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Resumen.

La investigacion se baso en disefar estrategias interactivas para el fortalecimiento del
aprendizaje creativo a través del uso pedagdgico de las TIC en los estudiantes de grado undécimo
de la Institucion Educativa Departamental la Magdalena en el Municipio de Quebradanegra, del
Departamento de Cundinamarca — Colombia durante el periodo 2020 — 2025. La problematica
surge de la necesidad de potenciar las habilidades creativas en los estudiantes, promoviendo
metodologias innovadoras que integren las TIC como herramientas fundamentales en el proceso
educativo. El estudio se sustentd en el paradigma positivista y el método hipotético deductivo que
comprobd todo el proceso metodologico del estudio, se trabajé mediante el enfoque cuantitativo
no experimental con una poblacion de treinta (30) estudiantes del grado undécimo, para su efecto
se eligidé la muestra probabilistica aleatoria simple a 30 estudiantes los cuales aportaron la
informacidn necesaria para recolectar los datos, a partir de una encuesta disefiada en el formato
de Google Forms con escala tipo Likert, disefiada con 20 indicadores de valoracion, cuyos
resultados evidenciaron que los docentes y estudiantes cuentan con un nivel minimo en
competencias digitales que les permiten interactuar en las diferentes fuentes de informacion que
ofrecen las paginas web y las plataformas educativas, lo que indica que la incorporacion de estas
estrategias incrementa significativamente la motivacion, la participacion activa y la creatividad
de los estudiantes, contribuyendo a una educacion mas inclusiva, innovadora y adaptada a las
demandas del siglo XXI. De esta manera es evidente que el rol del docente juega un papel
fundamental en el uso pedagdgico de las TIC dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje,
cuando se implementa de manera estratégica y contextualizada, se convierte en todo un
andamiaje cognitivo que hace de la ensefianza un ambiente dinamizador que potencia las

capacidades y habilidades de los estudiantes.

Palabras clave: Uso de las TIC, aprendizaje creativo, competencia digital. Innovacion

pedagdgica.



Abstract.

The research was based on designing interactive strategies for strengthening creative
learning through the pedagogical use of TIC in eleventh grade students of the Departmental
Educational Institution La Magdalena in the Municipality of Quebradanegra, Department of
Cundinamarca - Colombia during the period 2020 - 2025. The problem arises from the need to
enhance creative skills in students, promoting innovative methodologies that integrate TIC as
fundamental tools in the educational process. The study was based on the positivist paradigm and
the hypothetical deductive method that proved the entire methodological process of the study, it
was worked through the non-experimental quantitative approach with a population of thirty-one
(31) students of the eleventh grade, for its effect the simple random probability sample was
chosen to 30 students who provided the information for data collection through a survey in the
format of Google forms with Likert type scale, The results showed that teachers and students
have a minimum level of digital competencies that allow them to interact with the different
sources of information offered by web pages and educational platforms, which indicates that the
incorporation of these strategies significantly increases the motivation, active participation and

creativity of students.

Translated with DeepL.com (free version) Keywords: Use of ICT, creative learning,

digital competence. Pedagogical innovation.
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INTRODUCCION

En la era digital actual, las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
desempefian un papel fundamental en el proceso educativo, transformando no solo las practicas
de ensefianza, sino también la forma en que los estudiantes aprenden y se relacionan con el

conocimiento dentro del contexto escolar.

El uso pedagdgico de herramientas interactivas ha demostrado ser una estrategia efectiva
para mejorar el aprendizaje, especialmente en la implementacion de plataformas digitales que
permiten la interaccion activa con los contenidos, favorece la comprension de conceptos
complejos y estimula el pensamiento creativo. Estas herramientas ofrecen posibilidades
ilimitadas para que los estudiantes de grado undécimo desarrollen sus habilidades creativas,
mediante la elaboracion de presentaciones, infografias, y otros proyectos visuales e interactivos

que integran a la vez competencias digitales y cognitivas.

En este sentido, los procesos de ensefianza y aprendizaje requieren de una adecuada
innovacion pedagdgica, en la que el docente, como disefiador del andamiaje cognitivo, crea
experiencias significativas que potencien las capacidades del estudiante. Como sefialan Comboza,
Yanez & Rivas (2021), las TIC se constituyen en un medio facilitador del aprendizaje, al permitir
una comunicacion constante, el acceso a diversas fuentes de informacion y el uso de plataformas

colaborativas que favorecen el trabajo conjunto.

Frente a estos desafios, la Institucion Educativa Departamental la Magdalena debe
adaptarse a los cambios innovadores del mundo actual con diversos métodos de ensefianza
innovadores que impacten no solamente en el desarrollo cognitivo de los estudiantes, sino
también en su crecimiento personal y social. En esta linea Rizales, Gomez & Hernandez (2019)
afirman que “la revolucion cientifica y tecnoldgica se encuentra presente en todos los ambitos de
desempefio del ser humano” (...) “generando transformaciones en 10S procesos de ensefianza y

aprendizaje”. (p. 36).

Basado en la realidad, se propone el estudio, titulado "Estrategias interactivas para
fomentar el aprendizaje creativo a través del uso pedagdgico de las TIC en los estudiantes de
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grado undécimo de la Institucién Educativa Departamental la Magdalena en el Municipio de

Quebradanegra, del Departamento de Cundinamarca — Colombia.”

Como objetivo general de esta investigacion se propone disefiar estrategias interactivas
para el fortalecimiento del aprendizaje creativo mediado con el uso pedagdgico de las TIC en los
estudiantes de grado undécimo de la Institucién Educativa Departamental la Magdalena en el
Municipio de Quebradanegra, del Departamento de Cundinamarca — Colombia, durante el
periodo 2020 — 2025.

Por lo anteriormente expuesto, la investigacion pretende a partir de sus objetivos
especificos: Identificar la frecuencia de uso de herramientas tecnoldgicas interactivas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje; Determinar los fundamentos tedricos — pedagogicos
relacionados con el uso de las TICs en el aprendizaje creativo; Proponer estrategias interactivas
para fomentar el aprendizaje creativo a través del uso pedagdgico de las TICs en los estudiantes

de grado undécimo de la Institucién Educativa Departamental la Magdalena.

De esta manera el tema de estudio es importante porque brinda un conocimiento
pertinente sobre las Gltimas investigaciones relacionadas al uso de las TIC y el aprendizaje. El
cual se justifica en diferentes disertaciones argumentadas por autores relevantes y como a partir
de esta literatura se deduce que este tema no solo es pertinente, sino que se puede evidenciar la
necesidad para el caso de Colombia y en particularmente en la I.E.D la Magdalena el poder
abordar como el uso pedagogico de las TIC en los procesos de aprendizaje puede motivar el
ejercicio de una actividad mas innovadora gue logre en los educandos el desarrollo de

aprendizajes experienciales y de calidad.

De acuerdo con la UNESCO la inteligencia artificial puede desarrollar practicas de
aprendizaje innovadoras que trasciendan en los diferentes contextos y necesidades del usuario.
UNESCO (2019) “En las sociedades del conocimiento, las personas tienen las capacidades
necesarias, no solo, para adquirir informacion, sino también para transformarla en conocimiento y
entendimiento, lo que les permite mejorar su vida”. (p.12). Asi mismo el MEN, (2022)

Promueve la capacitacién para toda la comunidad educativa en el uso de estas herramientas
tecnoldgicas “con el fin de fortalecer el desarrollo para la vida” (p.13). Por lo tanto, el estudio

plantea procesos y estrategias de ensefianza basados en el uso y aprovechamiento de los recursos
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tecnoldgicas existentes en la institucion y la creacion de contenidos interactivos con las TICs.
Como lo afirma Lopez et al. (2019) son las “bases para sustentar las teorias sobre la innovacion
pedagogica y la importancia de utilizar metodologias activas basadas en un contenido digital, con
el fin de llegar a todos los pablicos gracias al potencial didactico y la capacidad de adaptacion”.
(p.196).

El documento estéa estructurado en cuatro capitulos. EI primer capitulo hace referencia a la
proyeccion de la investigacion en la que se presenta el tema y el planteamiento del problema, que
se refiere a la necesidad de fortalecer el aprendizaje estudiantil por medio del uso pedagdgico de
las TIC. Para ello se inscribe en la linea de investigacion en Innovacion Educativa Tecnoldgicas y
perspectivas, la cual fomenta la elaboracion de propuestas pedagdgicas innovadoras que integren
tecnologias emergentes al proceso de ensefianza-aprendizaje. Dentro de esta linea, el disefio e
innovacion de recursos didacticos constituye un ambito clave para la transformacién educativa,

donde es necesario repensar las practicas pedagogicas tradicionales.

Este capitulo se desarrolla con la siguiente pregunta de investigacion que orienta el
estudio: ¢Como se puede contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes de grado
undécimo de la Institucién Educativa Departamental la Magdalena en el Municipio de

Quebradanegra del Departamento de Cundinamarca — Colombia, durante el periodo 2020 — 2025?

A partir de este interrogante, se justifica el estudio, reconociendo su importancia en el uso
pedagogico de las TIC como medio para transformar los procesos educativos. Para ello se plantea
que, mediante el disefio de estrategias interactivas es posible impactar positivamente en el
desarrollo del aprendizaje creativo, de modo que la innovacion educativa vaya mas alla de la

simple automatizacion digital y logre adaptarse a las dinamicas cambiantes de la era digital.

Ademas, se integra el objetivo general de la investigacion junto con los objetivos
especificos, los cuales proyectan el cambio deseado en las practicas pedagdgicas a través del uso
intencionado y significativo de las TIC. A continuacidn, se exponen las principales aportaciones
teoricas y antecedentes investigativos que sustentan el estudio, evidenciando los avances

realizados en el campo de la innovacion tecnoldgica educativa.
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En el capitulo dos se presenta el estado del arte, que recopila y analiza las principales
investigaciones doctorales realizadas en los ultimos cinco afios, relacionadas al uso pedagdgico
de las tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), el desarrollo de competencias
digitales y su influencia en el aprendizaje creativo de los estudiantes. Esta revision permite
identificar las tendencias, hallazgos y aportes significativos que han contribuido al conocimiento

en esta area, asi como los vacios existentes que justifican la pertinencia del presente estudio.

Seguidamente se exponen los principales aportes tedricos que sustentan la investigacion,
incluyendo las teorias, autores y antecedentes que han evidenciado como la integracion eficieente
de las TIC, acompafiada del fortalecimiento de competencias digitales, potencia el aprendizaje
creativo. Esta combinacion permite que los educandos exploren, experimenten y construyan
conocimiento de forma innovadora y significativa, dentro de entornos educativos mas dinamicos

e inclusivos.

Asimismo, el marco conceptual desarrolla los conceptos vinculados a las variables de
estudio: el uso pedagdgico de las TIC y el aprendizaje creativo. Estos conceptos permiten
comprender como determinadas estrategias educativas pueden influir positivamente en el
fortalecimiento de competencias y aptitudes creativas. De igual forma, se aborda el marco
contextual y legal que regula el uso de las TIC en el &mbito educativo, destacando las politicas y
normativas que promueven su integracion como herramienta clave en el mejoramiento de la
calidad del aprendizaje. Estas directrices refuerzan la necesidad de promover una educacion

centrada a preparar ciudadanos criticos, creativos y competentes en el uso de tecnologias.

De manera general, se trata de una tematica que aun tiene un amplio camino por recorrer,
especialmente en los logros alcanzados por la inteligencia artificial y el impacto que ha tenido en
los procesos educativos. El aprovechamiento de la automatizacion digital representa una
oportunidad para traspasar las barreras tradicionales del conocimiento, generando entornos de
aprendizaje mas flexibles, personalizados e innovadores. No obstante, el aprovechamiento
efectivo de estos modelos tecnoldgicos avanzados requiere de personas con solidas competencias

digitales, capaces de utilizar adecuadamente las maltiples herramientas que ofrece la era digital.

En el capitulo tres se fundamenta la metodologia de la investigacion, la cual se enmarca

dentro del paradigma positivista, con un enfoque cuantitativo. El estudio se basa en el método
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hipotético - deductivo y presenta una profundidad de tipo correlacional que trasciende en el nivel
descriptivo entre la asociacion de las variables: Uso pedagdgico de las TIC y el alcance del

aprendizaje creativo.

Se trata, de un estudio no experimental, con un disefio de tipo transversal, ya que la
informacion se recolecta en un primer momento. Segin Hernandez et al (2014), este tipo de
disefio permite abordar la explicacion de un fendmeno social en tiempo real, lo cual resulta
pertinente para los objetivos del presente estudio. La muestra fue seleccionada mediante un
muestreo aleatoria simple y estuvo integrada por 30 estudiantes de grado undécimo, que
respondieron la encuesta estructurada con items en escala tipo Likert, Disefiada para recolectar
informacion sobre el uso que tanto docentes como estudiantes hacen de las TIC, de acuerdo con
su interés, necesidades y como la implementacion de estrategias digitales interactivas puede

influir en su aprendizaje creativo.

Seguidamente se muestran los hallazgos que determinan la influencia de las TIC en favor
de los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de grado undécimo, los resultados
indican un nivel de frecuencia medio, en relacién con las variables uso pedagdgico de las TIC y
aprendizaje creativo. Asimismo, se reconoce la importancia del rol que desempefia el docente
como el estudiante en el fortalecimiento de competencias digitales, que deben estar alineadas con
los desafios de la revolucién tecnoldgica y como estas competencias son fundamentales para
propiciar un aprendizaje creativo, pertinente y significativo en los diferentes contextos de la

sociedad actual.

El cuarto capitulo contiene la propuesta transformadora titulada “Aprender creando con
herramientas interactivas” orientada a innovar los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante
la integracion pedagdgica de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC).
Dirigida a estudiantes de grado undécimo, busca fomentar un aprendizaje creativo y significativo
a través de plataformas y herramientas digitales interactivas que potencien la participacion, el
trabajo colaborativo y la creacion de contenidos cognitivos en un espacio dinamico que busca

transformar el aula tradicional.

La propuesta “Aprender creando con herramientas interactivas” evidencia que el uso

pedagdgico de las TIC favorecen el desarrollo de la motivacion, la creatividad y el aprendizaje
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significativo en el aula. Ademas, fortalecen el desarrollo de competencias digitales esenciales
como el pensamiento critico, la autonomia y la colaboracién. Esta iniciativa representa una
alternativa innovadora para transformar la ensefianza tradicional a partir de un enfoque més

participativo y dinamico.

Se recomienda capacitar continuamente a los docentes en el uso de las TIC, garantizar una
infraestructura tecnolégica adecuada y adaptar el curriculo para integrar estrategias digitales.
Ademas, es fundamental establecer mecanismos de evaluacion del impacto de la propuesta y

promover la participacion activa de los estudiantes como protagonistas de su propio aprendizaje.

En conclusién, las TIC impactan significativamente en los procesos educativos y las
necesidades particulares de cada individuo, su adecuada integracion requiere de desarrollo de
competencias digitales que potencien el rendimiento en los diferentes campos del conocimiento.
La digitalizacion y el avance en inteligencia artificial ha transformado profundamente la
sociedad, sobre todo en el ambito laboral, generando nuevos desafios y oportunidades a la
humanidad. En este contexto, el sector educativo es el encargado de preparar a las futuras
generaciones mediante el uso de recursos, aplicaciones y plataformas digitales que no solo
faciliten el acceso al conocimiento, sino que también sirven de puente para adquirir el

aprendizaje.
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Capitulo 1. Proyeccion de la investigacion.

La investigacion se proyecta como una iniciativa innovadora que busca transformar la
practica pedagdgica mediante la incorporacion efectiva de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC), orientadas al desarrollo del aprendizaje creativo en los estudiantes de
undécimo. En un contexto educativo que exige adaptarse a los cambios tecnolégicos, esta
propuesta responde a la necesidad de replantear las metodologias tradicionales y de promover

entornos de aprendizaje mas activos que rompan con los modelos tradicionales.

Segun la UNESCO (2024) apoya el aprovechamiento de las TIC a través del “uso de la
innovacion digital para ampliar el acceso a las oportunidades educativas y avanzar en la
inclusion, mejorar la pertinencia y la calidad del aprendizaje, crear vias de aprendizaje a lo largo
de toda la vida” (p.1). En esta linea, el disefio de estrategias interactivas se convierte en una
respuesta efectiva a los retos pedagogicos actuales, al permitir la adaptacion de los sistemas
educativos a los cambios de la sociedad del conocimiento y a fomentar competencias digitales

que favorecen el aprendizaje significativo.

Ademas, esta investigacion aspira a ser replicada en otros niveles académicos y areas del
conocimiento, sirviendo de guia para docentes que, desde distintas disciplinas, buscan fortalecer
el aprendizaje estudiantil. En consecuencia, se propone un estudio que genere cambios en la
practica pedagdgica implementando el uso de herramientas interactivas que despierten el interés
y gusto por aprender de manera creativa, es necesario implementar recursos que generen interés
en los estudiantes, aprovechando el potencial de las TIC para dinamizar los procesos educativos y

adaptarlos a las exigencias del mundo actual.

En este contexto, la creatividad se convierte en un eje articulador de entornos de
aprendizaje significativos, donde el uso pedagogico de las TIC no solo mejora el rendimiento
académico, sino que también fortalece la capacidad de los estudiantes para afrontar retos de
forma innovadora. (Sulca, 2022, pag. 2.) Cita a Livari (2021), “La creatividad como el potencial
humano integrado por competencias cognoscitivos, afectivos, intelectuales y volitivos, que a
través de una atmosfera creativa se pone de manifiesto para generar productos novedosos” Por

tanto, fomentar ambientes interactivos y creativos mediante estrategias digitales permite impactar
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positivamente en la formacion integral de los estudiantes, desarrollando habilidades clave para su

contexto social y académico.

La proyeccion de la investigacion se describe en base a la necesidad de fortalecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje mediante la incorporacion significativa de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC) como herramientas pedagogicas, es asi como los
resultados se convierten en piezas claves para argumentar el planteamiento del problema, los
objetivos y la utilizacién de los instrumentos que orientan la idea central y la meta a alcanzar,

situando el objeto de estudio en un contexto innovador.

Al integrar las TIC en el desarrollo de actividades pedagdgicas con herramientas
interactivas se puede alcanzar el aprendizaje creativo permitiéndole al estudiante habilidades
digitales que impactan positivamente dentro del contexto social.

1.1 Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion Investigacion de
Meéxico (UI1X) y su Ambito de Estudio.

1.1.1 Linea de investigacién en Innovacion Educativa Tecnoldgicas y perspectivas

Se ha seleccionado esta linea de investigacién que enfatiza en la necesidad de
transformar los procesos educativos a través del uso estratégico de herramientas tecnoldgicas,
cuyo objetivo es mejorar los procesos en la ensefianza y en el aprendizaje. La innovacién
educativa y tecnoldgica es fundamental en la transformacién de los procesos educativos, (UlIX,
2022) en su documento menciona que “la tecnologia es importante, pero lo Unico que realmente
cobra relevancia es lo que hacemos con ella” (pag.1), lo que resalta que su valor no esta solo en

su existencia, sino en el uso pedagogico que se le dé. Ver (Anexo 1).

Por tal razon se propone el disefio de estrategias pedagogicas apoyadas en recursos
digitales, metodologias activas y entornos de aprendizaje que fortalezcan el uso de herramientas
tecnoldgicas como pieza clave en la transformacion de las practicas pedagdgicas tradicionales.
Estas estrategias deben contribuir a mejorar la interaccién, la motivacion estudiantil y fomentar el
aprendizaje creativo, mediante plataformas digitales interactivas que impulsen el desarrollo de
habilidades digitales, en funcion de ello, A continuacion, se establece el &mbito de estudio que se

refiere al disefio de recursos educativos que respondan a las nuevas dinamicas pedagdgicas.
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1.1.2 Disefio e innovacion de recursos didacticos

Este proceso implementa el uso de herramientas tecnoldgicas interactivas que facilitan y
optimizan el proceso de ensefianza y aprendizaje, generando experiencias significativas mediante
la utilizacion de plataformas que permiten que el estudiante sea mas creativo al momento de
interactuar con el conocimiento. Para su efecto, se requieren que el docente implemente en la
practica de aula propuestas innovadoras que generen curiosidad, entusiasmo y motivacion en los
estudiantes, con el fin de lograr un aprendizaje creativo que implique ir mas alla de la
memorizacion de informacion, se trata de experimentar, comprender y generar nuevas formas
para adquirir el conocimiento. Esta propuesta esta disefiada con el enfoque de la linea
investigativa de la universidad, la cual propone lograr la calidad educativa a través de la

innovacién con recursos didacticos.
1.2. Planteamiento del problema.

Actualmente se ha globalizado los métodos de ensefianza, de tal manera que las practica
de aula han tomado un nuevo rumbo con relacién a las exigencias sociales, econémicas y
educativas, razon por lo cual impone nuevos retos a los educadores de los diferentes niveles de
formacion; entre ellos, adquirir las competencias tecnologicas con el fin de utilizarlas en la

practica de aula, alcanzando un nivel de usabilidad alto por parte de las huevas generaciones.

Desde las diferentes instituciones y organizaciones se han realizado diversos esfuerzos
para integrar las TIC en los procesos educativos. Segun Jiménez (2017) se entiende las TIC
“como una fuente inacabable de oportunidades de innovacion educativa para nuevas
organizaciones y transformaciones del espacio educativo, asi como para los procesos de
formacion de las nuevas generaciones de ciudadanos y profesionales de la sociedad del
conocimiento” (pag.13). Por ello es importante que los docentes y estudiantes asuman un nuevo
rol para que dichas estrategias trasciendan en la construccién del conocimiento. No se trata s6lo
de incorporar tecnologia, sino de repensar el espacio educativo en su totalidad: sus métodos,
actores, contenidos y fines. Esta transformacion tiene un impacto directo en la formacion de
ciudadanos y profesionales méas adaptables, criticos y creativos, capaces de desenvolverse con

eficacia en la sociedad del conocimiento.
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Desde las politicas educativas el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) ha impulsado
procesos de innovacion educativa en TIC, que promuevan el desarrollo y la planificacion del
talento humano para la transformacién digital, dichos procesos que se van adaptando
paulatinamente a las exigencias de la cuarta revolucion industrial. Siguiendo esta postura es
importante resaltar que el nivel de usabilidad de tecnologias en el aula, depende en gran parte de
las competencias digitales del docente; para estructurar ambientes de aprendizaje 6ptimos que
trascienden con eficiencia en los contextos estudiantiles. Por esta razén las competencias digitales
son conocidas por su capacidad para seleccionar y utilizarlas de forma eficiente y muy
responsable en diversas actividades cotidianas, en especial en el plano pedagdgico, por que
impulsan el desarrollo de las destrezas y competencias tecnoldgicas. Con esta perspectiva, el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2022) establece que:

Se debe impulsar el uso pertinente, pedagogico y generalizado de las nuevas y diversas
tecnologias, para apoyar la ensefianza, la construccion del conocimiento, el aprendizaje, la
investigacion y la innovacidn, con el fin de fortalecer el desarrollo para la vida. A su vez
establece, formar a los maestros en el uso pedagdgico de las diversas tecnologias y
orientarlos para poder aprovechar la capacidad de estas herramientas en el aprendizaje
continuo. Esto permitira incorporar las TIC y diversas tecnologias y estrategias como

instrumentos habiles en los procesos de ensefianza-aprendizaje. (pag.13)

Lo anterior evidencia que se aproximan grandes desafios educativos para las instituciones:
mejorar la calidad de los procesos de aprendizaje. Situacion que motiva a innovar desde la
practica de aula los procesos pedagogicos, generando cambios en los métodos de ensefianza, con
estrategias dinamicas que despiertan la motivacion y atencidn, logrando un alto nivel de
escolaridad. De esta manera las competencias digitales pueden influir en el aprendizaje creativo

de los estudiantes.

En el documento de la UNESCO, (2023) menciona que la automatizacion digital de la
educacion se ha propuesto ofrecer una solucion educativa innovadora para las comunidades con
mayores desafios y carencias en estrategias interactivas con TICs, Esta iniciativa busca mejorar la
calidad en el aprendizaje reduciendo la brecha educativa y brindando a los estudiantes

oportunidades equitativas para desarrollar competencias en la sociedad del conocimiento.
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Por eso, a través de planes de accion en TIC, se pretende disminuir la brecha digital
apoyando el uso de la innovacion, como canal para ampliar el acceso a nuevas alternativas de
formacion, tal es el caso del aprendizaje en linea o la educacién en modalidad virtual que utiliza
entornos digitales en los que interactian los docentes y los estudiantes gracias a la diversidad de
herramientas y recursos educativos que brinda la educacion digital. Por lo anterior la inteligencia
artificial no es solo una tecnologia, sino una herramienta que se debe aprovechar y manipular con

sabiduria para que impacte de manera positiva en la sociedad y el futuro de la humanidad.

En la Institucidn de la Magdalena se ha identificado una deficiencia en la aplicacién de
estrategias pedagdgicas que integren de manera efectiva las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) dentro del proceso educativo. Aunque la institucion cuenta con acceso a
herramientas tecnolégicas, su uso en el aula es limitado, lo que impacta negativamente en la
calidad del aprendizaje y en el desarrollo de competencias digitales y creativas en los estudiantes.
Esta situacion refleja una brecha entre la disponibilidad de recursos y su aprovechamiento

pedagogico, lo cual limita su implementacion en las practicas de ensefianza.

La falta de integracion adecuada de las herramientas tecnoldgicas en el aula impide que
los estudiantes y docentes aprovechen los beneficios que prestan estas herramientas en la
ensefianza y el aprendizaje. El uso de plataformas interactivas que permiten crear contenido
visual, interactivo y multimedia, podria ser una via eficaz para estimular el pensamiento creativo
en el aprendizaje de estudiantes de grado once. Esta situacion genera la necesidad de investigar
sobre nuevas metodologias en innovacion educativa que permita evidenciar la relacion entre el
uso pedagdgico de estas herramientas interactivas y el desarrollo de habilidades creativas en los

estudiantes. En este contexto, se plantea como problema de investigacion la siguiente pregunta.
1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion).

¢ Como se puede contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes de grado undécimo
de la Institucion Educativa Departamental la Magdalena en el Municipio de Quebradanegra, del

Departamento de Cundinamarca — Colombia, durante el periodo 2020 — 2025?
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1.4. Justificacion.

En los dltimos afios la incorporacion de las nuevas tecnologias, los avances de las
herramientas virtuales y la innovacion educativa, han permitido nuevas formas de abordar los
fendmenos escolares, Las TIC se han consolidado como recursos inspiradores e innovadores que
promueven la indagacion, la exploracion y el desarrollo del pensamiento cognitivo. Ante los
cambios acelerados de la era digital, los docentes se ven llamados a replantear las estrategias
pedagogicas adoptando métodos mas précticos, apoyados en TIC, lo que impacta positivamente

en el interés y compromiso de los estudiantes con su aprendizaje.

Esta investigacion se plantea como una respuesta para fortalecer la calidad educativa en la
Institucion Educativa Departamental La Magdalena, mediante la integracion efectiva de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula. El estudio aportard nuevo
conocimiento sobre el uso pedagdgico de herramientas digitales interactivas y su influencia en el
desarrollo del aprendizaje creativo en estudiantes de grado undécimo. A través de esta propuesta,
se busca identificar como dichas herramientas potencian habilidades digitales, cognitivas y
colaborativas, asi como los beneficios y barreras que enfrentan los docentes en su

implementacion.

Desde el punto de vista tedrico la investigacion enriquece el campo de la innovacion
educativa, aportando una perspectiva actualizada sobre la relacion entre el uso pedagégico de las
TIC y el aprendizaje creativo. Con base en aportes de autores como Sarango (2021) que alude a
las competencias digitales docentes como contribucion a estimular procesos de Innovacién
educativa y las directrices del MEN (2022), se sustenta la necesidad de formar a los docentes
como agentes de transformacion educativa. A nivel local, esta propuesta representa un avance
teodrico que sirve de fundamento para desarrollar otros trabajos de mayor profundidad de estudio
sobre el uso de las TIC desde la préctica de aula y el aprendizaje de los estudiantes. Se busca que
la integracion en TICs en la educacion media, impacten en el desarrollo de habilidades en los
estudiantes, fortaleciendo las competencias digitales para enfrentar problematicas de su entorno
social, de tal manera que puedan adquirir otros saberes que le permitan al egresado adaptarse con

facilidad a la educacion superior y obtener mejores oportunidades laborales.
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Aplicado a la préactica la investigacion tiene como finalidad disefiar estrategias
pedagogicas interactivas que hagan un uso pertinente y significativo de las TIC en el aula,
contribuyendo a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Estas estrategias permitiran
transformar las practicas tradicionales de los docentes, potenciar la motivacion estudiantil y
desarrollar entornos educativos mas activos y participativos. A corto plazo, las propuestas
derivadas de esta investigacion podran ser aplicadas en el aula. Ademas, facilita el acceso a
contenidos cientificos, fomenta la alfabetizacion digital y mejora la calidad de los aprendizajes.

En definitiva, el éxito de incorporar las TIC en los ambientes de aprendizaje depende en
gran parte de las destrezas del profesorado y la actitud positiva hacia la innovacion. Este proceso
proporcionara a los docentes y estudiantes herramientas y estrategias metodoldgicas practicas
para mejorar su ensefianza y adquirir destrezas que le permita formarse como ciudadano de la era

tecnoldgica, asumiendo compromiso y responsabilidad para superar los retos del contexto global.

Desde la perspectiva social la propuesta juega un papel relevante en la adquisicion de los
saberes ofreciendo beneficios a los estudiantes de grado undécimo, quienes tendrén la
oportunidad adquirir competencias digitales esenciales para desenvolverse con éxito en la
sociedad del conocimiento. A largo plazo, este fortalecimiento educativo puede traducirse en
mejores oportunidades académicas y laborales. Indirectamente, también se veran beneficiadas sus
familias y la comunidad, al contar con jévenes mas preparados, criticos y capaces de interactuar
de manera responsable en entornos digitales. Ademas, responde a una necesidad urgente de las
zonas rurales: elevar la calidad educativa mediante el uso eficiente de los recursos tecnologicos

disponibles en el colegio.

Desde el punto de vista metodoldgico la investigacion propone un enfoque correlacional
para determinar el vinculo entre el uso pedagogico de las TIC desde la practica de aula 'y el
fomento del aprendizaje creativo. El estudio aporta un modelo estructurado de implementacién de
estrategias interactivas, Util para futuras investigaciones que deseen explorar practicas similares
en otros niveles educativos o contextos escolares. Asi mismo, la propuesta de estrategias digitales

puede ser adaptada o ampliada en investigaciones posteriores.

Finalmente, desde la perspectiva personal y disciplinar este estudio surge del compromiso

personal por mejorar progresivamente los procesos educativos en el contexto estudiantil, y de la
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motivacion por promover metodologias innovadoras que transformen el aula. La investigacion
responde a las nuevas exigencias sociales, académicas y laborales de la era digital, donde se hace
indispensable replantear las estrategias de ensefianza para lograr una educacion mas activa,

significativa y contextualizada a las necesidades actuales.

La propuesta se enfoca en redisefiar los métodos pedagogicos tradicionales mediante el
uso de herramientas tecnoldgicas disponibles en la institucion. Estas permiten la creacion de
contenidos visuales e interactivos a través de estrategias digitales que estimulan el aprendizaje
creativo. Gracias a sus elementos de animacion, interactividad e integracion, estas herramientas
favorecen la motivacion estudiantil, inciden positivamente en los ritmos de aprendizaje y

contribuyen al logro de una educacion de mayor calidad.
1.5. Objeto de estudio

El tema principal de esta investigacion es el uso pedagogico de las herramientas digitales
interactivas como medio para potenciar el aprendizaje creativo en los educandos de grado
undécimo de la Institucién Educativa Departamental La Magdalena, en el municipio de
Quebradanegra, Cundinamarca.

El estudio tiene como eje principal analizar como la integracion de estas herramientas
dentro de las practicas de aula influye en las destrezas digitales, cognitivas y creativas,
permitiendo mejorar la calidad del proceso en la actividad formativa. Se busca comprender si
existe una la relacion entre el uso de estas tecnologias y la motivacion, participacion y autonomia
en el aprendizaje, asi como identificar los retos y oportunidades que enfrenta el docente en su

implementacion.
1.6. Campo de accion.

La investigacion se sitda en el ambito de la innovacion educativa, especificamente en la
incorporacion pedagdgica de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. La investigacion se centra en el uso de herramientas digitales
interactivas como estrategias metodologicas aplicadas en el aula para fortalecer el aprendizaje
creativo en los estudiantes del grado undécimo de la Institucion Educativa Departamental La

Magdalena, ubicada en el municipio de Quebradanegra, Cundinamarca.
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Este campo de accion abarca tanto el analisis de las practicas pedagogicas en TIC como la
manera en que dichas herramientas impactan en el desarrollo de habilidades digitales, cognitivas
y creativas de los estudiantes, enmarcado dentro del contexto de transformacion educativa que

demanda la sociedad del conocimiento.
1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo General.

Disefiar estrategias interactivas para el fortalecimiento del aprendizaje creativo a través
del uso pedagdgico de las TIC en los estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa
Departamental la Magdalena en el Municipio de Quebradanegra, del Departamento de

Cundinamarca — Colombia, durante el periodo 2020 — 2025.

1.7.2. Objetivos especificos.

> Identificar la frecuencia de uso de herramientas tecnoldgicas interactivas en los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

> Determinar los fundamentos teéricos — pedagdgicos relacionados con el uso de las

TICs en el aprendizaje creativo.

> Proponer estrategias interactivas para fomentar el aprendizaje creativo a través del
uso pedagdgico de las TICs en los estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa

Departamental la Magdalena.
1.8. Hipotesis.

El tema de estudio avanza en conocimientos permitiendo lograr transformaciones en el
uso de las TIC desde la practica de aula, acciones que estan encaminadas en lograr mejores

aprendizajes en los estudiantes, para su efecto se fundamenta en el desarrollo de la hipdtesis:

H1 El disefio de estrategias interactivas contribuye a fomentar el aprendizaje creativo a
través del uso pedagdgico de las TIC en los estudiantes del grado undécimo de la Institucion
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Educativa Departamental la Magdalena en el Municipio de Quebradanegra, del Departamento de

Cundinamarca — Colombia.
1.9. Alcance tematico.

El presente estudio se enmarca en el ambito de la innovacién pedagogica y la utilizacion
de pedagdgico de las TIC como herramientas fundamentales para transformar los procesos
educativos. A nivel tedrico, la investigacion se sustenta en enfoques constructivistas del
aprendizaje, teorias sobre creatividad y competencias digitales, asi como en marcos conceptuales
sobre el uso educativo de las TIC, considerando los lineamientos del Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) y organismos internacionales como la UNESCO. Se abordaran conceptos clave
como aprendizaje creativo, estrategias interactivas, innovacion educativa y competencias

digitales docentes y estudiantiles.

Desde el plano metodolégico, la investigacion adopta un enfoque cuantitativo de tipo
correlacional, que permite establecer la relacion entre el uso pedagdgico de herramientas digitales
interactivas y el desarrollo del aprendizaje creativo en los estudiantes de grado undécimo de la
Institucion Educativa Departamental La Magdalena. Para ello, se utilizaran instrumentos de
recoleccion de informacion como encuestas, guias de observacion y analisis documental,

dirigidos tanto a docentes como a estudiantes.

En el componente practico, el estudio se focaliza en la identificacion, disefio y aplicacion
de estrategias pedagogicas apoyadas en herramientas digitales interactivas, con el objetivo de
dinamizar el aprendizaje y fomentar habilidades cognitivas, comunicativas y creativas. Se espera
que los resultados permitan implementar mejoras en la practica educativa y sirvan como referente
para otras instituciones que busquen fortalecer la integracion de las Tecnologias en sus

metodologias de ensefianza.
1.10. Delimitacion Espacial y Temporal
1.10.1 Delimitacion Espacial

Esta investigacion se llevo a cabo en la Institucion Educativa Departamental La

Magdalena, ubicada geograficamente en el municipio de Quebradanegra, una localidad
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perteneciente al departamento de Cundinamarca, en Colombia. Se trata de una institucion oficial
de caracter rural, que desempefia un papel fundamental en la formacion de nifios, nifias y
adolescentes de la region, ofreciendo los niveles de preescolar, basica primaria, basica secundaria
y educacion media, en jornada Unica. La institucion se caracteriza por atender a una poblacion
estudiantil diversa en cuanto a condiciones socioeconomicas y culturales, predominando familias
campesinas que habitan en veredas y zonas de dificil acceso, lo que resalta la importancia del

papel educativo como motor de desarrollo local y social.

A pesar de los retos propios del contexto rural, la institucion ha venido fortaleciendo sus
procesos pedagdgicos mediante la incorporacion progresiva de recursos tecnologicos y
programas articulados con entidades nacionales, buscando cerrar la brecha digital y ofrecer una
formacion pertinente a las necesidades del siglo XXI. En este sentido, la Institucion se consolida
como un referente educativo en la zona por su compromiso con la innovacion, la equidad y el

perfeccionamiento constante del proceso formativo.

Como parte de su oferta formativa, la Institucién cuenta con un técnico en asistencia
administrativa articulado con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) que beneficia a los
aprendices de educacion media en horario de contra jornada. En cuanto a su infraestructura
tecnoldgica, se dotd con recursos como computadores, tabletas, acceso a internet, televisores y
video beam, herramientas disponibles para su uso pedagégico. Ademas, la mayoria de los
educandos cuentan con dispositivos moviles, de uso personal lo cual facilita el trabajo

colaborativo y la interaccion con plataformas digitales y herramientas creativas.

La poblacién esta conformada por los estudiantes de grado once, seleccionados por
cursar la etapa final de la educacion media, lo que implica un nivel mas avanzado en experiencias
académicas y digitales. Este grupo, ademas, se encuentra en un momento clave para el desarrollo
de competencias orientadas a la educacion superior o al ambito laboral, lo que lo convierte en una
muestra representativa y valiosa para analizar la relacion entre el uso pedagdgico de herramientas

tecnologicas interactivas y el fomento del aprendizaje creativo.
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1.10.2 Delimitacion Temporal

La investigacion se desarroll6 durante el periodo académico 2020 -2025, tiempo
programado para recolectar los datos necesarios, analizar los resultados y hacer la elaboracion del
informe final de los hallazgos encontrados. Esta delimitacion temporal realizé un seguimiento
coherente y sistematico a lo largo de este ciclo escolar, para analizar de manera continua la
implementacién de las TIC y el uso pedagdgico que se le da, asi como sus efectos en el progreso
del aprendizaje creativo en los estudiantes. Ademas, coincide con la planeacion institucional y los
proyectos de aula que se desarroll6 durante el afio escolar, lo que facilita la integracion de la
investigacion en la dindmica escolar, asegurando la disponibilidad de informacion actualizada y

pertinente.
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Capitulo 2. Fundamentos Teoricos Referenciales.

La presente investigacion permite obtener una vision mas amplia del conocimiento y de
los hallazgos encontrados respecto a lo que se ha realizado y o que aun falta por hacer en torno al
problema de estudio. Se sustenta en los marco teorico, conceptual y referencial que integra
conceptos clave sobre el uso pedagogico de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), el aprendizaje creativo y la innovacion educativa. Estos fundamentos facilitan la
comprension de como la incorporacion de herramientas digitales interactivas puede transformar
las practicas docentes tradicionales, impulsando contextos educativos méas dindmicos,

participativos y orientados hacia el aprendiz.

De esta manera la investigacion, crea espacios para generar nuevos conocimientos a partir
de teorias actuales y aportes de estudios internacionales, nacionales y locales, estableciendo una
base conceptual que orienta la comprension del fendbmeno educativo en estudio y respalda la
propuesta de estrategias didacticas innovadoras en el contexto escolar del centro Educativo

Departamental La Magdalena.
2.1. Estado del arte (Marco Historico y Actual).

Con el fin de ampliar la busqueda de antecedentes educativos en el presente estudio, se
toma como referencia algunas investigaciones que aluden; al uso de las TIC en las practicas
pedagogicas; las competencias digitales y el aprendizaje creativo de los estudiantes. Para ello se
mencionan las literaturas que hacen parte del conjunto de temas encontrados en diferentes

investigaciones a nivel internacional y nacional como se muestra.
2.1.1 Investigaciones Internacionales

La primera tesis doctoral planteada en el marco internacional es la desarrollada por Pozo,
(2020) titulada “Andlisis correlacional de los factores incidentes en el profesorado durante la
aplicacion del Flipped Learning” en la Universidad de Granada, Ciudad Autonoma de Ceuta,
Espafia. Que establece como objetivo: analizar el efecto de un conjunto de factores incidentes en
el profesorado durante la aplicacion del Flipped Learning. Desde el punto de vista metodologico
emplea el enfoque cuantitativo de corte descriptivo y correlacional con un disefio no

experimental, la muestra estuvo conformada por 627 docentes se hizo un muestreo aleatorio
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simple (primera parte). En la segunda parte se realizé un muestreo no probabilistico a 774
docentes y en la tercera etapa se realizé un muestreo probabilistico por conveniencia a una
muestra de 168 discentes. Se aplicaron cuestionarios y una escala tipo Likert. Con el estudio se
determind que los docentes presentan un nivel inadecuado de competencias digitales, esto se
representa como un factor limitante para poner en practica el aprendizaje invertido. Para su efecto
se hace necesario crear un modelo pedagogico que utilice los entornos digitales y los recursos
tecnoldgicos brindando un tratamiento eficiente de los datos desde las interacciones con los
recursos digitales, se puede decir que la practica con Flipped Classroom varia de acuerdo al
método de ensefianza, de este modo el profesorado coloca a prueba si el modelo Flipped Learning
se adapta a las especialidades de los estudiantes, permitiendo generar aprendizajes significativos.
La tesis aporta a la investigacion desde la metodologia cuantitativa con muestras no
probabilisticas y el nivel descriptivo correlacional, desde esta linea resulta pertinente analizar el
modelo Flipped Learning con las herramientas educativas y recursos digitales que permitan

fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La tesis doctoral de Fernandez (2020) titulada “Conocimientos, percepciones y actitudes
del profesorado de secundaria de Castilla-la Mancha ante la inclusion de las TIC en las aulas”
en la Universidad de Castilla-la Mancha de Ciudad Real de Espafia. Centro los objetivos en:
analizar cuales son los, conocimientos, percepciones y actitudes que los docentes de la etapa de
Secundaria de Castilla la Mancha tienen respecto al uso de las TIC en el aula; determinar si los
futuros docentes de las etapas de secundaria en formacidn han sido preparados para el
conocimiento y manejo de las TIC con fines didacticos al cursar el master de secundaria en la
UCLM y Conocer la presencia de contenidos y competencias referidas a TIC en el plan de

formacion del master de secundaria de la ULCM.

La investigacion se basé en el paradigma mixto, empleando técnicas e instrumentos con
procedimientos cuantitativos y cualitativos, con un disefio exploratorio y analitico descriptivo, se
utilizo la encuesta y la técnica de analisis documental, con un muestreo por conveniencia por
método no aleatorio a 416 profesores. El analisis se centro en las variables sexo, afios de
experiencia y niveles de formacién; los profesores varones menores de 45 afios, con menos de 15
afios de experiencia y con formacion en Master/Posgrado/doctorado evidencian tener mayores

niveles de conocimientos en TIC, descubriendo que los jévenes son mas participativos en
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actividades de entretenimiento y busqueda de la informacion; por lo tanto, hay una brecha digital
en funcidn de género. Mientras que las mujeres aportan muy poco a la formacién educativa. Al
respecto se determina que las TIC en el aula requieren de un profesorado capacitado que le de
empleo pedagdgico a las herramientas tecnoldgicas. Los aportes que deja para la investigacion es
estan relacionados con la formacidn docente para la integracion de las TIC en los procesos
pedagogicos, los cuales crean ambientes de aprendizaje tecnoldgico interactivo, participativo,
reflexivo y creativo permitiendo sacar las mejores ventajas didacticas para la construccion del
conocimiento, de esta manera, la revision de la literatura fortalece desde los referentes tedricos a

la construccion de nuevos conocimientos.

La investigacion doctoral de Campos, (2018) titulada “uso, creencias y actitudes sobre
las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje del personal académico de un centro publico
de investigacion. caso (CIBNOR)”. Realizado en la UNINI de México. Centra el objetivo general
en examinar desde un esquema de investigacion mixta, la relacion que existe entre actitudes,
creencias y uso de las TIC como herramienta educativa en los procesos de ensefianza-aprendizaje
en el contexto profesional de los académicos que participan en el posgrado de un centro publico

de investigacion.

La investigacion se basé en el enfoque mixto con instrumentos cuantitativos y
cualitativos, proponiendo un disefio de triangulacion concurrente ( DITRIAC) este disefio permite
conocer las actitudes que tienen los docentes hacia las TIC, el nivel de dominio y las frecuencias
de uso en el desarrollo profesional. Para la etapa cuantitativa selecciond una muestra
probabilistica en la que se aplicé la encuesta para la recoleccion de datos en el formato tipo
Likert; para la etapa cualitativa realiz6 un estudio de tipo fenomenolégico con una entrevista
semiestructurada a una muestra de 113 personas ( 77 hombres y 36 mujeres) entre docentes
directivos y asesores de tesis de maestria y doctorado de los programas de estudio de posgrados
de la institucién, los hallazgos de la investigacion indican que la mayoria de los profesionales se
familiarizan con las tecnologias en especial los mas jovenes que son considerados entre los mas
criticos con respecto a la adopcidon de las tecnologias, en algunos casos no se cuenta con la
infraestructura adecuada, por lo tanto es necesario realizar cambios en lo relacionado con las

herramientas que aporten positivamente a la practica profesional, al igual que la edad no afecta la
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actitud hacia la aceptacion o rechazo de la adopcion de TIC en los procesos de ensefianza

aprendizaje por el contrario, se ha logrado un buen nivel de competencias en el uso de las TIC.

Sarango, (2021) En su investigacion doctoral “Competencia digital docente como
contribucion a estimular procesos de Innovacion educativa’ en la Universidad de Salamanca
Espafia. El estudio se desarroll6 en la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL) ubicada al
sur de Ecuador, en la provincia de Loja. Disefi¢ el objetivo sobre indagar la relacion entre la
capacidad percibida de la competencia digital de informacion y la adopcidon de las acciones de
innovacion educativa basada en evidencia de docentes universitarios. Para el estudio se llevo a
cabo el método de investigacion mixto de tipo secuencial-explicativo con predominio en la parte
cuantitativa que recoge datos mediante el instrumento cuestionario y en la cualitativa se basa en
la orientacion fenomenoldgica, con apoyo del instrumentos de la entrevista y la rejilla de
observacién. La muestra objeto de estudio en la fase uno la constituyeron 271 docentes
universitarios bimodales (es decir, docentes en modalidad presencial y a distancia) de la
Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL)-Ecuador, que participaron de un curso de
innovacion educativa basada en evidencias con Recursos Educativos Abiertos (REA). La muestra
de la fase dos la constituyeron 15 docentes bimodales participantes del curso de innovacién
educativa en el aula. Los datos cuantitativos se analizaron mediante pruebas de estadistica
descriptiva e inferencial y los datos cualitativos con las categorias analiticas. Las valoraciones
proporcionadas por la escala explican de qué manera las caracteristicas del docente (personales,
académicas, laborales y de desempefio profesional) se asocian con la competencia digital lo que
refuerza ain mas su utilidad, (2) en el segundo estudio se comprueba la validez del modelo
correspondiente a la metodologia de Innovacion Educativa con base en la evidencia (IEBE),
obteniendo como resultado una elevada dependencia entre pasos, que se acrecienta a medida que
se desarrolla el proceso; ademas, la presencia del doctorado aparece como un factor que favorece

la completitud del proceso.

Por lo tanto, esta investigacion contribuye al conocimiento cientifico con instrumentos de
calidad, tanto a nivel de validez como de fiabilidad para evaluar las competencias digitales y con
un modelo de innovacion educativa que puede apoyar practicas docentes innovadoras. En este
sentido, con el modelo de innovacion propuesto se pretende aportar a la mejora de la calidad

educativa mediante la renovacion de la practica docente, a través de la creatividad, el
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pensamiento critico, la toma de decisiones fundamentada y el fomento de la investigacion
cientifica. Los aportes que deja la tesis son de tipo tedrico y metodoldgico los cuales sirven para

documentar el estudio.
2.1.2 Investigaciones Nacionales

La investigacion doctoral de Vesga (2021) titulada “Lineamientos teoricos basados en la
inteligencia emocional para la formacion en competencias TIC de los docentes de educacion
primaria en Colombia” de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador en el I.P.R
Gervasio Rubio de Venezuela, disefio el objetivo general fue Generar lineamientos tedricos
basados en la inteligencia emocional para la formacion en competencias TIC dirigido a los
docentes. En la metodologia se enmarcé en el enfoque paradigmatico cualitativo, basado en la
teoria fundamentada, se trabajo desde el enfoque interpretativo para recoger datos en tres sedes
para realizar la entrevista y observacion, donde se evidencid la falta de formacidn a docentes en
el desarrollo de las competencias tecnoldgicas, para potenciar las clases en educacion
primaria y también ausencia de herramientas en la inteligencia emocional de los docentes de
educacidn primaria. Por lo anterior, se evidencio que los docentes toman en cuenta las
competencias digitales como las capacidades que se deben demostrar en el empleo de las TIC,
pero existe un desconocimiento hacia el uso apropiado de las mismas, por esta razén se
constituyd un conjunto de lineamientos tedricos en el proceso de formacion docente sobre
competencias TIC, considerando la inteligencia emocional para el mejoramiento de la
calidad educativa, dicho aporte se sistematizé en tres aspectos fundamentales, como es: La
apropiacion y dominio de competencias TIC, Equilibrio emocional del docente y Competencias
TIC y su impacto en la practica educativa. Esta investigacion sugiere la construccion y
generacion de conocimientos, mediante el desarrollo de acciones que dinamicen los procesos
desde diferentes dimensiones, implementando competencias que promuevan acciones y

experiencias que ayuden a la consecucion de una educacion de calidad.

Pérez (2022) en su tesis doctoral Investigo sobre “Ambientes de aprendizaje enriquecidos
con TIC para la comprension lectora en educacion basica secundaria” en la Universidad del
Norte de Barranquilla Colombia. El objetivo se baso en evaluar las contribuciones de los
ambientes de aprendizaje enriquecidos con TIC en el desarrollo de la comprension lectora en los

estudiantes del ciclo de la educacién basica secundaria. Se fundamenté en el método mixto, con
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enfoques cuantitativo y cualitativo, se trabajé desde el paradigma pragmatico, con un tipo de
investigacion descriptiva-explicativa y un disefio secuencial. La muestra se realiz6 a 7.738
instituciones educativas que presentaron las pruebas SABER 9 durante los afios 2015,2016 y
2017, se aplico una encuesta a 41 docentes de la institucion para saber el dominio en TIC y una
prueba saber sobre comprension lectora a 141 estudiantes de noveno, 35 estudiantes de octavo y
35 estudiantes de noveno. Los resultados muestran en los estudiantes un bajo desempefio en
comprension lectora y el bajo impacto de las TIC como estrategia de acceso y de facilitacion del
aprendizaje. A partir de los resultados se concluye que en el ciclo de la educacion béasica
secundaria y media se hace necesario fortalecer en los docentes, las competencias de
comprension lectora y las competencias TIC junto con la competencia pedagdgica. Por lo tanto,
se hace necesario que los docentes utilicen diferentes herramientas tecnoldgicas que aporten al
logro de las competencias de los estudiantes especialmente en la comprension lectora. La tesis
aporta a la investigacion desde las teorias y referentes del disefio metodologico para realizar un
estudio correlacional entre las variables. De esta manera, la implementacion de ambientes de
aprendizaje enriquecidos con las TIC, favorecen las actividades con contenidos extensivos,
gracias a la variedad de recursos interactivos que se pueden utilizar para desarrollar las clases de

manera mas didactica.

Folleco (2024) realiz6 un estudio en “Practicas educativas colaborativas, una forma de
inclusion en la comprension del aprendizaje de las matematicas en el entorno educativo de los
estudiantes del grado séptimo de la 1.E. Carlos M. Simmonds del municipio de Popaydn en el
Cauca-Colombia. Basé el objetivo general en Proponer practicas educativas colaborativas, que
contribuyan a la ensefianza de la formacién inclusiva en la comprension del aprendizaje de las
matematicas en el entorno educativo de los estudiantes del grado séptimo de la I. E. Carlos M.
Simmonds del municipio de Popayan (Cauca-Colombia) en el afio lectivo 2024. El autor realizo
un disefio de investigacidn accion con un enfoque cualitativo, utilizé instrumentos como la
entrevista no estructurada y la observacion directa de los participantes para recolectar la
informacion de manera confiable y acertada. En coherencia con el desarrollo se permitié conocer
las especifidades y atributos de la poblacién de la Institucién Educativa Carlos M. Simmonds,
como su contexto, las formas de vida y la interaccion social en su cotidianidad dentro de la
institucién como fuera del aula. Mediante la aplicacion de entrevistas semiestructuradas se realizé

un muestreo por conglomerado a los estudiantes de grado séptimo, que cuentan con 260
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estudiantes de los cuales mediante la aplicacion de formulas estadistica se tomo un muestreo por
conglomerado de 80 estudiantes, (A y B), como también a los 3 docentes de matematicas de la
institucion jornada secundaria. Se pretendi6 identificar los elementos que evidencian el impacto
colaborativo en la poblacion, sus contextos y sus pretensiones hacia el aprendizaje, los cuales se
reflejan en el papel fundamental que tienen estas practicas en la formacién integral del educando,
el desarrollo de competencias matematicas y en su interaccion con las ideas, conceptos y

nociones matematicas que propician de una mejor manera el desempefio académico.

Finalmente se identifico que las diversas estrategias de ensefianza desemperfian un papel
primordial a la hora de motivar el desarrollo personal y de competencias de los estudiantes las
cuales son de gran utilidad, puesto que el uso de esta herramienta evidencid el trabajo
colaborativo, el aporte tedrico y practico con una nueva perspectiva en el desarrollo del
pensamiento matematico, dado que a través de esta herramienta se consiguio posibilitar la
convergencia de educandos cada vez mas criticos, reflexivos y participantes en el proceso de su
aprendizaje. Ademas de promover la formacion integral de un individuo con capacidad de aceptar
que puede aprender a partir del trabajo colaborativo, que se puede equivocar y aprender de sus
errores, que puede opinar y transformar su punto de vista. Este conjunto de ideales contribuy6 a
que los estudiantes desde un sentido de auto-reconocimiento aportaran activamente a la

implementacion de esta iniciativa investigativa.

Suarez, (2019) En su estudio doctoral “El uso pedagdgico de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) y su influencia en el aprendizaje significativo de
estudiantes de la media técnica en Zipaquira” Colombia. Centro su objetivo general en
determinar en qué medida el uso pedagdgico de las TIC influye en el aprendizaje significativo de
los estudiantes de la media técnica de Zipaquird. Basado en el disefio experimental, en un nivel
cuasiexperimental con enfoque mixto, con técnicas de recoleccion de datos cuantitativa como él (
test y encuestas) y cualitativas como la ( observacién y entrevistas semiestructuradas) en el
estudio se reveld una relacion directa entre el uso pedagégico de las TIC y el mejoramiento del
nivel de aprendizaje significativo, el tipo de muestreo fue no probabilistico la poblacion
participante fue de 245 estudiantes de gestion empresarial, la muestra se realiz6 a 80 estudiantes
divididos en dos grupos uno de control encargado de los procesos pedagdgico; clase magistral,

material pedagogico tradicional y convencional, mientras que el grupo experimental se encargo
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del uso pedagdgico de las TIC, alli se abord6 contenidos, practicas y evaluaciones teniendo en
cuenta la diversidad de la informacion en YouTube, redes sociales y otras. Se hallé que los temas
abordados en clase no se relacionaban con el contexto, los docentes no tenian el suficiente
dominio en estas herramientas y se percibe que las metodologias tradicionales contintan en las
aulas, interfiriendo en la motivacion y compromiso al cumplir con las tareas académicas; es claro
que la estrategia de ensefianza y aprendizaje deberia modificarse debido a que no aporta
significativamente al alcance del conocimiento. Con la metodologia clase invertida se abren
nuevas posibilidades para los estudiantes de interactuar, realizar trabajos cooperativos, expresar
sus opiniones y obtener informacion de forma segura. Este modelo planteado influyé sobre los
niveles de calidad alcanzados por los estudiantes durante el progreso de la propuesta,
manteniendo un alto nivel de motivacion en los procesos académicos. Los hallazgos sobre el uso
pedagdgico de las TIC influyen de forma significativa sobre la motivacion de los educandos y en
las dindmicas propias del quehacer pedagogico; es claro que los ritmos de aprendizaje pueden
demostrar resultados no muy favorables en desempefio que alcanzan los estudiantes en las

diversos campos y contextos de aprendizaje.

Se concluye que las buenas préacticas educativas deben ser evaluadas identificando las
potencialidades para su implementacion y la adaptacion a las necesidades del contexto, el querer
hacer algo diferente en la practica, permite que en las instituciones se incremente el trabajo
colaborativo entre docentes con encuentros interdisciplinares, que dan paso al trabajo en red. El
empoderamiento de practicas innovadoras con TIC promueve procesos de autoformacion,
alfabetizacion digital y nuevas tendencias tecnologias, aunque se presenten dificultades de
conectividad, los profesionales asumen los retos en la incorporacién y la apropiacion de los
recursos educativos que apoyen la innovacion en la practica de aula y mejoren los aprendizajes

significativos como respuesta a las demandas de la sociedad del conocimiento.
2.2. Marco Teorico

En este capitulo se presentan los principios tedricos y aspectos conceptuales relacionados
con las variables uso pedagogico de las TIC y el alcance del aprendizaje creativo en los
estudiantes. Este analisis permite obtener una vision global de la pertinencia que tienen las TIC

en el sector educativo y la influencia en otros campos del conocimiento.
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2.2.1 Uso Pedagdgico de las TIC

Las TIC constituyen herramientas que facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje, de
tal modo, que el uso pedagdgico de las TIC se fundamenta en el empleo de herramientas como
medio para acceder a los contenidos, desarrollar actividades académicas y potenciar el
aprendizaje, Cano (2020) menciona que ““ Los usos pedagogicos de las TIC transforman la
manera en que las instituciones educativas se relacionan con las nuevas formas de ensefar y
aprender” (p.35) lo que significa que es necesario identificar los recursos y herramientas que se
estan implementado en el aula, para establecer el verdadero alcance que pueden lograr en la

transformacion de los procesos educativos.

Fernandez (2020) menciona que el uso de las TIC, engloban los dispositivos tecnologicos
(hardware y software) que permiten el acceso, procesamiento, almacenamiento, creacion,
difusidn, intercambio, aplicacion, evaluacion de la informacién y la comunicacion. Mediante la
utilizacion de herramientas de comunicacion y colaboracion como: foros, correos electrénicos, al
igual que puede mantener una comunicacion sincronica por videoconferencias en: Zoom, Google
Meet y Skipe permitiendo la interaccion en tiempo real entre docentes y estudiantes. Las
plataformas, Classroom, Google Drive y herramientas como: Meet, Padlet, Canva, Geneally,
entre otras han facilitado al educador emplear una variedad de recursos, procedimientos,
actividades y estrategias de ensefianza con las que se puede influir en el mejoramiento de los
procesos educativos. En la figura 1 se presenta la clasificacion de las herramientas TIC més
utilizadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estas herramientas, concebidas como
recursos didacticos innovadores, han sido disefiadas con el prop6sito de mejorar las practicas
pedagogicas y optimizar los procesos de aprendizaje en los estudiantes. Su incorporacion permite
dinamizar la ensefianza, fomentar la participacion activa y fortalecer competencias digitales en el

contexto educativo.
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Figura 1
Clasificacion de las herramientas TIC

RECURSOS TIC PARA
PROFESORADO
Herramientas de Herramientas de Herramientas de Herramientas de
informacion comunicacion creacion/edicion ensefianza/aprendizaje
| I | |
Comunicacion ' Presentaciones Bancos de recursos
Buscadores
asincronica Libros, revistas y educativos
Multimedia
Comunicacion comies digitales Herramientas de
Divulgacion
sincronica Video autor
(cientifica, diccionarios,
Agendas, tareas y Imagen y sonido Mapas, esquemas
biblioteca)
documentos Realidad y cronologias
Networking
Blog, Wikis y Redes aumentada Videojuegos

Fuente: Disefio de (Martin,2012) citado por (Fernandez 2020)

En el contexto de la transformacion digital que vive la educacion, los centros escolares y
los docentes enfrentan el reto de actualizar constantemente sus conocimientos y habilidades. Esta
adaptacion no solo es necesaria para responder a las demandas tecnolégicas actuales, sino
también para garantizar procesos educativos més eficientes, innovadores y de calidad, capaces de
formar ciudadanos competentes para enfrentar los desafios de la sociedad del conocimiento
(Laro, 2019).

222 LasTIC

Las TIC se han convertido en herramientas que facilitan la difusion, el acceso y el
procesamiento de la informacion mediante distintos c6digos que pueden corresponder a
documentos, ilustraciones, sonidos, entre otros, facilitando a la sociedad la realizacion de
variados trabajos. Gracias a su integracion en las aulas de clase se puede lograr la mejora en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, abriendo un conjunto de posibilidades en el que la
ubicacion geografica ya no es una barrera que impida el acceso a la comunicacion. En este

sentido (TIC, s.f) “las TIC son todos aquellos recursos, herramientas y programas que se utilizan
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para procesar, administrar y compartir la informacion mediante diversos soportes tecnoldgicos,
tales como: computadoras, teléfonos maviles, televisores, reproductores portatiles de audio y

video o consolas de juego” (p.1).

El uso estratégico de las TIC impulsa y favorece un enfoque didactico interactivo y
exploratorio, estimula la adopcion de estilos de aprendizaje mas activos, y contribuye al
desarrollo de competencias. Por esta razén las TIC han incursionando facilmente favoreciendo la

interaccion entre personas en diversos &mbitos de la vida.
2.2.3 Caracteristicas de las TIC

Las TIC han impactado, en especial por permitir el uso a internet, una red de
comunicaciones de alcance global que ha facilitado el acceso a la informacion proporcionada por
cualquier servidor a nivel mundial, favoreciendo ademas la interaccién entre personas ubicadas
en espacios fisicos diferentes. Para hablar de las TIC como herramientas que facilitan los
procesos educativos, tal como se expone en el documento Uso de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion (TIC, s.f., pp. 2-3), se reconocen las siguientes caracteristicas:

> Inmaterialidad: llevan a cabo el proceso de creacion de informacion
esencialmente inmaterial, que puede trasladarse con transparencia y de forma instantanea a

lugares distantes.

> Interactividad: las TIC hacen posible el intercambio de informacion entre un
usuario y un computador, y es precisamente esa interaccion la que permite adecuar los recursos

utilizados a los requerimientos y caracteristicas de dicho usuario.

> Interconexion: tiene que ver con la creacion de nuevas posibilidades, partiendo
del enlace entre dos tecnologias. Un ejemplo de interconexion es la telematica, que resulta de la
unién entre la informatica y las tecnologias de comunicacion, y que ha dado lugar a nuevas

herramientas como el famoso correo electrénico o e-mail.

> Instantaneidad: esta caracteristica se refiere a la capacidad de las TIC de

transmitir informacion a larga distancia y de una manera sumamente veloz.
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> Digitalizacion: la informacion es representada en un formato Unico universal, el
cual permite que los sonidos, los textos, las iméagenes, etc., sean transmitidos a través de los

mismos medios.

> Mayor influencia sobre los procesos que sobre los productos: las TIC
no solo les brindan a los individuos la posibilidad de acceder a una gran cantidad de
informacidn para construir conocimiento a partir de ella, sino que ademas les permiten
hacerlo mediante la asociacion con otros usuarios conectados a la red. Los individuos

tienen un mayor protagonismo en la creacion de conocimiento de forma colectiva.

> Innovacion: el desarrollo de las TIC se ha caracterizado por generar una
necesidad de innovacion, en especial el campo social, dando lugar a la creacion de nuevos

medios para potenciar las comunicaciones.

El alcance de las TIC abarca los &mbitos como el cultural, econdmico, educativo,
entre otros. Su impacto no se limita a un solo sector o grupo especifico de individuos, sino
que se ha extendido y consolidado en varias areas fundamentales como la economia, la

educacion, la medicina, entre otras, alcanzando una presencia significativa a nivel global.
2.2.4 Implementacion de las TIC

La implementacidn de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC)
“repercute en la modernizacion del sistema educativo, de manera significativa, y acorta la brecha
de aprendizaje en la sociedad del conocimiento” (Cano, 2012, p. 4). Las TIC transforman
paulatinamente los procesos educativos con métodos innovadores de ensefianza que se adaptan a
las necesidades de la globalizacidn, estas herramientas facilitan el acceso a la informacion,
logrando una educacién personalizada, participativa y colaborativa que potencializa el alcance

significativo en los modelos pedagdgicos.

Segun Vargas (2015) afirma que las tecnologias constituyen un medio que ofrece acceso
instantaneo a la informacion, por lo tanto, cada persona debe apropiarse y enriquecer sus propios
conocimientos, en el contexto educativo, las metodologias activas tienen un papel importante en
la consecucion de los aprendizajes. De tal manera que el docente debe asumir un rol de facilitador

en el desarrollo de competencias digitales, evitando que la brecha digital siga creciendo, Segun
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Cano (2012) Estas nuevas formas de crear conocimiento deben generar estrategias actitudinales y
destrezas activas para la construccion de saberes, con intervenciones planificadas que favorezcan
el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Es evidente que dichas herramientas se
integran pedagdgicamente en el proceso de aprendizaje, haciendo parte de la formacion proactiva
en el contexto escolar, para tal efecto se debe tener consideraciones “Si el contexto es rural o
urbano, esto debe ser examinado por el educador y las autoridades educativas a fin de atender y

solventar las demandas y requisitos técnicos” (Caceres 2017 p.13).

Entre los instrumentos mas utilizados en el contexto escolar, se destacan las herramientas
de Google suite, herramientas interactivas online, las redes sociales, aplicaciones digitales
educativas, portales educativos interactivos, blogs, editores de paginas web entre otros. De
acuerdo con Alarcon (2023). Las TIC estan incorporadas en diversos espacios de interaccion, los
cuales se adaptan a los procesos formativos del individuo, transformando la forma de pensar, la
forma de aprender y la forma de comunicarse, creando ambientes virtuales de aprendizaje en el

que intervienen varios actores que desempefian diversos roles.

De esta forma el acceso a internet es fundamental para crear estrategias metodoldgicas
que aporten al desarrollo de tareas en ambientes escolares, es necesario contar con la orientacion
del docente como agente activo en el uso estratégico de los recursos tecnolégicos.
Indudablemente, “estos cambios requieren desarrollarse a partir de la construccion de escenarios
pedagogicos que revelen la vision de procesos de ensefianza aprendizaje interactivos, ludicos,

comunicativos, y significativos para las personas involucradas”. (Cano, 2012, p. 9).

En este sentido tanto los docentes como los estudiantes deben desarrollar competencias
digitales que le permitan crear redes colaborativas del conocimiento, fundamentadas en métodos
pedagdgicos adecuados Estas competencias son esenciales para el perfeccionamiento de
competencias relacionadas con el autoconocimiento, asi como para promover un aprendizaje
significativo, permanente y reflexivo. No solo, implica adquirir conocimiento sobre tecnologia,
sino de utilizar las TIC de forma eficiente y motivadora para incrementar el aprendizaje creativo

en los estudiantes.
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2 .2.5 Las TIC en el ambito educativo

Las TIC se han considerado como un elemento esencial en la formacion integral de los
estudiantes permitiendo desarrollar todas las capacidades y habilidades digitales que modifican
los &mbitos de las actividades cotidianas como: las dinamicas de trabajo, las metodologias de
estudio, Las modalidades para comercializar, los procedimientos administrativos y el acceso a la
salud entre otros beneficios. EI panorama no es sencillo, pero se puede identificar en la figura 1
algunas contribuciones de las TIC al ambito educativo.

Figura 2

Contribuciones de las TIC al ambito educativo

et

Redes de

Tics éen el
ambito
educativo

Generacion de

Nuevos Fortalecimiento Espacio Abierto
conocimientos del Proceso de Discusion
Ensefanza -Aprendizaje J

Fuente Recuperado de https://sites.google.com/site/tecnologiasinfcom15/objetivos-de-las-

tics-en-el-ambito-educativo.

Las TIC abarcan todas las areas de la experiencia humana en este grupo de conocimientos
y herramientas que son directamente aplicados bajo la forma de sistemas de informacion y redes
de comunicacion, en su mayoria digitales, con el fin de satisfacer necesidades especificas de
distintos usuarios y personas (...) es de vital importancia para la correcta manipulacion conocer

los fundamentos bésicos que la definen. (Solis & Valdivia, 2018).


https://sites.google.com/site/tecnologiasinfcom15/objetivos-de-las-tics-en-el-ambito-educativo
https://sites.google.com/site/tecnologiasinfcom15/objetivos-de-las-tics-en-el-ambito-educativo
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La ley 1341 de (2009) Menciona que las TIC abarcan recursos y herramientas
tecnolGgicas que permiten recopilar, procesar, guardar y transmitir informacién en diversos
formatos: voz, datos, texto, video e imagenes. Al mismo tiempo busca el reconocimiento por
parte del Estado en cuanto al acceso, uso eficiente de los recursos y apropiacion de las TIC en la
creacion de contenidos y aplicaciones, que garanticen la seguridad del usuario, la capacitacion e
inversion en tecnologias para el sector publico, con el fin de lograr el bienestar y la
competitividad digital del pais.

2.2.6 Retos Educativos frente a las TIC

Uno de los retos ha sido la manera de abordar un enfoque tecnolégico en las dinamicas de
ensefianza y aprendizaje. Las tecnologias con sus aportaciones han cambiado los campos del
conocimiento de una manera muy acelerada en la que involucra la labor del docente segun
Hernéndez (2017) ve la “transformacion en un agente capaz de generar las competencias
necesarias para una sociedad con ansias de conocimiento tecnolégico, y el uso frecuente de este
en los distintos aspectos” (p.330). Esta transformacion depende en gran medida de la habilidad
que tiene el docente en la forma de estructurar los ambientes de aprendizaje, los cuales deben

romper con los esquemas tradicionales.

Por lo anterior, se debe innovar en la practica de aula, utilizando estrategias
metodoldgicas que motiven a los estudiantes a adquirir competencias cognitivas, comunicativas y
digitales. Dichas competencias le permiten actuar de manera practica y efectiva en diversos

escenarios, contextos y situaciones de su cotidianidad. De esta manera.

El proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula, haciendo uso de las TIC, requiere de un
conjunto de competencias que el docente debe adquirir con la I6gica de sumar una
metodologia capaz de aprovechar las herramientas tecnologicas, donde la capacitacion
docente debera considerarse una de las primeras opciones antes de afrontar nuevos retos
educativos (Hernandez, 2017, p.333).

Es asi como el reto funcional del docente no solo se basa en realizar cambios en la
practica pedagodgica sino, un cambio de mentalidad hacia la importancia de las TIC en la

educacion y la sociedad, es asi como estos modelos pedagdgicos resultan fundamentales para el
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aprendizaje, contribuyendo a la formacion de estudiantes con competencias tanto personales

como profesionales.

Otro de los retos educativos actuales es la ausencia de politicas publicas suficientemente
claras y efectivas que regulan el uso de las TIC en los diferentes ambientes sociales y educativos.
Ante esta necesidad, el Gobierno Nacional, a través de la politica publica Tecnologias para
Aprender, busca fortalecer las competencias digitales en las instituciones educativas oficiales de
Colombia (CONPES, 2020).

Este proyecto contempla los siguientes desafios que incluyen ampliar el acceso a la
tecnologia digital en los centros educativos oficiales, optimizar la conectividad a internet;
fomentar la apropiacion de las tecnologias dentro de la comunidad educativa y establecer
mecanismos de seguimiento y evaluacion que permitan medir el uso, acceso e impacto de las
herramientas digitales en el &ambito educativo. Con ello, se pretende disminuir la brecha digital
que afecta a las poblaciones mas vulnerables y mantener la calidad educativa. Por esta razon la

(Ley 1978 de 2019) en el articulo 3, numeral 7 Dice que:

El Estado propiciara a todo colombiano el derecho al acceso a las tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones basicas, que permitan el ejercicio pleno de los
siguientes derechos: La libertad de expresion y de difundir su pensamiento y opiniones, el
libre desarrollo de la personalidad, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial,
la educacion y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y

valores de la cultura. (p. 2)

En base a lo anterior, los agentes y autoridades del sector de las TIC son los directos
responsables de potenciar el desarrollo de planes y programas que beneficien a las comunidades
con enfoque diferencial logrando la conectividad y fortaleciendo la apropiacion en el uso de las
TIC. Cada ciudadano necesita tener competencias digitales para poder mejorar las condiciones de

vida y la mejor forma es lograr ser competente frente a las exigencias del mundo actual.
2.2.7 Empoderamiento en Competencias Digitales

El empoderamiento digital es importante en las organizaciones en el sentido que se

aumenta el baluarte de cada individuo para impulsar cambios favorables en situaciones
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cotidianas. EI empoderamiento se conoce como el proceso por medio del cual un individuo
adquiere, un conjunto de herramientas y capacidades que le permite asumir una participacion
activa en la sociedad, todo esto con el objetivo de mejorar su situacion social, politica,

economica, psicoldgica o espiritual.

Las TIC se consideran como poderosas herramientas que, al mismo tiempo, pueden
convertirse en factores de exclusion para quienes no logran acceder o utilizarlas adecuadamente.
Considerando lo expuesto, el concepto de empoderamiento digital esta estrechamente relacionado
con la alfabetizacion digital. En una sociedad profundamente mediada por la tecnologia, esta
alfabetizacion se vuelve indispensable para minimizar las brechas sociales y garantizar una

participacion equitativa en la sociedad del conocimiento. (Serrano, 2017, parr.7).

Las tecnologias digitales brindan oportunidades innovadoras de comunicacién e
interaccion desde cualquier lugar y en cualquier momento, ademas de facilitar el acceso a la
informacidn en diversos formatos y promover la construccion colaborativa del conocimiento. Sin
embargo, el aprovechamiento de estos recursos demanda el desarrollo de actitudes como el

pensamiento critico, la creatividad, la responsabilidad e iniciativa para asumir retos.

Es un hecho que el empoderamiento digital se esta expandiendo en toda la poblacién, y
esto se logra desde el rol que asume cada uno de los responsables del proceso educativo con la
integracion de las TIC como una herramienta facilitadora en los procesos de ensefianza y

aprendizaje necesarios en el mundo actual. Segun Vilchez, (2017) afirma que:

Ser competentes digitalmente, significa estar provisto de conocimientos, habilidades y
actitudes requeridas para identificar, acceder, manejar, analizar, integrar y evaluar
recursos digitales; construir nuevos conocimientos sobre la base de diferentes medios y
fuentes de informacidn que sirven para comunicarse y colaborar con otros, de manera

efectiva, eficiente, critica, creativa y ética, en el contexto de situaciones especificas.
(p.63).

El empoderamiento digital pretende generar a traves de la practica de aula cambios en el
contexto educativo, de esta manera el docente debe aduefiarse del saber que ensefia. En la

Institucidn, es posible examinar como los docentes que poseen competencias digitales pueden
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implementar estrategias didacticas y técnicas de ensefianza con una metodologia creativa e

innovadora mediada por las TIC para transformar en la practica de aula.
2.2.8 La Inteligencia Artificial en el Aprendizaje

Al abordar los impactos de la IA en la educacion, la UNESCO (2023) sefiala que las
tecnologias reflejan nuevas formas de pensar, conocer y relacionarse con los modelos emergentes
de inteligencia artificial generativa. En este contexto, los chatbots, caso particular ChatGPT, un
sistema basado en modelos de lenguaje asistido por inteligencia artificial permite generar textos

coherentes y creativos a partir de las necesidades especificas de los usuarios.

La UNESCO describe estas herramientas como “oraculos que todo lo saben”, destacando
tanto su enorme potencial como los riesgos asociados a su uso. Si bien los beneficios en términos
de aprendizaje, productividad y personalizacion del conocimiento son significativos, también se
reconoce la existencia de chatbots inapropiados que pueden tener efectos negativos sobre los

usuarios, especialmente si no se utilizan de manera adecuada.

Por esta razdn, se hace un llamado a los establecimientos educativos para que promuevan
un uso critico, ético y responsable de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC),
integrandose de forma consciente a lo largo de las planeaciones pedagdgicas. De este modo, se

podra aprovechar su valor formativo sin descuidar los posibles desafios que conllevan.

La inteligencia artificial ha llegado a diversos sectores de la sociedad con programas
disefiados para facilitar tareas cotidianas, y la educacion no ha sido la excepcién. Su
implementacién ha impulsado el desempefio de herramientas y recursos que mejoran los procesos
de ensefianza y aprendizaje en distintos niveles. Ejemplos claros de esta innovacién son los
chatbots educativos, los tutores virtuales, las aplicaciones inteligentes y las plataformas de
aprendizaje personalizado, las cuales permiten atender las expectativas de los estudiantes de

forma méas dindmica y adaptativa.

Como sefala Fernandez (2023), aceptar que la inteligencia artificial (1A) resulta

pertinente al momento de analizar como los docentes que poseen un gran potencial en el tema de
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la digitalizacion pueden abordar algunos de los mayores desafios que enfrenta hoy en dia el
ambito educativo, ademas de estar en constante evolucion y se deben adaptar a las necesidades de
los educandos. En este contexto, cada actor del proceso educativo cuenta con recursos
interactivos y programas creativos que no sélo simplifican las tareas diarias, sino que también

promueven un aprendizaje mas significativo.

Por consiguiente, a medida que evoluciona la tecnologia se aumenta el interés de los
investigadores por incrementar el conocimiento con inteligencia artificial cubriendo las demandas
del mercado laboral. UNESCO “lo mas probable es que la tecnologia de inteligencia artificial
acelere la automatizacion de un gran nimero de puestos de trabajo”. De esta manera, cabe
resaltar que el rol que debe asumir el docente es fundamental para asegurar que los estudiantes
estén preparados en competencias digitales y puedan enfrentar con éxito los retos del futuro.

El auge de la inteligencia artificial ha automatizado algunas tareas en los procesos de
ensefianza, permitiéndole al docente centrarse en tareas mas importantes y enriquecedoras como:
La investigacion, argumentacion de articulos cientificos, capacitacion sobre temas de la
actualidad y competencias digitales. Por lo que, la automatizacién digital en el &mbito educativo
tiene multiples beneficios potenciales, ya que puede ser utilizada para simplificar procesos de
aprendizaje, permitiendo a los docentes enfocarse en el desarrollo de habilidades méas avanzadas

y complejas.

Para Selwyn, (2020) La automatizacion digital es conocida como uno de los retos
educativos determinantes en los proximos afios, alrededor del mundo en la mayoria de las
Instituciones educativas, en los que se estan implementando formas de automatizacion digital a
través de software, aplicaciones, plataformas y otros recursos de inteligencia artificial disefiadas
para desarrollar la labor pedagdgica; Estas avanzadas tecnologias han sido concebidas para
respaldar los diversos ritmos de aprendizaje, mediante aplicaciones que optimizan diversos

aspectos del saber educar.

Del mismo modo, la automatizacion de la tecnologia ha permitido avanzar en los sectores
laborales, a través de los robots mecanizados y automatizados que realizan diversas funciones, las
cuales estan disefiadas para operar a velocidades y escalas que superan la capacidad del ser

humano. Por lo tanto, la informacién y el beneficio que se adquieren con las tecnologias son
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superiores, debido a la produccion de contenidos de calidad, rapidos y eficientes, lo que permite

ahorrar en tiempo, recursos, productividad y efectividad en las operaciones.
2.2.9 Las TIC como Elemento Motivador del Estudiante

Segun Laro (2020) considera que el incremento y mantenimiento de la motivacion incide
directamente sobre la creacion de contenidos, de facil entendimiento, y muy interesantes para el
destinatario, de esta manera la ensefianza del docente debe incidir directamente en la motivacion
del estudiante y su capacidad de aprendizaje. Lo expuesto lleva a argumentar que el uso de las
TIC en los procesos de ensefianza es una estrategia que dinamiza y motiva al estudiante a lograr

el aprendizaje de manera autbnoma, dinamica y creativa. Asi lo afirma el autor:

El conjunto de herramientas tecnolégicas a disposicion del profesorado favorece el
aprendizaje continuo del alumnado. Igualmente, permite crear ambientes de
trabajo en equipo, lo que facilita el aprendizaje colaborativo. Por otro lado, las
TIC ayudan al desarrollo de ciertas habilidades como pueden ser: la creatividad, la

autonomia, el trabajo colaborativo, etc. (Laro, 2020, P. 21).

De acuerdo con la afirmacidn, las TIC son la base fundamental de los procesos de la
didactica que le permiten al docente planear estratégicamente las actividades, por ello es
necesario incorporar estos elementos dentro de las clases. Es asi como a través del uso
pedagogico de las TIC, se generan aprendizajes significativos, donde verdaderamente se forme

un conocimiento que le permita abrir nuevos horizontes en las diferentes areas de la vida.

De acuerdo con Medina et al, (2016) las TIC son fundamentales para motivar la forma de
aprender de los seres humanos, ocupando un lugar importante como parte activa de la educacién
y en la formacion intelectual del educando. Tanto asi, de que el uso de estas tecnologias en el
aula dejara de ser una opcion para consolidarse como una necesidad y una herramienta
fundamental en la labor docente. De esta manera las TIC exigen que el docente este preparado y
sea conocedor de las herramientas que le ofrece la tecnologia, colocando un toque pedagdgico de
tal manera que pueda descubrir los potenciales que le ofrecen al momento de innovar en la

practica de aula.
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El uso de las TIC disminuye poco a poco la brecha digital, De tal forma, que se evidencia
una transformacion en la didéctica de la clase donde se aplican metodologias activas e
innovadora que motiva al docente desde las diferentes areas del conocimiento a trabajar con un
enfoque pedagdgico trascendental en la generacion de nuevas estrategias comunicativas y

pedagdgicas.

2.2.10 Teoria del Conectivismo

Corresponde a una propuesta de enfoque del aprendizaje desarrollada por Siemens (2004)
que responde a los desafios en la era digital. Esta teoria se centra en como las personas aprenden
actualmente a través de redes tecnoldgicas digitales y colaborativas. Plantea que el aprendizaje es
un proceso constante a lo largo de la vida, el cual se produce cuando se conectan ideas, fuentes de
informacidn y personas, por medio de recursos tecnoldgicos digitales como internet, redes
sociales, foros y entornos virtuales. Segun Siemens “la implementacion de la tecnologia y la
identificacion de conexiones como actividades de aprendizaje, empieza a mover a las teorias de

aprendizaje hacia la edad digital”. (p.4).

El conectivismo reconoce que el conocimiento ya no esta limitado al aulay a la
memorizacion, sino gque se encuentra distribuido en las redes de la informacion, las herramientas
digitales, y las comunidades virtuales con las que se puede experimentar y apropiar
personalmente el aprendizaje que se necesita para desenvolverse en los diferentes entornos. Por
lo tanto, la teoria del conectivismo es relevante en el contexto educativo al momento de crear
estrategias pedagdgicas para formar ciudadanos digitales, autbnomos, con pensamiento critico y

con la habilidad para aprender de manera continua a lo largo de la vida.
2.2.11 Teoria del Aprendizaje significativo

Se trata de un proceso que integra la dimensién cognitiva, emocional y motivacional de la
persona. En este tipo de aprendizaje el estudiante establece relaciones con los conocimientos
previos con la nueva informacion. Ausubel, (1976) el aprendizaje permite una comprension

profunda y verdadera logrando una diversidad de conocimientos y saberes que perduran en el
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tiempo, no sélo favorece la retencion a largo plazo, sino que también capacita al estudiante para

aplicar lo aprendido en contextos reales. Segin Palmero (2008)

Pero el aprendizaje significativo no es solo este proceso, sino que también es su producto.
La atribucion de significados que se hace con la nueva informacion es el resultado
emergente de la interaccion entre los subsumidores claros, estables y relevantes en la
estructura cognitiva y esa nueva informacion o contenido. Como consecuencia del mismo
esos subsumidores se ven enriquecidos y modificados, dando lugar a nuevos
subsumidores o ideas mas potentes y explicativas que serviran de base para futuros

aprendizajes. (p.11)

El aprendizaje significativo es un proceso mediante el cual se adquieren nuevas
habilidades, conocimientos y destrezas a partir de la relacion de los conceptos previos que ya se
tienen con los nuevos. Este tipo de aprendizaje ocurre cuando se logra despertar el interés en el
estudiante logrando incorporar la nueva informacion a su estructura cognitiva a través de

actividades que resulten interesantes y motivadoras.

El concepto de aprendizaje significativo supone, sobre todo, un cambio radical en la
forma de comprender el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este proceso, juega un papel

fundamental tanto la influencia del docente como la metodologia empleada.
2.2.12 Teoria del Aprendizaje creativo

Segun Perkins, (1995) el aprendizaje creativo se potencia cuando los estudiantes son
autdonomos en la construccion de su propio conocimiento, enfrentan desafios cognitivos
significativos y encuentran espacios para explorar ideas de forma original e innovadora. La teoria
respalda esta perspectiva al sefialar que el individuo puede desarrollar una creatividad
participativa en los procesos de invencion e innovacion, a partir de sus talentos, capacidades y
conocimientos culturales. En este sentido, es necesario promover ambientes educativos abiertos
donde el aprendizaje no se limite al aula, sino que también ocurran en diversos entornos de
interaccion, permitiendo asi que los estudiantes apliquen el pensamiento creativo en contextos

reales y significativos.
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La creatividad es la capacidad para aprender; es un proceso que implica la asimilacion de
conocimientos, el dominio de la informacion y la construccion de aprendizajes propios, con la
finalidad de convertirlos en herramientas clave para la solucion de problemas cotidianos.
(Rabanillo, 2018).

En mencion a lo anterior el aprendizaje creativo se caracteriza por aporta renovacion en
las habilidades necesarias para actuar frente a nuevas situaciones. En su efecto, integra los
conocimientos en diferentes niveles y areas, a través de un proceso de construccién que va mas
alla de la reproduccién mecéanica, favoreciendo la interdisciplinariedad en las areas del
conocimiento, (Alsina & Ibarretxe, 2009). Del mismo modo los ambientes de aprendizaje
basados en el uso de la tecnologia facilitan el aprendizaje creativo en los estudiantes, una de las
claves de este aprendizaje es la necesidad de que los individuos puedan adaptarse con

imaginacion y mentalidad innovadora dentro del contexto social.
2.2.1.3 Estrategia didactica

Las estrategias didacticas son herramientas que los docentes utilizan para facilitar la
comprension y el aprendizaje de los estudiantes, ya que orientan la planificacién y ejecucion de
actividades pedagdgicas con el fin de lograr aprendizajes significativos. Segln Diaz, F &
Hernandez, G. (2002) una estrategia didactica es un procedimiento consciente e intencionado que
utiliza el docente para promover aprendizajes que relacionen los nuevos contenidos con los
saberes previos del estudiante. En este sentido, las estrategias didacticas no solo permiten
organizar los contenidos de manera estructurada, sino que también estimulan el compromiso
activo del estudiante, fomentando la reflexion, la autonomia y el desarrollo del pensamiento
critico Diaz Barriga (2006) menciona que el docente deja de ser transmisor de informacion para

convertirse en un facilitador del conocimiento.

Ademas, Gagné (1985) resalta que una estrategia didactica efectiva debe responder a una
secuencia logica de eventos instruccionales que faciliten el procesamiento y la retencion del
conocimiento. Este enfoque permite al docente guiar el aprendizaje paso a paso, desde la
activacion del conocimiento previo hasta la evaluacion del desempefio. Por su parte, Vygotsky
(1978), desde el enfoque socio constructivista, sostiene que el aprendizaje se potencia cuando se

promueve la interaccion social y el trabajo colaborativo, lo que implica disefiar actividades
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contextualizadas y significativas. En conjunto, estos enfoques sugieren que una adecuada
seleccion y aplicacion de estrategias didacticas no solo favorece la generacion de conocimientos,
sino que también contribuye a la formacion de estudiantes autonomos, creativos y

comprometidos con su propio proceso educativo.
2.3. Marco Conceptual.

Para dar continuidad a los fundamentos del trabajo de investigacion, se argumenta el
marco conceptual de la tesis en la que se define y se explica los conceptos fundamentales que

sustentan esta investigacion.
2.3.1 Innovacion pedagogica

Se entiende como la forma de hacer de manera diferente las cosas, introduciendo nuevas
practicas o transformando practicas ya existentes para adaptarlas y responder mejor a las
necesidades del contexto. La innovacion pedagogica corresponde a cualquier cambio dindmico
que se realiza, no necesariamente se refiere a hacer cosas nuevas, sino que también se puede
modificar lo que existe. También se define como el conjunto de ideas, métodos y estrategias,
orientadas a generar cambios en las practicas educativas actuales. Para Cedu (2021) quien cita a
(Martinez & Goémez,2015, p 22) hace referencia “como el cambio que puede emprender un
docente en su forma de planear, desarrollar, y evaluar el aprendizaje de sus estudiantes en un
contexto formativo con el fin de favorecer el aprendizaje que se puede dar en el mismo™ en el

andlisis se puede resaltar tres aspectos importantes como:

> La adopcion y validacion de nuevas estrategias docentes 0 nuevos recursos

didacticos que propicien una ensefianza mas activa y motivadora.

> El desarrollo de modelos e instrumentos de evaluacién que favorezcan

nuevas propuestas de innovacion curricular.

> La realizacion creativa de experiencias que favorezcan de manera clara la

internacionalizacion del estudiante.
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La innovacion pedagdgica se refiere a los diversos componentes de la ensefianza que
genera procesos activos y constructivos para lograr cambios que se orienten al desarrollo
pedagogico en la institucion, tarea que le compete al docente de aula Una buena préactica de aula
busca mejorar la cobertura, calidad, la eficiencia y la equidad sumado a un conjunto de actores,
recursos, procesos y decisiones que interactuando sobre una realidad produciendo cambios
significativos (MEN, s.f.). Los contenidos tecnoldgicos permiten de forma rapida, facil y
econdmica, acceder a la informacion. En la mayoria de las instituciones se cuenta con el acceso a
la tecnologia, pero se vive una dura realidad que las TIC por si solas no generan experiencias
exitosas si no es con el apoyo del docente quien se encarga de disefiar estrategias didacticas para

implementar su uso en la practica de aula
2.3.2 Recursos didacticos

Los recursos educativos son herramientas fundamentales de acceso libre y gratuito para la
ensefianza y el aprendizaje, Son recursos didacticos que enriquecen los contenidos pedagogicos
en los diferentes niveles y areas del saber para Chalen et al (2021). Existen varios tipos de
“recursos educativos abiertos y objetos de aprendizaje disponibles en la red, como presentaciones
en power point, podcast, videos, blogs, software, etc., para apoyar en el proceso de ensefianza-
aprendizaje”. (p. 65). Los recursos didacticos actian como mediadores en los procesos
educativos, enriqueciendo las dimensiones en los aprendices, con el propésito de optimizar el

desempefio y los resultados de las acciones educativas.
2.3.3 La inteligencia artificial

La inteligencia artificial alude a la amplia diversidad de tecnologias digitales que simulan
el razonamiento y el comportamiento humano a través de maquinas inteligentes, aplicaciones,
plataformas y deméas herramientas utilizadas en las actividades cotidianas para realizar tareas
especificas en los diferentes campos del conocimiento. De este modo se ha logrado
transformaciones econémicas, sociales y educativas con el aprovechamiento de la mayoria de las
aplicaciones educativas desarrolladas a partir de las nuevas capacidades tecnologicas de la
inteligencia artificial (Jara, 2020). De ahi que una educacion de calidad implica integrar tanto
actividades individuales como colectivas, de manera que se favorezca el intercambio grupal y la

representacion de significados propios a través de las dindmicas sociales en el proceso de
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aprendizaje. Por lo tanto, una educacién personalizada con (I1A) puede favorecer las necesidades
especificas de los educandos, en especial las del entorno laboral las cuales estan relacionadas con
el desarrollo de habilidades que permitan desenvolverse en los retos de la economia global.

Debido a lo anterior la inteligencia artificial ha mostrado avances muy significativos en
los contextos escolares en su magnitud donde se evidencia el dominio de las competencias
tecnoldgicas de los docentes y los educandos. Cada instructor es responsable de desarrollar en las
nuevas generaciones las habilidades y conocimientos necesarios para acogerse a la
automatizacion digital que le facilita la realizacion de diversas tareas mejorando los flujos de

trabajo.
2.3.4 Tecnologia movil

La tecnologia movil se reconoce como una herramienta fundamental dentro del uso
pedagdgico de las TIC, ya que permite ampliar los entornos y oportunidades de aprendizaje.
Segun Velastegui Lopez E; & Barona Lopez, G, (2019) sefialan que el avance de esta tecnologia
ha impactado significativamente a la sociedad, modificando las formas de interaccion, acceso a la
informacion y a la comunicacion. En el contexto educativo, los dispositivos moviles facilitan la
conexion permanente con contenidos digitales, promoviendo experiencias de aprendizaje mas
flexibles, autbnomas y contextualizadas. Asi, su integracion adecuada en el proceso educativo no
solo fortalece la alfabetizacion digital, sino que también contribuye al desarrollo de competencias
creativas e innovadoras, esenciales para responder a los retos del siglo XXI.

La tecnologia movil se enriquece con el desarrollo de aplicaciones que pueden
descargarse facil y rapidamente. lo que amplia sus posibilidades de uso en distintos contextos. En
el ambito educativo, estas aplicaciones ofrecen un gran potencial, siempre que su utilizacion este
mediada por un proposito pedagogico. En este caso es importante la integracion en la planeacion
de actividades pedagdgicas desde las distintas areas del conocimiento. Gracias a su versatilidad y
al acceso a la informacidn disponible en la red, estas herramientas permiten dinamizar los
procesos educativos y promover experiencias educativas mas interactivas, significativas y

contextualizadas.
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2.3.5 Calidad educativa

El MEN (2008) define la calidad educativa como garantia para asegurar el derecho a la
educacion mediante la oferta de experiencias pedagdgicas significativas, con docentes
competentes, recursos adecuados y resultados coherentes con los fines de la educacion. Este
conjunto de condiciones, garantizan una formacion integral, pertinente y equitativa para todos los
estudiantes. La calidad educativa busca disminuir las diferencias relacionadas con la inequidad y
la cobertura dentro del sistema escolar, asi miso impulsa la formacion docente y el

fortalecimiento de los procesos de aprendizaje.

Desde el punto de vista de Hernandez (2012) plantea que la calidad educativa debe
entenderse como un proceso de mejora permanente, orientado no solo a satisfacer necesidades
individuales, sino también a responder a demandas colectivas de la escuela, la comunidad y la
sociedad. “La calidad educativa en los centros escolares, como fin sistémico, deberia avalar la
incidencia del talento docente, la creatividad discente y el conocimiento generado a favor del
aprendizaje” (p.63). Este enfoque considera la calidad como un compromiso ético y social, donde
prima el desarrollo integral del ser humano. Finalmente, el autor establece que los profesionales
que implementan la tecnologia en las diferentes instituciones educativas presentan diferencias
significativas en cuanto a su nivel de preparacion y habilidades, lo cual influye directamente en la

eficacia del uso pedagdgico de las herramientas tecnolégicas.
2.3.6 Rol del estudiante

Segun Medina et al, (2016) menciona que el rol del estudiante gira en torno a la capacidad
de automotivacion lo que requiere iniciativa para tomar decisiones y enfrentarse a situaciones es
asi como la tecnologia proporciona un medio para lograr una nueva forma de aprender y de
ensefiar, en este caso los estudiantes deben asumir con responsabilidad, constancia, manejo del
tiempo, saber seleccionar la informacion y entender la informacion que se encuentra en la
internet, lo anterior lleva a pensar que las tecnologias de aprendizaje flexible permiten a los

estudiantes aprender y adaptarse a lo que necesitan, bajo sus reglas y requerimientos.

Los estudiantes deben desarrollar habilidades tecnoldgicas que les permitan afrontar los

retos propios de su formacion académica. Esto implica contar con conocimientos suficientes en el
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manejo de sistemas operativos, aplicaciones, herramientas de comunicacién, navegadores,
correos, chat, videoconferencias y demas plataformas que faciliten el acceso, la gestion y la

construccion del conocimiento.
2.3.7 Rol del docente

Para Prieto (2008) La labor de los docentes se presenta como una mision muy dura de
cumplir, ya que son muchas y diversas las funciones propias de su cargo, més todas aquellas
afiadidas por parte de las administraciones, asi como de la propia sociedad, las cuales, en
ocasiones, los desbordan y alejan de su fin altimo: formar a los menores en una serie de
conocimientos, destrezas y valores para que puedan adquirir las capacidades basicas y/o
especificas para poder ejercer como ciudadanos. Charris & Polanco (2021) el docente es
reconocido como el protagonista de los procesos educativos como parte del quehacer pedagogico,
es quien indaga constantemente, es el encargado de brindar un ambiente con actividades de

aprendizaje significativas para que el estudiante se apropie y construya su propio conocimiento

El rol del docente est4 en permanente formacion, por lo tanto, se ha convertido en el
mediador del acceso a la informacion con el objetivo de facilitar el intercambio de saberes y
generar nuevos conocimientos potenciando su desarrollo cognitivo. Es el docente el responsable
de articular y buscar coherencia entre los elementos del curriculo, los medios y los recursos. con
el fin de llevar a cabo sus précticas pedagdgicas en correspondencia con las demandas de la

actualidad.

En este sentido, uno de los desafios constantes que enfrenta el profesorado en los Gltimos
afios es la incorporacion efectiva de las TIC en la planeacion curricular y en el desarrollo de las
clases. Sabemos gque no es una tarea facil y que ademas tiene un valor afiadido, como es el tiempo
extra que debe dedicar tanto en su formacion como en la seleccion del material y recursos

didacticos que incorporen las TIC. (Vanegas, 2017).
2.3.8 Competencias digitales

El (MEN, s.f.) (MEN (s.f))define la competencia como la integracion de saberes,
habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones de tipo cognitivo, socioafectivas y

psicomotor que se interrelacionan para facilitar un desemperio de calidad. La sociedad actual
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demanda una educacién innovadora que incluya el uso de herramientas digitales para facilitar y
optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje. La tecnologia ha transformado diversas areas
de la vida cotidiana y en el campo educativo, ha impulsado el desarrollo de metodologias y
modelos pedagodgicos, ademas de facilitar la creacion y el acceso a recursos educativos abiertos y

a objetos digitales de aprendizaje disponibles para toda la comunidad académica.

La competencia digital abarca un conjunto de posibilidades que facilitan el trabajo
colaborativo, el aprendizaje autorregulado, el pensamiento critico, la creatividad y la
comunicacion. En el &mbito educativo, su desarrollo es esencial para que los estudiantes puedan
adaptarse a los desafios del entorno digital y participar activamente en su propio proceso de
aprendizaje. (Aguilar & Otuyemi, 2020) cita en su documento a (Sanchez 2020. p.1). Para
lograrlo, resulta fundamental ofrecer a los maestros capacitaciones en el tema de tecnologia, junto
con modelos didacticos eficaces que se puedan llevar a la practica de aula y que se conviertan en

recursos significativos en la labor educativa.
2.3.9 Estrategia Did4ctica

De acuerdo con Pérez, (2019) Define la estrategia didactica como el “procedimiento
organizado, formalizado y orientado a la obtencion de una meta establecida. Su aplicacién en la
practica diaria requiere del perfeccionamiento de procedimientos y de técnicas cuya eleccién
detallada y disefio son responsabilidad del docente”. (p.p.73,74). En el &mbito pedagdgico, estas
estrategias se concretan en tareas o actividades que el maestro planifica, organiza y ejecuta con el
propdsito de que los estudiantes logren construir su propio aprendizaje y alcanzar los objetivos
propuestos. Estas acciones deben ser flexibles, contextualizadas y centradas en las necesidades e
intereses del estudiante, favoreciendo asi su participacion activa y la formacion de habilidades

clave.

Ademas, las estrategias didacticas permiten transformar los contenidos de informacion en
conocimientos significativos, a través de lo que se conoce como transposicion didactica. Este
proceso consiste en adaptar y reorganizar la informacion para hacerla comprensible y accesible
pedagdgicamente, permitiendo que tanto docentes como estudiantes construyan modelos

integrados para orientar procesos educativos en distintas disciplinas.
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2.3.10 La Internet

La Internet se ha convertido en el medio digital de comunicacién mas eficiente que
integra plataformas para facilitar el conocimiento a la sociedad. De acuerdo con el texto de Ufinet
(2025) internet se ha convertido “en el eje central de casi todas las actividades humanas”, desde
la cotidianidad hasta el desarrollo econémico global. Este alcance tecnoldgico ha generado
cambios laborales, educativos, sociales, econémicos y demas, superando las barreras geogréficas
y la reduccion de los tiempos de comunicacion. La internet es considerada “el soporte técnico de
la productividad, del almacenamiento en la nube, y del acceso remoto. Si la conectividad falla,
los sistemas se detienen. Si es eficiente, cada proceso fluye”. En este apartado se evidencia la
importancia de este medio digital que requiere individuos capacitados que causen un impacto

social en las futuras generaciones.
2.3.11 Herramientas en linea Canva

Canva es una herramienta tecnologica en linea, de uso gratuito, utilizada para crear
contenidos en las diferentes plantillas predisefiadas, esta plataforma incluye su propio banco de
imagenes y una variedad de elementos graficos que facilitan el disefio de logos, infografias,
folletos, videos, presentaciones, posteres y animaciones. Su interfaz intuitiva y funcional permite
que los usuarios elaboren materiales visuales de forma rapida, clara y con fines educativos,
comunicativos o promocionales. Debido a su practicidad, se ha transformado en un recurso

indispensable en los contextos académicos como profesionales.

Segtin Alarcén (2023), “el uso de las tecnologias en el proceso de ensenanza aprendizaje
se ha convertido en un elemento importante en el desarrollo académico del estudiante; la
herramienta Canva tiene beneficios en la integracion de la metodologia” (p.8). Esto se debe a que
permite una utilizacion adecuada y creativa de los recursos digitales, lo cual contribuye
significativamente al mejoramiento de la calidad del aprendizaje. Canva favorece la presentacion
visual del conocimiento, estimula la participacion activa de los estudiantes y facilita la
construccién de contenidos significativos, lo que la convierte en un recurso valioso dentro de las

estrategias pedagdgicas mediadas por las TIC.
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2.3.12 Herramientas en linea Geneally

Geneally es una herramienta digital gratuita para crear contenidos digitales, mediante el
disefio y creacion en cada una de las diferentes plantillas; estas presentaciones llamativas como:
posteres, fotografias, diapositivas, videos e imagenes interactivas son utilizadas para ambientar la
ensefanza y el aprendizaje. (Ponce & Ochoa, 2021) mencionan que “hay distintas herramientas,
aplicaciones, plataformas, que facilitan el estudio, lo que hace un modelo innovador, y un
aprendizaje (...) mas significativo”. (p,11) por lo tanto, “permite la interaccion y la creatividad al
tiempo que facilita el aprendizaje” (Alarcon, 2023). Geneally es considerada entre una de las
herramientas educativas méas reconocida por sus contenidos visuales para adquirir el aprendizaje
de manera més divertida Ademas da la posibilidad de Innovar la practica de aula con
herramientas interactivas que motivan al estudiante a logro de un aprendizaje creativo y

auténomo.
2.3.13 Impacto de las TIC

Segun (Jaramillo & Escudero, 2023) Diversos estudios coinciden en que la incorporacion
de las TIC en los entornos educativos no solo ha modificado las metodologias de ensefianza y
aprendizaje, sino que también ha impulsado transformaciones en la organizacién curricular, la
comunicacion entre docentes y estudiantes, asi como en la equidad en el acceso al conocimiento.
En este sentido, organismos como UNICEF (2017, 2019) destacan que su uso favorece sistemas
educativos mas inclusivos, creativos e innovadores, mientras que (Salazar, 2020; Vifals &
Cuenca, 2016) enfatizan que el impacto de estas tecnologias exige repensar las practicas
pedagdgicas y desarrollar competencias digitales en los docentes para garantizar aprendizajes

significativos.

Para lograr un impacto positivo de la implementacion de las TIC, al curriculo, resulta
indispensable, disefiar nuevas formas de ensefianza y aprendizaje, que articulen las politicas
educativas, la gestion institucional, la disponibilidad de recursos y materiales, asi como la

participacion activa de los directos responsables de la calidad educativa.
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2.4. Marco Contextual.

La Institucion Educativa Departamental la Magdalena. Se caracteriza por su trayectoria
académica en el sector publico de més de 43 afios, consoliddndose como un referente educativo
en el sector rural de la localidad de Quebradanegra, Cundinamarca. A lo largo de su historia, ha
trabajado en el fortalecimiento de una educacion con altos estandares de calidad, enfocada en la
preparacion integral en competencias para la vida, la promocidon de valores humanos y la
formacion integral de sus estudiantes. Su mision se orienta a brindar oportunidades de
aprendizaje a nifios, nifias y adolescentes del territorio, garantizando su acceso, permanencia y

culminacion en los niveles de educacion basica y media.

La Institucion esta ubicada en la Carrera 3 No 2-78 en la Inspeccion de la Magdalena,
zona rural caracterizada por una economia basada principalmente en el cultivo de cafia de azUcar,
su procesamiento artesanal en moliendas, y en actividades como la ganaderia y el trabajo
jornalero. Las dinamicas sociales y econdémicas del entorno reflejan condiciones de
vulnerabilidad, con una poblacion ubicada mayoritariamente en los niveles socioecondmicos bajo
y medio. Muchas familias son beneficiarias de programas sociales ofrecidos por el Estado
colombiano, como Familias en Accion, Jovenes en Accidon, Devolucion del IVA, Renta
Ciudadana, y otros apoyos en salud y educacion. Estos programas buscan elevar las condiciones
de vida de la comunidad garantizando el derecho a la educacion de los nifios, nifias, adolescentes
y jovenes de la region Quebrada negrense.

En el afio 2015, mediante la Resolucion 0008332 del 9 de septiembre, la institucion
implemento la jornada Unica, bajo el liderazgo del rector Lic. Arnulfo Vargas Beltran. Desde
entonces, ha venido consolidando su planta docente y administrativa, compuesta por 33 docentes,
3 administrativos, 1 docente orientador, 1 tutor del Programa Todos a Aprender (PTA)y 3
personas de servicios generales, quienes prestan el servicio educativo a una poblacion de 512
estudiantes distribuidos en las distintas sedes: Camilo Torres, La Platanera, San Carlos, San

Isidro, Santa Lucia, Nacederos y la sede principal.

La sede principal, donde se realizo la investigacion, ofrece formacion en los niveles de
educacion basica secundaria y media, desde sexto hasta undécimo grado. En esta sede se aplica

un enfoque basado en la pedagogia activa, lo cual permite que los conocimientos adquiridos por
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los estudiantes sean significativos y contextualizados. Este modelo busca fomentar la

participacion, la reflexion critica y la construccion autbnoma del conocimiento.

La I.E.D La Magdalena no solo ofrece una formacion académica, sino que también
promueve la articulacion con el SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje) en el programa
técnico en Asistencia Administrativa, brindando a los educandos la posibilidad de adquirir
competencias laborales desde la educacion media académica en jornada contraria. Ademas, la
institucion impulsa la participacion en escuelas de formacion cultural, deportiva y artistica,
espacios que fortalecen el desarrollo de habilidades sociales, creativas y fisicas. Estas iniciativas
permiten a los jovenes explorar sus talentos, construir proyectos de vida y ampliar sus
oportunidades para el futuro, en consonancia con los principios de una educacion inclusiva,

diversa y contextualizada.

Con respecto a la infraestructura es adecuada para asegurar un entorno favorable para el
aprendizaje del educando, contando con laboratorios, biblioteca escolar, una sala de informatica
equipada, patios de recreacion, alimentacion escolar y rutas escolares que facilitan el acceso de
los alumnos que viven en zonas alejadas. Ademas, los estudiantes se benefician de la gratuidad
educativa, una politica del Estado que asegura el acceso equitativo a la educacion sin costo para
las familias, contribuyendo a la permanencia escolar y a la reduccion de barreras econdmicas.
Estos recursos y servicios fortalecen no solo el desarrollo académico, sino también la formacion

integral y el cuidado del bienestar fisico, emocional y social de los estudiantes.
2.5. Marco Legal y Normativo.

En Colombia el uso de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) esta
respaldada por un conjunto de normas, leyes y politicas publicas que promueven su integracion

como herramientas fundamentales en los procesos academicos para mejorar la calidad educativa.

(UNESCO, 2022 -2025) en su periodo ha implementado diversas estrategias y planes de
accion para abordar los desafios educativos y la brecha digital a nivel global. Proponiendo
mejorar la excelencia y pertinencia del proceso educativo, desde su accionar esta: el acceso a los
contenidos digitales, el desarrollo de metodologias activas que permiten la participacion de los

estudiantes y la capacitacion a los docentes para que aprovechen el potencial de las TIC en el
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fomento del aprendizaje. En el &mbito educativo, la UNESCO “promueve una educacion
equitativa e inclusiva”, apoyando el aprendizaje desde el fomento de entornos tecnolégicos que
brinden a la humanidad el conocimiento y las habilidades en competencias digitales. Con estas
iniciativas se refleja el compromiso con la “transformacion de la educacion y la promocion de
sociedades sostenibles e inclusivas”. A continuacion, se presentan textualmente algunas acciones
para lograr la mejora de la calidad educativa. UNESCO (2022-2025)

> Determinar, analizar y difundir soluciones innovadoras y mejores practicas
en la aplicacion de las tecnologias para mejorar la calidad del aprendizaje de los
educandos en contextos de educacion formal y no formal.

> Elaborar herramientas, marcos y directrices para reforzar las competencias
digitales (comprensidn, habilidades y valores) de docentes y educandos y velar por un uso
de las tecnologias basado en los derechos humanos, seguro, ético y significativo en una
perspectiva de aprendizaje a lo largo de toda la vida.

> Promover el uso creativo de los REA para reforzar la agencia de los
docentes y educandos y acelerar la innovacién tecnoldgica en la educacion, facilitando el
suministro de dispositivos, plataformas, aplicaciones y REA de dominio publico que
puedan reutilizarse, reconvertirse, adaptarse y redistribuirse, para satisfacer diversas

necesidades de ensefianza y aprendizaje en contextos educativos locales.

> Revisar las pruebas y los argumentos basados en la investigacion sobre
cdmo las innovaciones digitales, la A y otras tecnologias nuevas podrian influir en la

ensefianza y el aprendizaje en el futuro. (p. 4).

La Organizacion UNESCO (2022-2025) Considera importante la innovacion digital
en la educacion que ha desarrollado marcos de competencias en Inteligencia Artificial (1A)
que va dirigido a docentes y estudiantes para que integren la tecnologia de manera ética y
efectiva en los procesos académicos. EI marco de competencias para docentes y estudiantes
ofrece diversidad de plataformas y aplicaciones con IA para contribuir a la mejora de la
ensefanza y el aprendizaje cuyo objetivo es “promover el uso responsable y ético de la
tecnologia en el ambito educativo”. (p.2). Desde el punto de vista de las politicas educativas,
el aprendizaje digital amplia el acceso a la educacion, mejora los resultados en el aprendizaje

y prepara a los ciudadanos para afrontar los retos de la era digital.
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La tecnologia ha empezado a optimizar la gestion educativa gracias a la presencia de
“chatbots de asistencia” para los estudiantes y docentes las 24 horas del dia, asi mismo se ha
dado la “automatizacion de tareas administrativas” y los “sistemas en linea para el
aprendizaje”. Este tipo de plataformas ofrecen enormes alternativas para atender los
requerimientos de cada individuo. Aqui es donde las 1A van mas alla de la automatizacion y

se pueden adaptar a las necesidades de los ciudadanos digitales.

(UNESCO, 2024) La semana del Aprendizaje Digital es un espacio para explorar
cdémo la tecnologia esta transformando la educacién. Sin embargo, la brecha digital sigue
siendo un obstaculo para muchos estudiantes, pero no una limitacion para dar continuidad a
los procesos educativos. Se puede afirmar que la 1A esté enriqueciendo la educacion con
respecto a la excelencia en la calidad del aprendizaje en los estudiantes y el acceso a
aplicaciones tecnolodgicas para apoyar los méetodos de ensefianza. Esto les brinda no solo

conocimientos, sino también habilidades para sobresalir en la sociedad del conocimiento.
2.5.1 La constitucion Politica de Colombia (1991)

Es la normativa encargada de regular la educacion en su Articulo 67 de la Constitucion
Politica de Colombia (1991) el cual dice:

La educacién es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas
bienes y valores de la cultura. La educacion formaré al colombiano en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion,

para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente
(p.18)

Este articulo afirma que la educacion es un derecho de los ciudadanos por lo tanto se debe
adaptar a los cambios tecnoldgicos, incorporando herramientas que garanticen su desarrollo

segun lo que establece el articulo antes mencionado.

Articulo 71 Menciona que el estado debe brindar una educacion de calidad asi lo plasma
en el articulo por lo tanto creara incentivos para que las instituciones que brindan la tecnologia en

la educacion de los colombianos:
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La basqueda del conocimiento y la expresion artistica son libres. Los planes de desarrollo
economico y social incluirdn el fomento a las ciencias y, en general, a la cultura. El
Estado creara incentivos para personas e instituciones que desarrollen y fomenten la
ciencia y la tecnologia y las deméas manifestaciones culturales y ofrecera estimulos

especiales a personas e instituciones que ejerzan estas actividades. (P.19)

El estado como representante de la sociedad debe velar por brindar una educacion de
calidad y esto involucra la transformacion de las estrategias pedagogicas que permitan a los
estudiantes construir conocimientos realmente significativos, valiéndose de los recursos actuales

existentes en la sociedad.
2.5.2 Ley General de la Educacion

La Ley 115 (1994) establece la organizacion, estructura y fines de la educacion. Basado

en el articulo 5, numeral 9 el cual establece que:

El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance
cientifico y tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la
calidad de la vida de la poblacidn, a la participacién en la busqueda de alternativas de

solucion a los problemas y al progreso social y econémico del pais. (P. 2)

La formacion integral la cual incluye el avance cientifico y tecnolégico a la que hace
mencién el articulo, requiere que la institucion disponga de los recursos tecnolégicos para ofrecer
a los estudiantes un nivel 6ptimo de ensefianza y aprendizaje. Estas herramientas tecnoldgicas en
la ensefianza, permiten la formacion de ciudadanos con la oportunidad de interactuar con el

mundo de forma consciente.

Asi mismo esta ley en el articulo 23, sefiala las Areas obligatorias y fundamentales y en el
numeral 9 menciona la “Tecnologia e informatica” area que debe considerarse importante y de
interés dentro de la educacidn, por ello los docentes tienen la responsabilidad de implementar
metodologias apoyadas en medios tecnoldgicos que favorezcan su desarrollo desde las etapas
iniciales de la formacion escolar, partiendo de sus intereses y motivacion, considerando sus
conocimientos y experiencias previas para la seleccion de dichas estrategias, que propicien el

acceso al conocimiento a través del uso de recursos digitales y plataformas interactivas.
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2.5.3 Ley 1341 de 2009

Esta ley (Ley 1341, 2009) define los principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)
en donde se aprecia la creacion de la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras

disposiciones entre las cuales se aprecia el contenido del articulo 3 que sefiala que:

El Estado reconoce que el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, el despliegue y uso eficiente de la infraestructura, el desarrollo de
contenidos y aplicaciones, la proteccion a los usuarios, la formacion de talento humano en
estas tecnologias y su caracter transversal, son pilares para la consolidacion de las

sociedades de la informacién y del conocimiento”. (P. 3)

La Ley 1341 (2009) ratifica que el Estado ofrece el acceso a los estudiantes en todos
los niveles del sistema educativo actual en concordancia con el documento pactado en el

articulo 6, que define las TIC como:

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (en adelante TIC) son el
conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes
y medios que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmision de

informacidén como voz, datos, texto, video e imagenes. (P. 4)

Ahora bien, desde la perspectiva educativa, el uso de herramientas tecnolégicas adquiere
un valor especifico cuando se busca propiciar y mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje
dentro del aula, teniendo como propdsito fortalecer el desarrollo cognitivo de los estudiantes, lo

que requiere un buen uso de la tecnologia.

2.5.4 Ley 1286 de 2009

Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Ley 1286, 2009) busca fortalecer el Sistema
nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacion ( SNCTI) Esta ley fue promulgada con un fin

especifico, el cual se cita en el articulo 1 el cual sefiala que:

El objetivo general de la presente ley es fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y

Tecnologia y a Colciencias para lograr un modelo productivo sustentado en la ciencia, la
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tecnologia y la innovacidn, para darle valor agregado a los productos y servicios de

nuestra economia y propiciar el desarrollo productivo y una nueva industria nacional.
(P.1)

Esta ley moderniza el sistema de ciencia, tecnologia e innovacion en Colombia y
promueve el uso de la tecnologia en diversos sectores, incluyendo la educacion. La Ley 1286 de
2009 mantiene un vinculo claro y positivo con la educacion en Colombia al promover una cultura
orientada hacia la generacion del conocimiento cientifico, el desarrollo tecnolégico y la
innovacion. Razon por la cual Colciencias esta facultada para liderar las politicas de la ciencia y
demas. A través de diversas iniciativas y programas, la ley fortalece la capacidad de los
establecimientos educativos para desarrollar investigaciones de alta calidad, formar profesionales
competentes y fomentar una cultura cientifica y tecnoldgica entre la poblacién estudiantil.

2.5.5 El Plan Nacional Decenal de Educacién 2016-2026

El Plan Decenal de Educacion (2016-2026) se titula “El camino hacia la calidad y la
equidad” es un documento orientador de la politica educativa en Colombia que se construye
como minimo cada diez afios y que incluye los lineamientos y estrategias para lograrlo. Este
(Plan Nacional Decenal de Educacion, 2016 - 2026) es una responsabilidad del estado el “acceso
a un sistema publico sostenible, que asegurara la calidad, la permanencia y la pertinencia en
condiciones de inclusion, asi como la permanencia en el mismo, en todos los niveles: inicial,
basico, medio y superior”. Es un Plan que guia sobre las estrategias, proyectos y acciones

requeridas para el logro de los objetivos del sistema educativo.

En su sexto desafio aspira “Impulsar el uso pertinente, pedagogico y generalizado de las
nuevas y diversas tecnologias para apoyar la ensefianza, la construccion de conocimiento, el
aprendizaje, la investigacion y la innovacion, fortaleciendo el desarrollo para la vida.” Este
desafio propicia la generacion de lineamientos tedrico-practicos que sustentan la propuesta de
investigacién como herramienta tecnoldgica para el fomento del aprendizaje creativo en los

estudiantes de grado undécimo, mediante el siguiente lineamiento estratégico que dice:

Formar a los maestros en el uso pedagogico de las diversas tecnologias y orientarlos para

poder aprovechar la capacidad de estas herramientas en el aprendizaje continuo. Esto
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permitira incorporar las TIC y diversas tecnologias y estrategias como instrumentos
hébiles en los procesos de ensefianza —aprendizaje y no como finalidades. Fomentar el uso
de las TIC y las diversas tecnologias, en el aprendizaje de los estudiantes en areas béasicas
y en el fomento de las competencias siglo XXI, a lo largo del sistema educativo y para la
vida. (P.53)

Al concluir los desafios que abordan los temas centrales mencionados, el documento
muestra una vision clara a largo plazo sobre como sera transformada la educacion al concluir los
desafios que abordan temas fundamentales como: la equidad, la calidad, la inclusion, la
formacion docente y el uso responsable de las tecnologias que son esenciales para construir un

futuro con més oportunidades para la sociedad.

Pero este plan no solo es compromiso del estado si no compromiso de los docentes, las
familias, los estudiantes y las comunidades lo que indica que es compromiso de todos. Cada uno,
desde su rol que desempefia en la sociedad, puede aportar significativamente a la calidad

educativa que es el motor de transformacion social.

La finalidad del marco legal y normativo que regula la educacion en Colombia garantiza
el derecho a la educacion de calidad, la cual esta articulada con el desarrollo cientifico,
tecnoldgico y social del pais. En evidencia quedan los aportes legales mas importantes que hacen
referencia al uso de la tecnologia en el ambito educativo para mejorar el rendimiento estudiantil y

el logro de las competencias digitales en los estudiantes de grado once.
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Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de investigacion.

En este capitulo se presenta la construccién metodoldgica de la investigacion,
profundizando en las caracteristicas que definen a la investigacién cientifica como el conjunto de
procesos rigurosos orientados a la adquisicion de nuevos conocimientos sobre un tema
determinado. Su propdsito es buscar soluciones a problemas especificos, apoyandose en métodos
y técnicas que permiten ampliar el conocimiento. En este caso particular, el estudio se centra en
el uso pedagogico de las TIC y la relacion con el fomento del aprendizaje creativo en los

estudiantes de grado undécimo de la Institucién Educativa Departamental La Magdalena.

Especificamente, el capitulo aborda las diferentes etapas metodologicas del estudio,
comenzando con la operacionalizacion de las variables, y la justificacion del enfoque
cuantitativo, que permite establecer relaciones entre dichas variables, formular hipétesis, y
generalizar los resultados obtenidos de la muestra seleccionada. La informacion recopilada sera
procesada y analizada mediante herramientas estadisticas, lo que garantizara una interpretacion
precisa y confiable de los datos. Esta estructura metodoldgica proporciona el soporte necesario
para sustentar los hallazgos y conclusiones de la investigacion.

3.1. Cuadro Operacionalizacion de variables.

La operacionalizacion de variables es un proceso fundamental en el enfoque cuantitativo,
ya que permite traducir conceptos tedricos en elementos observables y medibles. Este
procedimiento consiste en definir con claridad las variables involucradas en el estudio, establecer
sus dimensiones, identificar los indicadores correspondientes y seleccionar las técnicas de
recoleccion de datos mas apropiadas para cada caso. A través de esta estrategia, se garantiza la
coherencia entre los objetivos de la investigacion, las hipdtesis planteadas y la informacion que se
pretende recolectar y analizar. La operacionalizacion facilita, ademas, la construccion de
instrumentos validos y confiables, lo que permite obtener resultados precisos y relevantes para el

problema de investigacion
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Estrategias interactivas para fomentar el aprendizaje Creativo a través del uso pedagogico de las TIC en los estudiantes de grado
undécimo de la Institucién Educativa Departamental la Magdalena en el Municipio de Quebradanegra, del Departamento de
Cundinamarca — Colombia, durante el periodo 2020 — 2025.

_Pregu_n ta <_3I,e O Objetivos especificos alluE Varlqbles Dimensiones Indicadores
investigacion |general estudiadas

Recursos
¢Como se Disefiar B tecnoldgicos
puede fomentar | estrategias |dentificar la El disefio de
el aprendizaje |interactivas | frecuencia de uso de | estrategias Competencias
creativo a para el herramientas interactivas Variable digitales Implementacion de
través del uso | fortalecimiento | tecnologicas contribuye a fomentar | independient las TIC
pedagdgico de | del aprendizaje | interactivas en los el aprendizaje e:
las TIC en los | creativo a procesos de creativo a través del Recursos educativos
estudiantes de |través del uso | &nsenanzay uso pedagogico de las | UsO digitales
grado pedagdgico de |aprendizaje. TIC en los pedagdgico
undécimo de la | las TIC en los estudiantes del grado |de las TIC.  [Perfil del
Institucion estudiantes de undécimo de la docente _
Educativa grado Institucion Educativa Acceso a Internet y
Departamental |undécimo de la Departamental la dispositivos
la Magdalena | Institucion Determinar los Magdalena en el Innovacion
enel Educativa fundamentos teéricos | Municipio de pedagogica Acceso a la Web
Municipio de | Departamental |— pedagdgicos Quebradanegra del
Quebradanegra | la Magdalena | relacionados con el Departamento de Motivacion e Bienestar e interés
del enel uso de las TICs en el |Cundinamarca — interés Herramientas
Departamento | Municipio de |aprendizaje creativo. | Colombia. interactivas
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de
Cundinamarca
— Colombia,
durante la
gestion 2020 —
2025?

Quebradanegra
del
Departamento
de
Cundinamarca
— Colombia,
durante la

gestion 2020 —
2025

Proponer estrategias
interactivas para
fomentar el
aprendizaje creativo a
través del uso
pedagdgico de las
TICs en los
estudiantes de grado
undécimo de la
Institucion Educativa
Departamental la
Magdalena.

Variable
dependiente:

Calidad del
aprendizaje
creativo.

Entornos agradables
e inspiradores

Creacion de Motivacion en la
contenidos clase

Desemperio

académico Impacto de las TIC
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3.2. Disefio metodoldgico.

Este capitulo expone el disefio metodoldgico, que esta orientado desde un enfoque
cuantitativo. Se detallan elementos como el tipo de estudio, las variables, la muestra, los
instrumentos y los métodos de andlisis, con el fin de garantizar la validez y objetividad de los
resultados. El estudio busca establecer la relacion entre el uso pedagodgico de las TIC y el

aprendizaje creativo en los estudiantes de grado undécimo.

En este marco, la investigacion se disefié dentro del paradigma positivista, basado en el
método cuantitativo que desde sus postulados y principios aportan varios elementos clave a la
investigacion. Segun Hernandez et al (2014) Este paradigma guia la forma en que se aborda la
explicacion de la realidad del fendmeno de estudio. Su funcion se limita a descubrir las relaciones
entre los hechos hasta llegar a la ampliacion de conocimientos teoricos.

Mediante los estudios basados en este paradigma se demostro la influencia de las TIC en
los procesos académicos. Este paradigma positivista utiliza técnicas para la recoleccion de datos a
partir de la aplicacion de encuestas. para medir diferentes parametros, (Cuello & Solano, 2021),
en este estudio, puede ser pertinente la utilizacion de métodos y técnicas cuantitativos, asi como
aquellos que exploren la subjetividad humana. Asi, se busca determinar de forma precisa los
habitos de comportamiento de una poblacién, lo que corresponde al propdsito principal de la

presente investigacion.

Figura 3

Elementos del disefio metodoldgico

Metodo
Hipotetico —
Deductivo
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En la figura 3 se presentan los elementos que fundamentaron el disefio metodoldgico de la
investigacion los cuales permiten comprender la ruta a seguir para el desarrollo del estudio.
Dichos componentes incluyen el enfoque, el disefio, el tipo de investigacion, el método, la
poblacién y la muestra, asi como las técnicas e instrumentos de recoleccién y analisis de la
informacion, garantizando coherencia entre los objetivos planteados y los procedimientos

aplicados.
3.2.1. Definicion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis.
3.2.1.1. Enfoque de la investigacion

El enfoque de esta investigacidn es cuantitativo, se caracteriza por su orientacién hacia la
medicién y el analisis de datos numéricos, lo que implica establecer relaciones entre las variables
de estudio uso pedagdgico de las herramientas tecnoldgicas interactivas y el fomento del
aprendizaje creativo en los estudiantes. Lo que proporciona una mejor comprension del fenémeno

de estudio.

Lo anterior quiere decir que por investigacion correlacional se entiende el método de
investigacion que tiene como proposito presentar dos variables en este caso (el uso pedagogico de
la tecnologia y el alcance del aprendizaje creativo). Estudio que propone obtener informacion a
partir de los factores que intervienen, tanto como causa 0 como resultado dentro de un contexto
real, estos estudios son importantes para mostrar las dimensiones de un fenémeno, un contexto o

una situacion mediante datos estadisticos. (Sampieri & Mendoza, 2018, pag. 147).

Asi mismo, en la investigacion se busca establecer los efectos de ciertas variables que
pueden influir en el contexto escolar, adoptando un enfoque cuantitativo que brinda flexibilidad
en la aplicacion de los instrumentos, al mismo tiempo permite recolectar informacion que facilita
la comprension del problema estudiado. Este enfoque se sustenta en la revision de la literatura
que inscribe al tema de estudio y permite establecer los referentes tedricos. Ademas, proporciona
un disefio metodoldgico que facilita la interpretacion y el analisis de los resultados obtenidos, asi

como la presentacion de conclusiones sobre los hallazgos de la investigacion.
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3.2.1.2. Disefio de la investigacion

La investigacion adopta un disefio no experimental. Segin Hernandez et al. (2014) no se
manipulan las variables, en este caso se limita a observar los hechos tal y como suceden en su
ambiente natural. En su efecto, se analizara el grado en que las estrategias pedagogicas
implementadas se relacionan con el fomento del aprendizaje creativo en los estudiantes de grado
undécimo, sin intervenir directamente sobre dichos elementos. Gracias a este disefio se recolecta
informacion de manera inmediata, en un solo momento y no se manipulan las variables existentes

por los investigadores.

Segun la temporalidad el estudio se aborda desde el disefio transversal, su principal
caracteristica es que todas las mediciones se hacen en un solo momento y solo una vez, este
disefio facilita la descripcion de caracteristicas, actitudes y comportamientos de la poblacién
durante un momento determinado, lo cual resulta atil en el cumplimiento de los objetivos
propuestos en la investigacion. El disefio transversal resulta adecuado cuando se busca describir
la relacion entre las variables uso pedagogico de las TIC y el fomento del aprendizaje creativo en
los estudiantes de grado undécimo.

3.2.1.3 Tipo de investigacion

Se optd por una investigacién metodologica de tendencia correlacional — descriptiva, que
busca describir fendmenos educativos y al mismo tiempo, establecer relaciones entre variables.
Segtin Davalillo (2024), este tipo de estudio “relaciona variables entre si y describe los
fendmenos tal como se presentan” en la realidad (p.5). En esta propuesta investigativa, el objetivo
es disefar estrategias interactivas basadas en el uso pedagdgico de las TIC, y examinar como
dichas estrategias se suman en el logro del aprendizaje creativo en estudiantes de grado undécimo

de la Institucion Educativa Departamental La Magdalena.

En este contexto, se busca describir la relacion entre la implementacion de estrategias
didacticas apoyadas en TIC y la promocion del aprendizaje creativo en los estudiantes, poniendo
en tension ambas variables para obtener resultados significativos que favorezcan el proceso
educativo. Una de las funciones esenciales del disefio correlacional es delimitar las caracteristicas

fundamentales del objeto de estudio, permitiendo analizar el alcance y direccion de la relacion
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entre las variables involucradas. De esta manera, se pretende no solo identificar y caracterizar las
estrategias interactivas implementadas, sino también determinar su impacto en los niveles de

creatividad que manifiestan los estudiantes en sus producciones académicas.

Para lograrlo, se utilizan instrumentos adecuados para recopilar datos cuantificables, junto
con técnicas estadisticas que permitan analizar los hallazgos y evidenciar correlaciones
significativas entre las variables en estudio. De tal manera que determine si existe una asociacion
positiva o negativa, aportando resultados relevantes para el disefio de futuras métodos de

ensefianza mediadas por las TIC.

Ademas, la investigacion se considera descriptiva, puesto que tiene como finalidad
observar, identificar y analizar la situacion actual sobre como se estan implementando las
herramientas interactivas en el &mbito educativo. Para su efecto se examina la frecuencia de uso y
el impacto directo en el aprendizaje creativo de los estudiantes. Basado en estos elementos, se
construyen las bases necesarias para interpretar con mayor precision la relacion entre las
variables y comprender qué dinamicas pedagdgicas resultan mas efectivas para fortalecer las
practicas educativas dentro del contexto estudiado.

3.2.2. Definicién de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos
3.2.2.1 Definicién de método

El método cientifico se refiere a las etapas que hay que recorrer para obtener un
conocimiento valido, a partir de instrumentos que muestren resultados en tiempo real. Segun
Hernandez & Mendoza (2018) el método cuantitativo se utilizara para medir variables especificas
y probar hipotesis a través de encuestas estructuradas. EI método hipotético deductivo es una
estrategia de investigacion cientifica que parte de la formulacion de hipotesis como explicaciones
tentativas ante un fenomeno, las cuales posteriormente se someten a verificacion a través de la
observacién y la experimentacion. Este método deriva consecuencias l6gicas a partir de una

hipétesis general, que luego son contrastadas con los datos empiricos recolectados.

Segun Bunge (2000), este enfoque se basa en un proceso de razonamiento que va de lo
general a lo particular, estructurado en etapas como la observacion, la formulacion de hipotesis,

la deduccion de consecuencias y la verificacion empirica. Asimismo, Kerlinger, F. & Lee, H.
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(2002), afirman que el método hipotético-deductivo “es fundamental en las investigaciones
cuantitativas, ya que permite explicar, predecir y controlar fendmenos a partir de teorias y
proposiciones sistematicas” (p. 29). En el marco de esta investigacion, este método se aplica para
probar la relacién entre el uso pedagogico de las TIC y el aprendizaje creativo, guiando el analisis

hacia conclusiones objetivas y sustentadas en la evidencia.
3.2.2.2 Técnicas e instrumentos de obtencion de datos

En concordancia con el enfoque cuantitativo adoptado en este estudio, se utiliz6 como
técnica principal la encuesta, debido a su eficacia para obtener informacion estructurada, precisa
y verificable directamente de los sujetos de estudio. Esta técnica permite cuantificar datos sobre

fendmenos observables y contribuye al anélisis estadistico de las relaciones entre las variables.

El propdsito de aplicar encuestas fue recolectar informacion sobre las percepciones,
experiencias y niveles de uso pedagdgico de las TIC, asi como su relacion con el desarrollo del
aprendizaje creativo en los estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa
Departamental La Magdalena. Esta técnica resulta especialmente pertinente para investigaciones
que requieren la recoleccion de datos de una poblacion amplia en un tiempo limitado,
permitiendo identificar patrones, frecuencias y tendencias de comportamiento de manera

objetiva.
3.2.2.3 Instrumentos de obtencién de datos.

Los instrumentos de recoleccion de informacion como los cuestionarios, son
fundamentales en la investigacion, para Cuello & Solano (2021) se constituye como el
instrumento iddneo para recolectar la informacidn sobre la operacionalizacion de las variables,
estos elementos son esenciales en el proceso de observacion de fendmenos sociales, segin
Mendoza & Garza (2009) el proceso de medir se conoce como la operacionalizacion de un
concepto que corresponde al disefio de las variables, las dimensiones y los indicadores a los que

se le asignan unos valores cuantificables que demuestren a profundidad los hallazgos.

El cuestionario fue estructurado en forma de escala tipo Likert, lo cual posibilita medir
actitudes y niveles de acuerdo frente a afirmaciones relacionadas con las variables estudiadas. La

aplicacion de la encuesta se realizé de forma autoadministrada, en un ambiente controlado y con
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las orientaciones necesarias para garantizar la comprension de los items y la confiabilidad de las

respuestas.

Se disefio un cuestionario con indicadores en una escala de valoracion tipo Likert. Las
escalas se conocen como un conjunto de items los cuales permiten identificar distintos niveles, en
este sentido la confiabilidad en una escala consiste en la proporcion de la varianza que puede
atribuirse a la puntuacién de la variable. Con respecto a la validez se comprueba por medio de
una prueba piloto, si el instrumento validado cumple con el propoésito con el que fue planteado en
este caso el uso pedagogico de las TIC en la practica de aula y la calidad del aprendizaje creativo.
Su disefio se llevé a cabo tomando como referentes a otros cuestionarios aplicados a
investigacion sobre el mismo tema, que fueron reportados de la literatura cientifica de Pozo
(2020); Fernandez (2020) y Campo (2018)

El cuestionario tiene la finalidad de analizar la relacion entre el uso pedagdgico de las TIC

y el alcance del aprendizaje creativo en los estudiantes.
3.2.2.4. La encuesta

Muy conocidas en la investigacion por Hernandez, Fernandez & Baptista, (2014) como
“el conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion, cuestionarios estructurados
mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra de la poblacion”.
(p.75). En este caso, se aplican estas caracteristicas al estudio del uso pedagdgico de las TIC en la
practica de aula. La encuesta conformada por 20 indicadores y cinco opciones de respuesta de
eleccion Unica, En este tipo de afirmacion, el encuestado podra elegir entre las opciones que se le
presentan, y la informacion recolectada sera analizada mediante un enfoque cuantitativo. Esto
permitira identificar el porcentaje de participantes que cumple o no con la premisa de cada
indicador.

Se utiliza la escala de Likert para evaluar el grado de intensidad o frecuencia de una
caracteristica o variable que se esta midiendo. Dentro de esta clasificacion se puede evaluar la
opinion de una persona sobre un tema, producto o servicio. Es muy til para medir actitudes.
Esta evaluacion se realiza mediante un cuestionario con un rango de preguntas de respuesta

limitada y utiliza una escala nominal conformada por palabras o frases a su vez es importante
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validar el alcance del instrumento con la escala numérica de 1 a 5 cinco, con niveles de
frecuencia. En donde 1y 2 son negativos, 3 terminos neutral; 4 y 5 son positivos. Se puede
observar en la figura 4.

Figura 4

Niveles y escalas de frecuencia

Nunca Casi Nunca A veces

® O

OO

_w_' Positivos

La técnica de procesamiento de datos es explicativa que esta conformada por un conjunto
de procedimientos que se emplean para llegar a datos estadisticos, tablas y graficas que se
muestran después del andlisis relacionado con las hipotesis los cuales arrojan datos estadisticos
para conocer la percepcion que tienen los estudiantes en como utilizan las TIC en el aula de clase.
El instrumento digital se disefié en el formulario de Google Forms el cual se puede llenar en linea

en el enlace.

https://docs.google.com/forms/d/1sSw09kaO9MD6W8Kr5sJwACo0d85F2JbGPI5eowP6z
XvAl/edit Ver (Anexo 2)

3.2.3. Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion.
3.2.3.1. La muestra

La poblacion es definida por Arias, & Covinos, (2021) como un conjunto finito de sujetos
con particularidades semejantes, la poblacién hace parte de la totalidad de los elementos sobre los
que se hara el estudio, los cuales son congruentes y coinciden con las especificaciones del campo
de accion, caso particular los estudiantes de grado undécimo de la I.E.D la Magdalena, Municipio

de Quebradanegra, en el Departamento de Cundinamarca. Esta Institucion pablica, se encuentra


https://docs.google.com/forms/d/1sSw09kaO9MD6W8Kr5sJwACod85F2JbGPl5eowP6zXvA/edit
https://docs.google.com/forms/d/1sSw09kaO9MD6W8Kr5sJwACod85F2JbGPl5eowP6zXvA/edit
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ubicada en el centro poblado de la Magdalena en el sector rural a cinco 5 Km del casco urbano.
Ofrece servicios formativos en jornada Unica para los niveles de preescolar, basica primaria,
bésica secundaria y media académica, conformada por 515 estudiantes, 31 docentes, 3 directivos
docentes, 1 docente orientadora, 2 administrativos, un celador y 3 personas de servicios generales

que dia a dia trabajan en equipo en busca de alcanzar la calidad educativa.

Para el caso de esta investigacion, que pretende conocer la relacion entre el uso
pedagogico de las TIC y el alcance del aprendizaje creativo en los estudiantes, se tuvieron en
cuenta los criterios de inclusion, de acuerdo a la edad, el nivel de escolaridad y uso en el campo
digital, contar con el consentimiento informado, tener acceso a internet para mayor facilidad al
momento de llenar la encuesta en linea, entre otras. La encuesta esta disefiada con diversos
indicadores que evalGan cada una de las dimensiones que conforman las variables de estudio. Por
lo tanto, para tener una mayor comprension y claridad de las afirmaciones se compartié el link de

la encuesta al grupo de WhatsApp del grado Undécimo.

La muestra segin Hernandez, Fernandez & Baptista, (2014) la considera como un
subconjunto de elementos que pertenecen al conjunto de las caracteristicas de la poblacion. Los
autores la definen como un subgrupo de la poblacién, el cual se analiza mediante un proceso de
muestreo, con el objetivo de obtener informacion representativa que permita realizar inferencias

sobre la totalidad de la poblacion.

En el enfoque cuantitativo, todas las muestras buscan ser representativas, por lo tanto, se
eligio la muestra probabilistica aleatoria simple, en la que todos los participantes tienen la misma
probabilidad de ser seleccionados. Este método garantiza que los resultados obtenidos sean
generalizables a la poblacion total, minimizando sesgos y asegurando la validez y confiabilidad
de los datos recopilados para el analisis estadistico.

Para el presente estudio se seleccion6 una muestra de 30 estudiantes de grado undécimo
de la Institucion. EI muestreo permite determinar que parte de la poblacion debe analizarse para
obtener informacion de cualquier tipo. En este caso se analiza un grupo especifico (estudiantes
del grado undécimo), asegurando que los elementos seleccionados reflejen las caracteristicas

fundamentales de la totalidad de la poblacién objeto de estudio.



82

La muestra se presenta como un metodo méas empleado para recopilar informacion sin
tener que medir a toda la poblacion, En consecuencia, a lo anterior, se aplica la siguiente formula

para calcular el nimero de participantes.

Célculo de la muestra

N*ZZ*P*q
T d2x(N—1)+ 22%P xq

n

Donde:

N= Tamafio de la poblacion representada por 31 estudiantes del grado undécimo de la

institucion Educativa Departamental la Magdalena.
Z= Nivel de confianza (95%) que equivale a 1.96.
P= Probabilidad anticipada o proporcién esperada (0,5).
q= Probabilidad de no éxito (0,5).

d= Precision (error maximo admirable en términos de proporcién (5%) que equivale a:

(0,05).
Aplicacion de la formula

_ 31x1,96%x 0,5x 0,5 _
n= =
0,052x(31—1)+ 1,962x0,5x0,5

31x3,8x 0,5x 0,5 _ __ 29,5

n= =
0,052x(30)+ 3,8x0,5x0,5 1,0

n= 29,5 Es el resultado de la muestra que equivale a 30 estudiantes encuestados.
3.3. Trabajo de campo (o Presentacion de evidencias, si corresponde).

El trabajo de campo representa una etapa fundamental en el desarrollo de estudios

investigativos, ya que permite aplicar conceptos tedricos en un contexto real. Para ello, es
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necesario estructurar un disefio metodoldgico claro y utilizar herramientas de planificacion que
permitan controlar tiempos, recursos y actividades. Se opta por el disefio de un diagrama de Gantt
como herramienta estratégica en la planificacion, organizacion y visualizacion de las etapas del

estudio. Ver la tabla nimero 2

Tabla 2

Diagrama de Gantt

Fases de desarrollo Meses
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Disefio metodol6gico

Procedimiento de instrumentacion

Determinacion de la muestra

Validacién de instrumentos e
Prueba piloto

Ajustes al instrumento

Implementacidn de instrumentos

Recoleccion de datos ]
Anadlisis de datos

Resultados finales

Presentacion

Fases de desarrollo de la investigacion

3.3.1 Validacion del instrumento

En primer lugar, se hizo la validacion del instrumento de investigacion (encuesta) el cual
esta relacionado con los objetivos, las hipotesis que se derivan en un conjunto de afirmaciones
relacionadas a las variables y dimensiones propias para dar respuesta a la investigacion. El
Instrumento se disefi6 a partir del analisis de las diferentes fuentes de informacion registradas en
el marco tedrico, observaciones y asesorias de expertos y algunos cuestionarios aplicados en otras

investigaciones que han demostrado la fiabilidad de la informacion para lograr su validez.

A través de la aplicacion de la encuesta a los estudiantes de grado undécimo se pretende
recoger informacion sobre el uso pedagdgico que le dan a las TIC en la practica de aula como
estrategia para alcanzar un aprendizaje creativo en los estudiantes. El instrumento es sometido a
juicio por dos comparieros doctorandos del mismo programa y linea de investigacion que emiten

lo siguiente:
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La doctorante Manuela Hurtado considera que el nimero de indicadores y los items son
apropiados para la muestra representativa, ademas de contar con el tiempo que cada participante
empleay el recurso digital a utilizar durante la aplicacion. La determinacién de varios niveles de
(satisfaccion, frecuencia, importancia, acuerdo y valor) implicitos en la escala de Likertde 1 a5
gue permiten una medicion mas clara y porcentual de los resultados. El uso de la herramienta
online (Google Forms) tiene opciones que generan eficiencia y efectividad en la fase de
interpretacion de los datos.

Valoracidn por el doctorante en educacion Alexis Ramén Penzo, quien contemplo el
criterio de pertinencia en cada una de las afirmaciones con el objeto de estudio, la poblacion y los
recursos disponibles, el cuestionario cumple con claridad en la redaccion y expresiones concretas
que contienen los aspectos considerados. Sugiere en cuanto a la distribucion de los indicadores,
que se organicen individualmente con su nivel y escala de valoracién, ya que se evidencia la
asociacion de varios descriptores en una sola tabla los cuales pueden incurrir en algln grado de

error al momento de realizar el analisis estadistico.

Los juicios expuestos por los compafieros se convierten en acotaciones significativas que
evitan errores y confusiones al momento de aplicar el instrumento. Por lo consiguiente se hacen
algunas modificaciones al instrumento quedando apto para llevar a cabo la prueba piloto. Por lo

tanto, la encuesta es valida para recolectar informacion sobre el tema de estudio.
3.3.2 Prueba piloto

Se considera como la primera aplicacion con la intencion de conocer las facilidades de su
implementacidn. Para Sampieri, (2005) es considerada la fase seis donde se administra el
instrumento a una pequefia muestra en la que se prueba la pertinencia y eficacia de cada uno de
los items, que luego se convertira en la herramienta con un nivel de confiabilidad para la

aplicacién a la muestra del estudio.

En pocas palabras se trata de un ensayo experimental, que puede resultar interesante para
avanzar con el desarrollo de la investigacion, dentro de esta prueba se puede detectar las posibles

fallas o elementos positivos, para conseguir informacion pertinente.
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Las afirmaciones se plantearon con respuesta cerrada politomica para conocer la opinion
sobre el dominio y empleo de las TIC en el aula, en su efecto comprobar la frecuencia e
importancia en el alcance de un aprendizaje creativo gracias a la interaccion con las paginas Web
y diferentes recursos educativos que aportan al fortalecimiento de la ensefianza y el aprendizaje

en el marco de mejorar la calidad educativa.

La prueba piloto se realiz6 a diez (10) estudiantes del grado undécimo de la Institucién
Educativa Departamental la Magdalena, con facilidad de conectividad a internet, para ello se les
compartié el link de la encuesta online (https://forms.gle/fPRS5imWe3mU1KYF8) al WhatsApp
personal. En el siguiente enlace se puede apreciar el disefio de la encuesta. Ver (Anexo 3)
https://docs.google.com/forms/d/162z_v23Pip7Z0EqSvadzLOzY 7hJiNQiJS5tYteBvDI8/edit

Los estudiantes encuestados manifiestan que las afirmaciones son entendibles lo Unico
confuso fue los items que se repetian con el nivel de satisfaccion casi parecidos que trato de
confundirlos al momento de seleccionar la respuesta, en donde dudaron y les toco volver a leer
las indicaciones para dar una valoracion numérica del descriptor como tal. Otros se les dificulto
por la conectividad a internet y la debilidad en la sefial, esto ocasiond que hicieran varios
intentos, logrando completar la encuesta. A la mayoria les parecio una herramienta pertinente
para encontrar informacion sobre un tema especifico. Posteriormente, se realizo el procesamiento

de la informacién efectuando el conteo, anélisis y representacién gréafica de los resultados.

Por lo anterior se puede decir que los hallazgos de la prueba piloto, y la utilizacion del
coeficiente alfa de Cronbach, arroj6 una confiabilidad de 0.68, lo que refleja la fiabilidad interna
de los items, esto da como resultado que hay inconsistencias en algunos elementos que se
relacionan en la matriz de codificacion. Lo que atafie a una revision del instrumento que supere
mas del 0.7 que es el rango minimo de confiabilidad. Se emple6 el programa hoja de calculo de
Excel, para calcular el alfa de Cronbach y verificar el rango de fiabilidad del instrumento, como
se puede apreciar la encuesta presenta inconsistencias para ser aplicada a la muestra seleccionada.

De manera que se considera pertinente hacer modificaciones.

Figura 5
Resultados Alfa de Cronbach
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1 2 3 4 9
Item 1 4 3 3 4
Item 2 5 5 3 2
Item 3 4 2 3 3
Item 4 5 4 3 3
Item 5 4 4 3 2
Item 6 5 5 2 4
Item?7 2 3 4 2
Item 8 5 4 2 4
Item 9 4 2 3 3
Itm 10 3 5 4 3
41 37 30 30 27
Alfa de Cronbach| Consistencia
> 0.9 Excelente
>0.8 Buena
> 0.7 Aceptable
> 0.6 Cuestionable
> 0.5 Pobre
=0.5 Inaceptable
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SUMATORIA DE VARIANZA POR iTEM
VARIANZA DE LA SUMA DE LOS ITEMS
NUMERO DE ITEMS

ALFA DE CRONBACH

Varianza

0,44
1,34
0,62
0,99
0,54
1,66
0,54
1,29
0,77
0,84

9,04
23,33

10
0,680423

3.3.3 Validacion del instrumento por expertos

La validacion del instrumento fue realizada por expertos con perfiles profesionales en el

area de estudio, que confirieron observaciones para realimentar el cuestionario, asi mismo

emitieron juicios los cuales se relacionan en la guia protocolar expuesta por la UBJ. Dicha

constancia esta certificada de acuerdo a la correspondencia de las variables Uso pedagogico de

las TIC en la préctica de aula y calidad del aprendizaje creativo. Con la matriz de codificacion

alfa de Cronbach.

3.4. Aplicacion de los instrumentos.

La recopilacion de datos se realizo con los estudiantes del grado undécimo, conformado

por 30 participantes. El instrumento aplicado fue una encuesta en linea, disefiada para ser

respondida dentro del horario escolar y en el espacio fisico del salon de clases, garantizando asi el

acompafiamiento y la organizacion del proceso.

Con el fin de facilitar el acceso al formulario digital, el enlace de la encuesta fue enviado

previamente al WhatsApp personal de cada estudiante, permitiendo que ingresaran desde sus

propios dispositivos mdviles. Para aquellos estudiantes que no tenian disponibilidad de celular o
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acceso a internet, se habilitaron cuatro computadores del aula de informatica, asegurando la

inclusion de todos los participantes.

Previo al diligenciamiento de la encuesta, se presento a los estudiantes el consentimiento
informado, explicando los objetivos del estudio, la confidencialidad de sus respuestas y su
participacion voluntaria. ver (Anexo 4). Ademas, se brindaron indicaciones claras sobre como

completar el instrumento, enfatizando en la honestidad y responsabilidad al responder.

La aplicacion tuvo una duracion aproximada de una hora y se desarrollé en un entorno
tranquilo y supervisado, lo que permitio obtener datos confiables y pertinentes para la

investigacion.
3.5. Procesamiento de la informacion.

Luego de la aplicacion del instrumento, los datos recolectados a través de la encuesta en
linea fueron recopilados automaticamente en una plataforma digital, lo que facilitd su
almacenamiento inicial y una organizacion eficiente de las respuestas. La informacion fue

descargada y almacenada en Excel, facilitando su ordenamiento y revision preliminar.

Para garantizar la calidad de los datos recolectados, se procedié a realizar una revision
detallada de las respuestas obtenidas a través de la encuesta., seguido del proceso de codificacion,
en el cual las respuestas validas fueron agrupadas y clasificadas de acuerdo con las variables
definidas en la investigacion. Posteriormente, la informacién fue organizada segun la
codificacion y estructuras establecidas en el disefio del instrumento, lo que permitié preparar

adecuadamente los datos para su procesamiento estadistico.

El anélisis de los datos se centrd en técnicas de estadistica descriptiva, a través de las
cuales se obtuvieron frecuencias y porcentajes que permitieron interpretar de manera clara los
resultados obtenidos. Para facilitar la comprension de los hallazgos mas relevantes, se elaboraron
graficos y tablas representativas. Todo este proceso fue realizado utilizando herramientas como
Microsoft Excel, lo que garantiza una adecuada sistematizacién de la informacion, en coherencia

con los objetivos planteados en el estudio.
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3.6. Analisis de los resultados en los datos obtenidos.

En este apartado se presentan los resultados recopilados durante el proceso de
investigacion, los cuales estan plasmado en figuras y tablas que responden acertadamente a los
objetivos y preguntas de investigacion formuladas. Para brindar de forma 6ptima la comprension
de los resultados, se presenta en la figura 6 los resultados de las variables Uso pedagogico de las
TIC y Aprendizaje creativo, como se puede percibir los niveles de frecuencia mas predominantes
estan entre A Veces, frecuentemente y muy frecuentemente que al sumarlos arrojan el 75% en un
rango acertado en la correlacion de las variables, mientras que en un 25% Nunca y Casi Nunca
las relaciones causales son de tipo negativo a lo que se pretende dar respuesta mas detallada en la

figura 6.

Figura 6

Cuantificacion de las variables por niveles de frecuencia

Cuantificacion de las variables por niveles de frecuencia

21%

Nunca Casi Nunca A Veces Frecuentemente
Frecue ntemente

El indice Alfa de Cronbach calculado para evaluar la consistencia en la matriz de
codificacion de datos antes mencionada de la cual se realizé un anélisis de fiabilidad en un rango
de 0.83 lo que indica que el instrumento es confiable con un nivel de consistencia interna buena y
que puede conducir a conclusiones acertadas, segun los resultados de la hoja de calculo que se

encuentran en la figura 7.



Figura7
Confiabilidad Alfa de Cronbach
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3.6.1 Resultados de la Variable uso pedagégico de las TIC

Se realiza una estadistica de las tasas de respuestas y rasgos asociados a las competencias

digitales, perfil docente y la innovacién pedagogica. Con los resultados abordados por cada

indicador se genera un analisis correlacional y grafico en donde se muestran las interrelaciones

entre la variable comparada. En la tabla 3 se evidencia la organizacién para su respectivo analisis

de resultados.

Tabla 3

Variable Uso pedagégico de las TIC, dimensiones e indicadores

Variable Dimensiones

Indicadores

Competencias digitales

Uso pedagdgico de las
TIC
Perfil Docente

Innovacion Pedagdgica

Recursos tecnolégicos
Implementacion de TIC
Recursos educativos digitales
Acceso a internet y dispositivos
Acceso a la Web

Herramientas interactivas
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Para su interpretacion se explica detalladamente los porcentajes obtenidos en cada nivel
de frecuencia; Nunca, Casi Nunca, A Veces, Frecuentemente y Muy frecuentemente. Los cuales
son agrupados por dimensiones y algunos niveles de frecuencia ejemplificados a continuacion en

las siguientes figuras.

Figura 8

Recursos Tecnoldgicos 6ptimos para la ensefianza y el aprendizaje

1. La Institucién cuenta con recursos tecnoldgicos éptimos para fortalecer la ensefianza y el
aprendizaje.

30 respuestas

15

10 11 (36.7 %)
9 (30 %)

6 (20 %)

2 (6.7 %) 2 (6.7 %)

En la figura 8 los resultados indican que en la mayoria de los participantes (mas del 70%)
perciben que los recursos tecnoldgicos disponibles no alcanzan un nivel 6ptimo, ya que
predominan las valoraciones entre casi nunca y a veces. Por tanto, se concluye que la institucion
carece de la mayoria de los recursos tecnoldgicos 6ptimos para apoyar de manera efectiva los
procesos de ensefianza y aprendizaje, lo cual evidencia la necesidad de fortalecer esta area para

mejorar la calidad educativa.
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Figura 9
Implementacion de las TIC en las metodologias

2. Considera necesaria la implementacion de las TIC en las diferentes metodologias de ensefianza
y aprendizaje

30 respuestas

15

13 (43.3 %)

0,
5(80%) 8 (26.7 %)

0 (0 %) 0(0 %)

En la Figura 9 se observa que mas del 70% de los estudiantes consideran necesaria la
implementacion de las TIC en las metodologias de ensefianza, al seleccionar la opcion
"frecuentemente”. Este dato refleja una alta demanda por parte del estudiantado en cuanto al uso
constante de tecnologias en los procesos pedagdgicos. Ademas, un 30% indicé que dicha
implementacién deberia realizarse "a veces", lo que reafirma la importancia de integrar las TIC
en las practicas educativas. En este sentido, se evidencia la necesidad de fortalecer e incorporar
de manera sistematica las tecnologias de la informacion y la comunicacién en las distintas
metodologias de ensefianza, con el fin de responder a las expectativas y necesidades actuales del

contexto educativo.



Figura 10
Uso de recursos educativos digitales en la ensefianza y el aprendizaje

aprendizaje.
30 respuestas

15

12 (40 %)
10 11 (36.7 %)

4 (13.3 %)
0(0 %)

1 2 3 4

3. Utilizan recursos educativos digitales en las diferentes etapas del proceso de ensefianza y
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En la figura 10 en relacion con el uso de herramientas digitales educativas en los procesos

de ensefianza y el aprendizaje, los resultados indican que la mayoria con més del 76% de los

estudiantes perciben un uso limitado de estos recursos. Las respuestas se concentran

principalmente en las opciones "casi nunca" y "a veces", lo cual evidencia que no se emplean de

manera constante ni sistematica en los procesos pedagogicos. Esta situacion sugiere la necesidad

de fortalecer el uso de las TICs como herramientas didacticas, a fin de mejorar la calidad del

aprendizaje y fomentar metodologias més dindmicas, interactivas e innovadoras que respondan a

las demandas del contexto educativo actual.
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Figura 11
Acceso a internet y a dispositivos digitales

4. Cuenta con acceso a internet y a dispositivos digitales.
30 respuestas

15

10 11 (36.7 %)

7 (23.3 %)

3 (10 %)

En la Figura 11 se muestra que la mayor parte de los estudiantes con un 70%
manifestaron tener acceso a internet y a dispositivos digitales en una frecuencia que varia entre "a
veces" y " muy frecuentemente”. Este resultado indica que, si bien una parte significativa de los
encuestados cuenta con cierto nivel de acceso, aln no es permanente ni garantizado para todos.
La variabilidad en el acceso puede influir en la ejecucion de tareas académicas que demandan la
conectividad y uso de tecnologia, por lo que se hace evidente la necesidad de mejorar las
condiciones de acceso para asegurar una mayor equidad y continuidad en los procesos de
ensefianza y aprendizaje mediados por TIC.

Figura 12

Frecuencia en el uso de internet a la semana

5. Frecuencia con la que utiliza internet a la semana.

30 respuestas

8

8 (26.7 %) 8 (26.7 %) 8 (26.7 %)

6 (20 %)
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En la figura 12 en su enunciado se percibe que el 46.7 % Frecuentemente utiliza recursos
educativos en las diferentes fases de los procesos educativos. Seguido de vez en cuando utilizan
internet a la semana. De acuerdo a los resultados anteriores se puede decir que las TIC son
fundamentales en los diferentes procesos y actividades de la vida cotidiana, de esta manera se
puede aportar significativamente al conocimiento ya que constantemente se adquiere informacién
de la Web.

Figura 13
Los docentes cuentan con competencias digitales y conocimientos para una educacion de

calidad.

6. Los docentes cuentan con competencias digitales y conocimientos para brindar educacién de
calidad.

30 respuestas
15
10 11 (36.7 %)

7(23.3 %)
5 (16.7 %) 5 (16.7 %)

2 (6.7 %)

La figura 13 Estos resultados reflejan que, si bien un 53.4% de los encuestados reconoce
que los docentes poseen competencias digitales con un nivel de frecuencia alto, un 46.7% los
ubica en niveles de mediano a bajo dominio. Por lo tanto, se concluye que, aungque existe un
grupo significativo de docentes con habilidades digitales adecuadas, ain se hace necesario seguir
fortaleciendo su formacion en el uso pedagdgico de las tecnologias. Esto permitird garantizar una

educacion de calidad, acorde a los retos y demandas del contexto digital actual.
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Figura 14
Uso de paginas Web y estrategias de bdsqueda de la informacién

7. Utiliza diferentes paginas Web y estrategias de blsqueda para encontrar y seleccionar recursos
educativos.

30 respuestas

15

13 (43.3 %)

9 (30 %)

La figura 14 muestra que los estudiantes no hacen un uso constante de estas herramientas.
Un 43% indico que "a veces" emplea paginas web y estrategias de busqueda, seguido por un 30%
que lo hace "frecuentemente". Por otro lado, un 20% sefial6 que "casi nunca" recurre a estas
practicas, y solo un 6.7% afirm6 hacerlo "muy frecuentemente". Estos datos evidencian que la
incorporacion de estrategias digitales para la busqueda y seleccion de recursos educativos no esta
plenamente integrada en la practica docente, esto sugiere la necesidad de fortalecer la
capacitacion en competencias digitales orientadas a la exploracion y aprovechamiento de recursos

disponibles en la web.
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Figura 15
Acceso a plataformas educativas interactivas

8. Accede a la informacién mediante la utilizacién de plataformas educativas interactivas.

30 respuestas

20

15 16 (53.3 %)

7(23.3 %)
4 (13.3 %)

1(3.3 %)

2(6.7 %)

En la figura 15 se observa que la mayoria de los encuestados reporta un uso ocasional de
estas herramientas. El 53.3% indicd que accede a dichas plataformas "a veces", hacen uso de
diferentes paginas Web y estrategias de busqueda para seleccionar los recursos o informacion con
propositos educativos, mientras que un 23.3% lo hace "casi nunca" y un 6.7% nunca las utiliza.
Solo un 13.3% manifestd hacerlo "frecuentemente™ y apenas un 3.3% "muy frecuentemente".
Estos resultados reflejan que el acceso y uso de plataformas educativas interactivas no esta
plenamente integrado en los habitos de basqueda de informacién, lo cual evidencia la necesidad
de promover el uso constante y efectivo de estos entornos digitales como medio para enriquecer

el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Figura 16
Uso de recursos auditivos, visuales, interactivos y creativos

9. En las clases se utilizan contenidos auditivos, visuales e interactivos con disefios atractivos
para ambientar |a clase.

30 respuestas

15

15 (50 %)

5 (16.7 %)

4 (13.3 %) 4(13.3 %)

2 (6.7 %)

En la figura 16, se evidencia que una parte de los encuestados considera que estos
recursos se emplean con una frecuencia moderada. Un 50% indico que se utilizan "a veces",
seguido por un 16.7% que afirmo que se emplean "frecuentemente™ y un 13.3% que lo hace "muy
frecuentemente”. No obstante, un 13.3% manifesto que estos contenidos se usan "casi nunca" y
un 6.7% sefial6 que "nunca" se incorporan. Estos resultados muestran que, aunque existe cierta
presencia de recursos auditivos, visuales e interactivos en el aula, su uso aiin no es constante ni
generalizado, por lo que se recomienda fortalecer la integracion de materiales didécticos variados

y creativos orientados a favorecer experiencias significativas y altamente motivadoras.

Figura 17
Interacttia con herramientas interactivas como Geneally y Canva
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10. Interactla frecuentemente con herramientas interactivas como Geneally y Canva.

30 respuestas

10 11 (36.7 %)

8 (26.7 %)

5 (16.7 %)
4(13.3 %)

2 (6.7 %)

En la figura 17 los resultados reflejan una participacion limitada por parte de los
encuestados en el uso de estas plataformas. Un 26.7% indic6 que "nunca” las utiliza, y un 36.7%
sefiald que lo hace "casi nunca”, sumando un 63.4% que evidencia un bajo nivel de interaccion
con estas herramientas. Por otro lado, un 16.7% respondio que las utiliza "a veces", mientras que
solo un 13.3% afirmd hacerlo "frecuentemente™ y un 6.7% "muy frecuentemente". Estos datos
ponen de manifiesto que el uso de herramientas interactivas como Genially y Canva aln no esta
ampliamente adoptado, lo que sugiere la necesidad de fomentar su integracion en las practicas

pedagOgicas como estrategias innovadoras para la creacion de contenidos educativos.
3.6.2 Resultados de la Variable Aprendizaje Creativo

Para establecer el andlisis de resultados de la variable es necesario considerar lo expuesto
en los disefios de las tablas de frecuencia y figuras estadisticas en funcion de la informacién. Se
trata de sintetizar en una tabla la variable, las dimensiones y los indicadores para concretar y
guiar el proceso de resultados. Se establece en la Tabla 4 el siguiente orden.

Tabla 4

Variable Aprendizaje creativo, dimensiones e indicadores
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Variable estudiada Dimensiones Indicadores

Motivacion e interés Bienestar e interés

Herramientas interactivas
Creacion de contenidos
Aprendizaje creativo Entornos agradables e

inspiradores

Desempefio académico Motivacién en la clase

Impacto de las TIC

Con base en la informacion de la tabla 4, se presenta la variable aprendizaje creativo, en
la que se analiza a través de las dimensiones motivacion e interés, creacion de contenidos y
desempefio académico, las cuales vinculan diversos indicadores que permiten valorar el
desarrollo del aprendizaje en contextos educativos apoyados por las TIC. En las siguientes

figuras se ilustra las percepciones de los estudiantes con la variable de estudio.

Figura 18
Despierta curiosidad por las TIC

11. Despierta curiosidad por conocer nuevas aplicaciones, programas y recursos educativos que

aporten al mejoramiento del aprendizaje.
30 respuestas

15

12 (40 %)

10 11(36.7 %)

3(10 %)

Con base en los datos ilustrados en la Figura 18, se observa que el 40% de los estudiantes
manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion. Por otro lado, un 36.7% esta de acuerdo, lo

que refuerza la anterior afirmacion. En contraste, un porcentaje menor de estudiantes refleja
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desinterés o indiferencia frente al uso de tecnologias con fines educativos: un 3.3% corresponde a
quienes nunca muestran curiosidad por conocer nuevas aplicaciones, programas o recursos; un
10% manifiesta que casi nunca lo hace; mientras que otro 10% indica que a veces despierta ese
interés y curiosidad por conocer nuevas aplicaciones, programas y recursos educativos que
aporten al mejoramiento del aprendizaje. Esto indica un nivel considerado de motivacion e
interés por parte de los estudiantes frente al uso de herramientas digitales aplicadas al &mbito
educativo.

Figura 19

Las metodologias didacticas con TIC brindan bienestar e interés por el conocimiento

12. Las metodologias didacticas apoyadas con las TIC brindan bienestar e interés en explorar,

descubrir, analizar y evaluar nuevas formas de profundizar el conocimiento.
30 respuestas

15

10 11 (36.7 %)
10 (33.3 %)

5 (16.7 %)

4(13.3 %)

En la figura 19, se evidencia que un 13.3% de los estudiantes sefiala que muy
frecuentemente estas metodologias despiertan dicho interés, mientras que un 33.3% indica que
ocurre frecuentemente, lo que refleja que casi la mitad del grupo reconoce el valor de las TIC en
su proceso de aprendizaje. Por otro lado, un 36.7% manifiesta que esto sucede a veces, lo que
sugiere que, aunque hay momentos en los que las TIC generan impacto, no siempre se logra un
efecto constante. Finalmente, un 16.7% de los estudiantes expresa que casi nunca las
metodologias apoyadas en tecnologias despiertan su curiosidad o bienestar, lo cual indica la
necesidad de repensar las estrategias implementadas, buscando una mayor personalizacion o
pertinencia de los recursos digitales para lograr una participacion mas activa y significativa. En
cierta medida las metodologias didacticas centran la atencion del estudiante permitiéndole

explorar; descubrir; analizar y evaluar nuevas formas de profundizar el conocimiento.
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Figura 20
Las TIC en el aprendizaje creativo y los nuevos retos de la sociedad del conocimiento.

13. Eluso de las TIC le ofrece oportunidades para alcanzar un aprendizaje creativo que sirva para
enfrentar los nuevos retos de la sociedad del conocimiento.

30 respuestas

15

10 11(36.7 %)

7(23.3 %)

5 6 (20 %)

En la figura 20 se evidencia que algunos estudiantes perciben que el uso de las TIC les
ofrece oportunidades para alcanzar un aprendizaje creativo, Util para enfrentar los desafios de la
sociedad del conocimiento. El 36.7% de los encuestados esta de acuerdo con la afirmacién, lo
cual sugiere una percepcion moderadamente favorable. Ademas, un 20% la considera importante
para enfrentar los nuevos retos y otro 20% de los estudiantes valora positivamente y con mayor
frecuencia el impacto de las TIC en su proceso de aprendizaje creativo. Por otra parte, un 23.3%
casi nunca, lo que refleja una percepcién mas limitada o poco frecuente sobre los beneficios que
las TIC pueden brindar. Es importante resaltar que ningtn estudiante marcé la opcién 1, lo que
muestra que no existe un rechazo total hacia el empleo de las TIC en el &mbito educativo. A
manera general, los datos reflejan una tendencia positiva, aunque con margen de mejora. Esto
crea la necesidad de reforzar y diversificar las estrategias didacticas mediadas por tecnologia,
para lograr un mayor aprovechamiento de estas herramientas en la construccion de aprendizajes

creativos y significativos.
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Figura 21

Las TIC influyen en el interés y la motivacion de los estudiantes

14. Eluso de las TIC influye en el interés y la motivacion de los estudiantes.
30 respuestas

15

10 11 (36.7 %)

7(23.3%)

5 6 (20 %)

En la figura 21 se percibe que el 23.3% de los encuestados manifiesta que muy
frecuentemente las tecnologias despiertan su motivacion por aprender, mientras que un 20%
indica que esto ocurre frecuentemente, lo cual muestra que una parte importante de los
estudiantes encuentra en las TIC un recurso estimulante para su proceso educativo. Por otro lado,
el 36.7% sefiala que a veces las TIC generan motivacion, lo que podria indicar que su impacto
depende de factores como el tipo de herramienta utilizada, la metodologia del docente o el
contexto de aplicacion y el 20% de los estudiantes afirma que casi nunca las TIC influyen en su
motivacion, lo cual sugiere la necesidad de revisar como se estan integrando estos recursos en el
aula, aunque la mayoria de los estudiantes reconoce el valor motivacional de las TIC en su
aprendizaje, aln existen retos en cuanto a su implementacion efectiva para lograr un mayor

impacto en todos los estudiantes.

Figura 22

Conoce sobre las herramientas interactivas digitales
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15. Conoce herramientas digitales como: Google, Redes sociales You Tube, WhatsApp, Geneally,
Canva entre otras.

30 respuestas

15
14 (46.7 %)

10

5 6 (20 %)
5(16.7 %)

4 (133 %)

En la figura 22, se observa que un 46.7% de los estudiantes afirma que muy
frecuentemente conoce y utiliza herramientas digitales como Google, redes sociales, YouTube,
WhatsApp, Genially, Canva, entre otras. Este dato indica un alto nivel de familiaridad y uso
constante de recursos tecnoldgicos que pueden ser aprovechados con fines educativos. Ademas,
un 13.3% sefala que frecuentemente accede a este tipo de herramientas, y un 20% menciona que
lo hace a veces, lo que evidencia que una buena parte del estudiantado tiene contacto y
experiencia regular con plataformas digitales. Sin embargo, un 16.7% manifiesta que casi nunca
las utiliza, y un 3.3% indica que nunca las ha usado, lo que representa un grupo reducido pero
significativo que podria estar enfrentando limitaciones de acceso, formacion o motivacion en el
uso de las TIC.

Figura 23

Desarrollo de actividades herramientas tecnoldgicas interactivas
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16. En las clases se promueve el desarrollo de actividades con herramientas tecnoldgicas
interactivas.

30 respuestas

20

18 (60 %)

15

10

5 (16.7 %)

4(13.3 %)
2(6.7 %)

En la figura 23, se observa que en las clases el desarrollo de actividades con herramientas
tecnoldgicas interactivas se promueve de forma moderada. Un 60% de los estudiantes indica que
a veces se implementan este tipo de actividades, lo cual sugiere que, aunque hay esfuerzos por
integrar recursos digitales interactivos, su uso aln no es constante ni generalizado. Por otro lado,
un 16.7% afirma que estas actividades se desarrollan frecuentemente, y un 6.7% sefiala que muy
frecuentemente, lo que refleja una minoria con experiencias mas activas e integradas con las TIC
durante sus clases. Sin embargo, se evidencia un porcentaje que requiere atencion: un 13.3% de
los estudiantes manifiesta que casi nunca se promueven estas actividades, y un 3.3% indica que
nunca se realizan, lo que demuestra la pertinencia de consolidar las estrategias pedagogicas.
Aunque existen avances en el uso de herramientas tecnoldgicas interactivas en el aula, los
resultados evidencian la importancia de incorporar de manera mas frecuente y significativa, con

el objetivo de potenciar la experiencia formativa y afrontar los desafios de la educacion moderna.

Figura 24

Mejoramiento del desempefio académico con el uso de herramientas interactivas
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17. El desempefio académico mejora con el uso de herramientas interactivas en el aula.

30 respuestas

15

10 11(36.7 %)

8 (26.7 %)
5 6 (20 %)

5 (16.7 %)

De acuerdo con los resultados presentados en la figura 24, se observa que una parte
significativa de los estudiantes percibe que el desempefio académico mejora con el uso de
herramientas interactivas en el aula. Un 20% sefiala que esto ocurre frecuentemente y un 16.7%
afirma que sucede muy frecuentemente, lo que indica que mas de un tercio de los encuestados
reconoce un impacto positivo de estas herramientas en su rendimiento escolar. Sin embargo, el
36.7% expresa que a veces percibe mejoras en su desempefio gracias al uso de recursos
interactivos, lo cual sugiere una experiencia intermitente en cuanto la implementacién de dichas
herramientas. Por otro lado, un 26.7% manifiesta que casi hunca observa mejoras, lo que
evidencia que aun existe una brecha en la efectividad percibida o en la aplicacion pedagdgica de
las tecnologias. En conjunto, estos resultados resaltan la necesidad de fortalecer el disefio y uso
pedagdgico de las herramientas interactivas, para que su integracion no solo sea frecuente, sino

también efectiva en el rendimiento académico de los estudiantes.

Figura 25
Se propician entornos agradables e inspiradores para favorecer las habilidades comunicativas y

el pensamiento creativo.
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18. Se propician entornos agradables e inspiradores que favorecen las habilidades comunicativas
y el pensamiento creativo.

29 respuestas

15

12 (41.4 %)
10

10 (34.5 %)

5 6 (20.7 %)

1(3.4 %)

Segun los resultados de la figura 25 se evidencia que la creacidn de entornos agradables e
inspiradores que favorecen las habilidades comunicativas y el pensamiento creativo en el aula
presenta una implementacion moderada y con oportunidades de mejora. El 41.4% de los
estudiantes indica que a veces estos entornos se propician, mientras que el 34.5% afirma que se
desarrollan frecuentemente, lo cual demuestra que existe una intencién por parte de los docentes
de fomentar ambientes positivos y creativos, aunque ain no de manera constante. El 20.7%
manifiesta que casi nunca experimenta este tipo de entornos, y apenas un 3.4% considera que
muy frecuentemente se promueven, lo que evidencia que solo una pequefia parte del estudiantado
se siente plenamente estimulada en cuanto a comunicacion y creatividad dentro del aula. Estos
resultados sugieren la necesidad de fortalecer las estrategias pedagdgicas enfocadas en generar
espacios mas dinamicos, motivadores y participativos, que no solo apoyen el desarrollo
académico, sino que también potencien las habilidades comunicativas, el pensamiento critico y la

creatividad como competencias clave para la formacion integral.



Figura 26

Disfruta del trabajo en clase, usando técnicas creativas para generar ideas nuevas.
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tema de interés.

29 respuestas

15

10 11(37.9 %)

10 (34.5 %)

5(17.2 %)

19. Disfruta del trabajo en clase, utilizando técnicas creativas para generar ideas nuevas sobre un

Los resultados de la figura 26, demuestran que una parte considerable de los estudiantes

disfruta del trabajo en clase utilizando técnicas creativas para generar ideas nuevas sobre un tema

de interés. Un 34.5% manifiesta que esto ocurre frecuentemente, mientras que un 10.3% indica

que lo hace muy frecuentemente, lo que evidencia que un 45% de los estudiantes se siente

motivado y comprometido cuando se emplean estrategias que estimulan la creatividad. EI 37.9%

sefiala que a veces disfruta de este tipo de actividades. Sin embargo, un 17.2% de los estudiantes

indica que casi nunca encuentra disfrute 0 motivacion en estas practicas, lo que pone en evidencia

la necesidad de fortalecer el uso de metodologias activas y participativas que promuevan el

pensamiento innovador y el interés por los temas abordados. Se percibe un escenario positivo con

posibilidades de mejora, destacando la importancia de seguir incorporando técnicas creativas

innovadoras que conviertan el aprendizaje en una experiencia mas significativa y atractiva para

todos los estudiantes.
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Figura 27
Impactos que generan las TIC en la educacion

20. Considera importante los impactos que generan las TIC en la educacién.

29 respuestas

10.0
7.5

5.0

4(13.8 %)

25

0.0 |

Los resultados en la figura 20, se percibe que una mayoria de los estudiantes valora la
importancia de los impactos que generan las TIC en la educacién. EI 31% considera que
frecuentemente las TIC tienen un papel relevante en el proceso educativo, y un 27.6% afirma que
lo cree muy frecuentemente, lo que refleja que casi el 60% de los encuestados reconoce de forma
clara el aporte de las TIC al aprendizaje. EI 27.6% indica que a veces percibe su impacto, lo cual
se debe a variaciones en la implementacion o en el acceso a dichas tecnologias. Por otro lado, un
13.8% expresa que casi hunca considera importantes estos impactos, y es importante resaltar que
ningun estudiante selecciono la opcién "nunca”, lo que muestra una percepcion general positiva
hacia las TIC.

En conclusién, los resultados reflejan una tendencia favorable hacia el reconocimiento del
valor educativo de las TIC, aunque también evidencian la necesidad de continuar promoviendo su

uso efectivo y significativo para que todos los estudiantes comprendan y experimenten sus
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beneficios en el proceso formativo. Por el contrario, el 13.8% Casi nunca las consideran que

generan impactos en los diferentes ambitos de la sociedad en especial el educativo.

3.7 Redaccion de resultados y discusion
3.7.1 Uso pedagogico de las TIC

Los datos obtenidos a través del instrumento aplicado evidencia que el uso pedagdgico de
las TIC aun presenta limitaciones significativas en los entornos escolares. En la Figura 8, se
observa que mas del 70% de los estudiantes reconocen gue los recursos tecnologicos con los que
cuenta la Magdalena no son Optimos para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje, lo que
indica una brecha entre la infraestructura tecnoldgica actual y las necesidades pedagdgicas.

Seguidamente, en la Figura 9 revela que existe una alta demanda por parte del
estudiantado en cuanto a la implementacion de las TIC en las metodologias de ensefianza, ya que
mas del 70% considera que esta integracion deberia realizarse con frecuencia. Este resultado
sugiere cambios en la practica de aula que involucren los beneficios educativos de la tecnologia,

en favor del fortalecimiento del aprendizaje.

En cuanto al uso de recursos digitales (Figura 10), los resultados muestran que mas del
76% de los encuestados perciben un uso limitado de estos en el aula, lo que amerita fortalecer la
presencia de herramientas tecnolégicas como apoyo didactico. En consecuencia, se observa en la
Figura 14 y la Figura 15, donde los estudiantes reportan un uso ocasional o nulo de plataformas
educativas interactivas y estrategias digitales de bdsqueda, reflejando un bajo aprovechamiento

pedagogico de los recursos digitales.

Asimismo, en la Figura 13 se destaca que el 53.4% de los encuestados considera que los
docentes poseen competencias digitales, el 46.7% sefiala un nivel medio o bajo de dominio, esto
implica la urgencia de brindar capacitacién a los docentes en el fortalecimiento del uso
pedagdgico de las TIC, ya que su adecuada aplicacion contribuye a mejorar la calidad del

aprendizaje y la motivacion estudiantil.

En el analisis de la Figura 12 y la Figura 11 indican que una parte importante del

estudiantado tiene acceso a internet y a dispositivos digitales, aunque no de forma constante, lo
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cual limita su participacion activa en procesos mediados por TIC. Esto demuestra que, ademas
del componente pedagdgico, se requiere garantizar condiciones equitativas de conectividad y
acceso ilimitado.

Finalmente, los resultados de la Figura 16 y la Figura 17 evidencian un uso moderado o
escaso de recursos auditivos, visuales e interactivos como Genially y Canva. Esto muestra que, si
bien existen herramientas con gran potencial pedagogico, su integracion en la préctica docente
aun es limitada. Esto sugiere la necesidad de fortalecer la formacidn y motivacién del

profesorado para incorporar estos recursos de forma efectiva en sus estrategias pedagogicas.

En conclusién, los resultados permiten afirmar que, si bien existe interés tanto por parte
de docentes como de estudiantes en el uso pedagdgico de las TIC, persisten debilidades en
términos de recursos, acceso, competencias digitales y estrategias didacticas que deben ser
atendidas para lograr una verdadera transformacion educativa. La discusion de estos hallazgos
resalta la necesidad de disefiar politicas institucionales que promuevan una cultura digital
efectiva, capaciten al personal docente y mejoren la infraestructura tecnoldgica, en busca de la
calidad educativa.

3.7.1.1 Discusion de la variable Uso Pedagdgico de las TIC

Los hallazgos permiten identificar que el uso pedagdgico de las TIC en el entorno escolar
enfrenta limitaciones significativas, tanto en términos de infraestructura como de préacticas
docentes. Segun los hallazgos, los estudiantes perciben que los recursos tecnoldgicos disponibles
no son suficientes ni utilizados con la frecuencia requerida para potenciar los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Esta situacion crea una brecha entre las potencialidades de las TIC y su

aplicacion real en las aulas, lo que repercute directamente en la calidad del aprendizaje.

Asimismo, el acceso a plataformas educativas interactivas y el uso de estrategias digitales
de busqueda evidencian un escaso aprovechamiento pedagdgico de los recursos digitales. Esta
situacién podria estar relacionada con la limitada integracién de metodologias activas mediadas
por tecnologia, lo que restringe las oportunidades para desarrollar un aprendizaje mas dinamico,

participativo y significativo. La falta de aprovechamiento de estos recursos limita no solo la
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innovacion en las practicas de ensefianza, sino también el desarrollo de competencias digitales en

los estudiantes.

Por otra parte, se evidencia una division en cuanto al dominio de competencias digitales
por parte del profesorado: mientras una parte del estudiantado reconoce que sus docentes poseen
cierto nivel de manejo, otro grupo importante percibe que estas habilidades son insuficientes.
Esto resalta la necesidad urgente de la formacion del profesorado en el uso pedagdgico de las
TIC, de modo que puedan integrar de manera mas efectiva herramientas digitales que favorezcan

la motivacion, la comprension y el pensamiento critico del estudiante.

En relacion con el acceso y frecuencia de uso de la internet se muestran que, aunque
muchos estudiantes disponen de internet y dispositivos digitales, estas condiciones no siempre
son constantes ni garantizadas, lo que limita su participacion activa en actividades mediadas por
tecnologia. Esto sugiere que, ademas de estrategias pedagdgicas, es fundamental que la

institucién brinde condiciones dptimas de conectividad y acceso equitativo.

Finalmente, se revela un uso limitado de herramientas visuales, auditivas e interactivas
con alto valor educativo como Canva o Genially. Su baja incorporacion indica que, a pesar de
contar con recursos digitales de facil acceso y alto potencial pedagogico, los docentes ain no los
integran de manera sistematica a su practica. Este hallazgo refuerza la necesidad de promover el
disefio de ambientes de aprendizaje mediados por TIC que sean creativos, motivadores y

adaptados a las realidades y necesidades de los estudiantes.

En conclusién, los hallazgos de la variable uso pedagdgico de las TIC evidencian que su
implementacidn en el contexto escolar enfrenta multiples desafios. Las limitaciones en
infraestructura tecnoldgica, la falta de formacion continua del profesorado y el escaso
aprovechamiento didactico de los recursos digitales afectan directamente la calidad de los
procesos de ensefianza y aprendizaje. A pesar de la disposicidn positiva manifestada por los
estudiantes hacia el uso de las TIC, su aplicacion sigue siendo esporadica y poco planificada, lo
que limita su potencial para transformar las practicas educativas y fomentar aprendizajes

significativos.
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En este contexto, se hace necesaria una accion integral que contemple el fortalecimiento
de las condiciones técnicas, la capacitacion docente y la incorporacién de metodologias activas
mediadas por tecnologia. La institucion educativa debe asumir un rol protagdnico mediante el
disefio e implementacion de politicas claras de integracion tecnologica que promuevan el acceso
equitativo, la innovacion pedagdgica y la formacidn de competencias digitales. Solo asi sera
posible avanzar hacia una educacion mas inclusiva, contextualizada y alineada con los retos de la

sociedad del conocimiento.
3.7.2 Variable aprendizaje creativo

La variable aprendizaje creativo fue analizada a través de tres dimensiones
fundamentales: motivacién e interés, creacion de contenidos y desempefio académico, las cuales
permitieron identificar las percepciones de los estudiantes frente a la integracion de las TIC en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los resultados obtenidos reflejan una actitud positiva en los estudiantes con respecto al
uso de las TIC como herramientas motivadoras del aprendizaje. En la Figura 18, el 76.7% de los
encuestados manifesto estar de acuerdo con que las TIC despiertan curiosidad y motivacion, lo
que evidencia un alto nivel de interés hacia estas tecnologias. Esta percepcion se complementa
con la Figura 19, donde el 46.6% de los estudiantes reconoce que las metodologias apoyadas en

TIC les generan bienestar e interés por el conocimiento.

Sin embargo, en la Figura 21, si bien un 43.3% de los estudiantes afirma que las TIC
influyen muy frecuentemente o frecuentemente en su motivacion por aprender, un 36.7% lo
percibe solo a veces, y un 20% indica que casi nunca, lo que sugiere que el impacto motivacional

de las TIC no es uniforme y puede depender del contexto y la forma en que se integran al aula.

En esta dimension, los resultados muestran que los estudiantes tienen un buen nivel de
familiaridad con herramientas digitales. Segun la Figura 22, el 46.7% afirma conocer y utilizar
muy frecuentemente plataformas como Google, YouTube, Canva, Genially, entre otras, y un
13.3% lo hace con frecuencia. No obstante, la Figura 23 indica que el desarrollo de actividades

con herramientas interactivas en el aula es limitado: un 60% sefiala que solo a veces se
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promueven este tipo de ejercicios, mientras que solo el 6.7% afirma que se realizan muy

frecuentemente.

Adicionalmente, la Figura 25 revela que la creacion de entornos agradables e inspiradores
para fomentar habilidades comunicativas y pensamiento creativo ocurre con frecuencia segun el
34.5% de los estudiantes, aunque el 41.4% sefiala que esto sucede solo a veces. Esto evidencia un
esfuerzo parcial por parte de los docentes en generar espacios que potencien la creatividad, pero
con oportunidades claras de mejora.

En cuanto al impacto de las TIC sobre el desempefio académico, los datos de la Figura 24
sefialan que un 36.7% de los estudiantes percibe que a veces mejora su rendimiento con el uso de
herramientas interactivas, mientras que un 36.7% adicional lo reconoce con mayor frecuencia
(frecuente o muy frecuente). No obstante, un 26.7% indica que casi nunca percibe mejoras, lo que

evidencia una implementacion en desigualdad.

Asimismo, la Figura 26 muestra que un 45% de los estudiantes disfruta frecuentemente
del trabajo en clase cuando se utilizan técnicas creativas para generar ideas, aungque un 37.9%
indica que solo a veces experimenta ese disfrute, y un 17.2% sefiala que casi nunca lo hace.
Finalmente, la Figura 27 refleja que el 58.6% de los estudiantes reconoce con frecuencia o mucha
frecuencia los impactos positivos de las TIC en la educacién, aunque ain un 13.8% no lo ven tan

influyente.
3.7.2.1 Discusién variable aprendizaje creativo

Los hallazgos obtenidos reflejan una valoracion mayoritariamente positiva por parte de
los estudiantes frente a los beneficios de las TIC en el desarrollo del aprendizaje creativo. La
dimension de motivacion e interés se posiciona como una de las mas fortalecidas, dado que gran
parte del estudiantado encuentra en las TIC un estimulo para la curiosidad, el bienestar y el deseo
de aprender. Estos hallazgos estan en consonancia con teorias modernas del aprendizaje activo,
las cuales subrayan la importancia de la participacién del estudiante en entornos mediados por
TIC.

Sin embargo, el analisis también evidencia inconsistencias en la implementacion didactica

de estas herramientas. Aunque los estudiantes conocen y utilizan con frecuencia diversas
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plataformas digitales, los docentes aun no logran aprovechar este potencial en la creacion de
contenidos. La escasa frecuencia en el desarrollo de actividades interactivas revela una necesidad
urgente de formacion docente y redisefio de estrategias pedagogicas que integren de forma

significativa las TIC.

Con respecto a la dimension desempefio académico, se identifica una percepcion
moderadamente favorable respecto a la influencia de las TIC en la mejora del rendimiento
estudiantil. Esta percepcion no es igual en toda la muestra, lo que indica que el uso de
herramientas tecnoldgicas por si solo no garantiza un impacto positivo en el aprendizaje. En este
sentido, se hace necesario que la integracién de las TIC esté articulada con metodologias activas,
personalizadas y alineadas con objetivos pedagdgicos concretos, de manera que potencien de

forma efectiva el desempefio académico de los estudiantes.

En conclusién, si bien se reconoce un avance importante en la percepcién positiva sobre
el uso de las TIC para promover el aprendizaje creativo, aln persisten desafios relacionados con
la frecuencia, profundidad e intencion pedagogica de su implementacion. Por tanto, se hace
necesario consolidar una cultura educativa que promueva la creatividad, la innovacion y el uso
significativo de la tecnologia, de manera que se fortalezca no solo la motivacion y el interés, sino

también el rendimiento y la autonomia en los procesos de aprendizaje.
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Capitulo 4. Propuesta de transformacion

El aprovechamiento de los recursos digitales con fines educativos se convierte en una
necesidad, por lo cual la transformacion de los entornos, mediante el uso pedagdgico de las
Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion (TIC) representa una oportunidad clave para
despertar el pensamiento creativo en los estudiantes de grado undécimo. Para Jiménez (2017) las
TIC son fuentes inacabables de tal manera que la innovacion educativa transforma los contextos
educativos A esta edad, los jovenes se preparan para enfrentar desafios académicos y

profesionales que requieren innovacion, pensamiento critico y habilidades digitales.

Transformar las précticas pedagdgicas tradicionales mediante el disefio de estrategias
interactivas que no solo se enfoquen en el uso de las TIC, sino que también se aproveche de
forma creativa, colaborativa y significativa, permitiendo que los estudiantes UNESCO (2022-
2025) desarrollen habilidades de pensamiento critico, innovacion y competencias digitales,
fundamentales para su vida académica y profesional futura. Esta propuesta busca renovar las
practicas pedagdgicas tradicionales, integrando herramientas digitales que permitan un
aprendizaje activo, significativo y centrado en el interés del estudiante.

Los resultados préacticos orientan hacia una reconceptualizacion méas profunda de los
procesos de ensefianza y aprendizaje desde una nueva perspectiva, que se adapte a las nuevas
realidades, necesidades y contextos educativos. las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) no deben ser entendidas Gnicamente como herramientas de acceso a la
informacidn, sino como medios pedagdgicos activos para facilitar y potenciar nuevas formas de
pensar, crear y aprender. Esta vision exige una pedagogia centrada en el estudiante, donde el rol
del docente pasa de ser transmisor a ser facilitador, mediador y disefiador de experiencias de

aprendizaje.

No se trata de usar tecnologia por moda, sino de usarla con un propdsito pedagdgico
claro. Baraldi (2020) cita a Dewey la ensefianza de los estudiantes debe basarse en la practicidad,
en la colaboracion y en la experimentacion, de tal manera que la integracion efectiva de las TIC
debe responder a las necesidades de los estudiantes, fomentar aprendizajes activos y promover la
autonomia. Asi, el uso creativo y transformador de herramientas digitales puede facilitar entornos

donde los estudiantes no solo consumen informacion, sino que la produzcan, la critiquen y la



116

reconfiguran creativamente. Tarea no muy facil para los maestros que deben estimular, guiar y
desarrollar las capacidades en los estudiantes, de esta manera el autor alude a “la educacion no es
prepararse para vivir en sociedad, sino que la educacion es la vida misma”. (p.1). De tal manera
que la intervencidn activa del estudiante es fundamental en los procesos procedimentales,
cognitivos y actitudinales. Las TIC adquieren un valor significativo en el campo educativo ya que
brinda recursos digitales, plataformas interactivas y herramientas que agilizan, despiertan el

interés e incentivan a la construccion del conocimiento de manera rapida y eficaz.

Razon por la cual la propuesta transformadora con estrategias interactivas es una solucion
para cambiar algunas préacticas de aula rutinarias por practicas pedagogicas, e interactivas,
creativas y colaborativas. Con escenarios de creacion, interaccion para fomentar el aprendizaje

creativo y fortalecer competencias transversales presente en todas las areas del conocimiento.
4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion.

La educacidn actual hace parte de una constante evolucion tecnoldgica y un creciente
acceso a la informacion digital, la Institucion Educativa Departamental la Magdalena enfrenta el
desafio de renovar sus métodos tradicionales para responder a las necesidades de una generacion
de estudiantes altamente conectada, visual, y participativa. La escuela ya no puede limitarse a la
transmision de contenidos; debe convertirse en un espacio donde se estimule el pensamiento
critico, la creatividad y la resolucién de problemas reales, competencias fundamentales del siglo
XXI.

La creatividad, entendida como la capacidad de generar ideas novedosas y valiosas, es un
componente esencial del aprendizaje significativo. Sin embargo, los modelos pedagdgicos
centrados en la memorizacion y la evaluacion estandarizada han limitado historicamente su
desarrollo en las aulas. En su efecto, la integracion pedagdgica de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) ofrece un escenario propicio para transformar la manera en
que los estudiantes construyen conocimiento, se expresan e interactdan con las fuentes del

conocimiento.

Diversas investigaciones pedagogicas destacan que el uso adecuado de herramientas TIC

puede potenciar el compromiso de los estudiantes, diversificar los estilos de aprendizaje y
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facilitar entornos interactivos que promueven la autonomia, la experimentacion y la innovacion.
Aplicaciones como Genially, Canva, Padlet, Google Workspace, entre otras, permiten desarrollar
proyectos colaborativos, presentaciones creativas, narrativas digitales y productos multimedia

que refuerzan el aprendizaje activo y contextualizado.

Esta propuesta se fundamenta, ademas, en postulados del conectivismo y del aprendizaje
significativo, que reconocen al estudiante como protagonista de su propio proceso educativo. Asi
mismo, se apoya en el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) como estrategia que articula
contenido, creatividad y tecnologia para resolver problemas reales desde un enfoque

interdisciplinar.

En consecuencia, la transformacion de las practicas educativas en grado undécimo
mediante estrategias interactivas con TIC no solo busca mejorar el rendimiento académico, sino
también preparar a los estudiantes para afrontar de manera critica y creativa los retos de la vida

universitaria, laboral y social.
4.2. Estructura de la propuesta de transformacion.

La presente propuesta de transformacion educativa, titulada “Aprender creando con
herramientas interactivas”, surge como solucion ante la necesidad de transformar las précticas
pedagdgicas tradicionales mediante el uso intencionado de tecnologias digitales. En un contexto
donde el conocimiento evoluciona constantemente y las exigencias en competencias digitales son
parte esencial de la cotidianidad, se hace imprescindible integrar herramientas interactivas que
fomentan la creatividad, el pensamiento critico, la autonomia y el trabajo colaborativo. Esta
propuesta esta disefiada para ser implementada en todas las areas del conocimiento, promoviendo
un aprendizaje activo, interdisciplinario y significativo. A través de una estructura metodologica
clara'y recursos accesibles, se busca transformar el aula en un espacio dindAmico donde los
estudiantes no solo descubra la informacion, sino que se conviertan en creadores de contenido,
protagonistas de su aprendizaje autbnomo y como promotores de cambio en su entorno

educativo.
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Titulo: Aprender creando con herramientas interactivas
Fundamentacion tedrica conceptual de la propuesta

La propuesta parte de los principios del constructivismo, el conectivismo y el aprendizaje
significativo (Piaget, Ausubel, Vygotsky), donde el estudiante construye conocimientos a partir
de experiencias practicas, colaborativas y contextualizadas. Se basa también en el enfoque por
competencias, que busca el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y digitales.

El uso de herramientas interactivas (como plataformas digitales, recursos multimedia y
aplicaciones educativas) permite integrar la creatividad con el conocimiento disciplinar,
promoviendo el pensamiento critico, la resolucién de problemas y el aprendizaje auténomo. Esta
integracion rompe con la ensefianza tradicional y convierte al aula en un espacio activo,

motivador y conectado con la realidad.

Objetivo general de la propuesta

> Fomentar el aprendizaje significativo e interdisciplinario mediante el uso de
herramientas interactivas que permitan a los estudiantes crear, explorar y construir
conocimiento de manera autbnoma, colaborativa y creativa en todas las

asignaturas.

Objetivos especificos de la propuesta

> Promover el uso de herramientas tecnologicas interactivas en procesos de
enseflanza-aprendizaje en diversas areas del conocimiento.

> Estimular la creatividad, el pensamiento critico y la resolucion de problemas a
través de la creacion de productos digitales.

> Desarrollar competencias digitales, comunicativas y ciudadanas mediante el uso

responsable y critico de la tecnologia.



119

Representacion tedrica y/o préactica (mediante un esquema logico o graficacion)

La gréfica refleja como los principios pedagdgicos y las competencias clave sustentan el
uso de las TIC en el aula. A partir de esta base tedrica, se desarrollan acciones concretas que

promueven un aprendizaje mas participativo, creativo y centrado en el estudiante.

Figura 28
Representacion tedrica y practica
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Fases y/o etapas

Fase 1. Diagndstico inicial: Identificacion del nivel de acceso, uso y competencias

digitales de la comunidad educativa.

Fase 2. Planificacion didactica: Disefio de actividades interdisciplinarias integrando

herramientas digitales.
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Fase 3. Implementacion creativa: Aplicacion de metodologias activas usando TIC:
proyectos, retos, talleres digitales.

Fase 4. Evaluacion y mejora: Anélisis de resultados, retroalimentacion y ajustes para
nuevas experiencias.

Acciones y/o actividades (vinculadas a las fases o etapas)

> Aplicacion de encuestas iniciales a docentes y estudiantes.

Elaboracion de proyectos por areas usando Genially, Canva, Padlet, Kahoot, entre
otros.

> Desarrollo de productos digitales (infografias, videos, mapas mentales).
> Presentaciones interactivas por parte de los estudiantes.

> Evaluacion con rubricas, portafolios digitales y autoevaluaciones.

Seleccion de métodos, técnicas e instrumentos para su aplicacion

> Meétodos: Aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje colaborativo, método
inductivo.

> Técnicas: Debate digital, lluvia de ideas, estudio de casos, mapas conceptuales.

> Instrumentos: Rabricas, listas de cotejo, encuestas, bitacoras digitales, portafolios.

Recursos necesarios para la aplicacién de la propuesta

> Tecnoldgicos: Computadores, tabletas, internet, plataformas como Canva,
Genially, Kahoot.

» Humanos: Docentes facilitadores, estudiantes activos, equipo TIC de la
institucion.
> Didacticos: Guias de uso de herramientas, tutoriales, presentaciones interactivas.

> Infraestructura: Sala de informatica, red Wi-Fi estable, aulas con proyeccion
multimedia.
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4.3. Valoracion/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion.
4.3.1 Valoracion de la propuesta

La propuesta “Aprender creando con herramientas interactivas” ha sido valorada
positivamente por parte de la comunidad educativa, al responder de manera pertinente a las
necesidades actuales de ensefianza y aprendizaje. Docentes, estudiantes y directivos han
reconocido que integrar herramientas digitales interactivas potencia no Unicamente la motivacion

y la participacion estudiantil, sino también, el desarrollo de competencias clave para el siglo XXI.

Esta valoracion se ha realizado desde una perspectiva cualitativa, teniendo en cuenta el
impacto en la dinamizacién de las clases, la mejora en la produccion académica y el
fortalecimiento de las competencias digitales. Asimismo, se reconoce la pertinencia de la
propuesta al alinearse con los enfoques pedagdgicos contemporaneos que privilegian el
aprendizaje activo, autonomo y significativo, fundamentado en el uso estratégico de las

tecnologias.
4.3.2 Evaluacion de la propuesta

La valoracién de la propuesta se llevo a cabo a través de criterios e instrumentos
disefiados con base en los objetivos generales y especificos del proyecto. Se utilizaron rabricas de
evaluacion, portafolios digitales, listas de cotejo y autoevaluaciones, permitiendo valorar los

aprendizajes desde una mirada integral.
Los indicadores de evaluacién se enfocaron en tres dimensiones:

» Cognitiva: grado de comprension y aplicacion del conocimiento en situaciones
reales.

» Procedimental: habilidad para usar herramientas digitales en la produccion de
contenido.

» Actitudinal: compromiso, creatividad, trabajo colaborativo y responsabilidad

digital.

Ademas, se aplicaron encuestas al inicio y al cierre del proceso, comparando la evolucion

en el uso y dominio de las herramientas TIC. Los resultados evidencian mejoras significativas en
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la apropiacion tecnoldgica, el desarrollo del pensamiento critico y la calidad de los productos

digitales generados por los estudiantes.
4.3.3 Validacion de la propuesta

La validacion de la propuesta “Aprender creando con herramientas interactivas” permitid
constatar su pertinencia en el contexto escolar, ya que respondio directamente a las necesidades
evidenciadas durante el diagnostico inicial, especialmente la escasa integracion de recursos
digitales en el aula y la limitada participacion activa de los estudiantes. Su implementacién
permitioé una renovacion metodoldgica coherente con los desafios educativos actuales,
alinedndose con los objetivos curriculares y las demandas del entorno digital en el que se

desenvuelven los estudiantes.

La validez de la propuesta se demostr6 en el cumplimiento efectivo de los objetivos
planteados. Las actividades disefiadas promueven aprendizajes significativos, potenciaron la
creatividad y favorecieron la interaccion entre saberes disciplinares y tecnoldgicos. A través de la
evaluacion continua con instrumentos como rabricas y portafolios digitales, se pudo constatar que
los productos y desempefios de los estudiantes se ajustaban a los propésitos educativos

propuestos, validando asi su eficacia pedagogica.

La propuesta fue factible de ejecutar en el contexto de la muestra seleccionada, ya que se
adapt6 a la disponibilidad de los recursos tecnoldgicos de la institucion y al nivel de habilidades
digitales de los docentes. Cada una de las fases de implementacion se desarrollaron sin
contratiempos mayores, gracias a una planificacion clara, al trabajo colaborativo entre docentes y
al acompafiamiento técnico, demostrando que es viable replicarla en escenarios con

caracteristicas similares.

Durante la implementacion se evidencid que la propuesta no solo beneficié a los grupos
inicialmente seleccionados, sino que también fue adoptada por otros docentes interesados,
quienes la adaptaron a sus asignaturas. Esto demostro su aplicabilidad en diferentes areas del
conocimiento, permitiendo su uso por parte de otros actores educativos, siempre que se mantenga

la esencia pedagodgica y el enfoque creativo en el uso de herramientas interactivas.
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A partir de los resultados observados, se concluye que la propuesta puede ser generalizada
a otros niveles educativos y contextos institucionales que compartan caracteristicas similares en
cuanto a infraestructura tecnolégica y apertura pedagogica. La estructura por fases, la flexibilidad
metodoldgica y la posibilidad de adaptar herramientas digitales segln el contexto hacen posible

su extension a distintas realidades escolares, manteniendo su impacto positivo en el aprendizaje.

La propuesta aporta un componente innovador al integrar herramientas digitales
interactivas dentro de un enfoque pedagdgico activo, creativo y colaborativo. Su originalidad
radica en combinar fundamentos tedricos como el conectivismo y el aprendizaje significativo con
metodologias activas apoyadas por TIC, lo cual genera experiencias de aula distintas a las
tradicionales. Esta combinacién permitio transformar el rol del estudiante en protagonista de su

aprendizaje, promoviendo un cambio educativo auténtico.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion evidencia que la incorporacion pedagogica de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula, especificamente orientada al fomento del
aprendizaje creativo, representa una oportunidad valiosa para transformar las practicas educativas
en la Institucion Educativa Departamental La Magdalena. A partir del analisis de las
percepciones, practicas y condiciones institucionales, se identificd que los docentes y estudiantes
cuentan con cierto acceso a dispositivos tecnologicos, el uso de herramientas digitales con fines
pedagdgicos aun es limitado, poco sistematico y centrado en actividades tradicionales. Esta
situacion restringe el desarrollo de competencias digitales y el potencial creativo de los
estudiantes, revelando la necesidad de avanzar hacia practicas méas innovadoras, activas y

significativas.

Desde el componente tedrico—pedagdgico, los fundamentos que sustentan esta
investigacion como el aprendizaje significativo, el constructivismo, el conectivismo y la
pedagogia activa destacan el valor de las TIC como mediadoras del conocimiento y potenciadoras
del pensamiento creativo, el trabajo colaborativo y la autonomia del estudiante. Sin embargo, en
la practica se observa que estos enfoques no se aplican de forma generalizada, en parte por la
falta de formacion docente continua y las limitaciones en infraestructura tecnolégica. Asi, se crea

una brecha entre los discursos educativos y las realidades del aula.

Con respecto al objetivo identificar la frecuencia y el tipo de uso de herramientas
tecnoldgicas interactivas en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de grado
undécimo. Se evidencid una apropiacion basica de herramientas como Canva, Genially, Padlet y
Kahoot, aunque su implementacion es esporadica. Sin embargo, cuando se emplearon con
intencion pedagdgica, los estudiantes mostraron mayor interés, participacion activa y disposicion
para construir conocimiento de manera autbnoma y creativa, confirmando que el uso estratégico
de estos recursos mejora el entorno de aprendizaje y fortalece competencias clave para los

desafios digitales del siglo XXI.

Con respecto al objetivo determinar los fundamentos tedricos y pedagdgicos que
respaldan el uso de las TIC como medio para fomentar el aprendizaje creativo en contextos

escolares. se evidencio la necesidad de fortalecer las competencias digitales de los docentes,
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especialmente en lo referente al disefio de estrategias didacticas que integren la tecnologia de
manera coherente con el curriculo y las caracteristicas del grupo estudiantil. Aunque se han
identificado experiencias significativas lideradas por algunos docentes, estas practicas ain son
aisladas y no configuran una transformacion pedagogica institucionalizada. Este hallazgo resalta
la urgencia de establecer una base te6rica comun y consolidada que oriente el uso pedagogico de
las TIC, promoviendo asi una implementacion mas sistematica, reflexiva y efectiva en los

procesos educativos.

Con respecto al objetivo proponer estrategias interactivas para fomentar el aprendizaje
creativo a través del uso pedagogico de las TICs en los estudiantes de grado undécimo de la
Institucion Educativa Departamental la Magdalena. La formulacién de estrategias interactivas,
fundamentadas en el uso pedagdgico de las TIC, permiti6 evidenciar que la integracion
tecnoldgica en el aula no solo enriquece los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino que
también potencia la creatividad, la autonomia y la participacion activa de los estudiantes. Estas
estrategias, al ser contextualizadas y adaptadas a las necesidades del grado undécimo,
contribuyen a consolidar un modelo pedag6gico méas dinamico, pertinente y centrado en el
estudiante. Asimismo, su aplicabilidad a otros niveles educativos abre la posibilidad de una
transformacion pedagdgica progresiva y sostenible, en la que el docente asuma un rol renovado

como facilitador del aprendizaje en entornos digitales y colaborativos.

Finalmente, se reconoce que la tecnologia, en el contexto educativo, debe entenderse
como un medio y no como un fin. Su valor reside en la capacidad de enriquecer los procesos de
ensefianza y aprendizaje, siempre que su uso sea intencional, pedagdgicamente justificado y
adaptado a las necesidades del entorno. La creatividad no depende exclusivamente de la
tecnologia, pero su integracion adecuada puede potenciar significativamente. Por tanto, se
recomienda a la institucién establecer politicas de integracion tecnoldgica, criterios de uso
pedagdgico, rabricas de evaluacion, y espacios formativos que garanticen el uso ético,

responsable y transformador de las TIC en el aula.
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Conclusiones del investigador

Teniendo en cuenta el alcance del presente estudio, existe un importante potencial en el
ambito educativo de la I.E.D la Magdalena y es el uso de las TIC como medio para facilitar los
procesos de la ensefianza y el aprendizaje, de esta manera las competencias tecnologicas de los
docentes representan un factor determinante en el disefio de estrategias metodoldgicas apoyadas
en las TIC como medios para favorecer el proceso de formacion, el fortalecimiento del
conocimiento y las habilidades de los estudiantes, gracias a los beneficios que provee las TIC se
puede acceder a la informacion, los contenidos digitales y los entornos virtuales que proporciona
la internet, este conjunto de herramientas han generado ambientes de aprendizaje méas dinamicos
y llamativos para centrar la atencion del estudiante. De hecho, se demostré en el estudio que
existe una relacion proporcional entre la frecuencia en el uso pedagdgico de las TIC y el alcance

del aprendizaje creativo en los estudiantes de grado undécimo.

Con base a la literatura, la investigacion ha recapitulado informacion de gran importancia
para enriquecer el fundamento tedrico a partir de estudios realizados sobre como se esté llevando
a cabo el uso de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje en diferentes ambitos
educativos y como han impactado en el mejoramiento de la calidad educativa. Como se pudo
apreciar la implementacién de las TIC en la préctica de aula se dio de forma gradual de acuerdo a
los recursos digitales que se tienen a disposicion y demas herramientas del entorno que son
utilizadas como medios para potencializar las competencias de los estudiantes. En este
reconocimiento de entornos digitales flexibles se encontrd que las TIC ademas de elevar la
eficiencia laboral de los docentes, facilita a los estudiantes contenidos educativos de la actualidad
y de su interés manteniendo un nivel de frecuencia en las destrezas digitales lo cual indica que

pueden influir en el mejoramiento de la calidad educativa.

Asi mismo se detectd que un porcentaje de estudiantes dedican un tiempo considerable en
el uso de equipos maviles, lo que les permite acceder a diferentes plataformas, aplicaciones y
redes sociales, favoreciendo una comunicacion constante y asertiva con sus pares. Por otra parte,
en el contexto escolar se implementan medidas preventivas, con el propoésito de establecer limites
al uso excesivo de las TIC, logrando asi mitigar su impacto negativo en el desarrollo normal de la

vida cotidiana de los estudiantes.



127

RECOMENDACIONES

En este apartado se establecen una serie de recomendaciones orientadas a fortalecer el uso
pedagogico de las TIC y fomentar el aprendizaje creativo en los estudiantes de grado undécimo.
Estas sugerencias buscan aportar tanto a la practica educativa como a futuras investigaciones, con
el propdsito de mejorar la calidad en los procesos formativos mediante estrategias innovadoras,
interactivas y contextualizadas. Las recomendaciones se presentan desde tres enfoques:
metodoldgico, académico y préctico, permitiendo una vision integral y aplicada que contribuya al
desarrollo de una educacion méas dindmica, inclusiva y pertinente frente a los retos del mundo

actual.

Desde el punto de vista metodologico:

> Se recomienda fortalecer procesos de autoevaluacion y reflexion critica en los
docentes sobre sus practicas pedagogicas, especialmente en lo que concierne al
uso de las TIC, permitiendo identificar debilidades y oportunidades de mejora en
la integracion de estas herramientas en el aula.

> Es pertinente desarrollar investigaciones accion-participativas que involucren
tanto a docentes como a estudiantes, con el fin de disefiar, aplicar y evaluar
estrategias interactivas que promuevan aprendizajes significativos y creativos,
ajustadas a los contextos reales del entorno educativo.

> Futuras investigaciones deben ampliar el alcance metodoldgico incluyendo
muestras mas amplias y comparativas entre instituciones, para identificar
tendencias, buenas practicas y limitaciones comunes en la implementacion de

tecnologias digitales con fines pedagdgicos.

Desde el punto de vista académico:

> Es fundamental renovar continuamente las metodologias de ensefianza y
aprendizaje, promoviendo practicas didacticas activas, creativas y centradas en el
estudiante. Para ello, se sugiere que las instituciones educativas impulsen procesos
de formacion docente permanente en el uso pedagogico de herramientas digitales

interactivas.
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» Debe promoverse una cultura de innovacion académica en la que las TIC no sean
solo instrumentos técnicos, sino componentes integrados del curriculo que
estimulen el pensamiento critico, la resolucion de problemas y el aprendizaje
autonomo.

> Se recomienda disefar y aplicar estrategias educativas que articulen contenidos
curriculares con entornos digitales de aprendizaje, adaptando los recursos
tecnoldgicos disponibles a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes,
especialmente en grados superiores como undécimo, que se preparan para la

educacidn superior y el mundo laboral.
Recomendaciones practicas:

> Optimizar el uso de los recursos tecnolégicos e internet disponibles en la
institucion, fomentando un uso responsable, creativo y pedagdgico de las TIC en
todas las areas del conocimiento.

> Crear y sostener espacios escolares que estimulen la participacion activa de los
estudiantes mediante el uso de plataformas interactivas como Canva, Genially,
Padlet y Kahoot, promoviendo entornos dinamicos e inclusivos de aprendizaje.

> Incentivar a los docentes a implementar proyectos educativos innovadores que
hagan visibles situaciones de la vida cotidiana a través de las TIC, para fortalecer
la conexion entre la escuela, la realidad social y las demandas del siglo XXI.

> Formular politicas institucionales que apoyen la integracién sistematica de las
TIC, mediante la dotacion tecnolégica, el acompafiamiento pedagogico y la

evaluacion del impacto en la calidad educativa.
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