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Resumen.

La presente investigacion analiza la implementacion de una estrategia pedagdgica
mediada por tecnologia para el fortalecimiento de la participacion estudiantil en el area de
Lenguaje en estudiantes de cuarto grado de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte —
Paulo VI, ubicada en un contexto de alta vulnerabilidad social en Medellin.El estudio se
desarrolla bajo un enfoque mixto con disefio exploratorio secuencial, que permitio, en una
primera fase, identificar las principales barreras y fortalezas relacionadas con la
participacion estudiantil y el acceso a recursos tecnoldgicos, y, en una segunda fase,
disefiar e implementar una estrategia pedagogica contextualizada. Para la recoleccion de
informacion se emplearon técnicas como la encuesta, la observacion de aula, el grupo
focal y la entrevista al docente, lo que posibilit6 integrar datos cuantitativos y cualitativos
para una comprension mas amplia del fenomeno. Los resultados evidencian que la baja
participacion estudiantil estd asociada tanto a condiciones del contexto social como a
limitaciones en la mediacion pedagogica de la tecnologia. No obstante, se identifica una
alta disposicion de los estudiantes hacia el uso de herramientas digitales, lo cual constituye
una fortaleza para el desarrollo de estrategias pedagogicas innovadoras.Se concluye que
la implementacion de la estrategia pedagdgica mediada por tecnologia contribuye al
fortalecimiento de la participacion estudiantil, siempre que esta responda a las condiciones
reales del contexto y promueva dindmicas de aprendizaje activas, colaborativas y

significativas.

Palabras clave: tecnologia, educacion, violencia, motivacion.



Abstract.

This study examines the implementation of a technology-mediated pedagogical strategy
aimed at strengthening student participation in Spanish Language classes among fourth-
grade students at Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI, located in a context
of high social vulnerability in Medellin, Colombia.The research follows a mixed-methods
approach with a sequential exploratory design, which, in an initial phase, allowed the
identification of the main barriers and strengths related to student participation and access
to technological resources. In a second phase, a contextualized pedagogical strategy was
designed and implemented. Data collection techniques included surveys, classroom
observation, focus groups, and a semi-structured interview with the teacher, enabling the
integration of quantitative and qualitative data for a comprehensive understanding of the
phenomenon.The findings reveal that low student participation is associated with both
contextual conditions and limitations in the pedagogical use of technology. However, a
high level of student interest in digital tools was identified, representing a key strength for
the development of innovative teaching strategies.It is concluded that the implementation
of a technology-mediated pedagogical strategy contributes to strengthening student
participation, provided that it is adapted to the contextual conditions and promotes active,

collaborative, and meaningful learning environments.

Keywords: technology, education, violence, motivation.
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INTRODUCCION

La participacion estudiantil constituye un elemento central en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, especialmente en areas como Lengua Castellana, donde el desarrollo de
habilidades comunicativas se construye a partir de la interaccion, la argumentacion y la

produccioén colectiva de sentido.

En este marco, participar no se reduce a intervenir de manera ocasional en el aula, sino
que implica un involucramiento activo en la construccion del conocimiento, lo que
favorece no solo la apropiacion de los contenidos, sino también el desarrollo del
pensamiento critico, la expresion oral y escrita y, en términos mas amplios, la formacion

integral de los estudiantes.

No obstante, en contextos de alta vulnerabilidad social, como el de la ciudad de Medellin,
estas dindmicas se ven tensionadas por multiples factores que inciden de manera directa
en la participacion en el aula. Condiciones como la violencia, las limitaciones en el acceso
a recursos tecnoldgicos, la inestabilidad en la conectividad y las dificultades
socioecondmicas no solo afectan las trayectorias escolares, sino que también inciden en
la motivacion, en la disposicion para aprender y en las oportunidades reales que tienen los

estudiantes de involucrarse activamente en los procesos educativos.

De esta manera, la participacion estudiantil no puede entenderse como un fenémeno
aislado, sino como el resultado de una compleja red de condiciones pedagogicas, sociales

y contextuales que configuran el escenario escolar.

En el panorama latinoamericano, la incorporacion de tecnologias en la educacion ha
estado atravesada por profundas desigualdades en el acceso, uso y apropiacion de los

recursos digitales.

Esta situacion ha dado lugar a lo que diversos autores denominan la brecha digital de
segundo orden, la cual no se limita a la disponibilidad de dispositivos o conectividad, sino
que se expresa en las diferencias en las competencias necesarias para utilizar la tecnologia

de manera significativa en los procesos de aprendizaje. En ciudades como Medellin, donde
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coexisten avances en infraestructura tecnoldgica con escenarios de alta vulnerabilidad
social, esta brecha se hace especialmente visible, particularmente en sectores como la
Comuna 1, donde las condiciones socioecondémicas restringen las posibilidades de

interaccion con entornos digitales fuera del &mbito escolar.

De ahi que la escuela adquiera un papel determinante no solo como espacio de acceso,
sino como escenario de formacion en el uso critico, creativo y pedagdgico de la tecnologia,
lo que plantea la necesidad de disenar estrategias que respondan a estas condiciones y que

permitan fortalecer la participacion estudiantil desde una perspectiva contextualizada.

En este contexto, la baja participacion de los estudiantes de cuarto grado en las clases de
Lengua Castellana se configura como una problematica relevante, en tanto limita el
desarrollo de competencias comunicativas esenciales para su trayectoria académica y
social. Esta situacion no puede explicarse unicamente como una falta de interés por parte
de los estudiantes, sino que debe comprenderse como el resultado de la interaccion entre
factores pedagdgicos, contextuales y emocionales que inciden en las dindmicas de aula y

en las formas en que los estudiantes se relacionan con el conocimiento.

Frente a esta realidad, la incorporacion de estrategias pedagogicas mediadas por
tecnologia se plantea como una alternativa pertinente para transformar las practicas
educativas tradicionales. Sin embargo, no se trata simplemente de integrar herramientas
digitales en el aula, sino de resignificar su uso desde una perspectiva pedagogica que
promueva la participacion activa, el trabajo colaborativo y la construccion significativa

del conocimiento.

Esto permite comprender que, la tecnologia se concibe como un mediador del aprendizaje
que, cuando es utilizado de manera intencionada y contextualizada, puede contribuir a

generar entornos mas inclusivos, dinamicos y motivadores.

En coherencia con lo anterior, la presente investigacion se orienta a analizar la
implementacion de una estrategia pedagdgica mediada por tecnologia dirigida al
fortalecimiento de la participacion estudiantil en el area de lenguaje en estudiantes de

cuarto grado de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI.
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Para ello, se adopta un enfoque mixto con disefio exploratorio secuencial, que permite, en
una primera fase, identificar las barreras y fortalezas presentes en el contexto educativo y,
en una segunda fase, disefiar, implementar y evaluar una propuesta pedagogica

contextualizada.

Finalmente, el documento se organiza en cuatro capitulos que desarrollan de manera
articulada los fundamentos del estudio, el disefio metodolégico, el analisis de los
resultados y la propuesta de transformacion, junto con las conclusiones y

recomendaciones derivadas del proceso investigativo.

CAPITULO 1. Proyeccion de la investigacién.

La presente investigacion se inscribe en la linea “Tecnologias aplicadas en la educacién”
de la Universidad de Investigacion e Innovacion de México (UIIX), al centrarse en el
andlisis del uso pedagdgico de herramientas tecnolégicas como mediadoras del proceso

de ensefnanza y aprendizaje.

En coherencia con este marco, el estudio no se limita a la incorporacion instrumental de
recursos digitales, sino que se orienta a comprender su potencial como mediadores de
procesos educativos que favorecen la participacion estudiantil, la interaccion significativa

y la construccion de conocimiento.

Desde esta perspectiva, la investigacion analiza la implementacion de una estrategia
pedagdgica mediada por tecnologia orientada al fortalecimiento de la participacion
estudiantil en el area de lenguaje, especificamente en estudiantes de cuarto grado de

educacion basica primaria.

Este proposito se articula con un enfoque mixto de tipo exploratorio secuencial, el cual
permite, en una primera fase, comprender las condiciones del contexto y, en una segunda,
disefiar e implementar una propuesta pedagodgica contextualizada, evaluando

posteriormente su impacto en las dindmicas de aula.
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El estudio se desarrolla en la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI, ubicada
en la ciudad de Medellin, en un contexto caracterizado por condiciones de alta
vulnerabilidad social y limitaciones en el acceso y uso de recursos tecnologicos. Este
escenario resulta pertinente para analizar la relacion entre mediacién tecnoldgica y
participacion estudiantil, en la medida en que permite evidenciar tanto las barreras como

las posibilidades que emergen en entornos educativos con restricciones estructurales.

En consecuencia, la investigacion se proyecta como un aporte al campo de la tecnologia
educativa, la pedagogia del lenguaje y la educacion en contextos de vulnerabilidad, al
generar conocimiento situado que permita comprender como la integracion pedagogica de
la tecnologia puede contribuir a la transformacién de las practicas educativas y al

fortalecimiento de la participacion estudiantil.
1.1. Linea de investigacion y su ambito de estudio.

La investigacion se adscribe a la linea “Tecnologias aplicadas en la educacion” de la
Universidad de Investigacion e Innovacion de México (UIIX), la cual promueve el analisis

critico y contextualizado del uso de las tecnologias en los procesos educativos.

En este marco, el estudio se orienta a examinar la mediacion tecnoldgica como una
estrategia pedagogica que trasciende el uso instrumental de los recursos digitales,
privilegiando su integracion con sentido didéactico en el aula. El ambito de estudio se sitlia
en la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI, en la ciudad de Medellin,

especificamente en estudiantes de cuarto grado de educacion basica primaria.

Este contexto se caracteriza por condiciones de alta vulnerabilidad social, limitaciones en
el acceso a tecnologias y dindmicas educativas complejas, lo que lo convierte en un
escenario pertinente para analizar como la implementacion de estrategias pedagogicas

mediadas por tecnologia puede incidir en el fortalecimiento de la participacion estudiantil.

De esta manera, la investigacion articula la linea institucional con un problema educativo

concreto, permitiendo comprender cdmo, a través de un disefio metodoldgico coherente y
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contextualizado, es posible generar propuestas pedagodgicas que respondan a las

necesidades reales del entorno escolar.
1.2. Planteamiento del problema.

La problematica que orienta esta investigacion se relaciona con la limitada participacién
de los estudiantes de cuarto grado de primaria durante las clases de Lengua Castellana.
Esta situacion repercute en el desarrollo de sus competencias comunicativas y, al mismo
tiempo, puede incidir en la manera como se vinculan con las actividades académicas y con

su propio proceso de aprendizaje.

La participacion no se reduce a responder preguntas o intervenir ocasionalmente en clase.
Supone interactuar, expresar ideas, escuchar a otros, construir significados y tomar parte
activa en las experiencias que se desarrollan dentro del aula. En Lengua Castellana
adquiere una importancia particular porque buena parte de los aprendizajes se construyen
precisamente mediante el lenguaje, el intercambio y la posibilidad de comunicar lo que se

piensa y se comprende.

Esta problematica ocurre, ademas, en un contexto marcado por condiciones de
vulnerabilidad social. La pobreza, las dindmicas de violencia presentes en algunos
entornos y las restricciones para acceder a recursos educativos y tecnoldgicos forman parte

de la realidad en la que transcurre la experiencia escolar de muchos estudiantes.

En la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI, ubicada en la comuna 1 de
Medellin, estas condiciones se expresan de distintas maneras. Existen limitaciones
relacionadas con la infraestructura, la conectividad no siempre es estable y los recursos

tecnoldgicos disponibles son reducidos.

Tales condiciones restringen algunas posibilidades de innovacion pedagogica, pero
también hacen necesario pensar cuidadosamente qué estrategias pueden ser realmente
viables dentro de la institucion y de qué manera pueden responder a las caracteristicas de

los estudiantes.
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Por ello, la baja participacion no puede explicarse solamente a partir de caracteristicas
individuales, como el interés o la disposicion particular de cada estudiante. En ella
intervienen las formas de ensefianza, las condiciones sociales del entorno, las
oportunidades que existen para expresarse y las experiencias que se construyen

diariamente en el aula.

La perspectiva sociocultural permite comprender mejor este problema. Vygotsky (1978)
reconoce que el aprendizaje se construye en interaccion con otros y mediante herramientas
culturales entre las que el lenguaje ocupa un lugar central. Cuando las posibilidades de
dialogo, intercambio y participacion son reducidas, también se limitan algunas de las
experiencias a través de las cuales los estudiantes pueden desarrollar procesos cognitivos

y comunicativos.

A esto se suma la necesidad de establecer relaciones entre las practicas escolares y aquello
que resulta significativo para los estudiantes. Cuando las actividades no logran conectarse
con sus experiencias, intereses o conocimientos previos, puede disminuir su implicacion

en el proceso.

Desde los planteamientos de Ausubel (2002), el aprendizaje adquiere mayor sentido
cuando los nuevos conocimientos encuentran vinculos con estructuras previas de
significado; por ello, una propuesta pedagdgica poco relacionada con la realidad del

estudiante puede contribuir a la desmotivacion y a una participacion limitada.

En Lengua Castellana este asunto resulta especialmente sensible. Aprender a argumentar,
comprender, interpretar o producir textos requiere oportunidades para hablar, escuchar,
confrontar ideas, formular preguntas y construir sentidos con otros. Si estas dinamicas
tienen poca presencia en el aula, no solo se restringe la participacion, sino también algunas

de las experiencias necesarias para desarrollar las competencias propias del area.

Frente a esta situacion, resulta pertinente explorar alternativas que permitan modificar
algunas de las dindmicas tradicionales de ensefanza. La tecnologia ofrece posibilidades
para diversificar las formas de interaccion, representacion y produccion; sin embargo, su

incorporacion no puede reducirse a utilizar dispositivos o aplicaciones de manera
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ocasional. Para que tenga sentido pedagdgico, debe responder a una intencion clara, a las

caracteristicas del contexto y a los propdsitos de aprendizaje que se buscan alcanzar.

A partir de este problema, la investigacion se orienta a comprender de qué manera una
estrategia pedagogica mediada por tecnologia puede contribuir al fortalecimiento de la
participacion estudiantil en las clases de Lengua Castellana dentro de un contexto de

vulnerabilidad social.

El interés no esta solamente en incorporar herramientas digitales, sino en analizar como
pueden formar parte de una transformacion de las practicas de aula que amplie las
oportunidades de interaccion, favorezca la motivacion y permita a los estudiantes

participar de manera mas activa en la construccion de sus aprendizajes.
1.3. Formulacion del problema.

(Como contribuir al fortalecimiento en las clases de lenguaje en estudiantes de cuarto
grado de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI, en un contexto de
vulnerabilidad social, mediante una estrategia pedagdgica mediada por tecnologia durante

el segundo semestre de 2025?
1.4. Justificacion.

La presente investigacion cobra relevancia porque aborda la relacion entre participacion
estudiantil y mediacion tecnologica dentro de un contexto de alta vulnerabilidad social.
En el area de Lengua Castellana, esta relacion adquiere un significado especial debido a
que el desarrollo de habilidades comunicativas requiere que los estudiantes encuentren
oportunidades reales para expresarse, intercambiar ideas y construir conocimiento junto

con otros.

Desde esta mirada, el interés del estudio no se limita a establecer si existe 0 no acceso a
determinados recursos tecnoldgicos. La cuestion principal estd en comprender de qué
manera pueden integrarse pedagdgicamente y qué posibilidades ofrecen para favorecer la
interaccion, la produccion de conocimientos y una participacion mas activa dentro del

aula.
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En el ambito académico, la investigacion aporta al anélisis de las relaciones entre
tecnologia, practicas pedagogicas y participacion estudiantil. Aunque estos asuntos han
sido abordados en diferentes estudios, continuan existiendo vacios cuando se examinan
contextos educativos especificos atravesados por condiciones de vulnerabilidad y

limitaciones tecnoldgicas, como ocurre en determinados sectores de Medellin.

Estudiar esta realidad permite producir conocimiento situado. Las condiciones sociales,
econdmicas e institucionales no se consideran inicamente como informacion que describe
el contexto, sino como elementos que intervienen en las posibilidades reales de desarrollar
determinadas practicas pedagogicas. Esta lectura permite poner en relacion aquello que
sucede dentro del aula con circunstancias que también forman parte de la experiencia

cotidiana de los estudiantes.

La relevancia social del estudio aparece justamente en esta relacion. En contextos donde
las oportunidades educativas pueden verse condicionadas por distintas desigualdades,
fortalecer la participacion en las clases de Lengua Castellana puede tener implicaciones
que superan el resultado académico inmediato. Expresar una idea, argumentar una
posicidon, comprender distintos discursos y participar en intercambios comunicativos son
capacidades que también intervienen en la vida social y en la manera como los estudiantes

construyen su propia voz.

Por ello, favorecer la participacion puede aportar al desarrollo de habilidades necesarias
para la interaccion con otros, la construccion de identidad y la continuidad de las
trayectorias educativas. Esta consideracion resulta especialmente significativa cuando se
trabaja con estudiantes que se encuentran en contextos donde las experiencias de exclusion

o las limitaciones del entorno pueden restringir algunos espacios de participacion.

En el plano pedagodgico, la investigacion busca ofrecer referentes que puedan resultar
utiles para la practica docente. La implementacion de una estrategia mediada por
tecnologia permitird examinar qué actividades favorecen una mayor implicacion de los
estudiantes y cudles requieren ajustes cuando se desarrollan en escenarios con recursos

limitados.
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Esto permite pensar la innovacion desde condiciones reales y no desde un escenario ideal
de disponibilidad tecnologica. Una propuesta pertinente para esta institucion debe
considerar los recursos existentes, la conectividad disponible, las caracteristicas de los
estudiantes y las posibilidades concretas del aula. De esta manera, la tecnologia puede

incorporarse de forma gradual y con una finalidad pedagogica reconocible.

Otro aporte se encuentra en la posibilidad de situar la participacion estudiantil como una
dimension central de la ensefanza. No se trata inicamente de lograr que los estudiantes
intervengan con mayor frecuencia, sino de crear condiciones para que puedan tomar parte
en las actividades de aprendizaje, producir ideas, dialogar, tomar decisiones y construir

significados a partir de las experiencias desarrolladas en clase.

En el plano practico, los resultados pueden aportar elementos para la toma de decisiones
institucionales relacionadas con el uso educativo de los recursos disponibles. La
investigacion permitird observar qué posibilidades ofrece la tecnologia cuando se integra
auna estrategia pedagdgica disefiada de acuerdo con las necesidades del contexto, en lugar

de incorporarse simplemente como un recurso complementario.

De este modo, la propuesta busca aportar a la construccion de experiencias educativas mas
participativas y contextualizadas. El valor de la tecnologia no estard determinado
Unicamente por su presencia, sino por la manera como contribuya a ampliar las

oportunidades de interaccion y aprendizaje de los estudiantes.

Asi, la investigacion pretende ofrecer elementos para pensar practicas pedagdgicas que
respondan a las condiciones de la institucion y que, al mismo tiempo, fortalezcan la

participacion en el area de Lengua Castellana.
1.5. Objeto de estudio.

El objeto de estudio de esta investigacion es la participacion estudiantil en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de Lengua Castellana. El interés se concentra en la manera como

los estudiantes se involucran en las experiencias que tienen lugar en el aula: cuando
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expresan lo que piensan, escuchan otras posiciones, formulan preguntas, producen textos,

intercambian interpretaciones o construyen respuestas con sus companeros.

Estas acciones forman parte del aprendizaje del lenguaje y permiten que el estudiante deje
de ocupar tnicamente el lugar de receptor para intervenir en aquello que aprende y en la

forma como lo aprende.

Por esta razon, participar no equivale simplemente a hablar durante la clase. Tampoco
basta con permanecer en el aula o cumplir una actividad asignada. Hay estudiantes que
intervienen con frecuencia y otros que encuentran mayores dificultades para hacerlo;
algunos se sienten seguros al compartir una respuesta, mientras otros prefieren guardar

silencio aun cuando tienen algo que aportar.

Detras de estas diferencias pueden encontrarse el interés que genera una actividad, la
confianza, las relaciones construidas en el grupo, las experiencias escolares previas y las

oportunidades que ofrece la propia dinamica de la clase.

Esta comprension lleva a examinar la participacién como una experiencia vinculada tanto
al estudiante como a las condiciones pedagogicas que lo rodean. Importa observar qué
posibilidades encuentra para intervenir, qué tipo de actividades favorecen su implicacion,
cémo se relaciona con sus compafieros y con el docente y qué situaciones terminan
alejandolo de la actividad propuesta. La pregunta por la participacion se desplaza asi del

estudiante aislado hacia lo que ocurre en las relaciones cotidianas del aula.

Dentro de ese escenario aparece la mediacion tecnoldgica. La investigacion no parte de
considerar que una plataforma, un computador o una aplicacion produzcan participacion

por el simple hecho de ser utilizados.

Lo que interesa es examinar qué posibilidades pueden abrir estos recursos cuando se
incorporan con una intencion pedagogica: otras maneras de leer y escribir, espacios para
compartir producciones, alternativas para responder a una actividad o formas diferentes

de interactuar alrededor de los contenidos de Lengua Castellana.
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Esta distincion resulta particularmente pertinente para el estudio, pues la tecnologia se
analiza en relacion con las condiciones reales en las que se desarrolla la experiencia
educativa. Su valor no esta determinado por la cantidad o sofisticacion de los recursos
disponibles, sino por aquello que permiten hacer al estudiante y por la manera como se

integran a las decisiones del docente.

El objeto de estudio se sitlia, entonces, en el encuentro entre participacion estudiantil,
ensefianza de la Lengua Castellana y mediacion tecnoldgica. La investigacion busca
comprender qué sucede con la participacion cuando se introduce una estrategia
pedagbgica mediada por tecnologia y coOmo intervienen en ese proceso las practicas
docentes, las caracteristicas del contexto y las experiencias que viven los estudiantes

durante su implementacion.

Esta delimitacion orienta tanto la lectura del problema como el analisis posterior de la
experiencia. No se pretende estudiar la tecnologia de manera independiente ni atribuirle

por anticipado un efecto sobre los estudiantes.

El interés esta en comprender las transformaciones que puedan advertirse en las formas
de participar y en establecer qué elementos de la estrategia pedagogica contribuyen a

explicarlas.
1.6. Campo de accion.

Aunque la participacion estudiantil constituye el objeto de estudio, la investigacion no
pretende intervenir sobre todos los factores que pueden condicionarla. El campo de accion
se delimita a las practicas pedagdgicas mediadas por tecnologia que pueden favorecer la

participacion de los estudiantes durante las clases de Lengua Castellana.

Esta precision permite concentrar la intervencion en aquellos aspectos sobre los cuales la

accion docente tiene posibilidades concretas de transformacion.

Tal delimitaciéon parte de una consideracion relevante para el estudio: la escasa
participacion observada en el grupo no puede atribuirse Unicamente al interés, la

motivacion o las caracteristicas individuales de los estudiantes.
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También importa lo que ocurre en la clase, las oportunidades que se ofrecen para
intervenir, la manera como se plantean las actividades y el lugar que ocupa el estudiante
durante su desarrollo. Una experiencia que se limita a escuchar y reproducir informacion
ofrece posibilidades de participacion distintas a otra que invita a preguntar, discutir,

producir y compartir.

En Lengua Castellana estas diferencias adquieren especial importancia. La interaccion
forma parte del aprendizaje mismo: se aprende lenguaje usandolo, confrontando

interpretaciones, elaborando respuestas y comunicando ideas.

Por ello, la intervencion presta especial atencion a situaciones en las que los estudiantes
puedan formular preguntas, argumentar sus posiciones, participar en producciones orales
y escritas, intercambiar saberes y trabajar con otros alrededor de las actividades

propuestas.

La tecnologia se incorpora precisamente dentro de estas practicas y no como un
componente separado de ellas. El interés no estd en aumentar el nimero de herramientas
digitales utilizadas, sino en explorar qué posibilidades ofrecen para modificar algunas
dinamicas habituales de la clase. Un recurso tecnologico puede abrir otras formas de
responder, producir, compartir o interactuar; su pertinencia dependerd de que estas
posibilidades tengan relacion con los propositos de Lengua Castellana y con las

condiciones concretas del grupo.

Este punto resulta especialmente importante dadas las caracteristicas del contexto
institucional. La disponibilidad tecnologica es limitada y la conectividad presenta
restricciones, por lo que una propuesta construida alrededor del uso intensivo de
dispositivos seria poco consistente con la realidad en la que se desarrolla la investigacion.
La mediacion tecnologica debe pensarse, entonces, desde los recursos efectivamente

disponibles y desde aquello que pedagdgicamente puede hacerse con ellos.

El campo de accion se concreta en el trabajo desarrollado con los estudiantes de cuarto
grado de educacion basica primaria de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo

VI, ubicada en la comuna 1 de Medellin, durante el segundo semestre de 2025. En este
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espacio se implementa el Modelo MIPEM, concebido como la propuesta mediante la cual
se intervienen las practicas pedagogicas seleccionadas y se articulan actividades de

Lengua Castellana con recursos tecnoldgicos ajustados a las posibilidades del contexto.

La transformacion que interesa observar ocurre, por tanto, en un terreno bastante preciso:
las oportunidades de participacion que se generan a partir de las practicas pedagogicas
desarrolladas con el Modelo MIPEM. Alli se analizaran los cambios en las formas de
involucramiento de los estudiantes y las posibilidades, pero también las limitaciones, que

presenta la mediacion tecnoldgica dentro de las condiciones reales del aula.
1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo General.

Proponer una estrategia pedagdgica mediada por tecnologia (Modelo MIPEM) para el
fortalecimiento de la participacion estudiantil en el area de lenguaje de los estudiantes en
cuarto grado de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI en un contexto de

alta vulnerabilidad social en Medellin en la gestion 2025.

1.7.2. Objetivos especificos.

1.7.2.1. Determinar los fundamentos teodricos y referenciales relacionados con las
estrategias pedagdgicas mediadas por tecnologia, la participacion estudiantil y el

aprendizaje del area de lenguaje en educacion primaria.

1.7.2.2. Caracterizar el estado actual de la participacion estudiantil en el 4rea de lenguaje
de los estudiantes de cuarto grado en el contexto de alta vulnerabilidad social de Medellin,

identificando necesidades, limitaciones y potencialidades del entorno educativo.

1.7.2.3. Elaborar una estrategia pedagogica mediada por tecnologia orientada al
fortalecimiento de la participacion estudiantil en el area de lenguaje de los estudiantes de

cuarto grado.
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1.7.2.4. Valorar la pertinencia y viabilidad de la estrategia pedagdgica propuesta mediante
criterios de evaluacion y juicio de expertos, considerando su aplicabilidad en contextos de

vulnerabilidad social.

1.8. Hipétesis.

La estrategia pedagdgica mediada por tecnologia (Modelo MIPEM) contribuye
significativamente al fortalecimiento de la participacion estudiantil en el drea de Lengua
Castellana en estudiantes de cuarto grado de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte —

Paulo VI en un contexto de alta vulnerabilidad social en Medellin en la gestion 2025.
1.9. Alcance tematico.

La investigacion se ocupa de la participacion estudiantil en las clases de Lengua Castellana
de cuarto grado de educacion bésica primaria y, de manera particular, de los cambios que
pueden producirse en ella cuando se implementa una estrategia pedagogica mediada por
tecnologia. El andlisis se desarrolla en un contexto de vulnerabilidad social donde existen
restricciones de conectividad y disponibilidad de recursos tecnoldgicos, condiciones que

forman parte de la realidad en la que se pone en marcha la propuesta.

El estudio toma como referente de intervencion el Modelo MIPEM. Su incorporacion
permite examinar la participacion a partir de situaciones concretas de aula y no inicamente
desde la percepcion general que los estudiantes tienen sobre las clases. Interesa observar
como se involucran en las actividades, qué posibilidades encuentran para expresar sus
ideas, de qué manera interactiian con otros y qué ocurre con su disposicion para participar

durante el desarrollo de la estrategia.

La participacion constituye, por tanto, el eje alrededor del cual se organiza el analisis. No
se estudia como un comportamiento aislado del estudiante, pues las formas de participar
también guardan relacion con las actividades propuestas, la mediacion del docente, las
dindmicas que se producen entre compafieros y las posibilidades que ofrecen los recursos
utilizados. La tecnologia entra en esta relacion como parte de la experiencia pedagogica y

no como objeto independiente de evaluacion.
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Tematicamente, el trabajo establece un didlogo entre la pedagogia del lenguaje y la
tecnologia educativa, al estudiar una propuesta que incorpora recursos tecnologicos dentro
de las practicas de ensefianza de Lengua Castellana. Las condiciones de vulnerabilidad
del contexto también atraviesan el andlisis, particularmente porque inciden en las
oportunidades de acceso y en las decisiones que deben tomarse para desarrollar una

estrategia viable con los recursos realmente disponibles.

La delimitaciéon comprende exclusivamente el grado cuarto de la Institucion Educativa
Nuevo Horizonte — Paulo V1 y el trabajo realizado durante el segundo semestre de 2025.
No se extiende a otras areas curriculares, grados o instituciones, ni pretende establecer

conclusiones sobre el rendimiento académico general de los estudiantes.

El alcance se concentra, entonces, en comprender y analizar las variaciones en la
participacion estudiantil durante la implementacion del Modelo MIPEM en las clases de
Lengua Castellana, considerando las condiciones pedagdgicas, tecnologicas y
contextuales en las que se desarrolla la experiencia. Los resultados deberan interpretarse
dentro de estos limites y no como afirmaciones generalizables a cualquier poblacion o

escenario educativo.
1.10. Delimitacion espacial y temporal.

La investigacion se desarrolld con un grupo de 34 estudiantes de cuarto grado de
educacion basica primaria de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI,
ubicada en el barrio Popular 1 de Medellin. El grupo estaba conformado por 15 nifios y
19 nifias, con edades entre los 8 y los 11 afios. Todos pertenecian al estrato

socioecondmico 1.

Una caracteristica que resultd especialmente relevante para el desarrollo de la propuesta
fue el acceso restringido a tecnologia fuera de la institucion. Aproximadamente el 60 %
de los estudiantes no contaba en su hogar con conexion a internet ni con dispositivos
tecnoldgicos propios. Esta condicion debia ser considerada desde el disefio de la
estrategia, pues impedia asumir que las actividades iniciadas en el aula podrian continuar

mediante recursos digitales en casa.



25

Las posibilidades dentro de la institucion tampoco eran amplias. Para la jornada de la tarde
se disponia de dos videoproyectores y seis computadores, recursos que debian compartirse

entre 18 docentes y 14 grupos.

En estas condiciones, trabajar con tecnologia exigia organizar las actividades a partir de
lo efectivamente disponible y no desde un escenario ideal en el que cada estudiante

pudiera utilizar un dispositivo de manera individual.

Estas caracteristicas tuvieron implicaciones concretas para la implementacion del Modelo
MIPEM. La propuesta debia funcionar con pocos equipos, contemplar momentos de
trabajo compartido y evitar una dependencia permanente de la conectividad. Por ello, las
condiciones tecnoldgicas de la poblacion y de la institucion no constituyeron solamente
datos para caracterizar el escenario investigativo; formaron parte de las decisiones

tomadas para disefiar y desarrollar la intervencion pedagogica.

Grdfica 1

Porcentaje de conectividad y capacidad de dispositivos en casa de los educandos

Conectividad y dispositivos en casa

H Cuenta con ellos

H No cuenta con ellos

Nota. Elaboracién propia.
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Adicionalmente, el contexto social en el que se ubica la institucion se caracteriza por la
presencia de dindmicas de violencia que, en algunos casos, afectan la asistencia regular de
los estudiantes, generando condiciones de inestabilidad que impactan el desarrollo de los

procesos educativos.

Ademas, la delimitacion del estudio reconoce que la participacion estudiantil se encuentra
mediada no solo por factores pedagogicos, sino también por condiciones contextuales que
inciden en las dindmicas de aula y en la implementacion de la estrategia pedagogica

propuesta.

CAPITULO 2. Fundamentos teéricos referenciales.

Comprender la participacion de los estudiantes en las clases de Lengua Castellana exige
mirar mas alla de lo que ocurre cuando un estudiante habla, responde una pregunta o

realiza una actividad.

En esa participacion intervienen las relaciones que se construyen en el aula, las decisiones
pedagdgicas del docente, la motivacion para involucrarse en las tareas y las condiciones
que encuentra el estudiante para expresar lo que piensa y construir conocimiento con otros.
La tecnologia se incorpora a este entramado como una mediacion cuyas posibilidades

dependen de la forma en que se integra a la experiencia educativa.

Esta consideracion resulta particularmente importante en el contexto donde se desarrolla
la investigacion. Las restricciones de conectividad y la disponibilidad limitada de equipos
impiden pensar la mediacion tecnoldgica desde condiciones ideales de acceso. Por ello,
interesa comprender no solo las posibilidades educativas atribuidas a las TIC, sino la
manera como estas pueden incorporarse pedagdgicamente cuando los recursos son escasos

y deben responder a necesidades concretas del aula.

Los referentes seleccionados permiten examinar el problema desde distintos dngulos que
se encuentran relacionados. La perspectiva sociocultural aporta elementos para

comprender el aprendizaje como una construccion mediada por la interaccion y el
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lenguaje; los desarrollos sobre participacién y motivacion ayudan a explicar las diferentes
formas de implicacion del estudiante en las actividades escolares; mientras que el
aprendizaje significativo permite discutir la relacion entre las experiencias propuestas, los

conocimientos previos y aquello que adquiere sentido para quien aprende.

La mediacion tecnologica atraviesa estas discusiones sin constituirse en una explicacion
independiente. No se parte del supuesto de que utilizar tecnologia genere, por si mismo,
mayor participacion. La cuestidbn que interesa tedricamente es otra: qué condiciones
pedagogicas permiten que determinados recursos amplien las oportunidades para
interactuar, expresarse, producir y aprender Lengua Castellana, particularmente cuando se

trabaja en un escenario con restricciones de acceso.

Sobre este entramado conceptual se construye el Modelo MIPEM. Los referentes
desarrollados en el capitulo permiten fundamentar las decisiones que orientan su disefio
y, posteriormente, ofrecen criterios para interpretar lo sucedido durante su

implementacion.

Asi, la teoria no cumple unicamente una funcion de antecedente académico; se convierte
en una herramienta para leer la experiencia, contrastar los hallazgos y comprender tanto

los avances como las dificultades encontradas en el aula.
2.1. Estado del arte (marco historico y actual).

La relacion entre tecnologia y educacion en Colombia no es reciente. Desde finales del
siglo XXy, con mayor fuerza, durante las primeras décadas del XXI, las politicas publicas
comenzaron a incorporar la dotacion tecnoldgica como una de las estrategias para ampliar

las oportunidades educativas.

Iniciativas como Computadores para Educar hicieron visible este propdsito y
contribuyeron a instalar una discusion que inicialmente estuvo muy ligada a una pregunta

concreta: cuantos equipos estaban disponibles y quiénes podian acceder a ellos.
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Con el paso de los afios, esa pregunta resulto insuficiente. La presencia de computadores
en una institucion no significaba necesariamente que fueran utilizados con propositos

pedagdgicos ni que modificaran lo que ocurria durante una clase.

El debate comenz6 entonces a desplazarse desde el acceso hacia el uso, y posteriormente
hacia la apropiacion pedagdgica. Este transito es relevante para la investigacion porque
permite distinguir entre disponer de tecnologia y convertirla en una mediacion capaz de

intervenir en una experiencia de aprendizaje.

La discusion sobre la brecha digital también experimenté cambios. Durante sus primeras
formulaciones estuvo asociada principalmente con las diferencias de acceso a dispositivos

y conectividad.

Mas adelante comenz6 a advertirse que dos estudiantes con acceso aparentemente similar
podian tener oportunidades educativas muy diferentes dependiendo de para qué utilizaban
los recursos, qué acompafiamiento recibian y cudles eran sus posibilidades para desarrollar
habilidades digitales. La desigualdad tecnoldgica empez0 asi a ser comprendida como un
fendmeno que involucraba no solamente infraestructura, sino condiciones de uso y

apropiacion.

Esta discusion adquirid otra dimension durante la pandemia por COVID-19. El traslado
abrupto de buena parte de las actividades escolares hacia modalidades remotas hizo que
condiciones que anteriormente podian permanecer en segundo plano se volvieran

determinantes.

Tener conexidn, compartir un dispositivo con otros integrantes de la familia o depender
exclusivamente de un teléfono celular modificaba las posibilidades de continuar las
actividades escolares. La experiencia dejo una cuestion dificil de ignorar: la posibilidad
de participar en una educacion mediada por tecnologia también estaba distribuida de

manera desigual.

Esta situacion resulta cercana al contexto en el que se desarrolla el presente estudio. En el

barrio Popular 1 de Medellin, las condiciones socioeconomicas de las familias y las
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restricciones de acceso tecnologico forman parte de la experiencia educativa de los
estudiantes. En el grupo participante, estas dificultades no constituyen un asunto abstracto:
una proporcioén importante no dispone de conectividad ni de dispositivos propios en el
hogar y la institucion cuenta con pocos equipos para atender las necesidades de sus

diferentes grupos.

Estas condiciones obligan a plantear una pregunta distinta a la que predominé durante los
primeros momentos de incorporacion tecnologica en la escuela. En este caso, no se trata
de determinar cuanto puede digitalizarse una clase, sino de establecer qué puede hacerse
pedagbdgicamente con la tecnologia realmente disponible y si determinadas formas de

utilizarla pueden abrir oportunidades de participacion que antes eran menos frecuentes.

La produccién académica mas reciente permite reconocer un desplazamiento semejante.
El interés por las TIC ha ido dejando de concentrarse exclusivamente en las caracteristicas
de las herramientas para prestar mayor atencion a las practicas que se desarrollan alrededor
de ellas. Esta diferencia modifica sustancialmente la manera de investigar el fenémeno.
Una plataforma puede estar presente en dos aulas y producir experiencias completamente
distintas dependiendo de la actividad propuesta, la intervencion del docente y aquello que

se permita hacer a los estudiantes.

Para esta investigacion, ese desplazamiento resulta decisivo. La tecnologia no constituye
la variable de interés por si misma. Importa en cuanto puede modificar las condiciones
bajo las cuales los estudiantes leen, escriben, producen, responden, intercambian ideas o
trabajan con sus compaiieros. La discusion se traslada, por tanto, desde la herramienta

hacia las formas de participacion que una determinada decision pedagogica hace posibles.

Aqui aparece una segunda linea del estado del conocimiento: la participacion estudiantil.
Las investigaciones educativas han mostrado interés por asuntos relacionados con
motivacion, compromiso escolar, interaccion y aprendizaje activo; sin embargo,
participacion no es necesariamente equivalente a ninguno de ellos. En Lengua Castellana
tiene ademas una particularidad: buena parte de aquello que se pretende aprender requiere

poner el lenguaje en uso.
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Un estudiante participa cuando pregunta, pero también cuando escribe para comunicar
algo, confronta una interpretacion, escucha una posicion diferente, revisa una produccion
a partir de comentarios recibidos o construye una respuesta con otros. Esta amplitud obliga
a evitar una lectura de la participacion basada Uinicamente en contar cudntas veces

interviene oralmente durante una clase.

El punto de encuentro que interesa a la investigacion: al poner en relacion ambas lineas
aparece un problema menos explorado: qué sucede con la participacion en Lengua
Castellana cuando la tecnologia forma parte de una estrategia pedagodgica disefiada
expresamente para ampliarla. La pregunta se vuelve todavia mas especifica cuando se
situa en educacion primaria y en una institucion donde la disponibilidad tecnoldgica es

limitada.

Precisamente alli se encuentra el espacio que busca ocupar esta investigacion. Existen
antecedentes sobre incorporacion de TIC, otros sobre participacion estudiantil y una
produccion importante acerca de ensefianza y aprendizaje del lenguaje. El interés de este
estudio estd en el punto donde estos asuntos se encuentran: participacion estudiantil +
Lengua Castellana + mediacion tecnologica + educaciéon primaria + contexto de

vulnerabilidad social.

No se pretende demostrar de antemano que incorporar tecnologia resolvera las dificultades
identificadas. El proposito es examinar lo que ocurre cuando se introduce una estrategia
pedagodgica disefiada para las condiciones concretas del grupo y analizar, mediante la
implementacion del Modelo MIPEM, qué cambios aparecen en las formas de
participacion, qué elementos de la propuesta pueden relacionarse con ellos y qué

dificultades permanecen.

Esta delimitacion también permite precisar el aporte del estudio. Mas que producir una
afirmacion general sobre los beneficios de las TIC, se busca obtener evidencia situada
acerca de coémo una mediacion tecnoldgica pedagodgicamente estructurada puede
relacionarse con las formas de participar en Lengua Castellana dentro de un contexto

donde el acceso tecnologico es restringido.
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El vacio, por tanto, no estd simplemente en que “falten investigaciones sobre tecnologia”,
sino en la escasa articulacion de estas dimensiones dentro de una misma experiencia

investigativa contextualizada.
2.2. Marco teorico.

La participacion estudiantil en los procesos de ensefianza y aprendizaje de la Lengua
Castellana requiere ser comprendida desde perspectivas teoricas que permitan explicar las
relaciones entre el estudiante, el conocimiento, las interacciones que se producen en el

aula y las condiciones pedagogicas que acompaiian el aprendizaje.

En este campo, participar implica involucrarse en experiencias de lectura, escritura,
oralidad, escucha e interpretacion mediante las cuales los estudiantes expresan sus ideas,

confrontan diferentes puntos de vista y construyen significados con otros.

El constructivismo aporta elementos para comprender al estudiante como sujeto activo en
la construccion del conocimiento, mientras la perspectiva sociocultural permite reconocer
el papel del lenguaje, la interaccion y las mediaciones presentes en los procesos
educativos. A estos planteamientos se suma el aprendizaje significativo, desde el cual
adquiere importancia la relacion entre los conocimientos previos, las nuevas experiencias

y los sentidos que el estudiante construye durante su aprendizaje.

La motivacion y la autoeficacia permiten profundizar en aquellos factores que intervienen
en la disposicidon para participar, asumir una actividad, mantener el esfuerzo o persistir
frente a una dificultad. Estas dimensiones adquieren especial relevancia cuando la
participacion se analiza mas alld de las intervenciones verbales y se consideran otras

formas de involucramiento que ocurren durante las actividades escolares.

La mediacion tecnoldgica se incorpora a este entramado a partir de las posibilidades que
ofrecen los recursos digitales para diversificar las formas de interaccion, expresion y
produccion en el aula. Su analisis comprende también las condiciones que pueden

restringir esas posibilidades, entre ellas la brecha digital, las diferencias en el desarrollo
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de competencias digitales y las desigualdades de acceso presentes en determinados

contextos educativos.

En este marco se consideran, ademas, estrategias como la gamificacion y otras formas de
integracion pedagdgica de recursos digitales que pueden modificar las dinamicas
habituales de trabajo en el aula. Su estudio se vincula con las oportunidades que generan
para la participacion y con las decisiones pedagdgicas que determinan el lugar que ocupa

la tecnologia dentro de las actividades de Lengua Castellana.

Los referentes historicos, normativos y educativos relacionados con la incorporacion de
las TIC permiten situar estas discusiones frente a las transformaciones experimentadas por
la educacion y a las desigualdades que todavia persisten en su acceso y apropiacion. Esta
lectura adquiere particular importancia en contextos de vulnerabilidad social, donde las
posibilidades de utilizar recursos tecnologicos se encuentran condicionadas por las

caracteristicas de las instituciones y de las comunidades educativas.

La articulacion de estos referentes proporciona el sustento tedrico para el Modelo MIPEM
y permite establecer relaciones entre participacion estudiantil, aprendizaje, mediacion
pedagodgica y tecnologia. A partir de estas bases se fundamentan las decisiones que
conforman la estrategia y se establecen los referentes necesarios para interpretar

posteriormente los cambios observados durante su implementacion.
2.2.1. Bases epistemologicas y cognitivas del aprendizaje
Constructivismo (Piaget)

El constructivismo encuentra en los aportes de Jean Piaget una de sus bases mas
reconocidas para explicar como se produce el conocimiento. En lugar de entender al
estudiante como receptor de contenidos ya elaborados, esta perspectiva situa el
aprendizaje en la actividad que realiza el sujeto cuando entra en relacion con aquello que

intenta comprender.
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Lo aprendido, por tanto, no se incorpora de forma idéntica a como es presentado por el
docente, sino que pasa por estructuras cognitivas que se modifican a medida que aparecen

nuevas experiencias.

En este proceso intervienen la asimilacion y la acomodacion. La primera permite
incorporar una experiencia nueva a esquemas que el sujeto ya posee; la segunda supone
modificar esos esquemas cuando resultan insuficientes para comprender aquello que se

presenta.

La relacion entre ambos procesos explica buena parte de la reorganizacion cognitiva que
ocurre durante el aprendizaje. Esto significa que los conocimientos previos no constituyen
solamente un punto de partida para la ensefianza: intervienen en la manera particular en

que cada estudiante interpreta, relaciona y reconstruye la informacion.

Llevado al espacio escolar, este planteamiento modifica el lugar que ocupa la actividad
del estudiante. Aprender requiere hacer algo con el conocimiento: contrastarlo con lo que
ya se sabe, formular explicaciones, encontrar contradicciones, ensayar respuestas y revisar
las propias ideas. La participacién adquiere importancia justamente en este punto, porque
ofrece oportunidades para que esas operaciones tengan lugar y puedan expresarse durante

el proceso de aprendizaje.

En Lengua Castellana esta relacion resulta especialmente visible. Leer, escribir, conversar,
interpretar o argumentar dificilmente pueden desarrollarse desde una posicion
exclusivamente receptiva. Cuando un estudiante explica como comprendid un texto,
propone una interpretacion, escribe para comunicar una idea o modifica una produccion
después de confrontarla con otras posibilidades, estd actuando sobre el conocimiento y

reorganizando sus propias comprensiones.

La tecnologia puede incorporarse a estas experiencias en la medida en que permita ampliar
las posibilidades de actuacion del estudiante. Un recurso digital puede facilitar la
exploracion de contenidos, la produccion de textos, la revision de una respuesta o la
representacion de una idea; sin embargo, disponer del recurso no garantiza que ocurra una

construccion activa del conocimiento. La diferencia se encuentra en la actividad
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pedagogica que se organiza alrededor de este y en las decisiones que el estudiante puede

tomar durante su utilizacion.

Esta lectura coincide con el analisis realizado por Saldarriaga-Zambrano, Bravo-Cedefo
y Loor-Rivadeneira (2016), quienes recuperan la teoria constructivista de Piaget para

discutir sus implicaciones en la practica docente.

Desde este referente, el constructivismo aporta a la presente investigacion una base para
comprender por qué la participacion del estudiante tiene un lugar relevante en el
aprendizaje y por qué la mediacioén tecnoldgica necesita vincularse con experiencias en
las que pueda explorar, producir, relacionar y reconstruir conocimientos, en lugar de

limitarse a recibir informacion mediante un soporte diferente.
Zona de Desarrollo Proximo (Vygotsky)

La perspectiva sociocultural de Vygotsky (1978) permite comprender el aprendizaje a
partir de las relaciones que el estudiante establece con otras personas y con los recursos
culturales disponibles en su entorno. Dentro de esta teoria, la zona de desarrollo proximo
(ZDP) ocupa un lugar central y se refiere a la distancia entre aquello que el estudiante
puede resolver de manera independiente y lo que consigue realizar cuando cuenta con la
orientacioén de un adulto o con la colaboracidon de compaiieros con mayores posibilidades

de actuacion frente a una tarea.

Esta diferencia entre lo que ya puede hacerse de forma autonoma y aquello que todavia
requiere ayuda permite observar el aprendizaje como un proceso en construccion. La
intervencion pedagogica encuentra alli un espacio importante: no se trata de resolver la
tarea por el estudiante, sino de ofrecer apoyos que le permitan avanzar hasta alcanzar

progresivamente una mayor autonomia.

La explicacion del docente, una pregunta que ayuda a reconsiderar una respuesta, el
intercambio entre compafieros o una orientacion durante una actividad pueden convertirse

en formas concretas de mediacion.
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En las clases de Lengua Castellana, esta relacion aparece en situaciones habituales. Un
estudiante puede encontrar dificultades para interpretar un texto, organizar sus ideas antes
de escribir o expresar oralmente una posicion; sin embargo, una pregunta del docente, la
lectura compartida o el intercambio con sus compafieros puede ayudarle a realizar
acciones que inicialmente no conseguia desarrollar solo. La participacion adquiere
entonces una funcién que va mas alld de intervenir en clase, pues mediante ella se

producen intercambios que pueden movilizar nuevas comprensiones.

La mediacién tecnologica puede incorporarse a esta dindmica cuando abre otras
posibilidades para leer, escribir, comunicar, revisar producciones o trabajar con los demas.
Desde la perspectiva vygotskiana, el interés no estaria en la herramienta por si misma,

sino en la actividad que se construye con ella y en las interacciones que posibilita.

Un mismo recurso tecnologico puede limitarse a presentar informacion o, por el contrario,
formar parte de una experiencia en la que el estudiante recibe orientacion, contrasta ideas

y participa en la elaboracion de una respuesta.

Esta consideracion adquiere especial importancia en el contexto donde se desarrolla la
investigacion. Las restricciones de conectividad y la disponibilidad reducida de equipos
hacen poco pertinente pensar la mediacion tecnoldgica desde la cantidad o sofisticacion
de los recursos. Su incorporacion requiere partir de aquello con lo que realmente cuenta
la institucién y determinar qué experiencias de interaccion y aprendizaje pueden

construirse bajo esas condiciones.

La ZDP aporta, de esta manera, un referente para comprender la participacion estudiantil
como parte del propio proceso de aprendizaje. En la medida en que el estudiante encuentra
oportunidades para preguntar, intercambiar ideas, recibir apoyo y asumir gradualmente
tareas con mayor independencia, la interaccion se convierte en una via para avanzar desde
lo que puede hacer con ayuda hacia aquello que posteriormente estard en condiciones de

realizar por si mismo (Vygotsky, 1978).
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Aprendizaje significativo (Ausubel)

Ausubel (2002) situa el conocimiento previo del estudiante en un lugar decisivo dentro
del aprendizaje. Una informacién nueva no adquiere significado simplemente porque haya
sido presentada o explicada en el aula; necesita encontrar puntos de relacién con aquello

que el estudiante ya conoce.

Cuando esa conexion se produce de manera sustantiva, los nuevos contenidos pueden
incorporarse a su estructura cognitiva y modificar, al mismo tiempo, comprensiones

construidas con anterioridad.

Esta idea marca una diferencia con el aprendizaje basado principalmente en la
memorizacion. Recordar una definicion, repetir una respuesta o reproducir informacion
no supone necesariamente haber construido significado. Para Ausubel (2002), también
intervienen las caracteristicas del contenido y la disposicion del estudiante para
relacionarlo con sus conocimientos. Lo aprendido cobra otra dimension cuando puede

vincularse con referentes que ya forman parte de su experiencia.

En Lengua Castellana, esta relacion puede producirse a partir de situaciones muy cercanas
a la vida de los estudiantes: una conversacion, una historia conocida, una experiencia del

barrio, una imagen, una cancidon o un acontecimiento que despierte preguntas.

Estos referentes pueden convertirse en puntos de entrada para la lectura, la escritura y la
expresion oral. El contenido escolar deja asi de aparecer como algo ajeno y encuentra
vinculos con formas de comunicacion que los nifios reconocen y utilizan en su

cotidianidad.

Esta consideracion resulta pertinente en un contexto atravesado por condiciones de
vulnerabilidad social. Las experiencias con las que los estudiantes llegan al aula no
desaparecen al comenzar la clase; forman parte de los referentes desde los cuales
interpretan lo que leen, escuchan o escriben. Por ello, reconocer esos saberes y
experiencias permite establecer conexiones con los contenidos escolares sin reducir el

aprendizaje a la transmision de informacion previamente organizada.
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La tecnologia puede participar en este proceso de distintas maneras. Un recurso
audiovisual, una produccion digital sencilla o una actividad interactiva puede recuperar
experiencias conocidas, presentar un contenido desde otros lenguajes o permitir que el

estudiante produzca y comparta sus propias respuestas.

Su aporte, sin embargo, depende de la relaciéon que se construya entre el recurso, los
saberes previos y la actividad propuesta. La sola presencia de una herramienta digital no

convierte una experiencia en significativa.

Para esta investigacion, los planteamientos de Ausubel permiten vincular la participacion
con la construccion de sentido. Cuando el estudiante encuentra relaciones entre lo que se
trabaja en clase y aquello que conoce, ha vivido o puede interpretar desde sus propios
referentes, dispone de mayores posibilidades para involucrarse en la actividad, expresar

lo que piensa y establecer nuevas relaciones con el conocimiento.

La mediacion tecnoldgica se incorpora precisamente en ese punto: como parte de una
propuesta pedagogica que busca generar conexiones entre los contenidos de Lengua
Castellana, las experiencias de los estudiantes y las formas mediante las cuales pueden

participar en su aprendizaje.
Participacion estudiantil en el aula

La participacion estudiantil no se limita a contabilizar cuantas veces interviene un
estudiante durante una clase. Puede manifestarse al formular una pregunta, expresar
desacuerdo, comentar una lectura, proponer una interpretacion, construir una respuesta

con otros o revisar una idea después de escuchar a sus compaiieros.

Algunas de estas acciones son facilmente observables; otras aparecen de manera menos
evidente, pero todas dan cuenta del lugar que ocupa el estudiante dentro de la experiencia

de aprendizaje.

Entendida de esta manera, participar supone tener posibilidades reales de intervenir en lo
que ocurre en el aula. El estudiante deja de ocupar tnicamente el lugar de quien recibe

explicaciones y empieza a tomar decisiones, comunicar lo que comprende, confrontar sus
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ideas y aportar a las actividades que se desarrollan. Esto también significa que la
participacion no depende exclusivamente de la voluntad individual. Las preguntas que
plantea el docente, la organizacion de una actividad, el ambiente del grupo o las formas

de evaluacion pueden abrir espacios para participar o, por el contrario, restringirlos.

En Lengua Castellana esta cuestion resulta especialmente significativa porque buena parte
de lo que se aprende ocurre precisamente mediante el lenguaje. Leer una historia y discutir
sus posibles sentidos, explicar por qué se estd de acuerdo con una idea, escribir para un
destinatario concreto o escuchar la interpretacion de otro estudiante son acciones en las
que participacion y aprendizaje dificilmente pueden separarse. Hablar, escuchar, leer y
escribir no constituyen solamente contenidos del area; son también formas de entrar en

relacion con los demas y de construir conocimiento.

Ahora bien, no todos los estudiantes participan de la misma manera ni encuentran las
mismas condiciones para hacerlo. Hay quienes intervienen con facilidad de forma oral,
mientras otros pueden sentirse mas comodos escribiendo, trabajando con un compafiero o
preparando previamente aquello que desean comunicar. Esta diversidad obliga a ampliar
la mirada sobre lo que significa participar y evita reducirla a las intervenciones

espontaneas frente a todo el grupo.

La tecnologia introduce otras posibilidades en este escenario. Un estudiante que interviene
poco durante una conversacion colectiva puede encontrar en una produccidon escrita o

audiovisual otra via para expresar sus ideas.

También pueden generarse actividades en las que los niflos construyan textos
conjuntamente, respondan preguntas, revisen producciones o compartan interpretaciones
utilizando los recursos disponibles. Esto no significa que una actividad sea participativa
por el hecho de incorporar tecnologia: el recurso puede estar presente y el estudiante

continuar ocupando un papel basicamente receptivo.

Por esa razon, en esta investigacion interesa observar menos la presencia de la herramienta
y mas aquello que sucede durante su utilizacion. La cuestion estd en identificar si las

experiencias propuestas ofrecen oportunidades para preguntar, responder, producir,
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intercambiar ideas y tomar parte en la construccion de las actividades de Lengua
Castellana. Desde esta perspectiva, la mediacion tecnoldgica adquiere relevancia cuando
amplia las maneras en que los estudiantes pueden hacerse presentes en la clase y participar

en la construccion de sus aprendizajes.
2.2.2. Enfoques psicologicos de la participacion

La participacion también esta relacionada con la manera en que el estudiante vive la
experiencia escolar. No todos responden del mismo modo ante una actividad, incluso
cuando comparten el aula, reciben las mismas orientaciones y disponen de recursos
semejantes.

Mientras algunos preguntan, proponen o buscan distintas formas de resolver una tarea,
otros prefieren mantenerse al margen, esperan la respuesta de sus compafieros o evitan
intervenir.

Parte de estas diferencias puede comprenderse al considerar procesos como la motivacion
y la percepcion que cada estudiante construye sobre sus propias capacidades. El interés
por una actividad, las expectativas frente a lo que puede conseguir y la confianza para
intervenir inciden en la forma como se vincula con las propuestas del aula.

Por ello, estudiar la participacion exige considerar no solo las oportunidades que ofrece el
docente, sino también aquello que lleva al estudiante a aprovecharlas, rechazarlas o
mantenerse distante.

En esta investigacion cobran especial interés la motivacion y la autoeficacia, debido a su
relacion con la disposicion para involucrarse en las actividades de Lengua Castellana.
Ambas permiten aproximarse a una cuestion importante para el estudio: por qué un

estudiante decide participar y qué condiciones pueden favorecer que contintie haciéndolo.

Teoria de la autodeterminacion (Deci y Ryan)

La Teoria de la Autodeterminacion ofrece una lectura de la motivacion que va mas alla de
establecer si un estudiante estd o no motivado. Ryan y Deci (2000) distinguen diferentes

razones que pueden llevar a una persona a realizar una actividad.
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Un nifo puede leer porque disfruta descubrir qué ocurre en una historia, escribir porque
quiere comunicar algo propio o participar en una conversacion porque el tema despierta
su curiosidad. También puede hacerlo para obtener una calificacion, evitar una
consecuencia o responder a una exigencia externa. Aunque en ambos casos realiza la

actividad, las razones que sostienen su actuacion son diferentes.

La distincion entre motivacion intrinseca y extrinseca ayuda a comprender esta diferencia.
La primera aparece vinculada al interés y a la satisfaccion que produce la propia actividad;
la segunda est4 asociada con consecuencias externas o con razones que inicialmente no
provienen del disfrute de la tarea. Sin embargo, Ryan y Deci (2000) no plantean ambas
formas como dos categorias completamente opuestas. Dentro de la motivacion extrinseca
existen distintos grados de regulacion, segun el nivel en que una persona reconoce, acepta

e incorpora las razones por las cuales realiza determinada accion.

Un componente especialmente importante de esta teoria es la existencia de tres
necesidades psicoldgicas basicas: autonomia, competencia y relacion. La autonomia se
vincula con la posibilidad de experimentar cierto margen de decision sobre las propias
acciones; la competencia, con sentirse capaz de afrontar las actividades y avanzar en ellas;
y la relacion, con experimentar vinculos de pertenencia y conexion con otras personas.
Las condiciones educativas que favorecen estas necesidades pueden incidir en la calidad
de la motivacion y en la forma como el estudiante se involucra en su aprendizaje (Ryan &

Deci, 2000).

En una clase de Lengua Castellana, estas necesidades pueden encontrarse en situaciones
bastante concretas. Elegir entre distintas formas de presentar una produccion ofrece un
margen de autonomia; recibir orientacion para mejorar un texto puede contribuir a la
percepcion de competencia; leer y comentar las producciones de los compaifieros introduce

una dimension relacional.

La participacion, vista desde este enfoque, no se consigue simplemente solicitando al
estudiante que intervenga, sino creando condiciones en las que encuentre razones para

hacerlo y perciba que su intervencion tiene un lugar dentro de la actividad.
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La incorporacidn de tecnologia puede modificar algunas de esas condiciones. Por ejemplo,
puede ofrecer alternativas para escribir, narrar, representar o compartir una produccion y
abrir formas de participacion distintas de la intervencion oral frente al grupo. Pero también
puede ocurrir lo contrario si la actividad digital se limita a seguir instrucciones cerradas o

responder mecanicamente.

El caracter motivador no pertenece a la herramienta en si misma; depende, entre otros
aspectos, del margen de decision que ofrece, del desafio que plantea y de las interacciones

que se generan durante su uso.

Esta perspectiva permite analizar las experiencias desarrolladas mediante el Modelo
MIPEM atendiendo no solamente a si aumentan las intervenciones de los estudiantes, sino
a las condiciones bajo las cuales estas ocurren. El interés estd en reconocer si las
actividades favorecen oportunidades para decidir, sentirse capaz, interactuar con otros y
encontrar sentido en lo que se hace, aspectos que pueden ayudar a comprender las
variaciones observadas en la participacion durante las clases de Lengua Castellana (Ryan

& Deci, 2000).
Autoeficacia (Bandura)

La autoeficacia permite aproximarse a una pregunta que aparece con frecuencia en el aula:
(qué ocurre cuando un estudiante sabe que debe participar, pero considera que no sera
capaz de hacerlo bien? Bandura (1997) utiliza este concepto para referirse a las creencias
que construyen las personas acerca de su capacidad para organizar y realizar las acciones
necesarias frente a una situacion determinada. No se trata, por tanto, de la capacidad que

objetivamente posee una persona, sino de lo que cree que puede hacer con ella.

Esta distincion tiene implicaciones importantes en el ambito escolar. Dos estudiantes con
conocimientos semejantes pueden comportarse de forma muy diferente ante una misma
actividad. Uno puede intentar responder, equivocarse y volver a participar; otro puede

guardar silencio porque anticipa que su respuesta sera incorrecta.
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La diferencia no necesariamente se encuentra en lo que ambos saben. También interviene

la percepcidn que cada uno ha construido acerca de sus posibilidades para afrontar la tarea.

En las clases de Lengua Castellana, estas creencias pueden hacerse visibles de muchas
maneras. Leer frente al grupo, escribir un texto propio, explicar una interpretacion o

defender una opinion supone exponerse a la valoracion de otros.

Para algunos estudiantes esto puede representar una oportunidad de participacion; para
otros, especialmente después de experiencias reiteradas de error o inseguridad, puede
convertirse en una razon para evitarla. De ahi que la autoeficacia resulte pertinente para
comprender por qué la participacion no siempre aparece aun cuando el docente genera

oportunidades para intervenir.

Bandura (1997) identifica distintas fuentes a partir de las cuales se construyen estas
creencias. Entre ellas se encuentran las experiencias de dominio, relacionadas con los
logros alcanzados por la propia persona; la experiencia vicaria, que surge al observar a
otros afrontar una tarea; la persuasion verbal recibida de personas significativas y las

respuestas fisiologicas o emocionales asociadas a determinadas situaciones.

En el aula, estas fuentes pueden coincidir durante una misma experiencia: resolver una
actividad, observar como lo hace un compaiiero, recibir una orientacion del docente y

comprobar posteriormente que se logrd avanzar.

La mediacion tecnologica puede intervenir en algunas de estas experiencias, pero no existe
una relacion automatica entre utilizar tecnologia y sentirse mas capaz. Una actividad
digital que presenta dificultades excesivas o expone constantemente el error también

puede generar frustracion.

En cambio, recursos que permitan ensayar una respuesta, revisar una produccion antes de
compartirla, reconocer avances o recibir retroalimentacion durante el proceso pueden

ofrecer experiencias distintas frente a la participacion.

Para esta investigacion, la autoeficacia ayuda a comprender la participacion desde una

dimension que no siempre puede observarse contando intervenciones. Importa conocer si
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el estudiante se siente capaz de expresarse, producir un texto, responder una pregunta o
asumir una actividad que antes evitaba. En ese transito entre “no creo que pueda hacerlo”
y la decision de intentarlo se encuentra una parte relevante de la relacion entre las

experiencias pedagogicas y la participacion estudiantil.
2.2.3 Estrategias pedagogicas mediadas por tecnologia

Hablar de estrategias pedagogicas mediadas por tecnologia implica diferenciar el recurso
de la experiencia que se construye con ¢€l. Tener computadores, proyectores, aplicaciones
0 acceso a contenidos digitales amplia ciertas posibilidades, pero no determina lo que

ocurre pedagdgicamente.

Una misma herramienta puede utilizarse para reproducir una explicacion tradicional o
para generar una actividad en la que los estudiantes tengan que discutir, crear, tomar

decisiones y producir respuestas propias.

La mediacion comienza, precisamente, en esas decisiones. Qué recurso se selecciona, para
qué se utiliza, en qué momento aparece y qué actividad realiza el estudiante con €l son
asuntos que forman parte del disefo pedagdgico. Por esta razdn, la integracion tecnoldgica
no puede analizarse unicamente desde la disponibilidad de equipos. También es necesario
observar las formas de interaccion que se generan y el lugar que ocupa el estudiante

durante la actividad.

En Lengua Castellana existen diversas posibilidades. Los recursos digitales pueden apoyar
la lectura mediante distintos lenguajes, facilitar procesos de escritura y revision, permitir
la construccion colectiva de producciones o abrir otros espacios para comunicar ideas. Su

utilizacion cobra especial interés cuando diversifica las maneras de participar.

No todos los estudiantes encuentran en la intervencion oral frente al grupo su mejor forma
de expresion; algunos pueden hacerlo mediante la escritura, una narracién grabada, una

imagen acompaifiada de texto o una produccion elaborada con otros.
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Las condiciones materiales del contexto introducen, sin embargo, un limite que no puede
ignorarse. Cuando los equipos son escasos y la conectividad es inestable, una propuesta
basada en el uso individual y permanente de dispositivos resulta dificil de sostener. La
estrategia necesita construirse desde los recursos efectivamente disponibles. Esto puede
implicar actividades compartidas, momentos especificos de utilizacién tecnologica o

combinaciones entre recursos digitales y no digitales.

Dentro de estas posibilidades aparece la gamificacion. Su sentido pedagdgico no consiste
simplemente en convertir una actividad escolar en un juego. Supone incorporar
determinados elementos propios de las dinamicas ltidicas —retos, progresion, niveles,
retroalimentacion, metas o reconocimientos— dentro de actividades que conservan un

proposito de aprendizaje.

Un reto de escritura, por ejemplo, puede organizarse por etapas en las que los estudiantes
toman decisiones y reciben informacion sobre sus avances. Una lectura puede dar origen
a desafios que requieran interpretar pistas, argumentar respuestas o construir
colectivamente una solucion. En estos casos, el componente ludico funciona como parte
de la organizacion de la experiencia y no como un afiadido destinado inicamente a hacerla

mas entretenida.

Su aplicacion tampoco exige necesariamente plataformas sofisticadas. En escenarios con
restricciones tecnologicas, algunos elementos de gamificacion pueden combinar recursos
disponibles con materiales impresos, actividades grupales o apoyos audiovisuales. Esta
posibilidad resulta pertinente para el Modelo MIPEM, cuya implementacion debe
ajustarse a las condiciones concretas de la institucion y, al mismo tiempo, conservar su

proposito de ampliar las oportunidades de intervencion de los estudiantes.
2.2.4 Contexto y desafios socioeducativos

Las posibilidades de incorporar tecnologia en la educacion estdn atravesadas por las
condiciones del lugar donde ocurre el aprendizaje. Disponer o no de conexion a internet

es una parte del problema, pero no la tnica.
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También intervienen la cantidad de equipos disponibles, la posibilidad de utilizarlos
durante la jornada, las competencias de quienes participan, las practicas pedagdgicas

existentes y las condiciones sociales que acompanan la experiencia escolar.

Esta mirada resulta necesaria cuando se estudian instituciones ubicadas en contextos de
vulnerabilidad. Las oportunidades de acceso tecnoldgico que un estudiante encuentra
fuera de la escuela pueden ser muy diferentes de las de sus compaiieros, incluso dentro

del mismo grupo.

Para algunos, el aula puede constituir uno de los pocos espacios donde existe contacto con
determinados recursos digitales. Esto obliga a considerar cuidadosamente cualquier

propuesta que dependa del trabajo tecnoldgico fuera de la institucion.

La desigualdad tecnologica, por ello, no se agota en tener o no tener un dispositivo.
También comprende las posibilidades de utilizarlo con determinados propdsitos,
comprender los lenguajes digitales, producir contenidos y participar mediante ellos. Esta
diferencia adquiere particular importancia cuando la tecnologia comienza a formar parte
de las actividades escolares, porque una estrategia pensada sin considerar tales
condiciones puede terminar reproduciendo las mismas desigualdades que pretende

atender.

En consecuencia, el contexto no funciona en esta investigacion como una descripcion
externa que simplemente acompana el problema. Forma parte de las condiciones desde las
cuales se disefia e implementa la intervencion. La disponibilidad limitada de recursos, las
experiencias previas de los estudiantes y las caracteristicas de las dindmicas escolares

establecen posibilidades, pero también restricciones concretas para el Modelo MIPEM.

Analizar estos desafios permite situar la mediacion tecnoldgica dentro de las condiciones
reales en las que se desarrolla la investigacion. La cuestion no se reduce entonces a
determinar cudnto puede incorporarse la tecnologia, sino a establecer qué usos resultan
pedagogicamente pertinentes y materialmente posibles para ampliar las oportunidades de

participacion en las clases de Lengua Castellana.
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Resiliencia educativa

La resiliencia educativa permite comprender como algunos estudiantes logran sostener su
vinculo con el aprendizaje aun cuando su trayectoria escolar ocurre en medio de
condiciones que pueden dificultarlo. No supone desconocer las situaciones de
vulnerabilidad ni atribuir al estudiante la responsabilidad individual de superarlas.
Interesa, mas bien, observar como se relacionan sus recursos personales con los apoyos
que encuentra en la escuela, en el aula y en las relaciones que establece durante su proceso

formativo.

En la experiencia escolar, la resiliencia puede advertirse en acciones cotidianas: volver
sobre una tarea después de haberse equivocado, solicitar ayuda cuando algo no se
comprende, intentar otra forma de resolver una actividad o continuar participando después

de una experiencia poco favorable.

Estas respuestas no aparecen de manera aislada. Las posibilidades de persistir también
estan relacionadas con las oportunidades de acompafiamiento, reconocimiento y

participacion que ofrece el entorno educativo.

Esta consideracion resulta especialmente pertinente en escenarios atravesados por
desigualdades sociales. Las dificultades economicas, familiares o de acceso a recursos
pueden afectar las condiciones en las que los estudiantes aprenden, pero no determinan de
manera uniforme sus trayectorias. La escuela puede constituirse en un espacio donde
encuentren otras experiencias, establezcan vinculos y desarrollen formas de afrontar las

dificultades que aparecen durante el aprendizaje.

La tecnologia puede formar parte de esos apoyos cuando permite ensayar, corregir, volver
sobre una actividad o encontrar otras vias para expresar lo aprendido. Sin embargo,
atribuirle por si misma la capacidad de generar resiliencia supondria desconocer la
complejidad del fenémeno. Su aporte depende de las experiencias que se organizan
alrededor de ella y, particularmente, de que el estudiante encuentre posibilidades de

avanzar aun cuando inicialmente tenga dificultades.
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En esta investigacion, la resiliencia educativa ayuda a leer determinadas formas de
participacion que podrian pasar inadvertidas si solo se consideran las intervenciones
exitosas. Persistir, pedir apoyo, retomar una produccién o atreverse nuevamente a
participar después de un error también muestran maneras de permanecer vinculado al
aprendizaje. Estas expresiones resultan relevantes en un contexto donde las condiciones

sociales y tecnoldgicas pueden introducir obstaculos adicionales en la experiencia escolar.
Brecha digital y uso pedagogico de la tecnologia

Durante varios afios, hablar de brecha digital remitié principalmente a una diferencia
bastante concreta: quién tenia acceso a computadores e internet y quién no. Aunque esta
dimension continua siendo importante, resulta insuficiente para explicar las desigualdades
que aparecen actualmente alrededor de la tecnologia. Dos estudiantes pueden tener acceso
a un dispositivo y, aun asi, disponer de oportunidades muy distintas para utilizarlo con

propositos educativos.

El problema se desplaza entonces del acceso hacia las condiciones de uso y apropiacion.
Importa saber si existe conectividad estable, cuanto tiempo puede utilizarse un equipo,
qué conocimientos se tienen para trabajar con €l y, sobre todo, qué tipo de actividades se

realizan mediante esos recursos.

En el &mbito escolar, estas diferencias pueden determinar si la tecnologia sirve inicamente
para consultar o reproducir informacion, o si permite escribir, crear, comunicarse, resolver

problemas y participar de otras maneras.

En Colombia, programas como Computadores para Educar han buscado ampliar la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos en las instituciones educativas. Rodriguez et al.
(2011) analizaron los efectos de este programa y mostraron que la discusion sobre
tecnologia educativa no puede reducirse a la entrega de equipos. La existencia del recurso
constituye una condicién importante, pero sus posibilidades educativas también estan
relacionadas con la apropiacion que se haga de €l y con las practicas pedagdgicas en las

cuales se incorpora.
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Esta diferencia entre disponer y poder utilizar adquiere un significado concreto en la
presente investigacion. La cantidad reducida de computadores, el acceso limitado a
conectividad fuera de la escuela y la necesidad de compartir los recursos disponibles
obligan a pensar la intervencion desde condiciones que no son ideales. Una propuesta que
suponga conexion permanente o un dispositivo para cada estudiante desconoceria el

escenario en el que debe funcionar.

Por ello, el uso pedagogico de la tecnologia no puede quedar subordinado a la cantidad de
recursos disponibles. También puede implicar organizar trabajos compartidos, alternar
momentos con y sin dispositivos, seleccionar herramientas que funcionen bajo las
condiciones existentes o utilizar un recurso colectivo para provocar una actividad
posterior de lectura, escritura o discusion. En estos casos, la decision pedagogica antecede

a la eleccion tecnoldgica.

La brecha digital adquiere asi una dimensiéon directamente relacionada con la
participacion. Cuando las condiciones de acceso y uso son desiguales, también pueden
serlo las posibilidades de intervenir, producir y aprender mediante recursos digitales. Para
el Modelo MIPEM, reconocer esta situacion supone disefiar desde las limitaciones reales
del contexto y no alrededor de una disponibilidad tecnoldgica inexistente. La pertinencia
de la mediacion estard, entonces, en aquello que permita hacer pedagdgicamente con los
recursos disponibles y en las oportunidades de participacion que consiga abrir para los

estudiantes.
Competencias digitales

En este escenario, las competencias digitales se relacionan con la capacidad de
desenvolverse frente a la informacion que circula en medios tecnoldgicos: localizarla,
valorar su pertinencia, producir contenidos y comunicarlos. Por ello, su desarrollo no se
restringe al manejo técnico de dispositivos, sino que involucra formas de actuacién que
permiten al estudiante utilizar estos recursos con mayor autonomia y sentido dentro de su

proceso de aprendizaje.
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En Lengua Castellana, esta relacion resulta particularmente cercana. La lectura y la
escritura también tienen lugar en formatos digitales, donde los estudiantes encuentran
otros lenguajes, producen contenidos y participan en intercambios comunicativos. Estas
posibilidades diversifican las maneras de leer, escribir y expresar ideas, al tiempo que

abren espacios de participacion diferentes a los que habitualmente se producen en el aula.

Sin embargo, las competencias digitales no se desarrollan por la sola exposicion a la
tecnologia. Las actividades propuestas y las condiciones de acceso tienen un peso
importante, sobre todo cuando existen restricciones de conectividad y disponibilidad de

equipos.

De ahi que las experiencias deban guardar correspondencia con los recursos existentes y
evitar que las diferencias de acceso terminen convirtiéndose en nuevas barreras para

participar.

Los referentes desarrollados a lo largo de este marco permiten, en conjunto, aproximarse
a la participacion estudiantil desde distintos angulos. El constructivismo y la perspectiva
sociocultural ayudan a comprender el caricter activo y relacional del aprendizaje; la
motivacion y la autoeficacia permiten examinar algunas de las razones que acercan o
alejan al estudiante de las actividades; mientras que la brecha digital, la resiliencia y las
competencias digitales sitlan esas experiencias dentro de las condiciones en las que

realmente ocurren.

Estos aportes confluyen en un aspecto que resulta central para la investigacion: la
tecnologia adquiere valor pedagogico por las experiencias que permite construir y no

unicamente por estar disponible en el aula.

Esta relacion entre participacion, condiciones del contexto y mediacion tecnologica
proporciona el soporte teorico desde el cual se disefia € implementa el Modelo MIPEM en

las clases de Lengua Castellana.
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2.3. Marco conceptual.

El marco conceptual reune las categorias que seran utilizadas para leer e interpretar el
fenémeno estudiado. A diferencia del desarrollo tedrico anterior, aqui interesa precisar
qué significado tendra cada concepto dentro de la investigacion y hasta donde serd
utilizado durante el anélisis. Las definiciones guardan relacion con el objeto de estudio, el
campo de accion y las condiciones particulares en las que se implementa la propuesta

pedagobgica.

En este sentido, participacion estudiantil, mediacion tecnologica, gamificacion, brecha
digital, competencias digitales, vulnerabilidad social y motivacién funcionan como
categorias vinculadas entre si. Su delimitacion permite mantener un criterio comin tanto
en la interpretacion de los datos como en el analisis de la implementacion del Modelo

MIPEM.
Participacion estudiantil

Para esta investigacion, la participacion estudiantil comprende las distintas formas
mediante las cuales el estudiante toma parte en las experiencias desarrolladas en el aula.
Puede expresarse al preguntar, responder, plantear una opinion, intercambiar ideas con
otros o elaborar producciones propias. Por tanto, no queda restringida al nlimero de

intervenciones orales que realiza durante una clase.

Esta comprension se aproxima al compromiso agentico, desde el cual se reconoce que el
estudiante también puede intervenir de manera proactiva en las experiencias que
acompafian su aprendizaje (Montenegro, 2017). En Lengua Castellana, la participacion
adquiere particular importancia porque hablar, escuchar, leer, escribir y compartir
interpretaciones forman parte tanto de las actividades de aprendizaje como de las

competencias que se pretende desarrollar.
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Mediacion tecnologica

La mediacion tecnologica comprende las decisiones pedagdgicas mediante las cuales un
recurso digital se incorpora a una experiencia de ensefianza y aprendizaje. En
consecuencia, no basta con utilizar un dispositivo o una aplicacion; interesa la funcion que
cumple dentro de la actividad y las posibilidades que ofrece para acceder a informacion,

interactuar, producir o comunicar.

Esta concepcion se distancia de un uso exclusivamente instrumental de los recursos y sitia
su valor en la articulacion con los propdsitos formativos (Cabero-Almenara, 2020). Dentro
del estudio, la categoria se concreta en el Modelo MIPEM y permite analizar de qué
manera las estrategias tecnologicas implementadas generan —o0 no— nuevas

oportunidades de participacion en las clases de Lengua Castellana.
Gamificacion

La gamificacion supone incorporar a una actividad educativa determinados componentes
procedentes del juego, como retos, niveles, metas, puntos o reconocimientos, sin que esto
implique convertir toda la experiencia de aprendizaje en un juego (Garcia Casaus et al.,

2020).

Su incorporacion en el Modelo MIPEM responde al interés por generar otras formas de
acercamiento a las actividades de Lengua Castellana. Para efectos del analisis, interesa
especialmente su relacion con la disposicidon para participar, asumir retos y permanecer
involucrado en las tareas propuestas. Dadas las condiciones tecnoldgicas de la institucion,

su aplicacion no queda condicionada al uso permanente de plataformas o dispositivos.
Brecha digital

En este estudio, la brecha digital no se identifica exclusivamente con la ausencia de
internet o de equipos. Comprende también las diferencias existentes en las posibilidades
de utilizar los recursos tecnologicos y aprovecharlos dentro de los procesos educativos.

Esta ampliacion del concepto permite considerar tanto las condiciones materiales como
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las oportunidades de apropiacion y uso significativo de la tecnologia (Sunkel & Trucco,

2020).

La categoria adquiere un sentido concreto en la Institucion Educativa Nuevo Horizonte —
Paulo VI, donde las restricciones de conectividad y la disponibilidad limitada de equipos
condicionan las decisiones relacionadas con la implementacion del Modelo MIPEM. Por
ello, la brecha digital constituye una condicion contextual que atraviesa la propuesta y no

simplemente una caracteristica externa de la poblacion.
Competencias digitales

Las competencias digitales comprenden los conocimientos y habilidades que permiten
utilizar recursos tecnoldgicos para localizar informacién, interpretarla, producir
contenidos y comunicarse mediante diferentes medios. En esta investigacion interesan en
cuanto posibilitan que los estudiantes participen en las experiencias pedagdgicas mediadas

por tecnologia.

En Lengua Castellana, estas competencias se relacionan particularmente con précticas de
lectura, escritura y produccion de contenidos en soportes digitales. Su desarrollo puede
ampliar las formas de expresion disponibles para los estudiantes, aunque se encuentra

condicionado por las oportunidades reales de acceso y uso que ofrece el contexto escolar.
Vulnerabilidad social

La vulnerabilidad social remite a la concurrencia de condiciones econdmicas, sociales y
culturales que pueden restringir las oportunidades de las personas y aumentar su
exposicion a situaciones de desigualdad (UNIR, 2024). En el presente estudio, esta
categoria permite comprender algunas de las condiciones que rodean la experiencia

educativa de los estudiantes sin asumirlas como una explicacion Unica de su participacion.

Su inclusidon resulta necesaria porque el acceso a recursos, las oportunidades de
acompafiamiento y las experiencias que los nifios encuentran dentro y fuera de la escuela

forman parte del escenario en el que ocurre el aprendizaje. La vulnerabilidad funciona,
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por tanto, como una condicion contextual que debe considerarse al interpretar los

resultados de la intervencion.
Motivacion

La motivacion se relaciona con los procesos que movilizan y sostienen la actuacion del
estudiante frente a una actividad. Ryan y Deci (2000) permiten distinguir, ademas, que las
razones para involucrarse no son siempre las mismas: pueden surgir del interés por la

propia experiencia o estar relacionadas con incentivos y demandas externas.

Para el estudio, la motivacion interesa por su relacion con la participacion. Se observara
en la disposicion para iniciar las actividades, permanecer en ellas, asumir los retos
propuestos y vincularse con las experiencias desarrolladas mediante el Modelo MIPEM.
No se plantea como equivalente a la participacion, sino como uno de los factores que

puede ayudar a comprender sus variaciones.
2.4. Marco contextual.

El presente estudio se desarrolla en Medellin, capital del departamento de Antioquia, una
ciudad cuya expansion urbana también ha estado vinculada con procesos migratorios,
ocupacion de zonas periféricas y conformacion de asentamientos mediante dindmicas de
autoconstruccion. Parte de este crecimiento se produjo en sectores de ladera donde las
comunidades debieron consolidarse en medio de condiciones sociales complejas y de los

efectos historicos del conflicto armado (Estudios Politicos - UdeA, s. f.).

Dentro de este escenario se encuentra la Comuna 1 (Popular), territorio en el que se
localiza la institucion objeto de estudio. Los indicadores de calidad de vida de la Alcaldia
de Medellin han mostrado condiciones socioecondmicas desfavorables en esta zona de la
ciudad. Alli, la vulnerabilidad social se expresa en situaciones que restringen el acceso de
las familias a determinados bienes, servicios y oportunidades y que, por tanto, también

atraviesan la experiencia educativa de nifios y jovenes (UNIR, 2024).

Una parte considerable de la poblacion pertenece a los estratos socioecondmicos 1 y 2.

Esta caracteristica adquiere importancia para la investigacion por su relacion con las
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posibilidades de acceso a dispositivos, conectividad y recursos educativos. La brecha
digital aparece entonces en dos planos: por una parte, existen dificultades materiales para
disponer de tecnologia; por otra, no todos cuentan con las mismas oportunidades para
utilizarla con propositos educativos. Esta diferencia se hizo particularmente visible
durante los periodos en los que la continuidad de los procesos escolares dependid en

mayor medida de la conectividad.

En la Comuna 1 se encuentra la Instituciéon Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI, que
atiende aproximadamente a 1541 estudiantes, en su mayoria pertenecientes a los estratos
1 y 2. Las condiciones tecnologicas de la institucion plantean una situacion particular:
existen recursos, pero su disponibilidad no es equivalente para todos los niveles
educativos. Las salas de informatica y buena parte de los equipos se destinan
prioritariamente a educacion media, de manera que las posibilidades de acceso para basica

primaria son menores.

Esta situacion se hace concreta en cuarto grado, nivel en el que se desarrolla la
investigacion. La posibilidad de planear una actividad con tecnologia no significa
necesariamente que los recursos estén disponibles en el momento en que el docente los
necesita. El acceso restringido a los equipos condiciona la frecuencia y el tipo de
actividades que pueden realizarse y obliga a pensar propuestas que no dependan de una

dotacién tecnoldgica permanente.

El problema, por tanto, no se encuentra Uinicamente fuera de la escuela. Las condiciones
socioeconomicas de las familias y las restricciones tecnoldgicas de la propia institucion
coinciden en un mismo escenario educativo. Esto afecta las oportunidades de uso de las
TIC y plantea dificultades para incorporarlas de forma sistematica a las clases de Lengua

Castellana.

Es precisamente bajo estas condiciones donde se implementa el Modelo MIPEM. Su
disefio parte de los recursos realmente disponibles y de las posibilidades de acceso de los
estudiantes, en lugar de asumir condiciones tecnoldgicas que el contexto no ofrece. La

relacion entre vulnerabilidad social, brecha digital y disponibilidad institucional
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constituye asi un elemento necesario para comprender tanto las decisiones adoptadas

durante la intervencion como los resultados relacionados con la participacion estudiantil.
2.5. Marco legal y normativo.

El marco legal y normativo de esta investigacion se fundamenta en la legislacion
colombiana que define el derecho a la educacion, la calidad del servicio publico y la
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) como
herramientas esenciales para el acceso al conocimiento y la participacion ciudadana,

particularmente en contextos de vulnerabilidad social.

Fundamento constitucional de la educacion y la participacion

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 establece los pilares esenciales que dan
soporte a la obligacion del Estado de garantizar una educacion inclusiva y de calidad,

elementos criticos para la poblacion atendida en la Comuna 1 de Medellin.

- Articulo 44: la educacion como derecho fundamental y prioritario. Este articulo
consagra los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes, elevando la
educacion a una categoria de derecho fundamental que debe ser prioritario. Este mandato
constitucional obliga al Estado, la sociedad y la familia a garantizar la prestacion del

Servicio.

En el contexto de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte - Paulo VI (Estrato 1 y 2),
este articulo fundamenta la necesidad de la investigacion, ya que la limitacion de recursos
tecnologicos y la baja participacion observada en la clase de lenguaje representan una

posible barrera para el ejercicio pleno de este derecho fundamental.

La investigacion busca precisamente fortalecer los mecanismos (uso de TIC) que permitan
asegurar que el derecho a la educacion se cumpla de manera efectiva, promoviendo la

agencia y el desarrollo integral de los estudiantes.

- Articulo 67: la educacién como servicio publico con funcién social y acceso al

conocimiento. este articulo define la educacion como un derecho de la persona y un
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servicio publico con funcién social que busca el acceso al conocimiento, la ciencia y la

técnica.

Aqui se establece la responsabilidad del Estado de garantizar su adecuada prestacion. La
conexion directa con esta investigacion es doble: primero, legitima la necesidad de

integrar las TIC (ciencia y técnica) en los procesos pedagogicos.

Segundo, al ubicar el estudio en un entorno de recursos tecnoldgicos limitados, la
investigacion se convierte en una herramienta para evaluar como el estado cumple con su
deber de garantizar que este servicio publico, incluyendo que la dimension tecnologica
llegue a todos los sectores en condiciones de equidad, fomentando ademaés la formacion

en los valores de la democracia y la participacion.

- Articulo 68: organizacion institucional y participacidon comunitaria. EI Articulo 68
enfatiza la organizacion y el funcionamiento de las instituciones educativas, destacando
la importancia de la participacion de la comunidad educativa en la direccion de las

instituciones y la idoneidad de los docentes.

En el estudio, la mediacién tecnoldgica se concibe como una estrategia para aumentar la
participacion de los estudiantes, lo cual armoniza con el principio constitucional de una

comunidad educativa activa y corresponsable.
Marco general de la educacion (Ley 115 de 1994)

La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) establece el marco normativo que
organiza el servicio publico educativo en Colombia. Si bien es amplia, esta ley es
fundamental porque define el curriculo, los objetivos de la educacion basica y la

autonomia escolar para adoptar métodos pedagdgicos.

La investigacion se soporta en esta ley para justificar la necesidad de que el curriculo de
lenguaje de cuarto Grado incorpore estrategias didacticas (como las mediadas por TIC)
que respondan a los fines de la educacion, fomentando el desarrollo de la personalidad y

la participacion en la vida social y cultural.
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Politica educativa nacional y uso de TIC

Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 (PNDE)

El PNDE, con sus orientaciones sobre la calidad educativa, inclusion y el uso de TIC, es
la carta de navegacion de la politica publica. Este plan establece el compromiso del pais
con el desarrollo de la competencia digital y la integracion de la tecnologia para el

mejoramiento de los aprendizajes y la gestion educativa.

La investigacion se alinea con el PNDE al proponer la exploracion de estrategias de
participacion mediadas por tecnologia, buscando soluciones practicas a la brecha digital
y la equidad en el acceso a recursos tecnologicos que el Plan busca reducir a nivel

nacional.

Politicas y lineamientos del ministerio de educacion nacional (MEN)

El MEN ha emitido diversos lineamientos que promueven la integracion curricular de las
TIC. Estos documentos normativos exigen a las instituciones educativas, como la I. E.
Nuevo Horizonte, disefar su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y sus planes de

estudio para que las TIC sean un eje transversal.

La investigacion evalua la pertinencia y la viabilidad de estos lineamientos ministeriales
en un contexto de escasez de recursos, identificando si las politicas de alcance nacional
logran permear y ser efectivas en las realidades de las escuelas con alta vulnerabilidad,

como la ubicada en la Comuna 1.

Normativa ética (Codigo de Infancia y Adolescencia — Ley 1098 de 2006)

La Ley 1098 de 2006 (Codigo de Infancia y Adolescencia) es la norma fundamental para
asegurar que la investigacion se realice bajo principios éticos rigurosos. Este Codigo

establece el interés superior del menor y garantiza la proteccion integral de sus derechos.
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La inclusion de esta ley en el marco normativo asegura que el desarrollo y Ia
implementacién de cualquier estrategia pedagdgica en la investigacion respeten la
dignidad, la privacidad y la autonomia de los estudiantes participantes, garantizando que
el disefio de las actividades fomente un entorno seguro y de respeto, incluso en el uso de

plataformas digitales.

CAPITULO 3. Fundamentos metodologicos y resultados de investigacién.

Este capitulo retune las decisiones metodologicas que hicieron posible el desarrollo de la
investigacion y el analisis de la informacion obtenida durante la implementacion de la
propuesta. Su organizacion permite establecer la relacion entre el problema planteado, las

variables estudiadas, los procedimientos utilizados y los resultados alcanzados.

En un primer momento se presenta la operacionalizacion de las variables estrategias
pedagogicas mediadas por tecnologia y participacion estudiantil. Para cada una se precisan
las dimensiones e indicadores que permitieron trasladar los conceptos desarrollados en el
marco tedrico a aspectos susceptibles de ser observados y analizados durante el trabajo

investigativo.

A continuacion, se exponen el enfoque, el tipo y el disefio de investigacion, junto con las
caracteristicas de la poblacion y del escenario en el que se llevd a cabo el estudio. Esta
descripcion resulta necesaria debido a las condiciones sociales y tecnologicas particulares

que acompafaron la implementacion de la estrategia con los estudiantes de cuarto grado.

El capitulo presenta, ademas, los instrumentos empleados para recoger la informacion y
el procedimiento seguido para su analisis. Finalmente, se examinan los datos obtenidos
antes, durante y después de la intervencion, atendiendo tanto a los cambios observados en
la participacion estudiantil como a las dificultades encontradas durante la experiencia.
Estos resultados proporcionan la base para valorar los alcances del Modelo MIPEM y

sustentar las conclusiones derivadas de la investigacion.
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Estrategia pedagogica mediada por tecnologia, estructurada desde el Modelo MIPEM, para el fortalecimiento de la
participacion estudiantil en el area de Lengua Castellana en cuarto grado de la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo
VI, en un contexto de alta vulnerabilidad social en Medellin, durante el aiio 2025..

Pregunta de Objetivo Objetivos T Variables . . .
: Ny q Hipotesis . Dimensiones Indicadores
investigacion general especificos estudiadas

(Como Proponer  una | Determinar los | La estrategia

contribuir al | estrategia fundamentos teoricos y | pedagogica . .

. o . ; Tecnologica: Nivel d
fortalecimiento | pedagdgica referenciales mediada por Grado &t de dilsveonibili da de
en las clases de | mediada por | relacionados con las | tecnologia inteeracién v uso pacceso N
lenguaje en | tecnologia estrategias pedagogicas | (Modelo de & rezursos i]ecursos
estudiantes  de | (Modelo mediadas por | MIPEM) . ..

, . tecnoldgicos en el | tecnologicos
cuarto grado de | MIPEM) para el | tecnologia, la | contribuye .
. S L2 NPT . Variables | desarrollo de las | durante la
la  Institucion | fortalecimiento | participacion estudiantil | significativa . . .

. o . Independient | actividades de | clase. (Lista de

Educativa de la | y el aprendizaje del area | mente al
C e, . e es: aula. chequeo)

Nuevo participacion de lenguaje en | fortalecimien
Horizonte — | estudiantil en el | educacion primaria. to de la .

. . . C e, Estrategia
Paulo VI, en un | 4rea de lenguaje | Caracterizar el estado | participacion . o , .

. pedagogica | Pedagogica:
contexto de | de los | actual de la | estudiantil en . .
- . C e, D . mediada por | nivel de | Grado de

vulnerabilidad estudiantes  en | participacion estudiantil | el 4rea de j ., . )

. . , : tecnologia | adecuacion de las | pertinencia
social, mediante | cuarto grado de | en el area de lenguaje de | Lengua actividades cdacooica de
una  estrategia | la  Institucion | los estudiantes de cuarto | Castellana en . pedagogie

e : . mediadas por | las actividades
pedagogica Educativa grado en el contexto de | estudiantes de , .

. 1 tecnologia en | implementadas.
mediada por | Nuevo alta vulnerabilidad | cuarto grado relacion con los | (Guia de
tecnologia Horizonte — | social de Medellin, | de la objetivos del drea | observacion)
durante el | Paulo VI en un | identificando Institucion deJLen aie
segundo contexto de alta | necesidades, Educativa guaje.
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semestre de | vulnerabilidad

2025? social en
Medellin en la
gestion 2025.

limitaciones y
potencialidades del
entorno educativo.

Elaborar una estrategia
pedagogica mediada por
tecnologia orientada al
fortalecimiento de la
participacion estudiantil
en el 4rea de lenguaje de
los estudiantes de cuarto
grado.

Valorar la pertinencia y
viabilidad de la

estrategia  pedagdgica
propuesta mediante
criterios de evaluacion y
juicio de  expertos,
considerando su
aplicabilidad en
contextos de

vulnerabilidad social.

Nuevo

Horizonte -
Paulo VI en
un contexto
de alta
vulnerabilida
d social en
Medellin en
la gestion
2025.

Variables
dependientes

Participacion
estudiantil

Conductual: Frecuencia de
nivel de | intervenciones
participacion orales y
observable del | participacion
estudiante en las | en actividades.
actividades (Observacion
desarrolladas en | directa,

clase. entrevista)
Afectiva: nivel de | Grado de
interés, interés y
motivacion y | motivacion
disposicion  del | hacia las

estudiante frente a
las actividades
propuestas.

actividades de
clase.
(Encuesta tipo
Likert y grupo
focal)

Nota. Elaboracion propia.

3.1. Cuadro de operacionalizacion de variables.

La operacionalizacion de las variables permite llevar al plano metodologico los conceptos que sustentan la investigacion. En

este caso, resulta necesaria para establecer qué aspectos de la estrategia implementada y de la participacion de los estudiantes

seran observados, registrados y posteriormente contrastados durante las diferentes fases del estudio.
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Se trabajé con dos variables principales. La primera corresponde a la estrategia
pedagogica mediada por tecnologia (Modelo MIPEM), definida como variable
independiente; la segunda es la participacion estudiantil, asumida como variable

dependiente.

Para su estudio, ambas se organizaron en dimensiones e indicadores que permitieron
observar sus manifestaciones en las clases de Lengua Castellana y analizar los cambios

producidos durante la intervencion.

Esta organizacion también sirvido como referente para construir y articular los
instrumentos utilizados. Las encuestas aportaron informacion susceptible de analisis
cuantitativo, mientras que las observaciones, entrevistas y grupos focales permitieron
recuperar comportamientos, percepciones y experiencias que requerian una lectura
cualitativa. Asi, un mismo fenémeno pudo examinarse desde fuentes diferentes, sin
reducir la participacion unicamente a datos numéricos ni depender exclusivamente de las

apreciaciones de los participantes.

La operacionalizacién funciond, por tanto, como un vinculo entre los objetivos, la
hipoétesis, la intervencion mediante el Modelo MIPEM vy la informacién recogida en el
aula. Las dimensiones e indicadores definidos orientaron qué observar y qué contrastar en
los datos, manteniendo la correspondencia entre aquello que la investigacion se propuso

estudiar y las evidencias utilizadas para sustentar sus resultados.
3.2. Diseiio metodolégico.
3.2.1. Definicion del enfoque, diseiio y tipo de investigacion de la tesis.

La investigacion se desarrolld desde un enfoque mixto, debido a que el problema requeria
observar los cambios en la participacion estudiantil y, al mismo tiempo, comprender como
fueron vividos e interpretados por quienes participaron en la experiencia. Los datos
cuantitativos permitieron reconocer variaciones en aspectos previamente definidos,

mientras que la informacion cualitativa permitid acercarse a las percepciones de los
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estudiantes, las dindmicas del aula y las condiciones que acompafiaron la implementacion

del Modelo MIPEM.

Esta combinacion respondid a la naturaleza del fendmeno estudiado. La participacién no
podia establecerse Uinicamente a partir de frecuencias o puntuaciones, pues también se
expresaba en la disposicidon para intervenir, formular preguntas, compartir producciones,
interactuar con otros y asumir un papel mas activo durante las clases. Los métodos mixtos
permiten integrar informacion de distinta naturaleza para construir una comprension mas

amplia del problema investigado (Creswell & Plano Clark, 2018).

El estudio fue de tipo aplicado, puesto que partié de una situacion identificada en el aula
y avanzd hacia el disefio e implementacion de una alternativa pedagogica para intervenirla.
El interés investigativo estuvo puesto en fortalecer la participacion de los estudiantes de
cuarto grado mediante una estrategia ajustada a las condiciones concretas del grupo y a

las posibilidades tecnoldgicas de la institucion.

En cuanto a su alcance, la investigacion fue descriptiva y explicativa. EI componente
descriptivo permitio caracterizar inicialmente las formas de participacion, las condiciones
de acceso a la tecnologia y algunas de las dificultades presentes en las clases de Lengua

Castellana.

El alcance explicativo se relacion6 con el andlisis de los cambios registrados después de
la intervencion y con la busqueda de relaciones entre estos cambios y las experiencias

desarrolladas mediante el Modelo MIPEM.

El proceso se organizé mediante un disefio secuencial exploratorio, distribuido en tres
momentos relacionados entre si. El primero correspondié al diagnostico y permitid
conocer las condiciones iniciales del grupo mediante informacidon cuantitativa y
cualitativa. Estos resultados sirvieron como punto de partida para el segundo momento,
dedicado al disefio y la implementacion del Modelo MIPEM. El tercero se concentrd en
valorar lo ocurrido después de la intervencion y contrastarlo con la situacion identificada

inicialmente.
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La integracion de los datos se realizo a partir de la informacion procedente de los distintos
instrumentos. Mas que considerar cada fuente por separado, se contrastaron los registros
obtenidos para reconocer coincidencias, diferencias y cambios en la participacion. Esta
forma de proceder permiti6 analizar la experiencia sin desligarla de las condiciones

particulares en las que se desarrollo.
3.2.2. Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos.

La obtencion de informacion se organizo de acuerdo con los momentos previstos en el
disefio metodoldgico. Para ello se recurrio a métodos tedricos y empiricos que permitieron
abordar tanto la construccion conceptual de la investigacidn como las situaciones

observadas durante el trabajo con los estudiantes.

El andlisis y la sintesis fueron empleados en la revision y organizacion de los referentes
que sustentaron las categorias del estudio. La induccién y la deduccion acompafiaron
posteriormente la lectura de los datos, especialmente al contrastar los comportamientos
observados en el aula con las categorias previamente definidas y con aquellos aspectos

que fueron apareciendo durante la intervencion.

En el trabajo empirico se recurrid a la encuesta, la observacion y la entrevista,
procedimientos utilizados para obtener informacion desde perspectivas diferentes
(Herndndez-Sampieri et al., 2014). Su aplicacion no se produjo de manera aislada: cada
uno respondié a una necesidad concreta dentro del proceso y aportd informacidon que

posteriormente pudo contrastarse con las demas fuentes.

Durante el diagndstico se aplico a los 34 estudiantes un cuestionario estructurado con
escala tipo Likert. Este permiti6 obtener informacion sobre su participacion en las clases
y sobre las condiciones de acceso y uso de recursos tecnologicos. Paralelamente, la
observacion sistematica permitié registrar comportamientos que dificilmente podian
recuperarse mediante las respuestas del cuestionario, entre ellos las intervenciones
espontaneas, la interaccion durante las actividades y otras manifestaciones de

involucramiento en el aula.
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La mirada del docente se incorpord mediante una entrevista semiestructurada, dirigida a
recuperar su lectura de las dificultades, posibilidades y cambios observados en el grupo.
La voz de los estudiantes tuvo también un lugar dentro del componente cualitativo a través
de grupos focales, utilizados para conocer como interpretaban sus propias experiencias de

participacion y el uso de tecnologia durante las actividades (Krueger & Casey, 2015).

Como instrumentos se utilizaron el cuestionario tipo Likert, la guia de observacién con su
respectiva lista de chequeo, la guia de entrevista semiestructurada y la guia para los grupos
focales. A estos se agrego el diario de campo, en el cual se registraron situaciones surgidas
durante las sesiones, respuestas de los estudiantes y aspectos del desarrollo de las

actividades que resultaban relevantes para la interpretacion posterior.

La informacién obtenida mediante estos instrumentos fue contrastada durante el analisis.
Asi, las respuestas del cuestionario pudieron examinarse junto con lo observado en las
clases, mientras que las apreciaciones del docente y los relatos de los estudiantes ayudaron
a comprender situaciones que los datos numéricos, por si solos, no permitian explicar.
Esta triangulacion aport6 una lectura mas completa de los cambios asociados a la

participacion estudiantil durante la implementacion del Modelo MIPEM.
3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos.

La elaboracion de los instrumentos partio de la operacionalizacion de las dos variables del
estudio: participacion estudiantil y estrategia pedagogica mediada por tecnologia. Las
dimensiones e indicadores definidos para cada una sirvieron como referente para decidir
qué informacion era necesario recoger y de qué manera podia obtenerse durante las

distintas fases de la investigacion.

Una vez elaboradas las versiones iniciales, los instrumentos fueron sometidos a juicio de
expertos. Participaron tres docentes con formacion de maestria en educacidon y
tecnologias, quienes revisaron la pertinencia de los items, su correspondencia con las
variables y objetivos, asi como la claridad de las preguntas. Esta revision tuvo especial

importancia en los instrumentos dirigidos a los estudiantes, pues algunas expresiones
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debieron modificarse para hacerlas comprensibles para nifios de cuarto grado sin alterar

aquello que se pretendia indagar.

Después de esta valoracion se realizo una prueba piloto con estudiantes que presentaban
caracteristicas similares a las del grupo participante. La aplicaciéon permitid reconocer
preguntas que podian prestarse a interpretaciones diferentes, revisar la extension de los
instrumentos y calcular el tiempo requerido para su desarrollo. En el caso de los grupos
focales, el pilotaje también ayudo a ajustar la formulacién y el orden de algunas preguntas

para facilitar la conversacion con los estudiantes.

El proceso contempld, ademds, las consideraciones éticas derivadas del trabajo
investigativo con niflos. La participacion estuvo precedida por el consentimiento
informado de los padres o acudientes y el asentimiento de los estudiantes. La informacion
recogida se manej6 bajo criterios de confidencialidad y proteccion de los datos personales,

de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 en Colombia.

De esta manera, los instrumentos que finalmente se utilizaron no correspondieron a una
primera version elaborada por los investigadores, sino al resultado de un recorrido que
incluyo su construccion a partir de las variables, la revision externa, el pilotaje y los ajustes
posteriores. Este procedimiento permitid mantener la correspondencia entre lo que se

buscaba indagar y la informacion efectivamente recogida durante el estudio.
3.2.4. Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion.

La investigacion se desarrollo en la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI,
ubicada en el barrio Popular 1 de Medellin. La poblacion de referencia estuvo conformada
por los estudiantes de basica primaria y, dentro de ella, se selecciond el grupo de cuarto

grado en el cual se implementd la propuesta pedagogica.

La muestra estuvo integrada por 34 estudiantes, con edades entre los 10 y 12 afios. Su
seleccion fue no probabilistica, de caracter intencional y por conveniencia, dado que el
grupo reunia las condiciones requeridas para estudiar el problema identificado y permitia

desarrollar las diferentes fases previstas en la investigacion. La eleccion no respondid, por
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tanto, a un procedimiento aleatorio ni tuvo como propdsito representar estadisticamente a

la totalidad de la poblacion escolar.

El grupo seleccionado se encontraba directamente relacionado con la situacién que dio
origen al estudio. Los estudiantes participaban de las clases de Lengua Castellana en las
que se habian identificado dificultades de participacion y, ademas, experimentaban las
restricciones de acceso y disponibilidad tecnologica descritas en la caracterizacion del
contexto. Estas condiciones hicieron posible analizar la implementacion del Modelo

MIPEM en el mismo escenario donde se manifestaba el problema.

Para delimitar la participacion durante el proceso investigativo se establecieron los

siguientes criterios.
Criterios de inclusion

v' Estar matriculado en cuarto grado durante el afio escolar 2025.

v Contar con el consentimiento informado del padre, madre o acudiente y con el
asentimiento del estudiante.

v' Registrar una asistencia igual o superior al 80 % durante las fases de diagndstico,
implementacion y evaluacion.

Criterios de exclusion:

v Retirarse de la instituciéon o ser trasladado durante el periodo de recoleccion de
informacion.

v No poder continuar en alguna de las fases por razones de salud o situaciones de fuerza
mayor.

v Manifestar la decision de no participar en los instrumentos o procedimientos de
recoleccion de informacion.

Junto con los estudiantes se contd con el docente de Lengua Castellana como informante
clave. Su participacion permitid recuperar una mirada pedagogica sobre las dindmicas

habituales del grupo, las formas de participacion observadas y las condiciones que
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acompanaron la incorporacion de recursos tecnologicos. Esta informacion complemento

los datos obtenidos directamente de los estudiantes y de los registros de aula.

El tamafio y la forma de seleccion de la muestra establecen también los limites de los
resultados. Los hallazgos corresponden al grupo y al contexto en que se desarrollo la
intervencion, por lo que no se plantea una generalizacion estadistica hacia otras
poblaciones. Su alcance reside en la comprension detallada de la experiencia y en la
posibilidad de reconocer elementos que puedan resultar pertinentes para otros escenarios

educativos con condiciones semejantes.
3.3. Trabajo de campo.
3.3.1. Aplicacion de los instrumentos.

El trabajo de campo se realizé de manera presencial durante seis semanas y se incorpord
a las actividades habituales del grupo, procurando que la recoleccion de informacion
alterara lo menos posible las dindmicas del aula. La aplicacion de los instrumentos siguid
los momentos previstos en el disefio de la investigacion y permitié obtener informacién
tanto sobre las condiciones iniciales de participacion como sobre las experiencias de

estudiantes y docente.

En el momento diagnostico se aplico el cuestionario tipo Likert a los 34 estudiantes de
cuarto grado. La actividad se llevd a cabo en la sala de sistemas, de acuerdo con la
disponibilidad de este espacio en la institucion. Las respuestas permitieron conocer las
formas en que los estudiantes valoraban su propia participacion y, al mismo tiempo,

recoger informacion relacionada con el acceso y uso de recursos tecnoldgicos.

El cuestionario se acompand de observaciones sistematicas en el aula, registradas
mediante una lista de chequeo. Este instrumento permitié contrastar lo expresado por los
estudiantes con situaciones observables durante las clases: disposicion para intervenir,
formulacion de preguntas, interaccion con los compafieros, realizacion de las actividades

y respuesta frente a las experiencias en las que se incorporaban recursos tecnoldgicos.
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La indagacion cualitativa permitié profundizar en aspectos que dificilmente podian
explicarse a partir del cuestionario. Para ello se realizaron grupos focales con los
estudiantes, con una duracioén aproximada de 45 minutos. Las conversaciones estuvieron
orientadas a conocer como percibian las actividades desarrolladas, qué situaciones
favorecian o dificultaban su participacion y qué lugar atribuian a la tecnologia dentro de

las clases.

También se realizé una entrevista semiestructurada al docente de Lengua Castellana. Su
relato aportd informacion sobre las dinamicas del grupo, las dificultades que encontraba
para promover la participacion, las posibilidades pedagdgicas de los recursos disponibles

y los cambios que pudo reconocer durante el proceso.

La aplicacion estuvo precedida por la validacion de los instrumentos mediante juicio de
expertos y por el pilotaje descrito anteriormente. Los ajustes derivados de estas etapas
permitieron llegar al trabajo de campo con preguntas mas comprensibles para los

estudiantes y con instrumentos ajustados a las condiciones reales de aplicacion.

Una vez reunida la informacion, las distintas fuentes se pusieron en relacion. Las
respuestas del cuestionario se contrastaron con los registros de observacion v,
posteriormente, con las voces recogidas en los grupos focales y en la entrevista. Esta forma
de organizar el trabajo permitié identificar no solo coincidencias entre los datos, sino
también situaciones en las que lo expresado por los participantes diferia de lo observado
en el aula, aspecto especialmente relevante para la interpretacion de la participacion

estudiantil.
3.3.2. Procesamiento de la informacion.

El procesamiento respondi6 al cardcter mixto de la investigacion, con predominio
cualitativo. Por esta razon, los datos numéricos y la informacién narrativa recibieron
tratamientos diferentes antes de ser integrados en la interpretacion final. El anélisis se
organizd en cinco fases, atendiendo a las variables, dimensiones e indicadores

establecidos previamente en la operacionalizacion.
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Fase 1. Organizacion y preparacion de la informacion

El procesamiento comenzd con la organizacion del material recogido durante el trabajo
de campo. Las entrevistas y los grupos focales fueron transcritos, preservando la
confidencialidad de los participantes mediante la omision de informacion que permitiera

su identificacion.

Al mismo tiempo, se revisaron las respuestas de los cuestionarios y los registros de las

listas de chequeo para detectar datos incompletos, errores de registro o inconsistencias.

Una vez revisada la informacion, los datos se organizaron de acuerdo con las dimensiones
e indicadores establecidos en la matriz de operacionalizacion. Este procedimiento
permitido mantener un vinculo entre aquello que se habia definido metodologicamente y

las evidencias obtenidas durante la aplicacion de los instrumentos.
Fase 2. Anadlisis cuantitativo descriptivo

La informacidon procedente de los cuestionarios y las listas de chequeo se procesod
mediante estadistica descriptiva. Se calcularon frecuencias, porcentajes y, cuando la

naturaleza de los datos lo permitio, medidas de tendencia central.

El proposito fue reconocer como se distribuian las respuestas del grupo y establecer una
caracterizacion de la participacion estudiantil y de las condiciones de acceso y uso de los

recursos tecnologicos.

Estos resultados ofrecieron una primera lectura del grupo y permitieron reconocer
comportamientos que posteriormente fueron contrastados con la informacion cualitativa.
El andlisis cuantitativo no se utilizO de manera aislada para explicar los cambios

observados, sino como una de las fuentes que alimentaron la interpretacion del fenomeno.
Fase 3. Analisis cualitativo

Las transcripciones de las entrevistas y los grupos focales, junto con los registros

obtenidos durante las observaciones y en el diario de campo, fueron sometidas a un
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proceso de codificacion. Se recurrid a procedimientos de codificacion abierta, axial y

selectiva, tomando como referente los planteamientos de Strauss y Corbin (2002).

En la codificacion abierta se identificaron expresiones, situaciones y experiencias
recurrentes en los relatos y registros. Posteriormente, estos cddigos fueron comparados y
relacionados para reconocer vinculos entre ellos y conformar categorias de analisis. En un
momento posterior se examinaron aquellas categorias que mostraban mayor capacidad
para explicar las formas de participacion observadas y las experiencias asociadas con la

implementacion de la estrategia.

Este procedimiento permiti6é conservar aspectos previstos desde la operacionalizacion y,
a la vez, reconocer elementos que surgieron durante el trabajo de campo y que no habian

sido anticipados completamente en el disefio inicial.
Fase 4. Triangulacion de la informacion

Una vez procesados ambos tipos de datos, se realizé la triangulacion. En lugar de asumir
que todas las fuentes debian conducir necesariamente al mismo resultado, se examinaron
sus coincidencias, diferencias y aportes complementarios. De esta manera, una tendencia
identificada en el cuestionario podia contrastarse con lo observado durante las clases y

con las explicaciones ofrecidas por estudiantes y docente.

La triangulacion permitid construir una lectura del fendmeno sustentada en diferentes
evidencias y comprender situaciones que una sola fuente no habria permitido explicar
suficientemente. Esta integracion resulta consistente con la 16gica de los métodos mixtos,
en los que la relacion entre datos cuantitativos y cualitativos amplia las posibilidades de

interpretacion (Creswell & Plano Clark, 2018).
Fase 5. Interpretacion y elaboracion de conclusiones

La ultima fase consistid en poner los hallazgos obtenidos en didlogo con los objetivos y
los referentes tedricos de la investigacion. Se analizaron los cambios encontrados en la
participacion estudiantil, pero también las circunstancias en las que estos se produjeron,

las dificultades registradas y las apreciaciones de quienes participaron en la experiencia.
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A partir de esta lectura integrada fue posible valorar la relacion entre la implementacion
del Modelo MIPEM vy las transformaciones identificadas en la participacion de los
estudiantes durante las clases de Lengua Castellana. Las conclusiones se formularon
atendiendo a las evidencias reunidas y a los limites propios del estudio, evitando atribuir

a la intervencion efectos que los datos obtenidos no permitieran sostener.
Fundamentacion de la seleccion del procedimiento de analisis

La eleccion del procedimiento de andlisis responde al caracter mixto de la investigacion y
al predominio cualitativo definido para interpretar los datos. El interés no se limita a
establecer cuanto participan los estudiantes o con qué frecuencia lo hacen; también busca
comprender qué situaciones favorecen esa participacion, cudles la dificultan y como son

experimentadas por los propios estudiantes y por el docente.

Esta caracteristica hizo necesario combinar dos formas de lectura de la informacion. Los
datos cuantitativos permitieron describir tendencias del grupo y establecer puntos de
comparacion, mientras que el material cualitativo ofrecid elementos para interpretar
comportamientos, percepciones y situaciones surgidas durante la experiencia. La
integracion de ambas fuentes evita reducir un fendmeno como la participacion a una tinica

forma de registro (Creswell & Plano Clark, 2018).

Para el componente cualitativo se recurrié a procedimientos de codificacion abierta, axial
y selectiva, tomando como referente a Strauss y Corbin (2002). La codificacion abierta
permitio reconocer asuntos recurrentes en las voces y actuaciones de los participantes;
posteriormente, la codificacion axial ayudoé a establecer relaciones entre ellos. La lectura
selectiva permitid concentrar el analisis en aquellos nuicleos que mostraban mayor relacion

con el problema investigado.

La eleccion de este procedimiento también permitié conservar cierta apertura frente a lo
encontrado en el aula. Aunque la matriz de operacionalizacion establecia dimensiones e
indicadores previos, no todos los aspectos relevantes de la experiencia podian anticiparse

antes del trabajo de campo. Por ello, las categorias iniciales sirvieron como orientacion
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sin impedir la incorporacion de situaciones que aparecieron durante las observaciones, los

grupos focales o la entrevista.

Los resultados cuantitativos cumplieron una funcién descriptiva y de contraste. Su lectura
conjunta con las evidencias cualitativas permitié establecer donde existian coincidencias
y donde aparecian diferencias que requerian una interpretacion mas detenida. De esta
forma, las cinco fases adoptadas responden al recorrido seguido por los datos: primero se
organizaron, después se analizaron segiin su naturaleza y, finalmente, se pusieron en
relacioén para construir una interpretacion vinculada con los objetivos y las variables del

estudio.
3.4. Analisis de los resultados en los datos obtenidos.

El anélisis de los resultados se realizé siguiendo la logica del enfoque mixto y del disefio
exploratorio secuencial asumido en la investigacion. La informacion obtenida mediante
los distintos instrumentos se examind inicialmente segin su naturaleza y, en un momento
posterior, se contrastd para establecer relaciones entre lo expresado por los participantes,

lo registrado durante las clases y las tendencias identificadas en los datos cuantitativos.

El cuestionario tipo Likert ofrecid una primera aproximacion a las percepciones de los
estudiantes sobre su participacion, su interés frente a las actividades y las condiciones de

acceso y uso de los recursos tecnologicos.

Estos datos permitieron reconocer tendencias dentro del grupo, pero requerian ser leidos
junto con otras evidencias para comprender lo que ocurria efectivamente durante las clases

de Lengua Castellana.

La observacion estructurada y la lista de chequeo aportaron esa segunda mirada. A través
de ellas fue posible registrar formas concretas de participacion, entre ellas las
intervenciones durante las actividades, la interaccion entre compaiieros y la disposicion

frente a las tareas propuestas.

Los registros también permitieron documentar situaciones relacionadas con la

disponibilidad de equipos, las dificultades de conectividad y las decisiones que debieron
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tomarse cuando las condiciones tecnologicas previstas no estaban disponibles. El diario
de campo complementd esta informacidén con situaciones y acontecimientos surgidos
durante las sesiones que no siempre podian anticiparse en los indicadores de los

instrumentos estructurados.

La informacion cualitativa permitié acercarse a aspectos menos visibles en los registros
anteriores. En la entrevista semiestructurada, el docente aporto su lectura sobre las formas
habituales de participacion del grupo, las dificultades encontradas en el aula y los cambios

que fue reconociendo durante la implementacién de la estrategia.

Los grupos focales, por su parte, recuperaron las voces de los estudiantes y permitieron
conocer qué actividades despertaban mayor interés, qué situaciones les generaban
inseguridad o dificultad y como percibian su propia participacion cuando las clases

incorporaban recursos tecnologicos.

Estas fuentes no se utilizaron para repetir un mismo resultado mediante instrumentos
diferentes. Su contraste permitié encontrar coincidencias, pero también diferencias que

enriquecieron la interpretacion.

Una valoracion favorable expresada en el cuestionario, por ejemplo, debia examinarse
junto con el comportamiento observado durante las sesiones y con las explicaciones
ofrecidas por los estudiantes en los grupos focales. De igual forma, las apreciaciones del

docente podian confrontarse con los registros realizados durante el trabajo de campo.

A partir de esta lectura conjunta, el analisis se concentr6é en reconocer qué cambio en la
participacion, como se manifestd ese cambio y bajo qué condiciones ocurrid. La
mediacion tecnologica fue examinada dentro de las actividades pedagdgicas en las que
estuvo incorporada, considerando al mismo tiempo las restricciones materiales existentes
en la institucion. Esto permitio valorar los resultados del Modelo MIPEM sin atribuir los
cambios Unicamente a la presencia de herramientas digitales y atendiendo a las decisiones

pedagbgicas que acompafiaron su utilizacion.
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La presentacion de los resultados que sigue conserva esta 16gica. En cada apartado se
identifica la fuente de la evidencia y posteriormente se contrastan los hallazgos
procedentes de los diferentes instrumentos. De esta manera, las graficas y porcentajes
funcionan como una parte del analisis y no como su resultado final; su interpretacion se
completa con las observaciones realizadas en el aula y con las experiencias relatadas por

estudiantes y docente.
3.4.1. Resultados del cuestionario tipo Likert aplicado a estudiantes

El cuestionario tipo Likert permitié obtener una primera lectura cuantitativa de las
percepciones de los estudiantes frente a aspectos directamente vinculados con la

investigacion.

Las respuestas se concentraron en tres asuntos: el interés que despierta el uso de recursos
tecnologicos durante las clases, las posibilidades reales de acceso a estos recursos y las
formas de participacion que los estudiantes reconocen cuando las actividades incorporan

este tipo de mediacion.

Los datos resultan especialmente ttiles porque permiten aproximarse a la experiencia
desde la voz de los propios estudiantes. En lugar de considerar inicamente si disponen o
no de tecnologia, el cuestionario recoge como valoran su presencia en las actividades de
Lengua Castellana y qué relacion perciben entre estas experiencias y su disposicion para

intervenir, desarrollar las tareas o involucrarse en las dindmicas propuestas.

Esta informacion constituye el referente cuantitativo para la lectura de los resultados que
se presentan a continuacion. Sin embargo, sus porcentajes no se interpretan de manera
independiente: posteriormente se contrastan con los registros de observacion, el diario de
campo, los grupos focales y la entrevista al docente, lo que permite establecer hasta qué
punto las percepciones expresadas en el cuestionario encuentran correspondencia con lo

ocurrido durante las clases.
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Grdfica 2.

Nivel de motivacion en las clases de lenguaje

Motivacion

H Alto interés uso TIC

B Poco interés

Nota. Elaboracion propia.

A partir de las respuestas al cuestionario, se encontrd que el 85 % de los estudiantes
manifiesta un alto interés por el uso de herramientas tecnologicas en las clases de Lengua

Castellana.

El porcentaje resulta significativo si se considera que la participacion constituye una de
las dificultades que dio origen a la investigacion. La tecnologia aparece, en este caso,
como un recurso que despierta curiosidad y genera una disposicion inicial favorable hacia

las actividades propuestas.

Las respuestas muestran, ademas, que los estudiantes relacionan este tipo de actividades
con clases mas dindmicas y con mayores posibilidades de interaccion. Este interés ofrece
una condicion favorable para promover la participacion, aunque no permite afirmar, por
si mismo, que el uso de tecnologia produzca necesariamente un mayor involucramiento.

Entre sentirse atraido por una actividad y participar efectivamente en ella intervienen las
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decisiones pedagogicas, la forma en que se organiza el trabajo y las oportunidades reales

que encuentra cada estudiante para expresarse.

Este matiz cobra importancia al contrastar el interés manifestado con las condiciones
materiales en las que se desarrollo la experiencia. Mientras una amplia mayoria expreso
una valoracion positiva frente a los recursos tecnoldgicos, su disponibilidad y
funcionamiento no fueron constantes. Las dificultades de acceso y conectividad
introdujeron una diferencia entre aquello que los estudiantes deseaban encontrar en las

clases y lo que efectivamente podia sostenerse durante las sesiones.

Los registros relacionados con la conexiéon a internet muestran precisamente esta
dificultad. Solo una parte reducida de las actividades pudo desarrollarse con conectividad
estable; en las demds se presentaron interrupciones o restricciones que obligaron a
modificar la dindmica prevista. Asi, los primeros resultados dejan ver una situacién que
atraviesa la experiencia: existe un interés estudiantil considerable por las actividades
mediadas por tecnologia, pero este convive con condiciones de acceso que limitan su

utilizacion continua en el aula.

Grdfica 3

Condiciones de conectividad en las clases de lenguaje

Condiciones de conectividad

B Buena conectividad

B Sin conectividad

Nota. Elaboracion propia.
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Los datos muestran una diferencia importante entre el interés expresado por los
estudiantes y las condiciones que encuentran para trabajar con tecnologia en la institucion.
Aunque existe una disposicion favorable hacia este tipo de actividades, las posibilidades
de desarrollarlas con regularidad se ven afectadas por la disponibilidad de equipos vy,

especialmente, por las dificultades de conectividad.

Esta situacion introduce una condicion que debe tenerse presente al interpretar los
resultados. Una respuesta positiva frente al uso de recursos digitales no significa que estos
puedan incorporarse de manera permanente a las clases. En varias ocasiones, las
condiciones técnicas determinaron cuanto tiempo podia utilizarse un recurso, obligaron a
modificar la actividad prevista o hicieron necesario recurrir a alternativas que no

dependieran de conexion a internet.

Grdfica 4

Participacion de los estudiantes en clases de lenguaje mediadas por TIC

Participacion en clases con TIC

M Incrementa

B No incrementa

Nota. Elaboracion propia.

El hallazgo permite observar, por tanto, que el interés y el acceso no avanzan
necesariamente al mismo ritmo. Para este grupo, la disposicion hacia las actividades
tecnologicas constituye una posibilidad pedagdgica, pero su aprovechamiento estd

condicionado por los recursos efectivamente disponibles. Esta tension resulta relevante
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para comprender las decisiones adoptadas durante la implementacion del Modelo MIPEM

y las adaptaciones que fueron necesarias a lo largo de la experiencia.

Los resultados del cuestionario muestran que el interés de los estudiantes por la tecnologia
también se refleja en la manera como perciben su participacion durante las clases. La
mayoria sefiald sentirse mds involucrada cuando las actividades incluian recursos
digitales, momentos de interaccion o trabajos compartidos con sus compaieros. El dato
resulta relevante porque desplaza la atencion del recurso tecnolégico hacia lo que ocurre

alrededor de su uso.

Esta percepcion se mantiene aun cuando el acceso a equipos y conectividad fue limitado.
Tal situacion permite distinguir dos asuntos que no necesariamente avanzan juntos: las
condiciones materiales para utilizar tecnologia y la disposicion de los estudiantes para
participar cuando tienen la oportunidad de hacerlo. Las restricciones existentes redujeron
la frecuencia con la que podian desarrollarse algunas actividades, pero no eliminaron el

interés que estas despertaban.

Las respuestas también dejan ver que la participacion no adoptd una unica forma. Algunos
estudiantes encontraron posibilidades de involucrarse mediante la elaboracion de
contenidos, el intercambio de ideas o el trabajo con sus compafieros, sin depender
exclusivamente de la intervencion oral frente al grupo. Este aspecto adquiere importancia
al considerar que no todos los nifios se sienten igualmente comodos participando en las

dinamicas expositivas habituales.

En este punto, los resultados sugieren que el aporte de la tecnologia estuvo relacionado
con las formas de participacion que las actividades hicieron posibles, mas que con la

presencia del dispositivo en si mismo.

Cuando el recurso se incorpord a una tarea que exigia crear, intercambiar, decidir o
trabajar con otros, los estudiantes reconocieron mayores oportunidades para intervenir en

el desarrollo de la clase.
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Por ello, el hallazgo no puede reducirse a afirmar que los estudiantes prefieren las clases
con tecnologia. Lo que aparece en sus respuestas es una valoracion favorable de
experiencias en las que tuvieron otras maneras de hacerse presentes en el aprendizaje. Esta
diferencia serd importante al contrastar el cuestionario con las observaciones y los grupos
focales, pues permitira establecer si esa percepcion de mayor participacion también se

manifesto en las actuaciones registradas durante la implementacion del Modelo MIPEM.

3.4.2. Resultados de la guia de observacion estructurada, lista de chequeo y diario de

campo.

La observacion estructurada, la lista de chequeo y el diario de campo permitieron
examinar la participacion desde lo ocurrido durante las clases. Mientras el cuestionario
recogio la percepcion de los estudiantes, estos instrumentos registraron sus actuaciones,
las interacciones que surgieron durante las actividades y las situaciones que acompafiaron

la implementacion del Modelo MIPEM.

Uno de los primeros cambios registrados estuvo relacionado con la distribucion de la
participacion. En las actividades de caracter expositivo era frecuente que las
intervenciones se concentraran en determinados estudiantes; cuando las tareas
incorporaron recursos audiovisuales, elaboracion de contenidos o trabajo colaborativo,
comenzaron a intervenir otros integrantes del grupo. Aparecieron preguntas espontaneas,

intercambio de ideas y conversaciones relacionadas con la resolucion de las actividades.

La lista de chequeo permitio advertir una situacion que merece especial atencion. Algunos
estudiantes que habitualmente intervenian poco mostraron mayor disposicion cuando no

tenian que participar unicamente mediante una respuesta oral frente a todo el grupo.

Trabajar con un compafiero, aportar a una produccion conjunta, tomar una decisién dentro
del equipo o asumir una responsabilidad especifica les ofrecio otras maneras de vincularse
con la actividad. De esta forma, la participacion observada estuvo relacionada también

con la manera como se organizd la experiencia de aprendizaje.
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Con el avance de las sesiones comenzaron a hacerse frecuentes acciones de colaboracion
que inicialmente no ocupaban un lugar central dentro de las categorias previstas. El diario
de campo registrd estudiantes que explicaban instrucciones a sus compaifieros, ayudaban
ante una dificultad con algin recurso, compartian materiales o discutian conjuntamente
como resolver una tarea. Estas actuaciones mostraron que parte del involucramiento se
estaba produciendo entre pares y no exclusivamente en la interaccion entre docente y

estudiante.

Las condiciones tecnologicas, sin embargo, interrumpieron en distintos momentos la
planificacion prevista. Los problemas de conexion y la disponibilidad limitada de recursos

obligaron a modificar algunas actividades durante su desarrollo.

En estos casos se utilizaron materiales descargados previamente, recursos que podian
funcionar sin conexion y formas de trabajo compartido. Las dificultades técnicas quedaron
asi registradas como parte de la experiencia y no como una circunstancia externa al

Pproceso.

Un aspecto particularmente significativo surgi6 al comparar las diferentes sesiones. Los
momentos con mayor participacion no fueron necesariamente aquellos con mayor
presencia de tecnologia. Se registraron niveles importantes de interaccion en actividades
donde el recurso digital era limitado, pero la tarea exigia discutir, decidir, producir o

resolver algo conjuntamente.

Este resultado permite diferenciar el efecto atractivo que inicialmente podia producir la
tecnologia de las condiciones pedagdgicas que sostenian la participacion una vez iniciada

la actividad.

Los tres instrumentos muestran, en conjunto, que los cambios observados no consistieron
unicamente en un aumento de intervenciones. También se modificaron algunas maneras
de participar: estudiantes que colaboraban con otros, solicitaban ayuda, proponian

alternativas, asumian responsabilidades o contribuian a productos colectivos.
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La experiencia registrada durante las seis semanas muestra asi una participacion mas
diversa que la identificada al comienzo, aunque atravesada permanentemente por las

restricciones tecnologicas del contexto.

Estos resultados aportan un elemento importante para la interpretacion posterior del
Modelo MIPEM: la tecnologia estuvo presente en el proceso, pero la participacion se hizo
mas visible cuando el disefio de las actividades otorgd a los estudiantes posibilidades

concretas de actuar, expresarse y construir con otros.
3.5. Presentacion de resultados, discusion y triangulacion.

La lectura conjunta de los resultados muestra que la participacion estudiantil en las clases
de Lengua Castellana no puede explicarse unicamente por la presencia o ausencia de
herramientas tecnologicas. Los datos cuantitativos evidenciaron una valoracion favorable
de estos recursos y un mayor involucramiento durante las actividades asociadas a su uso;
sin embargo, los instrumentos cualitativos permitieron identificar las condiciones

pedagdgicas, materiales y relacionales que acompafiaron estos cambios.

Uno de los principales puntos de contraste se encuentra entre el interés manifestado por
los estudiantes y las posibilidades reales de acceso. El cuestionario registré una alta
motivacion hacia las actividades mediadas por tecnologia, mientras que la observacion, la
lista de chequeo y el diario de campo documentaron dificultades recurrentes de
conectividad y disponibilidad de recursos. En varias sesiones fue necesario modificar lo
planeado, utilizar materiales sin conexidon o reorganizar el trabajo para compartir los
equipos disponibles. Asi, el interés estuvo presente incluso cuando las condiciones

técnicas no permitian desarrollar las actividades tal como habian sido previstas.

Los grupos focales aportaron otra dimension al analisis. En las intervenciones de los
estudiantes, la valoracion de la tecnologia estuvo asociada con maneras diferentes de
participar: trabajar con otros, elaborar producciones, utilizar recursos audiovisuales y
expresar ideas sin depender exclusivamente de la intervencion oral frente al grupo. Para
algunos estudiantes, estas alternativas disminuyeron la inseguridad que acompanaba las

formas mas tradicionales de participacion y facilitaron su incorporacion a las actividades.
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Lo expresado en los grupos focales encontré correspondencia con los registros de aula. La
observacion mostrd que estudiantes con escasa intervencion en actividades expositivas
asumieron una presencia mas activa cuando las tareas exigieron cooperacion, toma de

decisiones o elaboracion conjunta de productos.

El diario de campo anadié evidencias de ayuda entre pares, préstamo de recursos,
explicacion de instrucciones y resolucion compartida de dificultades. La participacion, por
tanto, comenzd a manifestarse también en acciones que no necesariamente podian

reconocerse mediante el conteo de intervenciones individuales.

La entrevista al docente permiti6 interpretar estos cambios desde la practica pedagogica.
Su valoracion puso el énfasis en la necesidad de ajustar los recursos a las condiciones del
grupo y de la institucion. Esta perspectiva coincide con lo registrado durante las sesiones:
cuando surgieron dificultades técnicas, la continuidad de la actividad dependid de las
decisiones tomadas para reorganizarla y mantener sus propositos. La mediacion docente
aparece, de esta manera, como un componente que atraviesa la relacion entre tecnologia

y participacion.

La triangulacion permite identificar una convergencia entre las distintas fuentes. El
cuestionario mostré una disposicion favorable hacia las actividades mediadas por
tecnologia; los grupos focales explicaron qué aspectos de esas experiencias resultaban
significativos para los estudiantes; la observacion, la lista de chequeo y el diario de campo
permitieron comprobar cdmo se expresaba la participacion durante las clases; finalmente,
la entrevista docente aportd elementos para comprender las decisiones pedagogicas que

hicieron posible sostener las actividades frente a las restricciones del contexto.

También aparece una tension que resulta necesaria para interpretar los hallazgos. La
tecnologia despert6 interés, pero los momentos de mayor participacion no coincidieron
necesariamente con una mayor disponibilidad de dispositivos o conectividad. En varias
actividades, el involucramiento estuvo relacionado con la posibilidad de decidir, crear,
intercambiar ideas o asumir responsabilidades dentro del grupo. Esto indica que el recurso

tecnologico, aunque relevante, no explica por si solo las transformaciones observadas.
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En este sentido, los resultados obtenidos durante la implementacion del Modelo MIPEM
muestran que su contribucion al fortalecimiento de la participacion estuvo vinculada a la
articulacion entre los recursos disponibles, la organizacion de las actividades y las
oportunidades de interaccion generadas en el aula. La experiencia permitio diversificar las
formas de participacion y ampliar los espacios en los que los estudiantes podian expresar
sus ideas, colaborar y aportar al trabajo colectivo, aun bajo las restricciones tecnoldgicas

presentes en la institucion.

La triangulacion, por tanto, permite pasar de una relacion inicial aparentemente directa —
mayor uso de tecnologia, mayor participacion— a una interpretacion mas precisa: la
participacion aumentd cuando la mediacion tecnoldgica estuvo integrada a experiencias
pedagogicas que ofrecieron al estudiante oportunidades concretas para actuar,
comunicarse y construir con otros. Esta relacion constituye uno de los hallazgos centrales
de la investigacion y permite comprender el alcance del Modelo MIPEM dentro de las

condiciones particulares en las que fue implementado.
3.5.1. Discusion

Los resultados obtenidos permiten cuestionar una asociacion que suele darse por sentada
en los procesos de innovacion educativa: disponer de tecnologia no conduce
necesariamente a una mayor participacion estudiantil. En esta investigacion, el interés
expresado por los estudiantes frente a los recursos digitales fue alto y su involucramiento
aumento durante la implementacion del Modelo MIPEM; sin embargo, la triangulacion
mostro que estos cambios estuvieron relacionados, sobre todo, con la manera en que las
actividades fueron organizadas y con las oportunidades de interaccion que se generaron

alrededor de ellas.

Esta interpretacion adquiere especial importancia frente a las dificultades de conectividad
encontradas durante el trabajo de campo. Las interrupciones obligaron a modificar
actividades y, en algunos casos, a prescindir temporalmente de los recursos previstos. Aun

asi, la participacion no se interrumpio en la misma proporcion.
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El trabajo entre pares, las producciones compartidas y las alternativas sin conexion
permitieron continuar las actividades. La limitacion tecnoldgica fue una condicion real del
proceso, pero no explica por si sola las posibilidades o dificultades de participacion

encontradas en el grupo.

Los hallazgos permiten, ademas, ampliar la comprension de la brecha digital presente en
este contexto. La dificultad no se concentra inicamente en disponer o no de equipos y
conexion a internet. También intervienen las oportunidades pedagogicas para utilizar los

recursos existentes con propositos concretos de aprendizaje.

Esta distincion resulta relevante en una institucion donde el acceso es restringido: contar
con pocos recursos no equivale necesariamente a renunciar a la mediacion tecnologica,

pero si exige formas de planificacion ajustadas a las condiciones disponibles.

Otro aspecto que adquiri6 fuerza durante el analisis fue la colaboracion entre estudiantes.
La observacion y el diario de campo registraron acciones de ayuda, intercambio de

recursos, explicacion de instrucciones y construccion conjunta de productos.

Dichas actuaciones muestran que parte de la participacion se produjo en relaciones entre
pares y no solamente mediante intervenciones dirigidas al docente. Este resultado dialoga
con la perspectiva sociocultural de Vygotsky (1978), desde la cual la interaccion y la

mediacion ocupan un lugar central en la construccion del aprendizaje.

Los grupos focales permitieron comprender mejor esta transformacion. Para varios
estudiantes, las actividades mediadas por tecnologia ofrecieron formas de expresion

diferentes a responder oralmente frente al grupo.

Crear un producto, trabajar con compaifieros o participar en una actividad compartida abrid
otras posibilidades de intervencion. Este hallazgo resulta relevante porque muestra que
una baja participacion oral no necesariamente equivale a ausencia de implicacion;
determinadas estructuras de clase pueden hacer visibles formas de participacién que

permanecen menos evidentes en dinamicas predominantemente expositivas.
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Estarelacion también puede interpretarse desde los planteamientos de Ryan y Deci (2000).
El interés inicial frente a los recursos tecnologicos favorecid la disposicion para
involucrarse, pero la permanencia en las actividades estuvo asociada a experiencias en las
que los estudiantes podian actuar, relacionarse con otros y asumir un papel dentro de la

tarea.

De manera complementaria, Bandura (1997) permite comprender la importancia de las
experiencias en las que el estudiante reconoce que puede aportar y realizar una actividad

con €xito, particularmente en quienes mostraban mayor inseguridad para intervenir.

En este punto aparece uno de los resultados mds relevantes del estudio: la tecnologia
funcion6 de manera diferente segin la experiencia pedagdgica en la que fue incorporada.
Los registros no muestran que las sesiones con mayor cantidad de recursos digitales fueran

automaticamente las mas participativas.

Por el contrario, algunos momentos de mayor interaccion correspondieron a actividades
en las que la tecnologia era limitada, pero existian tareas compartidas, decisiones que
tomar y posibilidades concretas de produccion. El hallazgo permite situar la mediacion

pedagdgica, y no el dispositivo, como elemento central de la experiencia analizada.

El Modelo MIPEM adquiere sentido precisamente en esta articulacion. Su contribucion
no puede atribuirse exclusivamente a haber incorporado recursos digitales en las clases de

Lengua Castellana.

Durante su implementacion se modificaron también las formas de organizar determinadas
actividades, las posibilidades de trabajo colaborativo y los espacios disponibles para que
los estudiantes expresaran sus ideas. Por ello, los cambios registrados en la participacion
deben comprenderse dentro del conjunto de mediaciones introducidas y no como efecto

aislado de la tecnologia.

Los resultados también obligan a mantener cautela respecto al alcance de las conclusiones.
La experiencia se desarrolldé con un grupo especifico, durante un periodo delimitado y

bajo condiciones institucionales particulares.
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En consecuencia, los hallazgos no permiten establecer que la misma estrategia produzca
resultados equivalentes en cualquier escenario. Si aportan evidencia situada acerca de lo
ocurrido en este grupo y permiten identificar condiciones pedagdgicas que resultaron

relevantes durante la intervencion.

En conjunto, la discusion permite sostener que el fortalecimiento de la participacion
observado durante la implementacion del Modelo MIPEM estuvo asociado a una
combinacion de factores: el interés despertado por determinados recursos, la mediacion
docente, la diversificacion de las formas de expresion, el trabajo colaborativo y la

adaptacion de las actividades frente a las restricciones tecnoldgicas.

Desde esta perspectiva, el aporte de la experiencia no consiste en demostrar que la
tecnologia, por si misma, transforma la participacion, sino en mostrar como una propuesta
pedagogica contextualizada puede aprovechar recursos limitados para ampliar las
oportunidades de intervencion, interaccidon y construccion compartida del conocimiento

en las clases de Lengua Castellana.
3.5.2. Triangulacion de resultados

La triangulacion permitio contrastar la informacion obtenida mediante el cuestionario tipo
Likert, los grupos focales, la observacion de aula, la lista de chequeo, el diario de campo

y la entrevista semiestructurada.

Al relacionar estas fuentes se identificaron coincidencias, pero también algunos matices
que resultan necesarios para comprender los cambios registrados en la participacion

estudiantil durante la implementacion del Modelo MIPEM.

Los datos cuantitativos mostraron una disposicion favorable hacia las actividades
mediadas por tecnologia y un incremento de la participacion durante la intervencion. Esta
tendencia encontré correspondencia en los grupos focales, donde los estudiantes
relacionaron dichas experiencias con clases mas dindmicas y con mayores posibilidades
para expresar sus ideas, trabajar con otros y participar sin depender Uinicamente de la

intervencion oral frente al grupo.
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En este punto, ambas fuentes convergen al mostrar una valoracion positiva de las nuevas

formas de participacion incorporadas durante la experiencia.

La observacion de aula, la lista de chequeo y el diario de campo permitieron precisar este
resultado. Si bien el interés por los recursos tecnologicos fue visible, las sesiones con
mayor interaccion no fueron necesariamente aquellas en las que hubo mayor

disponibilidad de tecnologia.

La participacion se hizo especialmente evidente cuando las actividades exigieron
colaboracion, toma de decisiones, intercambio de ideas o elaboracién conjunta de
productos. Asi, los registros de aula introducen un matiz frente a los resultados del
cuestionario: el recurso digital favoreci¢ determinadas experiencias, pero su presencia no

fue suficiente para explicar por si sola el involucramiento observado.

Otro punto de convergencia aparecié alrededor del trabajo entre pares. Los estudiantes
mencionaron en los grupos focales que las actividades compartidas facilitaban su
participacion, mientras que en el diario de campo y la observacion se registraron acciones
concretas de ayuda, explicacién de instrucciones, préstamo de recursos y resolucion
conjunta de dificultades. Lo expresado por los participantes tuvo, por tanto, una

manifestacion observable durante las clases.

Las condiciones tecnologicas constituyeron uno de los principales puntos de tension. El
interés manifestado por los estudiantes contrastd con las interrupciones de conectividad y

la disponibilidad limitada de equipos registradas durante el trabajo de campo.

La entrevista al docente permitié complementar esta informacion al sefialar la necesidad
de ajustar las actividades a los recursos existentes. El uso de materiales previamente
descargados, alternativas sin conexion y dindmicas colaborativas permitié continuar el

trabajo cuando la planificacion original no podia desarrollarse.

La comparacion entre las fuentes permite reconocer, entonces, que motivacion, acceso
tecnoldgico y participacidn no se comportaron como variables equivalentes. Los

estudiantes podian mantener una disposicion favorable aun cuando las condiciones de
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acceso fueran insuficientes y, del mismo modo, disponer de un recurso tecnologico no
garantizaba automaticamente una participacion mas activa. Entre ambos elementos
aparece la mediacion pedagdgica como una condicidon que ayuda a explicar las diferencias

encontradas durante las sesiones.

La triangulacion también permitid ampliar la manera de comprender la participacion
estudiantil. El cuestionario permitié6 aproximarse a su percepcion; los grupos focales
recuperaron las experiencias y significados atribuidos por los estudiantes; los instrumentos
de observacion mostraron coémo se expresaba en situaciones concretas; y la entrevista
docente aportd informacion sobre las decisiones pedagdgicas que acompafiaron la

intervencion.

En conjunto, la participacion se manifestd mediante intervenciones orales, produccion de
contenidos, cooperacion, intercambio de ideas, toma de decisiones y apoyo entre

companeros.

A partir de esta integracion, el fortalecimiento observado durante la implementacion del
Modelo MIPEM no puede atribuirse a un tnico componente. Los diferentes instrumentos
apuntan hacia una relacion en la que intervienen el interés generado por los recursos
tecnologicos, la organizacion de las actividades, el trabajo colaborativo, la mediacion

docente y la adaptacion frente a las restricciones del contexto.

De esta manera, la triangulacién permite establecer uno de los hallazgos centrales del
estudio: el aporte de la mediacion tecnoldgica a la participacion estuvo condicionado por
la experiencia pedagogica construida alrededor de ella. En el contexto analizado, los
recursos digitales ampliaron las posibilidades de expresion e interacciéon cuando

estuvieron vinculados con actividades que otorgaban a los estudiantes un papel activo.

Esta interpretacion permite comprender los resultados del Modelo MIPEM sin desligarlos
de las condiciones institucionales y pedagogicas concretas en las que se desarrollo la

intervencion.
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CAPITULO 4. Propuesta de transformacion. estrategia pedagégica mediada
por tecnologia para el fortalecimiento de la participaciéon estudiantil,

estructurada desde el modelo (MIPEM).

La propuesta de transformacion, denominada Modelo de Intervencidon para la
Participacion Mediada (MIPEM), surge de las necesidades identificadas durante el
diagnostico y de los hallazgos obtenidos a lo largo de la investigacion en la Institucion

Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI.

Su formulacién responde a una realidad concreta: el interés de los estudiantes por
participar y utilizar recursos tecnologicos convive con dificultades de conectividad,
disponibilidad limitada de equipos y condiciones sociales que atraviesan la experiencia

escolar.

Los resultados mostraron, ademas, que la participacion no depende exclusivamente de
contar con tecnologia. Durante la intervencion se registraron cambios especialmente
cuando las actividades ofrecian oportunidades para expresarse, trabajar con otros, tomar
decisiones y construir productos de manera conjunta. Este hallazgo orienta la estructura

de MIPEM vy permite situar la mediacion pedagogica en el centro de la propuesta.

En consecuencia, el modelo no parte de la pregunta por cudnta tecnologia puede
incorporarse al aula, sino por qué experiencias de participacion pueden generarse con los

recursos realmente disponibles.

Esta diferencia resulta particularmente importante en un contexto donde la conectividad
es intermitente y los equipos deben compartirse. Por ello, MIPEM contempla recursos
digitales, materiales previamente descargados, actividades que pueden desarrollarse sin
conexion y dinamicas colaborativas que mantienen los propositos de aprendizaje cuando

las condiciones técnicas cambian.

En su estructura se articulan las Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)
y las Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion (TEP). Las primeras

permiten orientar los recursos hacia la comprension, produccion y apropiacion de
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contenidos; las segundas amplian las posibilidades para que los estudiantes comuniquen,
creen, colaboren y hagan visible su participacion. Ambas adquieren sentido dentro de las
clases de Lengua Castellana al vincularse con practicas de lectura, escritura, oralidad e

interaccion.

MIPEM se configura, de esta manera, como una estrategia pedagogica contextualizada.
No presupone condiciones tecnoldgicas ideales ni convierte la conectividad en requisito
para desarrollar la propuesta. Su interés se concentra en organizar experiencias
suficientemente flexibles para responder a las restricciones institucionales sin perder el

proposito de fortalecer la participacion.

La tecnologia ocupa, entonces, una funcion mediadora. Su incorporacioén busca ampliar
las posibilidades de expresion y comunicacion de los estudiantes, pero permanece

subordinada a las decisiones pedagogicas y a los objetivos de aprendizaje.

Esta caracteristica permite que el modelo responda a uno de los principales hallazgos de
la investigacion: la participacion se fortalecid cuando los recursos tecnoldgicos estuvieron

vinculados con experiencias que otorgaban al estudiante un papel activo dentro del aula.
4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion.

La fundamentacion de MIPEM articula referentes que permiten explicar las relaciones
entre aprendizaje, participacion, tecnologia y condiciones contextuales. Su seleccion
responde a las caracteristicas identificadas durante la investigacioén y a la necesidad de

construir una propuesta que pueda operar bajo las condiciones reales de la institucion.

El conectivismo aporta una primera perspectiva al comprender el aprendizaje a partir de
las conexiones que se establecen entre personas, fuentes de informacidén y recursos

disponibles (Siemens, 2005).

En MIPEM, este principio no se restringe a la conexion permanente a internet. Las
condiciones encontradas durante el trabajo de campo exigen ampliar esa comprension
hacia las redes que pueden construirse dentro del propio espacio escolar: entre estudiantes,

entre diferentes recursos y entre los conocimientos previos y las nuevas experiencias.
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Esta adaptacion permite conservar el sentido pedagogico del aprendizaje conectado sin
desconocer las limitaciones existentes. Cuando el acceso a internet no es posible, las
interacciones entre compafieros, los contenidos almacenados previamente y los materiales
compartidos contintian funcionando como puntos de conexién para desarrollar las
actividades. La red, en este caso, no es exclusivamente tecnoldgica; también se construye

mediante las relaciones que sostienen el aprendizaje.

La resiliencia educativa aporta otro elemento a la propuesta al permitir comprender la
continuidad del aprendizaje frente a condiciones adversas (Masten, 2001). Durante la
investigacion, las restricciones tecnoldgicas exigieron ajustes frecuentes, pero no
necesariamente condujeron a la interrupcion de las actividades. Esta capacidad de
reorganizacion se incorpora a MIPEM mediante alternativas que permiten continuar el

trabajo cuando un recurso no esta disponible o la conectividad falla.

En esta misma direccion, la propuesta considera las desigualdades que atraviesan el acceso
y la apropiacion de la tecnologia. Desde una perspectiva de justicia social, las diferencias
existentes no pueden reducirse a la cantidad de dispositivos disponibles; también
comprenden las oportunidades que tienen los estudiantes para utilizarlos con propositos

de aprendizaje, creacion y participacion (Rawls, 1971; Selwyn, 2016).

En un contexto de vulnerabilidad, esta distincién adquiere especial importancia porque
permite reconocer que la escuela puede ampliar experiencias tecnologicas que no todos

los estudiantes encuentran fuera de ella.

MIPEM incorpora igualmente la teoria de la actividad de Engestrom (1987) para
comprender el aula como un sistema en el que estudiantes, docente, herramientas, normas,
propositos y formas de organizacion mantienen relaciones entre si. Desde esta perspectiva,
una dificultad de conectividad no afecta solamente el funcionamiento de un dispositivo:
puede modificar la actividad prevista, las formas de agrupamiento, las interacciones y las

decisiones del docente.

Esta mirada resulta coherente con lo ocurrido durante la implementacion. Ante una

limitacién técnica fue necesario reorganizar recursos, modificar procedimientos o
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redistribuir responsabilidades. EI modelo incorpora esa posibilidad de ajuste como parte

de su funcionamiento y no como una excepcion a una secuencia rigida.

En el plano de la politica educativa, la propuesta se relaciona con las orientaciones
nacionales dirigidas al fortalecimiento de capacidades digitales y al aprovechamiento
educativo de las tecnologias. Esta articulacion adquiere sentido dentro de MIPEM en la
medida en que el desarrollo tecnologico se vincula con oportunidades efectivas de
aprendizaje y participacion, particularmente en poblaciones que enfrentan mayores

restricciones de acceso.

La convergencia de estos referentes permite configurar MIPEM alrededor de una idea
central: la mediacion tecnologica debe responder simultdneamente al propdsito

pedagogico y a las posibilidades del contexto.

El modelo no pretende compensar las restricciones institucionales mediante una
dependencia mayor de la tecnologia; busca organizar los recursos disponibles para ampliar
las oportunidades de interaccion, expresion y construccion conjunta en las clases de

Lengua Castellana.

De esta manera, su fundamentacion mantiene correspondencia con los resultados
obtenidos en la investigacion. El interés de los estudiantes por los recursos digitales, las
dificultades de conectividad, la importancia adquirida por el trabajo entre pares y la
necesidad permanente de adaptacion dejan de aparecer como elementos separados y pasan

a constituir condiciones desde las cuales se estructura la propuesta de transformacion.
4.2. Estructura de la propuesta de transformacion.

La propuesta de transformacion corresponde a una estrategia pedagogica mediada por
tecnologia orientada al fortalecimiento de la participacion estudiantil en el area de Lengua
Castellana, dirigida a estudiantes de cuarto grado de la Instituciéon Educativa Nuevo

Horizonte — Paulo V1.

Su estructura responde a las necesidades identificadas durante el diagndstico y a las

condiciones encontradas durante la intervencidn, particularmente las restricciones de
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conectividad, la disponibilidad limitada de equipos y las diferencias en las formas de

participacion de los estudiantes.

La estrategia se estructura desde el Modelo de Intervencion para la Participacion Mediada
(MIPEM), que funciona como referente para organizar sus componentes y orientar las
decisiones pedagdgicas. Esta precision permite diferenciar el modelo de la estrategia:
MIPEM proporciona la estructura conceptual y metodologica, mientras que la estrategia

concreta dicha estructura mediante acciones susceptibles de ser desarrolladas en el aula.

Los resultados de la investigacion mostraron que las dificultades de participacion no

podian explicarse inicamente desde el acceso tecnoldgico.

Durante el proceso también intervinieron la organizacion de las actividades, las
posibilidades de expresion ofrecidas a los estudiantes, el trabajo entre pares y la mediacion
realizada por el docente. Por esta razon, la propuesta articula estas dimensiones en lugar
de concentrar su intervencién exclusivamente en la incorporacion de herramientas

digitales.

Su organizacion contempla tres niveles complementarios, cada uno asociado a una
necesidad identificada en el estudio. El primero responde a las condiciones técnicas que
hacen posible el acceso a los recursos; el segundo se orienta a la mediacion pedagogica
mediante la cual dichos recursos se incorporan al aprendizaje; y el tercero sitia la
participacion del estudiante como propdsito de la intervencion. Aunque se presentan de
manera diferenciada para facilitar su comprension, los tres niveles operan de forma

articulada dentro de la estrategia.
Nivel 1. Gestion de infraestructura y recursos offline. (Eje técnico—sustentable)

El primer nivel responde a una dificultad concreta encontrada durante la investigacion: la
conectividad intermitente y el acceso restringido a dispositivos condicionaron el

desarrollo de varias de las actividades previstas.

En consecuencia, la estrategia no establece la conexion permanente a internet como

requisito para incorporar recursos tecnologicos a las clases de Lengua Castellana.



94

Este nivel propone organizar los recursos disponibles de manera que puedan utilizarse aun
cuando la conexion externa sea insuficiente. Para ello, se plantea la implementacion
progresiva de un Servidor de Contenidos Local (SCL), gestionado con apoyo del area de
Tecnologia e Informatica. Su funcion consiste en almacenar materiales educativos que
puedan consultarse mediante una red interna, disminuyendo la dependencia de internet

durante las actividades de aula.

El SCL contempla una biblioteca digital que puede nutrirse progresivamente con textos
literarios, materiales de consulta, contenidos audiovisuales, recursos interactivos y

producciones realizadas por los estudiantes.

Su organizacion responde a los propodsitos del area de Lengua Castellana, de modo que
los contenidos disponibles puedan emplearse en actividades de lectura, escritura, oralidad,

creacion y trabajo colaborativo.

La biblioteca no se plantea como un repositorio estatico. Las producciones elaboradas
durante las actividades pueden incorporarse al servidor y convertirse posteriormente en

materiales para otros ejercicios.

De esta manera, los estudiantes no participan tinicamente como usuarios de contenidos,
sino también como productores de recursos que pueden ser consultados y compartidos

dentro del entorno escolar.

Junto con esta alternativa, el nivel contempla el uso de materiales previamente
descargados y recursos offline, de manera que una interrupcion de conectividad no
implique necesariamente suspender o sustituir por completo la actividad. Esta prevision
responde a lo registrado durante el trabajo de campo, cuando fue necesario adaptar algunas

sesiones para conservar sus propoésitos ante dificultades técnicas.

La disponibilidad reducida de dispositivos exige, ademads, organizar su utilizacion. Por
ello se proponen esquemas de rotacion, estaciones de trabajo y uso compartido de equipos.
En lugar de asignar la participacion unicamente al estudiante que manipula el dispositivo,

las actividades distribuyen responsabilidades dentro de cada equipo: leer, registrar, buscar
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informacion disponible, organizar ideas, elaborar contenidos, revisar o socializar las

producciones.

De esta forma, el primer nivel no pretende resolver por si mismo las limitaciones de
infraestructura de la institucion. Su funcién dentro de MIPEM es disminuir la dependencia
de la conectividad y aprovechar de manera organizada los recursos existentes, creando
condiciones para que las restricciones técnicas interfieran lo menos posible con las

oportunidades de participacion de los estudiantes.

Tabla 2.

Operacionalizacion del Nivel 1 (Eje técnico—sustentable)

PRODUCTO
MPONENTE ACTIVIDAD ESTRATEGIA RECUR
COMPONEN CTIV S G CURSOS ESPERADO
. Confi 10 C tad .
Instalacion del e ompy 3T Red interna
Infraestructura SCL de red local servidor, funcional
(LAN) ruter, cables
Seleccion d Bibliot o
. crecelon de Curaduria 1. 1.0 oed Repositorio
Contenidos recursos . digital, e
. pedagogica . institucional
digitales textos, videos
Uso d
. SO. 'e Rotacién por Tablet / Pc Acceso
Acceso dispositivos . ) .
. grupos disponibles equitativo
compartidos
o U
., Capacitacion .. Docente de , 50
Gestion . Taller practico ) autonomo del
basica docente tecnologia .
sistema

Nota 1. Elaboracion propia

La anterior taba presenta la operacionalizacion correspondiente al Nivel 1 del eje técnico—

sustentable de la estrategia pedagogica.
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En conjunto, este nivel constituye la base técnica y operativa de la estrategia pedagogica,
en la medida en que procura crear condiciones minimas de acceso, disponibilidad y

sostenibilidad para el desarrollo de experiencias de aprendizaje mediadas por tecnologia.

Su finalidad no radica Unicamente en mejorar la infraestructura institucional, sino en
ampliar las oportunidades de participacion y fortalecer la relacion de los estudiantes con

los procesos de aprendizaje desarrollados en el area de Lengua Castellana.

Nivel 2. Mediacion pedagogica y estrategias didacticas mediadas por tecnologia. (Eje de

desarrollo profesional

El segundo nivel de la estrategia se concentra en la mediacion docente y en las decisiones
didécticas que orientan el uso de los recursos tecnoldgicos en las clases de Lengua
Castellana. Su formulacién responde a uno de los hallazgos obtenidos durante la
investigacion: disponer de tecnologia no determina, por si mismo, el nivel de participacion
de los estudiantes. Las diferencias observadas estuvieron relacionadas también con el tipo
de actividad, las posibilidades de interaccion y el papel asignado al estudiante durante su

desarrollo.

Este resultado adquiere importancia frente a las condiciones institucionales encontradas.
Aunque el cuestionario mostrd una valoracion favorable hacia las actividades mediadas
por tecnologia, las dificultades de conectividad impidieron que los recursos digitales
pudieran utilizarse de manera continua. La practica docente requirio, por tanto, decisiones
que permitieran conservar los propositos de aprendizaje aun cuando las condiciones

técnicas obligaban a modificar lo inicialmente previsto.

El eje de desarrollo profesional se orienta precisamente hacia esa capacidad de
seleccionar, adaptar y organizar las mediaciones de acuerdo con las caracteristicas del
grupo y los recursos disponibles. Esto implica que la planificacion contemple alternativas
con y sin conexion, diferentes formas de agrupamiento y actividades en las que el

dispositivo no concentre toda la accion pedagogica.
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Los registros obtenidos durante la implementacion mostraron que algunas de las
situaciones con mayor participacion ocurrieron cuando los estudiantes debian construir un

producto, intercambiar ideas, resolver una tarea con otros o socializar lo realizado.

A partir de este hallazgo, MIPEM prioriza estrategias en las que la tecnologia acompafia
acciones de lectura, escritura, oralidad y produccion, en lugar de limitarse a la consulta o
recepcion de informacion. Este nivel se organiza alrededor de tres principios orientadores:

intencionalidad pedagdgica, multimodalidad y colaboracion.

La intencionalidad pedagdgica supone que cada recurso utilizado responda a un propdsito
previamente definido. Una imagen, un audio, un video, un texto digital o un recurso
interactivo se incorpora en funcion de aquello que se pretende comprender, producir,
comunicar o discutir. De esta manera, la eleccion tecnoldgica queda subordinada al

objetivo formativo y a las posibilidades concretas del contexto.

La multimodalidad amplia las formas de aproximarse al lenguaje y de producir
significados. Los estudiantes pueden encontrarse con informacion presentada mediante
textos, imagenes, audios o contenidos audiovisuales y, a su vez, utilizar diferentes
formatos para comunicar sus propias producciones. Esta diversidad cobra especial
relevancia en un grupo donde no todos participan de la misma manera ni muestran igual

seguridad ante la intervencion oral tradicional.

La colaboracion, por su parte, organiza buena parte de las experiencias propuestas. El
trabajo en parejas o pequeios grupos permite distribuir funciones, compartir los
dispositivos existentes y generar oportunidades para que los estudiantes intervengan desde
responsabilidades diferentes. Leer, escribir, organizar informacidn, grabar, revisar,
explicar o socializar pueden constituirse en formas complementarias de participacion

dentro de una misma actividad.

Estos principios se concretan mediante actividades vinculadas con los aprendizajes
propios de Lengua Castellana. Entre ellas se contemplan la lectura compartida de textos
disponibles en el Servidor de Contenidos Local (SCL), la construccion colectiva de

relatos, la produccion de audios y contenidos audiovisuales, la organizacion grafica de
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informacion, los ejercicios de escritura colaborativa y la socializacion de producciones

elaboradas por los estudiantes.

Cuando la conectividad no se encuentra disponible, las mismas dindmicas pueden
mantenerse mediante los materiales almacenados localmente o recursos preparados con

anticipacion.

Las actividades se articulan con los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA) de Lengua
Castellana para cuarto grado, particularmente con los procesos de comprension e
interpretacion, produccion textual, organizacion de informacion y comunicacion oral. Esta
articulacion permite que la incorporacion de tecnologia no constituya una linea paralela al
curriculo, sino una forma de desarrollar aprendizajes previstos para el grado mediante

experiencias que amplian las oportunidades de participacion.

El desarrollo profesional contemplado en este nivel no se limita, por tanto, al dominio
técnico de herramientas. Se orienta hacia la capacidad docente para decidir cuando utilizar
un recurso, para qué hacerlo, como organizar la participacion alrededor de él y qué

alternativa emplear cuando las condiciones tecnologicas cambian.

De esta manera, el segundo nivel conecta la infraestructura y los recursos previstos en el
primer eje con las experiencias de participacion que constituyen el propdsito central de
MIPEM. Para ello se plantean secuencias didacticas flexibles que integran momentos de
exploracion, construccion, creacion y socializacion, favoreciendo formas diversas de
participacion y ampliando las oportunidades para que los estudiantes expresen sus ideas,
construyan significados y asuman un papel mas protagonico dentro del proceso de

aprendizaje.

Mas que un conjunto de actividades mediadas por tecnologia, este nivel busca transformar
las condiciones pedagodgicas que hacen posible la participacion estudiantil. Su propdsito
central consiste en fortalecer practicas de aula donde la interaccion, la comunicacion y la
construccion colectiva del conocimiento ocupen un lugar protagénico, permitiendo que la
tecnologia se convierta en una mediacion significativa para el aprendizaje y no inicamente

en un recurso disponible dentro del entorno escolar.



Tabla 2. Operacionalizacion del Nivel 2 (Eje didactico-metodolégico)

COMPONENTE
PEDAGOGICO

Activacion de
saberes previos

Comprension
multimodal

Organizacion de la

informacion

Producciédn textual

Gamificacion

Socializacién

Reflexion y
metacognicion

ACTIVIDAD
DIDACTICA

“Pregunta detonante +
nube de ideas”

Lectura guiada de
textos + apoyo
audiovisual

Mapas conceptuales /
organizadores graficos

Escritura colaborativa
(cuento/noticia)

Retos por niveles,
insignias y puntos

Presentacion oral 'y
retroalimentacion entre
pares

“Qué aprendi / como
participé”

Nota 2. Elaboracion propia.

ESTRATEGIA
METODOLOGICA

Aprendizaje
significativo y dialogo
guiado

Multimodalidad (texto—
imagen—audio)

Andamiaje y trabajo
cooperativo
Aprendizaje
colaborativo +
coautoria
Gamificacion  (retos,
logros, feedback
inmediato)

Evaluacion formativa y
coevaluacion

Metacognicion guiada

RECURSOS
(OFFLINE
/MIXTOS)

Pizarra, tarjetas, SCL
(imagenes/textos
breves)

SCL (videos, audios,
PDFs), proyector

Plantillas  impresas,
SCL (ejemplos)

Cuadernos, SCL
(modelos),

procesador offline

Tarjetas, rtubrica de

puntos, tablero de
logros

Rubricas  impresas,
cartelera

Diario de

aprendizaje, formatos
breves

DBA
ASOCIADO

DBA 3
(comprension)

DBA 3
(comprension de
textos multimodales)

DBA 6
(organizacion/selecci
on de informacion)
DBA 8 (produccion
con intencion
comunicativa)

Transversal
(participacion)

DBA 8 (expresion
oral)

Transversal

EVIDENCIA /
PRODUCTO

Lista de ideas

iniciales

Ficha de comprension

Organizador grafico
Texto grupal

Registro de puntos /
insignias

Exposicion y
coevaluacion

Registro reflexivo
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CRITERIO DE
EVALUACION

Pertinencia y
participacion
(ntimero y calidad de
aportes)

Identificacion de
ideas clave y
relaciones
Coherencia,
jerarquizacion y
conexiones

Coherencia, cohesion
y  adecuacion  al
proposito

Participacion
sostenida y
cumplimiento de
retos

Claridad,
argumentacion y

escucha activa

Autopercepcion y
mejora de la
participacion
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Nivel 3. Dinamizacion de la participacion estudiantil. (Eje pedagogico—comunicativo)

El tercer nivel de MIPEM sitta la participacion estudiantil como propdsito central de la
estrategia. Mientras el primer nivel procura condiciones de acceso a los recursos y el
segundo organiza su mediacion pedagogica, este eje se concentra en las oportunidades que
encuentran los estudiantes para expresarse, interactuar, colaborar y asumir

responsabilidades dentro de las actividades de Lengua Castellana.

Su formulacion recoge uno de los hallazgos identificados durante la intervencion: la
participacion no se manifestd de una unica manera. Algunos estudiantes intervenian
oralmente con facilidad, mientras otros lograban involucrarse con mayor seguridad
mediante el trabajo en pequefios grupos, la escritura, la elaboracion de productos o el
apoyo a sus compaiieros. Esta diversidad llevo a incorporar formas de participacion que

no dependieran exclusivamente de hablar frente al grupo.

Desde las Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion (TEP), los recursos

tecnologicos se incorporan como medios para ampliar esas posibilidades.

Elaborar un audio, construir una historia con otros, comentar una produccién, organizar
informacion o socializar un contenido permite que el estudiante deje de ocupar tinicamente

el lugar de receptor y participe en decisiones relacionadas con lo que produce y comunica.

El eje también responde a las situaciones de inseguridad e inhibicion identificadas durante
el diagnostico y posteriormente recuperadas en los grupos focales. Por esta razon, las
actividades se plantean de manera progresiva: pueden comenzar con intervenciones en
parejas o pequenos grupos y avanzar hacia producciones y socializaciones colectivas. No
todos los estudiantes deben participar de la misma forma ni hacerlo simultaneamente para

que su intervencion sea reconocida.

La colaboracion ocupa aqui un lugar importante. Las experiencias desarrolladas durante
la implementacion mostraron que compartir recursos, explicar una instruccion, revisar el
trabajo de un compafiero o aportar a una produccion colectiva también constituian formas

concretas de participacion. En MIPEM, estas acciones se incorporan intencionalmente
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mediante la asignacion y rotacion de responsabilidades, evitando que el uso limitado de

dispositivos concentre la actividad en unos pocos integrantes.

Tabla 3.

Operacionalizacion del Nivel 3 (Eje socio—comunicativo TEP)

COMPONENTE ESTRATEGIA
SOCIO- ACTIVIDAD DE RECURSOS
COMUNICATIVO PARTICIPACION
Podcast escolar Produccion Celulares,
Expresion oral y colaborativade  grabadora, SCL,
microprogramas contenidos audios offline
c ey Muro digital o Escritura colectiva Cartulina, Padlet
Participacion S, .
. cartelera y opinion offline / mural
escrita . . .
interactiva argumentada fisico
Y , Conversacion Guias de
Interaccion entre Circulos de : .
e guiada y escucha preguntas, audio
pares dialogo . .
activa motivador
Creacion de
e memes Aprendizaje Canva offline,
Produccion . . .
. educativos y creativo y 1magenes
multimodal . . .
narrativas contextualizado impresas
visuales
Liderazgo Mor,nt.o res Aprendizaje entre Roles rONtatlYOS y
N~ tecnologicos de acompafiamiento
estudiantil pares
aula docente
Socializacion Muestra escolar
Participacion  de producciones Aprendizaje situado exDOSICitn ’
comunitaria a familias y y visibilizacion [ XPOSK
. institucional
comunidad
Autorregulacion y Acu‘el‘rdos'c’ie Construccion Crislony
: . participacion . formatos de
convivencia o colectiva de normas
digital acuerdos

Nota 3. Elaboracion propia.

PRODUCTO CRITERIO DE
ESPERADO EVALUACION

Claridad
Podcast comunicativa y
estudiantil participacion
activa
. Calidad de aportes
Producciones -
. y construccion
escritas grupales .
colectiva
. Respeto por la
Registro de peto p
. palabray
reflexiones 2z
argumentacion
Producto visual Creqt} vidady
. relacion con el
colaborativo .
contenido
Estudiantes Aut;)n(())rr(l)la y
mediadores poyo
colaborativo
Feria de Participacion y
producciones  apropiacion social
Decélogo de Cumplimiento y
participacion  corresponsabilidad

La produccion comunicativa constituye otro componente del nivel. En correspondencia

con el area de Lengua Castellana, los estudiantes participan mediante textos, narraciones,

audios, presentaciones, producciones audiovisuales y otras formas de expresion que
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puedan desarrollarse con los recursos disponibles. Lo relevante no es multiplicar

herramientas, sino ofrecer diferentes posibilidades para organizar y comunicar ideas.

A continuacién, se presenta la operacionalizacion del Nivel 3 del Modelo MIPEM,
correspondiente al eje pedagdgico—comunicativo, en la que se concretan las acciones
orientadas a dinamizar la participacion estudiantil y su relacion con las habilidades

comunicativas trabajadas durante la propuesta.

El modelo parte del reconocimiento de que la participacion estudiantil, particularmente en
contextos de vulnerabilidad social, no se encuentra determinada unicamente por las
posibilidades de acceso a dispositivos o recursos tecnoldgicos. También intervienen las
oportunidades que tienen los estudiantes para expresar sus ideas, ser escuchados, recibir
reconocimiento por sus aportes y sentirse vinculados con las actividades que se desarrollan

en el aula.

Por esta razon, el tercer nivel prioriza experiencias de produccion colectiva, socializacion
y trabajo entre pares. En ellas, las habilidades comunicativas propias de Lengua Castellana
se desarrollan mediante situaciones en las que leer, escribir, conversar, argumentar y
producir contenidos adquieren una finalidad compartida. La participacion se incorpora asi
al desarrollo mismo de las actividades y no unicamente a momentos destinados a

responder preguntas o exponer resultados.

Desde el enfoque de las TEP, los estudiantes pueden transitar del uso receptivo de los
recursos hacia formas de apropiacion en las que producen y comunican contenidos. Las
narraciones, textos, audios, producciones audiovisuales y demds materiales elaborados
durante las actividades se convierten en medios para expresar puntos de vista, compartir

experiencias y participar en construcciones colectivas.

De esta manera, la dinamizacion de la participacion dentro de MIPEM se concreta en
oportunidades diversas y progresivas de intervencion. El interés no se limita a aumentar
la cantidad de participaciones, sino a ampliar las formas mediante las cuales los
estudiantes pueden hacerse presentes en el proceso de aprendizaje, especialmente aquellos

que mostraban mayor inseguridad en las dindmicas tradicionales de aula.
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4.3. Valoracion/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion.

La validacion del Modelo de Intervencidon para la Participacion Mediada (MIPEM) se
realiz6é mediante criterio de expertos y contd con la participacion de actores académicos e

institucionales vinculados con el contexto en el que se desarroll6 la investigacion.

Como parte de este proceso, la propuesta fue socializada ante el Consejo Académico de
la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI para valorar su correspondencia con

las necesidades identificadas y las posibilidades reales de implementacion.

La valoracion se organizé alrededor de tres criterios: pertinencia, factibilidad e impacto
esperado. Estos permitieron examinar la propuesta no solo desde su formulacion

conceptual, sino también desde las condiciones concretas en las que tendria que operar.

En cuanto a la pertinencia, la valoracién reconocio correspondencia entre los componentes
de MIPEM vy las situaciones identificadas durante el diagndstico. La baja participacion de
algunos estudiantes, las dificultades para sostener determinadas formas de interaccion y
las restricciones tecnologicas encuentran respuesta en una estructura que combina

alternativas de acceso, mediacion pedagogica y diferentes posibilidades de participacion.

La factibilidad se analiz6 teniendo en cuenta las condiciones tecnoldgicas de la institucion.
En este aspecto, adquirieron especial relevancia el uso de recursos offline, el Servidor de
Contenidos Local, la utilizacion compartida de dispositivos y la posibilidad de adaptar las
actividades cuando la conectividad no estuviera disponible. La propuesta, por tanto, no
quedo condicionada a la existencia de una infraestructura diferente de aquella con la que

cuenta la institucion.

La flexibilidad también fue considerada dentro de este criterio. MIPEM permite conservar
los propositos de una actividad, aunque sea necesario modificar el recurso utilizado,

reorganizar los equipos de trabajo o recurrir a materiales almacenados previamente.

Esta caracteristica mantiene correspondencia con las situaciones encontradas durante la
implementacidn, en las que las condiciones técnicas exigieron ajustes sin que ello

implicara abandonar los objetivos de aprendizaje.
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Respecto al impacto esperado, la valoracion se concentro6 en las posibilidades del modelo

para ampliar las formas de participacion dentro de las clases de Lengua Castellana.

En particular, se consideraron las oportunidades que ofrece para integrar produccion oral
y escrita, colaboracidn, socializacion y elaboracion de contenidos mediante diferentes
formatos. Este criterio guarda relacion con los resultados de la intervencion, donde la
participacion comenz6 a manifestarse mediante actuaciones mas diversas que la respuesta

oral frente al grupo.

La validacion permitid, de este modo, examinar la correspondencia entre los hallazgos de
la investigacion y la estructura propuesta. Su alcance debe entenderse dentro de los limites
del procedimiento empleado: el criterio de expertos aporta una valoracion sobre la
pertinencia, factibilidad y potencial de la propuesta, pero no sustituye una evaluacion

posterior de sus efectos mediante nuevas implementaciones.

Esta distinciéon permite delimitar los resultados de la validacion sin atribuir al

procedimiento alcances que no le corresponden.

Tabla 4.

Validacion de expertos del modelo MIPEM.

CRITERIO VALORACION DE OBSERVACIONES
EVALUADO EXPERTOS
La propuesta responde a las necesidades
Pertinencia Alta identificadas en el diagnostico
institucional.
El uso de recursos offline permite su
Factibilidad Alta implementacion en contextos de

conectividad limitada.
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Puede fortalecer la participacion

Impacto o )
Alto estudiantil y las competencias
esperado o
comunicativas.
Coherencia Al Existe articulacion entre problema,
ta
metodologica objetivos, metodologia y propuesta.
Las actividades propuestas son
Aplicabilidad ) ) )
Alta pertinentes para el nivel educativo y el
pedagogica

contexto institucional.

Nota 4. Elaboracion propia.

En cuanto al impacto esperado, la valoracion indic6 que MIPEM ofrece condiciones para
fortalecer la participacion activa de los estudiantes y favorecer el desarrollo de
competencias comunicativas mediante un uso pedagogico de la tecnologia articulado con

los propositos del area de Lengua Castellana.

Las estrategias colaborativas y multimodales fueron reconocidas como uno de los
componentes que pueden ampliar las posibilidades de expresion e interaccion dentro del
aula, incluyendo a estudiantes que participan con menor frecuencia en las dindmicas

convencionales.

La valoracion realizada por el docente del area permitié complementar esta lectura desde
la experiencia cotidiana del grupo. Entre los aspectos destacados se encuentra la
organizacion del trabajo mediante nodos de creacion, debido a que esta dinamica facilita
el acompanamiento durante las actividades y distribuye las oportunidades de participacion

entre los estudiantes.

También se considerd pertinente la posibilidad de ajustar las actividades a los recursos
disponibles, aspecto especialmente relevante dadas las condiciones tecnologicas de la

institucion.

El proceso de evaluacion contempla, ademds, un tablero de indicadores de gestion

pedagogica para realizar seguimiento a la implementacion de MIPEM. En este se
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consideran aspectos vinculados con la participacion estudiantil, las producciones textuales
desarrolladas durante las actividades y el uso pedagogico de los recursos tecnoldgicos. Su
aplicacion periddica permitird reconocer avances, identificar dificultades y orientar los

ajustes que puedan requerirse durante el desarrollo de la propuesta.

En conjunto, las valoraciones realizadas muestran correspondencia entre la estructura de
MIPEM, las necesidades identificadas durante la investigacion y las condiciones en las
que podria desarrollarse la propuesta. Los resultados del proceso respaldan su coherencia
tedrica, pertinencia contextual y viabilidad pedagogica, sin que ello implique asumir la
validacion por expertos como evidencia definitiva de efectividad. La valoracion obtenida
constituye, por tanto, un fundamento para continuar su implementacion y seguimiento en

la Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo V1.
4.4. Viabilidad e implementacion de la propuesta MIPEM

La viabilidad de MIPEM se encuentra vinculada con una de las condiciones que dieron
origen a la propuesta: desarrollar una mediacion tecnologica posible aun cuando la
institucion no disponga de conectividad permanente ni de una dotacién amplia de equipos.
Por ello, su implementacion parte de los recursos existentes en la Institucion Educativa
Nuevo Horizonte — Paulo VI y de su reorganizacién en funcion de las necesidades

pedagdgicas identificadas.

En este sentido, la propuesta combina el uso compartido de los dispositivos disponibles
con materiales descargables, contenidos de acceso local y alternativas de trabajo offline.
El Servidor de Contenidos Local (SCL) adquiere especial importancia dentro de esta
estructura, puesto que permite disponer de textos, recursos audiovisuales, materiales
interactivos y producciones estudiantiles sin condicionar cada actividad al acceso a
internet. De esta manera, las restricciones de conectividad se contemplan desde el propio
disefio de la estrategia y no unicamente como situaciones imprevistas que deban resolverse

durante su ejecucion.

La implementacion tampoco exige que cada estudiante cuente con un dispositivo

individual. La organizacion mediante nodos de creacion, el trabajo entre pares y la
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rotacion de los recursos disponibles permiten desarrollar actividades de lectura, escritura,
producciéon multimodal y socializacion a partir de una infraestructura limitada. Esta
organizacion guarda correspondencia con el cardcter colaborativo de MIPEM vy evita que
la disponibilidad de equipos determine quién puede o no participar en las experiencias

propuestas.

En términos pedagdgicos, su viabilidad requiere la articulacion entre el docente de Lengua
Castellana, el 4area de Tecnologia e Informéatica y las instancias institucionales
involucradas en la gestion de los recursos. El funcionamiento del modelo supone, ademas,
la actualizacion progresiva de los contenidos del SCL, el seguimiento de las actividades
desarrolladas y la revision periddica de los indicadores definidos para valorar la

participacion estudiantil y el uso pedagogico de la tecnologia.

La implementacion se plantea de manera gradual, de modo que la estrategia pueda
ajustarse a partir de las situaciones que surjan durante su desarrollo. Esta condicion resulta
especialmente importante en un contexto donde la disponibilidad de equipos, los tiempos
institucionales y las condiciones de conectividad pueden variar. En consecuencia, MIPEM
mantiene sus propositos pedagogicos, pero permite modificar recursos, formas de

agrupamiento y mecanismos de acceso cuando las circunstancias asi lo requieran.

A partir de estas condiciones se establecen los recursos humanos, tecnoldgicos y
pedagdgicos necesarios, las fases de implementacion y el presupuesto estimado de la
propuesta. Su definicion permite pasar de la formulacion conceptual del modelo a una ruta
concreta de ejecucion, seguimiento y ajuste dentro de las posibilidades reales de la

institucion.
4.4.1. Recursos necesarios

La implementacion de la propuesta requiere la articulacion de recursos humanos,
tecnologicos y pedagogicos que permitan desarrollar las actividades planteadas en los

diferentes niveles del modelo MIPEM.

Se identifican tres tipos de recursos:
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Recursos humanos:

v Docente del area de Lenguaje como lider del proceso de implementacion.

\

Estudiantes organizados en nodos de trabajo colaborativo.
v" Docente de Tecnologia e Informatica como apoyo técnico y acompafiamiento en el

manejo del SCL.

v" Equipo directivo o de calidad como instancia de seguimiento institucional.

Recursos tecnoldgicos:

v Computadores disponibles en la institucion.

v" Video Beam institucional.

v" Dispositivos modviles disponibles de manera compartida.
v" Servidor de contenidos local (SCL) o repositorio offline.

v" Software libre para edicion de textos, audio y video.

Recursos pedagogicos:

v" Guias didécticas estructuradas.
v' Rubricas es instrumentos de evaluacion.
v" Recursos audiovisuales precargados.

v’ Material impreso de apoyo y cuadernos de trabajo.
4.4.2. Fases de implementacion

La implementacion del modelo MIPEM se organiza en tres fases progresivas que permiten

la preparacion, ejecucion y evaluacion de la propuesta dentro del contexto institucional.

Fase 1. Preparacion
v" Socializacion de la propuesta con el docente y directivos
v" Organizacion de recursos tecnologicos disponibles

v Diseio de actividades y adaptacion de contenidos



Tabla 5.

Fases de implementacion del modelo MIPEM

FASE OBJETIVO

Organizar
condiciones
Preparacion . .
tecnologicas
para la

implementacion

Desarrollar las
estrategias
pedagdgicas
mediadas por

Ejecucion
tecnologia

Valorar el
impacto y
realizar ajustes
al modelo

Evaluacion
y ajuste

Nota 5. Elaboracion propia.

Fase 2. Ejecucion

v" Desarrollo de las actividades bajo la metodologia de nodos de trabajo

pedagbgicas y

ACTIVIDADES
PRINCIPALES

Socializacion de
la propuesta,
organizacion de
recursos y disefo
de actividades

Implementacion
de nodos
colaborativos,
uso del SCL y
acompanamiento
pedagbgico
Aplicacion de
instrumentos,
analisis de
resultados y
retroalimentacion

TIEMPO
ESTIMADO

2 semanas

8 semanas

2 semanas

v' Integracion de herramientas tecnoldgicas en las clases de lenguaje

v Acompafiamiento pedagdgico y seguimiento continuo

Fase 3. Evaluacion y ajuste

v" Aplicacion de instrumentos de evaluacion

v" Andlisis de resultados

v’ Ajustes a la propuesta segun las necesidades identificadas
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PRODUCTO
ESPERADO

Planeacion
operativa del
modelo

Desarrollo de
actividades y
producciones
estudiantiles

Informe de
evaluacion y
ajustes



Tabla 6.

Presupuesto estimado
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PRESUPUESTO
RECURSO COSTO ESTIMADO
Mantenimiento basico de equipos $300.000
Software educativo (libre) Sin costo
Material pedagogico impreso $250.000
Capacitacion docente interna Sin costo
Adecuacion basica del SCL $200.000
Recursos audiovisuales y papeleria $150.000
TOTAL $900.000 COP

Nota. Presupuesto referencial elaborado a partir de las condiciones institucionales y

disponibilidad de recursos.

CONCLUSIONES

La investigacion permitié comprender que la relacion entre mediacion tecnoldgica y

participacion estudiantil en Lengua Castellana no puede explicarse unicamente a partir de

la disponibilidad de dispositivos o del acceso a internet.

Los hallazgos muestran que en esta relacion intervienen, de manera simultanea, las

condiciones del contexto, las decisiones pedagodgicas, las oportunidades de interaccion y

aspectos socioemocionales que inciden en la forma como los estudiantes se vinculan con

las experiencias de aprendizaje.
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A. Fundamentos teoricos, contexto educativo y comprension del fenomeno estudiado

El recorrido tedrico permitié ampliar la comprension de la participacion estudiantil como
un fenomeno multidimensional. Los aportes del constructivismo, la perspectiva
sociocultural, el aprendizaje significativo, la motivacion y la autoeficacia mostraron que
participar supone algo mas que intervenir oralmente durante una clase: implica encontrar
oportunidades para interactuar, producir, comunicar, tomar decisiones y construir

conocimiento con otros.

Esta lectura adquiri6 un sentido particular al contrastarse con las condiciones de la
Institucion Educativa Nuevo Horizonte — Paulo VI. La conectividad intermitente y la
disponibilidad restringida de recursos tecnoldgicos condicionan las posibilidades de
incorporar las TIC de manera sistematica; sin embargo, la investigacion mostrod que estas

restricciones no anulan las posibilidades de generar experiencias participativas.

En consecuencia, la brecha digital identificada no se agota en la falta de dispositivos o
conexion. También se expresa en las oportunidades que tienen los estudiantes para
apropiarse de los recursos disponibles y utilizarlos con una finalidad educativa. Desde alli,
la mediacion tecnologica cobra sentido cuando se articula con experiencias que permiten

dialogar, crear, colaborar y hacer visible la voz del estudiante.
B. Caracterizacion de la participacion estudiantil en el contexto investigado

El diagndstico permitid reconocer una realidad que no podia explicarse como simple falta
de interés. Aunque se identificaron estudiantes con inseguridad para intervenir
publicamente, temor a equivocarse y una participacion reducida en las dindmicas
convencionales, también se encontré una disposicion favorable frente a propuestas que
incorporaban recursos tecnologicos, actividades colaborativas y diferentes posibilidades

de expresion.

Esta diferencia resultd significativa para comprender el problema investigado. Algunos
estudiantes que permanecian en silencio durante actividades predominantemente

expositivas encontraban otras maneras de involucrarse cuando podian trabajar con sus
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compaiieros, elaborar productos, asumir responsabilidades o emplear diferentes lenguajes

para comunicar sus ideas.

Por tanto, la caracterizacion permitié desplazar la mirada desde una supuesta pasividad
del estudiante hacia las condiciones pedagogicas que hacen posible —o restringen— su
participacion. Los resultados evidenciaron que el trabajo entre pares, la construccion
colectiva y los recursos multimodales ampliaban las posibilidades de involucramiento,

incluso entre quienes mostraban menor disposicion para intervenir oralmente.
C. Elaboracion de la estrategia pedagdgica mediada por tecnologia (MIPEM)

Los resultados del diagnostico constituyeron el punto de partida para estructurar el Modelo
de Intervencion para la Participacion Mediada (MIPEM). La propuesta respondio tanto a
las posibilidades encontradas en el grupo como a las restricciones tecnoldgicas del
escenario institucional; de alli que su disefio no dependa de condiciones ideales de

conectividad ni de una disponibilidad individual de dispositivos.

MIPEM articula tres dimensiones que durante la investigacion aparecieron estrechamente
relacionadas: las condiciones de acceso a los recursos, las decisiones pedagogicas que
orientan su utilizacion y las oportunidades concretas de participacion que se generan en el
aula. Esta articulacion se expresa en sus tres niveles de intervencion: gestion de
infraestructura y recursos offline, mediacién pedagogica y estrategias didacticas, y

dinamizacién de la participacion estudiantil.

Uno de los aportes de la propuesta se encuentra precisamente en esta organizacion. La
tecnologia no ocupa el centro del modelo; funciona como mediacion para desarrollar
procesos comunicativos vinculados con la lectura, la escritura, la oralidad, la produccion

multimodal y la construccion colectiva.

La incorporacion del Servidor de Contenidos Local, los recursos offline, los nodos de
creacion y las dindmicas de trabajo compartido responde a las condiciones encontradas

durante el trabajo de campo. De esta manera, MIPEM no pretende trasladar al contexto
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una solucion disenada para escenarios tecnologicos ideales, sino construir alternativas

desde las posibilidades efectivamente existentes.
D. Pertinencia y viabilidad de la estrategia pedagdgica propuesta

La valoracion de MIPEM permiti6 establecer correspondencia entre las necesidades
encontradas durante el diagndstico, los fundamentos que sustentan la propuesta y las
acciones planteadas para intervenir la problematica. Los criterios considerados durante la
validacion permitieron reconocer su pertinencia, coherencia y posibilidades de

implementacion dentro del contexto estudiado.

El caracter contextualizado constituye uno de los elementos relevantes de su viabilidad.
La combinacién de contenidos de acceso local, alternativas offline, aprovechamiento
compartido de dispositivos y estrategias colaborativas disminuye la dependencia de una
conectividad permanente y permite conservar los propositos pedagdgicos aun cuando sea

necesario modificar los recursos utilizados.

La valoracion realizada también permite reconocer posibilidades de adaptacion a otros
escenarios educativos, siempre que se consideren las caracteristicas de los estudiantes, los
propositos de aprendizaje y las condiciones institucionales de cada contexto. Por ello, su
transferencia no supone reproducir MIPEM de manera idéntica, sino conservar sus

principios y realizar las adecuaciones pedagogicas requeridas.

En sintesis, la investigacion permitio establecer que fortalecer la participacion estudiantil
mediante tecnologia no significa aumentar la cantidad de recursos digitales presentes en
el aula. El cambio se encuentra en las oportunidades pedagogicas que se construyen
alrededor de ellos. En el contexto estudiado, los avances en participacion estuvieron
vinculados con experiencias en las que los estudiantes pudieron interactuar, colaborar,

producir y expresarse de formas diferentes.

Desde alli se sittia el aporte de MIPEM: proponer una forma de organizar la mediacion
tecnologica que parte de las restricciones reales del contexto y las incorpora al disefio

pedagogico, en lugar de tratarlas como una condicidon externa. La participacion deja
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entonces de medirse unicamente por quién habla o responde en clase y comienza a
reconocerse en las distintas maneras en que el estudiante aporta, crea, comunica, coopera

y encuentra un lugar dentro de la construccion colectiva del aprendizaje.

CONCLUSIONES GENERALES DE LA INVESTIGACION

La investigacion permitid6 comprender que el fortalecimiento de la participacion
estudiantil en el area de Lengua Castellana no se resuelve con la sola incorporacion de
recursos tecnologicos. A lo largo del estudio se hizo evidente que participar supone una
relacién més compleja entre las condiciones que ofrece el contexto escolar, las decisiones
pedagbgicas del docente y las oportunidades que encuentran los estudiantes para

expresarse, interactuar y construir conocimiento con otros.

Esta comprension adquiere especial relevancia en la Institucion Educativa Nuevo
Horizonte — Paulo VI. Alli conviven dos realidades que, en principio, podrian parecer
contradictorias: por una parte, las restricciones de conectividad y la limitada
disponibilidad de recursos; por otra, el interés manifestado por los estudiantes frente a

experiencias que incorporan tecnologia y modifican las dinamicas habituales de la clase.

Esta tension permitio reconocer que la brecha digital no se circunscribe al acceso material,
sino que también involucra las oportunidades para hacer un uso pedagogicamente

significativo de los recursos disponibles.

La caracterizacion del grupo permitio, ademas, cuestionar una interpretacion inicial de la
baja participacion como falta de motivacion. Los resultados mostraron que las formas de
involucramiento variaban segun las caracteristicas de las actividades. El trabajo
colaborativo, la posibilidad de utilizar diferentes formas de expresion y la creacion de
ambientes en los que equivocarse no implicara exposicion o sefialamiento favorecieron

una participacion mas amplia.

En consecuencia, participar en Lengua Castellana no puede reducirse al nimero de veces
que un estudiante responde una pregunta frente al grupo. Durante la investigacion

aparecieron otras manifestaciones igualmente relevantes: colaborar con un compaiiero,
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construir un texto conjuntamente, aportar a una produccion, asumir una responsabilidad
dentro del equipo o encontrar una forma alternativa de comunicar una idea. Esta
ampliacion conceptual resulta especialmente importante para comprender a aquellos
estudiantes cuya participacion era poco visible en las dinamicas predominantemente

orales.

En respuesta a estas condiciones se estructur6 el Modelo de Intervencion para la
Participacion Mediada (MIPEM). Su formulacion recupera las necesidades encontradas
durante el diagnoéstico y las articula con estrategias pedagogicas, recursos tecnologicos y
formas de interaccion que pueden desarrollarse aun bajo restricciones de conectividad. De
alli que su aporte no se encuentre en una herramienta determinada, sino en la organizacion

pedagogica que orienta su utilizacion.

La estructura del modelo también permitio atender una cuestion central del estudio: como
sostener una propuesta de mediacion tecnoldgica en una institucion que no dispone
permanentemente de las condiciones técnicas que suelen presuponerse en este tipo de
iniciativas. El uso de recursos offline, los contenidos alojados localmente, el trabajo
mediante nodos de creacion y la organizacion compartida de los dispositivos constituyen

respuestas concretas a esa realidad.

La valoracion de MIPEM permiti6 reconocer su pertinencia y viabilidad dentro de
contextos con caracteristicas semejantes al investigado. Su flexibilidad y la posibilidad de
ajustar recursos y actividades a diferentes condiciones institucionales constituyen
elementos favorables para su implementacion; no obstante, su alcance dependera de los

procesos de apropiacion, seguimiento y ajuste que acompafien su puesta en practica.

En términos generales, el estudio permite concluir que la tecnologia adquiere valor
educativo cuando abre posibilidades de participacion que antes eran limitadas o poco
visibles. El aporte de MIPEM se situa precisamente alli: no en convertir la tecnologia en
protagonista de la clase, sino en utilizarla, junto con otras mediaciones pedagogicas, para

diversificar las maneras de leer, escribir, dialogar, producir y aprender con otros.
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Los resultados también dejan una consideracion que trasciende el escenario particular de
esta investigacion. Las limitaciones tecnoldgicas no deberian conducir a excluir a

determinadas comunidades de las propuestas de innovacién educativa.

Por el contrario, obligan a pensar modelos que partan de las condiciones existentes y
encuentren alternativas pedagogicas viables. En este sentido, la experiencia desarrollada
muestra que las restricciones del contexto pueden ser incorporadas al disefio de las

propuestas en lugar de convertirse en una razon para renunciar a ellas.

RECOMENDACIONES

Desde el punto de vista metodologico

Como continuidad del estudio, resulta pertinente desarrollar procesos de Investigacion—
Accion Educativa que permitan acompafiar MIPEM mediante ciclos sucesivos de

planificacion, implementacion, observacion, evaluacion y ajuste.

Esta orientacion posibilitaria estudiar el comportamiento de la estrategia durante periodos
mas prolongados y realizar modificaciones a partir de las situaciones que emerjan en el

aula.

También conviene fortalecer la sistematizacion de las experiencias desarrolladas durante
su implementacion. Los diarios de campo, portafolios de evidencias, producciones de los
estudiantes y registros periddicos de participacion pueden constituir una memoria del
proceso y, al mismo tiempo, aportar informacion para valorar los cambios que se

produzcan.

Mais que acumular registros, se busca disponer de evidencias que permitan revisar las

decisiones pedagdgicas y orientar los ajustes posteriores.
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Desde el punto de vista académico

Se recomienda continuar investigando la relacién entre participacion estudiantil,
mediacion tecnologica y vulnerabilidad social, particularmente en educacion basica

primaria.

Los resultados obtenidos muestran que las restricciones materiales explican solo una parte
del fendmeno y que las decisiones pedagodgicas y motivacionales intervienen

significativamente en la apropiacion educativa de los recursos.

Asimismo, seria pertinente promover espacios de intercambio entre docentes e
instituciones educativas de la Comuna 1 que permitan compartir experiencias, recursos de

acceso local y estrategias desarrolladas frente a problemas comunes.

Estas redes podrian favorecer la circulacion de propuestas contextualizadas para fortalecer

la lectura, la escritura, la oralidad y otras formas de produccién comunicativa.
RECOMENDACIONES PRACTICAS
Gestion de micro infraestructura tecnologica

Las condiciones identificadas durante la investigacion hacen necesario que el
fortalecimiento tecnoldgico institucional se proyecte de manera gradual y acorde con los
recursos disponibles. En este caso, la prioridad no estaria unicamente en aumentar el
nimero de equipos, sino en garantizar que aquellos con los que ya cuenta la institucion
permanezcan disponibles y puedan utilizarse con mayor continuidad en las actividades

pedagogicas.

En esta direccién, se recomienda avanzar progresivamente en la adquisicion de
dispositivos de bajo consumo energético y mayor durabilidad, asi como incorporar
sistemas de alimentacion ininterrumpida (UPS) para proteger los equipos frente a fallas o
fluctuaciones eléctricas. Estas acciones pueden complementarse con rutinas de
mantenimiento preventivo y mecanismos de organizacidon, préstamo y rotacion que

permitan aprovechar mejor la infraestructura existente.
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De igual manera, la gestion tecnologica deberia contemplar la sostenibilidad del Servidor

de Contenidos Local (SCL) propuesto en MIPEM.

Su actualizacion periddica con textos, materiales audiovisuales, recursos para Lengua
Castellana y producciones elaboradas por los propios estudiantes permitiria disponer de
contenidos digitales aun cuando la conectividad externa sea limitada. De esta forma, las
mejoras de infraestructura mantendrian una relacion directa con las necesidades

pedagdgicas identificadas en la investigacion.
Empoderamiento estudiantil

Los resultados también permiten proyectar acciones que otorguen mayor responsabilidad

a los estudiantes en el desarrollo de las experiencias mediadas por tecnologia.

Una alternativa es la creacion de un programa de lideres digitales en cuarto grado,
integrado por estudiantes que puedan acompanar a sus compaifieros en tareas basicas

relacionadas con el manejo de los recursos disponibles.

Esta figura no deberia entenderse como la asignacion permanente de responsabilidades
técnicas a quienes poseen mayores habilidades. Los roles pueden ser rotativos, de manera
que distintos estudiantes tengan oportunidades de orientar, colaborar, resolver dificultades
sencillas y compartir lo aprendido. Asi, el liderazgo digital se vincula con los principios

participativos de MIPEM y no solamente con el dominio de una herramienta.

El acompafiamiento entre pares puede favorecer, ademads, la participacion de estudiantes
que inicialmente muestran mayor inseguridad para intervenir. Ayudar a otro, explicar un
procedimiento, asumir una funcién dentro de un nodo de creaciéon o participar en la
elaboracion de un producto constituyen también formas de hacerse visible dentro del

proceso de aprendizaje.
Fortalecimiento del vinculo escuela—comunidad

Las restricciones de acceso tecnologico identificadas no terminan al finalizar la jornada

escolar. Por esta razén, una posibilidad de continuidad consiste en fortalecer
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progresivamente la relacion entre la institucion y las familias alrededor del uso educativo

de los recursos digitales.

Se recomienda valorar la apertura de la sala de sistemas en determinados horarios
extracurriculares para desarrollar jornadas bésicas de alfabetizacion digital dirigidas a

padres y acudientes.

Los contenidos podrian responder a necesidades concretas de acompafiamiento escolar,
tales como acceso a materiales educativos, consulta de informacidén, manejo basico de
herramientas digitales y orientacion para apoyar las actividades académicas de los

estudiantes.

Esta iniciativa permitiria extender parte del alcance de MIPEM hacia el entorno familiar
sin trasladar a los hogares la responsabilidad de suplir las carencias tecnologicas de la
institucion. Su propdsito seria ampliar las posibilidades de acompafiamiento y generar un

espacio de acercamiento entre familias y escuela alrededor de necesidades compartidas.

De esta manera, la sostenibilidad de la propuesta no recaeria exclusivamente en la
adquisicion de tecnologia. El cuidado de los recursos existentes, el protagonismo de los
estudiantes y la participacion de las familias se convierten en acciones complementarias
para sostener una mediacion tecnoldgica ajustada a las condiciones del territorio y a las

posibilidades reales de la comunidad educativa.
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ANEXOS

ANEXO A. consentimiento informado para padres de familia y asentimiento para
estudiantes

CODIGO DE ETICA Y PROTECCION DE DATOS — LEY 1581 DE 2012

Titulo de la investigacion: implementacion y evaluacion de una estrategia pedagogica
mediada por tecnologia para el fortalecimiento de la participacion estudiantil en el drea
de lenguaje en cuarto grado en un contexto de alta vulnerabilidad social en Medellin.

(2025).
Estimado padre de familia / acudiente:

La presente investigacion tiene como objetivo académico implementar y evaluar una
estrategia pedagdgica mediada por tecnologia para mejorarla participacion de los
estudiantes en el area de Lengua Castellana. Su hijo(a) ha sido invitado(a) a participar
debido a que se encuentra matriculado en el grado cuarto de la Institucion Educativa
Nuevo Horizonte — Paulo VI.

Procedimiento: el estudiante participard en encuestas anonimas y grupos de discusion
exclusivamente para fines de andlisis académico.

Confidencialidad: la identidad de los menores serd protegida mediante el uso de
codigos alfanuméricos (ej. E1, E2). Los datos recolectados se tratardn bajo los principios
de reserva y no seran compartidos con terceros ajenos al comité evaluador de la tesis.

Voluntariedad: la participacion es totalmente voluntaria y el retiro del estudio puede
solicitarse en cualquier momento sin afectar las calificaciones del estudiante.

Consentimiento del adulto: Yo, , identificado
con C.C. , autorizo la participacion de mi acudido. Firma del
acudiente:

Asentimiento del estudiante (Ley de Infancia y Adolescencia): Yo,

, acepto participar en las actividades de
tecnologia con la profesora Alejandra de manera voluntaria. Firma o nombre del
estudiante:

Fecha:  / /2025
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ANEXO B.

Instrumento 1: encuesta de percepcion sobre la estrategia tecnologica y

participacion (version ajustada tras prueba piloto)

Objetivo: caracterizar el acceso a TIC y el nivel de motivacion extrinseca hacia la clase

de lenguaje.

Escala de Medicion: (1: Nunca, 2: Casi nunca, 3: A veces, 4: Casi siempre, 5:

Siempre).

Item | Afirmacion

- NONONON

1 (Tienes en tu casa un celular, tableta o
computador con internet?

2 (Te dan ganas de participar en clase cuando
la profe usa videos o juegos en el
computador?

3 (Crees que las herramientas tecnologicas te
ayudan a comprender mejor los textos
leidos?

4 (Te da miedo equivocarte cuando hablas
frente a tus compaiieros en clase?

5 [ Te gustaria que en todas las clases de
lenguaje usdramos computadores o tabletas?

6 [ Sientes que participas mas cuando trabajas
en equipo con tecnologia que cuando

trabajas solo?
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ANEXO C.
Instrumento 2: guion de entrevista semiestructurada (perspectiva docente)

Objetivo: valorar la pertinencia, viabilidad e impacto de la Estrategia Pedagdgica

Mediada por Tecnologia
Bloque 1: contexto y diagndstico de base

1. Desde su experiencia en la I.LE. Nuevo Horizonte, ;como describiria la relacion entre
la infraestructura tecnoldgica del grado cuarto y las necesidades de participacion en

lenguaje?

2. (De qué manera los obstaculos técnicos (conectividad, obsolescencia) condicionan el

disefio de intervenciones pedagogicas innovadoras en esta sede?
Bloque 2: valoracion de la estrategia pedagogica (eje central)

3. Al observar la estructura de la Estrategia MIPEM, ;qué nivel de pertinencia considera

que tiene para estudiantes en contextos de vulnerabilidad socioecondmica?

4. (Qué componentes de la estrategia tecnologica considera usted que fomentan mas el
paso de una participacidn pasiva a una participacion activa (debates, creacion,

preguntas)?
Bloque 3: prospectiva y sostenibilidad

5. (Qué fortalezas de resiliencia digital identifica en los estudiantes de la Comuna 1 que

podrian potenciar el éxito de esta propuesta a largo plazo?

6. (Qué ajustes sugeriria a la Estrategia Pedagdgica presentada para asegurar su

viabilidad dentro del escenario institucional real de Medellin?
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ANEXO D.
Instrumento 3: protocolo de grupo focal (estudiantes)

Objetivo: Valorar las percepciones de los estudiantes sobre la incidencia de la
Estrategia Pedagogica MIPEM en su interés y participacion durante las clases de

lenguaje.

1. Apertura (5 min): dinamica de romper el hielo: si pudieras ponerle un superpoder a

la actividad que usamos hoy en clase, ;cual seria?
2. Fase de valoracion de la estrategia (15 min):

« ;Qué diferencias sintieron entre la clase de hoy usando la Estrategia MIPEM vy las

clases donde solo usamos el tablero y el cuaderno?

e ;Cuadl fue la actividad digital que mas les dio ganas de levantar la mano o dar su

opinion?
3. Fase de profundizacion en participacion (20 min):

« ;Sintieron que el uso de los computadores les ayudo a perder el miedo a equivocarse

frente a sus compatfieros? ;Por qué?

 ;Como se sintieron trabajando en equipo con las herramientas digitales? ;Fue mas facil

participar asi?

4. Cierre (5 min): mural de palabras: digan una sola palabra que describa como se

sienten en una clase de lenguaje mediada por tecnologia.
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ANEXO E. Instrumento 4: matriz de observacion de aula (lista de chequeo)

Observador: Alejandra Roldan.

Sesion Observada: clase de lenguaje (Tema: Narrativa Transmedia / Comprension

lectora).
Categoria de Indicador de Frecuencia | Observaciones
Observacion Desempeiio / Estado Pedagdgicas
(Incidencia de la
Estrategia)

Interaccion con | Estudiantes que logran ~ de34 Se observa la

la Estrategia navegar y utilizar el mediacion docente ante
recurso digital propuesto la brecha digital
(MIPEM). detectada.

Participacion Estudiantes que realizan | Cantidad: Comparativa: Nivel de

Activa intervenciones orales, L fluidez verbal respecto
preguntas o debates a la clase tradicional.
sobre el contenido
digital.

Colaboracion Registro de trabajo en Alto / Medio | El ruido constructivo

Mediada equipo y apoyo entre / Bajo como evidencia de
pares durante el uso de la participacion social.
tecnologia.

Uso de Efectividad del uso de Estable / Capacidad de la

Recursos de herramientas Offline Inestable estrategia para

Contingencia ante la inestabilidad de la mantenerse activa sin
red. conexion a internet.

Clima de Nivel de motivacion y Alto / Medio | Se registra el cambio

Aprendizaje disposicion corporal / Bajo en el interés de los

hacia la actividad

tecnologica.

estudiantes de 4°

grado.




