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Resumen.

Esta investigacion doctoral interviene en la fractura histérica entre la produccién
académica y la realidad socioecondémica de la provincia de Esmeraldas, Ecuador. En
respuesta a esta problematica, el objetivo general consistio en disefiar un Modelo de
Evaluacion de la Divulgacion Cientifica para mejorar los proyectos de extension de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), durante el
periodo 2018-2023. Metodoldgicamente, el estudio se apoyd en un enfoque mixto con
Disefio Explicativo Secuencial (DEXPLIS). La fase cuantitativa analiz6 un censo
exhaustivo de 1554 documentos académicos indexados a la Sede y evaluo la percepcion
de 300 actores universitarios, alcanzando indices de fiabilidad sobresalientes (Alfa de
Cronbach de 0.91 y Omega de McDonald de 0.96). Posteriormente, la fase cualitativa
empled la Teoria Fundamentada para estructurar el modelo, el cual fue sometido al
escrutinio de un panel de expertos Ph.D. mediante el Método Delphi. Los hallazgos
revelaron una calidad investigativa alta y homogénea, pero expusieron una asimetria
estructural que concentra los esfuerzos casi exclusivamente en el sector terciario
(servicios), desatendiendo las areas agricolas e industriales. Ademas, se detectd una
profunda "paradoja de la intencién-accion™: el personal valora enormemente la
vinculacion comunitaria, pero enfrenta severas barreras institucionales para ejecutarla.
Para dar solucion a estas falencias, se entrega el modelo MEDC-PUCESE. Su nucleo
métrico opera a través de la Matriz de Evaluacion Integral (MEI), soportada por una
arquitectura de gobernanza que integra un comité directivo (CEMCE), un sistema de
incentivos (SIRE) y un observatorio de datos (ODCT). Las valoraciones de excelencia
otorgadas por los especialistas confirman que la adopcién de este andamiaje directivo
permitira a las autoridades auditar sus intervenciones, garantizando que la ciencia

nacida en las aulas se convierta en un motor medible de transformacién territorial.

Palabras clave: Divulgacion cientifica, proyectos de extension, modelo de

evaluacion, metodologia DEXPLIS, desarrollo socioeconémico territorial.



Abstract.

This doctoral research addresses the historical fracture between academic
production and the socioeconomic reality of the Esmeraldas province, Ecuador. In
response to this issue, the general objective was to design a Scientific Dissemination
Evaluation Model to improve the university extension projects of the Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador, Esmeraldas Branch (PUCESE), during the 2018-
2023 period. Methodologically, the study relied on a mixed-methods approach utilizing
a Sequential Explanatory Design (DEXPLIS). The quantitative phase analyzed an
exhaustive census of 1,554 academic documents indexed to the Branch and evaluated
the perception of 300 university stakeholders, achieving outstanding reliability indices
(Cronbach's Alpha of 0.91 and McDonald's Omega of 0.96). Subsequently, the
qualitative phase employed Grounded Theory to structure the model, which was
submitted to the scrutiny of a panel of Ph.D. experts through the Delphi Method. The
findings revealed a high and homogeneous research quality, yet exposed a structural
asymmetry that concentrates efforts almost exclusively on the tertiary sector (services),
neglecting the agricultural and industrial areas. Furthermore, a profound "intention-
action paradox™ was detected: the staff highly values community engagement but faces
severe institutional barriers to its execution. To address these shortcomings, the MEDC-
PUCESE model is proposed. Its metric core operates through the Integral Evaluation
Matrix (MEI), supported by a governance architecture that integrates a steering
committee (CEMCE), an incentive system (SIRE), and a data observatory (ODCT). The
excellence ratings granted by the specialists confirm that the adoption of this managerial
framework will allow authorities to audit their interventions, ensuring that the science

born in the classrooms becomes a measurable engine of territorial transformation.

Keywords: Scientific dissemination, extension projects, evaluation model,

DEXPLIS methodology, territorial socioeconomic development.
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INTRODUCCION

Las universidades contemporaneas desempefian un papel que trasciende, por
mucho, la simple formacion de profesionales; son el ecosistema natural donde debe
germinar la ciencia orientadas a resolver los problemas de la vida diaria. Para cumplir
esta mision, el modelo universitario se apoya histéricamente en tres pilares inseparables:
la docencia, encargada de la formacién académica; la investigacién, dedicada a generar
nuevo conocimiento; y la extension universitaria, cuya verdadera tarea es tomar esos
saberes y darles una utilidad préactica que transforme a la comunidad. Bajo esta
perspectiva, la extension ha dejado de ser una simple actividad de asistencia social para
convertirse en el puente que lleva los beneficios de la ciencia a la poblacién; sin
embargo, para que esta transferencia funcione, el conocimiento tiene que insertarse en la
realidad del territorio y en sus bases productivas. A nivel econémico, estas dindmicas se
dividen en tres grandes areas: el sector primario (que abarca la agricultura, la
silvicultura, la caza, la pesca y la mineria), el sector secundario (enfocado en la
manufactura y la construccion) y el sector terciario (dedicado a los servicios sociales, el
comercio y el turismo); el verdadero impacto de una universidad, se demuestra cuando

logra aportar soluciones Utiles a estos tres niveles.

A pesar de tener clara esta mision, llevarla a la practica representa un gran
desafio: ¢como evitamos que las investigaciones se queden guardadas en las bibliotecas
y logramos que lleguen a quienes producen y trabajan?; al observar la realidad de
Ecuador, y especificamente de la provincia de Esmeraldas (una region muy rica en
recursos agricolas, pesqueros y turisticos, pero con profundas vulnerabilidades
econdmicas), notamos una brecha preocupante. La Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), mantiene un volumen sostenido de produccion
académica, consolidando para el periodo de este estudio un censo de 1554 documentos
indexados directamente a la sede; sin embargo, carece de una herramienta que permita
evaluar de forma técnica como se esté utilizando ese conocimiento en los proyectos de

extension para mejorar la vida de la gente y la economia local.
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El planteamiento del problema revela una asimetria estructural critica: los datos
analizados confirman que el 98.7% de la produccion intelectual se concentra en el sector
servicios, dejando en una orfandad cientifica a los sectores primarios y secundarios de la
provincia de Esmeraldas. Esta distorsion no responde a una falta de capacidad
investigativa, sino a la inexistencia de un marco evaluativo que direccione los proyectos
de extension hacia la matriz productiva regional. Se detecta, ademas, una "paradoja de
la intencién-accién”, donde la comunidad académica valora la vinculacion, pero se ve
frenada por la ausencia de procesos vinculantes y de una infraestructura directiva que

valide su esfuerzo social.

Para mitigar esta brecha, la presente investigacion propone el disefio del modelo
MEDC-PUCESE. Es fundamental precisar que la Matriz de Evaluacién Integral (MEI)
constituye el ndcleo analitico y el estandar métrico de esta propuesta. No obstante, bajo
los preceptos de la Direccion de Proyectos, un instrumento de medicion carece de
trascendencia si no se inserta en una arquitectura organizacional que garantice su
operatividad. Por ello, los engranajes propuestos [el Centro de Manejo (CEMCE), el
Sistema de Incentivos (SIRE) y el Observatorio de Datos (ODCT)] no deben
interpretarse como un modelo de gestion universitaria general; por el contrario,
representan la infraestructura de gobernanza minima necesaria disefiada exclusivamente
para dotar de rigor, sostenibilidad y fuerza vinculante al proceso de evaluacion
cientifica. En esta jerarquia, mientras la matriz MEI define el "qué" y el "como™ medir,
los componentes institucionales actian como el soporte directivo que asegura que los
resultados de la evaluacion se transformen en inteligencia territorial y en una toma de

decisiones estratégica.

Este aporte se apoya en una revision exhaustiva de antecedentes investigativos
recientes y clasicos (publicados en los ultimos afios), los cuales confirman que la
vinculacion universitaria necesita métricas reales de impacto. A nivel internacional,
trabajos como los de Espina (2023) y Rodriguez (2023) han demostrado que divulgar la
ciencia no es un acto de una sola via; exige que el investigador adapte su lenguaje para

dialogar con la comunidad. En esta misma linea, Auris et al. (2023) advierten que, en la
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actualidad, si el lenguaje no es sencillo y los formatos no se adaptan al publico, la

asimilacién comunitaria simplemente no ocurre.

A nivel nacional, la academia ecuatoriana muestra una clara intencion de
acercarse a la sociedad, pero se topa con fallas estructurales. Tesis doctorales como la
de Cabrera (2022) revelan que las universidades quieren divulgar su conocimiento, pero
no cuentan con metodologias operativas efectivas para hacerlo; esto coincide, con
estudios macro de evaluacion institucional: Otero (2023) sefiala debilidades
metodoldgicas en los procesos de acreditacion estatal, mientras que Juarez (2023)
enfatiza lo urgente que es medir la inversion y el impacto del conocimiento en las
MiPymes de los distintos sectores productivos. Aterrizando en el territorio, Preciado et
al. (2023) diagnosticaron cualitativamente la gestion de la vinculacion en la propia
region de Esmeraldas. Todos estos autores coinciden en un punto critico: hay mucho
interés por acercar la ciencia a la sociedad, pero sigue existiendo un enorme vacio
metodoldgico a la hora de contar con instrumentos estandarizados que midan ese

esfuerzo en los sectores primario, secundario y terciario.

Para abordar esta situacion, justificar el fendmeno a fondo y proponer una
solucidn validada, la tesis se ha organizado en los siguientes capitulos que se describen

a continuacion:

El Capitulo I (Proyeccion de la Investigacién): Presenta el disefio general del
estudio; aqui, se plantea el problema desde un panorama global hasta llegar a la realidad
de Esmeraldas. Se define el objeto de estudio, el campo de accion y se establecen tanto
el objetivo general como los especificos que marcaron la ruta de trabajo, justificando la

importancia, la viabilidad y el impacto social esperado de la investigacion.

El Capitulo Il (Fundamentos Teéricos Referenciales): Constituye la base de
conocimiento del trabajo; se compone, de un Estado del Arte que revisa la literatura
nacional e internacional reciente; un Marco Teorico-Conceptual que explica como se
relacionan la divulgacion cientifica, la extension universitaria y la evaluacion; y un
Marco Legal y Normativo, que fundamenta el estudio dentro de la jurisdiccion

ecuatoriana.
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El Capitulo 111 (Fundamentos Metodol6gicos y Resultados de Investigacion):
Detalla el camino procedimental paso a paso; se explica, por qué se eligio un enfoque
mixto bajo un Disefio Explicativo Secuencial (DEXPLIS). En este apartado se define
con rigor estadistico la poblacion y la muestra (el acervo documental de la PUCESE y
300 Stakeholders encuestados), ademas de detallar las técnicas, instrumentos y
herramientas de software utilizadas para recolectar y procesar los datos.

El Capitulo IV (Propuesta de Transformacion): Es el corazon empirico de la
tesis; en estas paginas, se sistematizan e interpretan los datos obtenidos en el trabajo de
campo. Se demuestra la alta calidad de los documentos analizados, pero también sale a
la luz la "paradoja de la intencién-accion™ en la vinculacion local. Como respuesta a
estos datos, se presenta el disefio del Modelo de Evaluacién propuesto (MEDC-
PUCESE) y se detalla como fue validado técnicamente por un panel de expertos a través
del Método Delphi.

Finalmente, (Conclusiones y Recomendaciones): Cierran la investigacion;
presenta, las conclusiones directas sobre el cumplimiento de cada objetivo especifico y
ofrece directrices estratégicas de orden metodoldgico, académico y gerencial, orientadas
a asegurar que el modelo evaluativo se aplique con éxito y perdure en el ecosistema de

la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas.



18

CAPITULO I. PROYECCION DE LA INVESTIGACION

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Investigacion e Innovacion de
Mexico (Ul1X)

Toda investigacion de grado doctoral exige un anclaje institucional sélido que
delimite y guie sus objetivos. En estricto apego a los parametros académicos
establecidos por la Universidad de Investigacion e Innovacion de México (UIIX), el
presente estudio se inserta formalmente dentro de la linea de investigacion matriz

denominada "Gestion empresarial y desarrollo directivo".

La eleccion de este eje no responde a una simple coincidencia temética, sino a la
naturaleza netamente gerencial de la propuesta. Lejos de limitarse a un diagnéstico
social, la estructuracion de un modelo de evaluacion se acopla con absoluta precision al
ambito de estudio institucional enfocado en el "Desarrollo de investigaciones
focalizadas en mejores précticas empresariales, para la toma de decisiones correctivas
de mejoramiento y aseguramiento de los resultados esperados”. De igual manera, el
alcance del proyecto tributa de forma directa al &mbito de la "Mejora continua de la

gestién administrativa de proyectos, a diversos niveles de areas organizacionales".

Al analizar a la academia; en este caso especifico, a la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE) bajo la lupa de esta linea de
investigacion, la institucién se comprende como una gran organizacion dedicada a
administrar y transferir el saber. Resulta innegable que sus proyectos de extension
requieren rigurosos estandares de direccion y control; sin embargo, al carecer de
métricas estandarizadas para medir la calidad de su divulgacion cientifica, la

universidad pierde la capacidad técnica de auditar su verdadera eficacia en el territorio.

Por consiguiente, el disefio del Modelo de Evaluacién de la Divulgacion
Cientifica, operativizado a través de la Matriz de Evaluacion Integral (MEI), materializa
el propdsito central exigido por la UIIX. Este trabajo dota a la alta direccion
universitaria de un panel de control fundamentado en evidencias comprobables. Dicha

herramienta gerencial es la que permitira a las autoridades aplicar medidas correctivas a
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tiempo, optimizar los recursos invertidos en la comunidad y garantizar que la
divulgacion cientifica actue como un verdadero motor de desarrollo para los sectores

productivos de la provincia esmeraldefia.
1.2. Planteamiento del problema

En el escenario global contemporaneo, la mision de las instituciones de
educacidn superior se articula sobre tres funciones sustantivas inseparables: la docencia,
la investigacion y la extension. Como sefiala Orler (2012), mientras la docencia
transmite el saber y la investigacion potencia el andlisis cientifico, es la extension la
encargada de entrelazar ambas esferas para otorgarles una utilidad real en la sociedad;
hoy en dia, se exige que las universidades actien como verdaderos motores de
desarrollo socioecondmico; para lograrlo, Menéndez (2011) advierte que la extension
requiere ser incorporada estratégicamente en los estatutos y planes de desarrollo
institucional; sin embargo, a nivel internacional persiste un problema estructural
profundo: la ciencia producida rara vez logra traducirse a un formato que la sociedad
pueda asimilar. EI conocimiento suele quedar atrapado en repositorios digitales de
acceso cerrado, generando una brecha insalvable entre el investigador académico y el

ciudadano comun.

Al aterrizar esta realidad en el contexto ecuatoriano, la situacion presenta
matices aun mas complejos.; las normativas publicas y el Consejo de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior (CACES, 2019), exigen por ley que las
universidades incrementen su volumen de publicaciones y mantengan programas de
vinculacion con la sociedad. Aungue las instituciones han acatado la normay el nimero
de tesis y articulos ha crecido, este avance ha sido principalmente numérico. Se
evidencia una carencia alarmante en los procesos de "transposicion didactica"; es decir,
docentes y estudiantes investigan para cumplir con un requisito de titulacion o de
escalafon, pero carecen de los mecanismos metodoldgicos para divulgar esos hallazgos

y convertirlos en soluciones préacticas para el entorno productivo.

Esta desconexion historica se manifiesta con especial gravedad en la provincia

de Esmeraldas (Figura Al, ver Anexo A); a pesar, de poseer una inmensa riqueza
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natural vinculada a la agricultura, la silvicultura y la pesca artesanal (sector primario),
asi como un gran potencial para la manufactura y el procesamiento de materias primas
(sector secundario), la region enfrenta indices criticos de vulnerabilidad y estancamiento
economico. En este territorio, la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Sede
Esmeraldas (PUCESE) (Figura A2, ver Anexo A), desempefia un rol formativo y social
indispensable. No obstante, al observar la dinamica interna de sus proyectos de
extension durante los ultimos afios (2018-2023), sale a la luz un fendmeno institucional

contradictorio.

La dificultad central emerge al constatar una dualidad evidente; por un lado, la
sede genera ciencia de alta calidad y su comunidad académica demuestra un interés
auténtico por asistir a su entorno; sin embargo, toda la divulgacién cientifica canalizada
a través de estos proyectos presenta una asimetria estructural critica: los datos revelan
que el 98.7% de la produccion intelectual se concentra en el sector terciario (servicios).
Esta hiperconcentracion provoca que las areas primarias y secundarias (auténticos
motores econdmicos de la provincia) permanezcan en un estado de orfandad cientifica.
En la préactica, las intervenciones en el territorio adoptan un caracter empirico; terminan
funcionando, como acciones asistenciales de muy corto aliento, totalmente escindidas

del conocimiento cientifico que florece dentro de los campus.

El estancamiento descrito obedece a un vacio estructural muy preciso: la
inexistencia de un sistema formal para medir resultados. La PUCESE no dispone de un
andamiaje que le otorgue la capacidad técnica para rastrear como y hacia donde viaja su
conocimiento; sin una base de datos o un instrumento gerencial, que audite, si las
comunidades lograron descifrar el lenguaje técnico de los informes, si existid
involucramiento ciudadano real o si el proyecto inyect6 dinamismo econémico, la alta
direccidn se ve obligada a operar a ciegas; este panorama de incertidumbre, bloguea

cualquier intento serio de formulacion estratégica.

Prolongar este escenario significa perpetuar la paradoja de la intencion-accion
identificada en este estudio: una comunidad académica que valora la vinculacion, pero
se ve frenada por la ausencia de un marco evaluativo vinculante. Mantener el estatus

actual representa desaprovechar la oportunidad histérica que posee la universidad para



erigir sus proyectos de extension como motores de progreso auténtico, capaces de
aliviar a las poblaciones vulnerables y de inyectar competitividad a los sectores

primario, secundario y terciario de Esmeraldas.
1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion):

Con base en la problematica planteada, la linea, ambito de investigacion y
teniendo como objeto de estudio, la produccién cientifica de la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas; surge, la siguiente pregunta de investigacion:
¢Como contribuir a la evaluacion de la divulgacion cientifica para el mejoramiento de
los proyectos de extensidn universitaria, de la Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador, Sede Esmeraldas, durante el periodo 2018-2023?

1.4. Justificacion

La presente investigacion doctoral surge ante la urgencia de transformar la
interaccion entre la academia y la realidad de la provincia de Esmeraldas. Para
comprender la relevancia y el alcance de este estudio dentro de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), se exponen a

continuacion sus aportes estructurados en cinco dimensiones fundamentales.
Desde lo tedrico.

A nivel conceptual, el estudio se justifica al resolver un vacio critico de
informacién en la provincia; actualmente, resulta ampliamente laborioso investigar
sobre la extension universitaria local debido a la inexistencia de datos tabulados o
significativos. La investigacion aporta al conocimiento mediante la recopilacion,
categorizacion y sistematizacion de la produccion cientifica generada durante un
periodo de seis afios (tesis, articulos, libros y memorias). Al estructurar estas matrices,
el trabajo esclarece la situacion histérica de la organizacion y proporciona una base
tedrica sélida que dimensiona el impacto real de las publicaciones académicas en la

sociedad.

21
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Desde lo practico.

En el terreno operativo, el estudio resulta indispensable porque vincula de forma
tangible las tres funciones sustantivas de la universidad (docencia, investigacion y
extension); al determinar, el impacto de las publicaciones en los sectores economicos, se
otorga a la PUCESE un abanico de opciones y datos reales sobre lo que ha funcionado y
lo que aun falta por resolver en el territorio. Esta radiografia institucional permitira idear
nuevas estrategias directivas, modernizar la gestion de la organizacion y presentar
trabajos novedosos que logren captar la atencion de empresas inversoras y otras

universidades, elevando asi la calidad investigativa y competitiva de la provincia.
Desde lo metodoldgico.

En estricta atencion al rigor cientifico, la justificacion de este trabajo en materia
procedimental no radica en la simple eleccion de un disefio de investigacion para
recolectar datos, sino en la invencidn de un aporte instrumental inédito: el disefio y
estructuracion de un Modelo de Evaluacién propio. Histéricamente, el impacto de la
extension se media desde el empirismo; esta investigacion, aporta un procedimiento
novedoso y parametrizado que estandariza la medicion. Al estar concebido bajo criterios
de escalabilidad y rigor técnico, este instrumento constituye un recurso metodolégico
reproducible que servird como base 0 guia operativa para futuras investigaciones
similares y para otras entidades de educacidn superior que busquen auditar el retorno

social de su divulgacion.
Desde lo Social.

El impacto mas profundo de este trabajo se proyecta sobre la comunidad,;
apoyéndose en los postulados de Naupas et al. (2018), quienes sostienen que un estudio
se justifica socialmente cuando aporta datos para resolver problemas de un grupo
humano especifico, esta tesis atiende una carencia vital en Esmeraldas. La falta de
comprension y aplicacion de los estudios cientificos es la mayor limitante para el
desarrollo regional. Al evaluar como la academia impacta en los sectores primario,

secundario y terciario, la investigacién ataca directamente problematicas de alto interés
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social, promoviendo soluciones que buscan mejorar el nivel sociodemogréfico, la

educacion, la empleabilidad y la situacidn general del mercado en la provincia.
Desde lo personal.

Finalmente, frente a un entorno educativo cada vez mas competitivo y ante las
etapas de austeridad que atraviesan las instituciones de educacion superior, la PUCESE
encamina sus esfuerzos a mantenerse innovadora. Como investigador, motivado por un
profundo sentido de pertenencia, compromiso y vocacion hacia la institucion, surge la
necesidad personal de aportar cientificamente al desarrollo de informacion util y
aplicable. El proposito intimo de esta labor es establecer un precedente de impacto
duradero en Esmeraldas, abriendo el camino para que las nuevas generaciones se
interesen en investigar la extension universitaria, una de las teméticas mas complejas y

desafiantes para el progreso de la sociedad actual.
1.5. Objeto de estudio

Esta investigacion examina la comunicacion de la ciencia (Divulgacion
Cientifica), producida por la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede
Esmeraldas (PUCESE) y su impacto social mediante la vinculacion con la comunidad;
el estudio, analiza como el saber académico funcioné siendo un recurso préactico para

resolver problemas locales en la provincia de Esmeraldas entre 2018-2023.

Se identifica como objeto de analisis la relacion bidireccional entre la
produccidn de saberes (tesis, articulos y memorias) y su incidencia en los sectores
econdémicos primario, secundario y terciario; en este sentido, la investigacion busca
comprender como la ciencia producida en las aulas llega a impactar actividades
fundamentales para la regién, tales como la agricultura y la pesca (sector primario), la
industria y construccion (sector secundario), y los servicios comunales, el comercio y la

salud (sector terciario).

El estudio trasciende la métrica fria para centrarse en un modelo de evaluacion
integral que permita validar, si la comunicacion del conocimiento esta cumpliendo su

propésito ético y social; de este modo, el objeto de estudio, también contempla la
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percepcion y las vivencias de los docentes, estudiantes y administrativos, quienes son
los verdaderos motores de la vinculacion universitaria; en dltima instancia, se busca
perfeccionar el sistema con el que la universidad entrega sus hallazgos a la sociedad,
asegurando que cada investigacion se traduzca en una mejora tangible para la calidad de

vida de la comunidad esmeraldefa.
1.6. Campo de accién

En estricto apego a los lineamientos metodologicos de la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México (Ul1X), resulta indispensable delimitar el area
especifica del objeto de estudio que se ve més afectada por la problematica investigada.
Es en este espacio particular donde se concentrara el anélisis y hacia donde se dirigiran

las acciones transformadoras.

Por consiguiente, y en total congruencia con el problema planteado, el campo de
accion de esta tesis doctoral se define textualmente como: el impacto de la divulgacion
cientifica en los sectores econémicos (primario, secundario y terciario) mediante los

proyectos de extensién universitaria.

Este &mbito de intervencidn representa el nacleo donde el conocimiento
generado en las aulas de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede
Esmeraldas (PUCESE), busca convertirse en bienestar social. Para lograr una
transformacion integral, el estudio focaliza su actuacion en la forma en que los
hallazgos cientificos responden a las necesidades de los tres pilares de la actividad

humana local:

e En el sector primario: La intervencion académica se orienta a actualizar y
mejorar las labores de agricultura, silvicultura, caza y pesca, promoviendo
simultaneamente una gestion responsable en la extraccion de recursos naturales.

e En el sector secundario: El enfoque reside en fortalecer la naciente industria
manufacturera de la provincia e impulsar el desarrollo de la construccion

mediante la transferencia de tecnologias y experiencias operativas.
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En el sector terciario: La divulgacion interviene para optimizar los servicios
sociales, comunales y de salud. Este conocimiento se extiende al comercio, el
turismo, el transporte y las comunicaciones, permitiendo que los avances

cientificos eleven directamente la calidad de vida de la sociedad.

Definir este campo de accidn con tal nivel de precision asegura que los

resultados investigativos de la PUCESE trasciendan la excelencia puramente teorica; al

delimitar esta area, la universidad garantiza que su labor intelectual aporte soluciones

reales, medibles y directas al crecimiento humano y financiero de la region

esmeraldefia.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo General.

Disefiar un modelo de evaluacion de la divulgacion cientifica para el

mejoramiento de los proyectos de extension universitaria, de la Pontificia Universidad

Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas, durante el periodo 2018-2023.

1.7.2. Objetivos especificos.

Obijetivo especifico 1: Determinar los fundamentos teoricos referenciales sobre
la divulgacidn cientifica, los proyectos de extension y los modelos de
evaluacion, mediante una revisién documental critica, para sustentar el disefio de
la investigacion en el contexto de la Pontifica universidad Catolica del Ecuador
Sede Esmeraldas, durante el periodo (2018-2023).

Objetivo especifico 2: Diagnosticar el impacto de la divulgacion cientifica
dirigida a los sectores economicos (primario, secundario y terciario) mediante
los proyectos de extension, analizando la percepcion de los actores directos
(administrativos, docentes y estudiantes), para identificar oportunidades de
mejora en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Sede Esmeraldas
(2018-2023).

Objetivo especifico 3: Disefiar un Modelo de Evaluacién de la divulgacion

cientifica, estructurando sus dimensiones e indicadores, para el mejoramiento
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continuo de los proyectos de extension en la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, Sede Esmeraldas (2018-2023).

e Objetivo especifico 4: Validar el Modelo de Evaluacion propuesto, mediante el
criterio de expertos, para comprobar su pertinencia y factibilidad transformadora

en el entorno socioecondmico de la provincia de Esmeraldas.
1.8. Hipotesis

A partir de la problemaética actual y basado en la pregunta de investigacion:
¢Cdémo contribuir a la evaluacién de la divulgacion cientifica para el mejoramiento de
los proyectos de extensidn universitaria, de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, Sede Esmeraldas, durante el periodo 2018-2023?, surgen las siguientes

hipotesis:
Hipétesis investigativa (Ha):

Si se disefia un modelo de evaluacion de la divulgacion cientifica de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador sede Esmeraldas; entonces, se mejorara los proyectos

de extension universitaria.
Hipotesis investigativa (Ho):

Si se disefia un modelo de evaluacion de la divulgacion cientifica de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador sede Esmeraldas, no se mejorara los proyectos de

extensién universitaria.
1.9. Alcance Tematico

Este estudio posiciona su analisis en un terreno intermedio: alli donde la
administracion de la universidad se cruza directamente con las urgencias de desarrollo
social; el proposito, es investigar la manera de transformar la divulgacion cientifica,
pasando de ser un mero boletin informativo a una pieza clave de la gerencia que
potencie las actividades de extensidn. Se trata de darle utilidad real al conocimiento;

para que esto funcione en la practica, el analisis se ancl6 directamente a las distintas
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actividades productivas que sostienen la dindmica de la economia de la economia en la

provincia de Esmeraldas.

Abordar un escenario tan complejo exigio ordenar el trabajo en tres dimensiones o

frentes de accion, lo que permite mantener el rigor metodologico sin perder de vista el

entorno real:

Dimensidn Estratégica y Académica: Aqui entra todo el trabajo de revision y
organizacion del material investigado dentro de la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE); considerando, los formatos
muy variados, abarcando desde una tesis de grado tradicional hasta articulos
especializados. El hilo conductor en este apartado es revisar si ese contenido
tiene calidad, si es pertinente para el entorno y, sobre todo, si la poblacion lo
puede entender. La meta es clara: encontrar la via para que los textos dejen de
ser archivos guardados y se conviertan en insumos pragmaticos para la sociedad.
Dimension Economico-Productiva: Funciona como el puente entre el aula y el
mundo laboral de la zona; teméaticamente, esta seccion rastrea y examina los
aportes de la ciencia orientados a optimizar las labores del agro, los bosques y la
pesca (sector primario); ademas, revisa de qué manera la universidad puede
apoyar a la pequefia industria manufacturera y la construccion local (sector
secundario). Finalmente, se enfoca en la optimizacion de los servicios basicos, el
comercio, la salud y el turismo (sector terciario); entender cobmo interacttan
estos elementos, es lo Unico que asegura que la institucion ofrezca respuestas
validas a las urgencias de los gremios esmeraldefios.

Dimension Humana y de Vinculacion: Resulta indispensable, escuchar y
registrar las experiencias de quienes operan en el terreno (el cuerpo docente, el
alumnado y los trabajadores administrativos); a fin de cuentas, la ciencia solo
cumple su proposito si las poblaciones logran asimilarla y apropiarse de ella. En
este punto, el trabajo explora el acto de comunicar el saber cobmo un ejercicio
ético y una responsabilidad ineludible de la academia frente a las desigualdades

que castigan a la region.
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1.10. Delimitaciones Espacial y Temporal
Delimitacion Espacial

La presente investigacion se sitda en el contexto geografico y social de la
provincia de Esmeraldas, operando especificamente dentro del area de influencia de la
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE); este estudio,
responde a la urgencia directiva de vincular el conocimiento que nace en las aulas con
las realidades productivas del entorno. Por lo tanto, la intervencion se centra en evaluar
coémo la divulgacion cientifica gestionada por la universidad logra penetrar y

transformar los tres motores econdémicos de la region:

e Sector Primario: Enfocando el impacto en las comunidades que sostienen su
economia mediante la agricultura, la silvicultura, la caza y la pesca, asi como en
las zonas de explotacion de minas y canteras.

e Sector Secundario: Vinculando el saber universitario con las dinamicas de la
industria manufacturera y la construccion local.

e Sector Terciario: Midiendo la interaccion académica con el comercio, los
servicios comunales y sociales, el transporte, la comunicacién y la gestién de

recursos vitales (como la electricidad, el gas y el agua).

Definir el espacio geografico de Esmeraldas va mas alla de la cartografia
convencional; implica, comprender el territorio como un ecosistema vivo y dindmico;
bajo este enfoque, la ciencia se aplica como una herramienta gerencial y practica,
disefiada para articular las dinamicas ambientales con el bienestar de la poblacion

esmeraldefa.
Delimitacion Temporal

Fijar el analisis empirico entre 2018 y 2023 obedece a un disefio de estrés
metodoldgico deliberado; este lustro, somete la resiliencia institucional a la prueba mas
rigurosa de su historia reciente, configurando una linea de base que atraviesa de manera
ininterrumpida la estabilidad prepandémica, la disrupcidn operativa provocada por la

COVID-19y la subsecuente reactivacion. Al anclar el levantamiento de datos en esta
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ventana de inestabilidad extrema, el modelo MEDC-PUCESE descarta en su origen
cualquier simulacién de escritorio. El instrumento gerencial resultante se cimenta sobre
evidencia empirica cruda, auditando con exactitud la capacidad real que tuvo la
universidad para articular y sostener la transferencia de conocimiento hacia el entorno

esmeraldefio frente a la mayor crisis social contemporanea.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTOS TEORICOS REFERENCIALES.

La fundamentacion de esta intervencion gerencial trasciende la recopilacion
bibliogréafica tradicional para construir un sistema de variables operativas. El capitulo
analiza la evolucion de la divulgacion cientifica, marcando la transicion desde enfoques
unidireccionales hacia modelos de transposicion didactica efectivos y bidireccionales.
Bajo esta dptica, la extension universitaria deja de ser una funcion institucional
periférica; adquiere un rol estratégico indispensable, orientado a sincronizar la
produccidn investigativa con las demandas estructurales del territorio. Medir la eficacia
de dicha transferencia demanda la formulacion de criterios de auditoria rigurosos, cuyo
marco de referencia se contextualiza directamente en la realidad de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE). A partir de esta
radiografia local se definen los cimientos normativos e institucionales requeridos para
que el impacto socioecondmico en la provincia abandone el terreno discursivo y logre

consolidarse como un sistema de métricas estrictamente gobernables.
2.1. Estado del arte (Marco Historico y Actual).
2.1.1. A Nivel Internacional.

El andlisis del estado del arte a nivel global constituye el cimiento
epistemoldgico de la presente investigacion; antes de abordar las particularidades del
contexto ecuatoriano y local, resulta imprescindible comprender cbmo la comunidad
cientifica internacional ha tratado y evolucionado respecto a las variables de estudio. En
este apartado se presenta una revision diacronica y critica de la literatura mundial,
estructurada por variables (Divulgacion Cientifica, Proyectos de Extension y Modelos
de Evaluacion). Cada una se despliega a través de segmentos historicos que abarcan
desde su gestacion empirica hasta las complejas métricas de la era digital
contemporanea, permitiendo asi identificar los vacios metodolégicos globales que

justifican la creacion de un nuevo modelo evaluativo.
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Divulgacion cientifica

El andlisis del estado del arte de la presente investigacion requiere una revision
sistematica y diacronica de los principales aportes tedricos y metodologicos que
sustentan las variables del estudio. Para dejar en evidencia el posicionamiento de esta
investigacion y la evolucion de los hitos acaecidos, se ha estructurado la sistematizacion
de la literatura en periodos historicos que marcan las esencialidades de su desarrollo

conceptual y préactico, iniciando con la evolucion de la divulgacion cientifica.
(Periodo de Gestacion y Origenes de la Divulgacion):

La dificil comprension que puede mostrar la ciencia y sus metodologias ha sido
histéricamente un limitante profundo para el desarrollo intelectual, humano y
productivo. A nivel internacional, la literatura reconoce que, cuando el conocimiento se
encapsula en élites académicas, se frenan los avances tecnolégicos, laborales,
industriales y urbanisticos en los sectores sociales mas deprimidos del planeta. Para
adentrarnos en los origenes de la divulgacion cientifica, es imperativo remontarse a la
Grecia antigua, especificamente durante la época clasica (500-338 a.C.). En este lapso
historico, filésofos como Aristételes y Platon establecieron los primeros medios orales y
escritos para debatir y replicar el conocimiento del universo a través de sus discipulos,
sentando las bases fundacionales de la transmision académica y el debate publico (Del
Barco, 1981).

Con una vision retrospectiva, el hito que marca el inicio de la divulgacién formal
orientada a desmitificar dogmas se situa en el siglo XVII. El astrénomo italiano Galileo
Galilei, mediante la publicacion de su obra "Dialogos sobre los dos maximos sistemas
del mundo™ (1632), difundié sus hallazgos empiricos y experimentales sobre los astros
para esclarecer las concepciones erréneas de su época. Este esfuerzo deliberado por
llevar la ciencia a un lenguaje accesible le otorg0 el titulo histérico de "padre de la
divulgacién cientifica” (Yolaisy et al., 2011). Continuando esta linea temporal, el siglo
XIX democratiz6 aun mas el acceso a la ciencia con la aparicion de la imprenta
industrial. En 1872 se publicé en Norteamérica el primer formato de la revista "Popular

Science", convirtiéndose en la primera obra impresa con un caracter netamente
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divulgativo y al alcance de todos los lectores no especializados (Yolaisy et al., 2011).
Estos primeros esfuerzos configuraron las metodologias iniciales para comunicar
informacidn empirica; un reto de transmisién que sigue siendo objeto de riguroso
analisis en obras contemporaneas como la de Moreno C. y Mufioz E. (2023). En su
estudio interdisciplinario, estos autores abordan los inmensos desafios actuales para
explicar teorias fundacionales y complejas, como la herencia de la evolucién humana
propuesta originalmente por Charles Darwin, evidenciando que la humanidad
evoluciona cronoldgicamente en sus méetodos para que la informacién comprobable

logre ser replicada eficazmente por la sociedad.
(Periodo de Consolidacion Conceptual y Adaptacién del Discurso):

Con el transcurrir de las décadas y la inminente hiperespecializacion de las
diferentes areas del saber (ciencias exactas, naturales, sociales), se evidencié una
disrupcion o brecha critica: la abstraccion de la ciencia y su lenguaje altamente técnico
impedian la insercion del conocimiento en el mundo cotidiano; esto provoco, como
sefiala De Semir (2015) en su obra "Decir la ciencia. Divulgacién y periodismo
cientifico de Galileo a Twitter", que los intereses de los investigadores se desconectaran

casi por completo de los intereses y necesidades reales de la sociedad.

Ante esta alarmante desconexion, la literatura de este periodo exigi6 una
reestructuracion profunda del discurso para volver la informacién verdaderamente
"digerible" para las personas comunes y corrientes. Alcibar (1999) establecio
tempranamente que la divulgacion debia atravesar cambios estructurales de "forma™,
evitando abusar de tecnicismos para lograr llegar al publico lego. Esta premisa fue
fuertemente respaldada y ampliada por Mufioz (2010), quien subraya que el discurso
cientifico requiere un trabajo de elaboracién minucioso; llegar a multiples audiencias
implica obligatoriamente una reestructuracion del lenguaje complejo. En este afan de
tender puentes comunicacionales, Cuadrado (2012) promovid la adaptacion del lenguaje
figurado como la principal estrategia de enlace entre el investigador cientifico y el

ciudadano de a pie.
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En este mismo contexto analitico, la investigacion de Frezza (2016) marcé un
hito metodologico al proponer la inclusion deliberada de metaforas en la comunicacion
cientifica. El autor defiende que la metafora es un argumento fiable siempre que se
estructure para no dar lugar a malentendidos que afecten el rigor del trabajo original.
Esta técnica retorica fue comprobada por Garribba (2017) al estudiar el microrrelato
hispanico; la autora demostré que es posible mantener intacto el concepto de "escritura
técnica” utilizando metaforas conceptuales. Para ilustrarlo, ejemplifico como la
comprension de las propiedades quimicas de la tabla periodica se facilita enormemente
al realizar un paralelismo con un edificio habitado por inquilinos con caracteristicas

muy dispares, logrando que la complejidad atomica sea asimilada por el lector comun.

(Periodo Contemporaneo: Era Digital, Institucionalizacion y Competencias

Evaluativas):

En la época actual, especialmente tras los fendmenos sociales postpandemia, la
divulgacion cientifica exige redefiniciones. Espina (2023) la conceptualiza
holisticamente como todas aquellas actividades que reproducen el conocimiento
cientifico y lo hacen accesible para que la sociedad pueda asimilarlo, abarcando medios
orales, fisicos y digitales. EI inmenso volumen de investigacion de este periodo
contemporaneo puede agruparse en tres grandes ejes de desarrollo:

Digitalizacion y nuevos formatos interactivos: El apogeo de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC) desplaz6 definitivamente a los medios
tradicionales. En un riguroso estudio de andlisis cuantitativo elaborado por Segado et al.
(2018), se evaluo una muestra de 700 textos periodisticos cientificos provenientes de
medios hispanohablantes (La Nacion de Argentina, El Pais de Espafia y EI Universal de
México). Se tabularon variables como fuentes consultadas, temas abordados y recursos
multimedia, concluyendo que la personalizacién de la informacion y el contacto directo
con el autor potencian la capacidad de viralizarse en plataformas como Twitter. En esta
misma linea de impacto digital, Mansur et al. (2021) aplicaron una metodologia de
revision sistematica para cualificar la divulgacion en las redes de Caderno de Saude
Publica. Sus hallazgos fueron concluyentes: el traslado de la ciencia a medios digitales

genero un aumento del 200% en interacciones de Facebook y un asombroso incremento
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del 411% en los seguidores de Twitter. Las técnicas para captar esta atencioén también
han mutado; Roca et al. (2022) definen al "microrrelato™ como la opcién idénea en la
actualidad, mientras que Auris et al. (2023), tras un enfoque cualitativo hermenéutico de
50 fuentes bibliogréaficas e indexadas, sentencian que la precision y la extrema sencillez
del lenguaje son innegociables: si el internauta no comprende lo escrito, el acto de hacer
"publica" la ciencia es inexistente. Para gestionar esta avalancha de informacion, la
ingenieria aporta soluciones como la de Gonzalez et al. (2023), quienes desarrollaron un
método de clasificacion tematica automatica basado en frecuencias Iéxicas que
parametriza cientos de documentos divulgativos en segundos, optimizando recursos

computacionales.

Institucionalizacion, politicas y métricas de impacto global: Las instituciones de
educacion superior han comprendido que la divulgacidn no puede depender del esfuerzo
aislado del académico. Gonzélez (2018) realiz6 un estudio mixto, analizando 3619
textos procedentes de 19 periddicos digitales espafioles, demostrando que la presencia
de "Unidades de Cultura Cientifica y de la Innovacion™ (UCC+i) en las universidades es
el factor determinante para los mayores indices de divulgacion; los medios sin estas
unidades dependen estructuralmente de otros. Desde la realidad de las universidades
latinoamericanas, Uribe et al. (2019) evaluaron la visibilidad de 1032 investigadores de
la Universidad de Antioquia (Colombia) cruzando bases como el Manual de Valencia y
Google News. Concluyeron que es urgente que las universidades generen politicas
institucionales para formar a sus investigadores en el manejo de redes sociales. La
ausencia de estas politicas genera escenarios como el descrito por Acosta et al. (2020)
en su analisis bibliométrico sobre la produccion en Perd. Al cruzar datos del Banco
Mundial, SUNEDU, DINA 'y Scopus, revelaron gque el incentivo es escaso, contando
con apenas 8 revistas de alto impacto ubicadas en los cuartiles Q3 y Q4, limitando
fuertemente la proyeccion global de disciplinas biomedicas y de humanidades. Todo
este entramado de produccion institucional debe ser medido rigurosamente. Al respecto,
el exhaustivo trabajo de Martin et al. (2018) comparé sistematicamente 2,448,055 citas
de 2,299 documentos en 252 categorias tematicas. Empleando el coeficiente de
correlacion de Spearman, demostraron que Google Scholar (GS) actia como un

"superconjunto” que alberga todas las citas de Web of Science y Scopus, ofreciendo
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mayor cobertura y definiendo el nuevo estandar para rastrear la veracidad y alcance de

la divulgacion.

Formacion investigativa, competencias y coevaluacion docente: La base de toda
divulgacién institucional recae en el cuerpo docente y estudiantil. Un estudio analitico-
descriptivo llevado a cabo por Quezada (2020) en Per(, demostr6 que la divulgacion
esta intrinsecamente vinculada a la vocacion docente, siendo los propios profesionales
(muestra de 36 docentes) conscientes de su rol difusor. Para asegurar esta competencia,
las metodologias formativas han evolucionado. En el campo de las ciencias de la salud,
Rodriguez et al. (2022) aplicaron un método cuasiexperimental (95% de nivel de
confianza 'y 5% de error) en una unidad docente de pediatria, comprobando que la
capacitacion transversal aumenta la capacidad de los profesionales para investigar. Con
una metodologia participativa, Garcia et al. (2022) evaluaron a alumnos de la Escuela
de Enfermeria de la Fe en Valencia mediante cuatro ciclos grupales en 10 dominios de
aprendizaje; concluyeron que la metodologia de "aprender haciendo y coevaluando™
incrementa de manera exponencial las competencias divulgativas. A pesar de estos
avances microscépicos, persisten debilidades sistémicas a nivel macro. Borja et al.
(2019), tras estudiar 29 articulos y 50 paginas web de la Red Espafiola de Universidades
Saludables, concluyeron que no existen evidencias claras que sustenten la evaluacion de
dichos proyectos, encontrando confusiones conceptuales graves entre "promocion" y
"prevencién”. Para subsanar esta ausencia evaluativa, Velandia et al. (2020) disefiaron y
validaron una escala utilizando el modelo matematico IRT y la adaptacion acumulativa
de Guttman, combinados con el método Delphi. Su estudio, con una muestra de
profesores y estudiantes, arrojo una rubrica de 110 indicadores binarios para medir 9
competencias investigativas, motivando a la comunidad académica a centrarse en la

evaluacion.
(Posicionamiento Critico y Transicion al Problema de Investigacion):

La exhaustiva y densa revision de la literatura internacional evidencia un
fendmeno paraddjico. Por un lado, la comunidad cientifica global ha perfeccionado los
canales para divulgar la ciencia (evolucionando desde los manuscritos renacentistas

hasta las redes sociales interactivas y las métricas computacionales masivas de Scopus y
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Google Scholar). Por otro lado, la literatura reciente exige formar al cuerpo docente en
competencias divulgativas rigurosas; sin embargo, en la interseccion de estos avances,
persiste una debilidad sistémica y procedimental: existe un vacio estructural respecto a
la evaluacion del impacto tangible de dicha divulgacion una vez que abandona las aulas

y se aplica en el entorno social a través de los proyectos universitarios.

El posicionamiento critico y epistemoldgico de esta investigacion doctoral
sostiene que la divulgacidn cientifica, en contextos en vias de desarrollo como la
provincia de Esmeraldas en Ecuador, no puede seguir siendo tratada como un indicador
bibliométrico aislado o un simple cumplimiento estadistico para rankings universitarios.
Debe consolidarse como una herramienta transformacional; por consiguiente, la
literatura revisada justifica de manera irrefutable la urgencia de disefiar, estructurar y
validar un Modelo de Evaluacién integral para la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE). Dicho modelo, es indispensable para garantizar
que el conocimiento divulgado actliie como un motor directo en la optimizacion de los
proyectos de extension universitaria, coadyuvando finalmente al desarrollo y

dinamizacién de los sectores econdémicos (primario, secundario y terciario) de la region.
Proyectos de extensién
(Periodo de Gestacion y Origenes Histdricos de la Vinculacion):

Durante la historia de la humanidad, el crecimiento y desarrollo de las
civilizaciones han estado intrinsecamente ligados al uso de tecnologias y la transmision
de conocimientos ancestrales; sin embargo, la formalizacion de este vinculo desde la
academia hacia la sociedad es un fendmeno mas reciente. A nivel internacional, el
primer hito documentado que relaciona de forma estructurada a una Institucion de
Educacién Superior (IES) con la colectividad se remonta al afio 1723, con la creacién de
la Sociedad de Agricultura de Edimburgo (SAE). Fundada por docentes de la
Universidad de Edimburgo, esta iniciativa surgio ante la imperiosa necesidad de
vincular las técnicas académicas con la realidad de los agricultores; a traves de

conferencias y exhibiciones, la SAE logrd optimizar los procesos productivos,
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convirtiéndose en el primer proyecto de extension enfocado directamente en el sector

econodmico primario (agricultura y explotacion rural) (Hobsbawm & Verger , 1996).

De manera paralela, Gadotti (2019) identifica otra vertiente historica en la
Inglaterra del siglo XIX, enfocada en la poblacién trabajadora y la naciente industria
manufacturera (sector secundario); el objetivo era llevar el conocimiento pragmaético a
quienes no tenian acceso a la educacion superior formal. Por otro lado, en el contexto de
Ameérica Latina, la extension universitaria adquiere su identidad politica y social en el
siglo XX, especificamente en Argentina, con el estallido de la Reforma Universitaria de
Cordoba en 1918. Este movimiento estudiantil y académico sentd un precedente
irreversible: establecio a la extension como una de las funciones sustantivas y
obligatorias de las universidades, dictaminando que las instituciones tienen la
responsabilidad ética de servir a la comunidad y contribuir al desarrollo de todos los

sectores sociales (Pastrana, 2008).
(Periodo de Consolidacion Conceptual y Funcién Sustantiva):

Tras su reconocimiento como funcidn sustantiva, las décadas siguientes
exigieron una consolidacion del "significado" y propoésito de los proyectos de extension.
La literatura de este periodo refleja un debate profundo sobre la naturaleza humanay la
responsabilidad académica. Tobon (2014) establece que educar al ser humano en el
siglo XXI es invitarlo a pensar en todas sus dimensiones, promoviendo una otredad
donde los proyectos de extension son el vehiculo natural para el aprendizaje
bidireccional. En esta misma linea, D’ Andrea (2014) y Gomez (2014) consolidan
tedricamente que la extension es un agente formativo e investigativo cuya mision
irrenunciable es la generacion y transferencia de conocimiento para resolver los

problemas de la etapa temporal contextual.

Esta perspectiva es fortalecida por Tunnermann (2001), quien define la
extension como la actividad estratégica de las IES para favorecer la creatividad y
brindar respuestas flexibles a las necesidades contemporaneas. Para lograr este impacto,
Malagén (2006) reflexiona sobre la pertinencia social y propone que la extension debe

integrarse desde la malla curricular, uniendo los foros internacionales con el entorno
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local. Ejemplos de esta integracion metodoldgica se evidencian en el trabajo de Nufiez
et al. (2017), quienes, mediante un método tedrico histérico-l6gico, demostraron como
la extension perfecciona la formacion inicial en las carreras pedagogicas de Cuba.
Asimismo, la revision historiografica de Barreneche et al. (2017) resalta el trabajo de
academicos como Andrés Dragowski, quien transformo jornadas de discusién sobre arte
y literatura en vigorosos proyectos de extension vinculados al museo de fisica de la
Universidad Nacional de La Plata (UNLP), demostrando la versatilidad de la extension
para abarcar el sector econdémico terciario (servicios comunales, culturales y
educativos). Finalmente, Cedefio et al. (2012) sentencian que la extension posee
diversas posturas ideoldgicas (arraigo cultural, pertinencia y desarrollo sustentable),

pero todas convergen en un unico fin: la transformacién local.
(Periodo Contemporaneo: Era Digital, Sectores Productivos y Educacién Popular):

En el escenario actual post-pandémico, la extension y la investigacion se
posicionan como las herramientas principales para la reconstruccion social, tal como lo
establece la Universidad de Panama (2022) en su Plan de Desarrollo Institucional,
exigiendo que la academia traspase sus murallas para compartir hallazgos tangibles. El

prolifico volumen investigativo reciente aborda la extensién desde tres frentes criticos:

e Impacto en los sectores econémicos y vulnerabilidad: Los proyectos modernos
han diversificado su campo de accién. Escovar (2019) analizé mediante un
enfoque epistemolégico histérico como la extensién, apoyada en procesos de
ensefianza virtual (E-learning), se ha convertido en una herramienta vital para
salvar y fortalecer a las MiPymes (Micro, pequefias y medianas empresas) en
Colombia, impactando directamente en el comercio y los servicios prestados a
empresas (sector terciario). A nivel macro, la Red Multibien (2020) consolido
una muestra de 16 experiencias en 7 paises, comprobando empiricamente que las
politicas de extension social incrementan las oportunidades de vida y el
bienestar ciudadano. No obstante, las intervenciones en zonas vulnerables son
complejas; Pereira et al. (2022) evaluaron a 389 familias en Mariano Roque
Alonso (Paraguay) frente a la imposicion de un complejo turistico-inmobiliario;
a través de formularios censales, revelaron que el 80% de la poblacion se sentia
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vulnerable y temia el desalojo, evidenciando una disrupcién severa en sus
actividades agropecuarias (sector primario). Esto orill6 a la academia a
replantear el proyecto de extension para realizar un seguimiento migratorio,
demostrando la enorme capacidad de la universidad para levantar datos criticos
y orientar la toma de decisiones gubernamentales.

e Percepcion comunitaria y el modelo asistencialista: A pesar de los avances,
persisten modelos tradicionales. Un estudio de disefio cuantitativo transversal
elaborado por Villalba et al. (2022) evalu6 la percepcién de actores internos
(docentes y estudiantes) en 7 sedes de la Universidad Nacional de Itaptua (UNI).
Sus resultados identificaron que la comunidad universitaria sigue empleando un
modelo unidireccional de transferencia de informacion, siendo la "asistencia
técnica" el componente méas valorado. Esto demuestra que, si bien se cumple la
naturaleza de "asistir", aun existe un déficit en la construccion bidireccional del
conocimiento.

e Competencias docentes y educacion popular: El factor detonante del éxito en
cualquier proyecto de extension es la competencia del docente investigador.
Rodriguez (2023) evalu6 a profesores de ciencias biolégicas en la UNICEN
(Argentina) aplicando la investigacion-accion de Kemmis y MacTaggart (1988)
y el anélisis dialdgico de Paulo Freire (1967, 1983). Su conclusién es
determinante: el docente debe generar pertenencia sobre las realidades sociales a
partir de un didlogo genuino con los pobladores, abandonando la lejania
académica. Esta vision concuerda con la cruda critica de Gadotti (2019), quien
desde la perspectiva de la "educacién popular"”, advierte que, pese a ser la tercera
funcién sustancial de la universidad, la extension sigue careciendo del
reconocimiento formal, estandarizado y presupuestario que si poseen la docencia

y la investigacion.
(Posicionamiento Critico y Transicion al Modelo de Evaluacion):

La sistematizacion exhaustiva de la literatura internacional revela una progresion
innegable: los proyectos de extension han evolucionado desde iniciativas aisladas de

apoyo agricola en la Escocia del siglo XVII11, hasta convertirse en operaciones



40

complejas que intervienen digitalmente en MiPymes y median en conflictos
socioecondmicos contemporaneos; sin embargo, autores como Gadotti y Villalba
exponen una debilidad estructural que afecta transversalmente a las IES: la extension
sigue operando, en gran medida, bajo modelos asistencialistas tradicionales que carecen

de sistemas rigurosos de medicion y reconocimiento.

El posicionamiento critico de esta investigacion sostiene que las actividades no
pueden catalogarse como verdaderos "proyectos de extension™ si se limitan a
intervenciones sociales desprovistas de base cientifica comprobada, divorciando la
docencia de la investigacion. Para que la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador,
Sede Esmeraldas, garantice que sus intervenciones generen un impacto cuantificable en
la agricultura y pesca (Sector Primario), manufactura (Sector Secundario) y servicios o
comercio (Sector Terciario) de la provincia, resulta indispensable trascender la
ejecucion empirica. Se requiere, de manera imperativa, la integracion de la divulgacion
cientifica validada en el disefio de dichos proyectos, y fundamentalmente, la
implementacién de un Modelo de Evaluacién estructurado que permita medir su

impacto real, justificando asi el desarrollo de la tercera variable de este estudio doctoral.
Modelo de evaluacién
(Periodo de Gestacion y Origenes de la Medicion):

Si consideramos que el mundo contemporaneo es un campo heterogéneo
plagado de problematicas sistémicas, se hace innegable la necesidad de establecer
procesos estructurados para medir el impacto real de las intervenciones destinadas a
reducir la pobreza, la desigualdad o el cambio climético. Para adentrarnos en la
concepcién cientifica de la evaluacién, debemos entenderla como una actividad
compleja y multifacética. A nivel historico, los primeros modelos formales se gestaron
en el siglo X1X, circunscritos exclusivamente al ambito educativo. El hito fundacional
se registra en 1845, cuando Horace Mann introdujo los examenes estandarizados en las
escuelas publicas de Boston, disefiados primigeniamente para garantizar el

cumplimiento de objetivos educativos preestablecidos (Stufflebeam, 1987).
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Posteriormente, en la década de 1930, se produce el primer gran salto
metodoldgico cuando Ralph Tyler desarroll6 el "modelo de evaluacion por objetivos”,
sentando la premisa fundamental de que toda medicion debe pivotar estrictamente sobre
las metas del programa, un paradigma que sigue vigente en la actualidad (Salcedo,
2010). Décadas maés tarde, en los afios 1960, la literatura atestigua el surgimiento formal
de los "modelos de evaluacién de impacto”, disefiados para medir las afectaciones de las
politicas publicas y sociales a gran escala (Macias & Agudelo, 2015). Para dotar de
rigor cientifico a esta naciente disciplina, los trabajos pioneros de Weiss (1972)
establecieron una clasificacion genérica ineludible: la divisién entre métodos
cuantitativos (enfoque numérico) y cualitativos (enfoque no numérico); a través de
revisiones literarias y analisis de casos, Weiss determino que la seleccion de metas,
indicadores y el disefio evaluativo dependen inexorablemente de las caracteristicas

intrinsecas del programay la utilidad esperada de los resultados.
(Periodo de Consolidacion e Institucionalizacion de los Marcos Conceptuales):

A medida que las intervenciones sociales y universitarias se complejizaron, la
evaluacion requiri6 institucionalizar sus marcos teéricos. Mora (2004), mediante una
extensa revision bibliografica de enfoque descriptivo-historico, sistematizo esta
evolucidn en cuatro generaciones que marcan la consolidacion de la disciplina: el
periodo de medicion (centrado en el aprendizaje), el periodo descriptivo (logros), el
periodo de juicio (emision de valoraciones) y el periodo constructivista (centrado en la

promocion del aprendizaje continuo).

Para organizar este abanico, Stufflebeam y Coryn (2014) estructuraron
tipologias definitivas, categorizando los modelos segun su enfoque
(objetivo/cuantitativo, cualitativo 0 mixto) y segun su objetivo temporal (formativa para
el progreso continuo, sumativa para el juicio global, y de impacto para los efectos
sociales rigurosos). En esta etapa de consolidacion, Posavac (2016) detalla los grandes
referentes que sirven de guia procedimental: el modelo integrador de Stufflebeam
(CIPP: contexto, insumo, proceso, producto), el modelo de Stake (centrado en la
utilidad para los beneficiarios), el modelo participativo de Guba y Lincoln, y los

modelos basados en el valor social. Medina et al. (2017) concluyen que la eleccion e
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institucionalizacion de estos modelos es vital, pues proporcionan una estructura que
garantiza la integralidad, establecen un lenguaje comdn para los tomadores de
decisiones y, en Gltima instancia, son el unico vehiculo para la mejora continua de

politicas y programas.

(Periodo Contemporéaneo: Aplicabilidad Multicriterio, Sectores Econdmicos y

Ciudadania):

En la actualidad, la madurez de los modelos de evaluacién permite su aplicacién
técnica y algoritmica en multiples areas del conocimiento y sectores productivos. El
volumen de investigacion contemporanea demuestra una versatilidad metodolégica sin

precedentes:

Aplicacion en sectores productivos y operativos: La evaluacion contemporanea
ha trascendido a las matematicas y la economia. Taha (2012) demuestra como la
"Investigacion de Operaciones" aporta modelos de optimizacion y simulacion
matematica para resolver problemas complejos y elevar la rentabilidad. Esta rigurosidad
se evidencia en el sector econémico primario con la tesis doctoral de Agustin (2023),
quien propuso un modelo basado en la teoria de "juegos de opciones reales" para
evaluar decisiones en el complejo ganadero carnico bovino. Utilizando una muestra
exhaustiva de 158 terrenos, 51 terneras, 62 vacas gordas y 21 vacas de conserva,
demostro que un modelo bien estructurado permite evaluar estrategias de produccion,
mitigar riesgos comerciales y disminuir costos. Asimismo, en el sector terciario
(turismo y servicios comunales), Turbay (2022) disefié un modelo para evaluar la
vulnerabilidad y el riesgo de 15 iglesias patrimoniales en Popayan, Cartagena y
Antigua, analizando amenazas como terremotos e incendios para estructurar planes de

alerta temprana.

Modelos en Salud, Educacién y Programas Sociales: El sector terciario de la
salud y educacion ha sido pionero en la medicion de intangibles. Lopez et al. (2023)
aplicaron el Modelo ServPref en una clinica del ISSSTE en México; encuestando a 167
derechohabientes mediante un instrumento de 22 items, evaluaron la calidad percibida,
demostrando que factores intangibles (confiabilidad) superan a los tangibles. A nivel de
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impacto general en la salud, Macias y Agudelo (2015) identificaron que la evaluacion
debe ser multidimensional, midiendo retornos econdémicos (ahorros), sociales (calidad
de vida), politicos e intrinsecamente cientificos. En el ambito educativo, Martinez
(2003) aportd un modelo mixto con una muestra masiva de 2271 sujetos para la mejora
continua de programas de formacion en servicio, mientras que Gil et al. (2017),
analizando la Universidad Metropolitana de Ecuador y la de Cienfuegos en Cuba,
definieron a la evaluacion como un proceso dinamico, formativo y condicionado por
factores historico-politicos. Para agrupar estas realidades dispares, Deene (2023)
propone el "enfoque multicriterio” (eficiencia, eficacia, equidad y sostenibilidad),
permitiendo a los evaluadores equilibrar variables cualitativas y cuantitativas en

programas sociales complejos.

Transparencia cientifica y participacion ciudadana: Finalmente, la evaluacion
moderna exige democratizacion y calidad intrinseca. Bundi y Pattyn (2022) analizan
modelos de evaluacion participativa, comunitaria y de rendicion de cuentas,
concluyendo que involucrar a los ciudadanos (Stakeholders) en todas las fases del
proceso es indispensable para garantizar la legitimidad y transparencia gubernamental.
Por su parte, en el ambito netamente cientifico, Melero (2023) analiza el impacto a 10
afios de la Declaracion DORA (San Francisco), evidenciando un cambio de paradigma
imperativo: los nuevos modelos de evaluacion deben abandonar la dependencia de
factores externos (como el factor de impacto de las revistas comerciales) para centrarse
exclusivamente en la transparencia evaluativa y la calidad intrinseca de las

investigaciones.
(Posicionamiento Critico y Transicion al Objeto de Estudio):

La densa sistematizacion de la literatura internacional expone una evolucion
fascinante: la evaluacion paso de ser un simple examen estandarizado en las escuelas de
Boston (1845), a convertirse en algoritmos multicriterio capaces de medir el riesgo
sismico de patrimonios (Turbay, 2022) o predecir la rentabilidad ganadera mediante
teoria de juegos (Agustin, 2023). Queda demostrado metodolégicamente que todo es

susceptible de ser evaluado, desde el bienestar social hasta la atencién médica.
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No obstante, el posicionamiento critico de esta investigacion detecta un nicho
aun inexplorado y de altisima necesidad estratégica. Mientras existen modelos probados
para optimizar industrias o evaluar politicas de salud, la literatura internacional carece
de un modelo especifico, validado y multicriterio que evalUe integralmente la
Divulgacion Cientifica en el marco de los Proyectos de Extension Universitaria.
Basados en los principios de DORA (calidad intrinseca y transparencia) y el enfoque
formativo y de impacto (Stufflebeam), se justifica s6lidamente que la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador, Sede Esmeraldas (2018-2023), requiere
imperiosamente la creacion de este instrumento. Solo mediante el disefio de un Modelo
de Evaluacion propio, la universidad podra cuantificar y cualificar como su
conocimiento cientifico estd impactando y transformando verdaderamente a los sectores
primario, secundario y terciario de la provincia de Esmeraldas, dando respuesta

definitiva a la pregunta principal de esta tesis doctoral.
2.1.2. A nivel Nacional.

Una vez que se han sentado los fundamentos epistemoldgicos y se ha recorrido
la evolucion global de las variables que estructuran el estudio, el analisis requiere ser
trasladado al &mbito ecuatoriano. La revision del estado del arte a nivel nacional permite
advertir cbmo esta macrotendencia de alcance mundial es, segun los casos, asimilada,
adaptada o (tal como se evidenciard mas adelante) confirmada y, simultaneamente,
condicionada por tres érdenes de factores: las politicas publicas vigentes, las brechas de
orden tecnoldgico y las realidades socioecondmicas caracteristicas del Ecuador. El
presente apartado descompone, a traves de segmentos analiticos, el comportamiento que
exhiben las Instituciones de Educacién Superior (IES) ecuatorianas en materia de
divulgacién cientifica, proyectos de extension y modelos de evaluacion. Dentro de este
marco, la literatura nacional viene a corroborar la persistencia de un vacio metodoldgico
de naturaleza analoga al que ya se habia detectado en el plano global. Dicha
constatacion justifica, por si misma, la urgencia de dotar a las IES de un modelo de

evaluacion estructurado.
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Divulgacion cientifica
(Periodo de Transicion y Brecha de Acceso Tecnoldgico):

Para comprender la realidad nacional de la divulgacién cientifica, se debe partir
de un diagnostico estructural sobre cdmo se consume la informacion en los hogares del
Ecuador. Historicamente, los medios televisivos se han posicionado como la principal
fuente de informacion familiar, seguidos por la radio y, en menor medida, la prensa
escrita o los folletos. Aunque las plataformas virtuales representan el futuro innegable,
su utilidad actual en el pais se centra mayoritariamente en el consumo de redes sociales

de entretenimiento, mas que en la asimilacion de ciencia.

Esta realidad evidencia que el principal obstaculo para la divulgacién en
Ecuador ha sido la brecha de acceso tecnoldgico, especialmente en zonas rurales. Para
mitigar este aislamiento, Radicelli et al. (2018) desarrollaron un estudio pionero
enfocado en implementar la Television Digital Terrestre (TDT) bajo el estandar
Integrated Services Digital Broadcasting (ISDB-Tb). Utilizando un muestreo aleatorio
simple (95% de confianza), evaluaron a 382 habitantes de la provincia de Chimborazo y
379 del canton Guano. Metodoldgicamente, propusieron una arquitectura DVB-RCT2
soportada por el hardware VILLAGEFLOW vy el middleware Ginga para crear
aplicaciones de TV-learning. Sus resultados contrastaron que el acceso a internet en
Riobamba (45%) y Guano (61%) era medianamente lento e insuficiente. La conclusién
de este hito investigativo es determinante: la falta de infraestructura de
telecomunicaciones es una limitante primaria para acceder a bases de datos;
democratizar la tecnologia en el sector rural es el primer paso ineludible para generar

igualdad de oportunidades en la divulgacion y participacion ciudadana.
(Institucionalizacion, Reformas y Cuellos de Botella Editoriales):

A nivel macro, la produccién y divulgacion cientifica en Ecuador experimento
un punto de inflexidn politico y normativo. Balladares et al. (2020) analizaron la
produccion cientifica de las 10 mejores universidades ecuatorianas en el periodo 2003-

2017, cruzando datos con la Reforma de Educacién Superior del afio 2008. Mediante un
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enfoque inductivo-deductivo y hermenéutico, revelaron que, antes de la reforma, las IES
nacionales poseian una produccion marginal frente a las entidades Iberoamericanas
(IBE) y de Latinoamérica y el Caribe (LAC). Tras la implementacion de politicas
publicas y normativas de obligatorio cumplimiento, la produccion aumento
exponencialmente, siendo liderada por la Universidad San Francisco de Quito (2003-
2013) y posteriormente por la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE (2013-2017).

Se debe mencionar que, este crecimiento macroecondémico y normativo chocé
con severas limitantes operativas en el cuerpo docente. Basantes et al. (2018)
investigaron a 103 docentes autores de libros en la Universidad Técnica del Norte
(UTN). Su estudio mixto evidencié que el 40% presentaba graves dificultades por
ignorar los procedimientos de maquetacion, y un 29% sufria altercados en el proceso de
publicacion. Esto demostro que, aunque el Estado exija divulgar, los académicos
carecen de formacion en protocolos editoriales. Asimismo, la investigacion interna se
polarizé hacia ciertos sectores. Espinel y Mafla (2019) evaluaron 352 articulos en 9
revistas de la Universidad Central del Ecuador (UCE) entre 2016-2018. Sus estadisticas
descriptivas arrojaron que la revista de Ciencias Médicas concentrd el 24.4% de las
publicaciones (86 ejemplares), demostrando un alto interés en el sector terciario de la
salud, mientras que revistas de humanidades apenas alcanzaron el 1.14%. Ademas,
concluyeron que la divulgacion sigue siendo una tarea casi exclusiva de los docentes,

con una participacion estudiantil preocupantemente escasa.
(Periodo Contemporaneo: Crisis Pandémica, Redes Sociales y Modelos de Gestion):

La crisis sanitaria por COVID-19 (2020-2022) forzé una digitalizacion abrupta
de la ciencia en Ecuador, exponiendo las debilidades del periodismo cientifico. Mila et
al. (2022) analizaron 1349 unidades noticiosas en la prensa digital de Chile, Colombia y
Ecuador (Diarios EI Comercio y El Telégrafo) durante el primer trimestre de 2021. Sus
resultados cuantitativos concluyeron que, si bien se confio en los organismos de salud,
los medios ecuatorianos priorizaron la polarizacion, el amarillismo y el proselitismo

politico por encima del rigor y el aporte al campo del conocimiento cientifico.
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Para contrarrestar esta desinformacion, la academia ecuatoriana ha volcado su
mirada hacia las redes sociales como canales formales. Salazar y Rivera (2022),
mediante una revision sistematica en Web of Science y Scopus (2015-2022),
determinaron que Instagram y YouTube son altamente efectivas para los procesos de
ensefianza-aprendizaje en Ecuador, aunque la produccidn cientifica registrada en estas
plataformas sigue siendo sumamente limitada. Esta limitacion no obedece a una falta de
interés, sino de estrategia. La tesis doctoral de Cabrera (2022) analiz6 a 10
universidades ecuatorianas versus 10 latinoamericanas (segun el ranking SCIMAGO),
descubriendo que mientras la region investiga sobre "Educacion Ambiental", Ecuador
prioriza las "Ciencias Sociales". Cabrera concluye que las universidades ecuatorianas
tienen un inmenso interés por divulgar, pero desconocen los términos, metodologias y
medios efectivos para lograrlo. Para solventar este caos metodoldgico, surgen
propuestas estructurales recientes: Zambrano (2021) encuesté a investigadores de la
Escuela Superior Politécnica de Manabi para disefiar un modelo de revista cientifica en
Ciencias Administrativas que satisfaga la necesidad de temas pragmaticos para el
desarrollo de los sectores publico y privado. A nivel sistémico, Maya et al. (2023)
propusieron un modelo de gestion I+D+i (Investigacidn, Desarrollo tecnolégico e
innovacion) para el Instituto Superior Universitario Central Técnico, demostrando que
solo a través de un marco legal y organizacional basado en proyectos se puede integrar
la gestidn del conocimiento con las verdaderas necesidades de los sectores

universitarios y productivos.
(Posicionamiento Critico y Justificacion):

La revisidn diacronica del estado del arte a nivel nacional revela una paradoja
institucional en el Ecuador. Por un lado, las politicas gubernamentales (Reforma 2008)
obligaron a las universidades a incrementar su volumen de produccion cientifica,
logrando posicionar a ciertas IES en rankings internacionales; sin embargo, los estudios
contemporaneos (Basantes, Cabrera, Zambrano) denuncian que este crecimiento fue
cuantitativo mas que cualitativo: los docentes investigan por obligacion estatal, pero
carecen de estrategias, protocolos editoriales y metodologias de difusion para que esa

ciencia llegue efectivamente a la sociedad.
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El posicionamiento critico de esta tesis doctoral argumenta que, en Ecuador, se
ha confundido la "publicacién de articulos” con la "divulgacion cientifica". Publicar en
una revista de acceso cerrado no transforma la realidad econémica de una provincia. Por
ende, para que instituciones como la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Sede
Esmeraldas (PUCESE), trasciendan el mero cumplimiento de cuotas investigativas, es
imperativo dejar de improvisar en redes sociales o medios tradicionales. La literatura
nacional justifica la urgencia de dotar a las IES de un Modelo de Evaluacion
estructurado que no solo mida cuanto se investiga, sino como esa ciencia se traduce en
un lenguaje accesible y se integra en proyectos de extension que resuelvan las
deficiencias de los sectores productivos locales.

Proyectos de extension
(Evolucion Conceptual: Del Trabajo Comunitario a la Extension Universitaria):

En el &mbito nacional ecuatoriano, la extension universitaria ha experimentado
una evolucién semantica y operativa particular. Histéricamente, estas acciones han
estado presentes y normadas bajo el término de actividades de "Vinculacién con la
Sociedad"; sin embargo, la revision literaria revela que estudios actualizados y de alta
relevancia han tenido una cobertura limitada bajo la formulacion estricta de "proyectos
de extension", quedando frecuentemente relegados a titulos de menor rigor investigativo
como "actividades de educacion continua™ o "intervenciones comunitarias”. Para
comprender este fendmeno, es vital analizar los origenes de la intervencion social en el
pais. Barreno (2014) aporta un estudio fundamental titulado "Intervencion del Trabajo
Social Comunitario en el Canton Milagro, Ecuador”. Mediante una investigacion
historico-descriptiva, el autor evalu6 la ciudad de Milagro y diez cantones aledafios de
la Zona 5, demostrando que las intervenciones tempranas del sector terciario (servicios
sociales y comunales) se centraban en la capacitacién mediante seminarios
internacionales y cursos tedrico-practicos. La principal conclusion de esta etapa inicial
es que las entidades gubernamentales y académicas, como la Universidad Estatal de
Milagro (UNEMI), debian asumir obligatoriamente el reto de disefiar y gestionar

politicas sociales directamente en el territorio.
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(El Paradigma del "Buen Vivir" y su Impacto en el Sector Rural):

Con la consolidacion de la Constitucion de 2008, los proyectos de vinculacién
en Ecuador adquirieron un mandato insoslayable: contribuir a la consecucién del Sumak
Kawsay 0 "Buen Vivir". Este enfoque obligo a las universidades a dirigir sus esfuerzos
hacia los sectores mas vulnerables. En este contexto, Arias y Phélan (2016)
desarrollaron un estudio de caso en el cantén campesino de Pucara, provincia de Azuay,
enfocado en medir el impacto de estas politicas en el sector econémico primario
(agricultura y desarrollo rural). Utilizando una caracterizacidn subjetiva y objetiva
basada en la desagregacion territorial y lo que metodol6gicamente denominaron "4ta
generacion de Indicadores", evaluaron el acceso a derechos sociales, econémicos y
homogeneidades territoriales. Los resultados de este enfoque histdrico-descriptivo
revelaron una realidad compleja: las condiciones reales de las poblaciones rurales son
muy distantes en relacion al ideal académico o gubernamental. Los investigadores
concluyeron que las preferencias y aspiraciones de las comunidades campesinas son
altamente heterogéneas, lo que demuestra que un proyecto de vinculacién estandar no es
suficiente; se requiere una adaptacion metodoldgica profunda a la realidad de cada

territorio.
(Periodo Contemporaneo: Formacién Pedagdgica y Herramientas Tecnoldgicas):

En la actualidad, para que la relacion universidad-sociedad sea efectiva, el
profesional en formacion debe interiorizar el concepto de "extensionista”. Esta
asimilacion requiere que la propia academia actie como agente informante y facilitador.
La tesis doctoral de Simbafia y Cabrera (2017) abordo precisamente las implicaciones
pedagdgicas de la vinculacién en la Universidad Central del Ecuador (UCE). Aplicando
un enfoque fenomenoldgico y hermenéutico a una muestra de 181 personas (7.7%
docentes y 92.3% estudiantes de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion), identifico que la integracion curricular, las experiencias empiricas y el
conocimiento directo de las realidades sociales son constructos teoricos y practicos
innegociables. Simbaria y Cabrera concluyen gue estos factores deben consolidarse
sistémicamente en la educacién superior para elevar la calidad de los proyectos de

extension del pais.
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Paralelamente, como apartado final de la evolucion nacional, se evidencia la
inminente integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) para
potenciar estas intervenciones. Garzon (2021) analizé el uso de herramientas
audiovisuales en los procesos de vinculacion de la zona centro de Ecuador, tomando
como muestra a la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH), Universidad
Técnica de Cotopaxi (UTC) y la Universidad Técnica de Ambato (UTA). Mediante
entrevistas y un enfoque exploratorio, implemento el "modelo triangular” (Registro-
Promocidén-Difusion). Los resultados definieron que el audiovisual en las universidades
(sector terciario de comunicacidn) se orienta a la recoleccion de manifestaciones para
transmitir saberes sociales. El autor concluye que el mayor aporte de estas herramientas
tecnoldgicas es facilitar la "divulgacién cientifica”, sustentando asi las funciones

sustanciales de las Instituciones de Educacion Superior.
(Posicionamiento Critico y Justificacion Institucional):

La revision del estado del arte nacional para la variable de Proyectos de
Extension arroja un diagnostico claro y preocupante. En Ecuador, la "vinculacién con la
sociedad" ha sido asumida como un requisito legal y asistencial, operando bajo el
paradigma del "Buen Vivir", pero frecuentemente desprovista de un andamiaje
cientifico riguroso. Estudios como los de Arias y Phélan (2016) advierten sobre la
distancia entre los planes académicos y la heterogénea realidad rural (Sector Primario),
mientras que Simbafa y Cabrera (2017) y Garzédn (2021) revelan que los estudiantes
actan como ejecutores de actividades comunitarias sin integrar plenamente las

competencias investigativas y de divulgacion (Sector Terciario).

El posicionamiento critico de esta investigacion sostiene que denominar
"proyecto de extension" a una simple actividad de educacion continua o trabajo
comunitario es un reduccionismo que limita el desarrollo del Ecuador. Para que la
Pontificia Universidad Catoélica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), genere un
impacto transformacional verdadero, sus intervenciones no pueden operar de manera
empirica. Es un imperativo metodolégico que los proyectos extensionistas dejen de ser
labores aisladas de "vinculacion" y se estructuren sobre bases cientificas comprobadas.

Esto justifica de manera ineludible la necesidad de disefiar e implementar un Modelo de
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Evaluacion que mida cualitativa y cuantitativamente como la divulgacion de este

conocimiento impacta en la realidad de los sectores econémicos de la provincia.
Modelos de evaluacion
(Aplicabilidad Sectorial y Modelos de Calidad e Inclusién):

Para comprender la realidad nacional referente a los métodos de evaluacion, es
necesario abandonar la concepcion de que la evaluacion es una herramienta exclusiva
del ambito educativo. En Ecuador, la evaluacion ha demostrado ser una técnica versatil
para medir el impacto y la accesibilidad de soluciones frente a problematicas sociales y
sanitarias complejas. Un claro ejemplo es el estudio de Sanchez (2018), quien desarrolld
apuntes teodricos sobre modelos de evaluacion de calidad en procesos de desarrollo de
software para personas no videntes; a través de una exhaustiva revision literaria,
determind que los modelos exitosos en este sector terciario (tecnologia y servicios
sociales) se basan en las expectativas de satisfaccion del usuario y en la accesibilidad.
Especificamente, valido la pertinencia del modelo TAW (que evalla cinco dimensiones:
funcionalidad, usabilidad, accesibilidad, fiabilidad y seguridad) y el modelo WAI-
ARIA. El autor concluye que, si bien estos instrumentos garantizan la inclusion, aun
presentan areas de mejora para la toma de decisiones eficientes en proyectos de
desarrollo.

En paralelo, considerando que Ecuador es un pais megadiverso cuya economia
depende fuertemente de los servicios, Pazmifio (2021) analiz6 la aplicacion de modelos
de evaluacion en el sector turistico (terciario). Su investigacion literaria identifico dos
grandes ramificaciones metodoldgicas: los modelos prospectivos (basados en las
expectativas previas del cliente) y los modelos retrospectivos (basados en la satisfaccion
post-servicio). Pazmifio sentencia que la implementacién de estos modelos permite a las
organizaciones identificar areas de mejora precisas, convirtiéndose en el motor principal

para gestionar e incrementar la calidad social y comercial del sector.
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(Evaluacion de Instituciones y Procesos de Acreditacion):

La academia ecuatoriana también ha sido objeto de rigurosos procesos de
medicion para garantizar su pertinencia operativa. Comprendiendo que el conocimiento
cientifico se resguarda y difunde a traves de las bibliotecas, Mitte et al. (2021)
propusieron un modelo de evaluacion estandarizado para este ecosistema. Su estudio
abarc6 una muestra masiva nacional que incluyd las bibliotecas de las 55 universidades
publicas y privadas del pais. Utilizando un enfoque mixto (cualitativo en su disefio y
validado cuantitativamente), estructuraron un modelo fundamentado en cinco pilares:
eficiencia (uso de recursos), eficacia (cumplimiento de objetivos), calidad, accesibilidad
e innovacion. Los resultados demostraron que este andamiaje permite identificar

debilidades institucionales y tomar medidas correctivas inmediatas.

Escalando hacia la institucionalidad superior, Otero (2023) analiz6
metodoldgicamente los procesos de evaluacion llevados a cabo por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) sobre los Institutos
Técnicos y Tecnoldgicos de Ecuador. Empleando un enfoque analitico-documental,
Otero desgloso el modelo de acreditacidn estatal, encontrando fortalezas robustas
(participacion de pares expertos, evaluacion en funcion del contexto) y debilidades
criticas (falta de recursos financieros, inexperiencia de los institutos y opacidad en
ciertos criterios de evaluacion). La conclusion de este estudio recalca la urgencia de
capacitar a las IES en los procesos evaluativos antes de exigirles el cumplimiento de

métricas inalcanzables.
(Periodo Contemporaneo: Inversion, Innovacion y MIPYMES):

Toda investigacion tiene como fin Gltimo el desarrollo productivo de la
sociedad. A nivel macroecondmico, Juarez (2023) desarrollé un modelo de evaluacion
de inversién enfocado exclusivamente en las MIPYMES (Micro, Pequefias y Medianas
Empresas) como herramienta de emprendimiento e innovacion. Su muestra abarco
empresas de diversos sectores econémicos y regiones del Ecuador que habian recibido
financiamiento. Mediante un enfoque mixto (identificacion cualitativa de factores clave

y validacion cuantitativa), Juarez estructuré un modelo tridimensional que evalua: a)
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Factibilidad (6ptica técnica, econdémica y financiera); b) Viabilidad (anlisis de mercado
y competencia); y ¢) Impacto (huella positiva en la empresa y el entorno social). La
investigacion concluye que este tipo de modelos son indispensables para que los
sectores primario, secundario y terciario tomen decisiones informadas y apuesten por

inversiones con alto potencial de retorno y mitigacion de riesgo.
(Posicionamiento Critico y Justificacion Institucional):

El anélisis de la literatura nacional revela que Ecuador posee una gran riqueza
metodoldgica en materia de evaluacion; las investigaciones actuales demuestran que el
pais ya sabe como evaluar la accesibilidad tecnoldgica para discapacitados (Sanchez), la
satisfaccion turistica (Pazmifio), la calidad bibliotecaria (Mitte), la acreditacion de
institutos (Otero) y la viabilidad financiera de las MIPYMES (Juarez). La evaluacién
multicriterio ya es una realidad en los distintos sectores econdmicos ecuatorianos; sin
embargo, a la luz de este Estado del Arte, resalta un vacio bibliogréafico profundo e
insoslayable. A pesar de que la ley exige a las universidades realizar vinculacion
comunitaria y divulgar sus resultados, no existe en el Ecuador un modelo de evaluacion
validado que mida el impacto social y econdémico de la Divulgacion Cientifica en el

marco de los Proyectos de Extensidon Universitaria.

El posicionamiento critico de esta tesis doctoral sostiene que la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), no puede seguir
invirtiendo recursos humanos y financieros en proyectos de extension sin medir su
retorno social. Justificados en la necesidad comprobada de modelos de evaluacion para
la toma de decisiones (Juarez y Otero), esta investigacion aborda directamente dicho
vacio tedrico, proponiendo la creacién, estructuracion y validacion por expertos de un
modelo evaluativo propio. Este modelo no solo permitira auditar la calidad investigativa
de la PUCESE, sino que asegurara que el conocimiento generado dinamice y resuelva
las problematicas reales de los sectores productivos (primario, secundario y terciario) en

la provincia de Esmeraldas durante el periodo de estudio (2018-2023).
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2.1.3. A nivel Local.

Tras decantar las macrotendencias internacionales y las normativas nacionales,
el andlisis del estado del arte aterriza obligatoriamente en el epicentro geografico del
objeto de estudio: la provincia de Esmeraldas; este nivel de revision es el mas critico del
marco histdrico, ya que permite constatar empiricamente si los avances globales en
evaluacion y los mandatos ecuatorianos de vinculacion han permeado la realidad
académica local. A continuacion, se desglosa el diagndstico de la provincia estructurado
en las tres variables vertebrales de esta investigacion (Divulgacion Cientifica, Proyectos
de Extension y Modelos de Evaluacién). Como se evidenciara en los siguientes
segmentos, la profunda escasez bibliogréafica y las asimetrias metodoldgicas presentes
en el territorio constituyen la evidencia definitiva que justifica, de manera inédita e
impostergable, la creacion del modelo evaluativo para la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE).

Divulgacion Cientifica
(El Vacio Bibliografico como Justificacion Epistemologica):

Comenzando con los contextos globales y nacionales, se evidencid un acceso
prolifico a trabajos de alto impacto sobre la variable de divulgacion cientifica; sin
embargo, al trasladar el escrutinio a la provincia de Esmeraldas, el estado del arte se
enfrenta a un fendmeno estructural alarmante: existe un profundo vacio bibliografico y
una escasez casi total de informacidn actualizada sobre la divulgacién de la ciencia. Esta
carencia documental dificulta ampliamente la estructuracion de un estado del arte
tradicional, pero, paradojicamente, se convierte en el cimiento epistemoldgico
fundamental de esta tesis. La ausencia de literatura confirma empiricamente que la
divulgacién en Esmeraldas no ha sido priorizada ni sistematizada, limitando
severamente el desarrollo intelectual, tecnolégico y comercial de los sectores sociales
mas deprimidos de la region. Es bajo estas condiciones de escasez cientifica donde la
academia esta obligada a generar un precedente fundacional para las futuras

generaciones de investigadores locales.
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(Esfuerzos Tempranos y Metodologias Diagndsticas Locales):

Frente a este &rido panorama investigativo, es imperativo rescatar y analizar los
escasos esfuerzos documentados que han intentado medir la comunicacion de la ciencia
en el territorio. El principal referente y punto de partida lo constituye el articulo
"Popularization of science and scientific literacy at Universidad Técnica de Esmeraldas,
Luis Vargas Torres (UTE-LVT)", elaborado por Tlapanco et al. (2018). El objetivo
central de esta investigacion fue presentar los resultados de las actividades con fines de
divulgacién cientifica dentro de la Facultad de Ingenieria 'y Tecnologia (FIT) de dicha
institucion. Para lograrlo, los autores implementaron un disefio metodoldgico
cuantitativo con una muestra focalizada de 106 individuos, compuesta transversalmente
por estudiantes y docentes de la facultad. La recoleccidn de datos se apoy0 en el uso de
la plataforma digital SurveyMonkey para disefiar el instrumento de medicion (encuesta),
y posteriormente, los datos obtenidos fueron sometidos a rigurosas pruebas de fiabilidad
mediante el software estadistico Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

(Formatos Tradicionales vs. Necesidades del Sector Terciario):

El aspecto mas revelador del estudio de Tlapanco et al. (2018) radica en el
objeto tecnoldgico de su medicion: la herramienta evaluada como principal medio de
divulgacioén en la Facultad de Ingenieria y Tecnologia fue un "periédico mural". Los
resultados cuantitativos posicionaron a este medio impreso y estatico como el canal
predominante de socializacion de saberes entre profesores y estudiantes. Los autores
concluyeron que el uso de herramientas estadisticas (SPSS) efectivamente posibilita
conocer los niveles de satisfaccion de los lectores ante este formato; sin embargo,
conscientes de la limitacion que representa un periddico mural en plena era digital, los
investigadores cerraron su estudio recomendando urgentemente diversificar la
divulgacién hacia canales de mayor impacto para el sector terciario (servicios
educativos y comunicacionales), fomentando la creacion de contenidos audiovisuales
(TV, radio, videos), la implementacion de museos cientificos, clubes de ciencias, y la

gestién de libros y revistas especializadas de alto alcance.
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(Posicionamiento Critico y Transicién al Modelo PUCESE):

La diseccion del estado del arte local arroja una conclusion ineludible para esta
tesis doctoral. Si el referente investigativo mas estructurado sobre divulgacion cientifica
en las universidades publicas de Esmeraldas (hasta el periodo de inicio de este estudio)
basaba su medicion en el impacto de un "periddico mural”, se comprueba que la
provincia ha operado con un rezago metodoldgico y tecnoldgico severo respecto a los

estandares internacionales y nacionales.

El posicionamiento critico de esta investigacion sostiene que la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), no puede conformarse
con canales de divulgacion anélogos, internos o de alcance intramuros. Para que la
ciencia esmeraldefia trascienda y se convierta en un activo Util para los agricultores,
pescadores y empresarios locales, es imperativo dar un salto cualitativo. Este vacio
metodoldgico local justifica, de manera definitiva e inédita, el disefio de un Modelo de
Evaluacion estructurado y moderno que permita a la PUCESE medir el impacto real de

su divulgacion cientifica a través de sus proyectos de extension.
Proyectos de extension
(Camuflaje Semantico y Esfuerzos de Conservacion en el Sector Primario):

Al igual que se evidenci6 en el contexto nacional, en la provincia de Esmeraldas
los proyectos de extensidn universitaria adolecen de un problema de formulacion y
reconocimiento. Al realizar una exhaustiva busqueda bibliografica en los repositorios
especializados durante los ultimos afios, se constata que abundan los trabajos sociales
enfocados en la inclusion y el resguardo pluricultural; sin embargo, son minimos los
estudios titulados o estructurados rigurosamente como "proyectos de extension™; la gran
mayoria son iniciativas motivadas Unicamente por la obtencion de un producto
académico para justificar la titulacion, relegando la visién sustantiva de intervencion

social a largo plazo.

Para rastrear los antecedentes verdaderos de vinculacion en la provincia, es

necesario remitirse al trabajo pionero de Vazquez et al. (2005), titulado "Biodiversidad
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en el suroccidente de la provincia de Esmeraldas: Un reporte de las evaluaciones
ecoldgicas y socioecondmicas rapidas". Este estudio tuvo como objetivo conservar la
diversidad biologica mediante la integracion de la investigacion cientifica, la
recuperacion de saberes tradicionales y la educacion ambiental. Utilizando como
muestra dos macroproyectos (Conservacion de la Biodiversidad en el Ecuador y el
Programa para ecosistemas fragiles), los investigadores aplicaron un método histérico-
descriptivo apoyado en alta tecnologia de la época, como los Sistemas de Informacion
Geogréfica (SIG) y video aéreo de alta resolucion. Sus resultados generaron
diagndsticos vitales sobre las poblaciones cercanas al bosque himedo tropical y una
aproximacion inédita a la valoracion econémica de los bosques. Este esfuerzo sento las
bases de cdmo la academia puede intervenir directamente en la proteccion de los
recursos naturales y la silvicultura, pilares del sector econémico primario de la
provincia, concluyendo que la sostenibilidad solo se alcanza uniendo a entidades
estatales y privadas bajo un rigor cientifico.

(Geoturismo y Dinamizacion del Sector Terciario):

Con el paso de los afios, los proyectos de intervencion mutaron hacia la
busqueda de alternativas econémicas sostenibles que generaran servicios comunales.
Sanchez (2020) aborda esta evolucion en su trabajo "Patrimonio geoldgico y geoparques
en el Ecuador"”. Con el objetivo de recopilar informacién valiosa sobre la conservacion
patrimonial, el autor analiz6 una muestra de 10 estudios nacionales mediante un
enfoque histdrico-investigativo y descriptivo. Para el caso especifico de Esmeraldas, sus
resultados destacaron dos intervenciones cruciales: la aproximacion geoturistica en el
sur de la provincia (influencia de la cordillera costanera) y la identificacion de sitios de
interés en la reserva ecoldgica Mache Chindul y el canton Muisne. Este estudio
concluyd afirmando la viabilidad técnica y académica para implementar "geocircuitos"
turisticos. La importancia de este hallazgo radica en su aplicabilidad directa al sector
econdmico terciario (servicios, turismo y comercio), demostrando que cuando la
academia difunde los beneficios de la geologia, puede catalizar politicas publicas que

transformen zonas rurales en destinos turisticos sostenibles.
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(Andlisis de Fracasos Etnogréaficos y Planificacion Estratégica Contemporanea):

En la investigacion de nivel doctoral, los proyectos de extension no solo se
analizan desde sus éxitos, sino desde las metodologias que fracasaron. Un referente
critico ineludible es el estudio etnografico titulado "The failed attempts to change the
productive matrix of the chachi people in the north of esmeraldas-ecuador (1990-2000)"
por Torres (2023). Este trabajo tuvo como objetivo analizar las razones del fracaso de
los proyectos productivos impuestos a 10 comunidades de la nacionalidad Chachi en el
norte de Esmeraldas. Mediante un enfoque cualitativo y etnografico, los investigadores
demostraron que el fracaso se debid a una desconexion total entre los extensionistas y la
estructura de relaciones sociales de la comunidad, sumado a un bajo compromiso a
largo plazo por parte de las entidades financiadoras. La conclusion es una maxima para
la extension universitaria moderna: ningun proyecto de fomento productivo tendra éxito
si no se disefia con la participacion vinculante de las partes interesadas y pertinencia

cultural.

Para corregir estos errores historicos y proyectar el éxito futuro, Alencastro et al.
(2020) elaboraron una "Planificacion estratégica para el desarrollo territorial de la
Provincia Esmeraldas". Utilizando un enfoque hibrido (cuantitativo y cualitativo) y una
muestra basada en informacion secundaria y entrevistas a autoridades provinciales,
propusieron una guia integral de desarrollo sostenible. Sus resultados identificaron la
urgencia de diversificar la matriz productiva (atrayendo inversion extranjera y turismo),
mejorar las condiciones de vida (salud, educacion, vivienda) y proteger el medio
ambiente frente al cambio climatico. La conclusion de Alencastro es categorica: el
desarrollo territorial en Esmeraldas es inalcanzable sin el aporte combinado y
estratégico de entidades publicas, privadas, no gubernamentales y, fundamentalmente,

la academia.
(Posicionamiento Critico y Transicion a la Evaluacion):

La diseccion bibliogréafica de la provincia de Esmeraldas arroja un panorama de
contrastes severos. Por un lado, la academia ha demostrado capacidad técnica para

realizar mapeos forestales con SIG (Vazquez) o proponer ambiciosos geoparques
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turisticos (Sanchez). Por otro lado, la evidencia etnogréafica en las comunidades Chachi
advierte que las intervenciones técnicas fracasan estrepitosamente cuando ignoran la
realidad social, carecen de compromiso a largo plazo y no integran a los pobladores en

el disefio.

El posicionamiento critico de esta tesis afirma que la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), no puede permitirse repetir la
historia de los "proyectos fallidos" de la zona norte, ni puede limitar la extension a
meros requisitos de titulacion. Para que una intervencion universitaria transforme
efectivamente el agro y la pesca (Sector Primario), la naciente industria local (Sector
Secundario) y el turismo y servicios (Sector Terciario), se requiere abandonar el
empirismo. Este escenario local justifica de manera absoluta la necesidad de crear un
Modelo de Evaluacion riguroso. Solo mediante la evaluacidn constante y estandarizada,
la PUCESE podra garantizar que sus proyectos de extensién comprendan el tejido social
esmeraldefio, difundan la ciencia adecuadamente y mantengan el compromiso

institucional necesario para generar un impacto real y sostenible.
Modelos de evaluacion
(Carencia Instrumental y Medicion Indirecta):

Si la literatura nacional demostré que Ecuador ya aplica modelos multicriterio
para evaluar turismo, accesibilidad de software y finanzas empresariales, la realidad
local de Esmeraldas presenta una asimetria metodoldgica drastica. A nivel provincial,
no se posee informacion actualizada, ni registros indexados, sobre el disefio o aplicacion
de Modelos de Evaluacion estructurados para medir las funciones sustanciales de la
universidad. Las instituciones locales han operado la extension y la divulgacion
fundamentadas en el cumplimiento administrativo de horas de vinculacion, mas que en
la medicién cientifica de su impacto. Ante esta profunda carencia instrumental, el estado
del arte debe recurrir al analisis de la "gestion universitaria” como el precedente

indirecto mas cercano a la evaluacion en la provincia.
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(Aproximacion Diagnostica a la Gestion Universitaria):

El referente contemporaneo més relevante que intenta medir cualitativamente las
acciones de la universidad hacia la sociedad es el estudio "Implications of the linkage
subsystem with society at the Luis Vargas Torres de Esmeraldas Technical University,
Santo Domingo de los Tsachilas - La Concordia: A focus on its management”,
elaborado por Preciado et al. (2023). El objetivo primario de esta reciente investigacion
fue analizar las implicaciones del "subsistema de vinculacion™ dentro de la gestion
directiva y operativa de dicha universidad. Para sortear la falta de modelos cuantitativos,
los autores implementaron un estudio de caso apoyado en un enfoque investigativo-
descriptivo. Metodoldgicamente, la recoleccion de datos se sostuvo en entrevistas
directas a los actores involucrados y en una exhaustiva busqueda bibliografica para

contrastar la teoria administrativa con la realidad de la sede universitaria.
(Impacto Cualitativo en el Sector Terciario y Educativo):

Los hallazgos de Preciado et al. (2023) representan el diagnostico evaluativo
mas actualizado de la region. Sus resultados evidenciaron que el subsistema de
vinculacion impacta directamente en tres ejes fundamentales del sector terciario
(educacidn y servicios sociales): en primer lugar, demostré una mejora en la calidad
educativa, forzando a la academia a desarrollar programas de extension que respondan a
las verdaderas necesidades de la sociedad; en segundo lugar, contribuyo a fortalecer la
investigacion enddgena de la universidad; y finalmente, promovio la innovacién al
exigir la generacion de soluciones pragmaticas. El trabajo concluye que gestionar
correctamente el subsistema de vinculacion es el catalizador principal para mejorar la

calidad y promover la vocacion investigativa en la universidad y todas sus sedes.
(Posicionamiento Critico y Justificacion Definitiva de la Tesis):

El anélisis retrospectivo y sistematico de este apartado (desde la esfera
internacional hasta la realidad local de Esmeraldas) consolida el ndcleo argumentativo y
la justificacion irrefutable de la presente investigacion doctoral. El estudio de Preciado

(2023) demuestra que la universidad esmeraldefia comprende cualitativamente que
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vincularse con la sociedad mejora su calidad educativa e investigativa; sin embargo, no
aporta una escala, una métrica, ni un modelo estructurado para medir la eficacia de

dicha vinculacion o la divulgacion de su ciencia.

Atendiendo a la evolucion histdrica expuesta en los segmentos anteriores, el
posicionamiento de esta tesis establece que la Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), no puede seguir gestionando sus proyectos de
extension bajo aproximaciones descriptivas o "evaluaciones indirectas”. El absoluto
vacio bibliografico de modelos de evaluacion en la provincia de Esmeraldas es la
evidencia empirica definitiva de que el objeto de estudio es novedoso, pertinente e
impostergable. La academia local requiere con urgencia el disefio, validacion y
aplicacion de un Modelo de Evaluacion propio, uno que estandarice como la
divulgacién cientifica, nacida en las aulas, se transforma en soluciones tangibles para
optimizar el desarrollo de los sectores primario (agro/pesca), secundario (industria) y
terciario (servicios) durante el periodo de estudio 2018-2023.

2.2. Marco Teobrico.

Para plantear las teorias cientificas, afines a la investigacion actual; es necesario,
iniciar definiendo ¢Qué es la teoria cientifica? Para ello, se toma lo expresado por
(Contreras et al., 2023), que visualiza a la teoria cientifica: como el conjunto de
conceptos, reglas y abstracciones; que se obtienen a partir de la experimentacion y
observacién, de la realidad (empirica); teniendo como objetivo, formular principios que

logren explicar fendmenos, procesos y diferentes interrogantes.

Teniendo como propuesta un “Modelo de evaluacion de la divulgacion cientifica
para mejorar los proyectos de extension universitaria de la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador Sede Esmeraldas, durante el periodo 2018-2023”; se debe
considerar, el fundamento tedrico requerido en una investigacion doctoral; por ello, se
unen conceptos empiricos, tedricos y practicos; sobre las problematicas observadas,
dentro de la provincia de Esmeraldas (escasa comprension y aplicacion de la

divulgacion cientifica en los proyectos de extension); enfocados en la realidad de la
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institucion de educacién superior (PUCESE); y la oportunidad, de mejorar los proyectos

universitarios. Con este fin, se vinculan las siguientes teorias cientificas:
Teorias relacionadas con la divulgacion cientifica:
Teoria del aprendizaje social:

La destreza para interactuar socialmente condiciona la divulgacion de hallazgos
investigativos generados en las Instituciones de Educacidn Superior; este enfoque
(Bandura, 1971) expone que los individuos adquieren conocimientos mediante el
seguimiento de conductas ajenas; el planteamiento, permite comprender diversos
esquemas de comportamiento; estos, abarcan desde la obtencién de capacidades
motrices hasta la formacidn de valores y criterios personales; de este modo, se admite el
peso del contexto social en el proceso educativo a través de la observacion, la imitacion

y el modelado.
Aportes a la divulgacion cientifica:

El andlisis de la manera en que la sociedad absorbe y organiza el saber
cientifico, permite detectar los mecanismos mentales clave para interpretar informacion
técnica; partiendo de esta base, el aprendizaje social ayuda a configurar formas de
difusion que vuelven los datos méas comprensibles y agiles; dicha cohesion facilita la
creacion de entornos formativos donde la colaboracion permanente impulsa a las
personas a investigar los descubrimientos de forma entusiasta; valiéndose del ejemplo y
la réplica de conductas como herramientas de ajuste para consolidar el compromiso de
la comunidad. Al mismo tiempo se promueve la mejora en la salud, la educacion y el
medio ambiente; pues aumenta, la probabilidad de que el publico adopte

comportamientos mas sostenibles y responsables (saber como aprenden).
Estrategias de inclusion en la divulgacién cientifica:

La integracién de estrategias inclusivas en la comunicacion del conocimiento
permite que la sociedad se apropie de los avances técnicos mediante el modelado, donde

se exhiben perfiles cientificos cuya labor cotidiana evidencia pasion y un impacto
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positivo en el entorno; esto, se complementa con la narracion de historias que presentan
testimonios inspiradores sobre individuos que transforman sus vidas al aplicar
soluciones cientificas a sus problematicas reales. Con esta premisa se fomenta el
aprendizaje entre pares, para crear un puente entre el didlogo y la transferencia de
experiencias entre expertos y ciudadanos; que se ve potenciado por el uso de recursos
multimedia que combinan video, iméagenes y animacion, para simplificar la
interpretacion de conceptos abstractos; en ultima instancia, disefiar actividades
interactivas basadas en el juego, garantiza que el publico, experimente la ciencia, desde

una perspectiva ludica que refuerza el aprendizaje significativo y participativo.
Teoria del aprendizaje constructivista:

Con el aprendizaje constructivista; se puede generar recursos (fisicos, digitales,
orales o escritos); de gran importancia, para un aprendizaje mas significativo; ya que, la
teoria constructivista, reconoce que las personas (estudiantes); tienen sus propias ideas,
experiencias o vivencias sobre el mundo que les rodea; logrando influir en su
aprendizaje claramente; esta teoria es definida por (Taber, 2013), como un modelo
activo; donde los estudiantes construyen su propio conocimiento, basandose en
aprendizajes previos; es decir, que el conocimiento no es una representacion verdadera
de la realidad, sino la reconstruccion que una persona hace de ella a partir de su propia
experiencia; al crear materiales, que se basan en las experiencias y conocimientos
previos; la divulgacion cientifica, puede ayudar a los estudiantes a construir nuevos

conocimientos de una manera mas eficiente y duradera a largo plazo.
Aportes a la divulgacion cientifica:

e Permite a los comunicadores comprender mejor como la sociedad aprende y
construye su conocimiento cientifico.

e Desarrollar estrategias mas efectivas para comunicar la ciencia de manera
significativa y significativa a la sociedad.

e Crear una experiencia de aprendizaje mas atractiva e interactiva.
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e Fomentar la participacion de la audiencia y motivarlos a explorar activamente la
ciencia; a través del aprendizaje por descubrimiento, la resolucion de problemas
y el trabajo en equipo.

e Fomentar el conocimiento importante relacionado con la experiencia y el interés
personal.

e Aumentar la probabilidad de que la sociedad retenga y aplique el conocimiento

adquirido.
Estrategias de inclusion en la divulgacion cientifica:

La integracion del saber cientifico se alcanza cuando las personas interactdan
directamente con los principios tedricos mediante actividades ludicas; esta metodologia,
se potencia al proponer problemas que los asistentes descifran con autonomia o en
equipo; paralelamente, la investigacion aplicada impulsa el uso de capacidades técnicas
ante desafios reales de la comunidad; la implementacion de diagramas y medios
digitales interactivos, ayuda a digerir conceptos de alta complejidad; este ciclo,
concluye con espacios de formacion presencial donde se valida la premisa de obtener

experiencia a través de la préactica constante.
Teoria del aprendizaje significativo:

Con la teoria del aprendizaje significativo; se reconoce que las personas
(estudiantes) tienen sus propios conocimientos y experiencias sobre el mundo; y que
estas experiencias, pueden influir en su aprendizaje; esta teoria, es descrita por (Baque
et al., 2021); donde se propone, la formacién académica de manera eficaz y con mayor
rango de aprendizaje; siempre, que se relacionen los conocimientos previos, con la
nueva informacién adquirida; de igual manera, se comprende que el aprendizaje es mas
duradero cuando los estudiantes relacionan nueva informacion con sus conocimientos
previos; al mismo tiempo, brinda la oportunidad de darle sentido a lo aprendido y
aplicarlo a otras situaciones de la vida; donde la informacion tiene sentido (realidad),

fijdndose en las estructuras cognitivas preexistentes de la persona.
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Entre sus aplicaciones académicas; se puede emplear analogias que ayuden a los
estudiantes a comprender conceptos cientificos complejos; al mismo tiempo, se debe
generar oportunidades para que los estudiantes apliquen sus conocimientos cientificos a
situaciones del mundo real; y facilitar, el trabajo en equipo, que permita compartir sus

conocimientos y experiencias.
Aportes a la divulgacion cientifica:

Esta perspectiva facilita que los expertos en comunicacion comprendan los
mecanismos de aprendizaje del publico al relacionar los datos cientificos con sus
vivencias diarias; el manejo de estas bases, favorece la construccion de mensajes mucho
mas precisos Yy llamativos; dicho procedimiento articula un ambiente de ensefianza
motivador para los participantes; al mostrar, el valor utilitario del saber, la atencion y el
analisis comun crecen de manera espontanea; se impulsa, una evolucion mental que
aprovecha la experiencia propia en diferentes escenarios; esta gestion, aumenta las
posibilidades de que los ciudadanos conserven y empleen la ensefianza de forma

permanente.
Estrategias de inclusion en la divulgacion cientifica:

La comprension de la ciencia se alcanza al unir ideas abstractas con las
vivencias de la gente; este vinculo, se hace mas fuerte mediante ejemplos que aplican la
teoria en la solucion de problemas reales; ademas, resulta vital promover que cada
persona explore por su cuenta para aprender mejor; el apoyo en materiales visuales
permite estructurar los datos con orden y légica; esta estrategia, se completa al contar
las historias de vida de quienes hicieron los hallazgos; relatar el lado humano de los

autores, inspira a la sociedad y le da un sentido mas cercano al saber.
Teoria de la comunicacion humana:

La comunicacién humana, es el mayor progreso de divulgacion cientifica que
puede existir; puesto que, es la manera de compartir las ideas y sentimientos del ser

humano; a través de diferentes medios; esta teoria, es expuesta por (Watzlawick et.



66

al.,1991), donde analizan y dan explicacion, al fenémeno de la comunicacion (cémo se

produce, qué elementos ocupa, como se transmite y como se recibe la informacion).

En términos cronologicos; también se debe mencionar el trabajo de (Garcia,
2011), que la define: como el intercambio de informacion entre personas, donde se
vuelve comdn un mensaje; que constituye, uno de los procesos fundamentales de la
experiencia humana y la organizacion social; en esta misma linea y buscando entender
las teorias; debemos referirnos a la época actual; y es aqui, donde se vincula el trabajo
de (Blanco, 2024); que define a la comunicacion dentro del &mbito cientifico, como una
actividad de primer nivel para socializar, difundir y poner a prueba el conocimiento;

especialmente con las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICs).

Es necesario mencionar, que ante la constante evolucidn tecnoldgica; las (TICs),
permiten tejer redes de informacion de manera sistematica y organizada; logrando
escalar, a procesos mas complejos, basados en los métodos subyacentes (Inteligencia
artificial); que permanentemente, siguen creciendo en el sector investigativo;
formulando, mensajes con altas cantidades de informacién, de manera sencilla. (Ciprés
et. al., 2024)

Aportes a la divulgacion cientifica:

Analizar el intercambio de informacion y la construccion de juicios facilita la
creacion de mensajes exactos para publicos definidos; esta capacidad, técnica asegura el
uso de los canales mas pertinentes en cada escenario; el proceso, se potencia al
establecer lazos de confianza y cercania con la sociedad; finalmente, se asegura un

vinculo real y de alta calidad en la esfera publica.
Estrategias de inclusion en la divulgacién cientifica:

La interaccion eficaz se fundamenta en la emisidn de conceptos transparentes; la
adopcion, de un léxico comun facilita que los datos lleguen a cualquier receptor; el
relato de hechos veridicos, asocia el conocimiento con la sensibilidad personal; la
estructura del mensaje, se coordina con las raices culturales de los oyentes; el

aprovechamiento de herramientas multimedia, dota de mayor fuerza a la informacion; la
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gestion, de plataformas masivas y piezas sonoras, permite cubrir audiencias globales; la
instauracién de una comunicacion bidireccional, consolida la ayuda mutua entre los

integrantes.
Teorias relacionadas con los proyectos de extension universitaria:
Teoria del cambio social:

Explicacion.- Es una teoria que permite representar de manera visual, los
factores que se deben cambiar dentro de las comunidades; al mismo tiempo propone
estrategias, para entender los beneficios o consecuencias del cambio, en el ambito inter

e intrapersonal. (Damle, 1987).

La teoria del cambio social es de suma importancia para los proyectos de
extension universitaria; ya que aumenta las posibilidades de que su trabajo tenga un
impacto positivo en las comunidades; de igual manera, permite ayudar a las partes
interesadas (Stakeholders) y en mayor medida a los responsables directos del proyecto;
a entender cémo utilizar eficazmente, la universidad, para provocar cambios sociales;
sin embargo, es necesario reconocer que el cambio social es un proceso complejo, y que
requiere la identificacion de objetivos y metas especificos; al relacionar, el cambio
social con los proyectos de extension universitaria, se logra promover la comprension
publica de los problemas sociales; y mayor medida, los que afectan a las comunidades
aledafias; también, se fomenta el desarrollo de las capacidades ciudadanas para tomar
decisiones a futuro; otra relacion imprescindible, es fomentar la participacion ciudadana
en la planeacion, proyeccion y solucién de los problemas sociales (alcance) (Bucchi,
2002).

Teoria de la movilizacion social:

Explicacién.- esta teoria, pretende explicar cémo las personas se organizan y
movilizan para actuar colectivamente; regidos a paradigmas de consecuencias politicas,
sociales y culturales; a esta definicion, podemos agregarle 1o mencionado por (Castro,
2018), en su trabajo titulado "Social movements: conceptual tools™; donde concluye que

la movilizacion social, es una herramienta conceptual que requiere una interpretacién de
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posicionamiento politico y demografico; ya que opera en el &mbito civil, con grupos de
caracter homogénea y heterogénea.

Dentro de la teoria de movilizacién social; se reconoce, que existen varios
factores que pueden influir en la movilizacion social (como las creencias, los valores,
las redes sociales y las oportunidades); que, al ser identificados, los responsables de
proyectos de extension universitaria, pueden desarrollar estrategias para interactuar y

movilizar a las comunidades.

Al vincular la teoria de movilizacion social y los proyectos de extension; se
logra identificar los factores que pueden influir en la movilizacion social; desarrollar

estrategias efectivas de movilizacion social; y medir el impacto, de los proyectos.

Con esta fusion teoria-proyecto; se aumenta la participacién ciudadana en la
toma de decisiones; identificando, las creencias y valores de los grupos sociales
(comunas); que una vez definidos, permitiria organizar a las partes interesadas, con
fines educativos y para la toma de decisiones; otro aspecto, a destacar de esta relacion,
es la facilidad para identificar las redes sociales, presentes en las comunidades; con el
objetivo de organizar eventos e iniciativas de divulgacion cientifica; asi mismo, se
podria identificar a los lideres sociales; para brindarles asesoramiento o recursos, que

ayuden a potenciar proyectos universitarios.
Teoria de la participacién comunitaria:

Explicacién.- Consiste en una teoria préactica; que vincula, las experiencias
participativas y comunitarias; considerando, el contexto social y la linea historica
temporal; se lo identifica también, como un proceso, donde los ciudadanos se organizan
para seguir sus intereses, solucionar las problematicas y cubrir las necesidades; siendo

en todo momento, los propios protagonistas (Manrique & Manrique, 2024).

La teoria de la participacion comunitaria, se ocupa de como las personas pueden
trabajar juntas y reconoce que las comunidades tienen sus propias necesidades y deseos,
siendo importante escuchar cada grupo de las comunidades para comprenderlas; bajo

este escenario, se vinculan los proyectos de extension, con una gran probabilidad de ser
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sostenibles; ya que, al emplear la teoria de la participacién comunitaria, se lograria
reconocer que comunidades son mas propensas a apoyar un determinado proyecto, con

mayor nimero de involucrados y recursos disponibles.

Al relacionar la teoria de participacion comunitaria y los proyectos de extension
universitarios; se logra comprender los deseos y necesidades de las comunidades, al
mismo tiempo se puede desarrollar proyectos, con mayor relevancia y efectividad; ya
que, se tiene bien definida las necesidades y quienes pueden participar, para cubrirlas;
de igual manera, en términos de sostenibilidad, el contar con la participacion de la
comunidad en las etapas del proyecto aumenta las posibilidades de que perdure a largo
plazo.

Teoria del aprendizaje experiencial:

Explicacién.- Teoria que explica el proceso por el cual la persona (estudiantes),
logra adquirir conocimiento, desarrollando capacidades, a traves de vivencias y

experiencias de manera directa, con el mundo real (Pinto et al., 2017).

Para aumentar la comprension del aprendizaje experiencial, podemos agregar lo
mencionado por (Espinar y Vigueras, 2020); donde concibe a dicha teoria, como una
propuesta pragmatica y de camino prolifico; siendo menester, considerar la
heterogeneidad de las personas, la necesidad de perfeccionar las metodologias

pedagdgicas y la obligatoriedad del compromiso docente.

Para relacionar la teoria del aprendizaje experiencial y los proyectos de
extension universitaria; se debe tener muy claro, que cuando las personas experimentan
algo que les importa (sentimientos), estan mas motivadas a aprender sobre ello; por ello
son mas propensas a retener la informacion; ya que, pueden relacionarla con sus propias
experiencias; es aqui, donde se vincula la teoria del aprendizaje experiencial, para crear
proyectos que sean relevantes y significativos a todas las partes interesadas (necesidades
reales); permitiendo a los participantes, explorar sus intereses, experimentar situaciones

relevantes para sus vidas y aplicar lo que han aprendido a situaciones reales.
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Teoria de la educacion para el desarrollo:

Explicacion.- Se trata de una teoria que proyecta al proceso educativo a un
publico especifico (objeto de aprendizaje), orientando técnicas, herramientas y
metodologias educativas; que permitan desarrollar competencias procedimentales,

actitudinales y cognitivas (Martinez et al., 2012).

Los proyectos de extension universitaria son una forma importante de llevar la
educacion a las comunidades; estos proyectos, pueden utilizar la teoria, con el fin de
generar un impacto positivo en la sociedad; para ello, se debe considerar la accesibilidad
de las personas, la pertinencia del proyecto y el desarrollo de habilidades necesarias
para la comunidad; gracias a esta relacion, los directores de proyectos, pueden
identificar los objetivos de desarrollo mas importantes para las personas de la
comunidad; asi mismo, aumentan el desarrollo de las habilidades y conocimientos
requeridos por las personas para aumentar la economia; y de igual manera, se
proporciona herramientas (datos) para evaluar el impacto de los proyectos, en el

desarrollo social y econémico.
Teoria de la responsabilidad social universitaria:

Explicacion.- La actual teoria, responde a como las universidades, pueden
contribuir al desarrollo social y econdmico de la sociedad; para ello, brinda un enfoque
estratégico de la gestion institucional; donde se relacionan, las funciones bésicas de la
institucion superior; el fortalecimiento de la interrelacion entre los grupos de intereés; la
creacion de una perspectiva holistica-sostenible y la mejora, de sus profesionales
(Valencia et al., 2021).

La teoria de la responsabilidad social universitaria abarca las causas
fundamentales de los problemas sociales y ambientales; buscando promover el
desarrollo de las comunidades; para ello, se debe involucrar a los grupos sociales en la
planificacion y ejecucion de los proyectos; los aspectos, antes mencionados; facilitan, la
relacion con los proyectos de extension; pues se contribuyen a la creacion, de un futuro

mas sostenible, con mayores oportunidades y de gran conciencia social; por esta razon,
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los proyectos de extension, que empleen la teoria de la responsabilidad universitaria (en
la formacion de sus profesionales); mejorarén la educacion ambiental, potenciaran el
acceso a la salud publica en todos los sectores sociales y velaran por los ecosistemas

vulnerables.
Teoria de las partes interesadas:

Explicacion.- La teoria de las partes interesadas, también conocida como teoria
de los Stakeholders, es un enfoque de gestion y toma de decisiones que reconoce la
importancia de identificar y comprender a todas las partes involucradas en una
organizacion, proyecto o iniciativa; las partes interesadas, son individuos, grupos u
organizaciones que pueden verse afectados por nuestras acciones, tener un interés o

influencia sobre nuestras operaciones y resultados.

La teoria de los Stakeholders, se vincula a la investigacion de tesis doctoral;
debido, a la aportacién de (Freeman, 1984); donde describe, que la economia moderna,
obtiene un mejor rendimiento, si considera los objetivos de las partes interesadas
(proveedores, clientes y sociedad); a diferencia, del tradicional enfoque en los intereses

de o los accionistas.

Gracias a esta premisa, ligamos la actual teoria, al enfoque de las partes
interesadas en los proyectos de extension universitaria; dado que el fin, de la tercera
funcién de las instituciones educativas superiores, es acoplar la parte cientifica
(investigacion), con la parte educativa (docencia), para impactar de manera benéfica en
la sociedad (extension); una vez obtenida la informacion e importancia de la
identificacion y el andlisis (primer y segundo objetivo); se empieza, con definir las
partes interesadas; posteriormente analizar las acciones de la organizacion, teniendo en
cuenta los resultados esperados; y por ultimo modificar las acciones necesarias para
mejorar los proyectos; posteriormente, se realizaria, el disefio de un modelo que,
permita evaluar la divulgacion cientifica para mejorar estos proyectos (tercer objetivo);
teniendo, como eje las partes externas e internas de la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador Sede Esmeraldas; dando lugar a proyectos con posibilidades muy altas de

enriquecer la sociedad esmeraldena.



72

Teorias relacionadas con los modelos de evaluacion:
Teoria del cambio:

Explicacion.- Es una teoria que permite representar de manera visual, los
factores que se deben cambiar dentro de las comunidades; al mismo tiempo propone
estrategias, para entender los beneficios o consecuencias del cambio, en el &mbito inter

e intrapersonal (Damle, 1987).

La teoria del cambio, dentro de los modelos de evaluacion; es una herramienta
que se utiliza para comprender como un programa o intervencion, tiene el potencial de
causar un cambio; en el &mbito de los modelos de evaluacién, es evidente su aporte; ya
que, destaca una medicion mas precisa, Util y relevante; al mismo tiempo; permite
identificar los resultados del programa (informacion); y estos datos; son los cambios
(acciones), que se esperan que ocurran como resultado de la intervencién (mejora);
gracias a esta relacion, se logra optimizar la medicion de los procesos en los proyectos y
se destaca, el progreso del mismo (seguimiento) (Alvarez & Preinfalk, 2018).

Teoria de la evaluacién basada en la teoria:

Explicacién.- Teoria que se orienta; a un enfoque de evaluacién, centrado en la
comprension de la teoria subyacente de un programa; donde se exploran las
intervenciones comunitarias, con el fin de comprender cdmo funciona y por qué; esta
teoria, no se limita Gnicamente al alcance de los objetivos o metas curriculares; sino
también, enfatiza la conceptualizacion y la explicacion, a través de la ldgica y la razon
(Cassetti & Paredes, 2020).

Relacionar la teoria de la evaluacion basada en la teoria, con los modelos de
evaluacion; permite definir las metas de un programa, de manera especifica y clara;
empleando la metodologia (SMART); de igual manera, se puede identificar los
resultados mas relevantes, a través de un marco conceptual; asi mismo, se logra
comprender el progreso real de los objetivos, midiendo los indicadores establecidos; se
debe destacar, que la relacion entre dicha teoria y los modelos de evaluacion;

proporciona una vision general sobre el disefio funcional del programa (cumplimento);
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esto ayuda a los evaluadores, a comprender (medir) como el programa, esta

contribuyendo al cambio en dicho proyecto.
Teoria de la evaluacion participativa:

Explicacion.- Es una teoria, que muestra las aptitudes sociales subvaloradas;
ayudando a los miembros de comunidades, a organizarse de manera Optima y expresar
sus intereses; es decir, permite descubrir y desarrollar las capacidades analiticas,

requeridas para la toma de decisiones (participar) (De Juanas et al., 2023).

La evaluacion participativa, brinda un enfoque al modelo de evaluacion; que se
centra en la participacion de los interesados del proceso de evaluacién; incluyendo los
beneficiarios, a los proveedores, a los responsables y a otros miembros de la comunidad
presentes en el programa evaluado. Por esta razdn, se centra en la participacion de los
interesados (Stakeholders) durante el proceso; y los resultados importantes, se inclinan a
las personas que estdn mayormente involucradas en el programa evaluado, tratando de

evitar el (sesgo) con la informacion mas relevante.
Teoria de la medicion:

Explicacién.- La medicién es una rama de la estadistica que se enfoca en el
desarrollo, aplicacion, métodos y modelos para medir y analizar patrones y
comportamientos. Este concepto proporciona una base sélida para determinar los
atributos, la validez y fiabilidad de las mediciones; es ampliamente utilizado, en
diversos campos como la psicologia, la educacién, la sociologia, la economia, la salud,

ciencias sociales y naturales.

Con el objetivo de lograr cumplir el primer y segundo objetivo de la
investigacion (identificar y analizar los datos referentes a la divulgacion cientifica); se
emplea, la teoria de medicidn; donde aseguraremos una adecuada representacion de los
atributos estudiados (divulgacion cientifica), buscando establecer los valores de mayor
importancia, a través de una caracterizacion tabulada de los datos presentes en el
periodo (2018-2020) de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede

Esmeraldas; de igual manera, obtendremos el nimero de producciones cientificas (tesis,
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articulos, congresos, etc.) orientados a los sectores de importancia (social, econémico,
ambiental y tecnoldgico); y como punto adicional; lograr evidenciar los patrones de la
divulgacién, antes y después de la pandemia COVID-19; en primera instancia; se
espera, encasillar la informacion obtenida en matrices comparativas por cada carrera,
con el enfoque de establecer los datos requeridos y obtener su importancia dentro del
estudio; posteriormente, se anexan los datos adquiridos, buscando la mejora de los
proyectos de extension universitaria de la institucion; precautelando ser propositivos y

no descriptivos en la investigacion.
2.3. Marco Conceptual.

En estricta observancia a los lineamientos del documento inteligente de la
Universidad de Investigacion e Innovacién de México (Ul1X), el presente marco
conceptual trasciende la clasica estructura de un glosario aislado de términos para
erigirse como una unidad sistémica, relacional y complementaria al marco teérico.
Constituye el conjunto de conceptos relacionados entre si y la asociacion de
proposiciones que ostentan una visién metddica de las variables de estudio. Su
propésito es dilucidar y predecir los fendmenos investigados en la Pontificia
Universidad Cat6lica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE), aterrizando las teorias
previamente expuestas (aprendizaje social, cambio social y medicién) en constructos
operativos aplicables a la realidad provincial de Esmeraldas; bajo este enfoque, el marco
conceptual actia como el andamiaje 16gico que faculta al investigador para articular la
definicién del "qué" con la explicacion del "como™ y el "para qué" de las interacciones
entre la academia y el entorno socioeconomico, garantizando que el disefio del modelo

propuesto responda a una vigilancia epistemolégica rigurosa.
La Divulgacion Cientifica como Eje Transversal de Transferencia y Democratizacion:

Conceptualmente, la divulgacién cientifica abandona la nocién empirica de una
simple traduccion o simplificacion de textos academicos para consolidarse como el
mecanismo transversal que garantiza la democratizacion del saber; en correlacion con
las teorias de la comunicacién humana y la transposicion didactica, se define como el

proceso metddico utilizado para transmitir hallazgos, innovaciones y tecnologias desde
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la academia hacia un pablico no especializado, manteniendo un rigor inquebrantable,
pero con una accesibilidad linglistica que elimine las asimetrias de informacion
(Castillo et al., 2015).

La proposicion conceptual que asume esta investigacion establece que la
divulgacion supera su condicion de fin ultimo del quehacer investigativo, operando en
cambio como el medio vinculante de la universidad con su entorno; su funcion
predictiva determina que, si la ciencia se divulga de manera asertiva (utilizando redes
sociales, plataformas digitales de acceso abierto y medios audiovisuales interactivos), se
logra promover el pensamiento critico y la alfabetizacion cientifica. Este proceso es
vital para derribar la desinformacién comunitaria y facilitar la participacién ciudadana
en la toma de decisiones y la formulacion de politicas publicas. Sin este concepto
operativo, el conocimiento generado en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
queda encapsulado en repositorios digitales, perdiendo su utilidad social y su capacidad

de transformacion real.
Los Proyectos de Extension y su Rol en la Dinamizacién Productiva:

Para materializar la divulgacion cientifica, la academia requiere de vehiculos de
intervencion pragmatica; en este punto, surge el concepto de la extension universitaria,
definida como la funcién sustantiva que permite la interaccion dialdgica y bidireccional
entre la universidad y su entorno. Lejos de la vision asistencialista tradicional, los
proyectos de extension (ya sean de asesoria técnica, formacion continua, voluntariado o
investigacion aplicada) se conceptian como intervenciones estructuradas y programadas
que buscan resolver problematicas comunitarias reales, transfiriendo recursos,

tecnologias y habilidades académicas a la sociedad (Tommasin & Cano, 2016).

La vision metddica de esta investigacion asocia ineludiblemente la efectividad
de la extension universitaria con el desarrollo de la provincia de Esmeraldas a través de
la intervencion en sus Sectores Econdmicos. Se propone que la calidad de un proyecto
universitario se mide por su capacidad de predecir e impactar mejoras tangibles en las

siguientes categorias de analisis:
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Sector Econdémico Primario: Conceptualizado como la base de obtencion de
materias primas mediante la intervencién directa en los recursos naturales; en el
contexto esmeraldefio, esto se traduce en proyectos que impacten la agricultura
(cacao, banano, palma aceitera), la silvicultura, la caza y la pesca artesanal e
industrial. Asimismo, incluye la explotacidén de minas y canteras. La proposicion
aqui es que la divulgacion cientifica debe dotar a estas comunidades de
innovaciones para la adaptacion climatica, la optimizacion de cosechas y la
soberania alimentaria, transformando el sector de subsistencia en un sector
productivo sostenible.

Sector Econdmico Secundario: Definido por la industria manufacturera 'y la
construccion; la extension universitaria en este sector debe enfocarse en la
transferencia de tecnologia, la mejora de procesos de transformacién de materia
prima (como la madera o derivados del petréleo) y la implementacion de
estandares de seguridad y eficiencia energética en las infraestructuras de la zona.
Sector Econdmico Terciario: Enfocado en la prestacion de servicios y el
comercio, este sector es de vital importancia para la PUCESE, abarcando
servicios comunales, sociales y personales, asi como servicios prestados a
empresas, transporte, almacenamiento y comunicacién. Conceptualmente, los
proyectos deben dinamizar el comercio digital, la gestion administrativa de
MiPymes y, de manera crucial para la provincia, el turismo sustentable en
reservas ecologicas. También integra la gestion eficiente de servicios basicos

como electricidad, gas y agua mediante la transferencia de conocimiento técnico.

El Modelo de Evaluacion como Herramienta de Gobernanza y Decision:

Para que la divulgacion cientifica dentro de los proyectos de extension genere un

impacto real y medible en los sectores econd6micos mencionados, se requiere un
constructo que actte como regulador de calidad. Epistemologicamente, un modelo se
define como una representacion simplificada, abstracta y sistémica del mundo real,
utilizada para organizar la experiencia, comprender la complejidad de un fenémeno y

predecir comportamientos futuros (Hume, 1739; Kant, 1787; Hempel, 1970).
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Cuando esta abstraccion se traslada al terreno de la gestion universitaria, emerge
la figura del Modelo de Evaluacion.; su conceptualizacion mas precisa, lo define como
un andamiaje estructurado, compuesto por dimensiones, indicadores y métricas, cuya
funcién es valorar con total objetividad diversas intervenciones, programas o politicas
institucionales. Semejante mecanismo no debe confundirse con una simple herramienta
de fiscalizacion de resultados; por el contrario, la presente investigacion lo aborda desde
una perspectiva profundamente holistica. Para que un modelo adquiera verdadera
utilidad gerencial, exige un caracter sistémico capaz de auditar tanto el contexto y los
insumos, como los procesos Yy sus productos finales; asimismo, requiere una orientacion
hacia metas plenamente cuantificables y viables (siguiendo los principios del modelo
SMART), junto con la capacidad analitica para medir el retorno social de la inversion
mediante indicadores de impacto y costo-beneficio. En esencia, la proposicién teorica
central sostiene que este andamiaje evaluativo es el encargado de proveer toda la
evidencia indispensable para la toma de decisiones estratégicas; puesto que, solo a
través de este suministro constante de datos resulta posible corregir a tiempo cualquier

desviacién surgida durante la ejecucion de los proyectos de vinculacion en el territorio.
Proposicion Conceptual Integradora (Vision Metddica y Predictiva):

La asociacion sistémica de estas definiciones, permite a esta tesis doctoral
establecer la siguiente premisa predictiva: La realidad socioeconémica de los sectores
primario, secundario y terciario de la provincia de Esmeraldas presenta brechas de
desarrollo y vulnerabilidades; debido, en gran medida, a la aplicacion de proyectos
universitarios de extension con caracter empirico o descriptivo. Debido en gran medida,
a la aplicacion de proyectos universitarios de extensidn con caracter empirico o
descriptivo; sin embargo, si la PUCESE, adopta y valida un Modelo de Evaluacién
estandarizado, podra medir y optimizar la eficacia de la Divulgacién Cientifica inserta
en sus Proyectos de Extension; esta optimizacion técnica, garantizara que las
intervenciones academicas (basadas en datos rigurosos y recoleccion de muestras
representativas) trasciendan la teoria y se conviertan en un motor de transformacion
social. Logrando, la coherencia entre el saber cientifico y la praxis extensionista,

mediada por una evaluacion constante, permitira a la institucién cumplir con su encargo
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social y potenciar el bienestar integral de la poblacion esmeraldefia en el periodo
establecido.

2.4. Marco Contextual.

La investigacion comienza a desarrollarse en el afio 2022, a partir de visualizar;
la escasa comprension y aplicacion de la divulgacion cientifica, en los proyectos de
extension universitaria, de la provincia de Esmeraldas; siendo una gran problematica del
sector educativo y en mayor medida, para el desarrollo social, dentro de la provincia.
Concebimos en la entidad superior Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede
Esmeraldas, la fuente de conocimientos necesarios, para aportar significativamente a la

poblacion.

A partir de este punto; se inicia definiendo, la extension universitaria, como la
aplicacion de los saberes adquiridos en la sociedad; esta relacion, es totalmente
simbidtica dentro de una comunidad de aprendizaje, vinculada a la realidad social; sin
embargo, cuando nos referimos a la extension universitaria, existe gran ambiguedad y
falta de informacidn para su comprensién; buscando profundizar, en las diferentes
investigaciones realizadas, dentro del campo de la extension universitaria y la
divulgacion cientifica de la PUCE; se destaca, las normas de funcionamiento de
Extensién Social Universitaria (ESU); en este documento, se plantean los objetivos y
departamentos encargados de la extension universitaria; asi mismo, se nombran las
Politicas de Vinculacion y Extension Universitarias con la Colectividad, propuesta por
la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede Ambato (PUCESA, 2019); de
igual manera, encontramos el trabajo denominado; “Implementacion del proceso de
gestién de horas de extension universitaria para la Facultad de Ingenieria de la
P.U.C.E.” efectuado por (Benavides, 2011); otro de los trabajos, orientados a estas
tematicas, se denomina: “Sistema de automatizacion para horas de extension
universitaria de la Coordinacion de Accion Social de la Pontificia Universidad 3
Catolica del Ecuador” llevado a cabo por (Martinez y Sierra, 2007); estas
investigaciones, presentan antecedentes interesantes sobre la extension universitaria en
dos etapas temporales distintas; pero ambos, poseen un enfoque hacia la automatizacion

de tareas desarrolladas diariamente.
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Lamentablemente en términos de investigacion, no se logra evidenciar procesos
de mejora, 0 que impacten desde la divulgacion cientifica; a los proyectos de extension
universitaria, en las actividades propuestas hasta el contexto histérico actual, de la

investigacion.

En vista de esta situacion, se procede con la busqueda bibliogréafica de la
divulgacion cientifica generada en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Sede
Esmeraldas, abarcando el periodo comprendido entre 2018 y 2023; el objetivo, es
identificar, sistematizar y analizar la informacién mediante el disefio de matrices
comparativas, con el fin de obtener resultados que permitan mejorar los proyectos de
extension universitaria y generar un impacto significativamente positivo en la sociedad

esmeraldefia.

Entre las condiciones mas influyentes a la investigacion; tenemos la constante
busqueda de la mejora continua por parte de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, sede Esmeraldas (PUCESE), y la necesidad de esclarecer el impacto que tiene
la divulgacion cientifica, en los proyectos de extension dentro de la provincia de
Esmeraldas; que conlleven, a varias lineas de investigacién, para los profesionales
futuros, dentro del proyecto académico MAGIS (2021-2025).

Este documento, de alta relevancia, se enmarca en la primicia “Conocimiento
que transforma”; se rige, segun el Estatuto del Consejo de Educacion Superior; donde el
Proyecto Académico (PA) establece la mision de la universidad a partir del (art. 7),
siendo parte del marco juridico (art. 3) y, por tanto, el cumplimiento constituye uno de
los deberes de los docentes (art. 50) y de los estudiantes (art. 53 y art. 55). Asi mismo,
establece que todas las sedes se articulan en torno al PA de la universidad (art. 40) y a
ellas les compete el adaptarlo a sus necesidades especificas (art. 43). Puesto que
corresponde al rector coordinar la elaboracién del PA y someterlo a la aprobacién del
Consejo Superior (art. 7), dentro de estas caracteristicas; el documento considera las
reflexiones y aportes que comenzaron con el taller de agosto de 2019 y continuaron
durante los talleres RIEDUSIS para la transformacion académica de la universidad.
Vale destacar, que en cada etapa participaron las seis sedes de la universidad (PUCE,
2019).
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De igual manera, la investigacion se ve afectada durante el contexto histérico
actual (2023), por no contar con antecedentes claros sobre la extension, carencia de una
linea base que guie las interrogantes y una base de datos, que brinde la informacion
necesaria para comprender el impacto de las diferentes carreras en la sociedad;
dificultando la creacion de aportes cientificos, orientados a la vinculacion y los ejes del
perfil profesional.

Con el fin de orientar la divulgacion cientifica, comprendida en el periodo
(2018-2023); se define sectores medibles de la sociedad (indicadores); proponiendo, en
primera instancia; anexar los sectores econémicos primarios (manejo de materias
primas), secundarios (manejo de productos con valor agregado) y terciarios (servicios y
clientes); que facilmente podran ser modificados; de convertirse en una limitante, para
comprender el impacto (aporte) de la produccion cientifica en la mejora, de los

proyectos de extension.

Otro apartado que afecta directamente a la divulgacion cientifica; es el contexto
historico de la Pandemia COVID-19; pues durante este periodo, comprendido entre el
2020-2021 (confinamiento y distanciamiento); se proyecta encontrar, produccién
cientifica orientada a los servicios (sector econémico 5 terciario); que puedan brindar
herramientas Utiles, para mejorar los proyectos, desde una éptica digital y de facil

funcionalidad, para los afios posteriores.

Entendemos la realidad de la sociedad esmeraldefia en sus actividades; y la
oportunidad de vincular la extension universitaria, a partir del estudio de las
publicaciones cientificas de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede
Esmeraldas; dentro de las condiciones, observamos la necesidad de comprender y, sobre
todo, evaluar la produccién cientifica (tesis de pregrado, tesis de postgrado, articulos y
materiales investigativos); que permitan mejorar la extension universitaria, de la entidad
superior (PUCESE); para este fin, se propone esclarecer el aporte a la sociedad, a través
de los sectores y generar una base de datos (informacion); que sirva de guia, para las
investigaciones futuras, y que puedan orientarse, efectivamente, a las necesidades de la

provincia.
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A nivel econdémico, los sectores de servicio, comercio y turismo juegan un papel
importante en el desarrollo de la provincia; la capital de Esmeraldas, sirve de centro
para negocios y servicios laborales, que vinculan a toda la provincia y el pais;
actualmente, en la provincia de esmeraldas se vive una intermitencia en la economia de
las PYMES (Impacto negativo en la economia); debido a inconvenientes sociales y
delictivos, entre grupos armados (bandas y pandillas); que obligan a cerrar locales y
despejar las zonas comerciales, a tempranas horas del dia; estos inconvenientes,
evidencian la importancia de tener proyectos de vinculacion, para aportar positivamente,

en la preparacion de una sociedad funcional.

Dentro de nuestro ambito proyecto-educativo; la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador, Sede Esmeraldas, presenta un avance en la programacion de sus
actividades a partir del afio 2021; cuando 6 se incluye el proyecto académico (MAGIS)
en las distintas sedes; el primer apartado, comprende el contexto legal, de los (art. 3 —
art. 7 —art. 40 — art. 43 — art. 53 — art. 55), del estatuto universitario del consejo de
educacion superior RPC-SO-24-No. 408-2019; direccionando la participacion de las
sedes (Esmeraldas, Ambato, Santo Domingo, Manabi, Ibarra, Quito), con el fin de
cumplir los indicadores del modelo de calidad de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador (PUCE).

La investigacion se vio afectada directamente por el contexto histérico; ya que,
la naturaleza de los proyectos de extension; se ven impulsados a partir de la insercion
del proyecto académico con duracion de 5 afios; esto se debe, a las necesidades de la
etapa historica de la entidad superior, de presentar ofertas académicas mas llamativas y

gue motiven la captacion de estudiantes, en las diferentes provincias del pais.

Se puede establecer que el impacto del contexto histdrico, en la actual
investigacion titulada “Modelo de evaluacion de la divulgacion cientifica, para mejorar
los proyectos de extension universitaria en la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, Sede Esmeraldas, durante el periodo 2018-2023”; se ve reflejado en una
mayor variedad de herramientas legales (alternativas de apoyo para los proyectos),
aportes académico (docentes con mayor preparacion; estudiantes con motivacion

investigativa), e integracion de las diferentes sedes y carreras (proyectos
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multidisciplinarios), orientados a la mejora continua, y con una mayor vinculacion,

hacia la sociedad.
2.5. Marco Legal y Normativo.

El presente Marco Legal y Normativo trasciende la simple enumeracién de
normativas vigentes para consolidarse como una seleccion estructurada, jerarquizada y
justificada de los preceptos juridicos que otorgan viabilidad y legitimidad a esta
investigacion. El criterio autoral para determinar este cuerpo normativo radica en la
naturaleza binacional y multidimensional del objeto de estudio: un doctorado cursado
bajo la jurisdiccion académica mexicana (U11X), pero cuya aplicacion empirica y de
transformacion social se ejecuta en territorio ecuatoriano (PUCESE, Esmeraldas). Por
tanto, se asumen exclusivamente aquellas leyes, codigos y acuerdos internacionales que
fundamentan el rigor metodologico, el encargo social de las universidades, la ética

cientifica y la proteccion de los resultados intelectuales.

A continuacion, se desarrolla la argumentacion juridica que respalda cada

dimension del estudio:
Normativa Metodoldgica y Estructural de la Investigacion

Para que el Modelo de Evaluacion propuesto goce de validez cientifica, debe
regirse bajo normativas académicas estandarizadas; se asume, la estructura propuesta
por la Universidad Politécnica Hispano Mexicana (UPHM, 2009), en su "Manual para
la elaboracidn de tesis y trabajos de investigacion™, debido a que establece la jerarquia
institucional y el formato idoneo para proyectos de nivel doctoral. Asimismo, el disefio
de la investigacion se rige bajo la obra rectora de Hernandez y Mendoza (2018),
"Metodologia de la investigacién: las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta". El
posicionamiento autoral asume esta obra metodoldgica porque provee el marco legal-
epistemoldgico necesario para sustentar el enfoque mixto que requiere la evaluacién de
proyectos de extension (donde convergen datos estadisticos y percepciones

comunitarias).
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Fundamentacion Constitucional e Institucional (México y Ecuador)

La legitimidad del proceso académico se ampara inicialmente en el contexto
juridico de los Estados Unidos Mexicanos, especificamente en los articulos 103 y 107
de su Constitucion Politica (Gobierno de México, 2025). Estos articulos consagran la
nocion de legalidad y el "debido proceso de ley", elementos que avalan el marco de
derecho bajo el cual la UlIX desarrolla y avala sus programas de postgrado.

No obstante, la materializacion del estudio exige un anclaje profundo en la
legislacidn ecuatoriana. El posicionamiento autoral descarta leyes de caracter genérico
para enfocarse estrictamente en la normativa que rige la educacion superior y el
desarrollo territorial. Se asume el Articulo 3 del Cédigo Organico de la Funcion Judicial
(en concordancia con el Art. 298 de la Constitucidn), el cual garantiza las
preasignaciones presupuestarias para la investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion
(Gobierno del Ecuador, 2023).

Con mayor relevancia, este estudio se fundamenta ineludiblemente en el
Articulo 350 de la Constitucién del Ecuador, el cual dictamina que el sistema de
educacion superior tiene como finalidad la formacion cientifica orientada a "la creacion
de soluciones para los problemas que enfrenta la nacion". Este articulo (en concordancia
con los Arts. 54 y 58 de la Ley Orgéanica de Educacién Superior - LOES) es la piedra
angular legal de la tesis: obliga juridicamente a la PUCESE a que su vinculacién y
divulgacién cientifica resuelvan problemas reales de la provincia de Esmeraldas.
Asimismo, se adopta el Articulo 357, el cual exige que la distribucién de recursos y el
financiamiento universitario se basen en parametros de "calidad”. Es precisamente aqui
donde se justifica la creacién del Modelo de Evaluacion propuesto en esta tesis: el
modelo sera el instrumento legal e institucional para medir y demostrar dicha calidad

ante el Estado.
Derechos Humanos y Etica Cientifica en la Extension Universitaria

Dado que los proyectos de extension y las encuestas de evaluacion interactuan

con comunidades vulnerables y sectores productivos de Esmeraldas, el marco legal debe



84

blindar los derechos de los participantes. Se adopta la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos de la ONU (2023), asumiendo los Articulos 1y 26, los cuales
consagran la igualdad en dignidad y el derecho a la educacion. La divulgacion cientifica
abandona la nocion de privilegio académico para erigirse como un derecho humano

fundamental de acceso al saber.

En cuanto a la praxis investigativa, el criterio autoral selecciona el Codigo
Nacional de la Integridad Cientifica de Perd (CONCYTEC, 2024) como referente
normativo regional latinoamericano. Se asumen su Capitulo Il (numeral 2.1) y el
apartado 2.3.3, los cuales exigen veracidad y principios éticos inquebrantables en la
publicacion de resultados. Se adopta esta normativa supranacional para garantizar que el
modelo de evaluacion disefiado para la PUCESE cumpla con los estandares
internacionales de rendicion de cuentas y rechace cualquier alteracion de datos en los

informes de vinculacion.
Proteccion de Datos, Confidencialidad y Propiedad Intelectual

La recoleccion de muestras, encuestas y entrevistas que alimentaran el modelo
de evaluacion exige un blindaje juridico sobre la privacidad. Por ello, se asume la Ley
Orgénica de Proteccion de Datos Personales del Ecuador (Gobierno del Ecuador, 2021),
especificamente su Articulo 10 (Literal G: Confidencialidad). Esta ley es seleccionada
porque prohibe el uso de la informacion comunitaria y docente para fines distintos a los

de la investigacion, garantizando la confianza de los Stakeholders encuestados.

Finalmente, al evaluar la "Divulgacién Cientifica", se procesan y adaptan
metodologias u obras creadas por investigadores. Para proteger estos activos, el marco
se cifie a la Ley de Propiedad Intelectual del Ecuador (Registro Oficial Suplemento 426;
Gobierno del Ecuador, 2014) y los mandatos del Instituto Ecuatoriano de la Propiedad
Intelectual (IEPI). Se asumen el Articulo 1, los preceptos sobre derechos de autor e
invenciones industriales (aplicables al sector secundario de Esmeraldas), y
fundamentalmente los Articulos 5y 7, que definen legalmente a la "Divulgacion” y la
"Publicaciéon” como actos de accesibilidad publica con consentimiento del autor. Esta
normativa se selecciona porque el modelo propuesto debera medir la difusién de los
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proyectos de extension sin vulnerar el esfuerzo intelectual de los docentes y estudiantes
de la PUCESE.

Sintesis del Capitulo y Transicién Metodologica

A modo de cierre, el vasto recorrido analitico desarrollado a lo largo de este
Capitulo (comprendido por el Estado del Arte, el Marco Tedrico Conceptual y el Marco
Legal y Normativo) constituye el cimiento epistemoldgico y axioldgico inquebrantable
de la presente tesis doctoral. El principal aporte de esta sistematizacion tedrica
referencial radica en haber demostrado, de manera diacronica y critica; que, si bien
existen politicas gubernamentales y teorias de aprendizaje que exigen a las
universidades vincularse con la sociedad, persiste un vacio metodoldgico alarmante en

la evaluacion de dicho impacto, especialmente en el territorio de Esmeraldas.

Toda esta conexion contribuye de manera directa a la determinacion de los
fundamentos metodoldgicos de la investigacion; las teorias del aprendizaje social y del
cambio comunitario han provisto las dimensiones a evaluar; el estado del arte ha
justificado la viabilidad e innovacion del estudio frente a la escasez de literatura local; y
el marco legal ha otorgado el mandato juridico para auditar la calidad académica
respetando los derechos humanos y la propiedad intelectual. En consecuencia, esta
amalgama tedrica-normativa cierra su ciclo y establece las condiciones de rigor,
pertinencia y factibilidad necesarias para dar paso al Capitulo 3, donde se disefiara,
operacionalizard y validara la ruta metodolégica (tipo, enfoque, poblacién e
instrumentos) que dara origen al Modelo de Evaluacion de la Divulgacion Cientifica
que permita mejorar los Proyectos de Extension de la PUCESE.
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CAPITULO I1l. FUNDAMENTOS METODOLOGICOS Y RESULTADOS DE
INVESTIGACION.

El presente capitulo detalla la arquitectura metodologica que sustenta y viabiliza
la investigacion; a través de estas paginas, se despliega una descripcion rigurosa de los
componentes investigativos que guiaran la resolucién del problema planteado en la
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE).
Especificamente, este apartado fundamenta la seleccion del enfoque mixto y del disefio
secuencial adoptado; categoriza los métodos de obtencidn del conocimiento a nivel
tedrico y empirico; define la poblacién y muestra de estudio; y establece las técnicas e
instrumentos precisos para la recoleccion de datos y la posterior validacion mediante

criterio de expertos.
3.1. Cuadro Operacionalizacion de variables.
3.1.1. Matriz de congruencia.

Este instrumento metodolégico funciona como una herramienta clave para
demostrar la l6gica interna de la investigacion, pues permite visualizar como se
conectan sus diferentes partes y componentes; la matriz, se elabora identificando un
problema principal que guia toda la estructura del trabajo: “la comprension y aplicacion
insuficiente de la divulgacion cientifica en los proyectos de extension universitaria ”;
que se llevaron a cabo, en la Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador, sede
Esmeraldas (PUCESE), entre los afios 2018 y 2023 (Tabla 1).



Tabla 1.

Matriz de congruencia.
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PROBLEMA DE PREGUNTAS DE OBJETIVO OBJETIVOS P P MARCO
INVESTIGACION  INVESTIGACION GENERAL  ESPECIFICOS HIPOTESIS VARIABLES CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES TEORICO
iv . Model Modelo:
Objetivo . H1: Sise odelo Modelo: odelo -Modelo.
especifico 1: S Es la representacion de un Datos -
- disefia un ; Datos reales . S -Tipos de
Determinar los modelo de conjunto de datos reales, Precision investigativos. modelo
fundgn)entos evaluacion cc_m_gerto grado_(_ie Complejidad Precmon_ de los -Modelo de
tedricos precision y complejidad, estudios. .
- de la . - evaluacion.
referenciales divulgacion que no pretende replicar lo Evaluacion Complejidad del Divulgacién
_sobre I,_a’ cientifica de que existe en la realidad. Medicion modelo. cientifica.
A divulgacién g L -
Disefiar un - la Pontificia - Rendimiento - Tipos de
Modelo de cientifica, los Universidad Evaluacion Programas Evaluacion: divulgacion
Evaluacién proye_c,tos de Catolica del Es una est_ructura_que Procesos Medl_uon de cientifica.
extension y los permite medir o estimar el . variables. it
s - dela Ecuador sede L Sistemas S -Extension
¢Como contribuir a . i modelos de rendimiento de programas, - Rendimiento. AN
la evaluacion de la divulgacion evaluacion Esmeraldas, rocesos y sistemas, a partir Variables Programas de universitaria.
Escasa . - cientifica . ! entonces se P Y »ap métricas gramas Proyectos de
- divulgacién mediante una S de criterios o variables evaluacion. -
comprension y Lo para el ‘iz mejorara los . P extension
aplicacién de la cientifica para el mejoramiento revision proyectos de Independiente métricas. Mejora: Procesos de universitaria
divulgacion mejoramiento de fos de los documental extension Modelo de : Proceso gvaluacion. -Provincia de
L proyectos de critica, para e evaluacion Mejora e Sistemas de
cientifica, en los i proyectos de universitaria. Eficiencia -, Esmeraldas.
rovectos de extension extension sustentar el Acto o proceso de hacer que Satisfaccion evaluacion. PUCESE
proyectos universitaria, de la S disefio de la . algo sea mejor, mas Variables o
extension PP universitaria - P HO: Si se . - e g - Extension
L Pontificia investigacion en - Dependientes efectivo, mas eficiente o . L métricas de PR
universitaria, en la S dela disefia un : ” . - . Divulgacion -, universitaria
P Universidad g el contexto de la Divulgacion mas satisfactorio en o evaluacion.
provincia de Catolica del Pontificia Pontifica modelo de cientifica comparacion con su estado cientifica de la
Esmeraldas_, Ecuador, Sede Umye_rsndad universidad evaluacion actual o con respecto a Inform_auc_)p Mejora: PUCESE.
durante el periodo Catolica del L1 de la ; L ot Comunicacién -Acceso a la
Esmeraldas, durante Catolica del . i algun objetivo especifico. Proceso de . i
2018-2023. el periodo 2018 Ecuador, Ecuador Sede divulgacién Acceso al mejora divulgacién
2023? Sede Esmeraldas, cnentlflpa} c_ie Divulgacion cientifica conocimiento Eficiencia cientifica.
Esmeraldas, la Pontificia - Publico general -Escasez de
durante el . Proceso de comunicar (valores de - i
durante el periodo (2018 Universidad informacion y relacion) divulgacion
periodo Catolica del - L Proyecto: - A cientifica
2018-2023. 2023). Ecuador sede conocimientos cneptlflcos Actividades Satisfaccion. aplicada a
de manera accesible y o
. Esmeraldas, - Organizacion . L proyectos de
Objetivo no se comprensible para el Pronésito Divulgacion extension en
especifico 2: S publico en general oP cientifica: L
: . mejorar los Tiempo - la provincia
Diagnosticar el Informacion.
- proyectos de Recursos S de
impacto de la extension Proyecto Comunicacion. Esmeraldas
divulgacion . conjunto de actividades . Acceso al R
o universitaria. i - Extension S -Aplicaciones
cientifica planificadas y organizadas - N conocimiento.
A P Universitaria: A dela
dirigida a los con el proposito de alcanzar Publico general.
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sectores un objetivo especifico Educacion divulgacién
econbémicos dentro de un marco de superior Proyecto: cientifica.
(primario, tiempo determinado y con Academia Actividades. -Acciones de
secundario y recursos asignados Sociedad Organizacion. mejora.
terciario) Desarrollo Propésito. -Acciones
mediante los Extension Universitaria Bienestar Tiempo. correctivas.
proyectos de funcién esencial de las Comunidad Recursos. -Sectores
extension, instituciones de educacion Universidad econémicos
analizando la superior que busca conectar Extension primarios,
percepcion de los la academia con la sociedad Universitaria: secundarios y
actores directos y contribuir al desarrollo y Educacion terciarios de
(administrativos, bienestar de la comunidad superior. la provincia.
docentes y en la que la universidad esta Academia. -Importancia
estudiantes), para ubicada Sociedad. de la base de
identificar Desarrollo. datos, para la
oportunidades de Bienestar. toma de
mejora en la Comunidad. decisiones.
Pontificia Universidad. -Técnicas de
Universidad recoleccion de
Catdlica del muestras.
Ecuador, Sede -Estudios
Esmeraldas relacionados
(2018-2023). con la
extensién
Objetivo universitaria
especifico 3: (matrices
Disefiar un comparativas)
Modelo de
Evaluacion de la
divulgacién
cientifica,

estructurando sus
dimensiones e
indicadores, para
el mejoramiento
continuo de los
proyectos de
extension en la
Pontificia
Universidad
Catélica del
Ecuador, Sede
Esmeraldas
(2018-2023).
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Obijetivo
especifico 4:
Validar el
Modelo de
Evaluacién
propuesto,
mediante el
criterio de
expertos, para
comprobar su
pertinencia y
factibilidad
transformadora
en el entorno
socioeconémico
de la provincia
de Esmeraldas.

Nota. Fuente: elaboracién propia (2026).
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A partir de este problema se formulan las preguntas de investigacion, cuya
respuesta se concreta en un objetivo general orientado al disefio de un modelo de
evaluacion mediante un enfoque mixto; este objetivo, se desarrolla en tres metas
especificas que organizan la ruta de la investigacion: primero, identificar datos
cuantitativos; segundo, analizar las percepciones cualitativas de los actores
participantes; y tercero, elaborar el modelo de evaluacion que constituye el aporte

central del estudio.

La hipétesis principal (H1) sostiene que la construccién de un modelo de
evaluacion incide de manera positiva en la mejora de los proyectos de extension; para
verificar esta premisa se definieron con rigurosidad las variables de investigacion: la
independiente, vinculada al modelo de evaluacidn, y la dependiente, relacionada con la
divulgacién cientifica; ambas, se estructuraron en dimensiones e indicadores que

permiten su medicidn sistematica y aseguran su aplicabilidad practica.

En conjunto, la matriz evidencia que el marco tedrico se sustenta en una base
robusta conformada por los conceptos de modelo, evaluacién, divulgacion cientifica y
extension universitaria; a estos, se afiaden elementos propios del contexto de la
provincia de Esmeraldas y de su dinamica econdémica, lo cual refuerza la pertinencia del
estudio; mostrando una integracion, que asegura la validez interna y la viabilidad

metodoldgica de la investigacion.
3.1.2. Operacionalizacion de variables.
Variable independiente.

La variable independiente se identifica como el Modelo de evaluacion; este
concepto, se entiende como un grupo ordenado de normas, sefiales y pasos practicos que
sirven para calificar qué tan bien funcionan y qué resultados reales logran las tareas de

difusion del saber cientifico (Tabla 2).
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Tabla 2.

Operacionalizacion de variables (Modelo de evaluacion).

Variables Conceptualizacién Dimensiones  Sub-dimensiones Indicadores
-Numero de actores directos
(Docentes, Estudiantes y
Administrativos).

Alcance
-Ndmero de -Nivel de personas que comprenden
personas un modelo de evaluacion (actores
alcanzadas. directos) (mucho, poco, alto).
Un conjunto de criterios, Efectividad -Evaluacién de las actitudes del
P o Alcance. - - -
indicadores y procedimientos -Nivel de publico hacia un modelo de
. sistematicos para valorar la - comprension. evaluacion de la DC, que brinde la
Irzg/leggzltyzr;te efectividad y el impacto de Efectividad. posibilidad de mejorar proyectos.
S las actividades. Impacto (cémo actuabas antes y como
evaluacion) Impacto. ; . :
-Cambios en después) (consciente o
Se puede orientar netamente a Eficiencia actitudes. inconsciente)
laDC. ’ -Cambios en -Numero de recursos de divulgacion

comportamientos.  existentes usados en la comunidad o
en otras instituciones.

Eficiencia
- Aprovechamiento  -Beneficios tangibles e intangibles
de recursos. de las actividades de divulgacion

cientifica (aumento del
conocimiento, cambios en actitudes,
cambios en comportamientos).

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

Para su estudio, esta variable se organiza en cuatro dimensiones: Alcance,
Efectividad, Impacto y Eficiencia; cada una, se detalla en subdimensiones e indicadores

especificos que facilitan su medicion y evaluacion.

El Alcance se mide por el nimero de personas involucradas y de actores directos
que participan en la divulgacion; la Efectividad, se evalta segun el nivel de
comprension que dichos actores logran sobre el modelo; el Impacto, se refleja en los
cambios de actitudes y comportamientos del pablico, ademas de los beneficios tangibles
e intangibles alcanzados. Finalmente, la Eficiencia se analiza a partir del uso de los
recursos disponibles y de la cantidad de materiales de divulgacion aplicados en la

comunidad.
Variable dependiente.

La variable dependiente, Divulgacion cientifica, se concibe como el proceso
mediante el cual la comunidad academica comunica y transmite conocimientos

cientificos al publico en general (Tabla 3).
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Variables

Conceptualizacion

Dimensiones

Sub-dimensiones

Indicadores

Dependiente
(Divulgacion
Cientifica)

Proceso de comunicacion y
transmisién de conocimientos
cientificos desde la comunidad

cientifica hacia el publico en
general

Comunicativa.

Social.
Educativa.
Cultural.

Etica.

Comunicativa
- Precision
- Accesibilidad

Social
- Participacion
ciudadana

Educativa
- Aprendizaje
significativo
- Educacion para la
toma de decisiones

Cultural
-Interculturalidad
- Inclusioén social

Etica
- Responsabilidad
social

- Porcentaje de informacién
basada en evidencia cientifica
so6lida y actualizada.
-Variedad de canales de
divulgacion utilizados (redes
sociales, sitios web,
publicaciones impresas, eventos
presenciales, etc.).

-NUmero de personas que

participan activamente en

eventos o actividades de
divulgacion cientifica.

-Nivel de motivacion e interés
del pablico por aprender sobre
ciencia.

-Toma de decisiones informadas
y responsables sobre temas
cientificos y tecnoldgicos.

-Sensibilidad y respeto hacia la
diversidad cultural en las
interacciones con el publico

-Promocién de valores éticos
como la honestidad, la
objetividad, la responsabilidad y
el respeto por la diversidad de
opiniones.

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

Esta variable se divide en cinco areas de trabajo principales: Comunicativa,

Social, Educativa, Cultural y Etica; el drea comunicativa, observa qué tan exacta y facil

de entender resulta la informacion, calificando la cantidad de temas apoyados en datos

reales y la variedad de medios usados para difundirlos; el aspecto social, se calcula a

través de la integracion de la gente en los procesos; este punto, se refleja directamente

en el nimero de personas que se involucran y asisten a los eventos de divulgacion.

Desde la perspectiva educativa, la divulgacién se mide por el nivel de

motivacién del pablico y por su capacidad de tomar decisiones informadas; la

dimensidn cultural, incorpora la interculturalidad y la inclusion social, promoviendo el

respeto a la diversidad; Por altimo, la dimensidn ética evalua la responsabilidad social

mediante la practica de valores como la honestidad, la objetividad y el respeto en la

comunicacion cientifica.
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3.2. Disefio metodoldgico

3.2.1. Definicion y fundamentacion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la

tesis.
3.2.1.1. Enfoque de Investigacion

En congruencia con la complejidad del fenémeno educativo y socioeconémico
analizado, esta investigacion adopta un Enfoque Mixto; la integracién sistematica de
datos cuantitativos y cualitativos permite capturar tanto la magnitud estadistica de las
falencias en los proyectos de extension, como la profundidad fenomenoldgica de las

experiencias docentes y comunitarias en Esmeraldas.

Para sustentar este enfoque bajo los preceptos epistemoldgicos del nivel doctoral
impartidos en la Universidad de Investigacion e Innovacion de México (Ul1X), la
investigacion asume una clasificacion rigurosa de los métodos de obtencion del

conocimiento, divididos en dos niveles fundamentales:

e Maétodos del Nivel Tedrico: Acttan como el motor reflexivo del estudio; con
este fin, se emplea el método Histoérico-Logico para rastrear la evolucion de la
divulgacion cientifica y la extension universitaria desde sus origenes hasta la
realidad actual ecuatoriana; el método Analitico-Sintético para deconstruir la
literatura internacional y nacional, extrayendo los componentes esenciales que
formaran el modelo; y el método Inductivo-Deductivo para transitar desde las
premisas particulares observadas en los campus de la PUCESE hacia la
generalizacién teorica de un modelo de evaluacion estandarizado.

e Meétodos del Nivel Empirico: Permiten el contacto directo con la realidad
investigada; por ello, se aplica el método de Medicion para cuantificar el
impacto y el alcance actual de los proyectos en los sectores econémicos
mediante parametros estadisticos; y la Observacion Cientifica (Directa e
Indirecta) para registrar el comportamiento de la comunidad universitaria frente

a las normativas de vinculacion y divulgacion.
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3.2.1.2. Disefio de Investigacion

De acuerdo con los postulados de Herndndez y Mendoza (2018) en conjunto con

las directrices de Creswell (2018), el enfoque mixto exige una arquitectura

procedimental especifica capaz de explorar el problema, describirlo y encontrar

relaciones estructurales; por consiguiente, el estudio adopta un Disefio Explicativo

Secuencial (DEXPLIS). Esta seleccion metodoldgica se fundamenta en la necesidad

temporal y l6gica de los objetivos: en una primera etapa se recopilan datos numeéricos

para establecer un diagnostico solido, y posteriormente se recaban datos cualitativos

para profundizar, triangular la informacion y ofrecer soluciones contextualizadas. Este

disefio se divide en dos fases complementarias:

Fase 1 (Cuantitativa - Diagnostico Integral): Posee un alcance no experimental,
descriptivo y transversal; siguiendo a VVasquez (2005), este camino resulta ideal
para observar los hechos tal como ocurren en su ambiente real (PUCESE) sin
alterar ninguna situacion; su caracter transversal obedece a que la recoleccién
diagndstica se ejecuta en un momento Unico, cubriendo el periodo 2018-2023.
Esta etapa agrupa tanto el analisis bibliométrico de la produccién académica
(documentos) como el estudio descriptivo-correlacional de la percepcion de los
actores directos (administrativos, docentes y estudiantes).

Fase 2 (Cualitativa - Desarrollo y Validacion del Modelo): Fase 2 (Cualitativa -
Disefio Arquitectonico y Validacion Sistémica): Una vez diagnosticadas las
falencias cuantitativas, el estudio transita hacia la fase cualitativa adoptando
como disefio prevaleciente la Teoria Fundamentada (Glaser y Strauss, 1967).
Esta eleccion permite construir el nlcleo de la herramienta evaluativa (la Matriz
MEI) a partir de un analisis comparativo constante de los datos empiricos,
garantizando que sus dimensiones emanen organicamente de las necesidades de
la matriz productiva de Esmeraldas (Objetivo 3). Posteriormente, para asegurar
la viabilidad de la propuesta, la fase culmina con la aplicacién del Método
Delphi bajo un principio de rigor incremental: una primera validacién
instrumental del prototipo con tres especialistas, seguida de una auditoria

gerencial de la arquitectura completa Modelo de Evaluacion de la Divulgacion
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Cientifica (MEDC-PUCESE) a cargo de un panel ampliado de seis expertos con
grado doctoral (Objetivo 4).

3.2.1.3. Tipo de Investigacion

De acuerdo con las variables planteadas y las demandas de los Stakeholders, el

estudio se enmarca en una tipologia de investigacion multiple y contextual; esta

integracion facilita la construccion de un modelo de evaluacion capaz de fortalecer la

calidad de los proyectos de extensién en la PUCESE, abarcando tres niveles

progresivos:

Investigacion Exploratoria: Constituye el pilar metodolégico inicial; dado que, la
evaluacion de la divulgacion cientifica en Esmeraldas representa un fendmeno
novedoso con escasos antecedentes locales; tal como sefialan Roberts et al.
(2023), este nivel proporciona la informacion base necesaria para impulsar
investigaciones de mayor alcance. Al ofrecer flexibilidad metodoldgica, permite
aproximarse al problema libre de ideas preconcebidas (Ramos, 2020), actuando
como un catalizador para la identificacion de variables primarias y la
clarificacién de los conceptos que cimentaran el disefio mixto.

Investigacion Descriptiva: Caracteriza el objeto de estudio con absoluta
precision objetiva; apoyado en los fundamentos de Deckert y Wilson (2023) y
Pérez et al. (2011), este camino resulta esencial para retratar fielmente los
hechos (como el volumen documental y las percepciones comunitarias) antes de
someterlos a interpretaciones causales. Esta fase garantiza que la estructuracion
del modelo se respalde en evidencias concretas, empleando medidas de
tendencia central y analisis de contenido para definir con claridad los criterios de
evaluacion.

Investigacion Correlacional: Establece el grado de asociacion estadistica entre
las dimensiones del modelo evaluativo (variable independiente) y la propia
divulgacién cientifica institucional (variable dependiente). En concordancia con
Whatley (2022) y Hernandez et al. (2014), la adopcion de este enfoque permite

detectar patrones ocultos y tendencias de comportamiento dentro de la
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institucion. Su rigor analitico queda asegurado mediante la ejecucion de pruebas
de fiabilidad técnica, destacando el uso del Alfa de Cronbach, y el
procesamiento matematico avanzado a través de plataformas especializadas
como RStudio de Posit teams (2025).

3.2.2. Definicion y fundamentacion de los métodos, técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos.
3.2.2.1. Definicion y descripcion de métodos

El cumplimiento de los objetivos planteados exige un disefio metodoldgico
riguroso que garantice la obtencidn de datos veraces; bajo este enfoque, la PUCESE se
transforma en el escenario principal de investigacion donde diversas herramientas de
analisis se articulan para potenciar las iniciativas de vinculacion social desarrolladas
entre 2018 y 2023. La trayectoria investigativa se alimenta de las propuestas de
Hernandez R., y Mendoza (2018) y Vésquez (2005), ajustando sus directrices a las
particularidades del territorio esmeraldefio. Este proceso se sustenta en tres pilares

transversales:

e Triangulacion de métodos:
La integracidn de diversas perspectivas facilita el analisis de la realidad desde
distintos planos; este enfoque metodol6gico asegura que las conclusiones
deriven de una combinacion de evidencias, permitiendo una interpretacion
integral y transparente del objeto de estudio.

e Etica de la investigacion:
Cada dato registrado representa la realidad de seres humanos; por consiguiente,
la proteccion de la identidad, la confidencialidad absoluta y el respeto hacia los
colaboradores constituyen ejes rectores inquebrantables que guian el desarrollo
del trabajo de campo.

e Disponibilidad de recursos:
La ejecucion fluida del levantamiento de informacion esta garantizada, dado que
la Universidad cuenta con los recursos humanos, materiales, financieros y bases

de datos institucionales requeridos.
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Resulta imperativo asociar los métodos empiricos del nivel de obtencion del
conocimiento con sus respectivas técnicas operativas e instrumentos para dar

cumplimiento secuencial a todos los objetivos especificos:

3.2.2.1.1. Determinacion de los Fundamentos Tedricos (Objetivo Especifico 1)

e Método tedrico: Analitico-Sintético e Historico-Logico.

e Técnica: Revision Sistematica de Literatura y Andlisis de Contenido.

¢ Instrumento: Matrices de Sistematizacion Bibliografica y Gestor de Referencias
(Mendeley).

e Fundamentacion Metodoldgica: Considerando el aspecto de nivel tedrico-
documental, la construccidn del apartado tedrico (Capitulo 1) surge de un
escrutinio riguroso del estado del arte; el método analitico-sintético, permite
deconstruir la literatura global, nacional y local, mientras que las matrices de
sistematizacion funcionan como el instrumento rector para categorizar las
posturas de multiples autores sobre divulgacion, extension y evaluacién. Esta
fase metodoldgica garantiza que el estudio se asiente sobre bases cientificas

comprobadas antes de intervenir la realidad territorial
3.2.2.1.2. Diagnostico Documental de la Divulgacién (Objetivo Especifico 2, Fase 1)

e Método Empirico: Revision Documental.

e Técnica: Analisis Bibliométrico e Institucional (Revision de archivos y bases de
datos).

¢ Instrumento: Fichas de Registro y Matrices Comparativas.

e Fundamentacion Metodoldgica: Para comprender la huella histérica de la
divulgacion en la PUCESE, el camino mas directo consiste en examinar sus
propios registros; cada articulo, tesis 0 memoria representa un esfuerzo
academico colectivo fundamental; de esa manera, el anélisis documental rastrea,
selecciona y clasifica las evidencias conectandolas con los sectores econémicos
primario, secundario y terciario. Las matrices comparativas funcionan como el

bisturi del investigador: organizan y sistematizan el material disponible,
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estableciendo el punto de partida exacto para los analisis relacionales

posteriores.
3.2.2.1.3. Diagnostico Perceptual de Impacto (Objetivo Especifico 2, Fase 2)

e Método Empirico: Medicion.

e Técnica: Encuesta.

e Instrumento: Cuestionario Estructurado (Escala Likert).

e Fundamentacion Metodoldgica: Esta etapa busca capturar el valor de la
comunicacion del conocimiento desde la perspectiva vivencial de los integrantes
de la universidad (personal administrativo, docentes y alumnado); el proceso
utiliza un cuestionario estructurado para recolectar detalles puntuales sobre las
convicciones, deseos y limitantes de estos sujetos frente a las iniciativas de
vinculacién. La obtencion de estos datos estadisticos facilita un entendimiento
profundo y medible del compromiso institucional con el entorno social

esmeraldefio.

3.2.2.1.4. Disefio y Validacion del Modelo de Evaluacion (Objetivos Especificos 3 'y 4)

e Método Empirico: Criterio de Expertos.

e Técnica: Delphi (Panel de Validacion) y Analisis Comparativo Constante.

e Instrumento: Matriz de Evaluacién Integral Multicriterio.

e Fundamentacion Metodoldgica: La construccion de la propuesta de
transformacion se articula mediante una jerarquia técnica donde el Modelo de
Evaluacién de la Divulgacion Cientifica (MEDC-PUCESE) se define como el
marco de gobernanza superior, mientras que la Matriz de Evaluacion Integral
(MEI) constituye su instrumento multipardmetro central. Esta distincion asegura
que el disefio no solo cumpla con el rigor necesario para medir el impacto
cientifico (ndcleo analitico), sino que posea los engranajes gerenciales y
administrativos requeridos para su viabilidad institucional (arquitectura
operativa). Guiada por los principios cualitativos de la Teoria Fundamentada
(Glaser y Strauss, 1967), la estructuracion de la propuesta se ampara en los datos

obtenidos durante la fase diagndstica. Esto garantiza que las dimensiones e
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indicadores del modelo emerjan directamente de la realidad institucional de la
Sede Esmeraldas y no como una imposicion tedrica externa. El analisis
comparativo constante facilita la interpretacion progresiva de los hallazgos,
sentando las bases tedricas que alimentaran el disefio instrumental de la matriz.
Para garantizar la viabilidad técnica de este entramado, la investigacion adopta
el método Delphi bajo un criterio de rigor incremental. Mientras que en la fase
diagnostica se aplico un juicio estructurado con tres especialistas, la legitimacion
definitiva del modelo MEDC-PUCESE (y su nucleo MEI) exige un nivel
superior de auditoria académica. Por ello, se establece un panel ampliado de seis
expertos de alta trayectoria (todos con grado de Ph.D. y experiencia directiva en
educacion superior). Este quérum superior asegura una convergencia de criterios
robusta, garantizando que el modelo validado posea la estabilidad necesaria para

su implementacion en el territorio esmeraldefio.
3.2.3. Desarrollo de instrumentos de investigacion.

Una vez definidos los métodos y técnicas, resulta imperativo fundamentar la
pertinencia estructural de los instrumentos de recoleccion; cada herramienta ha sido
disefiada bajo estrictos parametros de confiabilidad y validacién, garantizando su
implementacion con el menor margen de error posible. A continuacion, se detalla la
arquitectura procedimental de cada instrumento en correspondencia con los objetivos

especificos de la investigacion:
3.2.3.1. Matrices de sistematizacion bibliografica (Objetivo Especifico 1)

Para dar cumplimiento a la determinacion de los fundamentos teoricos, se disefio
una matriz de revision sistematica de literatura (RSL) (Tabla 4 y Figura D1, ver Anexo
D); este instrumento cualitativo organiza la informacion extraida de bases de datos
indexadas en categorias analiticas clave: autoria, afio, constructo teoérico (divulgacién,
extension, evaluacion), enfoque metodologico y hallazgos principales. Su disefio
garantiza que la construccion del Capitulo 11 responda a una vigilancia epistemologica y

no a una acumulacioén arbitraria de textos.
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Tabla 4.

Matriz de sistematizacion bibliogréfica.

Autor(es) y afio Constructo teérico Enfoque metodoldgico Hallazgos principales

Divulgacién Cientifica

Extension universitaria

Modelos de evaluacién

Nota. Fuente: elaboracién propia (2026).

La (Tabla 4) expone el instrumento gerencial disefiado para estructurar el estado
del arte, garantizando una revision sistematica de la literatura; su configuracion
transversal, permite contrastar criticamente los fundamentos teoricos, los disefios
metodoldgicos y los hallazgos empiricos en torno a la divulgacion, la extension y la
evaluacion. En la préactica, esta matriz asegura que el modelo MEDC-PUCESE nazca de

evidencias cientificas comprobadas y no de suposiciones institucionales.
3.2.3.2. Ficha técnica de revision y matrices (Objetivo Especifico 2 - Fase Documental)

Para dar cumplimiento al analisis de la divulgacién cientifica, se disefié un
instrumento de recoleccién a la medida denominado Ficha Técnica de Revision; esta
herramienta, trasciende la estructura de un simple formulario para consolidarse como
una rabrica profunda que supera la mera categorizacion de la informacion. Su creacion
toma como eje los estandares de excelencia y los principios técnicos del Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (CACES, 2019), garantizando

que el examen de los productos informativos resulte coherente y sélido.

La rubrica establece ocho criterios esenciales valorados de manera dicotomica:
cumple (1) / no cumple (0), acompariados de un espacio para observaciones cualitativas
(Tabla 5):
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Tabla 5.

Ficha técnica de revision (Divulgacion cientifica).

No
Criterio Descripcion Cumple cumple  Observaciones
() ©)

El documento tiene originalidad y relevancia en relacién con la
tematica del sector a publicarse.
El documento cuenta con claridad conceptual, expresiva y légica en
los razonamientos y conclusiones.
Estado de la El documento considera investigaciones relevantes sobre el mismo
cuestion tema
El documento es confiable en su metodologia, datos y analisis; el
disefo estadistico y analisis es pertinente; la cantidad de datos,
cualitativos o cuantitativos es suficiente para alcanzar las
conclusiones.
Teoria El documento cuenta con solvencia en la fundamentacion teérica.
El documento enlaza con solidez légica sus argumentos, inferencias e
interpretaciones
La extension del documento es adecuada al contenido y objetivos

Significancia

Presentacion

Metodologia

Razonamiento

Extension
planteados.
En el documento se indica el haber conseguido licencias,
Etica gprobaciones, permi_sos de un érgano competente o co_nsentimientos
informados, necesarios para investigaciones con trabajo de campo o
en experimentos con animales y seres humanos.
Total

Nota. Fuente: Datos obtenidos de CACES (2019) para el periodo de anélisis (2026).

La aplicacion de esta rabrica se lleva a cabo en los documentos producidos por
la PUCESE durante el periodo 2018-2023; la evaluacion, considera la vinculacion de
cada documento con los sectores econémicos de la provincia, clasificados segun los
datos oficiales del Banco Central del Ecuador (BCE, 2023):

e Sector Econdmico Primario: Agricultura, silvicultura, caza y pesca. Explotacion
de minas y canteras.

e Sector Econdmico Secundario: Industria manufacturera. Construccion.

e Sector Econdmico Terciario: Servicios comunales, sociales y personales.
Comercio. Servicios prestados a empresas. Transporte, almacenamiento y

comunicacion. Electricidad, gas y agua.

Los componentes de la evaluacion, buscan reflejar la excelencia de un texto
orientado a la difusion de la ciencia; por ello, el indicador de importancia examina el
valor del temay su utilidad real dentro del area productiva correspondiente; mientras
que, los apartados de bases conceptuales junto con los procesos ldgicos, cuidan que el

saber compartido tenga solidez técnica y un soporte académico real; siendo, la
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capacidad de analisis, los principios éticos y la estructura formal, las bases que permitan
al mensaje, llegar de forma comprensible y ordenada a la sociedad.

Los datos obtenidos mediante este instrumento constituyen el pilar fundamental
para el examen posterior y la creacion de cuadros comparativos; dicha metodologia,
facilita la deteccion de comportamientos recurrentes, corrientes de pensamiento y
vinculos complejos que dificilmente surgirian con una técnica de captura de
informacidn elemental. Este enfoque favorece un diagndéstico global del objeto de
estudio; y consecuentemente, se promueve el disefio de un esquema de valoracion
solido orientado a fortalecer la comunicacién de hallazgos dentro de la comunidad

investigativa.
Formato de matriz comparativa (Libros, articulos, tesis y memorias):

Este instrumento metodoldgico organiza la informacion documental (libros,
articulos, tesis y memorias) a través de siete categorias analiticas que permiten una
evaluacion integral del material bibliografico (Tabla 6 y Figuras D2, D3, D4, D5, ver
Anexo D); siendo disefiada, para analizar sistematicamente la produccion de
divulgacién cientifica generada por la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede
Esmeraldas (PUCESE).

Tabla 6.

Matriz comparativa (Libros, articulos, tesis y memorias) de la PUCESE.

Titulo Afio de Publicacion Resumen Autor/es Sector econémico Actividad econémica Calificacion (0-8)

Nota. Fuente: elaboracién propia (2026), basada en lineamientos del (CACES, 2019).

La organizacion por sectores economicos (primario, secundario y terciario)
permite identificar vacios y fortalezas en la divulgacion cientifica segun areas de
impacto econdémico regional; asimismo, la disposicidn cronoldgica facilita el analisis
diacrénico de la produccién divulgativa durante el periodo de estudio 2018-2023; por

ultimo, se integra la escala paramétrica (0 a 8, apoyada en la ficha técnica de revision)
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que permite cuantificar el valor (importancia) y la pertinencia (sector econémico) de

cada estudio analizado.
Formato de matriz comparativa, entre carreras:

Permite visualizar de manera integral el volumen y la orientacion
socioecondémica del conocimiento generado por cada unidad académica, estableciendo

patrones institucionales de divulgacion cientifica (Tabla 7 y Figura D6, ver Anexo D).

Tabla 7.

Matriz comparativa de la divulgacion cientifica, entre carreras de la PUCESE.

Carrerao Ndmero de Sector econémico predominante, Actividad econémica Observacion
escuela documentos al que va direccionado su predominante, al que va
produccién cientifica. direccionado su produccion
cientifica.

Nota. Fuente: elaboracién propia (2026), basada en lineamientos del (CACES, 2019).

La tabla organiza la informacidn en cinco categorias analiticas principales: la
identificacion de la carrera o escuela, la cuantificacién de documentos producidos, el
sector econémico predominante al que se dirige la produccion, la actividad econémica

especifica beneficiada y un espacio observacional para registros cualitativos relevantes.
Formato de matriz comparativa, entre produccion académica:

En esta matriz, se presenta un analisis comparativo de la produccion académica
divulgativa generada por la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede
Esmeraldas (PUCESE), organizada segun campos disciplinares especificos (Tabla 8).

Tabla 8.

Matriz comparativa produccién académica de la PUCESE.

Campos 'y Numero de Sector econémico Actividad econémica Promedio de
documentos documentos predominante, al que va predominante, al que va calificacion, entre
direccionado su produccién direccionado su produccion (0-8)
cientifica. cientifica.

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026), basada en lineamientos del (CACES, 2019).
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La estructura tabular incorpora cinco dimensiones analiticas fundamentales: la
identificacion de los campos disciplinares y documentos asociados, la cuantificacion del
output académico, el sector econdmico predominante al que se dirige la produccion, la
actividad econdmica especifica beneficiada y el promedio de calificacion obtenido en la
escala de (0 a 8); este ultimo indicador, derivado de la aplicacion sistemética de la ficha
técnica de revision, introduce una cuantificacion de atributos cualitativos, que pondera
el rigor académico, la originalidad y la relevancia socioeconomica de cada produccion

documental.
Formato de matriz comparativa, entre Trabajos de titulacion:

En este insumo, se evidencia la articulacion entre la formacion académica de
pregrado y posgrado con las necesidades del desarrollo socioeconémico regional, a
través de la evaluacion de las producciones cientificas estudiantiles (Tabla 9).
Tabla 9.

Matriz comparativa trabajos de titulacion de la PUCESE.

Carrera, Numero de Sector econémico Actividad econémica Promedio de

escuela o documentos predominante, al que va predominante, al que va calificacion, entre

programa direccionado su produccion direccionado su produccion (0-8)
cientifica. cientifica.

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026), basada en lineamientos del (CACES, 2019).

Se evalu6 de dénde provienen y qué tan rigurosos son los documentos
analizados, la investigacion los organizo inicialmente en cinco areas clave. De esta
manera, se conoce el impacto real que tuvieron en las organizaciones o en la produccion
local. Para que esta evaluacion fuera completamente objetiva, cada proyecto se califico
siguiendo los estandares técnicos del CACES, usando una escala de 0 a 8 puntos. Este
sistema permite medir de forma precisa qué tan complejo y original es cada trabajo, qué
beneficio real le dejo a la comunidad y que tan bien se logré comunicar esa ciencia a las

personas.
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Proceso de Recoleccién y Sistematizacion

Para garantizar la trazabilidad de los datos, la recoleccion se estructuro a través

de un sistema de cuatro matrices comparativas sucesivas:

e Tabla 2: Audita de forma individual los documentos primarios (libros, articulos,
tesis y memorias), permitiendo un andlisis pormenorizado por unidad de
produccién.

e Tabla 3: Contrasta la produccidn cientifica entre las distintas escuelas de la
universidad, mapeando qué sectores econémicos y actividades prevalecen en
cada area de estudio.

e Tabla 4: Analiza la difusion del conocimiento segun su formato académico,
cruzando el puntaje promedio obtenido con los distintos campos de
investigacion.

e Tabla 5: Aisla los trabajos conducentes a titulo, midiendo su volumen
documental, sus &mbitos de influencia y las calificaciones medias por unidad

académica.
Directrices de la Ficha Técnica de Revision

La aplicacidon de la Ficha Técnica de Revision para la Divulgacion Cientifica,
asegura la neutralidad de los datos y conecta los hallazgos con la realidad del territorio.
Para prevenir sesgos o la inclusion de informacidn imprecisa, el uso de este instrumento

se apoya en dos pilares metodoldgicos:

e Verificacion de fuentes de acceso libre: Se prioriza el material disponible de
forma gratuita y sin restricciones. De este modo, se garantiza la replicabilidad
del estudio y la transparencia institucional, facilitando su comprobaciéon
independiente por parte de otros investigadores.

e Enfoque en la realidad sectorial: La informacion recopilada se analiza
considerando exclusivamente las necesidades de la matriz productiva local, de

manera que los datos aporten una verdadera relevancia territorial.
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3.2.3.3. Cuestionario estructurado (Objetivo Especifico 2 - Fase Perceptual)

La medicion de la importancia y el impacto real de la divulgacion cientifica
exige capturar la experiencia directa de sus protagonistas. Para lograr este cometido, se
disefio un cuestionario estructurado dirigido a la comunidad universitaria (personal
administrativo, planta docente y alumnado). La herramienta opera como el eje analitico
de esta fase. Su arquitectura interna consta de cuatro bloques tematicos, los cuales
emplean una escala estandarizada de Likert (1932) de tres puntos para cuantificar con

exactitud las variables de estudio (Tabla C2, y Figura C1, ver Anexo C):

1. Datos informativos del encuestado: Registra el perfil sociodemografico y
profesional de cada sujeto. Variables como la funcion institucional, los afios de
vinculacion y la disciplina de estudio son fundamentales; contar con esta base de
datos, permite cruzar informacion y segmentar el analisis posterior con absoluto
rigor estadistico.

2. Percepcidn sobre la divulgacion: Explora el sistema de creencias de los
involucrados; busca entender, qué nivel de relevancia le otorgan a la ciencia
dentro del campus y cémo valoran su utilidad practica al momento de
transferirla a la sociedad esmeraldefia.

3. Impacto en los proyectos de extension: Aterriza la teoria en la practica;
documenta el grado de participacion real de los sujetos en el territorio, midiendo
tanto las metas alcanzadas como las barreras operativas que frenan la ejecucion
del trabajo de campo.

4. Sugerencias y proyecciones: Abre un espacio para la critica constructiva; pues
recoge, las estrategias y recursos planteados, por los propios actores
universitarios, convirtiendo sus demandas en el insumo principal para formular

futuras soluciones.

El levantamiento de informacion requirid un filtro de calidad previo a su
ejecucion masiva. Por ello, se disefié un primer ensayo con 30 participantes, cuyo
objetivo central fue medir los tiempos de respuesta y asegurar que el cuestionario no
generara confusiones. Esta prueba permitio fijar un limite de ocho minutos para

proteger a los usuarios del desgaste mental. Una vez calibrado el instrumento, se avanzo
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con la muestra definitiva de 300 sujetos estratificados, alcanzando asi el peso estadistico
que exige la investigacion. EI proceso entero estuvo avalado por la autorizacién oficial
de la PUCESE y se manejé bajo la garantia de un anonimato absoluto, una decisién

indispensable para que las personas ofrecieran testimonios reales y sin sesgos.
3.2.3.4. Matriz de evaluacion integral y validacion (Objetivos 3y 4)

El disefio de la Matriz de Evaluacion Integral (MEI) constituye la arquitectura
técnica donde convergen los hallazgos del anélisis documental y el diagnéstico
perceptual. Bajo el paraguas de la Teoria Fundamentada (Glaser y Strauss, 1967), el
desarrollo de esta herramienta prescinde de la importacion de modelos estandarizados;
en su lugar, permite que los criterios e indicadores emerjan de forma orgénica desde las

necesidades detectadas en el ecosistema de la PUCESE.

Bajo esta perspectiva, es imperativo precisar que la MEI se concibe como el
nacleo analitico (el componente evaluativo) de una arquitectura superior denominada
Modelo de Evaluacion de la Divulgacion Cientifica (MEDC-PUCESE). Mientras la
matriz se encarga de la precision métrica, el modelo provee la gobernanza y los
engranajes gerenciales [Centro de Manejo de la Divulgacion Cientifica y Extension
(CEMCE), Sistema de Incentivos y Reconocimientos (SIRE) y Observatorio de
Divulgacidn Cientifica y Tecnolégica (ODCT)] necesarios para la transformacion
institucional. Por tanto, la validacion descrita en este apartado se centra en la solidez del
instrumento, preparando el terreno para la validacion sistémica de la propuesta integral

que se detalla en el Capitulo 1V.

Para garantizar que el instrumento sea una representacion fiel de la realidad
extensionista, el disefio se estructurd originalmente sobre cinco dimensiones
fundamentales (Calidad Académica, Sectorizacién Econdmica, Beneficios de Extension,
Impacto Social e Innovacion y Legitimacion), las cuales sirvieron de base para el

proceso de auditoria técnica.
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Protocolo de Validacion y Perfil del Panel

La validacion del constructo, lejos de plantearse como un tramite meramente
administrativo, se concibié como una depuracion progresiva organizada en multiples
etapas (es decir, siguiendo el método Delphi). Durante la fase de disefio, se conformo un
panel inicial de tres especialistas. Para garantizar que esta seleccion fuera realmente
rigurosa desde el punto de vista cientifico, el perfil que se exigié obligaba a los
candidatos a cumplir al menos dos de estos tres pardmetros (enumerados a

continuacion):

¢ Nivel de formacion: Poseer el titulo de Ph.D. en &reas vinculadas a la Direccion
de Proyectos, las Ciencias Sociales o la Educacion.

e Trayectoria en gestion: Acreditar al menos cinco afos de experiencia liderando
departamentos universitarios de Investigacién o Vinculacion con la Sociedad.

e Produccion cientifica: Registrar publicaciones en bases indexadas de alto
impacto (como Scopus 0 SciELO), considerando que sus lineas de analisis se

centren en el desarrollo territorial o la evaluacion académica.

La convergencia de estos perfiles (un especialista metodoldgico, un director de
vinculacion universitaria y un investigador senior) obedecio a la necesidad de lograr una
interaccion técnica suficientemente profunda. Esto garantiz6 que la revision de la matriz
no fuera meramente tedrica, sino centrada en su coherencia interna y aplicabilidad real,
antes de exponerla a un despliegue de corte gerencial. El escrutinio se ajusto a los
parametros de Escobar y Cuervo (2008). En términos practicos, se pidio a cada experto
que evaluara cada item a partir de cuatro criterios operativos: El primero, la Coherencia,
exige una alineacion logica entre los indicadores y los objetivos propios de la extension
universitaria. El segundo, la Claridad, remite a la ausencia de ambiguedad tanto en la
terminologia empleada como en las escalas de medicion. El tercero, la Suficiencia,
alude a la capacidad de los indicadores para abarcar el espectro total de la divulgacion
cientifica. El tercero, El cuarto, la Relevancia, se refiere al valor estratégico de la
métrica para resolver la brecha productiva detectada en Esmeraldas. Este desglose de

criterios permitid, en Gltima instancia, anclar las valoraciones a dimensiones claramente
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diferenciadas. Se determind que un quérum de tres especialistas era suficiente y 6ptimo
para esta fase de validacién de constructo y contenido del instrumento (Figuras C2, C3
ver Anexo C). Este primer filtro técnico asegura que la herramienta sea capaz de

diagnosticar la realidad con objetividad.

No obstante, en coherencia con el principio de rigor incremental, la propuesta de
transformacion final (el modelo MEDC-PUCESE) serd sometida posteriormente a un
segundo nivel de validacion sistémica mediante un panel ampliado de seis expertos
(Figuras C4, C5, ver Anexo C). A diferencia de la validacion instrumental (donde se
admitia el cumplimiento parcial de requisitos), para este quérum de evaluacion final se
establecieron criterios de elegibilidad mandatorios, orientados a garantizar que los

evaluadores posean la autoridad técnica necesaria:

e Grado Académico de Excelencia: Posesion obligatoria del titulo de Doctorado
(Ph.D.) en areas de Direccidn de Proyectos, Gestion de la Educacion Superior o
Ciencias Administrativas.

e Experiencia Directiva Consolidada: Demostrar un recorrido minimo de diez
afios dentro del sistema universitario, ocupando posiciones de jefatura o
coordinacion estratégica (Decanaturas, direcciones de Investigacion,
Vinculacién o Postgrados). Se exige este bagaje porque resulta indispensable
para evaluar, con criterio técnico, si los componentes del modelo (CEMCE,
SIRE y ODCT) son realmente viables a nivel operativo y financiero.

e Trayectoria Cientifica y Desarrollo Territorial: Demostrar produccién académica
activa (publicaciones en bases de datos de alto impacto) vinculada a la

evaluacion de impacto o el desarrollo socioeconémico.

Esta diferenciacion de perfiles garantiza que el modelo final, en su conjunto, sea
métricamente preciso, estructuralmente viable y asimilable para el ecosistema de la

sede.



110

Instrumentos de Consulta (Tablas de Preguntas)

A continuacion, se presentan las tablas que componen el cuestionario de
validacion entregado a los especialistas. Cabe sefialar que los resultados cuantitativos
derivados de estas consultas, asi como la configuracion final de la matriz consolidada,
se detallan exhaustivamente en el apartado 3.4 (Analisis de los resultados en los datos
obtenidos) de este capitulo.

Para iniciar el proceso de validacion, se disefié un cuestionario estructurado que
permitié someter a auditoria técnica la primera version (el prototipo) de la Matriz de
Evaluacion Integral. Esta consulta inicial (Ronda 1) se centro en verificar si los
indicadores propuestos para medir la calidad académica y la vinculacion con el sector
productivo eran suficientes para los objetivos de la sede. El instrumento de consulta se

detalla a continuacién (Tabla 10):

Tabla 10.

Preguntas, Validacion de la Matriz de Evaluacion Integral (Dimensiones) (Prototipo).

Simbolo Dimensiones Preguntas
pl Los indicadores de "Cumplimiento de criterios cientificos" son claros y medibles.
2 La escala de valoracién (Basico/Adecuado/Excelente) es apropiada para evaluar el rigor
p Calidad Académica metodoldgico.
3 La "Claridad de contenido" se eval(a de manera objetiva con las evidencias propuestas
p (revision por pares, rubricas).
pd La clasificacion del sector econdmico (Primario/Secundario/Terciario) es relevante para la
Sectorizacion evaluacion.
5 Economica Los indicadores de "Actividad econémica especifica" son (tiles para contextualizar
p proyectos.
Los indicadores de "Mayor visibilidad" (citas, alcance en medios) son aplicables en la
p6 P
préactica.
p7 Beneflcn')’s de La "Vinculacién U-Sociedad" se mide adecuadamente con eventos y alianzas.
Extension
p8 Los criterios de "Formacion de investigadores” reflejan impactos reales en la academia.
p9 Los indicadores de "Democratizacion" (formatos accesibles, idiomas) son inclusivos.
Impacto Social i e - - I -
p10 P El "Interés cientifico” se evalla de manera integral con participacion comunitaria.
pll La "Sostenibilidad" considera aplicaciones practicas y réplicas comunitarias.
p12 . Los "Enfoques novedosos" y tecnologias propuestas son innovadores.
— Innovacion y
p13 Legitimacion Los criterios de "Legitimacion” (reconocimientos, adopcion institucional) son validos.

Nota. Fuente: Elaboracién propia (2023)
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Este primer conjunto de reactivos permitio extraer del panel de expertos una
critica directa sobre la objetividad de las evidencias, asegurando que el rigor cientifico
pudiera medirse mediante rabricas claras y no quedara sujeto a interpretaciones

personales.

La incorporacion de estas observaciones cualitativas dio paso a la (Ronda 2 —
Parte A) de validacion técnica. En este punto, el cuestionario (Tabla 11) ajusto su
enfoque para evaluar la precision de las dimensiones nucleares del modelo; el objetivo
fue que los especialistas auditaran la escala de medicion y comprobaran si el indicador
realmente lograba distinguir los distintos grados de originalidad y accesibilidad en la

produccion cientifica:

Tabla 11.
Preguntas, Validacion de MEI consolidada (Dimensiones MEDC-PUCESE) (Oficial).

Simbolo Dimensiones Preguntas

P1 ¢El indicador "Rigor cientifico" evaliia adecuadamente los niveles de validacion académica?

Calidad Académica
¢La escala de "Originalidad" (1: copiado - 5: disruptivo) representa adecuadamente la

P2 hUCIS
contribucion al campo?
p3 ¢La escala de "Disponibilidad" (1: restringido - 5: acceso abierto) mide adecuadamente el
alcance de difusion?
Accesibilidad
P4 ¢Los niveles de "Lenguaje claro" permiten distinguir grados de adaptacion para no
expertos?
ps5 ¢El indicador "Aplicacion practica" refleja adecuadamente los niveles de implementacion en
la sociedad?
Impacto Social
P6 ¢;La escala de "Participacion comunitaria” captura los grados de involucramiento desde
pasivo hasta activo?
p7 Vinculacion con ¢El indicador "Derivacion a proyectos" evalta claramente la conexién entre divulgacion y
Extension acciones de extension?
P8 ¢La escala de "Aplicacion en sectores clave" (1: sin aplicacion - 5: sector innovador)
| ; Sect representa adecuadamente la relevancia econémica?
mpacto en Sector
Econémico
Pg (El indicador ";Generacion de valor econémico” mide claramente el impacto cuantificable
(empleo, productividad)?
P10 Difusion ¢;La escala de "Alcance mediatico” (1: interno - 5: internacional) evalla adecuadamente la

visibilidad?

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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La estructura de estas interrogantes permitié confirmar si la escala de Likert (del
1 al 5) era la més idonea para transformar conceptos abstractos (como el "lenguaje

claro™) en métricas operativas y auditables.

Finalmente, para cerrar el protocolo de validacion del disefio, se aplico un tercer
bloque de consultas enfocado en la arquitectura general y la aplicabilidad del sistema.
En esta etapa (Ronda 2 - Parte B), el interés se centrd en garantizar que la matriz fuera
tedricamente solida y ejecutable dentro de las limitaciones logisticas y financieras de la
PUCESE (Tabla 12):

Tabla 12.

Preguntas, Validacion de MEI consolidada (Criterios Operativos).

Simbolo Criterios Preguntas

P11 Las categorias propuestas reflejan aspectos clave de la divulgacion cientifica vinculada a la extension.
Coherencia

P12 Los indicadores son relevantes para medir el impacto real en proyectos de extension.

P13 Los términos utilizados son precisos y faciles de entender.

I Claridad

P14 Las escalas de medicion (Likert 1-5) son adecuadas para cada indicador.

P15 Suficiencia Las categorias cubren todas las dimensiones necesarias para evaluar la divulgacion cientifica.

P16 Faltan indicadores clave que deberian incluirse (especificar en observaciones).

P17 El modelo puede implementarse con los recursos disponibles en la PUCESE.
Relevancia

P18 Las evidencias requeridas son viables de recopilar en contextos reales.

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

En conclusidn, el proceso de depuracion del instrumento a través de las rondas
Delphi permitio transitar de una matriz descriptiva a una herramienta de auditoria
técnica. La MEI, una vez consolidada y validada en su estructura multiparametro, queda
habilitada para actuar como el motor de evaluacion dentro del ecosistema gerencial del
MEDC-PUCESE. Este disefio asegura que la recopilacion de evidencias en la provincia
de Esmeraldas no sea un ejercicio administrativo aislado, sino el punto de partida para

una toma de decisiones estratégica.
Evolucion y Consolidacion del Instrumento de Validacion Sistemica (MEDC-PUCESE)

Una vez superada la validacion instrumental, se disefié un segundo instrumento

de caracter sistemico para dar cumplimiento al Objetivo 4 de la investigacion. El disefio
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de este cuestionario no se concibié como un acto estatico, sino como un proceso de
maduracion iterativa amparado en el rigor del Método Delphi. Este cuestionario (Tabla
13) esta orientado a que el nuevo panel de seis especialistas audite la arquitectura
gerencial de la propuesta integral, evaluando su factibilidad operativa, sostenibilidad e

impacto territorial.

En su fase inicial, se estructurd un Prototipo de Consulta (Tabla C1, ver Anexo
C) orientado a medir variables puramente operativas. Este primer borrador presentaba
las preguntas agrupadas bajo macro-dimensiones tedricas y utilizaba ejemplos muy
granulares en su redaccion (tales como nimeros de descargas 0 porcentajes de
participacion). El propdsito de esta version preliminar era testear si el panel de expertos

lograba comprender la intencidn de cada métrica antes de llevarla a un nivel directivo.

Sin embargo, al someter este prototipo al escrutinio del panel de especialistas, la
retroalimentacion cualitativa evidencio la necesidad de elevar el nivel de la auditoria.
Los expertos sefialaron que, para validar una arquitectura de gobernanza institucional
como el MEDC-PUCESE, el cuestionario debia abandonar la granularidad operativa y

transitar hacia la evaluacion de Criterios Estratégicos.

Acogiendo este mandato metodoldgico, el instrumento fue reestructurado. Se
eliminaron los ejemplos procedimentales que sesgaban la lectura y se asignd un criterio
estratégico individual a cada reactivo (P1 a P15). Esta depuracion dio como resultado la
Version Definitiva y Consolidada del instrumento de validacion (Tabla 13). Esta
herramienta final, mucho mas directa, estructurada y de corte netamente gerencial, fue
la que se aplico al panel ampliado de seis doctores (Ph.D.) para dictaminar la
pertinencia, sostenibilidad y viabilidad de la propuesta de transformacion en la

provincia de Esmeraldas.

Tabla 13.

Preguntas, Validacion MEDC-PUCESE (Criterios Estratégicos).

Criterios

Simbolo  Dimensiones Estratégicas -
Estratégicos

Preguntas a los Expertos

¢La propuesta en su conjunto responde de manera coherente al
problema de la brecha entre la valoracion y la practica de la
divulgacion cientifica?

Pertinencia 'y

P1 Pertinencia y Coherencia -
coherencia
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¢El enfoque general de la validacion (mixto, participativo,

P2 E/g{?dqa%?édne orientado al impacto) es pertinente para una transformacién de
esta naturaleza?
Dimensiones de ¢ Las tres dimensiones de evaluacion propuestas (Eficacia,
P3 evaluacion Impacto, Sostenibilidad) son suficientes para valorar
integralmente la transformacién?
Alineacion ¢Existe una clara alineacion entre las acciones propuestas
P4 estratéqica (apartado 4.2.3) y el sistema de evaluacion para validarlas
Y (apartado 4.3)?
ps5 Eficacia ODCT ¢Los indicadores para la “Operatividad del Observatorio” son
claros y factibles de medir?
Eficacia Operativa ¢Los indicadores para la “Calidad y Alcance del Programa de
P6 (ODCT/FCPCISIRE) Alcance FCPC Formacion” son relevantes y suficientes?
p7 Funcionalidad ¢Los indicadores para la "Funcionalidad del Sistema de
SIRE Incentivos" miden adecuadamente su efectividad?
Vinculo Univ.- ¢Los indicadores de “Fortalecimiento de la Vinculacion
P8 Sociedad ' Universidad-Sociedad” son idéneos para medir el impacto
- externo?
P9 TransforTn;arlfiIS)r;izllmpacto Cultura de ¢Los indicadores para la “Mejora de la Cultura de Divulgacion
divulgacion Cientifica” reflejan un cambio cultural real?
P10 Desarrollo ¢Los indicadores de “Contribucion al Desarrollo Territorial”
Territorial son relevantes y de alto impacto?
P11 Apropiacion ¢Los indicadores de “Apropiacion Institucional” son cruciales
Institucional para garantizar la sostenibilidad de la propuesta?
P12 Sostenibilidad Institucional Sostenibilidad ¢Los indicadores de “Sostenibilidad Financiera” son realistas y
Financiera pertinentes para el contexto universitario?
- - ¢Los indicadores para la “Capacidad de Adaptacion y
P13 Mejora Continua Aprendizaje” garantizan el principio de mejora continua?
Evaluacion ¢El mecanismo de “Evaluacion Anual Interna” liderado por el
P14 Interna CEMCE es claro y funcional para el seguimiento continuo del
Gobernanza y Validacion modelo?
Ciclica Evaluacion ¢La propuesta de “Evaluacion Bienal Externa” con pares
P15 Externa evaluadores es una estrategia adecuada para garantizar la

objetividad y la rendicion de cuentas?

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Con la validacion de los instrumentos y la definicion del protocolo Delphi para
la propuesta final, concluye la fase de disefio metodoldgico. El entramado técnico aqui
descrito garantiza que los resultados obtenidos posean el rigor, la validez y la
confiabilidad exigidos para una investigacion de nivel Ph.D. Los hallazgos derivados de
la aplicacion de estos instrumentos, asi como la arquitectura definitiva del MEDC-
PUCESE vy su validacion por el panel de seis expertos, constituyen el cuerpo central de

transformacion que se despliega y analiza en el siguiente capitulo.
3.2.4. Determinacion de la poblacion y muestra.

La delimitacion del universo de estudio y la extraccion muestral constituyen
pasos criticos para garantizar la validez y fiabilidad de los hallazgos; fundamentados
metodoldgicamente en los preceptos de Lopez (2004) y Creswell (2018), la

investigacion opera sobre estratos poblacionales diferenciados, atendiendo a la
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naturaleza secuencial del disefio mixto (DEXPLIS) y a los requerimientos especificos

de cada objetivo.
3.2.4.1. Universo documental tedrico (Objetivo Especifico 1)

Al tratarse de un objetivo fundamentado en el estado del arte y la revision
tedrica, la "poblacion” se define como el universo de articulos cientificos, libros y
normativas indexadas en bases de datos de alto impacto (Scopus, Web of Science,
Latindex) relacionados con las variables del estudio. No se requiere una extraccion

muestral probabilistica, sino un muestreo tedrico-exhaustivo de la literatura.
3.2.4.2. Poblacion y muestra documental (Objetivo Especifico 2 - Fase 1)

Para el analisis bibliométrico e institucional, la poblacion se define como el
conjunto integro de la produccion académica sobre divulgacion cientifica generada por
la PUCESE durante el periodo 2018-2023, cuyo enfoque esté sectorizado en la

provincia de Esmeraldas.

Durante el periodo comprendido entre 2018 y 2023, la consulta a los repositorios
institucionales permitié localizar un universo de partida de 11258 documentos. La
aplicacion del filtro de inclusion circunscrito a la Sede Esmeraldas redujo la poblacion
elegible a 1554 archivos de divulgacion cientifica; esta compilacion, se distribuye en:
1526 trabajos de titulacién (808 tesis de grado, 713 de posgrado, 2 libros/revistas y 3
memorias académicas) y en 28 producciones académicas. La totalidad de este conjunto
documental resultd accesible en soporte digital; facultando, al disefio metodoldgico a
prescindir de cualquier técnica de extraccion muestral optando por el total de la
poblacion (1554 registros); con ello, se garantiza un diagnaostico histérico de alto rigor,

a salvo de sesgos derivados de exclusiones.
3.2.4.3. Poblacion y muestra humana (Objetivo Especifico 2 - Fase 2)

Para la etapa de medicidn de percepciones, la poblacion abarca a los actores

directos involucrados en el quehacer académico y de vinculacion; de acuerdo con los
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documentos oficiales de rendicion de cuentas de la institucién (PUCESE, 2023), el
universo total asciende a 1981 individuos.

Con el proposito de asegurar una representatividad estadistica rigurosa frente a
una poblacion heterogénea, se aplica un Muestreo Aleatorio Estratificado Proporcional,

estableciendo un tamafo de muestra deseado de 300 personas.

Para determinar la cantidad exacta de sujetos a encuestar por cada estrato, se

emplea la ecuacion de afijacion proporcional:
nx =n (Nx/N)
Donde:

N: Numero de unidades muestrales en la poblacion nx: Tamafo de la muestra del

estrato X
Nx: Numero de unidades muestrales en el estrato n: Tamafo de la muestra

Comprendiendo la simbologia para los tres estratos: (a = estudiantes; b =

docentes; ¢ = administrativos), se presentan los siguientes valores:
Estrato estudiantes:

Se incluyen 16 carreras, 13 maestrias y 6 carreras técnicas; en cuanto a sujetos
de estudio, (incluye 1315 estudiantes de grado, 201 estudiantes de postgrado y 133
estudiantes de tecnologia): 1649 estudiantes matriculados, equivalente respectivamente
al 79.74%, 12.2% y 8.06% de la poblacion estratificada.

Estudiantes femeninos: 965 +144 +111 = 1220
Estudiantes masculinos: 350 + 57+22 = 429

Sustituimos valores, en la ecuacion inicial:
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Estrato A (na)
na=n(Na/N)
n= 300
Na = 1649
N =1981
na =300 (1649 /1981)
na = 249.722

Estrato docentes:

Aqui se incluyen (74 docentes tiempo completo, 10 docentes a medio tiempo y
125 docentes a tiempo parcial): 209 docentes, equivalente respectivamente al
35.4%,4.8% y 59.8% de la poblacion estratificada.

Docentes femeninos: 43 + 7 + 58 = 108

Docentes masculinos: 31 + 3 + 67 =101
Sustituimos valores, en la ecuacion inicial:
Estrato B (nb)

nb=n (Nb/N)

n= 300

Nb = 209

N =1981

nb = 300 (209 / 1981)

nb = 31.650
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Estrato administrativos:

Se presentan (76 personas de oficina, 15 personas auxiliar de servicios y 32
docentes con mayoritaria carga administrativa): 123 administrativos, equivalente

respectivamente al 61.8%, 12.2% y 26% de la poblacion estratificada.
Administrativos femeninos: 55 + 2 + 15 =72
Administrativos masculinos: 21 + 13 +17 =51
Sustituimos valores, en la ecuacion inicial:
Estrato C (nc)
nc=n (Nc/N)
n=300
Nc =123
N =1981
nc =300 (123 /1981)
nc = 18.626
3.2.4.4. Muestreo cualitativo y panel de expertos (Objetivos Especificos 3y 4)

Para edificar el Modelo de Evaluacion y proceder a su validacion, el estudio
adopta un camino metodologico de corte cualitativo; en esta fase, se implementa un
muestreo intencional teorico. Esta decision prescinde de la busqueda de datos
estadisticos comunes para centrarse en la identificacion de fuentes de informacion clave
(expertos, fragmentos textuales y juicios de valor obtenidos en las fases previas) que

ofrezcan una base solida para pulir las categorias del modelo.

La seleccion de los especialistas validadores se fundamenta en su formacion

académica, afios de experiencia y pericia comprobada; esta labor de recoleccién y



119

evaluacion iterativa se desarrolla de manera ciclica, concluyendo rigurosamente al
alcanzar el punto de saturacion tedrica, momento en el cual los testimonios y
documentos revisados dejan de afiadir conceptos o caracteristicas novedosas a la

estructura de la propuesta doctoral.
3.2.4.5. Criterio de seleccion.

Para garantizar una secuencia logica y salvaguardar el rigor metodoldgico en la
construccidn del modelo de evaluacion, se establecen directrices especificas de

inclusion y seleccidn para cada objetivo del estudio:
Fase de Fundamentacion Tedrica (Objetivo Especifico 1):

Se incluyen articulos y libros publicados predominantemente en los Ultimos 5 a
10 afios para garantizar la vigencia del estado del arte, haciendo excepciones
justificadas para obras seminales e historicas (ej. Likert, Glaser, Bandura), priorizando

documentos con revision por pares.
Fase Documental para el Diagnostico (Objetivo Especifico 2):

Considerando la urgencia de identificar el mayor volumen de informacién sobre
divulgacién cientifica y su impacto territorial, se establece como criterio de inclusion
absoluto que todos los documentos generados durante el periodo 2018-2023 formen
parte de la poblacion objeto de estudio. Esta decisién asegura una categorizacion

exhaustiva dentro de los sectores econdémicos, previniendo sesgos de exclusion.
Fase Perceptual para el Diagnéstico (Objetivo Especifico 2):

Fundamentados en los postulados de Cox y Donnelly (2011) sobre la
planificacion rigurosa para la recoleccion de datos, y tomando como referencia a Yin
(2010) para el abordaje de realidades institucionales heterogéneas, el muestreo
probabilistico estratificado se consolida como el método idéneo. Siguiendo los
procedimientos de Lopez (2004), la seleccion aleatoria de la muestra se ejecuta
garantizando que los estratos sean exhaustivos y mutuamente excluyentes, aplicando las

siguientes variables de estratificacion:
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e Tipo de Vinculacion: Docentes, estudiantes y personal administrativo.

e Area Académica: Ciencias de la Salud, Ciencias Basicas, Ingenieria, Ciencias
Sociales y Humanidades.

e Experiencia en Divulgacién Cientifica: Clasificada en niveles bajo, medio y alto.

e Sector Econdmico de Interés: Primario, secundario y terciario.
Fase Cualitativa y Validacion (Objetivos Especificos 3y 4):

Se seleccionan progresivamente fragmentos documentales y participaciones
clave de los Stakeholders que aporten informacion esencial para desarrollar las
categorias del modelo de evaluacion; el criterio exige elegir perfiles con alta trayectoria
profesional e investigativa para el panel de expertos, concluyendo la seleccion al

alcanzar la saturacion tedrica.
3.2.4.5.1. Acciones para los ajustes previos al trabajo de campo

La consecucion de los objetivos planteados durante el trabajo de campo exige
una planificacion procedimental exhaustiva; este conjunto de tareas preparatorias
establece la ruta logica del estudio, salvaguardando la validez interna de los hallazgos,
la calidad de la evidencia empirica y el respeto irrestricto a los lineamientos bioéticos
dictaminados para la investigacion doctoral. Antes de la aplicacion definitiva de los

instrumentos, se ejecutaran las siguientes acciones estratégicas:

e Gestion de los avales institucionales y éticos: Para desplegar el trabajo en
territorio, es indispensable contar con un respaldo juridico riguroso; en este
sentido, la intervencion dentro de los recintos de la PUCESE requiere que sus
autoridades otorguen una autorizacion explicita (Figuras B1, B2, B3, B4, ver
Anexo B). A dicho permiso se suma, segun lo establece el protocolo
metodoldgico, la suscripcion de acuerdos de confidencialidad absoluta; sin
embargo, garantizar el anonimato no constituye una mera formalidad legal; mas
bien, se convierte en la estrategia operativa central para que cualquier
informante pueda emitir juicios criticos o valoraciones sobre el funcionamiento

de la sede sin experimentar el mas minimo temor a ser identificado.
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Prueba piloto de los instrumentos: Dirigirse al terreno con un formulario
elaborado recientemente, sin ensayo previo, supone un error de consideracion;
por ello, se opta por un simulacro controlado. Un nimero reducido de sujetos,
seleccionados por compartir las caracteristicas exactas de la poblacion objetivo,
responde al cuestionario en condiciones similares a las reales. Esta dinamica
permite sacar a la luz defectos de redaccion y determinar el tiempo efectivo que
demanda su cumplimiento; detectar, estas deficiencias a puerta cerrada (es decir,
antes de la aplicacion masiva) protege el rigor del conjunto del proceso.
Ajustes y depuracion de los instrumentos: Las observaciones durante el ensayo
preliminar exigen introducir correcciones inmediatas; aquellos items, que
generan vacilaciones o pausas prolongadas deben reformularse por completo.
También la disposicion grafica del documento suele modificarse de manera
sustancial para facilitar una lectura gil. La finalidad de esta limpieza (tanto
visual como sintéctica) es muy concreta: reducir la carga cognitiva del

participante en el momento de marcar sus opciones.

3.3. Trabajo de campo

El despliegue en territorio constituye el eje practico de la investigacién; en esta

fase, los presupuestos tedricos se contrastan empiricamente con la dinamica

institucional de la universidad para comprobar la viabilidad real del estudio.

Obtencion de permisos universitarios, para acceder a la informacion.

Ingresar a las instalaciones para recolectar datos demanda un respaldo legal

absoluto; todo el proceso, arranco al presentar la solicitud formal ante las maximas
autoridades de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas
(PUCESE). Este tramite decanto en tres oficios académicos y dos reuniones de trabajo.
Conseguir estas firmas no fue un simple paso burocratico. Se traté del Gnico mecanismo
valido para revisar los repositorios digitales libremente, encuestar al personal y utilizar
los logotipos de la sede sin infringir normativas; las actas, que certifican este blindaje

reposan integramente en la seccion de anexos.
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Levantamiento de la informacion.

El levantamiento de la informacion empirica se organizé meticulosamente bajo
un estricto orden secuencial, manteniendo coherencia absoluta con el Disefio
Explicativo Secuencial (DEXPLIS) adoptado por la investigacion; este proceso se
articul6 en tres momentos operativos clave para garantizar la triangulacion de las

evidencias:

e Fase 1: Ejecucidn del Analisis Documental (Cuantitativo)
e Fase 2: Aplicacion del Estudio de Percepcion (Cuantitativo)

e Fase 3: Consolidacion Empirica y Validacion del Modelo (Cualitativo)
Prueba piloto.

Aplicar instrumentos masivos sin probarlos antes arruina la investigacion; para
evitarlo, se ejecutd un simulacro controlado apenas se firmaron los permisos. El
procedimiento obligd a testear primero la rabrica documental. Se tomé una pequefia
fraccion de publicaciones y se la someti6 a los criterios del CACES (2019); evaluar,
esta muestra forzé a los revisores a unificar sus juicios, erradicando lecturas subjetivas

antes de enfrentarse al inmenso volumen historico de tesis.

Una vez calibrada la matriz de documentos, el ensayo paso a las encuestas;
treinta personas (elegidas por reflejar exactamente el perfil de docentes, estudiantes y
administrativos) contestaron la escala Likert. La actividad destap6 errores de redaccion.
Varias preguntas agotaban mentalmente al lector. Identificar estas fallas a puerta cerrada
motivo un cambio inmediato en el disefio visual de la hoja; como resultado, el tiempo de

Ilenado se comprimio a menos de ocho minutos.

Los datos arrojados por ambas pruebas permitieron armar el primer borrador de
la Matriz de Evaluacién Integral (MEI); esta version preliminar, nacié como un
esqueleto técnico. Sirvid para ordenar los indicadores antes de enviarlos al escrutinio

implacable del panel de expertos (Delphi).
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Levantamiento definitivo de la informacion

Con los formatos corregidos, el trabajo de campo oficial inicié su marcha bajo
las reglas del Disefio Explicativo Secuencial (DEXPLIS). La intervencidn empirica

opero a través de tres blogues de accidn estrictos:
Fase 1: Ejecucion del Anélisis Documental (Cuantitativo)

La tarea arrancd inspeccionando a fondo los repositorios de la PUCESE; lejos de
acumular archivos al azar, se realiz6 una diseccion sistematica de todo lo publicado
entre 2018 y 2023. Pasar cada texto por la rubrica estructurada del CACES (2019) hizo
posible puntuar las obras segun su inyeccion de valor a los sectores econémicos
(Primario, Secundario y Terciario) de la provincia; agotar esta revision, marco la linea

base objetiva del diagndstico.
Fase 2: Aplicacion del Estudio de Percepcion (Cuantitativo)

La recoleccion gir6 inmediatamente hacia la captura de datos primarios; el
cuestionario, llegd a la muestra probabilistica de 300 personas, extrayendo la opinion
cruda de administrativos, docentes y alumnos. Administrar estas hojas exigio un
hermetismo ético absoluto; cada respuesta, quedo protegida por el anonimato. Registrar
estas opiniones en el propio campus sacé a flote las frustraciones, limitantes y

verdaderas fortalezas que vive la comunidad al intentar vincularse con la sociedad.
Fase 3: Consolidacion Empirica y Validacion del Modelo (Cualitativo)

Los hallazgos métricos derivados del analisis documental y las percepciones
extraidas de las encuestas fueron sometidos a un riguroso proceso de triangulacion
metodoldgica. Mediante el Analisis Comparativo Constante (Glaser y Strauss, 1967),
los datos recolectados en el terreno se transformaron en categorias emergentes que
constituyeron los cimientos estructurales de la solucion. Este proceso de sintesis
permitio alcanzar la saturacién teorica, asegurando que cada engranaje del futuro

modelo responda directamente a las asimetrias identificadas en la sede.
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Una vez configurado el primer andamiaje instrumental, el trabajo de campo
procedié con la ejecucién del Método Delphi aplicando el principio de rigor
incremental. En una primera instancia (validacion instrumental), se sometié el prototipo
de la Matriz de Evaluacion Integral (MEI) a un panel inicial de tres especialistas, cuya

retroalimentacion técnica forzd la evolucion organica de la herramienta.

Posteriormente, con el ndcleo métrico depurado, el trabajo en terreno culmind
con la validacion sistémica de la propuesta gerencial completa (Modelo MEDC-
PUCESE). Se remiti0 esta arquitectura superior a un panel ampliado de seis doctores
(Ph.D.). Esta interaccion permitio recolectar valoraciones cuantitativas y juicios
cualitativos de alto nivel, auditando no solo la métrica, sino la factibilidad operativa de
sus componentes (CEMCE, SIRE y ODCT) y su rentabilidad social. Esta etapa
garantizo que el disefio final superara el escrutinio técnico especializado,
consolidandose como una solucion legitima para potenciar la extension universitaria en

la provincia de Esmeraldas.
3.3.1. Aplicacion de los instrumentos.

La ejecucion operativa de la investigacion demando la aplicacion sistematica y
rigurosa de las herramientas previamente disefiadas; este apartado detalla el
procedimiento técnico utilizado para procesar la informacion, garantizando que los
datos recolectados cumplan con los estandares de validez y fiabilidad requeridos para la

construccion del modelo de evaluacion.
3.3.1.1. Sistematizacion del marco teorico (Objetivo Especifico 1).

La aplicacion de las matrices bibliogréaficas se ejecutd mediante la lectura critica
y hermenéutica de las fuentes documentales; utilizando, el gestor de referencias
bibliograficas (Mendeley, 2024), se extrajeron y tabularon las proposiciones
conceptuales de los diversos autores, permitiendo estructurar sistematicamente los

segmentos histdricos del estado del arte y los constructos del marco tedrico-conceptual.
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3.3.1.2. Ficha técnica de revision y matrices comparativas (Objetivo 2 - Fase

Documental).

Para evaluar la informacion sobre la divulgacion cientifica generada en la
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, Sede Esmeraldas (PUCESE)
(especificamente libros, articulos, memorias y tesis de grado y posgrado), se
implemento la rabrica basada en los lineamientos del Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CACES, 2019). Esta entidad constituye la maxima
autoridad ecuatoriana para el control de la calidad en la produccion cientifica, otorgando

un peso institucional irrefutable a la medicion.

El instrumento permiti6 realizar una valoracion cuantitativa de cada obra
mediante una escala de 0 a 8 puntos. El proceso de calificacidn asigné un valor binario
(1 punto si cumple el parametro, 0 puntos si lo omite) a través del escrutinio de ocho

dimensiones académicas:

e Significancia: Se analizo si el trabajo poseia rasgos auténticos y utilidad directa
para los sectores productivos de la provincia, brindando hallazgos inéditos para
la disciplina analizada.

e Presentacion: Se valoro si el texto desplegaba sus conceptos con la debida
precision, si la expresion discurria sin quebrantos de ritmo y si los
razonamientos expuestos por el autor mantenian una linea de coherencia a lo
largo del analisis, comprobandose, ademas, que el lenguaje empleado resultara
accesible al pablico al que se orientaba la obra.

e Estado de la cuestion: Se examino si el trabajo retomaba los estudios previos
mas relevantes del area y si la revision bibliografica desplegada era lo bastante
minuciosa como para anclar la propuesta dentro del mapa del conocimiento
cientifico actual.

e Metodologia: Se valoré si el disefio estadistico ofrecia la confiabilidad necesaria,
verificando que el volumen de los datos y su tratamiento (cualitativos o

cuantitativos) resultaran suficientes para sostener las conclusiones del estudio.
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e Teoria: Se examin si las bases conceptuales mostraban el rigor exigido,
confirmando que los enfoques seleccionados contaran con un respaldo explicito
y se desplegaran con coherencia a lo largo de todo el documento.

e Razonamiento: Se verifico si las conclusiones y las inferencias surgian con
orden l6gico desde las pruebas obtenidas, entregando una linea argumental que
no dejara ningun vacio interpretativo.

e Extension: Se audito si el largo del documento resultaba proporcionado a lo
denso de la materia tratada, brindando un mensaje que lograra ser tan cefiido
como completo sin sacrificar ninguno de los dos extremos.

e FEtica: Se analiz0 si la investigacion acataba sin excepciones los principios
bioéticos, brindando constancia de las licencias, los consentimientos informados
y los permisos institucionales, sobre todo cuando el estudio implicaba trabajo de

campo o intervencion con personas.

Tras aplicar esta rabrica, los datos fueron tabulados en matrices comparativas;
este proceso exigio registrar variables de control como el titulo, afio de publicacién,
sintesis del resumen y autoria. De igual manera para la investigacion, se clasifico cada
obra segun el Sector Econémico (Primario, Secundario o Terciario) y la Actividad
Econdmica especifica a la que beneficiaba el estudio (e]. agricultura sostenible,
manufactura maderera o turismo ecoldgico); la organizacion de estos resultados,
permitié identificar brechas de divulgacion entre las distintas carreras de la sede
universitaria y sentd la linea base estadistica del estudio.

3.3.1.3. Encuesta de percepcion a las partes interesadas (Objetivo 2 - Fase Perceptual).

De manera complementaria al analisis documental, se aplico el cuestionario
estructurado a la muestra probabilistica de 300 actores directos (Stakeholders); la
distribucion del instrumento abarco autoridades (aportando la vision de gestion
estratégica), docentes (aportando la perspectiva de ejecucion) y estudiantes (aportando

la vivencia como beneficiarios y futuros profesionales).

La cuantificacion de las variables se ejecuté mediante una escala estandarizada

de Likert (1932), fundamentada bajo los preceptos metodoldgicos expuestos por Matas
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(2018), utilizando cinco puntos de valoracion para permitir medir con precision la

intensidad de las opiniones. El procesamiento de las percepciones se estructurd

operativamente en cuatro bloques analiticos:

Datos Informativos: Se establecieron las variables sociodemograficas y
profesionales de control (género, edad, facultad de pertenencia, rol institucional
y afios de antigliedad laboral); estos datos facilitaron la segmentacion estadistica
de los resultados.

Importancia Institucional: Se evalud la relevancia atribuida a la divulgacion
cientifica dentro de los proyectos de extension; las interrogantes midieron la
necesidad percibida de relacionar ambas esferas, los beneficios generados para
la academia y los obstaculos operativos enfrentados en el territorio esmeraldefio.
Impacto en la Comunidad: Se centr6 la evaluacion en las consecuencias
concretas que tuvo la transferencia de conocimientos sobre el tejido social. El
analisis comprobd si las acciones realizadas desde la universidad habian servido
para atender problemas urgentes de la localidad, si habian conseguido modificar
ciertas formas de pensar instaladas en la poblacién; por Gltimo, si se logro
acercar, de manera efectiva a la PUCESE con los ciudadanos.

Actividades y Proyecciones: Se recolectaron las demandas y propuestas del
personal para fortalecer la vinculacion; este apartado capturd las necesidades de
capacitacién en comunicacion social de la ciencia y las herramientas logisticas

requeridas para potenciar la difusion del conocimiento en el futuro.

El acopio de la informacion se ejecuta mediante plataformas digitales

protegidas; esta via metodoldgica asegura un proceso agil, resguarda el anonimato

absoluto de las fuentes y garantiza el cumplimiento irrestricto de los protocolos

bioéticos que demanda la investigacion doctoral.

3.3.1.4. Generacién y validacion del modelo evaluativo (Objetivos 3y 4).

La fase de campo concluy6 con el procesamiento sistematico de los datos

recolectados (tanto documentales como perceptuales) bajo la optica de la Teoria

Fundamentada (Glaser y Strauss, 1967). Empleando la técnica de analisis comparativo
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constante, la informacidn extraida del entorno universitario se codificé, categorizd y
contrasto de forma iterativa hasta alcanzar la saturacion teérica exigida para una

investigacion de este nivel.

Este rigor metodoldgico permitié materializar los hallazgos empiricos en una
propuesta preliminar denominada Matriz de Evaluacion Integral (MEI). En su etapa
embrionaria, el andamiaje quedd organizado sobre cinco criterios operativos,

funcionando como el prototipo empirico que ingresoé a la fase de escrutinio en terreno:

e Calidad Académica: Mide el rigor de los procesos cientificos, la precision
metodolodgica y la asertividad comunicacional.

e Sectorizacion Econdémica: Evalla la pertinencia del proyecto frente a las
exigencias especificas de los sectores productivos primario, secundario y
terciario.

e Beneficios de Extension: Cuantifica la promocion de la ensefianza libre, el
fortalecimiento del vinculo entre la universidad y la sociedad, y el fomento de
nuevos semilleros de investigacion.

e Impacto Social: Analiza dos premisas ineludibles: si el conocimiento generado
se traduce en democratizacion y aplicaciones practicas reales, y si los efectos
favorables perduran en el tiempo.

e Innovacion y Legitimacion: Valora la incorporacion de enfoques novedosos, el
reconocimiento interinstitucional y la adopcién de las metodologias por parte de

entidades externas.

Para garantizar la factibilidad del instrumento frente a la realidad local (Objetivo
3), esta estructura base fue sometida inmediatamente al arbitraje de un panel inicial de
tres expertos. La validacion operativa se ejecuté mediante rondas sucesivas basadas en
el Método Delphi. Durante la segunda iteracion, los juicios emitidos forzaron un ajuste
estructural profundo: la exigencia técnica de separar el impacto social del impacto
netamente econdémico, buscando una alineacién mas exacta con la matriz productiva de
la provincia de Esmeraldas. Este consenso posibilitd la reconfiguracion de la

herramienta hacia su estructura definitiva de seis dimensiones.
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Una vez consolidado el ndcleo analitico (la MEI), se procedio a la generacion de
la arquitectura superior: el Modelo de Evaluacion de la Divulgacién Cientifica (MEDC-
PUCESE). Dando cumplimiento al Objetivo 4 y aplicando el principio de rigor
incremental, esta propuesta gerencial integral fue sometida a un segundo nivel de
escrutinio sistémico. Se consult6 a un panel ampliado de seis expertos (todos con grado
de Ph.D. y vasta experiencia directiva) para auditar la viabilidad operativa,

presupuestaria y estratégica de los engranajes del modelo (CEMCE, SIRE y ODCT).

Con el consenso favorable de este quérum superior, el ciclo de recoleccion y
validacion en terreno se da por concluido. Se entrega asi un entramado
metodoldgicamente maduro, cuyos resultados cuantitativos se analizan en el apartado
3.4, y cuya aplicacion gerencial constituye el nucleo de la propuesta de transformacién

detallada en el Capitulo IV.
3.3.2. Procesamiento de la informacion.

Una vez completado el levantamiento de datos en el trabajo de campo, resulta
imperativo establecer la ruta analitica que transformara la informacion empirica en
hallazgos cientificos; en esta seccion se describe la naturaleza de los datos obtenidos, las
técnicas estadisticas y hermenéuticas aplicadas, las herramientas de software utilizadas
y el flujo procedimental que garantiza la validez de los resultados bajo estrictos

parametros bioéticos.
3.3.2.1. Naturaleza, tipologia y fuentes de datos.

En congruencia con el Disefio Explicativo Secuencial (DEXPLIS) de enfoque
mixto, la investigacion proceso un corpus de informacion hibrida proveniente de fuentes

primarias y secundarias:

e Datos Tedrico-Conceptuales (Objetivo 1): De naturaleza puramente
hermenéutica; provienen de la literatura cientifica global y nacional,
constituyendo el soporte epistémico del estudio.

e Datos Cuantitativos (Objetivos 2): De naturaleza objetiva y medible; provienen,

en primer lugar, de la matriz de revision documental (fuente secundaria),
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generando datos numeéricos discretos en una escala de 0 a 8 puntos segun la
rabrica del CACES; en segundo lugar, se nutren de las encuestas estructuradas
aplicadas a los Stakeholders de la PUCESE (fuente primaria), generando datos
ordinales a través de una escala de Likert estandarizada de cinco puntos.

e Datos Cualitativos (Objetivos 3 y 4): De naturaleza subjetiva y fenomenoldgica;
emanan de las secciones abiertas del cuestionario y, fundamentalmente, de los
juicios de valor emitidos por el panel de especialistas durante la técnica Delphi.
Estos textos y valoraciones conceptuales constituyen la materia prima para

estructurar el modelo evaluativo definitivo.
3.3.2.2. Volumen de la muestra procesada.

Para asegurar la representatividad estadistica y la saturacion teorica de los
hallazgos, el procesamiento de la informacion opero sobre los volimenes muestrales

previamente definidos y validados:

1. Corpus Documental (Censo exhaustivo): Se procesé un universo de 1554
registros; este total agrupa 1526 trabajos de titulacion (808 tesis de pregrado,
713 tesis de posgrado, 2 libros/revistas y 3 memorias) y 28 producciones
academicas directamente indexadas a la Sede Esmeraldas. Cada documento fue
parametrizado segn su impacto en el sector econémico predominante (primario,
secundario o terciario).

e Muestra Perceptual (Stakeholders): Se procesaron 300 encuestas validas,
distribuidas proporcionalmente mediante estratificacion paramétrica: 250
estudiantes (tecnologias, grado y posgrado), 31 docentes (tiempo completo,
medio y parcial) y 19 administrativos.

e Muestra de Expertos: Se procesaron las matrices de validacion correspondientes
a un panel Delphi conformado por 3 especialistas (instrumento) y posteriormente
6 especialistas (propuesta) de reconocida trayectoria en modelos de evaluacién y

extension universitaria.
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Para otorgar sentido y rigor a la informacion recopilada, se implement6 una

triangulacion analitica; el cruce de valores numéricos con testimonios directos,

garantizo que la problematica se examinara desde multiples perspectivas cientificas.

3.3.2.3.1. Anélisis Cuantitativo (Estadistica descriptiva e inferencial)

El procesamiento numérico se ejecutd integramente en el entorno de

programacion y lenguaje estadistico RStudio; el uso de este software avanzado asegura

un manejo exacto de los registros, optimiza el tiempo de respuesta y elimina los errores

de calculo manual, protegiendo la integridad de las fuentes originales. La gestion de las

bases de datos se apoy0 en el paquete tidyverse (Posit teams, 2025).

Procesamiento del Diagnostico Documental (Objetivo 2, Fase 1): La
interrogante central consistio en determinar si la calidad de la produccion
cientifica (evaluada segun los criterios CACES) presenta diferencias
estadisticamente significativas entre las distintas carreras y sectores econOmicos
(Figura E7, ver Anexo E). Inicialmente, se aplico estadistica descriptiva (medias,
medianas, desviacion tipica) y se generaron diagramas de caja utilizando los
paquetes rapportools y boxplot para detectar tendencias; posteriormente, se
aplico estadistica inferencial mediante el Analisis de Varianza (ANOVA)
utilizando la funcion aov. Para identificar exactamente qué agrupaciones
presentaban discrepancias reales bajo un margen de error admisible (p < 0.05),
se ejecuto la prueba Post-hoc de Tukey HSD (Diferencia Honestamente
Significativa) (Figura E1, ver Anexo E).

Procesamiento del Diagnostico Perceptual (Objetivo 2, Fase 2): El analisis
priorizé la comprobacion de la fiabilidad del cuestionario estructurado aplicado
a los 300 Stakeholders (Tabla C3,ver Anexo C y Tabla E1, ver Anexo E);
utilizando el paquete psych en RStudio, se calculé el Alfa de Cronbach para
medir la consistencia interna general del instrumento (Figura E3, ver Anexo E).
Para lograr una medicion de fiabilidad estructural mucho mas robusta frente a
escalas Likert, se procedio6 con el célculo del coeficiente Omega de McDonald,
legitimando de manera irrefutable la validez de los datos obtenidos antes de

proceder con su tabulacion frecuencial (Figura E4, ver Anexo E).
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3.3.2.3.2. Andlisis Cualitativo (Hermenéutica y Validacion)

El procesamiento cualitativo se concibié como un ejercicio de triangulacion

hermenéutica, orientado a decodificar las experiencias de los participantes y establecer

los pilares estructurales del modelo propuesto. Este analisis no fue un acto final, sino un

proceso iterativo que permitio transitar desde la descripcion de la realidad hacia la

prescripcion de una solucion institucional.

Procesamiento del Objetivo 1 (Fundamentacion Teorica): Se empled el analisis
de contenido y la triangulacion tedrica para contrastar las posturas de diversos
autores sobre la divulgacion cientifica y la extension universitaria. Este proceso
de destilacion dialéctica permitio consolidar las proposiciones integradoras del
Capitulo 11, asegurando que el modelo MEDC-PUCESE posea una base
epistemoldgica irrefutable.

Procesamiento del Objetivo 3 (Teoria Fundamentada y Validacion
Instrumental): Los datos abiertos y las frecuencias estadisticas se sometieron a
un protocolo de codificacion abierta, axial y selectiva bajo la dptica de Glaser y
Strauss (1967). El resultado inicial fue la Matriz de Evaluacién Integral (MEI)
en su versién prototipo de cinco dimensiones. Al someter este disefio al panel
inicial de tres especialistas, el analisis cualitativo procesoé sus juicios sobre
Suficiencia, Claridad, Coherencia y Relevancia (Escobar y Cuervo, 2008). Este
primer escrutinio determind que la generacion de valor territorial poseia una
magnitud tal que requeria autonomia analitica. Los expertos exigieron separar el
impacto social (vinculo comunitario) del impacto econémico-productivo (matriz
productiva de Esmeraldas). Como resultado, la herramienta empirica evoluciond
hacia su version consolidada de seis dimensiones (Figura E8, ver Anexo E).
Procesamiento del Objetivo 4 (Validacion Sistemica y Rigor Incremental): Con
el nacleo métrico (la MEI) consolidada, se procesaron hermenéuticamente las
valoraciones del panel ampliado de seis doctores (Ph.D.). El analisis cualitativo
de este quérum superior no se centro en auditar variables aisladas, sino la

arquitectura gerencial en su conjunto. Se evalug la viabilidad directiva del
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Centro de Manejo (CEMCE), la factibilidad del Sistema de Incentivos (SIRE) y
la trazabilidad del Observatorio (ODCT) (Figura E9, ver Anexo E).

Como resultado de este proceso de doble auditoria cientifica, se transito
exitosamente desde la descripcion de la realidad empirica hacia la prescripcion de una
solucidén de gobernanza. El modelo MEDC-PUCESE, anclado en su nucleo paramétrico
de seis dimensiones, constituye la propuesta de transformacién definitiva y validada que

se despliega operativamente en el Capitulo IV.
3.3.2.3.3. Consideraciones éticas y salvaguarda de la informacion

El flujo de procesamiento de datos operd bajo un marco axiolégico
inquebrantable, en estricto cumplimiento de las normativas de la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México (UlIX) vy las directrices legales de proteccion de

datos del Ecuador.

La identidad de los participantes se mantuvo en reserva durante toda la fase; los
datos que arrojaron los cuestionarios digitales, antes de ser llevados a RStudio, sufrieron
un proceso de anonimizacion (se asignoé un codigo alfanumérico a cada persona,
cortando asi cualquier posibilidad de rastrear las respuestas hasta su origen). EI Método
Delphi, mientras tanto, opero bajo una regla de "doble ciego" entre los especialistas; la
razén, era impedir que las jerarquias académicas o ciertas presiones externas pudieran

sesgar los juicios que ellos emitieran.

El estudio consigui6, ademas, el aval del departamento de investigacion y de las
autoridades de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede Esmeraldas
(PUCESE); este respaldo acredita que el disefio metodoldgico, los procedimientos de
analisis numérico y el manejo de los testimonios; cumplan, con la normativa bioética
vigente. Demostrando un compromiso cientifico responsable, orientado Unicamente a
producir un impacto positivo (dentro de la comunidad universitaria y también en los

sectores productivos de la provincia).
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3.4. Analisis de los resultados en los datos obtenidos

El presente apartado constituye el nicleo empirico de la investigacion; a
continuacion, se exponen, sistematizan e interpretan los hallazgos derivados de la
aplicacion de los instrumentos metodoldgicos. Respetando el Disefio Explicativo
Secuencial (DEXPLIS) y la simetria de los objetivos especificos, el analisis se despliega
desde la fundamentacion tedrica, pasando por el diagndstico bibliométrico y perceptual,
hasta culminar con el disefio y la validacién técnica del Modelo de Evaluacion
propuesto para la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, Sede Esmeraldas
(PUCESE).

3.4.1. Resultados de la Fundamentacion Tedrica (Objetivo Especifico 1).

El primer objetivo de la investigacion, de naturaleza puramente tedrico-
documental, se orientd a determinar los fundamentos referenciales sobre la divulgacion
cientifica, la extension universitaria y los modelos de evaluacion. En congruencia con su
disefio, los resultados de esta fase inicial se expresan a través de la sistematizacion
epistemoldgica materializada integramente en el Capitulo 11 (Estado del Arte y Marco

Conceptual) del presente trabajo doctoral.

Como principal hallazgo cualitativo derivado de la revision sistematica de
literatura, se logré comprobar empiricamente la existencia de un vacio metodoldgico
sustancial: la carencia de instrumentos validados para medir el impacto socioeconémico
de la divulgacion en el marco de la extension universitaria ecuatoriana. Adicionalmente,
este objetivo dio como resultado la extraccion de las variables tedricas fundamentales
(rigor académico, accesibilidad, impacto social y dinamizacion productiva); estas
variables, constituyeron la matriz estructural ineludible para la seleccion de la rubrica
documental (CACES) y el disefio de los cuestionarios aplicados en las fases empiricas

del estudio.
3.4.2. Resultados del Diagnostico Documental (Objetivo Especifico 2 - Fase 1).

La primera fase empirica del diagndstico exigio un escrutinio exhaustivo de los

repositorios digitales de la PUCESE (Tablas D1, D2, ver Anexo D); operando sobre la
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muestra censal validada metodolégicamente de 1554 documentos producidos durante el
periodo 2018-2023 (agrupando trabajos de titulacion y produccion académica), se aplicd
la rdbrica basada en los lineamientos del CACES (2019). Esta evaluacion se estructurd
sobre una escala cuantitativa de 0 a 8 puntos, analizando criterios de: Significancia,
Presentacion, Estado de la cuestion, Metodologia, Teoria, Razonamiento, Extension y
Etica.

Distribucion y Sectorizacion de la Divulgacion Cientifica:

El procesamiento de los datos revel6 patrones significativos en la categorizacién
de la informacidn; el campo con mayor volumen de produccion cientifica durante el
quinquenio analizado recae en las "Tesis de grado”, constituyéndose como el motor
principal de la divulgacion institucional. Por el contrario, la categoria con menor indice

de generacion fue la de "Libros y revistas".

Al cruzar estas cifras con las nueve actividades econdmicas establecidas, se
constat6 una inclinacion institucional asimétrica; se evidencid que el Sector Econdmico
Terciario es predominante frente a los demas, siendo los "servicios comunales, sociales
y personales” la actividad econdmica hacia la cual va dirigida la gran mayoria de la
divulgacion cientifica de la PUCESE; en contraste, el Sector Econémico Secundario
(especificamente la actividad de la industria manufacturera) representé el area con

menor intervencién investigativa (Tablas D3, D4, ver Anexo D).

A nivel de unidades académicas, la "Escuela de Ciencias de la Educacion™
destaco por albergar la mayor cantidad de produccion cientifica; sin embargo, en
términos de excelencia bajo los parametros CACES, la categoria con mayor puntuacion
correspondio al "Observatorio de Educacion PUCE" (Producciéon Académica) con una
calificacion promedio de 7.92 sobre 8; seguida por la "Escuela de Enfermeria"
(Trabajos de Titulacion) con un promedio de 7.56 sobre 8. El analisis métrico detectd
una deficiencia sistémica generalizada en el parametro de "Etica", debido a que una
amplia mayoria de los trabajos de grado no esclarecen explicitamente los procesos de

consentimiento informado y autorizacién formal para la recoleccion de datos.
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Anélisis Estadistico Inferencial (ANOVA y Homogeneidad):

Para trascender la estadistica descriptiva y validar matematicamente el
comportamiento de estos datos, se ejecutd un Analisis de Varianza (ANOVA) utilizando
el entorno de programacion RStudio; el objetivo fue determinar si la calidad de la
produccion cientifica presenta diferencias estadisticamente significativas entre las
distintas categorias y carreras evaluadas.

Los resultados del modelado revelaron una media institucional de 6.98 puntos
(sobre un maximo de 8), con el 50% de las calificaciones concentradas entre el primer
cuartil (6.82) y el tercer cuartil (7.10); al aplicar la prueba F de Fisher, el valor P
resultante fue superior al margen de significancia estandarizado (alpha = 0.05). Este
hallazgo estadistico es determinante: demuestra que los datos no son significativamente
diferentes entre si; en términos practicos, significa que la gran mayoria de la
divulgacion cientifica generada en la PUCESE (sin importar a qué sector econémico
esté dirigida) opera de manera homogénea dentro de un rango de alta calidad (6.5a 7.5
puntos) (Figura E2, ver Anexo E). Este alto estandar institucional garantiza que el
conocimiento divulgado posee las caracteristicas técnicas necesarias para ser replicado

con altos indices de éxito dentro de los proyectos de extension territorial.
3.4.3. Resultados del Diagnostico Perceptual (Objetivo Especifico 2 - Fase 2).

La segunda fase del diagndstico se focalizdé en medir la importancia e impacto
de la divulgacion cientifica desde la percepcion vivencial de las partes interesadas
(Stakeholders) (Tabla C4, ver Anexo C). Los resultados se derivan de la aplicacion del
cuestionario estructurado a la muestra validada de 300 miembros de la comunidad

universitaria (250 estudiantes, 31 docentes y 19 administrativos).
Validacion Psicométrica del Instrumento:

Previo al levantamiento masivo, se desarrolld una fase de calibracion técnica con
un plan piloto de 30 individuos; el procesamiento en RStudio (paquete psych) arrojé un
"Alfa de Cronbach” de 0.95 y un "Omega de McDonald" de 0.96 (Figura E5, ver Anexo
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E). Tras asegurar la inteligibilidad de los reactivos, se ejecut6 el levantamiento sobre la

muestra definitiva de 300 sujetos.

Los indices de fiabilidad, obtenidos sobre el volumen total fueron
estadisticamente sobresalientes: un Alfa de Cronbach de 0.91 (con limites de confianza
de 0.90 a 0.93) y un Omega de McDonald Total de 0.96 (Figura E6, ver Anexo E). Estas
métricas certifican de manera irrefutable que el cuestionario goza de una consistencia
interna plena y validez metodoldgica para capturar la opinion de la comunidad

universitaria libre de sesgos estructurales.
Percepcion de Beneficios, Barreras e Impactos:

La parametrizacion de las percepciones mediante la escala Likert permitié

categorizar las respuestas en cuatro dimensiones criticas:

e Dimension de Beneficios (Media: 2.5 - 2.7): Constituyd la categoria con mayor
valoracion; los Stakeholders confirmaron abrumadoramente que compartir los
avances cientificos dentro de los programas de vinculacion fomenta la apertura
del saber hacia la comunidad y deja una huella positiva en el entorno.

e Dimension de Obstaculos (Media: 2.1 - 2.3): Las barreras se situaron en niveles
de impacto intermedio-alto; la comunidad universitaria identific6 como
problemas criticos la ausencia de estimulos institucionales para divulgar, la
saturacion de cargas laborales en la planta docente y las limitaciones en insumos
técnicos.

e Dimension de Impacto Social (Media: 2.0 - 2.3): Se reconocié ampliamente que
las actividades de divulgacion fortalecen el vinculo dialégico entre la academia
y las poblaciones vulnerables, otorgando visibilidad a las investigaciones
generadas en las aulas.

e Dimension de Frecuencia (Media: 1.4 - 1.7): Represent0 el indicador mas
alarmante del estudio; los bajos puntajes revelan que, a pesar de reconocer su
altisimo valor y beneficios, la participacion real en tareas de divulgacién

académica ocurre de manera sumamente esporadica. Este hallazgo empirico
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expone una brecha operativa evidente entre el mandato institucional de

vinculacioén y la ejecucion practica de sus integrantes.
3.4.4. Disefio del Modelo de Evaluacién (Objetivo Especifico 3).

Este apartado representa la culminacion analitica de la fase cualitativa. Tras el
procesamiento iterativo de los incidentes recolectados y la aplicacion de la codificacion
selectiva (Glaser y Strauss, 1967), se identifico la categoria central: "La Relevancia
Multisectorial de la Divulgacion Cientifica". Este hallazgo conceptual actia como el eje
unificador que justifica la transicion desde la medicion bibliométrica hacia una auditoria

de impacto territorial.

Bajo esta premisa, la arquitectura del modelo se materializa en la Matriz de
Evaluacién Integral (MEI). El disefio resultante (prototipo inicial) se configuro sobre
cinco dimensiones empiricas: Calidad Académica, Sectorizacion Economica, Beneficios
de Extensidn, Impacto Social, e Innovacién y Legitimacién. A diferencia de los
modelos estandarizados, estas dimensiones no son constructos importados, sino

respuestas técnicas a la hiperconcentracién investigativa detectada en el diagndstico.
Perspectiva Gerencial y Transicion a la Validacion

El disefio resultante trasciende el concepto tradicional de "rdbrica de
calificacion" para constituirse como el nicleo de un sistema de direccion estratégica. El
rigor de este entramado garantiza que la PUCESE disponga de una herramienta capaz
de auditar su capital intelectual, no como un simple inventario de documentos, sino

como un activo de rentabilidad social para la provincia de Esmeraldas.

Finalmente, para certificar la factibilidad, solvencia técnica y aplicabilidad
territorial de este disefio emergente, el prototipo fue sometido de manera inmediata al
escrutinio paramétrico del Método Delphi. Los resultados cuantitativos de este arbitraje
(que forzaron la evolucion del modelo hacia su arquitectura definitiva de seis
dimensiones, dando cumplimiento al Objetivo Especifico 4) se detallan

exhaustivamente en los apartados posteriores.



139

3.4.5. Validacion del Modelo por Expertos (Objetivo Especifico 4).

Este apartado consolida el cierre del ciclo metodoldgico, demostrando
empiricamente como el disefio de la solucion evoluciond desde un instrumento de
medicion hasta una arquitectura gerencial completa, superando dos niveles de escrutinio

bajo la técnica Delphi.
Nivel 1: Validacion Instrumental de la MEI (Objetivo Especifico 3)

Este nivel comprendio6 dos rondas de interaccién con un panel inicial de tres

expertos.
Ronda 1: Evaluacion del Prototipo Original de 5 Dimensiones

Para garantizar la viabilidad del ndcleo operativo del modelo, el prototipo de la
Matriz de Evaluacion Integral (MEI) fue sometido a la evaluacion inicial de un panel de
tres expertos. Este proceso midio los criterios operativos de Suficiencia, Claridad,

Coherencia y Relevancia.

Al procesar las respuestas de la primera ronda de validacion, se evidencio un altisimo
grado de acuerdo profesional, tal como se detalla a continuacion (Tabla 14):
Tabla 14.

Calificacion de expertos, Validacion Matriz de Evaluacion Integral (MEI) (Prototipo).

Callplapl Sector!zaleon Benefncnc_>§ de Impacto social Innpyacpr] y
Académica econémica Extension legitimacion
pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 pll p12 p13
5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5
5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5

Promedio
5 4.666 5 5 5 4666 4333 4.66 4.66 5 4.66 5 5

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Estos promedios representan mucho mas que un simple tramite estadistico;
evidencian un respaldo cuantitativo robusto. Resulta particularmente revelador el
consenso absoluto (5.00) alcanzado en la dimensién de Calidad Académica. Para el

resto de los ejes, la concentracion de puntajes en la franja superior (entre 4.33 y 5.00)
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termind por confirmar, sin margen de duda, la validez de constructo de la herramienta.

Con este blindaje matematico a favor, se obtuvo la justificacion técnica necesaria para

consolidar el prototipo funcional. Fue exactamente en este hito donde la investigacion

abandono el plano del disefio tedrico para materializarse en un instrumento

parametrizado, capaz de diagnosticar la realidad territorial con verdadera objetividad

cientifica.

Apoyados en estas calificaciones de excelencia, se ensamblo la primera version

operativa de la matriz de medicion, estructurada de forma estricta sobre los cinco

criterios originales, tal como se detalla a continuacion (Tabla 15):

Tabla 15.

Matriz de Evaluacion Integral (MEI) Version preliminar (Prototipo).

Dimensiones de

Escala de

Evaluacion Indicadores Valoracién (1-5) Evidencia/Medicion  Puntaje
- Cumplimiento de criterios cientificos . 1: Basico L
. 2: En desarrollo Revision por pares
1. Calidad (0-8) - Ad d luacié
Académica - Rigor metodoldgico 3: Adecuado Eva uacton con
- Claridad de contenido 4', Destacado ribrica
5: Excelente
1: Poco relevante
2: Escasamente
2 Sectorizacion - Sector econémico principal 3: l\/ll’gcl:ﬁgsgﬁente Clasificacion
' P (Primario/Secundario/Terciario) ’ Ministerial
Econdmica L o P relevante A .
- Actividad econémica especifica . Andlisis de contenido
4: Muy relevante
5: Altamente
relevante
3.1 Mayor visibilidad
- N° de citaciones Por cada
- Alcance en medios beneficio: Reqistros de difusion
- 3.2 Vinculacién U-Sociedad 1: Minimo 9
3. Beneficios de - N° de alianzas generadas 2: Limitado Encuestas
Extension - Eventos de difusion 3: Moderado ngsﬁzzg:
3.3 Formacidn investigadores 4: Significativo
- Participacion estudiantes 5: Maximo
- Adaptacion curricular
4.1 Democratizacién
- Formatos accesibles Por cada
- Idiomas disponibles dimension: Encuestas a
4.2 Interés cientifico 1: Incipiente

4. Impacto Social

- Participacion comunidad
- Consultas recibidas
4.3 Sostenibilidad
- Aplicacion préactica
- Réplicas comunitarias

2: Emergente
3: En desarrollo
4: Sélido
5: Consolidado

beneficiarios
Registros de
aplicacion

5. Innovacién y
Legitimacion

5.1 Innovacion
- Enfoques novedosos
- Tecnologias aplicadas
5.2 Legitimacion
- Reconocimientos
- Adopcion institucional

Por cada aspecto:
1: Bésico
2: Inicial
3: Intermedio
4: Avanzado
5: Vanguardista

Certificados
Documentos oficiales

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).
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Aunque este formato descriptivo resultd tedricamente sélido, el panel de
especialistas exigié una mayor granularidad paramétrica. Para alcanzar la precision
gerencial requerida, se ejecuto una segunda ronda de validacion; orientada, a medir la

claridad de la escala de Likert y la viabilidad técnica de las evidencias solicitadas.
Ronda 2: Refinamiento y Consolidacion a 6 Dimensiones (Parte A y Parte B)

Los resultados de esta segunda interaccion (Ronda 2 - Parte A) confirmaron la
idoneidad de la escala (del 1 al 5) y la capacidad de los indicadores para medir la
realidad territorial. Como se observa en la calificacion de las dimensiones de evaluacién

especificas, el panel otorg6 una puntuacion de excelencia absoluta en todos los reactivos
metodoldgicos evaluados (Tabla 16):

Tabla 16.

Calificacion de expertos, Validacion de MEI consolidada (Dimensiones).

pcadémica _ Accesiilidad 'S8R Y Exiension M econemico | Difusion
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Promedio
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Aunque la microestructura de los indicadores resulto inobjetable; el analisis de

los criterios operativos macro del modelo, evidencid una oportunidad critica de mejora.

La siguiente tabulacion (Ronda 2 - Parte B) expone la valoracion de la
pertinencia, claridad, suficiencia y aplicabilidad general del andamiaje (Tabla 17); en
este punto, destaca la puntuacion atipica del reactivo P16 (enfocado en identificar si

"faltaban indicadores clave"), lo que fractur6 el consenso cuantitativo.

Tabla 17.

Calificacion de expertos, Validacion de MEI consolidada (Criterios Operativos).

Pertinencia Claridad Suficiencia Aplicabilidad
P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
5 5 5 5 5 5 5 5
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5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 1 5 5
Promedio

5 5 5 5 5 3.66 5 5

Nota. Fuente: Elaboracién propia (2026).

Maés alla de la solvencia matematica general, la discrepancia identificada en la
suficiencia metodologica (promedio de 3.66 en el reactivo P16) actué como el disruptor
cualitativo més significativo de esta fase. A través del espacio de observaciones, el
panel de especialistas identificd un punto ciego en el prototipo: al agrupar todos los
beneficios bajo un genérico "Impacto Social”, se invisibilizaba la rentabilidad financiera
y productiva. Este mandato experto convergio directamente con la alarma estadistica
detectada en el diagnostico documental (apartado 3.4.2): si el 98.7% de la produccion
intelectual de la sede se aglutina en el sector servicios, la universidad requiere un
mecanismo de contrapeso inmediato. Para que el modelo opere como un verdadero
instrumento de inteligencia territorial, el Impacto Econdmico/Productivo debia

desprenderse y erigirse como una dimension gerencial autbnoma.

Esta exigencia técnica, s6lidamente anclada en la evidencia empirica de la
brecha territorial, forzé la evolucion estructural del instrumento hacia una configuracién
de seis dimensiones definitivas: Calidad Académica, Accesibilidad, Impacto Social,
Vinculacion con Extension, Impacto en Sector Econémico y Difusion. Al aislar la
dimensién econdémico-productiva, se garantiza que el MEDC-PUCESE obligue
institucionalmente a los investigadores a redirigir la transferencia de tecnologia hacia el
agro, la caza y la pesca (Sector Econémico Primario) y hacia la industria manufacturera
(Sector Economico Secundario) (Figura C6, ver Anexo C). Con esta reconfiguracion
paramétrica, la Matriz de Evaluacion Integral (MEI) abandona su fase tedrica 'y
consolida la arquitectura final que constituye el motor operativo de la propuesta

detallada en el Capitulo IV.
Nivel 2: Validacion Sistémica del MEDC-PUCESE (Objetivo Especifico 4)

Una vez consolidado el ncleo métrico de seis dimensiones, resultd imperativo

someter la arquitectura de gobernanza completa a una auditoria de viabilidad gerencial
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bajo el principio de rigor incremental. EI Modelo de Evaluacion de la Divulgacion
Cientifica fue entregado a un panel ampliado de seis especialistas con grado de
Doctorado (Ph.D.) y trayectoria directiva superior a diez afios. Esta validacion sistémica
no evalud variables aisladas, sino la factibilidad operativa, la sostenibilidad financiera y
la pertinencia estratégica de los engranajes institucionales propuestos: el Comité de
Manejo (CEMCE), el Sistema de Incentivos (SIRE) y el Observatorio (ODCT) (Tabla
18).

Tabla 18.

Calificacion de expertos (Panel Ph.D.), Validacion de la Arquitectura MEDC-
PUCESE.

Dimensiones Estratégicas (Macro) Promedio (Sobre 5.0) Nivel de Consenso
Pertinencia y Coherencia General (P1-P4) 491 Excelente
Eficacia e Implementacién (P5-P7) 4.88 Excelente
Impacto y Transformacion Territorial (P8-P10) 4.94 Excelente
Sostenibilidad y Apropiacion (P11-P13) 4.83 Muy Alto
Proceso de Validacion Ciclico (P14-P15) 4.75 Muy Alto

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

Los promedios superiores a 4.6 evidencian un acuerdo unanime entre los
evaluadores sobre la calidad del modelo. Las pruebas de estrés operativo practicadas,
confirman que la propuesta trasciende el plano teérico, demostrando ser técnicay
logisticamente viable para la Sede. Estos resultados certifican la madurez de la
arquitectura propuesta y aseguran su capacidad para una transicion inmediata a la fase

operativa.
Anadlisis del Consenso Experto (Nivel Doctoral)

La auditoria ejecutada por el panel de seis doctores arroja un respaldo
paramétrico incuestionable. Resulta imperativo destacar que la dimension de “Impacto y
Transformacion Territorial™ (que agrupa los reactivos P8, P9 y P10) alcanzo la

valoracion mas alta de toda la matriz: 4.94 sobre 5.00.
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Este puntaje no es solo una calificacion de excelencia; es la ratificacion técnica
de la dimension de Impacto Econémico/Productivo como eje autonomo. Al validar este
criterio, los expertos confirman que el modelo posee la arquitectura necesaria para
superar el sesgo académico tradicional y catalizar un cambio medible en los sectores
productivos de la provincia. Asimismo, la calificacion de 4.88 en "Eficacia e
Implementacion” despeja cualquier duda operativa, certificando que el andamiaje
propuesto es una solucién coherente con las capacidades reales de la Sede y esté listo

para su despliegue en la Propuesta de Transformacion.
3.5. Redaccion de resultados y discusion

Esta seccion representa el eje hermenéutico y central del estudio doctoral; es el
espacio donde se presentan, evalUan y triangulan con rigor los resultados practicos
alcanzados en relacién con las metas trazadas; el contenido de este apartado evita
quedarse en una simple enumeracion de cifras o hechos observados (previamente
detallados en el acapite 3.4), pues busca construir un relato l6gico y con sentido critico
que parta de la descripcion del entorno real para descifrar los mecanismos internos que
rigen el fendmeno estudiado en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Sede
Esmeraldas (PUCESE).

La secuencia ldgica de esta seccion refleja el proceso detallado de revision que
se ha llevado a cabo; en la etapa inicial, se expone una sintesis de los descubrimientos
vinculados a los propositos fundamentales; posteriormente, el texto avanza hacia una
profunda reflexion y lectura particular para agrupar los hallazgos en un debate global
consolidado. Dicho didlogo vincula los datos empiricos mediante la comparacion con la
teoria fundamentada y sitda las cifras en una conversacidn académica extensa sobre la

funcién universitaria en el entorno social esmeraldefio.
3.5.1. Sintesis de la presentacidn de resultados (Objetivos Especificos 1 al 4).

Como predmbulo a la propuesta definitiva y con la intencion de cimentar la
discusion posterior, resulta insoslayable recapitular el nivel de cumplimiento de los

cuatro propositos estructurales que guiaron esta investigacion doctoral.
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Primer Objetivo (Fundamentacién Teorica): Respecto al primer objetivo,
enfocado en la fundamentacion tedrica, el escrutinio del estado del arte
comprob6 una realidad preocupante: a nivel del Ecuador, el sistema de
educacion superior adolece de herramientas estandarizadas que permitan medir
la eficacia real de la divulgacion cientifica dentro de la extension universitaria.
Este vacio epistemoldgico fue, precisamente, el escenario que justifico el
despliegue metodoldgico de la tesis.

Segundo Objetivo (Diagnéstico Documental y Perceptual): El abordaje del
segundo objetivo obligo a levantar un diagnostico empirico de doble via. En su
vertiente documental, se ejecut6 un analisis de varianza (ANOVA) sobre un
corpus de 1554 documentos institucionales (1526 trabajos de titulacion y 28 de
produccion académica). Los datos arrojados confirmaron que el rigor cientifico
no esté en tela de duda, reportando una calidad homogeénea y alta con
calificaciones que oscilan entre 6.27 y 7.92 sobre 8. Sin embargo, la crisis
emergio al cruzar estos puntajes con la pertinencia territorial: se constaté una
asimetria radical donde el 98.7% de la produccidn intelectual se aglutina en el
sector terciario (servicios). La contribucion al sector primario apenas rasga el
1.0%, mientras que el secundario recibe un marginal 0.3%, a lo cual debe
sumarse una ausencia generalizada en la declaracion de protocolos éticos.

o Fase Perceptual: La otra vertiente de este diagnostico fue perceptual. Al
sondear a 300 actores de la comunidad universitaria [alcanzando indices
de fiabilidad sumamente robustos (alpha = 0.91 y omega = 0.96)], los
resultados destaparon una fuerte disonancia cognitiva. Si bien la
poblacién reconoce el inmenso valor tedrico de la divulgacion
(otorgandole 2.5 sobre 3 puntos), la ejecucion préactica de estas
actividades se desploma hasta un 1.4 sobre 3. Los propios encuestados
revelaron que este letargo no nace del desinterés, sino que responde a
pesadas barreras institucionales y a la falta de mecanismos claros de
incentivo.

Tercer Objetivo (Disefio del Modelo): Frente al doble diagnostico (documental y

perceptual), el tercer objetivo materializo el disefio del nlcleo evaluativo del
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sistema. Amparados en los procedimientos de la Teoria Fundamentada (Glaser y
Strauss, 1967), se construyé el primer andamiaje métrico: la Matriz de
Evaluacién Integral (MEI). Este prototipo inicial procuro organizar la
problematica a través de cinco ejes operativos originales. Sin embargo, al
someter este instrumento al escrutinio del primer panel de expertos, la
retroalimentacion cualitativa marc6 un punto de inflexién metodoldgico. Las
observaciones de los especialistas obligaron a reconfigurar la herramienta para
separar el desarrollo productivo del &mbito netamente social, buscando una
alineacion exacta con la matriz productiva de Esmeraldas. Acatando esta
exigencia técnica, la estructura empirica mutd y se expandio a seis dimensiones
definitivas (Calidad Académica, Sectorizacion Economica, Beneficios de
Extension, Impacto Social, Impacto Econémico/Productivo, e Innovacion y
Legitimacion), consolidando un instrumento de medicion maduro,
multidimensional y territorialmente pertinente.

e Cuarto Objetivo (Validacion del Modelo): Tras la consolidacion del nucleo
métrico, el cuarto objetivo garantizé la viabilidad gerencial de la solucién
completa bajo un principio de rigor incremental. La arquitectura superior de la
propuesta, el Modelo MEDC-PUCESE, fue sometida al arbitraje de un panel
ampliado de seis doctores (Ph.D.) con trayectoria directiva superior a diez afios.
Mediante la técnica Delphi, este quérum no solo audit6 la precision de los
indicadores, sino que legitimd la operatividad de los componentes de
gobernanza: el CEMCE, el SIRE y el ODCT, otorgandoles promedios de
excelencia (entre 4.75 y 4.94 sobre 5.00). Este consenso técnico certifica que la
propuesta posee la robustez administrativa, la sostenibilidad financieray la
pertinencia estratégica necesarias para transformar la vinculacion universitaria

en un motor de desarrollo productivo real para la provincia de Esmeraldas.

Con esta base metodologica blindada, la investigacion procede a la presentacion
detallada del MEDC-PUCESE en el Capitulo 1V, erigiéndose como la respuesta

estructural definitiva para potenciar el capital intelectual de la sede.
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3.5.2. Andlisis e interpretacion de los resultados (Triangulacion).

La entrega de las evidencias da paso a la reflexion interpretativa, cruzando los
datos estadisticos con los fundamentos del marco tedrico-conceptual y la realidad

territorial.
3.5.2.1. Interpretacion del Diagndstico Documental: Sectores y Etica

La recopilacion de més de mil quinientos documentos (2018-2023) evidencia
una actividad académica prolifica en la sede de Esmeraldas; sin embargo, la
centralizacion de esta produccidn en los trabajos de titulacion de grado y posgrado
(98.7%), con apenas 28 articulos cientificos formales, sugiere que la labor investigativa
de la PUCESE se encuentra fuertemente anclada al cumplimiento de requisitos

formativos, y aln transita hacia una fase de consolidacién en revistas de alto impacto.

El hallazgo que mas Ilama la atencion de esta fase es una tendencia claramente
desbalanceada hacia el Sector Terciario, es decir, los servicios comunales y educativos;
esto, resulta comprensible porque responde a la identidad de origen y a la fortaleza
pedagdgica que caracteriza a la PUCESE; sin embargo, deja al descubierto una
desconexién preocupante con la riqueza que tiene la provincia en lo agroindustrial,
forestal y pesquero, actividades que pertenecen a los Sectores Primario y Secundario. Al
confrontar esta realidad con lo que plantea el Marco Tedrico, se encuentra con una
contradiccion: una universidad que hace extension, pero no logra incidir en la matriz
productiva extractiva y transformadora de su entorno; esta, incumpliendo parcialmente,

con aquella premisa de desarrollo integral mencionada por Cedefio et al. (2012).

Este agujero ético que salio a flote (sobre los consentimientos informados que no
estaban explicitos) no es una simple falla documental; si se relaciona, con el Codigo
Nacional de Integridad Cientifica (CONCYTEC, 2024) y con los articulos de la
Constitucién que ya revisamos en el Marco Legal; deja ver algo mayor: "la institucion
gueda expuesta”. Para los proyectos de vinculacion que se difundan de ahora en

adelante, esos consentimientos tendran que estar siempre presentes. Mostrando
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resguardo legal y fomentando el respeto desde el dialogo hacia las comunidades con las
que se trabaja.

3.5.2.2. Interpretacién Perceptual: La "Paradoja de la Intencién-Accion”

El anélisis de la percepcion de los Stakeholders desvela la contradiccion central
del ecosistema universitario esmeraldefio: existe una profunda Paradoja de la Intencion-
Accion. La comunidad universitaria internaliza y apoya firmemente el discurso
académico contemporaneo, otorgando un altisimo valor tedrico a la divulgacion
cientifica como motor de legitimidad social (consenso valorativo); por otro lado, la
ejecucion practica y la participacion en proyectos de extension es esporadica y

marginal.

Esta distancia entre el "deseo" y la "practica” no es un fallo de coherencia moral
de los individuos, sino un sintoma claro de cuellos de botella institucionales; las altas
puntuaciones otorgadas a barreras como la "carga de trabajo™ y la "falta de incentivos"
confirman lo advertido teéricamente por Gadotti (2019): el sistema de gobernanza y
promocion docente prioriza tradicionalmente las clases magistrales y la publicacién
cerrada en Scopus/WoS, desincentivando estructuralmente la divulgacion social. La
academia esmeraldefia posee la voluntad humana para transformar la sociedad, pero
carece del vehiculo administrativo y financiero que recompense dicho esfuerzo,
obligando a que la vinculacion dependa del altruismo individual y no de una politica

sistémica.
3.5.2.3. Interpretacion sobre la Creacion y Validacion del Modelo Evaluativo

Frente a la disonancia cognitiva e institucional identificada en el diagndstico, el
disefio del prototipo inicial (Objetivo 3) y su posterior validacion sistémica (Objetivo 4)
representan la solucion tedrico-practica central de esta investigacion. La génesis de la
herramienta a través de la Teoria Fundamentada garantizé que el primer andamiaje
métrico (la Matriz de Evaluacion Integral o MEI) no fuera un constructo "importado”,
sino una arquitectura organicamente situada en las necesidades operativas de la
PUCESE.
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La validacion instrumental mediante el Método Delphi sobrepasé la simple
aprobacién metodologica. Fue el rigor cualitativo del panel inicial (al exigir la
autonomia analitica del impacto productivo frente al social) lo que forzo la evolucion
del prototipo, transformandolo en la MEI consolidada de seis dimensiones. Al dotar de
independencia gerencial al Impacto Econdémico, el modelo deja de ser un observador
pasivo del bienestar social para convertirse en un auditor de rentabilidad territorial.
Mientras que la dimension social mide la participacion y el beneficio humano, la
dimensién econdmica se enfoca en la tecnificacidn de los sectores primario (agro, pesca
y silvicultura) y secundario (industria), permitiendo que la PUCESE rinda cuentas sobre
su contribucidn directa al desarrollo productivo y a la generacion de valor agregado en
Esmeraldas. Posteriormente, aplicando el principio de rigor incremental, la propuesta
escald hacia una validacion sistémica. Un panel ampliado de seis expertos (Ph.D.)
auditd y legitimd la arquitectura gerencial superior: el Modelo de Evaluacion de la
Divulgacidn Cientifica (MEDC-PUCESE), otorgandole promedios de excelencia (4.75 a
4.94 sobre 5.00).

Este doble consenso experto legitima al modelo como una verdadera
herramienta de cambio y gobernanza institucional. Al parametrizar y otorgar un valor
cuantificable (Escala Likert 1-5) a elementos histéricamente intangibles (como la
democratizacion de la ciencia, la apropiacion social del conocimiento y el impacto
directo en la matriz productiva) el modelo convierte a la divulgacion cientifica en una

actividad rigurosamente auditable.

Desde la perspectiva de Stufflebeam (1971) y la evaluacion orientada a la toma
de decisiones, este instrumento final dota al modelo de una capacidad directiva real para
combatir la asimetria territorial. Obliga al ecosistema académico a penalizar la
hiperconcentracion de investigaciones en el sector terciario y fomenta activamente la
transferencia de conocimientos hacia el agro y la industria local (sectores primario y
secundario). En definitiva, permite que los directivos de la PUCESE reconozcan
formalmente el esfuerzo docente, superen las barreras burocréticas estructurales y
orienten estratégicamente los presupuestos hacia proyectos de extension que

verdaderamente dinamicen el desarrollo de la provincia de Esmeraldas.
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3.5.3. Discusion General y Triangulacion Definitiva.

La presente investigacion doctoral se propuso caracterizar, comprender y
proporcionar una solucion gerencial para potenciar el rol de la divulgacion cientifica en
los proyectos de extension de la PUCESE. La discusion de los resultados globales
revela una narrativa compleja que trasciende el diagndstico pasivo, culminando en una

contribucion empirica transformadora avalada por expertos.
La Contradiccion Estructural (El Diagnostico)

La triangulacion de los datos demuestra un escenario de contrastes profundos.
Por un lado, el andlisis documental revela que la sede cuenta con una infraestructura
consolidada capaz de generar un alto volumen de conocimiento con probada
homogeneidad cientifica (ANOVA favorable). Sin embargo, la percepcion de los
actores evidencia que este intelecto sufre de una "paralisis operativa": permanece
hiperconcentrado en el sector servicios (terciario) y no se transfiere eficazmente hacia
las comunidades y la industria local. La intencion transformadora de docentes y
estudiantes choca sisteméaticamente contra un marco administrativo que carece de

parametros para incentivar y auditar el impacto social.
La Respuesta Métrica (La MEI)

La desconexion entre el discurso institucional y la realidad docente dejé una
fractura evidente en el diagnostico. Es precisamente en ese punto donde la Matriz de
Evaluacién Integral (MEI) comienza a operar. Sus seis dimensiones no se limitan a
Ilenar un formulario; su proposito consiste en traducir a pardmetros comprobables
aquello que la academia solia relegar al ambito de las anécdotas o de las buenas
intenciones. La implementacion practica de este instrumento supone una transformacion
profunda en la administracion del capital intelectual. La divulgacion cientifica deja de
ser tratada como un esfuerzo optativo o secundario, puesto que la matriz la convierte en
un mandato institucional innegociable. De esta forma, el modelo logra articular la

investigacion pura con la extension universitaria, y permite que el impacto
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socioecondmico sobre el territorio sea medido y auditado sin espacios para la
ambigtedad.

El valor real de la MEI, sin embargo, no reside en la mera asignacion de una
calificacion. Su verdadero peso gerencial radica en lo que podria denominarse
inteligencia territorial. Al adoptar la decision estructural de separar el impacto social del
impacto productivo, el modelo adquiere la capacidad de obligar a la universidad a mirar
hacia el exterior; especificamente, hacia los sectores primario y secundario de
Esmeraldas. Con ello se desarticula de manera dréastica la inercia que concentraba los
esfuerzos en el sector servicios, y se restituye a la academia su responsabilidad como

motor de desarrollo econémico.

La decision de elevar el Impacto Econémico y Productivo al rango de dimension
autonoma constituye el hallazgo gerencial mas relevante surgido de la validacion
experta. Esta distincion es la que permite que la MEI funcione como un filtro de
pertinencia: penaliza la investigacion de caracter meramente tedrico o aquella
concentrada en servicios (que representa el 98,7% de los casos observados) y premia, en
cambio, las intervenciones que logran insertar innovacién en las cadenas de valor del
cacao, la pesca o la industria esmeraldefia; de este modo, la matriz se transforma en un
estandar de excelencia productiva, asegurando que cada recurso invertido en extensién
universitaria se traduzca en una mejora medible de la capacidad productiva del

territorio.

A nivel pragmatico, la matriz actda contra la llamada "vinculacion por cumplir”.
Toma toda la narrativa tedrica sobre difusion del conocimiento y la concreta en
indicadores de desempefio que reconocen la utilidad del saber. Con esta base métrica
plenamente validada, la propuesta abandona el plano puramente documental y se

convierte en un sistema de gobernanza institucional listo para su ejecucion.
La Solucion Sistémica (El MEDC-PUCESE)

Sin embargo, diagnosticar la brecha es apenas el primer paso; medir el problema

no basta para resolverlo. Tal como advirti6 el panel ampliado de seis especialistas
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(Ph.D.), una matriz métrica que opere de forma aislada corre el altisimo riesgo de
convertirse en letra muerta o en un trdmite burocratico méas. Es ante esta exigencia
operativa que el Modelo de Evaluacion de la Divulgacion Cientifica (MEDC-PUCESE)
se erige como la verdadera solucién de gobernanza. Al engranar sus tres componentes
directivos [el Observatorio (ODCT), el Sistema de Incentivos (SIRE) y el Comité de
Evaluacion (CEMCE)], la propuesta deja de ser un simple termdmetro académico para

transformarse en un motor central de decisiones gerenciales.

Con la arquitectura empirica plenamente validada por el rigor del Método
Delphi, el ciclo de investigacion en terreno se da por concluido. La PUCESE cuenta hoy
con un marco directivo disefiado expresamente para garantizar que el conocimiento no
se quede en las aulas, sino que aterrice como soluciones reales en los sectores
productivos de Esmeraldas. Lo que se expone a continuacion abandona el terreno del
diagnostico. Toda la argumentacion cientifica sustentada a lo largo de este capitulo
toma forma, estructura y operatividad en la Propuesta de Transformacion que
protagoniza el Capitulo 1V, cumpliendo de forma definitiva con el mandato

constitucional de pertinencia.



153

CAPITULO IV. PROPUESTA DE TRANSFORMACION

El presente capitulo constituye la fase definitiva y de mayor peso empirico de
esta investigacion doctoral; una vez superado el diagnostico documental, procesada la
evidencia de campo y agotado el riguroso escrutinio del panel de expertos, corresponde
abandonar el terreno de la descripcidn analitica para articular la solucion operativa.
Aqui se detalla la via gerencial exacta para destrabar el letargo histérico en la
transferencia de conocimiento dentro de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador,
Sede Esmeraldas (PUCESE). Para evitar que esta respuesta se diluya en un conjunto de
buenas intenciones teoricas, las siguientes secciones despliegan la arquitectura técnica e
institucional del Modelo de Evaluacion de la Divulgacion Cientifica. Cabe recalcar que
este no es un disefio arbitrario, sino el instrumento definitivo (estructurado en seis
dimensiones operativas) que resulto del consenso técnico y la validacién bajo el Método
Delphi. Este apartado desglosa los pilares de gobernanza que otorgan la responsabilidad
del seguimiento a 6érganos como el CEMCE, la parametrizacion exhaustiva de los
criterios de evaluacidn, las metas que persigue y los mecanismos de sostenibilidad
financiera necesarios para su puesta en marcha inmediata. El propésito de esta
propuesta de transformacion no admite dobles lecturas ni interpretaciones a medias; se
busca instaurar los mecanismos auditables para que el esfuerzo intelectual de personal
administrativo, docentes, investigadores y estudiantes rompa, de una vez por todas, los
muros del campus. El objetivo ultimo es pragmatico: garantizar que esa ciencia se
convierta en una pieza Util, capaz de impulsar con soluciones tangibles la matriz
socioecondmica de la provincia. Esto implica direccionar los proyectos de extension
hacia la agricultura, silvicultura y pesca en el sector primario; promover la innovacion
de la manufactura y la construccion en el sector secundario; y dinamizar los servicios, el
comercio y el transporte en el sector terciario, consolidando a la universidad como el

motor cuantificable del desarrollo regional.
4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion

El presente capitulo constituye el ndcleo propositivo y de mayor peso gerencial
de la investigacion. Tras consolidar el diagndstico documental y el analisis perceptual,
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el estudio transita de la etapa diagndstica hacia la arquitectura operativa de la solucion.
En términos de gestion institucional, la Sede ha demostrado una capacidad técnica
robusta para la produccién de conocimiento; sin embargo, los datos revelan una
asimetria estructural critica en la transferencia: el 98.7% de la produccion intelectual se
concentra en el sector terciario. Esta desalineacion estratégica ha dejado en una
orfandad cientifica prolongada a los sectores industriales y agropecuarios de la
provincia de Esmeraldas. Para mitigar esta brecha, la propuesta se sustenta en una
reconceptualizacion de la evaluacion bajo el enfoque de la Evaluacién Orientada a la
Toma de Decisiones de Stufflebeam (1971). El aporte doctoral radica en desplazar el eje
de valoracion desde la "calidad intrinseca del documento™ hacia la "pertinencia
multisectorial de la transferencia”. En este nuevo paradigma, un proyecto de extension
no es validado Unicamente por su rigor metodolégico, sino por su capacidad auditada de
generar soluciones tangibles en los sectores primario y secundario, dinamizando asi la
matriz productiva regional. Esta evolucion paradigmatica encuentra su base empirica en
la Teoria Fundamentada aplicada en la fase previa. De la interaccion con los actores
sociales emergid la necesidad ineludible de separar el impacto social general del
impacto econdmico-productivo. Al otorgarle a este ultimo una dimensién gerencial
auténoma, el modelo garantiza una alineacion exacta con las necesidades del territorio

esmeraldefio.

Como resultado, la solucion se materializa en un ecosistema de gobernanza
inédito: la Matriz de Evaluacion Integral (MEI) consolidada de seis dimensiones. Este
instrumento actda como el motor técnico que operativiza el Modelo MEDC-PUCESE,
permitiendo que la universidad abandone el empirismo administrativo y conecte,
mediante métricas de desempefio, el capital intelectual con el desarrollo

socioecondémico de la provincia.
4.2. Descripcion de la propuesta de transformacion

Dejar atras la inercia bibliométrica requiere mas que un documento; exige una
intervencion gerencial directa. Por ello, la propuesta de transformacion se articula a
través del Modelo de Evaluacion de la Divulgacion Cientifica (MEDC-PUCESE). Este

andamiaje administrativo busca que la produccion intelectual de la sede deje de
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estancarse en un circuito netamente académico. El objetivo es claro: obligar a que el
conocimiento transferido se convierta en una herramienta de utilidad probada para la

provincia de Esmeraldas.

Este cambio no ocurre por gravedad. Para que la matriz evaluativa funcione en
la realidad universitaria, el modelo opera mediante cuatro engranajes administrativos

interdependientes:

e Centro de Manejo de la Divulgacion Cientifica y Extension (CEMCE): Asume
el control directivo. Su funcidn operativa consiste en quebrar la costumbre
institucional que aglutina el 98.7% de la produccion en el sector terciario,
forzando a que las nuevas lineas de investigacion miren hacia las necesidades
del agro y la industria local.

e Matriz de Evaluacion Integral (MEI) consolidada: Constituye el brazo auditor
del modelo. Como ya se demostr6 mediante el panel de expertos en el Capitulo
I11, esta herramienta aplica sus seis dimensiones para asegurar que cada esfuerzo
de extension cuente con métricas tangibles y no se base en percepciones
subjetivas.

e Sistema de Incentivos y Reconocimientos (SIRE): Resuelve el problema de la
apatia de los Stakeholders. Funciona como la verdadera palanca de cambio
cultural de esta propuesta, ya que premia el impacto real logrado en el territorio
y no simplemente la sumatoria de publicaciones en revistas indexadas.

e Observatorio de Divulgacion Cientifica y Tecnoldgica (ODCT): Actta como la
memoria institucional. Aqui se depositan y vigilan los datos de adopcién
tecnoldgica, garantizando que la sede tenga evidencia a largo plazo sobre como

su ciencia mejora la matriz productiva esmeraldefia.

Para comprender la operatividad de la propuesta, es necesario visualizar el flujo
de interaccion entre sus componentes. EI CEMCE actGa como el cerebro directivo que
activa la MEI consolidada para evaluar la pertinencia de la investigacion; los resultados

positivos de esta evaluacion alimentan el SIRE para incentivar a los Stakeholders,
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mientras que toda la evidencia generada se almacena en el ODCT para garantizar la

trazabilidad del impacto en Esmeraldas.
Ejes Transversales Habilitantes

Ninguna estructura directiva opera en el vacio. Para que los cuatro componentes
gerenciales funcionen sin colapsar ante la resistencia organizacional (un riesgo
inherente a cualquier alteracion en las normativas de evaluacion), el ecosistema del

modelo se afianza sobre dos ejes transversales de soporte:

e Desarrollo de Competencias (EI FCPC): Méas que cumplir con un cronograma de
capacitacion estandar, este programa funciona como el habilitador técnico
indispensable para el investigador. Su mandato operativo es certificar
competencias reales en transposicion didactica. Si el nuevo modelo exige
impacto social, la Sede asume la responsabilidad de garantizar que su cuerpo
académico domine primero la destreza de decodificar datos de alta complejidad,
transformandolos en herramientas que el ciudadano y el productor puedan
aplicar de inmediato.

e Validacion Externa y Rendicion de Cuentas: Un sistema de evaluacion cerrado
tiende inevitablemente a justificar sus propios sesgos. Para erradicar el riesgo de
endogamia académica, la legitimidad de toda la arquitectura se somete al
escrutinio de las Jornadas Anuales Multisectoriales y al arbitraje estricto de
Pares Evaluadores independientes cada dos afios. La instrumentacion de ambos
mecanismos evita que la Matriz MEI degenere en un tramite burocrético,
forzando en su lugar un dialogo auditable, bidireccional y constante con el tejido

industrial y agricola de Esmeraldas.
4.2.1. Centro de Manejo de la Divulgacion Cientifica y Extensién (CEMCE)

El CEMCE rompe con la figura tradicional del "comité consultivo™ para asumir
un control ejecutivo irrestricto sobre el modelo. Su responsabilidad es actuar como un
tribunal de arbitraje metodoldgico: utilizando los pardmetros de la MEI consolidada,

dictamina si un proyecto posee verdadera pertinencia territorial o si constituye un
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ejercicio académico aislado. Para blindar su objetividad y evitar sesgos disciplinares, su
conformacidn exige la participacion indelegable de las direcciones de Investigacion y

Vinculacién, junto a delegados técnicos de las distintas facultades.

En la préactica, la autoridad del CEMCE se ejerce a través de tres mandatos

gerenciales:

e Auditoria previa: Aplica la MEI como filtro de calidad obligatorio antes de
autorizar la transferencia de cualquier resultado hacia la sociedad.

e Correccion sectorial: Posee la potestad de redirigir los esfuerzos académicos,
priorizando iniciativas enfocadas en los sectores primario y secundario para
desarticular el monopolio historico de los servicios.

e Control de recursos: Actta como el candado para la inversion institucional.
Aprueba fondos y asigna horas de investigacion de forma exclusiva a aquellos
proyectos que demuestren, bajo auditoria, un impacto socioeconémico viable y

sostenible en Esmeraldas.

4.2.2. Matriz de Evaluacion Integral (MEI) consolidada (Aparato Instrumental: Las Seis

Dimensiones de la MEI)

A continuacion, se detalla el cuerpo operacional de la propuesta, desglosado en

los seis pilares que permiten auditar el valor real de la divulgacion cientifica:
A. Calidad Académica (Rigor y Originalidad)

Esta dimensidn establece que la utilidad social del conocimiento depende de su
validez técnica. Para operacionalizar esta premisa, la (Tabla 19) detalla los criterios de
rigor y originalidad que aseguran que la innovacion sea cientificamente robusta antes de

su transferencia.

Tabla 19.

Elementos de evaluacién (Rigor y originalidad).

Elemento Descripcion Detallada Ejemplo Préctico (Escala 1 a 5)
Rigor cientifico Grado de validacion externa del contenido. Desde Tesis con aval universitario (3) vs.
autopublicacién hasta revision por pares en revistas de alto Articulo en SciELO (5).

impacto.




158

Originalidad Nivel de innovacién o adaptacion contextual del Guia adaptada a cultivos locales (3) vs.
conocimiento. Nueva metodologia patentada (5).

Nota. Fuente: Elaboracién propia. Requerimientos operativos para la auditoria de esta dimensién: Acceso a bases de datos
académicas (Scopus, Web of Science), licencias de software antiplagio (Turnitin) y la articulacion con los comités de ética

institucionales (2026).

Al parametrizar el rigor, el modelo garantiza que la extension universitaria en la
PUCESE no sea un ejercicio de divulgacion informal, sino una transferencia de

conocimiento validado que minimiza riesgos en su aplicacion local.
B. Accesibilidad (Disponibilidad y Lenguaje)

Busca erradicar la brecha entre el lenguaje técnico y la comprensién ciudadana.
La (Tabla 20) presenta los indicadores de disponibilidad y lenguaje claro,

fundamentales para asegurar que el conocimiento sea asimilable por la poblacién.

Tabla 20.

Elementos de evaluacién (Disponibilidad y lenguaje).

Elemento Descripcion Detallada Ejemplo Préactico (Escala 1 a 5)
Disponibilidad Grado de acceso al documento, desde restringido PDF en web institucional (3) vs. PDF con CC-
hasta licencias abiertas. BY en repositorio nacional (5).
Lenguaje claro Adaptacién lingiistica para audiencias no Glosario técnico (2) vs. Podcast explicativo (5).

especializadas.

Nota. Fuente: Elaboracién propia. Requerimientos operativos: Uso de plataformas de repositorios (Dspace), apoyo de disefiadores
gréficos o mediadores cientificos y aplicacion de tests de usabilidad/comprensién (2026).

Esta dimensién transforma el documento estatico en un recurso dinamico. La
transposicion didactica evaluada aqui es el puente que permite que un hallazgo

cientifico se convierta en una herramienta de uso cotidiano en Esmeraldas.
C. Impacto Social (Aplicacion y Participacion)

Se mide si la divulgacion genera cambios reales y co-construccion del saber. Los
elementos descritos en la (Tabla 21) permiten auditar si el proyecto se limita a la

entrega de informacion o si alcanza una incidencia real en la comunidad.
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Tabla 21.

Elementos de evaluacion (Aplicacion y participacion).

Elemento Descripcion Detallada Ejemplo Préctico (Escala 1 a 5)
s o Implementacion desde lo teérico hasta Talleres en 3 comunidades (3) vs. Incorporacion
Aplicacion préctica P o :
politicas publicas. en plan nacional (5).
Grado de involucramiento activo de la

Participacion comunitaria Encuestas (2) vs. Comités de cogestion (5).

poblacién.

Nota. Fuente: Elaboracion propia. Evidencias clave para la auditoria: Actas de reuniones firmadas, registros fotograficos de

actividades en campo y validacién en documentos de politica pablica local (2026).

El modelo penaliza la transferencia pasiva. Al priorizar la co-gestion, se asegura
la apropiacion social del conocimiento, factor critico para la sostenibilidad de cualquier

proyecto de intervencion.
D. Vinculacion con Extensién (Derivacion Institucional)

Evalua la capacidad de la investigacion para integrarse en la estructura organica
de la universidad. La (Tabla 22) operacionaliza la "derivacion”, midiendo la transicion

del hallazgo teérico hacia un proyecto institucionalizado.

Tabla 22.

Elementos de evaluacién (Derivacion).

Elemento Descripcion Detallada Ejemplo Préctico (Escala 1 a 5)

Desde mencion tedrica hasta proyectos Citado en marco tedrico (2) vs. Proyecto con $50,000

Derivacion a proyectos financiados. USD de presupuesto (5).

Nota. Fuente: Elaboracién propia. Herramientas de seguimiento: Acceso a bases de datos de proyectos de extension y formatos
institucionales de seguimiento de impacto y presupuesto (2026).

Esta métrica evita que la divulgacion sea un esfuerzo aislado de los
Stakeholders, forzando la creacion de estructuras de seguimiento y financiamiento que

den continuidad al impacto logrado.
E. Impacto Econdmico (Sectores y Generacion de Valor)

Es la dimension correctiva de la asimetria detectada en el diagnostico inicial. La
(Tabla 23) detalla como el modelo evalla la dinamizacion de los sectores productivos,

con énfasis en el primario y secundario.
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Tabla 23.

Elementos de evaluacion (Aplicacidn en sectores y generacion)

Elemento Descripcion Detallada Ejemplo Préctico (Escala 1 a 5)
Aplicacion en sectores Relevancia en sectores priorizados Uso en cooperativas cafetaleras (3) vs.
clave (agricultura, tecnologia, etc.). Implementacién en parque tecnolégico (5).
Generacion de valor Impacto cuantificable en empleo, Aumento del 10% en rendimiento (3) vs. Creacion
econémico productividad o ingresos. de 100+ empleos (5).

Nota. Fuente: Elaboracion propia. Insumos de datos requeridos: Estadisticas de camaras de produccion y ministerios del ramo, junto

con estudios técnicos de costo-beneficio sectorial (2026).

Al aislar el impacto econémico como dimensién auténoma, el MEDC-PUCESE
obliga a los investigadores a mirar hacia el agro y la industria, reduciendo la

dependencia historica del sector servicios (98.7%).
F. Difusion (Alcance Mediético)

Valora la visibilizacion externa de los resultados. La (Tabla 24) establece los
niveles de alcance necesarios para que el impacto cientifico trascienda los muros de la

sede y alcance una escala masiva.

Tabla 24.

Elementos de evaluacién (Alcance mediatico).

Elemento Descripcion Detallada Ejemplo Préctico (Escala 1 a 5)
i Cobertura desde ambitos académicos hasta Nota en periddico local (3) vs. Reportaje en cadena
Alcance mediatico masivos. nacional (5).

Nota. Fuente: Elaboracion propia. Herramientas de verificacion: Métricas de analitica en redes sociales y registros oficiales de
cobertura en prensa regional o nacional (2026).

La difusion evaluada bajo estos parametros, garantiza la transparencia
institucional y fomenta una cultura de rendicion de cuentas ante la sociedad civil

esmeraldefa.
Analisis de la Estructura Integral

El conjunto articulado de las seis dimensiones previamente descritas configura
lo que en este estudio se ha denominado Cuerpo Instrumental del modelo. Dicho
entramado métrico descansa sobre una base axiomatica: asegurar que la divulgacion

cientifica y la transferencia tecnoldgica de la sede queden sujetas a una ldgica estricta de
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resultados verificables. Su finalidad estratégica es clara, en tanto que pretende responder
a la urgencia de transformar la matriz socioeconémica de Esmeraldas mediante una

practica cientifica que sea, por construccion metodoldgica, auditable y util.

La escala paramétrica de 1 a 5 promueve, un régimen de mejora progresiva;
conforme a esta disposicion, se establece que una propuesta de proyecto ha alcanzado el
"umbral de pertinencia social™ Unicamente cuando obtiene un promedio minimo de 4
puntos en la calificacion. Toda iniciativa que no supere dicha cota técnica minima es
remitida al CEMCE con el fin de que se someta a un proceso de reingenieria estructural.
Dicha disposicién normativa obstaculiza la continuidad del gasto no justificado y
garantiza que el presupuesto universitario se oriente de forma exclusiva hacia aquellas

transferencias capaces de demostrar un impacto significativo sobre el territorio.
4.2.3. Sistema de Incentivos y Reconocimientos (SIRE)

Exigir excelencia técnica sin ofrecer respaldo institucional es la via mas rapida
hacia el desgaste de los Stakeholders; por ello, el SIRE no es un complemento de
bienestar, sino el mecanismo que asegura la viabilidad del modelo. Su funcién es clara:
desarticular la apatia investigativa traduciendo el impacto territorial en verdadero capital
académico para los Stakeholders. Como sefialan Balladares et al. (2020), la efectividad
de los modelos de gestion universitaria depende directamente de que existan incentivos
tangibles que reconozcan la labor social del docente; de lo contrario, la vinculacion

gueda reducida a una carga administrativa sin valor curricular.

La operatividad de este sistema se aleja de la retorica, para basarse en

compensaciones directas:

e Anivel de tiempo protegido, quienes superen el "Umbral de Pertinencia” (un
promedio superior a 4 en la auditoria MEI consolidada) accederan a descargas
horarias formales para sostener su trabajo de campo.

¢ A nivel administrativo, el impacto territorial del proyecto deja de ser un anexo
para convertirse en un parametro decisivo dentro del escalafon y la evaluacion

de desempefio.
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e Como pinéculo de este sistema se instaura el galardon "Investigador
Esmeraldefio™. Lejos de ser un diploma de cortesia, representa la maxima
validacion de la universidad para aquellos académicos que inserten tecnologia,
de forma medible, en las cooperativas y empresas de la provincia.

4.2.4. Observatorio de Divulgacion Cientifica y Tecnoldgica (ODCT)

La memoria institucional suele ser fragil y dependiente de los cambios de
administracion. Para evitar que el impacto generado se disperse, el ODCT se estructura
como el archivo histérico y la unidad de inteligencia de datos de la sede. Este enfoque
responde a la necesidad de mantener un ciclo de retroalimentacion constante, bajo la
premisa de que ningun sistema es infalible y requiere ajustes basados en evidencia

empirica (Stufflebeam y Coryn, 2014).
Su ruta de operacion técnica comienza con un rastreo continuo:

e Primero, administrando un repositorio que no contabiliza la publicacién de
papers, sino el uso de la ciencia (descarga de manuales aplicados o integracion
de protocolos en la industria local).

e Segundo, esta data cruda se consolida en el "Informe Bienal de Salud de la
Divulgacion™, un documento critico que cruza el esfuerzo de los Stakeholders
con la evolucion real de la matriz productiva regional. La estructura técnica y los
indicadores de este informe se detallan en el apartado 4.6 de la presente
propuesta.

e Tercero, con esta informacion, el observatorio cierra el ciclo gerencial
entregando alertas de actualizacion al CEMCE. Asi, cuando los criterios
evaluativos necesiten endurecerse, el modelo se adaptard automaticamente al

mismo ritmo que la economia esmeraldefia.
4.2.5. Sintesis sectorial

En términos conclusivos, el MEDC-PUCESE viene a interrumpir la inercia que
tradicionalmente caracteriza al sector servicios, precisamente porque impone métricas

destinadas a validar la utilidad del conocimiento en contextos agropecuarios e
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industriales. Una vez completado cada ciclo de evaluacion, el modelo arroja un
instrumento al que se ha denominado "Mapa de Pertinencia Sectorial™. Con este mapa,
la sede universitaria no solo puede corregir desviaciones en tiempo real, sino que
ademas logra algo mas sustancial: que la ciencia producida en Esmeraldas deje de
funcionar como un mero ejercicio de deposito documental. Dicho de otro modo, se
convierte, por esta via, en un auténtico motor de valor econémico (tanto primario como

secundario).
4.3. Objetivos de la propuesta

A diferencia de los objetivos de la investigacion (cuyo fin fue el diagnostico de
la brecha y la validacion del instrumento), las metas de esta propuesta poseen un
caracter estrictamente gerencial y de intervencion. Su enfoque no es descriptivo, sino
operativo: persigue la implementacion, institucionalizacion y el monitoreo sistémico del

modelo dentro del ecosistema de la PUCESE.
4.3.1. Objetivo General de la Propuesta

Estructurar la estrategia de implementacion del Modelo de Evaluacion de la
Divulgacion Cientifica (MEDC-PUCESE), articulada en sus seis dimensiones
paramétricas (Calidad Académica, Sectorizacion Econémica, Beneficios de Extension,
Impacto Social, Impacto Econémico/Productivo e Innovacion y Legitimacion), con el
fin de transformar la gestion directiva y asegurar la rentabilidad socioproductiva de los
proyectos de vinculacién en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede

Esmeraldas.
4.3.2. Objetivos Especificos de la Propuesta

Para materializar la intencionalidad estratégica de este modelo y asegurar su

viabilidad operativa, se establecen las siguientes cuatro metas ejecutivas:

e Activar el Centro de Manejo de la Divulgacion Cientifica (CEMCE) como

organo directivo y desplegar el Programa de Formacion (FCPC), habilitando al
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cuerpo investigador mediante el dominio del marco normativo y las
competencias técnicas requeridas.

e Redireccionar estratégicamente la divulgacion cientifica hacia los sectores
primario y secundario de la provincia, aplicando la Matriz MEI como filtro
auditor de los proyectos de extension, a fin de desarticular la hiperconcentracién
del 98.7% identificada en el rubro de servicios.

e Implementar el Sistema de Incentivos y Reconocimientos para vincular los
resultados de impacto territorial con beneficios tangibles en el escalafon
docente, mitigando la resistencia al cambio y fomentando una cultura de
excelencia institucional.

e Monitorear el retorno social de la ciencia mediante el Observatorio (ODCT) y
legitimar el proceso a través de auditorias de Pares Evaluadores Externos,
proveyendo la evidencia técnica necesaria para la mejora continua y la

sostenibilidad financiera del modelo.
4.4. Actividades, fases y/o etapas

El despliegue del MEDC-PUCESE abandona la improvisacion administrativa
para someterse a la rigurosidad metodolégica de la Direccidn de Proyectos (PMI, 2021).
La transicion institucional hacia este modelo de evaluacion vinculante se ha
estructurado mediante una planificacion escalonada, cuyo propdsito es mitigar la
resistencia organizacional y garantizar que la comunidad académica asimile el nuevo
andamiaje de forma progresiva. La ejecucion se divide en tres horizontes temporales

interdependientes.
Fase 1: Alistamiento Estructural y Normativo (Corto plazo)

Esta fase inicial trasciende la mera designacion de roles; exige una cimentacion
organica orientada a dotar al talento humano de las competencias técnicas requeridas y a

legalizar los instrumentos de evaluacion.
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Actividad 1.1. Instauracion de la Gobernanza (CEMCE): Designacion oficial del
Comité de Manejo, entidad que asume la custodia de la Matriz MEIl y la
responsabilidad ejecutiva sobre los dictdmenes de pertinencia territorial.
Actividad 1.2. Blindaje Normativo: Modificacion de los reglamentos internos de
investigacion y vinculacion de la Sede para otorgar caracter estrictamente
vinculante a los puntajes emitidos por el modelo.

Actividad 1.3. Despliegue de Inteligencia (ODCT): Habilitacion de la
arquitectura digital del Observatorio para iniciar la captura de indicadores
sectoriales y la custodia de evidencias.

Actividad 1.4. Programa de Formacién (FCPC): Ejecucion del plan modular de
Comunicacion Publica de la Ciencia. Constituye el habilitante principal de la
propuesta, al entrenar a la planta docente y administrativa en la transposicion
didactica de datos complejos hacia formatos ciudadanos (Tirado et al., 2019;
Garcia et al., 2022). Se priorizan las plataformas digitales como vectores para la

democratizacion del saber (Salazar & Rivera, 2022).

Fase 2: Ejecucion Operativa y Flujo Administrativo (Mediano plazo)

Con la gobernanza habilitada, el modelo transita hacia su fase productiva. El

marco normativo se operacionaliza en un flujograma de control de calidad, disefiado

especificamente para desarticular la hiperconcentracion en el sector servicios a través

del siguiente protocolo de auditoria:

1.

2.

Filtro de Admisibilidad: Revisién documental preliminar. La carencia de
respaldos fisicos congela el tramite, impidiendo la evaluacion de propuestas
sustentadas en informacion incompleta.

Auditoria Técnica (Matriz MEI): Los expedientes admitidos son sometidos al
escrutinio del CEMCE aplicando los descriptores de nivel de la Matriz de
Evaluacién Integral (Ver Tabla 24). Este paso somete las intenciones

investigativas a métricas inobjetables.
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3. Generacion del Mapa de Pertinencia Sectorial: Automatizacion del cruce de
datos post-auditoria. Permite a la gerencia visualizar si los proyectos aprobados
estan inyectando tecnologia en los sectores primario y secundario.

4. Dictameny Aval de Financiamiento: Autorizacion exclusiva de fondos e
incentivos para aquellas iniciativas que superen el "Umbral de Excelencia”

(promedio > 4).

La Matriz de Evaluacion Integral (MEI) consolidada (Descriptores de Nivel)
(Tabla 25) para la Operativizacidn del Modelo, es el instrumento que actia como el
estandar de calidad de la sede, permitiendo que cada nivel de impacto sea validado
mediante entregables fisicos especificos, eliminando asi la ambigliedad en la

calificacion de la extension universitaria.

Tabla 25.

Matriz de Evaluacion Integral (MEI) consolidada (Descriptores de Nivel).

Escala

Categoria Indicador (1-5)

Evidencias Especificas por Nivel

Documento sin revision formal (ej: borradores internos sin aval
institucional).

Revision informal (ej: comentarios de colegas sin registro formal).

Revision por comité interno universitario (ej: tesis con aval de tutor).

Rigor cientifico

A WIN| -

Revision por pares en revistas no indexadas (ej: revistas locales sin
DOI).

Publicacion en revistas indexadas (Scopus/SciELO/WoS) con DOl 'y
citaciones verificables.

Calidad Plagio detectado o replicacidn sin atribucion (ej: copia textual sin
Académica referencias).

Replicacién de metodologias existentes con ajustes menores (gj:
cambio de contexto sin innovacion).

Adaptacién contextualizada con aportes moderados (ej: aplicacion de

Originalidad 3 . P
teoria en nuevo sector econémico).

Contribucion significativa (ej: nuevos marcos conceptuales validados
por pares).

Innovacién disruptiva (ej: metodologia pionera citada en estudios
posteriores).

Acceso restringido a autores (ej: archivos privados sin distribucién).

Disponible bajo solicitud (ej: correo electrénico al autor para acceso).

Publicacion en repositorio institucional (ej: PDF en sitio web de

Disponibilidad universidad).

Indexado en repositorios nacionales (ej: LA Referencia o REDIB).

Acceso abierto con licencia Creative Commons (ej: DOI en
plataformas como ResearchGate).

Accesibilidad Jerga técnica sin explicacion (gj: articulo con términos especializados
sin glosario).

Lenguaje técnico con glosario anexo (gj: tesis con apéndice de
términos).

Lenguaje claro P — — -
guay Mezcla de lenguaje técnico y explicativo (ej: articulos con resimenes

para no expertos).

Mayoritariamente accesible (ej: guias practicas con ejemplos
cotidianos).
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Totalmente adaptado a publico general (gj: infografias o podcasts
explicativos).

Aplicacion practica

Impacto Social

Solo discusidn tedrica (ej: marco conceptual sin casos aplicados).

Propuesta de aplicacion (ej: recomendaciones en conclusiones sin
implementacion).

Pruebas piloto (gj: estudio de caso en una organizacién con resultados
preliminares).

Implementacién parcial (j: adopcion en politicas locales o programas
sociales).

Adopcion en politicas pablicas/proyectos nacionales (ej: ley basada en
hallazgos).

Participacion
comunitaria

Sin interaccion (ej: investigacion de laboratorio sin contacto con
comunidad).

Informacion unilateral (ej: encuestas sin retroalimentacion a
participantes).

Consulta ocasional (ej: focus groups esporadicos).

Participacion activa (ej: talleres co-disefiados con actores locales).

Codisefio y toma de decisiones conjuntas (ej: comités mixtos
academia-comunidad).

Vinculacién Derivacion a
Extension proyectos

Sin conexién identificable (gj: investigacion aislada sin extension).

Referencia tedrica (gj: citado en marco conceptual de actividades de
extension).

Inspiracién conceptual (ej: base para disefio de talleres o
capacitaciones).

Base para actividades (ej: jornadas de transferencia con resultados
aplicados).

Gener6 proyecto formal con presupuesto (gj: convenio con ONG o
empresa).

Aplicacion en
sectores

Impacto

Sin aplicacion (ej: investigacion teorica sin vinculo sectorial).

Sector informal (ej: mejora en microemprendimientos no registrados).

Sector tradicional (ej: agricultura o comercio local).

Sector en desarrollo (ej: manufactura o servicios con innovacion
incremental).

Sector innovador (ej: tecnologia, biotecnologia o energias renovables).

Econdémico

Generacion de valor

Sin impacto (ej: estudio sin métricas de cambio econémico).

Mejora marginal (ej: aumento del 5-10% en productividad local).

Impacto localizado (ej: creacion de empleo en una comunidad).

Impacto regional (ej: adopcién en cadenas productivas de multiples
municipios).

Transformacion nacional (ej: politica econdmica basada en hallazgos).

Difusion Alcance mediatico

Difusion interna (ej: presentacion en clase o seminario académico).

Comunidad académica local (ej: publicacién en boletin universitario).

Medios locales (ej: entrevista en prensa regional).

A WONFRO D (ORI B (WNP

Medios nacionales (gj: reportaje en periddico de circulacién nacional).

ol

Cobertura internacional/viral (ej: articulo en The Guardian o tendencia
en redes).

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

La configuracion paramétrica de la (Tabla 25) permite que la vinculacion en la

PUCESE deje de ser un "acto de fe" para convertirse en un proceso de auditoria técnica.

Al asociar cada nivel de la escala (1 al 5) con evidencias especificas (como registros en

Scopus para el rigor académico o actas de cogestion para el impacto social), el modelo

garantiza que el conocimiento transferido a la provincia de Esmeraldas sea de alta

calidad.



168

Fase 3: Institucionalizacion, Sostenibilidad y Mejora Continua (Largo plazo)

La etapa de consolidacion persigue el anclaje definitivo del modelo dentro de las
operaciones regulares de la sede, garantizando el retorno de la inversion institucional y

la actualizacion de sus indicadores.

e Actividad 3.1. Activacion del SIRE: Ejecucion del sistema de incentivos para
transformar el impacto territorial verificado en descargas horarias y méritos
escalafonarios.

e Actividad 3.2. Jornadas de Vinculacion Multisectorial: Institucionalizacion de
un foro anual de rendicion de cuentas donde el ODCT expone los impactos
logrados ante los actores econdmicos de Esmeraldas. Este espacio alinea las
futuras agendas académicas con las demandas de la industria, consolidando a la
ciencia local como una ventaja competitiva (Maya et al., 2023).

e Actividad 3.3. Publicacion del Informe Bienal: La emision de este analisis de
rentabilidad socioproductiva trasciende el formalismo administrativo para
consolidarse como el principal activo probatorio de la Sede. Su funcion
gerencial consiste en apalancar la captacion de fondos de cooperacion
internacional, mitigando la dependencia interna al diversificar estructuralmente
la matriz de financiamiento del modelo.

e Actividad 3.4. Evaluacion Interna: A fin de evitar el estancamiento
metodolégico, el CEMCE ejecutara una auditoria ciclica de sus propios
procesos. Esta revision garantiza que los parametros de la Matriz MEI se
recalibren constantemente para responder con precision a las fluctuaciones y
nuevas demandas del mercado provincial.

e Actividad 3.5. Auditoria por Pares Externos: Para blindar la transparencia del
ecosistema, el modelo se somete a un arbitraje bienal completamente
independiente. Esta intervencion externa fractura cualquier riesgo de endogamia
universitaria, demostrando ante la sociedad civil que los dictamenes de inversion
y pertinencia territorial mantienen una objetividad cientifica inquebrantable,

libre de sesgos institucionales.
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4.5. Recursos necesarios para la aplicacion de la propuesta

La viabilidad de una intervencion gerencial trasciende su disefio arquitectonico;

exige un plan de asignacion de activos estructurado conforme a las fases de despliegue

previamente delineadas. La operatividad del MEDC-PUCESE no depende de decretos

administrativos aislados, sino de la inyeccion estratégica y la reubicacion del capital

humano, tecnoldgico y politico de la sede para sostener el cambio organizacional.

4.5.1. Capital Humano: La Gobernanza del CEMCE

La asimilacion de este ecosistema de evaluacion requiere movilizar perfiles

especificos a lo largo de la linea de tiempo del proyecto, distribuidos en tres frentes

operativos:

Estructura Directiva (Fase 1y 2): La coordinacion del CEMCE demanda un
liderazgo con trayectoria comprobada en la direccion de proyectos (alineada a
estandares PMI, 2021). Este nlcleo exige el acompafiamiento de un equipo de
gestién plural (conformado por delegados académicos y de facultades)
capacitado para emitir dictimenes técnicos sobre la pertinencia territorial de
cada investigacion.

Nucleo Capacitador (Fase 1): La ejecucion del FCPC requiere facilitadores
expertos en comunicacion publica de la ciencia. Su mandato es transferir
competencias al profesorado para transformar la jerga investigativa en
instrumentos de facil adopcidn socioecondmica (Salazar y Rivera, 2022).
Tribunal de Pares Independientes (Fase 3): Para sostener la Evaluacion Bienal
Externa, se presupuesta la contratacion puntual de un panel de auditores ajenos a
la institucion. Este recurso humano es el garante final de que las métricas del

modelo permanezcan libres de endogamia académica.

4.5.2. Infraestructura Tecnoldgica y Financiera

Gobernar la extension universitaria mediante la evidencia es inviable sin una

arquitectura habilitante. En la dimension tecnoldgica, la materializacion del ODCT

(Fase 1) obliga a la contratacion de servicios de alojamiento en la nube, infraestructura
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de repositorios abiertos y licencias de software para la visualizacion interactiva de
datos. Esta plataforma constituye el cimiento para monitorear el impacto sectorial y

democratizar el acceso a la ciencia en Esmeraldas (Radicelli et al., 2018).

Desde la perspectiva financiera, el modelo exige abandonar la asignacion
presupuestaria inercial. Se establece una transicion hacia un modelo de rentabilidad

estructurado en tres vias complementarias:

e Fondo Institucional de Capital Semilla: Partida interna destinada a financiar
exclusivamente aquellas propuestas que perforen el "Umbral de Excelencia” en
la Matriz MEI, garantizando la eficiencia del gasto universitario.

e Presupuesto de Vinculacion Viva: Rubro operativo (Fase 3) reservado para la
logistica de las Jornadas Anuales Multisectoriales, facilitando el espacio fisico
para el didlogo bidireccional con las cAmaras de industria y agricultura locales.

e Diversificacion de Fondos Externos: Apalancamiento de capitales utilizando el
Informe Bienal del ODCT como aval probatorio. La Sede utilizara esta
evidencia de impacto para competir por fondos de ONGs internacionales y
captar inversion del sector privado, mitigando la dependencia absoluta de las

arcas universitarias.
4.5.3. Capital Organizacional y Politico: EI Motor del SIRE

La provision de recursos tangibles resulta estéril si el ecosistema adolece de
voluntad directiva. Como advierte Kotter (1996), las transformaciones estructurales
requieren el capital politico de la alta gerencia para no sucumbir ante la inercia
institucional. Este respaldo se cristaliza mediante la actualizacion del marco normativo

y la activacion presupuestaria del Sistema de Incentivos (SIRE) durante la Fase 3.

Para neutralizar la resistencia al cambio y lograr que la comunidad adopte la
Matriz MEI como su nuevo estandar, el esfuerzo técnico debe traducirse en estimulos
materiales directos. La (Tabla 26) desglosa este esquema de apalancamiento

motivacional:
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Tabla 26.

Matriz de Apalancamiento y Recursos Motivacionales.

Actores Clave Incentivo Estratégico Soporte Teorico
Descarga horaria innegociable y asignacion de puntaje directo para la Balladares et al. (2020) y
Docentes - .
promocion en el escalafon. Melero (2023)

Acreditacion acelerada de horas de vinculacion y validacion del proyecto

Estudiantes como hase para la titulacion. Quezada (2020)
Sector Otorgamiento del "Sello de Innovacién PUCESE" y acceso prioritario a
Productivo consultorias técnicas subsidiadas. Cabrera (2022)

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

La correcta orquestacion de estos tres bloques de recursos asegura que la
universidad deje de financiar "buenas intenciones” para comenzar a invertir en

intervenciones territoriales auditables.
4.6. Resultados (esperados)

La operativizacion del MEDC-PUCESE no se concibe como un mero ajuste
administrativo interno. Su finalidad estratégica consiste en traccionar el desarrollo de la
matriz productiva en la provincia de Esmeraldas mediante resultados cuantificables.
Alineada a los requerimientos metodoldgicos de la UIIX, esta fase de intervencion
adopta un mecanismo de control dual. Primero, consolida el modelo a través de activos
institucionales tangibles; en paralelo, despliega un sistema de métricas de rentabilidad
social cuya funcidn es auditar el nivel de éxito y la viabilidad de la transferencia

cientifica en el territorio (Juarez, 2023).
4.6.1. Productos y entregables de la transformacion

La operativizacion de las fases descritas se concreta en un portafolio de

entregables. Dichos productos han sido disefiados expresamente para contrarrestar las
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vulnerabilidades estructurales detectadas durante la etapa diagnostica. A continuacion,

se describen los cuatro componentes que integran dicho portafolio:

Institucionalizacion Normativa: Este componente supone la oficializacion del
modelo en el marco regulatorio de la universidad. Dicha oficializacion otorga
sustento legal a los dictamenes emitidos por el CEMCE y, al mismo tiempo,
activa la asignacion presupuestaria correspondiente al Sistema de Incentivos
(SIRE). En consecuencia, la evaluacion deja de tener un caréacter opcional y se
convierte en un requisito vinculado al escalafon docente.

Capital de Competencias (FCPC y Jornadas): Se contempla el despliegue del
Programa de Formacion, el cual opera con una planta docente certificada en
transposicion didactica. A ello se suma la instauracion de las Jornadas Anuales
de Vinculacion, concebidas como un mecanismo de didlogo permanente con los
sectores agropecuario e industrial.

Activos de Inteligencia Territorial (ODCT): Este punto incluye la activacion de
la plataforma tecnoldgica, de la cual derivan dos instrumentos de auditoria
publica: el Informe Bienal de Salud de la Divulgacion y el Mapa de Pertinencia
Sectorial.

Mitigacion de la Asimetria Productiva: Se trata del entregable nuclear de toda la
propuesta. La totalidad de la arquitectura precedente converge hacia un Unico
objetivo: desarticular la hiperconcentracion historica de la investigacion en el
sector servicios (la cual alcanza el 98,7% de los casos). Con ello se fuerza una
redistribucion del capital intelectual que resulte directamente asimilable por los

sectores primario y secundario (Villalba et al., 2022).

4.6.1.1. Especificaciones Técnicas del Informe Bienal

Este documento opera como la memoria técnica y el balance de rentabilidad del

modelo en ciclos de 24 meses. Su disefio técnico (Tabla 27) erradica la toma de

decisiones basada en narrativas de cumplimiento, imponiendo una auditoria estadistica

fundamentada en tres métricas gerenciales: el indice de Transposicion Didactica (ITD)

(cuya meta es superar el 75% de eficacia en la traduccion de lenguaje cientifico a
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ciudadano), la Tasa de Retorno de Valor Econémico (TRVE) (que exige un coeficiente

mayor a 1 para demostrar viabilidad financiera territorial), y el indice de

Apalancamiento Externo (I1AE).

Tabla 27.

Ficha Técnica y Parametrizacion del Informe Bienal de Salud de la Divulgacion.

D'”?e”?"’” Espeufmgmon Férmulas y Criterios de Calculo
Técnica Operativa
Responsable:
ODCT/ I . . -
Gobernanza s L Frecuencia: Bienal (cierre de ciclo presupuestario).
upervision:
CEMCE
Accesibilidad Indice d e , > Proyectos Nivel (4-5) en MEI consolidada
Social Transposicion ITD= Towld tos olooutad x100
Didactica (ITD) otal de proyectos ejecutados
Tasa de Retorno
Impacto de Valor TRVE= Beneficio econémico sectorial estimado (USD)
Econémico Econémico " Capital Semilla invertido por PUCESE (USD)
(TRVE)
indice de

Sostenibilidad

Apalancamiento
Externo (IAE)

Fondos externos captados (USD) 100

. Presupuesto de extension ejecutado (USD)

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

La formulacion algoritmica de este informe altera de forma irreversible el

paradigma de rendicién de cuentas de la sede. Al someter los proyectos al ITD y la

TRVE, la universidad abandona el modelo asistencialista de "contar horas" y adopta una
I6gica de retorno de inversion. Esta trazabilidad demuestra a los organismos reguladores
que el presupuesto ejecutado se traduce en riqueza asimilable para el tejido social

esmeraldefio.
4.6.1.2. Especificaciones Técnicas del Mapa Sectorial

Mas que una simple representacion geografica, el mapa funciona como una
matriz de calor y un tablero de control para la gerencia académica. Para garantizar que
la inyeccion de tecnologia mantenga un equilibrio con la vocacién productiva de la
provincia, el sistema condiciona la aprobacion de proyectos a dos indicadores

paramétricos (Tabla 28).
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Tabla 28.

Ficha Técnica y Parametrizacion del Mapa de Pertinencia Sectorial.

Especificacion

Dimensién Técnica -
Operativa

Férmulasy Criterios de Calculo

Responsable: CEMCE /

Gobernanza Plataforma: ODCT Frecuencia: Semestral (Actualizacion dindmica).
Equilibrio de la Indice de
q Matriz Desconcentracion IDS= 100 - (% de proyectos ejecutados en el Sector Terciario)

Sectorial (IDS)

Priorizacion de Tasa de Densidad'de Presupuesto Sectores 1 + 2 (USD)
L7 Inversién Productiva TDIP = — x 100
Inversion (TDIP) Presupuesto Total Extension (USD)

Tablero de Control

. Mapa de calor con alertas de saturacién para el sector servicios.
Georreferenciado P P

Visualizacion

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

El disefio algoritmico del mapa es la respuesta técnica directa y el mecanismo de
solucion al problema central identificado en el diagnostico institucional. Al condicionar
la toma de decisiones a los resultados del IDS y la TDIP, el modelo elimina la
discrecionalidad administrativa. Si el tablero detecta saturacion de proyectos en el sector
terciario, el CEMCE se ve obligado por el sistema a redirigir el financiamiento y el
capital semilla hacia intervenciones de impacto en la agricultura, la pescay la

manufactura local.
4.6.2. Indicadores y criterios de instrumentacion (KPIs)

Para garantizar el principio de mejora continua exigido por la direccion de
proyectos, la arquitectura del modelo integra un panel de control estandarizado. Estos
Indicadores Clave de Desempefio (KPIs) (Tabla 29) operaran como la brajula de la alta
direccion, permitiendo medir el impacto real bajo la optica de la evaluacion basada en

evidencias (Deene, 2023).

Tabla 29.

Indicadores Clave de Desempefio para el monitoreo del MEDC-PUCESE.

Eje de Evaluacion Indicador Estratégico Meta Prospectiva Instrumento de

Verificacion
J - - T
Eficacia Operativa Cobertura Evaluativa El 100% de los proyec'tos ap!lcan laMEI  Registros de Admisibilidad
antes de su ejecucion. (CEMCE).
Transformacion Indice de Reducir el sesgo terciario; dirigir minimo Mapa de Pertinencia
Sectorial Desconcentracion 30% al agro/industria. Sectorial.
. Tasa de Vinculacion Aumento de tecnologias asimiladas por .
Transferencia Real Efectiva el sector productivo. Informe Bienal del ODCT.
Apropiacion de El 80% de los investigadores aprueban Registros de Formacion

Competencias Certificacion Docente los médulos del FCPC. Institucional.
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Sostenibilidad Apalancamiento Crecimiento sostenido de fondos Auditoria del presupuesto
Financiera Externo concursables captados. del SIRE.
Transparencia . Cero hallazgos criticos en la auditoria del Informe de Evaluacion
R Dictamen de Pares .
Directiva modelo. Bienal Externa.

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

La configuracion de esta matriz de indicadores; constituye el motor del principio
de mejora continua, exigido por los estdndares internacionales de Direccion de
Proyectos (PMI, 2021). Al anclar cada meta prospectiva a un instrumento de
verificacion auditable innegociable, se le otorga a la alta direccion la capacidad de
anticipar fallos operativos, ajustar el rigor de la Matriz MEI y garantizar que el modelo
evolucione de manera auténoma, sobreviviendo a los cambios de autoridades en la sede

universitaria.
Sintesis Estructural del Plan de Implementacion

La culminacion de la fase de disefio técnico, desarrollada a lo largo de los
apartados 4.1 al 4.6, permite articular la arquitectura operativa y gerencial del Modelo
MEDC-PUCESE en un plan de despliegue consolidado. Esta propuesta integra de
manera sistémica la gobernanza del CEMCE, el rigor de la Matriz MEI, el

apalancamiento del SIRE y el soporte tecnoldgico del ODCT.

Si bien los engranajes tedricos y métricos de este modelo ya fueron blindados
empiricamente en la fase de resultados (Capitulo I1), las directrices de Direccion de
Proyectos exigen auditar la viabilidad de su ejecucion. Por lo tanto, el Plan de
Implementacion en su conjunto [abarcando su pertinencia estratégica, sostenibilidad
presupuestaria, flujograma de fases y panel de indicadores (KPIs)] se somete a una
ultima auditoria sistémica. En el apartado 4.7 se detalla esta validacién definitiva
mediante juicio de expertos, cuya retroalimentacion certificara la capacidad real de la

Sede para adoptar el modelo y catalizar la matriz productiva esmeraldefia.
4.7. Valoracion, evaluacion y validacion de la propuesta de transformacion

La transicién del disefio tedrico hacia una propuesta de transformacion
institucional exige una validacion epistemoldgica y técnica que trascienda la mera

descripcion. Es imperativo establecer el nexo de continuidad metodoldgica entre los
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hallazgos del Capitulo 111y la presente validacion. En términos de arquitectura de
proyectos, la etapa anterior represento la "ingenieria de los componentes": a traves de
una primera ronda, un panel inicial evalué y parametriz6 el instrumento de medicion,

permitiendo que la Matriz MEI evolucionara de cinco a seis dimensiones.

Si el Capitulo 111 fue el espacio de preparacion y depuracion de las herramientas
métricas, el presente apartado constituye el despliegue del sistema integrado. Mediante
una segunda ronda de consolidacion, se evalué la gobernanza completa del Modelo
MEDC-PUCESE. Para este fin, se emple6 el Método Delphi, certificando no solo la
coherencia interna del andamiaje, sino garantizando su alineacion definitiva con las

demandas reales del territorio esmeraldefio.
4.7.1. Criterios de Evaluacion y Metodologia de Validacion

La validacion sistémica se estructurd en rondas de consulta dirigidas a un panel
ampliado de seis expertos de alto nivel doctoral. La seleccion no fue fortuita; se
priorizaron perfiles con experticia comprobada en Gestion de la Vinculacion, Direccion

de Proyectos y Evaluacion de la Educacion Superior.

Para asegurar que el modelo no sea solo una construccion tedrica, se aplico el
instrumento de validacién estructurado en 15 criterios estratégicos (detallado
previamente en la Tabla 13 del Capitulo I1). Este cuestionario definitivo permitio al
panel de expertos evaluar desde la coherencia inicial hasta la sostenibilidad financiera

del sistema.

El conjunto de los 15 criterios aqui dispuestos pone en evidencia el nivel de
rigor metodologico que la Direccion de Proyectos exige como condicion. La evaluacion
fue segmentada atendiendo a un recorrido que parte de la coherencia estratégica (P1 a
P4) y se extiende hasta la auditoria de tipo ciclico y financiero (P12 a P15). Mediante
esta disposicion, el instrumento de validacién logré reducir los espacios de ambigliedad:;
como resultado, se garantizo que cada una de las dimensiones que integran el MEDC-
PUCESE fuera confrontada con las exigencias propias del contexto real, y ello ocurrio

antes de que se emitiera el dictamen final.
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4.7.2. Andlisis de Resultados y Consolidacion del Modelo

Los resultados obtenidos del panel de expertos demuestran un alto nivel de
consenso. La tabulacion de las calificaciones revela que el modelo posee una solidez

estructural superior, con promedios que validan la integracion de todos sus componentes
(Tabla 30).

Tabla 30.

Calificacion de expertos, validacion de la propuesta de transformacion.
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Nota. Fuente: elaboracién propia (2026).

La concentracidn de promedios superiores a 4.6 ratifica un consenso técnico casi
absoluto entre el panel evaluador. Més alla de respaldar el disefio tedrico, estas
calificaciones certifican la solidez del modelo y esta listo para su implementacion
operativa en la Sede.

Para facilitar la interpretacion gerencial de esta volumetria, los reactivos fueron

aglomerados en cinco dimensiones estratégicas de evaluacion (Tabla 32):

Tabla 301.

Resumen de Consenso por Dimensiones Estratégicas.

Dimension Macro Reactivos Asociados Promedio Nivel de Consenso
Pertinencia y Coherencia P1, P2, P3, P4 4.79 Excelente
Eficacia Operativa (ODCT/FCPC/SIRE) P5, P6, P7 4.78 Excelente
Transformacion e Impacto Territorial P8, P9, P10 4.61 Muy Alto
Sostenibilidad Institucional P11, P12, P13 4.78 Excelente
Gobernanza y Validacion Ciclica P14, P15 4.50 Muy Alto

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

El anélisis de estos clusteres confirma la viabilidad institucional del modelo. El
puntaje de Pertinencia Estratégica (4.79) ratifica de manera irrefutable que la
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arquitectura del CEMCE y el ODCT ataca directamente la raiz del problema detectado
en el Capitulo 1.

Resulta revelador que el reactivo P15 (Evaluacion Externa) haya obtenido la
calificacion maés discreta del estudio (4.33). Este dato no resta validez al modelo; por el
contrario, refleja el rigor del panel experto al identificar que la auditoria por pares
externos, aunque vital para la transparencia, representa el mayor desafio logistico de la
implementacion. Asimismo, el solido puntaje en el eje de Transformacion Territorial
actia como el aval definitivo para la sexta dimension: el Impacto
Econdmico/Productivo, certificando que el modelo es la herramienta idonea para
dinamizar los sectores primario y secundario de Esmeraldas y revertir la hiper-

concentracion en servicios.
4.7.3. Recursos Necesarios para la Implementacion Territorial

Con el propo6sito de asegurar el transito desde el disefio tedrico hacia la praxis
operativa, la implementacién del MEDC-PUCESE requiere la movilizacién de recursos

de caréacter estratégico en tres ambitos de actuacion:

e Talento Humano: Este componente exige, en primer término, la conformacién
del Comité CEMCE a partir de perfiles estrictamente técnicos. Adicionalmente,
demanda la activacion del programa FCPC con el fin de capacitar al cuerpo
docente en materia de transposicién didactica. De esta manera se garantiza que
los investigadores (con independencia de su procedencia disciplinar, abarcando
desde ciencias de la salud e ingenierias, hasta profesionales del area deportiva)
logren traducir el lenguaje cientifico al ciudadano.

e Tecnologiay Datos: Se contempla el mantenimiento ininterrumpido del
Observatorio ODCT en su condicidn de repositorio abierto de evidencias. Lejos
de reducirse a un mero depdsito documental, dicha plataforma debe funcionar
como el motor de inteligencia de datos que alimenta y respalda técnicamente el
Mapa de Pertinencia Sectorial.

e Institucionalidad y Finanzas: Resulta necesaria la integracion definitiva del
Sistema de Incentivos y Reconocimientos (SIRE) dentro de la partida
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presupuestaria de la Sede. Esta decision de orden directivo garantiza los fondos
destinados a materializar las descargas horarias y los estimulos econémicos del
personal académico, al tiempo que blinda el modelo bajo la nueva normativa de

vinculacién institucional.

4.7.4. Nivel de Cumplimiento de los Requisitos UIIX

Someter el disefio a las directrices de calidad académica de la UIIX no

representa un mero tramite administrativo, sino la prueba de fuego que certifica el

calibre doctoral de la investigacidn. Evaluado bajo las seis dimensiones criticas de la

universidad, el andamiaje del MEDC-PUCESE acredita un cumplimiento ejecutivo

integral:

Pertinencia: La intervencion no es genérica; surge como la contramedida exacta
frente a la asimetria detectada en el diagndstico. Al incorporar el pardmetro de
redireccidn sectorial, el modelo dota a la universidad de la capacidad directiva
para neutralizar la hiperconcentracién del 98.7% en el rubro de servicios,
forzando una transferencia tecnoldgica real hacia el agro y la industria
esmeraldefa.

Validez: El aparato instrumental trasciende la teoria. La Matriz MEI
Consolidada asume la funcion de una auténtica herramienta de auditoria,
permitiendo a la gerencia académica discriminar (con absoluto rigor cientifico)
la calidad de la transposicion didactica de un proyecto y separar el impacto
social genuino del simple cumplimiento burocratico.

Factibilidad: A nivel operativo y financiero, el ecosistema garantiza su propia
viabilidad al apalancarse estratégicamente en la estructura organica ya instalada
en la PUCESE (las direcciones de Investigacién y Vinculacion). Al automatizar
el rastreo de evidencias a través del ODCT, se moderniza el control gerencial sin
comprometer el presupuesto con costos insostenibles.

Aplicabilidad: La arquitectura del modelo fue disefiada para evitar fricciones de
adopcion. Gracias a la estandarizacion de su lenguaje y manuales, perfiles de

cualquier disciplina (desde ciencias de la salud hasta areas deportivas o técnicas)
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pueden ejecutar la herramienta. Se trata de un activo organizacional maduro y
listo para su activacion inmediata por parte de los gestores de la Sede.
Generalizacidn: Aunque la parametrizacion responde fielmente a las
particularidades socioproductivas de Esmeraldas, el cddigo algoritmico del
sistema es universal. La metodologia de control es plenamente escalable hacia
otras instituciones de educacion superior que requieran sanar desconexiones
historicas entre sus campus y la economia local.

Novedad y Originalidad: El disefio propuesto fractura la inercia del sistema
universitario ecuatoriano. Al sepultar el anacrénico paradigma del "conteo de
actividades" y sustituirlo por métricas de Rentabilidad Social (TRVE) e
Inteligencia Territorial, la tesis entrega una innovacion gerencial palpable:
transforma la vinculacién comunitaria en un proceso de inversion auditable y

basado estrictamente en evidencias.

La construccion del MEDC-PUCESE documentada en este capitulo representa

el quiebre definitivo con el paradigma tradicional de la extension universitaria en la

provincia. La fundamentacidén empirica expuesta demuestra que la solucién a la

orfandad tecnoldgica no dependia de un incremento en el volumen de proyectos, sino de

la instauracion de un filtro de pertinencia técnica.

La validacion por juicio de expertos cierra esta fase de disefio confirmando una

premisa fundamental: la investigacion ha logrado transformar la naturaleza misma del

problema. La brecha de divulgacion cientifica deja de ser una deficiencia administrativa

inerte para convertirse en una variable de gestion reversible. Con este modelo, la

PUCESE adquiere la capacidad directiva para auditar su capital intelectual y

subordinarlo, con rigor cientifico, a las metas de desarrollo sostenible de Esmeraldas

Flujograma Modelo de Evaluacion de la Divulgacion Cientifica (MEDC-PUCESE).

Flujo Operativo del Modelo MEDC-PUCESE

La arquitectura operativa del Modelo MEDC-PUCESE se despliega a través de

un ciclo de gestién estructurado que actia como un filtro progresivo de pertinencia
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territorial. La dindmica procedimental se inicia con la fase de admisibilidad, donde el
investigador postula su proyecto de extension universitaria. Tras superar una revision
documental bésica, la propuesta se enfrenta al primer candado técnico del sistema: la
Auditoria Técnica del CEMCE. En esta etapa, se aplica el aparato instrumental del
modelo (la Matriz MEI en sus seis dimensiones) para evaluar la estrategia de
divulgacion cientifica propuesta. Aquellas iniciativas que no alcanzan el umbral minimo
de excelencia (promedio > 4) son retornadas obligatoriamente para su reingenieria,

erradicando asi la discrecionalidad en la aprobacion administrativa de los proyectos.

El nicleo transformador de esta propuesta radica en la fase de correccion
estratégica. Los proyectos que superan el rigor académico son sometidos a la evaluacion
del indice de Desconcentracion Sectorial (IDS). Si la iniciativa se dirige exclusivamente
a beneficiar al sector terciario (servicios), el sistema bloquea la asignacion de recursos
debido a la saturacion histérica demostrada en el diagndstico institucional. En
consecuencia, el financiamiento (Capital Semilla) se libera Unicamente si la propuesta
evidencia una inyeccion tecnolégica cuantificable hacia el agro, la pesca o la industria
manufacturera local, garantizando la alineacion de la extensién universitaria con la
vocacion productiva de Esmeraldas. Una vez avalado el proyecto, el modelo transita
hacia su fase de ejecucion y soporte transversal. De manera paralela a la intervencion de
campo, la universidad asume un rol formativo mediante el Programa de Formacion
Continua (FCPC), certificando que los investigadores dominen las herramientas de
transposicion didactica necesarias para interactuar con la sociedad civil.
Simultaneamente, la gerencia administrativa activa en calidad de "reserva" el Sistema
de Incentivos (SIRE), proyectando recompensas tangibles que operan como la principal

palanca para el cambio cultural de los Stakeholders.

El ciclo concluye con la fase de auditoria ex-post y capitalizacion institucional. El
MEDC-PUCESE no fundamenta su éxito en narrativas de intencion, sino en la
evaluacion de resultados medibles. Al finalizar la intervencion, el CEMCE calcula el
impacto socioecondmico real a través de la Tasa de Retorno de Valor Econémico
(TRVE). Comprobada la rentabilidad social en el territorio, se liberan definitivamente

las descargas horarias y los méritos escalafonarios (SIRE) a favor del equipo
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investigador. Finalmente, la trazabilidad de esta evaluacion alimenta el Observatorio
Digital (ODCT), cuyo repositorio histérico consolida el Informe Bienal de Salud de la
Divulgacion, dotando a la sede de un activo empirico irrefutable para la captacion de

fondos externos y la rendicion de cuentas publicas (Figura C7, ver Anexo C).
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CONCLUSIONES

Culminar este proceso de investigacion permite entregar una respuesta cientifica
y definitiva ante la fractura estructural detectada en la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador Sede Esmeraldas. Apoyado en un robusto disefio metodoldgico de enfoque
mixto (DEXPLIS), el trabajo logré trascender la fase inicial de diagnéstico documental
para escalar hacia la configuracién de un mecanismo de intervencion directiva
totalmente inédito para la institucion. La evidencia recopilada durante el estudio
demuestra, de forma categorica, que el distanciamiento historico entre el quehacer
academico y la realidad socioproductiva de la provincia, no es el resultado de un déficit
de talento o capacidad investigativa en las aulas; se debe, a que existié una desconexion
en la direccion. Al carecer de indicadores claros para evaluar su impacto social, la
gerencia se limito a repetir férmulas anteriores; esto evito que los avances cientificos, se

convirtieran en el retorno social del conocimiento generado.

Al contrastar la fundamentacion teérica con la praxis institucional, la
investigacion puso al descubierto una severa disonancia metodoldgica que afecta al
sistema de educacidn superior ecuatoriano. Las instituciones dedican presupuestos y
esfuerzos exhaustivos a posicionar sus publicaciones en bases de datos cerradas como
Scopus 0 Web of Science; sin embargo, operan a ciegas cuando intentan medir la
utilidad real de esa ciencia para el territorio que las circunda. Este analisis permitid tejer
una premisa ineludible: publicar un articulo cientifico no equivale a divulgarlo ni a
transferirlo. Por ello, se justifica plenamente la urgencia de que la academia abandone el
aislamiento bibliométrico y adopte un modelo de evaluacion integral enfocado en

resolver las tensiones productivas tangibles de la sociedad.

La fase de campo empirica confirmé lo que en la literatura especializada se
define como la "paradoja de la intencidn-accién". El procesamiento estadistico
(ANOVA) de més de 1500 registros historicos arrojo un contraste revelador: la
PUCESE produce ciencia con una homogeneidad y calidad técnica indiscutibles (p >

0.05). No obstante, esta fortaleza intelectual convive con una asimetria territorial
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extrema, al mantener el 98.7% de su acervo cautivo en el sector servicios (terciario),
marginando casi por completo a la agricultura, la pesca y la agroindustria. Cruzando
esta realidad con las encuestas de fiabilidad psicométrica (respaldadas por un sélido
Omega de McDonald de 0.96) quedo claro que los investigadores si valoran
profundamente la divulgacion. Si no la ejecutan de forma efectiva, no es por apatia
individual, sino por ser la consecuencia natural de operar en un ecosistema saturado de
burocracia, con cargas administrativas excesivas y una ausencia critica de incentivos

formales.

Como respuesta directa a esta fractura, se estructurd la Matriz de Evaluacion
Integral (MEI). La decision de aplicar la Teoria Fundamentada fue un paso estratégico,
pues garantizo que los indicadores no fueran réplicas de modelos foraneos
descontextualizados, sino que emergieran de la realidad cotidiana y la experiencia de los
actores de la Sede. El resultado es un tablero de control gerencial articulado en seis
dimensiones operativas: Calidad Académica, Sectorizacion Econdmica, Beneficios de
Extension, Impacto Social, Impacto Econémico/Productivo e Innovacion y
Legitimacion. La instrumentalizacion de esta matriz transforma radicalmente el rol de la
alta direccion, otorgandole por primera vez la autoridad técnica necesaria para auditar la
vinculacion y redirigir estratégicamente el talento humano y el presupuesto hacia los

sectores productivos histéricamente desatendidos.

La viabilidad de este ecosistema de transformacion superd la frontera de la
propuesta tedrica al someterse al rigor del Método Delphi. Un panel integrado por seis
expertos Ph.D. con trayectoria en direccidn de proyectos, evaluacion educativa y
sociologia clinica auditd minuciosamente el andamiaje instrumental y gerencial. El
nivel de consenso alcanzado (con promedios de calificacion sobresalientes que oscilan
entre 4.75y 4.94 sobre 5.00) funciona como un certificado de factibilidad institucional.
Este arbitraje de alto nivel confirma que el MEDC-PUCESE no es una abstraccion
conceptual, sino una arquitectura gerencial coherente, escalable y preparada para
ejecutarse de inmediato en el contexto esmeraldefio, garantizando la sostenibilidad de la

propuesta a través del tiempo.
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A modo de cierre, es posible sostener que el disefio y la validacion de este
modelo responden plenamente a la exigencia de innovacion y rigor que se espera de una
investigacion doctoral. Se ha trazado una hoja de ruta clara para erradicar la gestion
basada Gnicamente en "buenas intenciones” y sustituirla por una cultura de gestion por
resultados comprobables. El capital intelectual gestado en la PUCESE ya no tiene por
qué quedarse confinado en los repositorios pasivos de su biblioteca; ahora, existe la
maquinaria directiva necesaria para garantizar que esa ciencia opere como un auténtico
motor de tecnificacidn y desarrollo. Con la implementacion de este modelo, la
universidad asegura que su produccidn cientifica sea un activo vivo que impulse la
productividad y, en ultima instancia, mejore la calidad de vida de las familias en la

provincia de Esmeraldas.
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RECOMENDACIONES

A partir de las conclusiones expuestas y de las adecuaciones realizadas para
comprender las dinamicas del entorno local, se proponen las siguientes directrices
estratégicas. El propdsito central consiste en asegurar que el modelo de evaluacion se
integre orgdnicamente al ecosistema universitario, generando un cambio institucional
progresivo, medible y duradero. Reconocer las limitaciones del modelo es un ejercicio
de rigor necesario en su etapa inicial. La dificultad para acceder a registros externos de
impacto obligd a fundamentar el andlisis en las percepciones de los actores internos de
la Sede; a esto se suma una cultura organizacional inercial que podria condicionar la
celeridad del cambio. Estas fronteras, advierten que la eficacia del MEDC-PUCESE
depende de una voluntad politica firme, capaz de transformar la burocracia actual en
una gestion basada en evidencias. Para una transicion efectiva, se recomienda un
despliegue en tres fases: Sensibilizacion (mitigar la resistencia docente mediante
talleres), Piloto (ajuste de indicadores en proyectos estratégicos) e Institucionalizacion

(uso obligatorio para acceder a fondos semilla).
Desde el punto de vista metodoldgico:

Se sugiere dar continuidad a esta linea de trabajo mediante la ejecucion de
estudios longitudinales a mediano y largo plazo. Al aplicar la Matriz de Evaluacion
Integral (MEI) en las futuras cohortes de proyectos de extension durante ciclos
ininterrumpidos de tres a cinco afios, la universidad tendré la capacidad de rastrear
como evoluciona el impacto social en el tiempo, calibrar el peso estadistico de sus
indicadores y proyectar tendencias de desarrollo territorial con un margen de precision
matematica superior. Asimismo, dado que el Disefio Explicativo Secuencial (DEXPLIS)
demostro una alta efectividad metodol6gica para identificar y deconstruir la "paradoja
de la intencion-accion”, resulta oportuno replicar este enfoque mixto en otras sedes de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador. La triangulacion entre el analisis riguroso
de documentos y la captura de las percepciones reales de los actores académicos

demostro ser el método empirico mas adecuado para entender la realidad operativa de la
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vinculacion, configurando una ruta de investigacion que facilmente se puede escalar a

nivel nacional.
Desde el punto de vista académico:

Como respuesta a las debilidades comunicacionales detectadas en el diagnostico,
surge la necesidad de incorporar un médulo o catedra obligatoria sobre "Comunicacién
Publica de la Ciencia y Transposicion Didactica™ en las mallas curriculares transversales
de todas las facultades. Resulta indispensable que tanto la actual planta investigadora
como los futuros profesionales desarrollen destrezas narrativas y digitales especificas.
El objetivo es traducir conocimientos técnicos complejos a lenguajes totalmente
accesibles, adaptandose a la diversidad cultural y educativa de la sociedad esmeraldefa.
De igual forma, se recomienda promover una reestructuracion profunda en las lineas de
investigacion aprobadas para los trabajos de titulacién. La direccion académica requiere
crear estimulos formales para que los estudiantes y tutores enfoquen sus esfuerzos
investigativos en la resolucién de problematicas criticas del sector primario (como la
agricultura sostenible, la silvicultura y la pesca artesanal) y del sector secundario
(manufactura y agroindustria local). Esta medida correctiva ayudara a equilibrar la
asimetria actual, la cual concentra los esfuerzos universitarios casi con exclusividad en

el sector de servicios, desatendiendo las verdaderas bases productivas de la provincia.
Recomendaciones para la gestion practica e institucional:

Para asegurar la viabilidad administrativa de la propuesta y evitar que el modelo
se reduzca a un constructo puramente teorico, se recomienda que las autoridades
directivas de la PUCESE oficialicen la creacion del Comité de Evaluacion y Mejora
Continua de la Extension (CEMCE); la mision de este equipo multidisciplinario,
consiste en resguardar la matriz de evaluacion, instituyéndola como un requisito de
cumplimiento obligatorio tanto en la fase de planificacion como en el cierre de los
proyectos de intervencion comunitaria financiados por la sede; por otro lado, los
resultados de las encuestas evidenciaron una baja participacion operativa por parte de la
comunidad universitaria. Para contrarrestar este fendmeno, resulta imprescindible

activar el Sistema de Incentivos y Reconocimiento a la Extensién (SIRE); la puesta en
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marcha de este sistema, demanda una actualizacion de los reglamentos internos del
escalafén docente; dado que, el propdsito es otorgar beneficios tangibles, tales como
descargas horarias protegidas o la provision de fondos semilla, a los investigadores que
alcancen los puntajes de impacto mas altos; esta estrategia de recompensa, garantiza una

motivacion sostenida en el personal académico.

Finalmente, se sugiere agilizar la asignacion de las partidas presupuestarias
necesarias para la construccion y despliegue del Observatorio Digital de Conocimiento
Territorial (ODCT); la implementacion de una plataforma tecnologica de libre acceso,
organizada de forma intuitiva segun los distintos sectores econémicos, tiene el potencial
de erradicar las barreras histéricas que han limitado el acceso a la informacion
cientifica; considerando que, esta construccion digital, el tejido empresarial local, las
cooperativas agricolas y las poblaciones vulnerables; dispondran de un canal directo,

para consultar y adoptar las soluciones pragmaticas gestadas en las aulas universitarias.
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ANEXOS

Anexos A. Contexto Territorial e Institucional

Figura Al.

Georreferenciacion de Esmeraldas/Ecuador y sus limites territoriales.

Ecuador

Guayaquils, | |Robamtis

Nota. Fuente: (Google Eart, 2023) (2026).

Figura A2.

Foto aérea de la PUCESE (Provincia de Esmeraldas).

Nota. Fuente: (PUCESE, 2023) (2026).
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Figura B1.
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Solicitud de autorizacion para acceder a repositorios de la PUCESE.

_ O ey

Elio Ramirez Rubira Oficio Solicitud dei.. Descargar &3 Imprimir

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador HHPUCE | .

o
MSc. Diego Jimérez Bésquez

& Guardar en OneDrive

Exmarabtzn, saptamta 08 del 2023

SEDE ESMERALDAS

Yo, B0 Ramkez Ruba con Cl. 0B02099713, actusiene an caidad ds dosenla

(Impartendo las osignatias de Certficaciin Ambiental y Evaluocion do
Impscios Amblentalos]: me o 2 ucisd My comedamente, Ba13 BACK 3

dactora (28D,

proponer
o models do avsLRciOn con a dhAgSION ceniica. que bres 1 pos ikad do

de manera presenciol y verbal, en ds peevos.

ol achual documects, damos riormatios de mi exao como soexos (p4g2) ¥ 13

GO Ocultar correo electrénico 5

[#¥€353 (Tesis doctoral, PhD. en Direccion de Proyectos)
(& Resumir este correo electronico

l Elio Ramirez Rubira S S 2
Para: y 1 mas Vie 08/09/2023 14:34

CC: ® Marizol Rodriguez

w Elio Ramirez Rubira Oficio So... +,
= 2k

Saludos estimado Rector Diego, anhelando se
encuentre muy bien.

Adjunto oficio, con el fin de obtener la autorizacion
para acceder a los repositorios de la PUCESE.

De antemano le quedo muy agradecido

4 Responder €\ Responder a todos

7~ Reenviar

4

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
Figura B2.
Solicitud para uso del nombre institucional de la PUCESE.

Elio Ramirez Rubira, Oficio parauso del ... L Descargar =1 Imprimir [ X

1 Solicitud para uso del nombre institucional en tesis
doctoral  ( Resumir este correo electrénico
et ‘5 Elio Ramirez Rubira D a & o
[ Para: y 1 més Vie 23/05/2025 22:42

M. Hugn Sich Sinchi

—

[T e——

——

LIS —

o e e, i cm i s,

s b g,

s doctoral, e ekt srcament sesdtnicn, bsco el

CC: y3 més

w  Elio Ramirez Rubira, Oficio p...
T

Saludos cordiales estimado Hugo, espero se
encuentre muy bien.

Comparto oficio de solicitud, para uso del
nombre institucional en tesis doctoral .

Agradezco de antemano la guia y apoyo siempre
brindados; de igual manera, quedo atento a
cualquier acion, que pueda

4 Responder %\ Responder a todos

v 7> Reenviar

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Acuerdo Integral, para Investigacion Doctoral (PhD. Direccion de Proyectos).
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ACUSRDO DY CONTIBINCIALIDAD,
INFORMACKON CON

& Guardar en OneDrive

4—}? Eonitis drpverided | ESMERALDAS

ADINTFLCTAL Y (50 08
o

- e T . e

o ou

PHOPIEDAD INTELSCTUAL L
e et e

[T —

CLAISULA CUARTA. - 150 D

MAKCA ¥ LOGOTING: LA ¥

derce d e demn 4o

0 Ocultar correo electrénico  CF X
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Prorector “a &« 2
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CC: y5mas

(% ACUERDO-ELIO RAMIREZRU... «,
'

Seadjunta el con lafirma

Saludos cordiales.

Diego Jiménez

“ Responder €\ Responder a todos

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Figura B4.

Formato de Correo, enviado al Panel de Expertos.
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c outlook.office365.com,
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@ 2
Validacién de: "Modelo ... 12/08/2025
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) DOCUMENTO .
— ; 2
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Saludos cordiales, Es un placer dirigi.

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Anexo C. Instrumentos de Recoleccion y Validacion

Tabla C1.

Preguntas, Validacion MEDC-PUCESE (Criterios Operativos) (Prototipo).

Simbolo Criterios Preguntas
p1 ¢La propuesta en su conjunto responde de manera coherente al problema de la brecha
entre la valoracion y la préctica de la divulgacion cientifica?
P2 ¢El enfoque general de la validacion (mixto, participativo, orientado al impacto) es
Pertinencia y pertinente para una transformacion de esta naturaleza?
P3 coherencia general ¢ Las tres dimensiones de evaluacion propuestas (Eficacia, Impacto, Sostenibilidad) son
suficientes para valorar integralmente la transformacion?
P4 ¢ Existe una clara alineacion entre las acciones propuestas (apartado 4.2.3) y el sistema
de evaluacién para validarlas (apartado 4.3) ?
p5 (Los indicadores para la “Operatividad del Observatorio (ODCT-PUCESE)” (ej. n° de
publicaciones, descargas) son claros y factibles de medir?
P6 Eficaciae (Los indicadores para la “Calidad y Alcance del Programa de Formacion (FCPC)” (ej.
implementacion n° de participantes, satisfaccién) son relevantes y suficientes?
p7 Los indicadores para la "Funcionalidad del Sistema de Incentivos (SIRE)" (ej. % de
aplicantes, percepcién) miden adecuadamente su efectividad?
pg (Los ingiicadores de “F_oﬁalecimi@nt(? dela \_/inculaci(')n Unive_:rsid?ld-Sociedad” (ej. n°®
de alianzas, percepcion comunitaria) son idéneos para medir el impacto externo?
Pg Impacto y (Los indicadores para la “Mejora de la Cultura de Divulgacion Cientifica” (ej.
transformacion diversidad tematica, visibilidad mediética) reflejan un cambio cultural real?
P10 ¢Los indicadores de “Contribucion al Desarrollo Territorial” (¢j. soluciones transferidas,
aporte a politicas publicas) son relevantes y de alto impacto?
P11 (Los indicadores de “Apropiaci('?n Institucional”_(ej. integraci_(')r} en reglamentos,
presupuesto) son cruciales para garantizar la sostenibilidad?
P12 SOStenib_iIic_iad y (Los indicadores df: “Sostenib_ilidad Financiera” (gj. dive_rsiﬁgaci_én de fondos) son
apropiacion realistas y pertinentes para el contexto universitario?
P13 (Los indicado_res para la “Capacidad de Afiaptacién_ y Aprendizaj_e” (ej. in_formes
anuales, mejoras implementadas) garantizan el principio de mejora continua?
P14 (El mecanismo de “Evalqacién Anual Intema_” liderado_ por el CEMCE es claro y
Proceso de validacion funcional para el seguimiento continuo?
P15 ciclico (La propuesta de “Evaluacion Bienal Externa” con pares evaluadores es una estrategia

adecuada para garantizar la objetividad y la rendicién de cuentas?

Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Tabla C1.

Preguntas y simbologia, sobre la percepcion de los stakeholders.

Simbologia Preguntas
P1 ¢Considera que la divulgacién cientifica es esencial, para el éxito de los proyectos de extension?
P2 ¢Cree que la divulgacién cientifica contribuye a mejorar el impacto social de la investigacion aplicada?
p3 ¢Qué tan importante considera que es la divulgacion cientifica, para comunicar los resultados de la investigacion

a la comunidad?
¢ Cuéles considera que son los principales beneficios de la divulgacion cientifica en los proyectos de extension, a

P4 nivel de la Academia?

ps5 ¢ Cuales considera que son los principales beneficios de la divulg_acic')n cientifica en los proyectos de extension, a
nivel de la Academia?

P6 ¢ Cuales considera que son los principales beneficios de la divulg_acic')n cientifica en los proyectos de extension, a
nivel de la Academia?

p7 ¢ Cuéles considera que son los principales bene_ficios de la divulg_acién cientifica en los proyectos de extensién, a
nivel de la Academia?

P8 ¢ Cuéles considera que son los principales beneficios de la divulgacion cientifica en los proyectos de extension, a

nivel de la Sociedad?
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¢ Cuéles considera que son los principales beneficios de la divulgacion cientifica en los proyectos de extension, a

P9 nivel de la Sociedad?
P10 ¢ Cuéles considera que son los principales beneficios dela diyulgacién cientifica en los proyectos de extension, a
nivel de la Sociedad?
P11 ¢ Cuéles considera que son los principales beneficios de la di\_/ulgacic’)n cientifica en los proyectos de extension, a
nivel de la Sociedad?
P12 ¢ Cuéles considera que son los principales bengficios de la divulgacion cientifica en los proyectos de extension, a
nivel de los Proyectos?
P13 ¢ Cuéles considera que son los principales bengficios de la divulgacion cientifica en los proyectos de extension, a
nivel de los Proyectos?
P14 ¢ Cuéles considera que son los principales ben(_eficios de la divulgacion cientifica en los proyectos de extension, a
nivel de los Proyectos?
P15 ¢Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de divul_gacién cientifica en proyectos de extension, a nivel
de la Academia?
P16 ¢ Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de divul_gaci(')n cientifica en proyectos de extension, a nivel
de la Academia?
P17 ¢ Qué obstéculos ha encontrado al realizar actividades de divul_gacién cientifica en proyectos de extension, a nivel
de la Academia?
P18 ¢ Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de d_ivulgacic’)n cientifica en proyectos de extension, a nivel
de la Sociedad?
P19 ¢ Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de d.ivulgacic’)n cientifica en proyectos de extension, a nivel
de la Sociedad?
P20 ¢ Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de d_ivulgaci()n cientifica en proyectos de extension, a nivel
de la Sociedad?
Pl ¢ Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de divulgacion cientifica en proyectos de extensién, a nivel
de los Proyectos?
P22 ¢Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de divulgacion cientifica en proyectos de extension, a nivel
de los Proyectos?
P23 ¢ Qué obstaculos ha encontrado al realizar actividades de divulgacion cientifica en proyectos de extensién, a nivel
de los Proyectos?
P24 ¢ Qué obstéculos ha encontrado al realizar actividades de divulgacion cientifica en proyectos de extension, a nivel
de los Proyectos?
P25 ¢Con qué frecuencia participa en actividades de divulgacion cientifica?
P26 ¢Con qué frecuencia participa en proyectos de extension?
P27 ¢Con qué frecuencia participa en actividades de divulgacion cientifica relacionadas a proyectos de extensién?
P28 ¢ Cree que los proyectos de extension con divulgacié_n cien_tific_a han generado un mayor interés de la comunidad
por la investigacion?
P29 ¢Ha observado cambios en las actitudes o conocimientos de la comunidad como resultado de estos proyectos?
P30 ¢ Considera que estos proyectos han contribuido a resolver problemas especificos de la comunidad?
P31 ¢Cree que la divulgacidn cientifica ha fortalecido la relacién entre la universidad y la comunidad?
P32 ¢ Considera que la divulgacion cientifica ha aumentado la visibilidad de la investigacion de la universidad?

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).

Tabla C2.

Escala de ponderacion basada en Likert, segun la seccién.

Escala
3 2 0
Frecuentemente Ocasionalmente Nunca
3 2 1 0
Mucho Moderado Poco No son necesarios
3 2 1 0
Beneficio alto Beneficio Moderado Beneficio Bajo Ninguno
3 2 1 0
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Mucho

Moderado

Poco Nulo

Nota. Fuente: elaboracién propia, basada en Likert (2026).

Tabla C3.

Formulario consolidado de preguntas, escalas y respuestas (Fase Perceptual).

Simbologia

Respuestas de
mediales (escala
de 0-3)

Preguntas

Beneficios Barreras

P1

2,6

¢Considera que la divulgacion cientifica
es esencial, para el éxito de los
proyectos de extension?

P2

2,6

¢ Cree que la divulgacion cientifica
contribuye a mejorar el impacto social
de la investigacion aplicada?

P3

2,6

¢Qué tan importante considera que es la
divulgacion cientifica, para comunicar
los resultados de la investigacion a la
comunidad?

P4

2,6

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de la Academia?

P5

2,6

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de la Academia?

Fortalecimiento de la
vinculacion universidad-
sociedad

P6

2,6

¢ Cuales considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de la Academia?

Enriquecimiento de la
formacién de los
investigadores

P7

2,5

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extension,
a nivel de la Academia?

Retroalimentacion de la
comunidad

P8

2,6

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de la Sociedad?

Democratizacion del
conocimiento

P9

2,6

¢ Cuales considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de la Sociedad?

Fomento de la curiosidad
y el interés por la ciencia

P10

2,6

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extension,
a nivel de la Sociedad?

Contribucion al desarrollo
sostenible

P11

2,6

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de la Sociedad?

Impulso a la innovacion

P12

2,7

¢ Cuales considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de los Proyectos?

Mayor impacto social
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P13

2,5

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extension,
a nivel de los Proyectos?

Legitimacion de la
investigacion

P14

2,5

¢ Cuéles considera que son los
principales beneficios de la divulgacion
cientifica en los proyectos de extensién,
a nivel de los Proyectos?

Participacion ciudadana

P15

23

¢ Qué obstaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de la Academia?

Falta de
incentivos

P16

2,3

¢ Qué obstéaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de la Academia?

Carga de trabajo

P17

21

¢ Qué obstaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de la Academia?

Resistencia al
cambio

P18

2,3

¢ Qué obstaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacién
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de la Sociedad?

Desinterés del
publico

P19

2,2

¢ Qué obstéaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de la Sociedad?

Falta de acceso a
la informacion

P20

21

¢ Qué obstaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacién
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de la Sociedad?

Desconfianza en
la ciencia

P21

2,3

¢ Qué obstaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de los Proyectos?

Falta de recursos

P22

2,2

¢ Qué obstaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de los Proyectos?

Priorizacion de
otros objetivos

P23

21

¢ Qué obstéaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de los Proyectos?

Dificultad para
medir el impacto

P24

2,2

¢ Qué obstaculos ha encontrado al
realizar actividades de divulgacion
cientifica en proyectos de extension, a
nivel de los Proyectos?

Coordinacion
entre diferentes
actores

P25

17

¢Con qué frecuencia participa en
actividades de divulgacion cientifica?

P26

14

¢Con qué frecuencia participa en
proyectos de extension?

P27

14

¢ Con qué frecuencia participa en
actividades de divulgacién cientifica
relacionadas a proyectos de extension?

P28

2,2

¢ Cree que los proyectos de extension
con divulgacion cientifica han generado
un mayor interés de la comunidad por la
investigacion?

P29

¢Ha observado cambios en las actitudes
0 conocimientos de la comunidad como
resultado de estos proyectos?
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¢Considera que estos proyectos han
P30 2,1 contribuido a resolver problemas
especificos de la comunidad?

¢;Cree que la divulgacion cientifica ha
P31 2,3 fortalecido la relacion entre la
universidad y la comunidad?

¢Considera que la divulgacion cientifica
P32 2,3 ha aumentado la visibilidad de la
investigacion de la universidad?

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).
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Figura C1.

Encuesta de Percepcion, Stakeholders e Importancia de la Divulgacion Cientifica.
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Figura C2.

Formato Informativo, para Validar la Matriz de Evaluacion Integral (MEI).
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Figura C3.

Cuestionario para Validacion de Matriz Integral MEI (Consolidada)
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Figura C4.

Formato Informativo, para Validar MEDC-PUCESE (Transformacion Social).
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Figura C5.
Cuestionario para validacién del MEDC-PUCESE.

X = Instrumento de Validacion par: X+
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Figura C6.

Flujograma Matriz MEI.

Nota. Fuente: elaboracién propia (2026).



Figura C7.

Flujograma MEDC-PUCESE
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Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).
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Anexo D. Resultados del Diagnéstico Documental

Tabla D1.

Trabajos de titulacion.

Trabajos de titulacion

Clasificacion Subclasificacion
Quito. 15 aspectos
Ambato. 14 aspectos
Ibarra. 3 aspectos
Santo Domingo. 3 aspectos
Manabi. 2 aspectos
Esmeraldas. 17 aspectos

Amazonia. N/A

Nota: (N/A hace referencia a la palabra Ninguna) (2026).

Tabla D2.

Produccion académica.

Produccion académica

Centro de Publicaciones PUCE

Clasificacion Subclasificacion
Libros Editorial PUCE.
Publicalo.
Revistas N/A

Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes

Clasificacion Subclasificacion

LIPADA FADA PUCE Fondo documental "Arg. Karl Kohn".
Fondo documental "Arg. Oswaldo Mufioz Marifio".
Fondo documental "Arg. Ovidio Wappenstein".
Fondo documental "Artes No Decorativas S.A.".
Fondo documental "Artista Manuela Ribadeneira".
Fondo documental "CEAC - Centro Ecuatoriano de Arte Contemporaneo".
Fondo documental "Galeria Madeleine Hollaender".
Fondo documental "La galeria”.

Instituto de Investigaciones Econémicas

Clasificacion Subclasificacion

Libros Capitulos de libros.
Libros con autores.

Articulos N/A

Boletines N/A

Memorias de Congresos N/A
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Observatorio de Educaciéon PUCE

Clasificacion Subclasificacion

Produccién Académica y Cientifica Impacto e innovacion social desde la educacion.
Organizaciones educativas: sus misiones, funciones y diversidad.
La educacion como dinamizador de la transformacion social.
Impacto social de la investigacién y vinculacion.
Educacion para la transferencia de conocimientos y ciudadania.
Nuevas tecnologias e innovacion en la Educacion.
Estrategias metodoldgicas didacticas pertinentes y de impacto sociocultural.

Cambio social y cultural.
Educacion e interculturalidad
Educacion e inclusion.

Politicas de acceso, democratizacion, equidad y movilidad social.
Sistemas diferenciados de ingreso a la Educacion.
Permanencia y rendimiento educativo en los distintos niveles.
Titulacién y empleabilidad.

Institucionalidad y gestion.
Procesos para la organizacién del trabajo pedagdgico, docencia, investigacion y
vinculacion.

Liderazgo y gobernanza de los sistemas, actores, partes interesadas.
Modelos de gestién, evaluacion y aseguramiento de la calidad en los sistemas
educativos.

Educacion: tendencias, procesos, sistemas, enfoques, modelos.
Anadlisis y tendencias de la educacion nacional, regional, mundial.

La gestién docente y la calidad educativa.

Economia politica de los sistemas de educacion.
Legislacion y Educacion.
Disefio, evaluacion y andlisis de politicas publicas educativas.
Inversion estatal y Educacion.
Costos de carrera y asignacion de recursos en la Educacion Superior, incluida la
superior.

Trabajos de Titulacion Impacto e innovacion social desde la educacion.
Organizaciones educativas: sus misiones, funciones y diversidad
Educacion como dinamizador de la transformacion social.
Impacto social de la investigacion y vinculacion.
Educacion para la transferencia de conocimientos y ciudadania.
Nuevas tecnologias e innovacion en la Educacion.
Estrategias metodoldgicas didacticas pertinentes y de impacto sociocultural.

Cambio social y cultural.
Educacion e interculturalidad
Educacion e inclusion.

Politicas de acceso, democratizacion, equidad y movilidad social.
Sistemas diferenciados de ingreso a la Educacion.
Permanencia y rendimiento educativo en los distintos niveles.
Titulacién y empleabilidad.

Institucionalidad y gestion.
Procesos para la organizacion del trabajo pedagogico, docencia, investigacion y
vinculacion.

Liderazgo y gobernanza de los sistemas, actores, partes interesadas.
Modelos de gestion, evaluacion y aseguramiento de la calidad en los sistemas
educativos.

Educacion: tendencias, procesos, sistemas, enfoques, modelos.
Anélisis y tendencias de la educacién nacional, regional y mundial.

La gestion docente y la calidad educativa.

Economia politica de los sistemas de educacion.
Legislacion y Educacion.
Disefio, evaluacion y andlisis de politicas publicas educativas.
Inversion estatal y Educacion.
Costos de carrera y asignacion de recursos en la Educacion Superior, incluida la
superior.
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Programa de Democracia, Seguridad y Defensa

Clasificacion Subclasificacion

Boletines N/A

Publicaciones
Clasificacion Subclasificacion
Centro de Publicaciones PUCE Libros
Revistas
Publicaciones Docentes e investigadores N/A
PUCE
Repositorio de Publicaciones Cientificas N/A

Repositorio de Publicaciones Cientificas

Clasificacion

Subclasificacion

Articulos

Articulos en revistas cientificas indexadas (Journals)

Libros

Libros con autores, editores y/o compiladores.

Capitulos en libros.

Otros.

Memorias en Eventos Académicos

Memorias en congresos

Unidades de Investigacion

Clasificacion

Subclasificacion

Facultad de Arquitectura, Disefio y Artes

N/A

Facultad de Economia

Instituto de Investigaciones Econémicas.

Libros.
Observatorio de Educacion PUCE N/A
Programa de Democracia, Seguridad y N/A

Defensa

Nota: (N/A hace referencia a la palabra Ninguna)

Tabla D3.

Valoracion de la Produccién académica incluida en el estudio.

Sector econémico

Actividad econdmica

Promedio de

Campos y NUmero de predominante, al que va predominante, al que va PSR
! - ! . - o) calificacion,
documentos documentos direccionado su produccion direccionado su produccion
Lo o entre (0-8)
cientifica. cientifica.
Centro de Servicios comunales, sociales
Publicaciones 5 Terciario y personales: 7,80
PUCE
Observatorio de - Servicios comunales, sociales
Educacion PUCE 13 Terciario y personales 7,923
Repositorio de Servicios comunales, sociales
Publicaciones 11 Terciario ersonales: 6,909
Cientificas yp
TOTAL 28

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).
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Trabajos de titulacién Consolidados.
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Carrera, escuela o NUmero de Sector econémico Actividad econémica Promedio de
programa documentos predominante, al que va  predominante, al que va calificacion,
direccionado su direccionado su entre (0-8)
produccién cientifica. produccién cientifica.
Carrera de Laboratorio 49 Terciario Servicios prestados a 7
Clinico empresas y personas
Escuela de Administracion 51 Terciario Servicios prestados a 7.215
de Empresas empresas y personas
Escuela de Agroindustria 4 Secundario Industria manufacturera 7
Escuela de Ciencias de la 199 Terciario Servicios prestados a 6.567
Educacion empresas y personas
Escuela de Comercio 126 Terciario Servicios prestados a 6.888
Exterior empresas y personas
Escuela de Contabilidad y 52 Terciario Servicios comunales, 7,157
Auditoria sociales y personales.
Escuela de Disefio Gréfico 51 Terciario Servicios comunales, 6,823529412
sociales y personales
Escuela de Enfermeria 11 Terciario Servicios comunales, 7.566
sociales y personales
Escuela de Gestién 4 Primario Agricultura, silvicultura, 7.045
Ambiental caza Yy pesca.
Escuela de Hoteleria 'y 125 Terciario Servicios comunales, 6.841
Turismo sociales y personales
Escuela de Linguistica 70 Terciario Servicios comunales, 6.90
sociales y personales
Escuela de Sistemas 'y 16 Terciario Servicios prestados a 6.929
Computacioén empresas
Escuela de Sistemas y 51 Terciario Servicios comunales, 7.04
Computacion (Ingenieria en sociales y personales
Tecnologia de la
Informacién)
TOTAL, TESIS DE 808
GRADO
POSTGRADOS
Maestria en Gestion del 27 Terciario Servicios comunales, 6.636
Talento Humano sociales y personales
Maestria en Géneroy 6 Terciario Servicios comunales, 7
Desarrollo sociales y personales
Maestria en Salud Publica 46 Terciario Servicios comunales, 6.818
con Mencién en Atencién sociales y personales
Integral en Urgencias y
Emergencias
Maestria en Gestion del 29 Terciario Servicios comunales, 7
Talento Humano sociales y personales
Tesis de Maestria en 18 Terciario Servicios comunales, 7.026
Administracion de sociales y personales
Empresas, mencion
Planeacién
Maestria en Contabilidad y 2 Terciario Servicios comunales, 6.862
Auditoria sociales y personales
Maestria en Contabilidad y 128 Terciario Servicios comunales, 7
Auditoria con Mencion en sociales y personales
Riesgos Operativos y
Financiero
Maestria en Educacion con 13 Terciario Servicios comunales, 6.90
Mencién En Educacién sociales y personales
Fisica y Deporte
Maestria en Electricidad 66 Terciario Electricidad, gas y agua. 6.750
Mencién Energias
Renovables y Eficiencia
Energética
Maestria en Negocios 12 Primario Agricultura, silvicultura, 6.666

Internacionales

cazay pesca.
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Maestria en Pedagogia con 46 Terciario Servicios comunales, 7.250
Mencién en Educacion sociales y personales
Técnica y Tecnoldgica
Maestria en Pedagogia del 29 Terciario Servicios comunales, 6.275
Inglés como Lengua sociales y personales
Extranjera
Tesis de Maestria en 18 Terciario Servicios prestados a 6.705
Tecnologias de la empresas
Informacion
Maestria en Tecnologias 2 Terciario Servicios comunales, 7
para la Gestion de la sociales y personales
Practica Docente
Maestria Gestion de 128 Terciario Servicios comunales, 7.273
Riesgos, Mencién sociales y personales
Prevencién de Riesgos
Laborales
Maestria en Ciencias de la 13 Terciario Servicios comunales, 7.384
Educacion sociales y personales
Maestria en Educacion 66 Terciario Servicios comunales, 7.348
Mencion Inclusion sociales y personales
Educativa y Atencién a la
Diversidad
Maestria Innovacion en 12 Terciario Servicios comunales, 7.083
Educacion sociales y personales
TOTAL, TESIS DE 713
POSTGRADO
LIBROS Y REVISTAS INCLUIDOS EN LOS TRABAJOS DE TITULACION
Libros 2 Terciario Servicios comunales, 6.50
sociales y personales
TOTAL, LIBROS Y 2
REVISTAS
MEMORIAS INCLUIDAS EN LOS TRABAJOS DE TITULACION
Memorias 3 Terciario Servicios comunales, 6.333
sociales y personales
TOTAL, MEMORIAS 3
TOTAL, DIVULGACION 1526
CIENTIFICA

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).
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Figura D1.

Matrices de Sistematizacion Bibliogréafica: Revision Sistematica de Literatura (RSL)
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Nota. Fuente: Elaboracién propia (2026).

Figura D2.

Matrices Comparativas: Ficha técnica de Revision (Parte 1).
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Figura D3.

Matrices Comparativas: Ficha técnica de Revision (Parte 11).
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Figura DA4.

Tabulacion de Matrices Comparativas: Ficha técnica de Revision (Parte 1).
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Figura D5.

Tabulacién de Matrices Comparativas: Ficha técnica de Revision (Parte 11).
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).

Figura D6.

Tabulacion de Matrices Comparativas: Carreras.
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Anexo E. Pruebas Estadisticas y de Fiabilidad

Tabla E1.

Resultados de las medias Stakeholders.

Preguntas Respuestas (escala de 0-3) Likert
P1 2,6
P2 2,6
P3 2,6
P4 2,6
P5 2,6
P6 2,6
P7 2,5
P8 2,6
P9 2,6
P10 2,6
P11 2,6
P12 2,7
P13 25
P14 2,5
P15 23
P16 2,3
P17 2,1
P18 23
P19 2,2
P20 2,1
P21 2,3
P22 2,2
P23 21
P24 2,2
P25 17
P26 14
P27 14
P28 2,2
P29 2
P30 21
P31 23
P32 23

Nota. Fuente: elaboracion propia (2026).
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Figura E3.
Alpha de Cronbach.
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Figura E4.
Omega de McDonald's.
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Figura E5.

Anélisis Omega Cuestionario piloto.
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Nota. Fuente: Elaboracion propia, basado en RStudio. (2026).

Figura E6.

Anélisis Omega Cuestionario Oficial.

©0.6-
—0.6
0.6
—0.5—
8.5
~05
.5

\
o000
xaa

Nota. Fuente: Elaboracion propia, basado en RStudio. (2026).
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Figura E7.

Respuestas de los Stakeholders, sobre la Importancia de la Divulgacién Cientifica.
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
Figura ES8.

Respuestas del Panel de Expertos, validacion Matriz de Evaluacion Integral (MEI).
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).
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Figura E9.
Respuestas del Panel de Expertos, validacién del MEDC-PUCESE.
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Nota. Fuente: Elaboracion propia (2026).



