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Resumen.

La educacién superior ecuatoriana constituye un factor clave para la sostenibilidad
del ecosistema emprendedor nacional; sin embargo, la intencién de emprender no
siempre se traduce en iniciativas empresariales viables cuando las competencias
gerenciales no han sido desarrolladas sistematicamente desde la formacion
universitaria, configurando la necesidad de un marco formativo competitivo. La
presente investigacion tiene como proposito proponer un modelo curricular
integrador que fortalezca las competencias gerenciales y active la intencion de
emprendimiento sostenible en los estudiantes de las carreras de administracion de
empresas de las instituciones universitarias de la Zona 3 del Ecuador, a través del
redisefio de sus mallas curriculares. El disefio metodoldgico adoptado es el enfoque
mixto cuan cual con predominancia cuantitativa, correlacional y explicativo que se
aplicé a la muestra de 311 estudiantes de la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC,
mediante el procesamiento de datos y la correlacion de Pearson, el analisis ANOVA
y regresion lineal se obtuvieron resultados que evidencian dimensiones como la
planificacion estratégica, toma de decisiones y gestion de recursos con déficits
formativos significativos, reduciendo asi la percepcion del control conductual sobre
la accion de emprendimiento sostenible en el entorno. La brecha identificada
requiere articular la planificacion estratégica y los programas de sostenimiento al
emprendimiento alineado con los objetivos de desarrollo sostenible; ODS 4
(educacion de calidad), el ODS 8 (trabajo decente y crecimiento econémico) y ODS
9 (industria, innovacidon e infraestructura), orientado a demandas productivas
regionales con proyeccion hacia estdndares de acreditacion internacional ACBSP y
EQUAA, configurando una ruta estratégica hacia la internacionalizaciéon de la

calidad educativa universitaria en la carrera de administracion de empresas.

Palabras clave: Competencias gerenciales, emprendimiento sostenible, intencion,

acreditacion internacional, Zona 3 Ecuador.



Abstract.

Ecuadorian higher education constitutes a key factor for the sustainability of the
national entrepreneurial ecosystem; however, the intention to undertake
entrepreneurship does not always translate into viable business initiatives when
managerial competencies have not been systematically developed from the outset of
university education, thereby configuring the need for a competitive training
framework. The purpose of this research is to propose an integrative curricular model
that strengthens managerial competencies and activates the intention toward
sustainable entrepreneurship among students of business administration programs at
the universities of Zone 3 of Ecuador, through the redesign of their curricula. The
methodological design adopts a mixed quantitative-qualitative approach with
quantitative predominance, correlational and explanatory in nature, applied to a
sample of 311 students from UTA, ESPOCH, UNACH, and UTC. Through data
processing and the use of Pearson's correlation, ANOVA, and linear regression, the
results reveal that dimensions such as strategic planning, decision-making, and
resource management present significant training deficits, thereby reducing the
perceived behavioral control over the action of sustainable entrepreneurship within
the environment. The identified gap calls for articulating strategic planning with
entrepreneurship support programs aligned with the Sustainable Development Goals:
SDG 4 (quality education), SDG 8 (decent work and economic growth), and SDG 9
(industry, innovation, and infrastructure), oriented toward regional productive
demands and projected toward the international accreditation standards ACBSP and
EQUAA, thus configuring a strategic pathway toward the internationalization of

university educational quality in the business administration program.

Keywords: Managerial competencies, sustainable entrepreneurship, intention,

sustainable development goals, innovation.
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INTRODUCCION

La educacion superior atraviesa una configuracion impulsada por la integracion
global sustentada en exigencias del desarrollo sostenible, escenario que obliga a las
instituciones universitarias a redefinir su mision. Esta exigencia adquiere una
dimension critica en la Zona 3 del Ecuador, donde la intencidon de emprender existe y
es alta. Espinosa et al. (2024) documentan con datos del GEM Ecuador: una Tasa de
Actividad Emprendedora (TEA) del 33,37% convive con una tasa de negocios

establecidos de apenas 13,26%, brecha que no es motivacional sino formativa.

La investigacion se enfoca en la intencion emprendedora en estudiantes de
administracion de empresas en universidades publicas Zona 3 del Ecuador, problema
originado por la desarticulacion estructural de los curriculos universitarios y las
competencias gerenciales que el entorno regional demanda. Por lo tanto, la limitacion
central es el déficit de Déficit de control conductual percibido que inhibe la accion
emprendedora. La finalidad es generar evidencia empirica que direccione el disefio

curricular hacia un perfil profesional emprendedor sostenible.

El déficit formativo de la Zona 3 no es una abstraccién académica: las industrias
llevan anos esperando egresados capaces de liderar, planificar y sostener
organizaciones en entornos de alta exigencia competitiva (OECD, 2021). Ajzen
(1991) explica con precision por qué esa espera se prolonga cuando un estudiante no
confia en su capacidad para emprender. Krueger et al. (2021) demuestran que esa
confianza no es un rasgo de personalidad sino una competencia que la formacion
universitaria puede y debe desarrollar integralmente, hallazgo que Lifian et al. (2021)

cuantifican con evidencia directa en el contexto latinoamericano.

La investigacion se enfoca en los estudiantes de administracion de empresas de la
UTA, ESPOCH, UNACH y UTC, jovenes que representan el mayor potencial de
talento emprendedor de Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi, sus decisiones
profesionales al egresar determinaran en buena medida si el ecosistema productivo
de la Zona 3 se transforma o se estanca en los mismos patrones de baja sostenibilidad

empresarial que esta investigacion busca revertir.
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La tesis se organiza en cuatro capitulos que abarcan el planteamiento del problema,
los fundamentos teoricos, el disefio metodoldgico, el andlisis de resultados, la
propuesta de transformacion, las conclusiones y las lineas futuras de investigacion.
Como prospectiva estratégica, el estudio plantea la posible alineacion del modelo
curricular integrador con estandares de acreditacion internacional como ACBSP y
EQUAA, organismos con presencia referencial en universidades ecuatorianas como
la UDLA y la UTPL. Esta proyeccion configura una ruta para fortalecer el
posicionamiento académico de las universidades analizadas y consolidar la
pertinencia global de una propuesta construida desde y para la realidad territorial de

la Zona 3 del Ecuador (EQUAA, 2025).
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CAPITULO 1. Proyeccién de la investigacién.

En la Zona 3 del Ecuador conviven dos realidades: jovenes universitarios con
genuinas aspiraciones profesionales de emprendimiento y un mercado empresarial
con tasas de consolidacion que no superan el 13,26%, paradoja que la literatura
especializada ya no atribuye a escasez de motivacion sino a una formacion
universitaria que declara formar emprendedores, pero no desarrolla las competencias

directivas que se requieren (CEPAL, 2022; OECD, 2021).

La investigacion examina qué tan profunda es la referida brecha entre los estudiantes
de la Zona 3 y qué propuesta de transformacion puede construirse para cerrarla, toda
vez que el tejido empresarial indica que las universidades todavia no han terminado
de formar estudiantes dispuestos a emprender, lo que se manifiesta en minima
presencia de egresados con capacidades directivas necesarias para sostener lo que
emprenden en el tiempo (Mitchelmore & Rowley, 2020); por tanto, es necesario
orientar el redisefio curricular de las universidades publicas de la regién hacia un
perfil profesional en donde no solo se desea emprender sino que se posean las

herramientas para hacerlo de manera sostenible.

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion e Investigacion de

México y su ambito de estudio.

Las competencias que transforman una idea en iniciativa viable de planificar con
vision, de liderar equipos bajo presion, decidir con informacion incompleta no surgen
espontdneamente, sino que se construyen desde la formacidon universitaria
(Mitchelmore & Rowley, 2020; Baena et al., 2020). Autores como Collado (2024)
explican que cuando esas competencias se desarrollan de forma sistémica fomentan
cultura organizacional, la cual se debe adaptar para crecer incluso en escenarios de

alta volatilidad (OCDE, 2021).

Esta investigacion observa esta realidad en las universidades publicas de la Zona 3 y
encuentra en la linea de Diserio de Proyectos bajo Gestion Estratégica de la UIIX
(2023) el marco cientifico apropiado para responderla con rigor. A partir de dicha

linea, la relacion entre competencias gerenciales e intencion de emprendimiento
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sostenible deja de ser un tema académico abstracto y se convierte en una herramienta
concreta de transformacion curricular, con capacidad real de cambiar el perfil de

egreso de los futuros profesionales de Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi.

1.2. Planteamiento del problema.

El problema emerge del contexto universitario de la Zona 3 y sefala que los
estudiantes de administracion de empresas no carecen de intencion para emprender,
sino de fortalecimiento de competencias gerenciales para convertir intenciones en
acciones sostenibles, condicion que Ajzen (1991) explica desde la teoria del
comportamiento planificado como un déficit de déficit de control conductual
percibido, y que Mitchelmore y Rowley (2020) operacionalizan en dimensiones
directivas concretas ausentes en los curriculos de ciencias administrativas de la

region (SENESCYT, 2020).

Una de las causas estructurales del problema en las carreras en ciencias
administrativas es la ausencia de modulos de gestion gerencial aplicada, lo que
actualmente se concentra en emprendimientos de sectores con bajo valor agregado,
limitando desarrollo de iniciativas intensivas en conocimiento e innovacion
(Mitchelmore & Rowley, 2020; SENESCYT, 2020). Asi, la carencia de habilidades
gerenciales comprobables en la educacion superior seria, entonces, la razén
estructural de la baja sostenibilidad empresarial que limita el perfil del egresado en la

Zona 3 de Ecuador.

1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion).

(De qué manera el fortalecimiento de competencias gerenciales promueve la
intencion de emprender de forma sostenible en los estudiantes de la Zona 3 del
Ecuador durante el periodo académico 2024-2026?

1.4. Justificacion.

La justificacion tedrica se basa en la validacién de la teoria del comportamiento

planificado (Ajzen, 1991) como marco explicativo de la intencion emprendedora, y
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trasciende al incorporar la advertencia de Anosike y Oluwatobi (2021), quienes
sefialan que la intenciéon no garantiza resultados sostenibles si no concurren las
competencias estratégicas y el liderazgo adaptativo. Esta articulacion se expresa en la
brecha de 8,7 puntos porcentuales en la Zona 3, donde la intencion existe pero con

limitado capital humano para materializarla (Sarmiento et al., 2022).

Por tanto, el postulado teorico y los datos empiricos dan paso al desarrollo de las
competencias gerenciales como variable determinante para un cambio educativo
orientado al emprendimiento y a la sostenibilidad como base para superar la
fragmentacion de la estructura en el entorno universitario (Sarmiento et al., 2022).
Desde esta perspectiva tedrica esta investigacion se justifica, entonces, porque aporta
evidencia del comportamiento planificado defendido por Ajzen (1991) y su

pertinencia frente a los enfoques contemporaneos de intencion emprendedora.

En lo prdctico y social, 1a investigacion genera evidencia orientada a estudiantes,
docentes y gestores académicos, con potencial verificable para reducir la mortalidad
empresarial temprana que en Ecuador supera los 20 puntos porcentuales entre TEA y
negocios establecidos, mediante la integraciéon de competencias gerenciales,
pensamiento estratégico e innovacion en los perfiles de egreso (Boiardi et al., 2025).
Ademés, ofrece evidencia alineada a los ODS 4, 8 y 9 como base para un marco

normativo de responsabilidad social (UNESCO, 2021; Naciones Unidas, 2023).

Desde el enfoque metodoldgico, el instrumento utilizado fue un cuestionario aplicado
a los estudiantes, en el que se operacionaliza las variables de estudio segun la teoria
del comportamiento planificado y el déficit de control conductual, que se deriva un

indice de brecha que compara la diferencia de querer y hacer la accién de emprender.

Se anade ademds una aportacion procedimental transferible: el protocolo de
triangulacion entre juicio experto y evidencia cuantitativa, empleando categorizacion
deductiva orientada a la decision curricular. De igual forma, se incorpora el aparato
operacional del Modelo CGIES-TCP (fases, rubricas progresivas y portafolio
longitudinal) a efectos de modificar las mallas. Este es un método que, con las

debidas adaptaciones, puede ser replicable en otras profesiones y campos de
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planificacion del pais que sufran la misma desconexion entre el propdsito

emprendedor y la formacion gerencial.

El aporte central de esta investigacion consiste en proponer un modelo formativo
integrador que reconoce que las competencias gerenciales no deben impartirse desde
un contenido curricular desconectado del territorio donde los estudiantes van a
emprender. En tal sentido, se trata de redefinir dichas competencias desde una
perspectiva sostenible y contextualizada en la realidad productiva de la Zona 3 en
donde prevalecen industrias de calzado, textiles, lacteos y agroindustria, escenario

que le otorga urgencia y sentido a esa redefinicion.

1.5. Objeto de estudio

El objeto de estudio se centra en el proceso de gestion estratégica de la formacion en
competencias gerenciales que propicien la generacion de emprendimientos
sostenibles en los estudiantes universitarios de la Zona 3 de Ecuador. Esta brecha se
cierra cuando los curriculos articulan con los ODS y con el desarrollo de capacidades
directivas, condiciéon que las universidades publicas Zona 3 del Ecuador no han

alcanzado de manera verificable (Lalangali, 2024).

1.6. Campo de accion.

El campo de accidon se centra en el proceso de fortalecimiento de competencias
gerenciales para la activacion de la intencion de emprendimiento en las carreras de
administracion de empresas mediante la econfiguracion de sus mallas curriculares en
las universidades de la Zona 3. Este ambito de estudio se relaciona con el contenido
de las mallas curriculares de las referidas universidades, las cuales contemplan
asignaturas de administracion estratégica, gestion financiera y formulacion de
proyectos, pero su presencia formal no garantiza el desarrollo de competencias
gerenciales aplicables al emprendimiento sostenible (SENESCYT, 2020). Autores
como Bacq y Aguilera (2022) explican que la efectividad de la formacion gerencial
no depende de lo que el curriculo declara sino de la coherencia entre qué y como se
ensefia y las capacidades alcanzadas al final del proceso, coherencia que estd ausente

en los curriculos actuales de la Zona 3.
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El cierre de esta brecha exige articular metodologias activas, experiencias y
resultados de aprendizaje medibles en torno al disefio de proyectos como eje
formativo central. Desde esta perspectiva, se asume que el disefio estratégico de
proyectos constituye el espacio potente para conectar competencias directivas con
intencion emprendedora sostenible, fortaleciendo la pertinencia territorial de las
universidades de la Zona 3 y la capacidad real de sus egresados para generar

iniciativas empresariales viables y duraderas (Joensuu-Salo et al., 2022).

1.7. Objetivos.

1.7.1. Objetivo general.

Proponer un modelo curricular integrador que fortalezca las competencias
gerenciales y active la intencion de emprendimiento sostenible en las carreras de
administracion de empresas mediante la econfiguracion de sus mallas curriculares en
las instituciones universitarias de la Zona 3 del Ecuador, durante el periodo

académico 2024-2026.

1.7.2. Objetivos especificos.

e Identificar las bases tedricas que fundamentan las dimensiones de las
competencias gerenciales y los indicadores de emprendimiento sostenible

en el contexto de la educacion superior ecuatoriana.

e Diagnosticar el nivel de desarrollo de las competencias gerenciales y la
intencion de emprendimiento en los estudiantes de las instituciones de

educacion superior de la Zona 3.

e Analizar la correlacion existente entre las competencias gerenciales y la
viabilidad de proyectos de emprendimiento sostenibles en el entorno

universitario.

e Elaborar un modelo curricular integrador que desarrolle e integre
competencias gerenciales en la intenciéon de emprendimiento sostenible de

los estudiantes universitarios de la Zona 3 del Ecuador.
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1.8. Hipaotesis

Hipotesis nula (Ho):

El fortalecimiento de las competencias gerenciales en las carreras de administracion
de empresas, mediante la econfiguracion de sus mallas curriculares, no permite
activar la intencion de emprendimiento sostenible en las instituciones universitarias

de la Zona 3 del Ecuador, durante el periodo académico 2024- 2026.

Hipotesis alternativa (H):

El fortalecimiento de las competencias gerenciales en las carreras de administracion
de empresas, mediante la econfiguracion de sus mallas curriculares, permite activar
la intencion de emprendimiento sostenible en las instituciones universitarias de la

Zona 3 del Ecuador, durante el periodo académico 2024- 2026.

1.9. Alcance tematico

El alcance tematico de este estudio comprende el andlisis de las competencias
gerenciales y su relacion con la intencién de emprendimientos sostenibles en el
contexto de la formacion universitaria en la Zona 3 de Ecuador. En este alcance, se
hace necesaria la integracion de la formacion por competencias, la gestion estratégica
y de liderazgo para el desarrollo de emprendimientos sostenibles para confrontar lo
que las universidades de la Zona 3 imparten a través de su curriculo con lo que el

mercado espera de los emprendedores (Adomako et al., 2024).

1.10. Delimitacion espacial y temporal.

El presente estudio esta estrictamente circunscrito a la carrera de Administracion de
Empresas de cuatro universidades publicas de la Zona 3 del Ecuador: Universidad
Técnica de Ambato (UTA), Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH),
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH), y Universidad Técnica del

Cotopaxi (UTC), universidades elegidas por su relevancia académica y geografica.
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CAPITULO 2. Fundamentos tedricos referenciales.

El capitulo se organiza en cuatro ejes articulados entre si. El primero, el marco
teorico, analiza las posturas epistemologicas sobre el comportamiento emprendedor y
las competencias directivas. También, el marco conceptual para comprender la
relacion entre las variables de estudio y el marco contextual en materia de formacion
gerencial y emprendimiento sostenible en la Zona 3. El capitulo considera el marco

legal y normativo pertinente.

2.1. Estado del arte (marco historico y actual).

La revision documental que sustenta esta seccidon se organizd en torno a las dos
categorias centrales del estudio las competencias gerenciales y la intencién de
emprendimiento sostenible y a la categoria que las conecta. Se presenta, por tanto,
una lectura de aportes con base en hallazgos significativos para las universidades

publicas de la Zona 3 del Ecuador.

En cuanto a la primera categoria, Hernaiz (2020) constituye un punto de partida muy
interesante, ya que muestra que las competencias gerenciales operan como
capacidades transferibles, se forman en un contexto, pero favorecen la empleabilidad
y el desempefio mucho mas alld del entorno donde se aprendieron. Puede que este
hallazgo parezca una constatacion general, pero adquiere un valor particular cuando
se lo traslada al territorio de esta investigacion porque implica que aquello que la
universidad forme o deje de formar en sus aulas acompafiard al egresado tanto si se

emplea en una organizacion como si decide emprender.

Zerda (2021) desagrega el contenido del perfil en sus dimensiones liderazgo, gestion
financiera, comunicacion, gestion del capital humano y autogestion y Guiliany et al.
(2024) aportan la evidencia de resultado, las organizaciones y los directivos que
dominan la gestion estratégica alcanzan desempefios superiores a los que no. Estos
tres trabajos en conjunto permiten sostener una primera afirmacion de esta tesis: la
competencia gerencial no es un adorno del curriculo de administracion, sino el
sustrato mismo de la sostenibilidad de cualquier iniciativa econémica que emprenda

el egresado.
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La segunda categoria del estudio, intencion de emprendimiento sostenible, encuentra
en la revision un sdlido anclaje regional. Ramirez-Molina et al., (2021) han
demostrado que en el joven universitario latinoamericano la intencién emprendedora
sostenible es orientada por competencias gerenciales desarrolladas en la etapa de
profesionalizacion, por lo que la poblacion de estudio estd conformada por
estudiantes de cuarto a octavo semestre, debido a que este periodo constituye una
etapa critica para la intervencion formativa y el fortalecimiento de las competencias

objeto de andlisis.

De lo anterior, se infiere que la brecha educativa es cambiante y modificable
mediante cambios paradigmaticos. Es por ello por lo que esta investigacion aporta
evidencia de que los referidos cambios se pueden integrar en una propuesta de
modelo curricular que deje de ser una aspiracion y se convierta en una respuesta
cientificamente plausible. El balance critico a partir de esta revision permite precisar
el vacio de conocimiento que pretende llenar esta investigacion; es decir, la ausencia
de competencias gerenciales puestas en practica, la brecha de sostenibilidad de las

nuevas empresas y la pérdida de control conductual percibida por los estudiantes.

Sarmiento (2022) cuantifica que la recompensa por hacer las cosas bien se
incrementa en un 43% en la probabilidad de crear emprendimientos escalables
cuando la formacion es combinada con las competencias gerenciales. Con estas
cifras, el contraste con la realidad de la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC es
inevitable: la integracion de la formacidn con las competencias gerenciales, pese a su

rentabilidad documentada, aun no se ha dado de manera sistematica en la Zona 3.

Como se observa en la literatura examinada no se aborda aun, de forma empirica y
territorializada la interacciéon entre los hallazgos convergentes déficit de
competencias gerenciales, la brecha de sostenibilidad empresarial y la pérdida de
déficit de control conductual percibido en el contexto especifico de las cuatro
universidades de la Zona 3 del Ecuador. Esta investigacion es pionera en cuanto a
operacionalizar empiricamente la referida convergencia en el ecosistema formativo

de Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi.
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2.2. Marco teorico.

2.2.1. Gestion gerencial y competencias directivas

La gestion gerencial ha evolucionado desde el modelo funcionalista de Koontz (2012,
como se citd en Picado, 2021) planificacion, organizacion, direccion y control a los
enfoques actuales de competencias directivas no es un dato de historia académica; es
la respuesta a un entorno empresarial que castiga duramente a quienes permanecen
anclados en los esquemas del pasado. Los modelos actuales no se basan en una
perspectiva de responsabilidades funcionales, sino que integran dimensiones
estratégicas, relacionales y éticas que evidencian la complejidad intrinseca del

liderazgo en contextos impredecibles (Aguirre et al., 2025).

Canto (2022) captura bien esa tension al sefialar que la formacidon en gestion es
multifacética por naturaleza; argumento que Romero (2024) y Grijalva y Contreras
(2024) complementan al demostrar empiricamente que la universidad solo desarrolla
ese perfil cuando abandona la clase magistral y adopta metodologias activas,
aprendizaje situado y evaluacion por resultados de desempenio real y observable,
condicion que los curriculos de Administracion de Empresas de la Zona 3 atn no

satisfacen de manera sistematica.

La sinergia de la inteligencia artificial y la economia de plataformas introduce un
nivel de urgencia que Nambisan et al. (2021) describen con precision: el
administrador contemporaneo ya necesita leer datos, tomar decisiones basadas en
pruebas algoritmicas y dirigir equipos distribuidos bajo ldgicas organizativas que los
manuales tradicionales no contemplan. Prakasa y Jumani (2024) demuestran de
forma empirica que las empresas con directivos de alto nivel de competencias
gerenciales digitales son mas innovadoras y adaptables, por lo que su integracion

curricular deja de ser una moda pasajera y pasa a ser una decision estratégica.

La integracion de estas dimensiones en el disefio curricular de las carreras de
administracion de empresas se contempla como una necesidad imperiosa en el nuevo
entorno globalizado. Sarmiento et al. (2022) proporcionan pruebas particulares del

contexto latinoamericano, al poner de manifiesto la interrelacion entre competencias.
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2.2.2 Teoria del comportamiento planificado y la intencion emprendedora

La teoria del comportamiento planificado, formulada por Ajzen (1991) y retomada
por Yiwady et al. (2021), establece que las intenciones conductuales incluida la de
emprender se determinan por tres factores interrelacionados: las actitudes hacia el
comportamiento, las normas subjetivas y el Déficit de Control Conductual Percibido.
Este aporte constituye el eje articulador de la presente investigacion en tanto explica
como las competencias gerenciales adquiridas en la universidad inciden en la

capacidad del estudiante para disefar y ejecutar emprendimientos sostenibles.

En esta direccion, Schlaegel y Koenig (2021) confirman que el déficit de control
conductual percibido directamente influenciado por las competencias directivas es el
predictor mas robusto de la intencién emprendedora en contextos universitarios
latinoamericanos, hallazgo que se refuerza con la evidencia aportada por Fayolle et al.
(2020), quienes demuestran que la formaciéon estructurada en competencias
gerenciales modifica de forma duradera las creencias de autoeficacia emprendedora,

bases teoricas sintetizadas en la Figura 1.

Figura 1 Factores de intencion

Actitud hacia el
comportamiento.
Valoracion positiva de
emprender activa
intencion emprendedora

Norma subjetiva.

Presion del entorno Intencion de Comportamiento
universitario hacia el emprendimiento emprendedor
emprendimiento. sostenible. sostenible.

Control conductual
percibido.
Competencias gerenciales
como modificador de
creencias de control.

<~ Formacion universitaria en competencias
~. gerenciales
~. Catalizador del control conductual percibido

Nota. Elaboracion propia con base en Ajzen (1991) y Yiwady et al. (2021).
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Los factores de intencion que muestra la Figura 1, reflejan una adaptacion del
modelo de comportamiento planificado que rescata el aspecto académico sostenible.
Como vemos, la intencién de emprendimiento actiia como puente para desencadenar
el comportamiento emprendedor sostenible. La intencion estd determinada por
variables como la actitud hacia el comportamiento, la norma subjetiva y el déficit de
control conductual percibido. El componente diferenciador se destaca en la
formacion universitaria en competencias gerenciales, las cuales deben actuar como
catalizador de fortalecimiento de capacidades para llevar a cabo proyectos

sostenibles con éxito.

2.2.3 Dimensiones filosoficas de las competencias gerenciales

Desde la perspectiva de las competencias gerenciales, estas no constituyen
habilidades técnicas aisladas, sino que emergen de la articulacion entre el saber hacer,
el saber, el ser ético y el ser en su esencia profunda, vision coherente con la gestion
estratégica sostenible que demanda el entorno contemporaneo. Estos fundamentos
estructuran operativamente el Modelo CGIES-TCP donde actian como ejes
articuladores del disefio curricular por competencias orientado al emprendimiento

sostenible en la Zona 3 del Ecuador (Ramén et al., 2021; UIIX, 2023).

El desarrollo del proyecto DeSeCo de la OECD cataloga las competencias basicas en
tres categorias: el uso interactivo de herramientas organizacionales, la interaccion de
grupos heterogéneos y la actuacion estratégica en entornos altamente complejos
(Gonzélez et al., 2022), dimensiones que deben ser articuladas con la planificacion
estratégica y deben alinearse también con la gestion financiera, la toma de decisiones
en el contexto educativo para fomentar integracioén educativa y que sea de avanzada

para los entornos cambiantes (SENESCYT, 2020).

Tobon (2021) propone que las competencias gerenciales no son una lista de
comportamientos observables que el estudiante aprende a ejecutar bajo condiciones
controladas, se trata de procesos de actuacion integral ante problemas reales del
contexto organizacional, por cuanto los curriculos de administracion de la Zona 3

tienden a desconectar el desempefio de la complejidad que un emprendedor enfrenta
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para tomar decisiones con informacion incompleta, recursos escasos y presion de

mercado.

La clave de la pedagogia en la educacion superior se encuentra, segun Biggs y Tang
(2022), en la alineacion de los resultados de aprendizaje con las estrategias y
sistemas de evaluacién integrados. Son factores que promueve el desarrollo de
competencias gerenciales auténticas y son factores que facilitan el desarrollo

intencional de un curriculo diferenciado y promotor de emprendimientos sostenibles.

Por su parte, la investigacion de Lalangali (2024) confirma de forma empirica que si
se logra este alineamiento y se relaciona con los ODS se mejora la forma analitica
del estudiante universitario y su deseo de emprender. La correlacion entre Tobon
(2021), Biggs y Tang (2022) y Lalangali (2024) no es accidental: los tres construyen,
desde tradiciones diferentes, el mismo argumento que las competencias gerenciales
no pueden desarrollarse en el aislamiento del silabo, sino en la coherencia de un
sistema formativo donde lo que se propone aprender, la manera en la que se ensefia y

la forma en que se evalta apuntan al mismo resultado observable y medible.

Para efectos de esta investigacion esta convergencia no es solo un referente
bibliografico sino una condicion de disefo, donde el curriculo integrador propuesto
para la Zona 3 incorpora la alineaciéon como principio no negociable, razén por la
que su propuesta trasciende la reforma de contenidos para constituirse en una

econfiguracion pedagdgica entre la universidad y el territorio emprendedor.

2.2.4 Modelos de competencias gerenciales

Con relacion a las competencias gerenciales, Hellriegel et al. (2002) las definen
como el conjunto articulado de conocimientos, habilidades, comportamientos y
actitudes necesarios para la gestion eficaz. Identifican seis competencias
fundamentales referidas a comunicacion, planeacion, trabajo en equipo, accidon
estratégica, multiculturalidad y autoadministracién que se activan diferencialmente
en cada fase del ciclo de vida organizacional del emprendedor (Mitchelmore &
Rowley, 2020). Estas competencias permiten optimizar la asignacion de recursos y

fortalecer la sostenibilidad institucional (Maldonado, 2022).
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Es importante sefialar que las competencias gerenciales cumplen un rol estructural,
como lo sostienen Torres y Lujan Johnson (2022) y Romero (2024). Este rol se
manifiesta en el aprendizaje organizacional y en la necesidad urgente de integrarlas
con competencias digitales en los curriculos universitarios contemporaneos, de
manera que los emprendimientos dejen de ser solo iniciativas sostenibles para
convertirse en ejes transversales del desarrollo socioecondmico territorial en la Zona

3 del Ecuador.

En esta investigacion las competencias gerenciales se operacionalizan como
capacidades de planificacion estratégica (CG_P), toma de decisiones (CG_TD),
liderazgo (CG_L), gestion de relaciones (CG_GR) y eficiencia productiva (CG_EP),
se manifiestan en conductas observables y orientadas a resultados sostenibles;

operacionalizacién que obedece a la propuesta de Prakasa & Jumani (2024).

El cardcter multidimensional de las competencias gerenciales, de acuerdo con
Ocampo y Pulgarin (2025) y Aguirre et al. (2025), permite integrar dimensiones
cognitivas, actitudinales y conductuales que contribuyen a la mayor validez
predictiva sobre la intencion emprendedora sostenible que los enfoques
unidimensionales centrados exclusivamente en habilidades técnicas de gestion. Estos

factores actitudinales se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Funciones actitudinales segun el comportamiento planificado

Funcion Descripcion

Funcion de conocimiento Las actitudes permiten ordenar y categorizar el
entorno de manera coherente.

Funcién instrumental Facilitan la maximizacion de recompensas y la
minimizacién de consecuencias negativas.

Funcién ego-defensiva Permiten afrontar emociones negativas hacia uno
mismo, externalizando o negando ciertos atributos.

Funcién valérico-expresiva Posibilitan la expresion de valores fundamentales
para la identidad

Facilitan la integracion en grupos sociales y la

Funcién de adaptacion social ., o, >
obtencion de aprobacion colectiva.

Nota. Elaboracion con base en Ubillos et al. (2019) y Dorina (2020). Las funciones explican
la influencia de actitudes en la intencion emprendedora de los estudiantes universitarios.
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2.2.5 Norma subjetiva y control del comportamiento Planificado

En el marco de la Teoria del comportamiento planificado (TCP), la norma subjetiva
refleja la presion social percibida hacia el emprendimiento, actuando como factor
motivador cuando el entorno familiar, académico y social reconoce las competencias
gerenciales como atributos deseables en el desarrollo empresarial (Dorina, 2020).
Complementariamente, el Déficit de control conductual percibido abarca tanto
obstaculos internos déficit de competencias directivas como externos escasez de
financiamiento y marcos regulatorios complejos, de modo que su fortalecimiento
sistematico desde la formacion universitaria incrementa la probabilidad de que la
intencion emprendedora se materialice en iniciativas sostenibles de impacto

territorial (Ubillos et al., 2019; Barragan et al., s.f.).

Moriano et al. (2023) confirman que las experiencias de liderazgo y gestién de
proyectos en la fase profesionalizante incrementan la autoeficacia emprendedora,
predictor directo de la intencién de emprendimiento sostenible, mientras que
Shepherd y Patzelt (2022) demuestran que el disefio curricular contextualizado con
casos territoriales exitosos construye progresivamente normas subjetivas favorables a
dicha intencion. Krueger (2020) establece que la educaciéon emprendedora
universitaria modifica simultaneamente los tres componentes de la TCP actitudes,
normas subjetivas y Déficit de Control Conductual Percibido, generando efectos
sinérgicos aprovechables en la carrera de administracion de empresas de la Zona 3

del Ecuador.

2.2.6 Emprendimiento sostenible: conceptualizacion y dimensiones

Entre los aspectos que integran los emprendimientos sostenibles, segiin Horisch et al.
(2024), se rescata el valor economico y la responsabilidad social como componentes
centrales para emprender y promover los emprendimientos desde la academia
configurando el horizonte hacia el cual debe orientarse la formacion gerencial

universitaria en la Zona 3 del Ecuador.

La teoria sostiene que la intencién emprendedora no siempre se convierte en accion

cuando el Déficit de control conductual percibido es insuficiente. Gupta (2020)
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aporta que el emprendimiento es creacion de valor econdmico social, identificando
las habilidades y competencias como el factor estratégico mas determinante para
construir ventajas competitivas sostenibles para garantizar la permanencia
empresarial y el impacto social positivo y que se articulan desde la formacion

universitaria de los estudiantes de la Zona 3 del Ecuador

La intencion emprendedora que explica Bandura (1997) y Zhao et al. (2021),
establece que la autoeficacia emprendedora, la capacidad para iniciar y sostener un
negocio es el predictor cognitivo més fuerte de la intencion emprendedora, por
encima de la motivacion extrinseca o el entorno familiar, en los estudiantes de
administracion de empresas de la Zona 3. En cuanto que la motivacion social y
economica Hockerts (2017), actualizado por Shepherd y Patzelt (2022), demuestra
que la motivacion emprendedora sostenible no responde exclusivamente a incentivos
economicos en los estudiantes de la Zona 3, sino a la percepcion de impacto social
positivo que actia como motivador auténomo que fortalece la persistencia del
emprendedor ante la adversidad y aumenta la probabilidad de consolidacion

empresarial a largo plazo en el entorno de la region.

En cuanto al apoyo universitario, y ecosistema emprendedor Guerrero et al. (2021)
demuestran que la universidad forma emprendedores de manera efectivo solo cuando
actila como ecosistema activo, conectando estudiantes con mentores, financiamiento,
redes empresariales y programas de incubacion, lo que multiplica significativamente
la tasa de conversion de intencion en iniciativa real. En las universidades de la Zona
3, este ecosistema existe de forma desarticulada, lo que explica por qué la alta
intencion emprendedora declarada por los estudiantes no se traduce en
emprendimientos sostenibles con la frecuencia potencial demandada (Guerrero et al.,

2021).

2.3. Marco conceptual.

Las competencias gerenciales constituyen el conjunto integrado de conocimientos,
habilidades y actitudes que habilitan a un profesional para dirigir procesos
estratégicos, liderar equipos y generar resultados organizacionales sostenibles en

entornos de alta complejidad (Mitchelmore & Rowley, 2020; Aguirre et al., 2025).
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Su relevancia en esta investigacion radica en que actian como variables predictoras
del déficit de control conductual percibido: cuando estan desarrolladas, el estudiante

no solo quiere emprender, sino que confia en su capacidad para hacerlo.

Krueger et al. (2021) sostienen que la planificacion estratégica no es simplemente
una herramienta de gestion, es la capacidad de anticipar escenarios, definir objetivos
con coherencia y movilizar recursos de manera eficiente hacia resultados verificables.
Por su parte, Sanchez-Marin et al. (2022) explican que los emprendedores
universitarios que desarrollan habilidades técnicas de planificacion tienen mayor
probabilidad de superar los primeros tres afios de operacion, periodo critico donde se
concentra la mayor mortalidad empresarial en Ecuador, esta dimension en la Zona 3

representa la diferencia entre idea de negocio y proyecto viable.

En el marco de esta investigacion la toma de decisiones estratégica se convierte en el
eje transversal de las competencias gerenciales, por cuanto decidir bajo presion con
informacion incompleta y en contextos de alta volatilidad es la competencia que mas
diferencia a un directivo formado de un improvisado en los emprendedores
universitarios de la Zona 3 (Elbanna et al., 2020). De alli que la calidad de estas
decisiones en emprendimientos jévenes determina la capacidad de adaptacion, de
manera que esta competencia se desarrolla significativamente en la formacion

universitaria reduciendo el déficit de intenciéon emprendedora.

En el entorno universitario el liderazgo, se constituye en la principal interaccion
organizacional para los emprendedores, de alli que los jovenes universitarios de la
Zona 3 deben inspirar confianza para gestionar conflictos y movilizar equipos hacia
el logro de objetivos comunes al momento de emprender (Yammarino et al., 2021),
por tanto, el liderazgo en emprendimientos sostenibles necesita de una combinacioén
de inteligencia emocional y comunicacion asertiva que son dimensiones orientadas a

mejorar la participacion del emprendimiento joven en la Zona 3 de Ecuador.

Sostener un emprendimiento no depende unicamente de una buena idea inicial,
depende de la capacidad de optimizar recursos, medir resultados y adaptarse con
agilidad a los cambios. Autores como Teece et al. (2021) demuestran que lideres

jovenes dinamicos dominan la gestion del cambio y la eficiencia productiva, lo que
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adquiere especial relevancia en la Zona 3 del Ecuador, donde el tejido empresarial
enfrenta ciclos de alta volatilidad que exigen profesionales capaces de reconvertir
procesos, reasignar recursos y mantener la orientacion estratégica sin perder
eficiencia operativa de sus emprendimientos. Es asi, como el deseo de crear una
empresa, integra la voluntad de generar valor economico con responsabilidad social
verificable, horizonte que Freund et al. (2024) identifican como el nuevo estandar del

emprendedor universitario del siglo XXI.

En la Zona 3 del Ecuador, esta intencion existe y es alta, pero raramente se convierte
en accion sostenible porque el control conductual percibido el componente mas
modificable desde la formacion universitaria presenta un déficit estructural que
requiere una nueva articulacion en el tejido académico. Al respecto, Zhao et al. (2021)
establecen que la autoeficacia emprendedora y la conviccidon del estudiante en su
capacidad real para iniciar y sostener un negocio es el predictor cognitivo mas
robusto de la intencion emprendedora efectiva, superando incluso el entorno familiar
o los incentivos econdmicos externos. En los estudiantes de administracion de
empresas de la Zona 3, estd autoeficacia se construye directamente desde las aulas,
cuando la formacion desarrolla competencias gerenciales aplicadas, la confianza en

emprender crece de manera verificable y sostenida.

El emprendedor sostenible no elige entre ganar dinero o transformar su entorno,
busca integrar ambos propodsitos como motores complementarios de su accion. Los
autores Shepherd y Patzelt (2022) sostienen que la motivacion emprendedora dual
econdmica y social fortalece la persistencia ante la adversidad y aumenta la
probabilidad de consolidacion porque el emprendedor que busca rentabilidad
abandona cuando los resultados tardan, en cambio cuando también busca impacto
social persiste ante contextos dificiles. La Figura 2 muestra la relacion predictiva de

las principales variables que concurren en un proceso de emprendimiento.
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Figura 2 Relacion predictiva de variables

Relacion

Competencias

Triple resultado:

gerenciales, . D Intencion de
planificacion Dimension emprendimiento
estratégica, toma econdémica sostenible, Valor
de decisiones, Dimension social econdmico,
liderazgo Dimencibs equidad social.

Marco normativo,
Propuesta
curricular

Nota. Elaboracion propia con base en Ocampo y Pulgarin (2025)

A partir de este triple resultado mostrado en la Figura 2, se infiere que los
emprendimientos sostenibles se definen como el proceso mediante el cual los
individuos desarrollan intencion y capacidad de generar iniciativas empresariales
orientadas simultaneamente al crecimiento econdémico, la equidad social y
preservacion ambiental, alinedndose con el enfoque del triple resultado o triple
bottom line. En este tema, la OECD (2021) establece que el liderazgo estratégico y la
capacidad de innovacion influyen en la creacion de modelos empresariales
responsables y resilientes. El triple resultado esperado se logra, entonces, mediante la
interconexion de tres ejes clave: las competencias gerenciales, el marco normativo,

intencion de emprendimiento sostenible y las relaciones entre ellos.

2.4. Marco contextual.

El contexto econdomico del Ecuador se caracteriza, entre otras razones, por el
limitado desarrollo de emprendimientos, lo que sesga la transformacioén productiva
del pais vinculado a los sectores primarios. El problema es lo que pasa cuando se

cruzan esos nimeros con la realidad del ecosistema emprendedor universitario.

Autores como Palacios et al. (2024) analizan que el ecosistema emprendedor
ecuatoriano necesita mejorar con apoyo gubernamental, fomentando la educacion

empresarial y dinamizando la transferencia de investigacion y desarrollo para que se
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relacionen con el acceso a financiamiento orientado a los jévenes universitarios de
regiones no metropolitanas. La razén de ello es estructural, toda vez que la inversion
estatal en emprendimiento de Ecuador se concentra en iniciativas de escala nacional
becas, programas de incubacion urbanos, laboratorios tecnoldgicos en Quito y
Guayaquil, mientras que las universidades publicas de la Zona 3 operan con
ecosistemas emprendedores desarticulados de las politicas centrales y sin capacidad

real de incubacion sostenida (Palacios et al., 2024; GEM Ecuador, 2024).

La pandemia del COVID-19 triplicd el cierre de emprendimientos en Ecuador,
pasando del 9,23% en 2019 al 24,6% en 2020, con 16.442 negocios cerrados ese afio
la cifra més alta de la ultima década lo que dejé miles de familias sin sustento
economico y agudizando la precariedad del ecosistema emprendedor universitario de

la Zona 3 (GEM Ecuador, 2021; Espinosa et al., 2024).

El 90% de los emprendimientos afectados reporté que la causa fue insuficiencia
financiera ante la caida de ingresos y el incremento de costos operativos, situaciones
que una formacion solida en planificacion estratégica, gestion de crisis y toma de
decisiones bajo presion habria podido anticipar y mitigar, de manera que el déficit de
competencias gerenciales mas que un problema coyuntural, es una vulnerabilidad en
los estudiantes universitarios de Ambato, Chimborazo y Cotopaxi (Zambrano-

Mendoza & Macias-Zambrano, 2021; Oyarvide-Ramirez et al., 2021).

Ambato y la provincia de Tungurahua tienen una identidad emprendedora que ha
construido su imagen sobre la capacidad de sus habitantes para crear empresas con
escasos recursos y alta resiliencia. Pese a las politicas gubernamentales de apoyo al
emprendimiento, el aporte de las instituciones financieras es inferior al aporte de las
entidades financieras privadas. Brazilian Journal of Business, (2023).
CORPOAMBATO es la corporacion privada que, junto a la Municipalidad de
Ambato, la Camara de Industrias de Tungurahua, la UTA y la PUCESA articula

acciones con los jovenes universitarios para cubrir ese vacio.

Con relacién al ecosistema emprendedor ecuatoriano, Kantis (2020) sostiene que no
es conveniente simplificar cuando se comprueban avances en el dinamismo del

mercado interno, educacion en emprendimiento y disponibilidad de financiamiento,
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pero también retrocesos preocupantes en infraestructura comercial, politicas de
apoyo e informacion sistematizada. Esta brecha entre la intencion, permanencia es la
que se busca reorganizar, debido a que la brecha no es motivacional sino
competencial y el origen estd en que no existe un desarrollo sistematico de las
competencias gerenciales para que conviertan la actividad emprendedora en un

negocio sostenible (Mitchelmore y Rowley, 2020).

Ante este escenario, la OECD (2021) no se limita a describir el problema, sino que
sefiala con precision el eje de cambio para superar las brechas estructurales en
politicas publicas, financiamiento, formacion académica y entorno social requiere
cambios paradigmaticos orientados a potenciar los recursos disponibles hacia la
creacion de emprendimientos que realmente perduran. Bajo este andlisis Ecuador no
carece de emprendedores con intencion de formar empresas, sino que se visualizan
egresados sin las competencias gerenciales necesarias para mantener y fortalecer los
emprendimientos Kantis (2020); y Lasio et al., (2020). Es asi como el ecosistema de
emprendimiento a nivel regional avanza con dindmica, pero se presentan limitantes
que se atribuyen directamente a la ausencia de capacidades distintivas en la direccion
de quienes lideran los negocios, siendo visible el requerimiento de Déficit de control
conductual percibido y construido desde la formacién académica en la etapa
profesionalizante desde los programas académicos en las universidades de la Zona 3

del Ecuador, como se observa en la Figura 3.

Figura 3 Evaluacion del emprendimiento en el Ecuador

Politicas.gubernamentales: impuestos y...
Financiamiento para emprendedores
‘Transferencia de I+D
Politicas gubernamentales: apoyo.y.relevancia
Programas gubernamentales
Educacion en emprendimiento: etapa escolar
Apertura del mercado interno
Infraestructura comercial y legal
Dindmica del mercado.interno
Educacion en emprendimiento: post-escolar —

Normas sociales y culturales

Infraestructura fisica

-5.00 -4.00 -3.00 -2.00 -1.00 0.00 +1.00 +2.00 +3.00 +4.00 +5.00 +6.00

Actual (2024) i 2012-Referencia

Nota. Elaboracion propia con base en Kantis (2020) citado por el GEM
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Kantis (2020) revela una estructura dual en el ecosistema emprendedor ecuatoriano,
donde las fortalezas en infraestructura fisica, normas culturales favorables y
educacion empresarial post secundaria, contrastan con debilidades persistentes en
politicas tributarias, carga burocritica y acceso limitado a financiamiento son
factores que condicionan la sostenibilidad y escalabilidad de los emprendimientos
universitarios y ello conlleva al condicionamiento de convertir ideas en

emprendimientos sostenibles en los jovenes universitarios.

2.5. Marco legal y normativo.

De manera convergente, el marco normativo ecuatoriano apoya el objeto del presente
estudio. La Constitucion de la Republica, mediante sus articulos 319 y 320, reconoce
las formas de organizacion de la produccion bajo principios de responsabilidad social
y ambiental (Asamblea Nacional Constituyente, 2008); la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES, 2023) y el Reglamento de Régimen Académico (CES,
2023) facilitan la configuracion curricular de las carreras de administracion y
demandan la pertinencia del perfil de egreso frente al sector productivo; y la Ley
Organica de Emprendimiento e Innovacion (2020) prioriza el fortalecimiento de

competencias gerenciales orientadas al emprendimiento sostenible.

Este cuerpo normativo se asume deliberadamente y no otro de mayor generalidad
porque es el que traza la linea de continuidad entre el mandato constitucional, la
regulacion académica y el fomento del emprendimiento, entre los tres ejes que este
estudio necesita articular para sostener su propuesta. La solidez del contexto legal es
la prueba mas contundente del problema que se ha abordado: el pais no carece de
directrices para desarrollar esas habilidades, pero si de estrategias didacticas que

conviertan dichas directrices en logros medibles.

La diferencia entre lo que prescribe la norma y lo que de hecho conforman las mallas
de administracion de la Zona 3 no configura un seguimiento y monitoreo de la
gestion publica; y es en este contexto donde la propuesta del modelo CGIES-TCP
competencias gerenciales e intencion de emprendimiento sostenible con base en la
teoria del comportamiento planificado adquiere pertinencia y legitimidad, al ofrecer

la arquitectura que convierte el mandato normativo en practica formativa medible.
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Se prioriza el derecho a la educacidon integral, direccionados a la academia,
investigacion y vinculacidon en gestion empresarial como un tema de interés publico
vinculado a un modelo de produccion sostenible, que es importante para este estudio.
Otras normas constitucionales, aunque vigentes, quedan fuera del andlisis por no
incidir de forma directa en la relacion curriculo, competencias gerenciales e

intencion emprendedora.

La educacion superior, bajo la normativa de la LOES direcciona y articula el
cumplimiento de la base legal de la universidad como bien publico social y eje del
desarrollo, y porque establece los organismos de planificacion, regulacion,
acreditacion y garantia de calidad que hacen necesaria la relevancia de la oferta
académica. El estudio se basa en la LOES, no por su caracter general, sino por ser la
que habilita juridicamente la reforma curricular que se propone, ya que sin el
principio de pertinencia que la misma garantiza la reconfiguracion de las mallas

hacia el fortalecimiento de competencias gerenciales.

La Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion (2020) constituye un fundamento
juridico esencial para esta investigacion, porque promueve el desarrollo de
capacidades y competencias vinculadas con el ecosistema emprendedor. Su
aplicacion permite articular la formacidon universitaria con las necesidades
economicas, sociales y productivas del pais, respaldando el andlisis de las
competencias gerenciales y la intenciéon de emprendimiento sostenible. Ademas, su
caracter legal y permanente ofrece mayor estabilidad que los instrumentos de

planificacion sujetos a periodos gubernamentales y cambios programaticos.

Este marco juridico respalda el fortalecimiento de las competencias gerenciales y la
intencion emprendedora sostenible en estudiantes universitarios. Sin embargo,
persiste una insuficiente articulacion entre normativa, curriculo y demandas
productivas. En consecuencia, las instituciones deben incorporar resultados de
aprendizaje, estrategias formativas y sistemas de evaluacion orientados al liderazgo,
la innovacién y la gestion responsable, esta convergencia sustenta la pertinencia del

modelo CGIES-TCP.
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CAPITULO 3. Fundamentos metodologicos y resultados de investigacién.

Este capitulo resume la ruta metodolégica seguida en la investigacion. Se orienta al
analisis de la relacion entre competencias gerenciales y emprendimiento sostenible
en los estudiantes universitarios de la Zona 3 del Ecuador. En tal sentido, se adapta a
un enfoque mixto con alcance correlacional y explicativo, que se integra en la
operacionalizacién de variables, determina los instrumentos y el procedimiento de
analisis de la informacion con el fin de conectar la teoria con la evidencia empirica
obtenida en la investigacion de campo. Se presenta, ademas, reporte de resultados y

su discusion a partir de la informacion obtenida en el trabajo de campo.

3.1. Cuadro operacionalizacion de variables.

La operacionalizacion es la traduccion del planteamiento tedrico a un sistema
empirico de medicidon que asegura que el problema, los objetivos y el andlisis estén
de acuerdo entre si (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2019). Las competencias
gerenciales variable independiente se desglosaron en cinco capacidades concretas:
planificacion estratégica (CG_P), toma de decisiones (CG_TD), liderazgo (CG L),
gestion de relaciones (CG_GR) y eficiencia productiva (CG_EP), cada una de ellas

expresada en indicadores conductuales de saber ser y hacer (Hellriegel, 2020).

La intencién de emprendimiento sostenible, variable dependiente, se operacionaliza
como la disposicion del estudiante para emprender integrando criterios de viabilidad
e impacto, expresada en dimensiones de autoeficacia, percepcion de oportunidades,
intencion emprendedora, motivacion social y econdmica, apoyo universitario y
acceso a recursos del ecosistema productivo regional (Rosario et al., 2022),
conformando asi una estructura de medicidén que permite captar la relacion predictiva

entre ambos constructos en el contexto de las instituciones de educacion superior.

La operacionalizaciéon de ambas variables asegura que cada constructo tedrico sea
parte de la directriz de la investigacion. Este proceso se presenta en la Tabla 2, en
donde se muestra el vinculo entre la pregunta de investigacion los objetivos e
hipotesis de los cuales se infieren las variables, sus dimensiones y los indicadores

que se desprenden de ellas.



Tabla 2. Operacionalizacion de variables

Pregunta de Objetivo general Objetivos especificos Hipotesis Variables estudiadas Dimensiones Indicadores
investigacion
Identificar las  bases L. m Establecimiento de metas
teoricas que  Hipdtesis nula: m Elaboracion de planes
fundamentan las estructurados
dimensiones de las o P
competencias gerenciales 1 fortalecimiento  de  las W Andlisis  del  entono
y los indicadores de competencias gerer.10}ales _e,:n organizacional
emprendimiento las carreras de admm}stramon m Identificacion de
sostenible en el contexto  d¢ empresas, mediante la oportunidades
de la educacion superior ecoqﬁgu racién. de sus mall_as . . Anticipacion de riesgos
ecuatoriana. curriculares, no  permite Habilidades técnicas y o
. . . activar la intenciéon de planificacion Decisiones  basadas  en
Disefiar un modelo Diagnosticar el nivel de emprendimiento sostenible en estratégica analisis previo
curricular integrador desarrollo . de . las las instituciones universitarias (CG_P) m Evaluacion de alternativas
que fortalezca las competenglas ger Venc1ales de la Zona 3 del Ecuador, m Responsabilidad decisional
competencias y h . 1r}tenc1on de durante el periodo académico Toma de decisiones p . .
(De qué manera el gerenciales y active emprendimiento en los 5554 5096 Variable independiente:  estratégicas W Decisiones oportunas bajo
fortalecimiento de la intencion  de fastu_dlar_ltes de las (CG_TD) presion
competencias gerenciales  emprendimiento mstltuqf)nes . de Competencias W Autoconciencia y
promueve la intencién de sostenible en las educacién superior de la Hipétesis Alternativa: Gerenciales Liderazgo y habilidades autorregulacion
emprender de forma carreras de Zona 3. interpersonales m Sentido de propésito e
sostenible en los administracion  de Analizar la correlacion  El fortalecimiento de las (CG_L) identidad profesional
estudiantes de la Zona 3  empresas mediante la existente entre las  competencias gerenciales en m  Apertura aprendizaie
del Ecuador durante el econfiguracion  de competencias gerenciales  las carreras de administracion Eficiencia productiva y rel;lexién’. P !
periodo académico 2024-  sus mallas y la viabilidad de de empresas, mediante la  Variable dependiente: gestion de cambio . . . .
. - m Planificacién y ejecucion
20267 curriculares en las proyectos de  econfiguraciéon de sus mallas .
instituciones emprendimiento curriculares,  si  permite Emprendimiento Toma de decisiones y
. o - . . N . solucion de problemas
universitarias de la sostenibles en el entorno  activar la  intencién  de Sostenible
Zona 3 del Ecuador, universitario. emprendimiento sostenible en u Direcc;i(’)n_ de personas y
durante el periodo Disefiar una propuesta las instituciones universitarias coordinacion
académico 2024- curricular que integre de la Zona 3 del Ecuador, B Motivacion de equipos
2026. competencias gerenciales ~ durante el periodo académico m Fomento del trabajo
e intencion de 2024-2026 colaborativo
emprendimiento. ., .
m  Comunicacion asertiva
Elab_orar | modelo m  Gestion de conflictos
curricular integrador que
desarrolle e  integre m  Generacion de confianza
competencias gerenciales m  Uso eficiente de recursos
en la _ Intencion de m_ Priorizacién de tareas
emprendimiento Autocficacia B - - ~
sostenible de los ntencién emprendedora W Autoeficacia e intencion
estudiantes universitarios P emprendedora
giua(liir. Zona 3 del Motiyagién social y ] Srtl)rrll(;g;gilgntos para iniciar
econdmica
Percepcion oportunidades
Apoyo universitario y @ Viabilidad del
ecosistema emprendimiento
emprendedor m  Intencién de emprender

Nota. Elaboracion propia con base en Ajzen (1991) y Yiwady et al. (2021).

36



37

3.2. Diseiio metodolégico.

El presente trabajo se plantea con un disefio no experimental, transversal, descriptivo
y correlacional, dado que las variables competencias gerenciales e intencion de
emprendimiento sostenible se observaron en su contexto natural sin ningln tipo de
manipulacion; transversal porque los datos se recolectaron en un Uinico momento

durante el periodo 2024-2026.

3.2.1. Definicion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis.

La investigacién asume un enfoque mixto de predominancia cuantitativa (cuan-cual),
donde el componente cuantitativo conforma el eje principal del estudio y el
cualitativo opera como via complementaria de profundizacion (Creswell y Creswell,
2023). Desde la vertiente dominante se mide de manera objetiva la relacion entre el
fortalecimiento de las competencias gerenciales y la intencion de emprendimiento
sostenible en los estudiantes universitarios de la Zona 3 del Ecuador, mediante
instrumentos estructurados y analisis estadistico que permiten establecer patrones de

comportamiento planificado (Hernandez, 2023).

El disefio no experimental, determina que las variables no fueron manipuladas
deliberadamente, sino observadas en su contexto natural para analizar su
comportamiento y relacion. Con este disefio se recolectaron datos en referencia a las
competencias gerenciales y su incidencia en la intencion de emprendimiento
sostenible de los estudiantes universitarios en la etapa profesionalizante de las

universidades en estudio para que se ajusten a la realidad (Mufioz, 2021).

Ademas, la investigacion posee un disefio transversal o transeccional puesto que la
informacion serd recogida en un Unico momento temporal durante el lapso
académico establecido para la investigacion durante el periodo 2024-2026. Este
modelo de disefio permite describir y analizar las variables en un tiempo determinado,
con el fin de determinar las relaciones de las competencias gerenciales e intencion de

emprender sosteniblemente en estudiantes universitarios.
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Por otra parte, es explicativa porque pretende identificar cdmo las competencias
gerenciales influyen en la intencion emprendedora sostenible, analizando el
comportamiento de las dimensiones relacionadas con planificacion estratégica, toma
de decisiones y gestion de recursos. Asimismo, se empleardn andlisis estadisticos
complementarios como regresion lineal y andlisis de varianza (ANOVA), con la
finalidad de explicar el efecto de las variables independientes sobre la variable

dependiente dentro del contexto universitario de la Zona 3 del Ecuador.

Tabla 3. Sintesis del diseiio metodoldgico de la investigacion

Dimension Caracteristica Descripcion Sustento teorico
Recoleccion  sistematica de  datos
Enfoque Mixto numéricos en referencia a la intenciéon Creswell y

de emprendimientos desarrollados por Creswell (2023);
los jovenes universitarios en la Zona 3

y recoleccion de informacion a las

autoridades y personal docente.

Las variables fueron observadas
mediante observacién directa a los

Disefio No experimental  estudiantes de Ambato y las facultades Hernandez (2023)
de la carrera de administracion de
empresas.
Creswell y
Corte temporal Transversal Recoleccion de datos en un tinico punto  Creswell (2023);
en el tiempo. Fontes et al
(2021)
Descriptivo Caracteriza  con  precision  las Arias (2020)
manifestaciones observables
Sistémico- Habilita a proponer un modelo Hernandez (2023)
Nivel estructural
Correlacional Determina el grado de asociacion Morales (2021)
estadistica entre variables
Modalidad Bibliografica Examina la vigencia, utilidad y Mufioz (2021)
complementaria actualizacion del conocimiento
Variables Independiente Competencias gerenciales: susceptible Barragan et al.
V1) de operacionalizacion. (s.f.); Aguirre et
al. (2025)
Variables Dependiente Intencion de emprendimiento sostenible
(V2)
Periodo de Septiembre 2024 Fase de consolidacion formativa en 8 SENESCYT
estudio -febrero 2026 semestres ~ consecutivos en  las (2020);
universidades de referencia. Hernandez (2023)

Nota. Elaboracion propia con base en Creswell y Creswell (2023), Hernandez (2023), Arias
(2020), Morales (2021) y Mufioz (2021).

El disefio metodologico, por tanto, se justifica por la naturaleza de las variables de
estudio y por la necesidad de analizar en un entorno especifico la relacion entre lo
que los estudiantes desarrollan en la universidad y su disposicion a emprender de
manera sostenible en el mercado, desde esta logica la ruta investigativa sostiene

validez y consistencia (Herndndez, 2023, Fontes et al., 2021).
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3.2.2. Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos.

En la medida la obtencion de datos se plantea como una forma ordenada de acercarse
a la realidad de los estudiantes, sin intervenir ni modificar sus condiciones. Para esta
investigacion el método responde a la necesidad de observar como se relacionan las
competencias con su disposicion a emprender de manera sostenible, (Hernandez,

2023; Fontes et al., 2021). De ello, da cuenta la Figura 4.

Figura 4 Meétodo de investigacion. Nota. Elaboracion propia con base en (Creswell &

Creswell, 2023).
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Desde esta postura, esta investigacion adopta el método deductivo para contrastar de
forma empirica la Teoria del comportamiento planificado (Ajzen, 1991) en la
relacion entre competencias gerenciales e intencion de emprendimiento sostenible en

los estudiantes universitarios de la Zona 3 del Ecuador.

La investigacion emplea, aparte del método deductivo, el método de modelado en su
version sistémico-estructural. Esta ultima justifica la construccion del Modelo
CGIES-TCP como representacion del sistema de relaciones entre las competencias
gerenciales y la intencion de emprender de manera sostenible. El modelo se
conforma en subsistemas tedrico, metodologico y operacional-instrumental
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2019). Su aplicacién es adecuada, ya que el
producto cientifico de la tesis no consiste en una descripcion del problema sino en un
modelo curricular integrador con composicién y funcionamiento interno que solo

pueden ser concebidos, representados y validados a través de este método.

La técnica empleada en la recoleccion de la informacion fue la encuesta, que se
aplico a la muestra representativa de 311 estudiantes de la fase de profesionalizacion
de la carrera de administracion de empresas de la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC
mediante un cuestionario estructurado en la escala de Likert que busca conocer qué
perciben los estudiantes sobre su formacion, sus capacidades emprendedoras, su
sensibilidad frente a la sostenibilidad y su intencion real de emprender y generar un

nexo entre la experiencia de los estudiantes (Creswell & Creswell, 2023).

Por tanto, la encuesta aplicada constituy6 la técnica idonea para la recoleccion de la
informacion primaria sobre las competencias gerenciales e intencion de
emprendimiento sostenible, dado que permitié operacionalizar las dos variables de
estudio a través de sus dimensiones e indicadores de forma confiable, sistematica y
verificable consolidando asi la base empirica necesaria para el procesamiento,

analisis e interpretacion de resultados de la investigacion.

Por otra parte, la entrevista es el método que permite obtener informacion detallada
mediante una conversacion directa con informantes clave, guiada por un conjunto de
preguntas que orientan el didlogo hacia las categorias del estudio (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2019). En la investigacion actual se utilizo esta técnica en su
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modalidad semiestructurada con las autoridades académicas de las cuatro

universidades estudiadas: UTA, ESPOCH, UNACH y UTC.

Se seleccionaron las autoridades indicadas debido a su experticia en la gestion de
programas curriculares y porque tienen una responsabilidad directa sobre los planes
que el modelo CGIES-TCP busca cambiar. La guia, compuesta por seis preguntas
que coinciden con las dimensiones del cuestionario (tres de ellas vinculadas a las
competencias gerenciales y tres a la intencion de emprender de forma sostenible),
ayudo a analizar los resultados cuantitativos en el dmbito institucional, examinar los
métodos formativos que expliquen la carencia de control conductual observada y

fundamentar para corroborar la conveniencia y viabilidad de lo propuesto.

3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos.

Los instrumentos de recoleccidon de datos se estructuraron en tres secciones

articuladas,

La primera seccion del cuestionario estuvo destinada a recopilar los datos
sociodemograficos y académicos de los estudiantes, especificamente edad, sexo,
carrera, semestre y provincia de procedencia. Esta informacion permitié caracterizar
la muestra y describir su composicion en funcion de los cuatro estratos
institucionales considerados en el estudio: Universidad Técnica de Ambato (UTA),
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH), Universidad Nacional de
Chimborazo (UNACH) y Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC) (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2019).

Las secciones II y III estdn organizadas en escala Likert de cinco puntos desde
totalmente en desacuerdo (1) hasta totalmente de acuerdo (5), formato seleccionado
por su capacidad para capturar la intensidad, gradacion de actitudes, percepciones,
dimensiones cognitivas actitudinales como conductuales. La variable competencias
gerenciales (items [1-122), se operacionaliza en cuatro dimensiones planificacion
estratégica, toma de decisiones; liderazgo y trabajo en equipo; eficiencia productiva
y orientacidon a resultados; mientras que la variable intencion de emprendimiento

sostenible (items {23-133), integra las dimensiones de autoeficacia e intencion
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emprendedora, motivacién social y econdmica, apoyo universitario y ecosistema

emprendedor como se observa en la Tabla 4 (George & Mallery, 2003; Field, 2024).

Tabla 4. Componentes del cuestionario

Variable Dimension Items N° Items
. . [1 Establezco metas claras antes de iniciar un
Planificacion :
.- proyecto / 12 Elaboro planes estructurados 5
Estratégica .
para alcanzar objetivos.
Toma [6 Tomo decisiones basadas en analisis
Competencias de previo, 17 Evalué distintas alternativas antes 4
Gerenciales (V1) Decisiones de elegir una solucion
Eficiencia [16 Utilizo eficientemente los recursos
productiva y disponibles / 117, Organizo tareas priorizando 7
orientacion a las mas importantes
resultados
Autoeficacia e 23 Tengo los conocimientos necesarios para
Intencion iniciar un negocio / 24 Percibo 4
Emprendedora oportunidades para emprender en mi entorno.
Motivacion Social 127 Me motiva emprender para generar
Intencion de y Econémica impacto social / 28 Me motiva emprender 3
Emprendimiento para generar ingresos economicos.
Sostenible (V2) Apoyo 130 La universidad fortalece mi formacion
Universitario y para emprender / [31 Tengo acceso a 4
Ecosistema financiamiento para emprender.
Emprendedor
TOTAL 27

Nota. Elaboracion propia con base en el instrumento validado para los estudiantes de la UTA,
ESPOCH, UNACH y UTC Zona 3 del Ecuador.

La guia de entrevista estuvo conformada por seis preguntas, articuladas de manera explicita
con los items y las dimensiones del cuestionario, conforme se evidencia en la matriz de
coherencia (Anexo 7). Esta correspondencia garantiz6 la congruencia metodoldgica entre
ambos instrumentos y sustentd la pertinencia del analisis comparativo de los resultados

obtenidos.

3.2.4. Determinacion de la muestra y criterios de seleccion.

La determinacion de la muestra sigue el proceso estadistico que implica tomar una
cantidad representativa de sujetos de estudio de las mismas caracteristicas que
muestran los componentes de la poblacion a la que pertenecen. En tal sentido, se
describe a la poblacién de estudio referida a los estudiantes de la carrera de

Administracion de la Zona 3 de Ecuador.
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Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 1.641 estudiantes de la fase de
profesionalizacion cuarto a octavo semestre de la carrera de Administracion de
Empresas de las cuatro universidades publicas de la Zona 3 del Ecuador: UTA,
ESPOCH, UNACH y UTC, con contenido académico donde la exposicion a
contenidos de planificacion estratégica, gestion financiera y emprendimiento
sostenible es suficiente para medir las variables de estudio (SENESCYT, 2020;
Muioz, 2020).

Tabla 5. Distribucion poblacion por estrato 4 a 8 semestre

Universidad Publica Sectorizacion Provincia N° estudiantes
Universidad Técnica de Ambato Ambato Tungurahua 1.271
Escuela Superior Politécnica - Riobamba Chimborazo 124
Chimborazo
Universidad Nacional del Chimborazo Riobamba Chimborazo 156
Universidad Técnica del Cotopaxi Latacunga Cotopaxi 90
Total 1.641

Nota. Elaboracion propia con base en SENESCYT (2020).

Refleja la eleccion de las cuatro universidades publicas ubicadas en la Zona 3 con su
diversidad geografica entre Cotopaxi, Chimborazo y Tungurahua que concentra el
analisis en estudiantes de niveles intermedios y superiores de formacion, para que las
competencias gerenciales se desarrollen o evidencien sus carencias (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2019; Creswell y Creswell, 2023).

De igual manera, se procedi6 a la delimitacion de la poblacion de estudio y a partir
de ésta, se establecio la seleccion de cuatro autoridades académicas para la aplicacion
de las entrevistas, una por cada instituciéon participante: UTA (Tungurahua),
UNACH (Chimborazo), ESPOCH y UTC (Cotopaxi). La seleccion de estos
informantes clave se debid a sus funciones y experiencia en gestion curricular y
académica, lo que permitié obtener informacion especializada y contextualizada. Por
lo tanto, sus contribuciones fueron un recurso apropiado para complementar el
elemento cuantitativo y afianzar la interpretacion de los resultados desde el punto de

vista cualitativo.
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Tabla 6. Distribucion de los profesionales para la entrevista

Cantidad Distribucién Institucion
1 Directora del grupo de investigacion de desarrollo UTA
financiero empresarial UTA
1 Analista de evaluacion institucional ESPOCH
1 Docente de la catedra de Administracion de empresas UNACH
1 Director de maestria UTC

Nota. Elaboracion propia con base en investigacion de campo

Muestra

Una vez delineada la poblacion se establece el marco muestral que se refiere a la lista,
el mapa o la fuente de donde pueden extraerse todas las unidades de muestreo o
unidades de analisis en la poblacion, y de donde se tomaran los sujetos objeto de

estudio. De lo detallado se establece el delineamiento de la muestra.

2000
2 =D+ 2()H(O)

Para la determinacion del tamafio muestral se aplico la formula estadistica de
muestreo aleatorio estratificado para poblaciones finitas propuesta por (Otzen &
Manterola, 2020), estructura que permite calcular el nimero minimo de unidades
muestrales necesarias para obtener resultados estadisticamente representativos con

un nivel de confianza y margen de error predeterminados en la formula estadistica.

Tabla 7. Descripcion de la formula

Simbolo Descripcion Valor
aplicado
n Tamafio de la muestra a determinar ?
N Tamafo de la poblacion finita conocida 1.641
4 Valor critico correspondiente al nivel de confianza del 1,96
95%
p Proporcion esperada de éxito en la poblacion 0,50
q Proporcion complementaria de fracaso (1 - p) 0,50
e Margen de error méximo admisible 0,05
Calculo del numerador
72 x p xqx N

=(1,96)* x 0,50 x 0,50 x 1.641=1.574,83

Calculo del denominador

ex(N-1)+Z>xpxq
=(0,05)% x (1.641 - 1) + (1,96)* x 0,50 x 0,50 = 5,0604

Division numerador / denominador

n=1.574,83/5,0604 - n=2311 estudiantes

Nota. Elaboracion propia
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Debido a los ajustes de redondeo en la distribucion, la discrepancia del 0.3% no
compromete la representatividad general del muestreo estratificado proporcional que
se efectud. Por tanto, la muestra minima requerida para garantizar representatividad
estadistica con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5% es de 311
estudiantes, distribuidos proporcionalmente entre los cuatro estratos institucionales

mediante la técnica de afiliacion proporcional.

Tabla 8. Distribucion de la muestra por estratos universitarios

Universidad Poblacion (N;)  Fr. Relativa (%)  Muestra (n;)
UTA 1.271 77,45% 241
ESPOCH 124 7,56% 24
UNACH 156 9,51% 30
UTC 90 5,48% 17
Total 1.641 100% 311

Nota. Elaborado a partir de las paginas web de las instituciones: https://www.uta.edu.ec;
https://www.espoch.edu.ec; https://www.unach.edu.ec y https://www.utc.edu.ec (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2019)

En la Tabla 8 presenta la distribucion porcentual de una muestra de 311 estudiantes,
extraida de una poblacion de 1.641 y agrupada en cuatro estratos institucionales de la
Zona 3 del Ecuador. La mayor participacion se concentra en la UTA con 241
participantes que representa el 77,45 %, seguida por la UNACH con 30, ESPOCH
con 24 y UTC con 17. Fueron alumnos de cuarto a octavo semestre de la carrera de
Administracion de Empresas. Este criterio facilitdé una exposicion anticipada a
contenidos sobre gestion empresarial y se mantuvo el peso relativo de cada
instituciéon, robusteciendo la coherencia del posterior andlisis comparativo
interinstitucional (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2019; Creswell y Creswell,

2023).

Tabla 9. Distribucion muestral

Semestre UTA ESPOCH UNACH UTC Total, muestra
Cuarto (4°) 50 5 6 4 65

Quinto (5°) 84 8 10 6 108

Sexto (6°) 38 4 5 3 50

Séptimo (7°) 37 4 5 2 48

Octavo (8°) 32 3 4 2 41

Total 241 24 30 17 311

Nota. Informacion tomados de la base de datos de la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC
(2024)

En la Tabla 9 se observa la distribucion estratificada de los 311 estudiantes por

semestre e institucion. En cuarto semestre estudiaron 65 alumnos, en quinto 108, en


https://www.uta.edu.ec
https://www.espoch.edu.ec
https://www.unach.edu.ec
https://www.utc.edu.ec
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sexto 50, en séptimo 48 y en octavo 41. La UTA aportd 241 participantes, la
ESPOCH 24, la UNACH 30 y la UTC 17, por universidades. Estos resultados
reflejan una distribucion proporcional a la estructura poblacional de cada estrato,
preservan la representacion institucional y académica, y refuerzan la precision

estadistica del andlisis comparativo entre las universidades (CES, 2023).

3.3. Trabajo de campo (o presentacion de evidencias, si corresponde).

Esta fase del proceso investigativo permitié ordenar, depurar y analizar los datos
obtenidos de la poblacion objeto de estudio en correspondencia con los objetivos y
las hipotesis formuladas sobre las competencias gerenciales y la intencion de
emprendimiento sostenible (Creswell, 2022). El trabajo de campo se realizd en
cuatro instituciones de educacion superior ubicadas en las tres provincias que
conforman la Zona 3 del Ecuador. Su ejecucion demandé ajustar los procedimientos
de recoleccion de informaciéon a las dindmicas administrativas, los protocolos
institucionales y los calendarios académicos de cada universidad (SENESCYT,

2020).

3.3.1. Aplicacion de instrumentos.

El instrumento aplicado en esta investigacion es un cuestionario de escala Likert de
cinco puntos con 33 items (22 para competencias gerenciales y 11 para intenciéon de
emprendimiento sostenible), adaptado sobre el modelo MSAI de Whetten y Cameron
(2020) y validado mediante dos fases, juicio de tres expertos, entre julio y agosto,

2024 y prueba piloto con 30 estudiantes en octubre, 2025.

Mitchelmore y Rowley (2020) y Hernandez-Sampieri y Mendoza (2019). La
consistencia interna de la prueba considerando que el instrumento que se aplico a una
muestra representativa de 30 estudiantes y posteriormente a 311 en la fase final,
permiti6 concluir que los coeficientes de Alfa calculados para el piloto se obtuvo un
coeficiente de 0,896 para la dimension de compromiso de gestion, 0,912 para la
dimension de emprendimiento sostenible y un alfa total de 0,938 para la escala

completa.
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De lo anterior, la informacion que se recopila en cuanto a competencias gerenciales e
intencion de emprendimiento sostenible, tiene como fin evaluar la validez de las
fuentes de informacion a las que se acude, con el fin de determinar si la informacion
que se obtiene a partir de los instrumentos es relevante para la investigacion y
organizar la informacion de manera que se pueda abarcar todo el tema de estudio,
sintetizando las ideas fundamentales para recopilar de manera formal la informacion,
analizarla y presentarla en un reporte final en el analisis de resultados (Hernandez-

Sampieri & Mendoza, 2019).

Tabla 10. Aportes del panel y validacion del instrumento de investigacion

Validador  Criterios Valoracion general  Aportes y observaciones al instrumento
Muy Bueno en todos Reconoce coherencia interna  del
Validador los criterios. Bueno en instrumento con el modelo de
1 items de gestion de competencias gerenciales y su pertinencia
recursos. para medir la relacion entre variables en
poblaciones universitarias.
Suficiencia Muy Bueno en Identifica oportunidad de
Validador Coherencia mayoria de criterios enriquecimiento en items 27, 28 y 29
2 Relevancia Bueno en coherencia mediante la incorporacion de referentes
Claridad de dimension ES ECO  explicitos a los ODS 4, 8 y 9
Redaccion fortaleciendo la validez de contenido.
Muy Bueno en Recomienda incorporar reactivos
Validador criterios generales orientados a la toma de decisiones basada
3 ftems 5 - 9 claros. en datos contemporaneos.

Nota. Elaboracion propia con base en la informacion de la matriz de evaluacion de expertos.

El panel de tres expertos valido el instrumento con calificaciones muy bueno, bueno
superiores al 80% en todos los criterios evaluados, confirmando su idoneidad para
medir la relacion entre competencias gerenciales e intencion de emprendimiento
sostenible en los estudiantes de la Zona 3; las observaciones convergentes precision
semantica, incorporacion de referentes ODS y fortalecimiento de toma de decisiones
basada en datos fueron integradas en la version definitiva (Mitchelmore y Rowley,

2020; Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2019).

En la primera fase, el juicio de expertos se confirma la pertinencia teorica, asi como
la metodologica en las 33 preguntas. En el juicio en el que convergen el analisis de
los 3 expertos en referencia a las variables de estudio. En tanto que la segunda tuvo
un caracter netamente estadistico, el cual permite cualificar la consistencia a través
de Alfa de Cronbach como coeficiente estadistico en la investigacion y que estimo la

covarianza entre cada una de las preguntas disefiadas en las dimensiones del
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instrumento y asi evaluar la contribucion del reactivo con base en ¢l constructo

utilizado como establece la validacién en la Tabla (Keith, 2018; Field, 2024).

Tabla 11. Fiabilidad por dimension e instrumento: Alfa de Cronbach.

Variable Dimension a N Nivel de

Cronbach Consistencia

Habilidades técnicas , 773 9 Alta (0.61-0.80)

Habilidades interpersonales , 725 9 Alta (0.61-0.80)

Competeincias Liderazgo ,758 9 Alta (0.61-0.80)

Gerenciales Toma de decisiones estratégicas ,696 9 Alta (0.61-0.80)

(CG) Gestion del cambio ,692 9 Alta (0.61-0.80)

Total, instrumento cg ,0698 45 Alta (0.61-0.80)

Identificacion de oportunidades ,752 9 Alta (0.61-0.80)

Emprendimiento  npovacion y creatividad ,679 9 Alta (0.61-0.80)
So::tem;) le Gestion de recursos ,818 9 Muy alta (0.61-0.80)

(EmpS) Decisiones bajo incertidumbre ,810 9 Alta (0.61-0.80)

Crear valor y sostenibilidad ,692 9 Alta (0.61-0.80)

Total, instrumento emps ,796 45 Alta (0.61-0.80)

Nota. Los valores por dimension corresponden a la prueba piloto que se aplico a estudiantes
de la Zona 3 del Ecuador (noviembre, 2025).

En tanto que la validez de contenido se adopta el enfoque de (Hernandez-Nieto, 2002,
citado en Pedrosa et al., 2013), los expertos evaltian los items en funciéon de su
relevancia y representatividad, emitiendo criterios individuales sobre el grado de

emparejamiento entre elementos y contenidos a ser evaluados (Abad, et al., 2011).

Tabla 12. Escalas de validez de contenido

k<,6 Validez y concordancia inaceptable
,60<=k <=,70 Validez y concordancia deficientes
,11<=k<=,8 Validez y concordancia aceptable
,81<=k<=,9 Validez y concordancia buenas
,9<k Validez y concordancia excelente

Nota. Elaboracion propia

Tabla 13. Competencias gerenciales, CG, emprendimiento sostenible

Dimension Sxi Mxi cvci Pxi cvC2 validez
CG 69 4.31 0.862 0.00039 85.8% Buena
EmpS 72 4.50 0.900 0.00039 89.6% Buena

Nota. Elaboracion propia

Para medir las variables competencias gerenciales e intenciéon de emprendimiento
sostenible se escogid una escala Likert de cinco puntos, ya que permite expresar la
intensidad y gradacion de las actitudes, percepciones e intenciones de los

participantes. Esta estructura fue adecuada para evaluar componentes cognitivos,
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actitudinales y conductuales, que no pueden ser reducidos a respuestas dicotomicas
sin afectar la variabilidad de la informacién. De igual manera, su estructura facilit6 la
estimacion de la consistencia interna de las puntuaciones a través del coeficiente Alfa

de Cronbach (Matas, 2018; Ajzen, 1991) (Matas, 2018; Ajzen, 1991).

La prueba piloto se aplicé en octubre de 2025 a 30 estudiantes del area profesional,
distribuidos entre los cuatro estratos institucionales. Los resultados mostraron una
alta consistencia interna, con un Alfa de Cronbach de 0,896 para competencias
gerenciales, 0,912 para emprendimiento sostenible y 0,938 para la escala global.
Ademas, el analisis de discriminacidon por item mostrd que al eliminar cualquiera de
los reactivos no aumentaba el coeficiente global, por lo que se mantuvieron los 33

items del cuestionario (Keith, 2018; Field, 2024).

A partir de los resultados del pilotaje se reformularon reformular los enunciados de
los items 16 y 22, con el objetivo de mejorar la precision semantica de los mismos y
se clarificaron las categorias de respuesta. De igual forma se establecid un tiempo
estimado de 12 minutos, informacion que se recogid en el protocolo definitivo de
aplicacion. Estos ajustes facilitaron la mejor comprension del instrumento, la
integridad de las respuestas y redujeron el riesgo de abandono durante su aplicacion
con los 311 estudiantes de las cuatro universidades de la Zona 3 del Ecuador (Matas,

2018; Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2019).

De esta manera la validez , los resultados se presentan en la Tabla 13, en donde la
dimension competencias gerenciales obtuvo un coeficiente corregido de 0,858
(Mxi=4,31), mientras que la dimensiéon emprendimiento sostenible alcanzé un
coeficiente corregido de 0,896 (Mxi = 4,50). Los dos coeficientes superaron el
umbral de aceptacion de 0,80, por lo cual las dimensiones se ubican en la categoria
de validez y concordancia. En su conjunto, los resultados del juicio de expertos y de
la prueba piloto avalan la pertinencia, validez de contenido y fiabilidad del

instrumento para su aplicacion definitiva.
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Tabla 14. Varianzas individuales por item

Item Descripcion del item Media (X) Varianza (S2)

Variable 1: Competencias Gerenciales (CG) — Items 11-122

Planificacion estratégica (CG_P)

I1  Establecer metas claras antes de iniciar un proyecto 3.83 0.76
12 Elaboro planes estructurados para alcanzar objetivos 3.87 0.70
I3 Analizo el entorno antes de tomar decisiones importantes 3.83 0.63
[4  Identificacion de oportunidades de mejora en organizacion 3.83 0.70
I5  Anticipo riesgos antes de ejecutar un plan 3.83 0.70
Toma de decisiones (CG_TD)
[6  Tomo decisiones basadas en analisis previo 3.83 0.63
[7  Evaluo distintas alternativas antes de elegir una solucion 3.83 0.76
I8  Asumo responsabilidad por mis decisiones 3.87 0.63
[9  Tomo decisiones oportunas en situaciones de presion 3.77 0.63
Liderazgo (CG_L)
I10  Motivo a otras personas para alcanzar metas comunes 3.83 0.70
i11  Fomento el trabajo en equipo 3.90 0.70
i12  Comunico claramente mis ideas 3.77 0.63
[13  Gestiono conflictos de manera constructiva 3.83 0.70
i14  Inspiro confianza en mi equipo 3.83 0.70
i15  Administro adecuadamente el tiempo 3.83 0.63
Eficiencia productiva (CG_EP)
i16  Utilizo eficientemente los recursos disponibles 3.83 0.70
[17  Organizo tareas priorizando las mas importantes 3.83 0.70
I18  Busco asesoria ante limitaciones técnicas o legales 3.83 0.63
19  Me enfoco en cumplir objetivos establecidos 3.83 0.70
[20  Evaluo constantemente el desempefio de mis proyectos 3.83 0.63
21  Busco mejorar continuamente mis resultados 3.97 0.99
122 Persisto ante dificultades hasta alcanzar metas 3.89 1.06

Variable 2: Intencién de Emprendimiento Sostenible (IES) — Items 123-133

Autoeficacia e intencion emprendedora

23 Conocimientos-habilidades-experiencia en iniciar negocio 3.66 1.59
i24  Percibo oportunidades para emprender en mi entorno 3.95 1.00
125  Emprender es una opcidn profesional viable para mi 3.94 1.04
126  Tengo intencion de emprender en los proximos afios 3.97 0.89
Motivacion social y econémica
27 Me motiva emprender para generar impacto social 3.99 0.86
28 Me motiva emprender para generar ingresos econdmicos 3.98 0.87
129  Emprender es alternativa a dificultad de conseguir empleo 4.02 0.94
Apoyo universitario y ecosistema emprendedor
I30  La universidad fortalece mi formacion para emprender 3.83 0.97
I31  Tengo acceso a financiamiento para emprender 3.95 0.85
I32  Programas gubernamentales que apoyan el emprendimiento 3.97 0.88
133 Acceso a infraestructuras comerciales y profesionales 391 0.93
X (n = 33 items) 127.66 26.43

Nota. Elaborado con base en Field, (2024) e informacioén de campo

En la variable intencion de emprendimiento sostenible, el item 23 registro la media
mas baja (X™=3,66) y la mayor varianza (S2=1,59), evidenciando una valoracién
favorable y elevada heterogeneidad. En contraste, la motivacion social y economica
alcanzo puntuaciones superiores, destacandose el emprendimiento como alternativa

frente al desempleo (X™=4,02); asimismo, el apoyo universitario super6 3,80. Estos
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resultados sugieren que la disposicion emprendedora estd fortalecida por factores
motivacionales, aunque persisten diferencias en la autoeficacia percibida. Esta brecha
respalda la pertinencia del Modelo CGIES-TCP (Aguirre et al., 2025; Ocampo &
Pulgarin, 2025).

Los resultados de este estadistico para las competencias gerenciales y el
emprendimiento sostenible en totalidad para todo el instrumento de recoleccion de
informacion muestran consistencia interna excelente acorde con los criterios tedricos
de Taber (2018), quien valida la capacidad de recoleccion de informacion en
referencia a cada una de las variables analizadas en dicho estudio para no discriminar

y excluir el instrumento disefado.

3.3.2. Procesamiento de la informacion.

Se aplicaron tres niveles estadisticos complementarios: descriptivo, correlacional e
inferencial. Los datos recogidos mediante Google Forms se exportaron a IBM SPSS
Statistics version 26, un software reconocido por Field (2024) como un estandar para
el andlisis sistematico y reproducible en las ciencias sociales. Para la depuracion se
corroboraron los valores perdidos e identificaron casos atipicos mediante la distancia
de Mahalanobis y se aprobaron las suposiciones de normalidad mediante la prueba
Kolmogoérov-Smirnov. Estas practicas son vitales para asegurar la proteccion de la

integridad de los datos antes de proceder con el analisis inferencial.

El anélisis se realiz6 en tres etapas sucesivas con el software SPSS version 26. En un
primer lugar se utiliz6 el modulo de estadistica descriptiva para calcular frecuencias
absolutas y relativas, medias, desviacion estandar y varianza por item y dimension.
En segundo lugar, se procedid6 a realizar las distribuciones que permitieron
caracterizar el perfil competencial de los 311 estudiantes de la Zona 3. En tercer
lugar, se calculd el coeficiente de Pearson mediante el modulo de correlaciones
bivariados para las variables CG TD 16 y ES IE 126, obteniéndose un r=0.126*
(p=0.026).

El hallazgo apoya lo que Schlaegel y Koenig (2021) plantearon como una expresion

estadistica del efecto del déficit de control conductual percibido en la intencion de
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los emprendedores sostenibles, la prueba de ANOVA de un factor identifico
diferencias significativas entre los cuatro estratos institucionales UTA, ESPOCH,
UNACH y UTC en las dimensiones de ambas variables. También se utilizd la
regresion lineal simple para evaluar la capacidad predictiva de las habilidades
gerenciales sobre la intencion de emprendimiento, estableciendo asi los fundamentos
empiricos que respaldan y guian el modelo CGIES-TCP propuesto (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2019; Pallant, 2020; Field, 2024).

Ademas, desde el enfoque cualitativo con la informacion obtenida en las entrevistas
se procesd contenido con categorizacion deductiva, decision que respondié a una
necesidad concreta del estudio: las respuestas de las autoridades académicas debian
poder compararse con los resultados de la encuesta, y esa comparacién solo es
posible cuando ambas fuentes se leen desde las mismas categorias, en este caso, las
seis dimensiones del cuestionario (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2019). Las
entrevistas, transcritas para resguardar la identidad de los informantes (E1 a E4),
fueron ordenadas en una matriz en la que se registraba donde el juicio de las
autoridades coincidia con las cifras, donde las matizaba y donde abria
interpretaciones que los nimeros por si solos no ofrecian; de ese contraste surgi6 la
triangulacion que sustenta la discusion de resultados y la validacion de la propuesta

(Creswell y Creswell, 2023).

3.3.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos.

La técnica de recoleccion empleada fue la encuesta estructurada a través de
cuestionario de escala Likert a estudiantes entre cuarto y octavo semestre de la
carrera de administracion de empresas pertenecientes a las cuatro universidades
publicas de la Zona 3 del Ecuador: Universidad Técnica de Ambato (UTA), Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH), Universidad Nacional de
Chimborazo (UNACH) y Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC), elegidas por su
representacion regional, la similitud estructural de las mallas curriculares y su

relacion directa con el objetivo de investigacion (Arias, 2020; Mufioz, 2021).

Por tanto, examinar la conexion entre habilidades gerenciales y la intencidon de

emprendimiento sostenible en el entorno universitario de la Zona 3 determino
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generar la ampliacion de la escala Likert en la medicion de las competencias
gerenciales y la intencién de emprendimiento sostenible, por cuanto permite capturar
con mayor precision las variaciones actitudinales de los estudiantes universitarios.
Taufique et al. (2026) confirman que escalas con mayor nimero de categorias
incrementan la capacidad discriminatoria y optimizan la recuperacion de informacion,
dado que formatos reducidos suprimen matices que son determinantes en constructos

multidimensionales como los medidos en esta investigacion.
La Universidad Estatal de Pastaza, fue excluida del estudio debido a que no ofrece la
carrera de Administracion de Empresas, condicion que la desvincula del problema y

de la hipdtesis central que sustenta esta tesis.

Tabla 15. Delimitacion institucional

Universidad Ubicacién Provincia Estudiante
geografica: Zona s (4°-8°)
3
Universidad Técnica de Ambato (UTA) Ambato Tungurahua 1.271
Escuela Superior Politécnica de Riobamba Chimborazo 124
Chimborazo (ESPOCH)
Universidad Nacional de Chimborazo Riobamba Chimborazo 156
(UNACH)
Universidad Técnica de Cotopaxi Latacunga Cotopaxi 90
(UTC)
Total 1.641

Nota. Elaboracion propia con base en SENESCYT (2020).

En la Tabla 15 se muestra que la delimitacion institucional de la poblacion en estudio
existe la estructura técnica para la integracion de un andlisis de las 4 universidades
publicas en referencia a las competencias gerenciales y su intencion de
emprendimiento sostenible, por cuanto su pertinencia configura una base empirica

solida en la investigacion (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2019).

3.4. Analisis de los resultados

El procesamiento de la informacion adopt6 tres niveles complementarios descriptivo,

correlacional e inferencial en coherencia con el enfoque cuantitativo y el alcance
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correlacional-explicativo que orienta esta investigacion. Los datos recolectados
mediante el cuestionario validado de escala Likert de cinco puntos fueron
codificados, depurados y organizados en IBM SPSS Statistics version 26, plataforma
que Field (2024) reconoce como referente metodologico para el andlisis estadistico

sistemdtico y reproducible en ciencias sociales y administrativas.

El proceso de depuracion consistio, basicamente, en sanear la informacion revisando
los datos contenidos en los instrumentos de trabajo o de investigacion de campo,
revisando una submuestra de las encuestas conforme al procedimiento recomendado
por Hair et al. (2019). Bajo lo indicado en esta etapa se destaca la importancia de la
critica, que es una forma de revision de datos, asi la tabulacion consistid en agrupar o
ubicar cada una de las variables en los grupos establecidos en la clasificacion de
datos, o sea en la distribucion de frecuencias para caracterizar las competencias
gerenciales y la intencion del emprendimiento sostenible de los 311 estudiantes de la

Zona 3 identificando las brechas formativas por cada dimension.

En el nivel correlacional se aplico el coeficiente de Pearson para determinar la
direccion e intensidad de la relacidon entre competencias gerenciales e intencion de
emprendimiento sostenible, obteniendo r=0.126* (p=0.026), resultado que Schlaegel
y Koenig (2021) respaldan como evidencia estadistica de la influencia del déficit de
control conductual percibido sobre la intencion emprendedora. En el nivel inferencial,
el analisis ANOVA evalu6 diferencias significativas entre los cuatro estratos
institucionales UTA, ESPOCH, UNACH y UTC y la regresion lineal simple estimo
la capacidad predictiva de las competencias gerenciales sobre la intencion
emprendedora sostenible, fundamento que orienta la propuesta del Modelo CGIES-

TCP desarrollada (Field, 2024; Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2019).

La coherencia analitica entre los datos y los fundamentos conceptuales del estudio se
evidencia en las tablas estadisticas y figuras de este capitulo, donde cada resultado
frecuencias, medias, varianzas, Pearson, ANOVA y regresion lineal se interpreta en
correspondencia directa con las cinco dimensiones operacionalizadas de ambas

variables.
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Figura S Distribucion de la muestra por género

Masculino 142

Femenino 169

120 130 140 150 160 170 180

Nota. La Figura muestra la distribucion de la muestra por género en la Zona 3 de Ecuador.
Fuente: Encuestas (2025).

Concretamente, la Tabla 11 y las Figuras 4 a 12 revelan el déficit de control
conductual percibido (DCCP) como brecha central de la investigacion hallazgo que
dialoga con Schlaegel y Koenig (2021), Fayolle et al. (2020) y Moriano et al. (2023),
y que fundamenta el Modelo CGIES-TCP propuesto en el capitulo IV (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2019).

Se observa una distribucion equilibrada por género: 169 mujeres (54.3%) y 142
hombres (45.7%), composicion coherente con la matricula real de las carreras
administrativas en instituciones publicas de la Zona 3, donde la participacion
femenina registra tendencia creciente (Brush et al., 2019). Este equilibrio fortalece la
representatividad del estudio y permite identificar en resultados posteriores patrones
diferenciados por género en el desarrollo de competencias gerenciales y su incidencia
sobre la intencién de emprendimiento sostenible. Este hallazgo es relevante dado que
la formacidon con metodologias activas reduce significativamente la brecha de género

en la intencion emprendedora (Gupta et al., 2020; Ramirez-Molina et al., 2021).

Se presentan nueve items representativos de las variables (competencias gerenciales)
y (emprendimiento sostenible), evaluados en escala Likert de cinco puntos sobre una
muestra de n=311 estudiantes de UTA, ESPOCH, UNACH y UTC.

Las competencias gerenciales se operacionalizan en cinco dimensiones a través de 33
items, considerandolas como el sistema articulado de capacidades cognitivas,

actitudinales y conductuales que se construyen de forma progresiva en la trayectoria
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formativa y se manifiestan en conductas directivas orientadas a resultados
organizacionales (Mitchelmore y Rowley, 2020). Para cada item se expone el
enunciado, la Figura correspondiente, el andlisis cuantitativo resumido y la

interpretacion cualitativa (Field, 2024).

Analisis de la dimension: Planificacion estratégica

En el marco de las competencias gerenciales se integran de forma sistémica
habilidades, conocimientos, valores y actitudes que generan en el futuro profesional
universitario una praxis €tica en un entorno volatil, en donde sus capacidades
cognitivas, sus actitudes y conductas se enfocan al progreso de su trayectoria
académica (Mitchelmore & Rowley, 2020; Tobdén, 2021). En este punto, la
planificacion estratégica surge como la dimension estructural que tienen mas
incidencia en el desarrollo y uso de los recursos que articula las demas competencias
y por ende su perfil profesional permitiendo el cumplimiento de sus metas y

estableciendo una representatividad organizacional de avanzada (Field, 2024).

Figura 6 Establecimiento de metas claras al inicio de un proyecto
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Nota. La Figura indica el establecimiento de metas de los jovenes en la Zona 3 de Ecuador.
Fuente: Encuestas (2025).
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Los resultados muestran que el 72.4% de los alumnos se posicioné de manera
positiva frente a la definicion de objetivos, lo que permite concluir que la
competencia directiva fue percibida de manera positiva. Se trata de un alto grado de
déficit de control conductual percibido, segun la Teoria del comportamiento
planificado (Ajzen, 1991). Esta capacidad relaciona habilidades gerenciales con la
intencion de un emprendimiento sostenible y es un predictor sélido de la conducta

emprendedora (Krueger et al., 2021).

No obstante, el restante 27,6%, entre neutrales (16,7 %, n = 52) y desfavorables
(10,9%, n = 34), evidencia falta de consolidacion a nivel cognitivo del
reconocimiento. Esta situacion cuestiona el disefio curricular de las carreras
administrativas de la Zona 3 y consolida el descubrimiento del déficit de control
conductual percibido (DCCP), evidenciando la necesidad de intervencion pedagdgica
en sintonia con el ecosistema productivo regional (Mitchelmore & Rowley, 2020;

OECD, 2021).

Analisis de 1a dimension toma de decisiones

Una de las exigencias mas importantes de la competencia directiva es la toma de
decisiones en condiciones de presion, ya que implica la integracion simultanea del
analisis de la situacion, la tolerancia a la incertidumbre y la capacidad de responder

adaptativamente en periodos limitados de tiempo (Hellriegel et al., 2002).

Figura 7 Toma de decisiones oportunas en situaciones de presion
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Nota. La Figura muestra el perfil de toma de decisiones de los jovenes universitarios en la
Zona 3 de Ecuador. Fuente: Encuestas (2025).
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Los resultados apuntan que el 74.3% de los alumnos manifestd dominio en la toma
de decisiones bajo presion (de acuerdo: 41.8%, n=130; totalmente de acuerdo: 32.5%,
n=101), lo que, de acuerdo con la teoria del comportamiento planificado (Ajzen,
1991), refleja un grado de autoeficacia directiva que favorece la conducta

emprendedora sostenible (Krueger et al., 2021).

El area critica del 25,7% evidencia una brecha formativa no explorada, que
intensifica el descubrimiento del DCCP y pone en duda la pertinencia de los modelos
pedagogicos actuales en UTA, ESPOCH, UNACH y UTC. Esto pone en evidencia la
necesidad imperiosa de integrar escenarios de simulacion de decisiones y resolucion
de problemas complejos de manera acorde con la dindmica empresarial de la Zona 3

(Hellriegel et al., 2002; OECD, 2021).

Anadlisis de la dimension liderazgo y trabajo en equipo

De acuerdo con Torres y Lujan Johnson (2022), el liderazgo organizacional
contemporaneo trasciende la administracion individual, evolucionando hacia una
competencia relacional que moviliza y dirige a colectivos en direccion a metas
comunes. La promocién del trabajo en equipo articula competencias en
comunicacion, administracion de conflictos y motivacion prosocial. La percepcion

del fomento del trabajo en equipo se muestra, en la Figura 9.

Figura 8 Fomento del trabajo en equipo
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Nota. Se muestra el fomento de trabajo en equipo de los jévenes universitarios en la Zona 3
de Ecuador.
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Los datos evidencian que el 77.8% de los estudiantes manifestd6 dominio favorable en
el desarrollo del trabajo en equipo (De Acuerdo: 49.5%, n=154; Totalmente de
Acuerdo: 28.3%, n=88), el mayor porcentaje dentro de los items analizados, lo que se
relaciona con la norma subjetiva de la teoria del comportamiento planificado (Ajzen,
1991): el estudiante que lidera con eficacia equipos ha interiorizado referentes
sociales favorables al emprendimiento sostenible, consolidando el liderazgo
relacional como competencia gerencial de alto impacto (Torres & Lujan Johnson,
2022; Krueger et al., 2021). Sin embargo, el restante 22.2% neutrales (13.5%, n=42)
y desfavorables (8.7%, n=27) revela una brecha relacional que profundiza el DCCP y
exige la incorporacion de metodologias colaborativas contextualizadas al ecosistema

productivo de la Zona 3.

Andlisis de la dimension de gestion de recursos

La gestién de recursos integra la planificacion financiera, y la administracion de
insumos, que acoplados sinérgicamente con el control configuran una gestion
orientada al logro de las metas (Maldonado, 2022); de manera que desde la teoria del
comportamiento planificado (Ajzen, 1991), induce de forma favorable a la intencion
emprendedora y se da paso a la optimizacion de recursos en los actuales mercados

volatilizados por la incertidumbre (Krueger et al., 2021).

Figura 9 Utilizacion eficiente de los recursos disponibles
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Nota. La Figura muestra la utilizacion de los recursos disponibles en los jovenes
universitarios en la Zona 3 de Ecuador. Fuente: Encuestas (2025).

Este hallazgo coincide con los planteamientos de Ramirez-Molina et al. (2021)
quienes sefialan que las competencias transversales de gestion tienden a desarrollarse
de forma relativamente uniforme en contextos formativos homologados como las

facultades de Administracion de Empresas reguladas por el CES. De igual manera, la
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alta autopercepcion en esta dimension puede ser vista como un efecto del contexto
socioeconomico de la Zona 3, donde la eficiencia en el uso de recursos es una
practica que los estudiantes asumen desde su entorno familiar y productivo mucho

antes de llegar a la formacion universitaria formal.

Evaluacion de la intencion de emprendimiento sostenible

La intencion de emprendimiento sostenible se operacionaliza como la disposicion de
los estudiantes a desarrollar iniciativas empresariales que integren simultdneamente
el crecimiento econdmico, la equidad social y la preservacion ambiental, en linea con
el enfoque de triple resultado (Horisch et al., 2024). Su medicion se organiza en
cuatro ejes interrelacionados: capital humano emprendedor, intencién emprendedora,
motivacion de impacto social y motivacion reactiva ante la precariedad laboral

(Aguirre et al., 2025; Ocampo y Pulgarin, 2025).

Analisis de la dimension capital humano emprendedor

El capital humano emprendedor conocimientos, habilidades y experiencias
percibidas para iniciar una empresa es el sustrato cognitivo sobre el cual se construye
la intencion emprendedora (Anosike y Oluwatobi, 2021). La Figura 11 muestra los

resultados obtenidos de esta dimension.

Figura 10 Conocimientos, habilidades y experiencia al iniciar un negocio
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Nota. Se muestran los conocimientos, habilidades y destrezas de jovenes universitarios,
Zona 3 de Ecuador.

Se observa que el 123 obtuvo la media maés baja del instrumento (X = 3.66), lo que

evidencia que un porcentaje significativo de los 311 estudiantes no se percibe con
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capacidades suficientes para emprender, hallazgo que no refleja limitacion individual
sino una insuficiencia estructural del disefo curricular para fortalecer el déficit de
control conductual percibido, brecha central identificada en esta investigacion

(Schlaegel y Koenig, 2021) y que fundamenta la propuesta del Modelo CGIES-TCP.

La Figura 11 muestra el 68.8% de los estudiantes se manifestdé favorablemente De
acuerdo (129) y Totalmente de acuerdo (85), mientras que el 31.2% restante refleja
dudas o desacuerdo sobre sus capacidades para iniciar un negocio. La brecha
cuantitativa es la expresion cualitativa del déficit de control conductual percibido
(DCCP). La TCP senala como el mayor inhibidor para que la intencion
emprendedora se transforme en acciones concretas (Ajzen, 1991; Lortie y
Castogiovanni, 2020), hallazgo respaldado estadisticamente por Schlaegel y Koenig
(2021) que sustenta la propuesta curricular como respuesta estructural a la

insuficiencia formativa de las instituciones de la Zona 3.

Analisis de la intencion emprendedora

La intencion emprendedora es la variable dependiente central de esta investigacion y
el predictor mas directo del comportamiento emprendedor segin la teoria del
comportamiento planificado (Ajzen, 1991). Krueger et al. (2021) afirman que esta
intencion medida en un horizonte temporal cercano a la graduacion es el indicador

mas robusto del emprendimiento efectivo.

Figura 11 Intencion de emprender en los proximos arnos
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Nota. Se muestran cifras de la intencidon de emprender en los jovenes universitarios, Zona 3
de Ecuador.
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La Figura 12 muestra que el 77.5% de los estudiantes manifestd intencion favorable
de emprender de acuerdo (147) y Totalmente de acuerdo (94), con una media de X =
3.97, en el analisis correlacional arrojé r=0.126* (p=0.026). Pero, al compararla con
la media mas baja del 123 (X = 3.66), esta distribucion muestra una diferencia
cognitiva importante: los estudiantes quieren emprender, pero no confian plenamente
en sus capacidades para hacerlo, lo cual es una expresion directa del DCCP que
Lifidn et al. (2021) y Schlaegel y Koenig (2021) atribuyen a los déficits en
competencias gerenciales aplicadas desde los curriculos universitarios, brecha que se

debe revertir.

Analisis de la dimension motivacion de impacto social

La motivacion prosocial va mas alld de la lo6gica instrumental del lucro, integrandose
en una orientacion ética que conforma el nucleo mismo del concepto de
emprendimiento sostenible (Horisch et al., 2024). Rosario et al. (2022) sefialan que
los emprendedores con motivaciones de impacto social presentan mayor adaptacion
estratégica, mayor persistencia ante la adversidad y mayor propension a desarrollar
modelos de negocio alineados con los ODS, perfil que los resultados de la Zona 3
evidencian como potencial latente que la formacion universitaria en competencias

gerenciales debe activar y consolidar.

Figura 12 Motivacion para emprender con generacion de impacto social
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Nota. Se muestra la motivacion para emprender con impacto social en los jovenes
universitarios, Zona 3 de Ecuador.
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En la Figura 13 se observa que el 78.1% de los estudiantes se pronuncio a favor de la
motivacion prosocial, mientras que s6lo un 7.4% lo hizo en contra, con una media de
X = 3.87. Desde un enfoque cualitativo, este resultado resulta relevante para
contrastar la motivacién prosocial con la motivacion reactiva ante la precariedad
laboral, una diferencia que pone de relieve la predominancia de motivaciones

proactivas en la jerarquia motivacional de la muestra.

Lo anterior, concuerda con los postulados del emprendimiento sostenible como un
constructo que trasciende la dicotomia entre rentabilidad y responsabilidad social
(Bacq y Aguilera, 2022). Szerb et al. (2022) evidencian que el emprendimiento
motivado por el proposito social produce iniciativas de mayor sofisticacion
tecnologica y mayor contribucion al desarrollo territorial, perfil motivacional que los
estudiantes de la Zona 3 ya poseen pero que requiere ser activado y consolidado
mediante una formaciéon universitaria estructurada en competencias gerenciales,

fundamento empirico que orienta directamente la propuesta.

Analisis de la dimension motivacion de ingresos econémicos

El factor econdmico, se convierte en el elemento mas importante en los estudiantes
que evaluan la idea de emprender, segiin Ajzen (1991). Por ende, en el contexto de
necesidad, el subempleo y el desempleo promueven en el emprendedor una puerta de
entrada hacia el logro de sus objetivos (INEC, 2023) en donde la motivacion

principal es la generacion de ingresos.

Figura 13 Motivacion generacion de ingresos
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Nota. Se muestra la motivacion como generacion de ingresos de jovenes universitarios, Zona
3 de Ecuador.
La Figura 13 muestra que el 76.5% de los estudiantes mostré una motivacion

economica favorable de acuerdo (140) y totalmente de acuerdo (98), mientras que el
8.0% dio respuestas desfavorables y el 15.4% se mantuvo en una posicidon neutral,
con una media de X = 3.84. La convergencia cualitativa entre esta motivacion
econdémica y la motivacion prosocial identificada en el 127 configura un perfil
motivacional dual en el que los estudiantes de la Zona 3 no perciben el impacto
social y la generacidon de ingresos como objetivos en tension, sino como dimensiones
complementarias del emprendimiento sostenible, orientacion que se alinea
directamente con el enfoque de triple resultado adoptado en esta investigacion

(Horisch et al., 2024).

Esta doble configuracion motivacional resulta de particular importancia, ya que
evidencia que la disposicién a emprender estd presente y es consistente, pero necesita
ser impulsada a través de competencias gerenciales que transformen dicha
motivacion en una capacidad de accidon empresarial efectiva y sostenible, sustento
empirico sobre el cual se construye y se fundamenta el Modelo CGIES-TCP que se

plantea en el capitulo IV (Szerb et al., 2022; Ocampo y Pulgarin, 2025).

Analisis de la dimension motivacion reactiva

La motivacion emprendedora por necesidad, impulsada por la dificultad de acceder
al mercado laboral formal, presenta una posicién analiticamente diferenciable
respecto a la motivacion por oportunidad, en tanto que no surge de una valoracion
positiva autonoma del emprendimiento, sino de una evaluacion comparativa entre

opciones profesionales percibidas como igualmente inciertas (Lasio et al., 2020).

En el Ecuador, el subempleo juvenil empuja a los graduados a la opcion del
autoempleo como medio de subsistencia, por lo cual esta faceta asume particular
relevancia diagnostica: si la intencion de emprender de los estudiantes de la Zona 3
estd impulsada mayoritariamente por la necesidad y no por la oportunidad, los
emprendimientos que se generen tendran menor sofisticacion estratégica, menor

sostenibilidad y menor impacto territorial, lo cual refuerza la urgencia de fortalecer
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las competencias gerenciales desde la formacidon universitaria, con el fin de

transformar esa motivacion reactiva en capacidad emprendedora proactiva y

sostenible (INEC, 2023; Espinosa et al., 2024).

Figura 14 El emprendimiento por carencia de empleo
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Nota. Se muestran cifras del emprendimiento como carencia de empleo de jovenes
universitarios, Zona 3 de Ecuador.

La Figura 14 muestra que un 71.1% de los estudiantes reconoce que el
emprendimiento es una alternativa ante la precariedad laboral, frente a un 11.9% de
respuestas desfavorables. Sin embargo, cualitativamente este dato debe leerse en
perspectiva comparada: la motivacion reactiva ocupa una posicion secundaria
respecto a la motivacion prosocial (78.1%) y econdémica (76.8%), configurando una
jerarquia motivacional que contrasta favorablemente con el patrén prevalente del
emprendimiento ecuatoriano predominantemente por necesidad documentado por

Espinosa et al. (2024).

Este hallazgo sugiere que los estudiantes de la Zona 3 perciben el emprendimiento no
solo como una salida ante la precariedad laboral, sino como una opcién proactiva de
generacion de valor, perfil motivacional que la formacién universitaria en
competencias gerenciales debe consolidar para transformar esa disposicion en
iniciativas empresariales sostenibles de impacto territorial (Lasio et al., 2020;

Horisch et al., 2024).

El andlisis conjunto de los items representativos de ambas variables permite construir

un perfil competencial y motivacional de alta relevancia cientifica, que se articula en
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tres hallazgos centrales. En primer lugar, las cuatro dimensiones de competencias
gerenciales alcanzan una adhesion favorable superior al 72%, siendo la gestion de
recursos (116: 79.1%) y el trabajo en equipo (i11: 77.8%) las mas consolidadas y la
toma de decisiones bajo presion (19: 73.3%) la de menor desarrollo, patrén que
coincide con lo hallado por Morales-Contreras et al., (2022) en estudiantes

latinoamericanos de administracion.

En segundo lugar, la intencion de emprendimiento sostenible muestra una jerarquia
motivacional proactiva motivacion social (78.1%) y econdémica (76.5%), lo cual
contrasta de forma favorable con el emprendimiento por necesidad prevalente en
Ecuador (Espinosa et al., 2024). Sin embargo, la brecha de capital humano
emprendedor (123: 68.8% favorable, 18.9% desfavorable) revela que esa motivacion
no estda acompanada de suficiente confianza en las propias capacidades para

materializarla, expresion directa del DCCP identificado como brecha central.

En tercer lugar, la relacion positiva y estadisticamente significativa entre la toma de
decisiones bajo presion e intencidon emprendedora proporciona evidencia empirica
que ratifica la hipdtesis central, y sustenta la necesidad de un modelo de soluciones
viables. Para comprobar esta hipotesis se utilizo la prueba de correlacion de Pearson
y la prueba ANOVA unidireccional con un nivel de confianza del 95% (0=0.05) en
una muestra estratificada de n=311 estudiantes de las cuatro universidades de la Zona

3 (Field, 2024; Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2019). (Ver anexo C)

Tabla 16. Las variables sometidas al analisis correlacional

Codigo Descripcion del item Dimension
CG_TD I6 Tomo decisiones bajo presion Competencias Gerenciales Toma de
de manera efectiva Decisiones (V1)
ES_IE_126 Tengo la intencion de Emprendimiento Sostenible, Intencion
emprender un negocio en los Emprendedora (V2)
proximos afios
Correlaciones
CG_TD I6 ES IE 126
CG_TD _I6 Correlacion de Pearson 1 ,126"
Sig. (bilateral) ,026
N 311 311
ES_IE 126 Correlacion de Pearson ,126 1
Sig. (bilateral) ,026
N 311 311

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota. Se muestran cifras demograficas de jovenes universitarios, Zona 3 de Ecuador.
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El coeficiente de correlacion de Pearson entre la variable toma de decisiones bajo
presion (CG_TD 16) y la intencion emprendedora sostenible (ES IE 126) es de r =
0.126, situandose en el rango de correlacion positiva débil (0.10 < r < 0.30) segtn los
criterios de Cohen (1988). La direccién positiva del coeficiente es tedricamente
consistente con la Teoria del Comportamiento Planificado, donde el Déficit de
Control Conductual Percibido, que incluye la capacidad de decidir bajo presion,
opera como un antecedente directo de la intencion conductual (Ajzen, 1991),
hallazgo que Linan et al. (2021) confirman cuando documentan asociaciones
positivas entre competencias ejecutivas e intencion emprendedora en contextos

universitarios.

Con un valor de significancia bilateral p = 0.026 menor al umbral a = 0.05, se
rechaza la hipotesis nula Ho: p =0y se acepta Hi: p # 0, lo que confirma la existencia
de una asociacion estadisticamente significativa entre ambas variables; sin embargo,
la pequefia magnitud del coeficiente sugiere la intervencion de variables
moderadoras no capturadas en el analisis bivariado institucion de procedencia,
percepcion del ecosistema emprendedor regional lo que sefala la necesidad de
avanzar hacia modelos multivariados que estimen el efecto neto de las competencias
gerenciales sobre la intencidn emprendedora sostenible, sustento empirico del

Modelo CGIES-TCP propuesto en el capitulo I'V.

Figura 15 Diagrama de dispersion

Diagrama de Dispersion: Correlacién de Pearson
CG_TD_I6vs.ES IE 126 | r=0,126* | p=10,026 | N=311
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En la Figura 15 se muestra una tendencia positiva de magnitud débil pero
estadisticamente significativa (r = 0,126*; p = 0,026)., la recta de regresion es
consistente con la hipotesis con una dispersion residual evidenciando la intervencion

de otros factores.

Tabla 17 Estadistico ANOVA

ANOVA
CG_GR 116

Suma de ¢l Media F Sig.
cuadrados cuadratica

Entre grupos 2,367 4 ,592 ,688 ,601

Dentro de 263,170 306 ,860

grupos

Total 265,537 310

Nota. Se muestran cifras demograficas de jovenes universitarios, Zona 3 de Ecuador.

El estadistico F (4, 306) = 0,688 (p = 0,601) obtenido mediante ANOVA
unidireccional sobre CG_GR 116 supera ampliamente o = 0,05, por lo que no se
rechaza la hipdtesis nula de igualdad de medias entre semestres. Este resultado no
contradice la hipdtesis central de la investigacion, sino que la matiza: la competencia
de gestion eficiente de recursos presenta una distribucion homogénea entre los
grupos, con variabilidad explicada predominantemente por diferencias individuales
no curriculares tal como documentan Ramirez-Molina et al. (2021) y Vasquez-
Stanescu et al. (2022) para contextos formativos regulados como el ecuatoriano bajo

supervision del CES y CACES.

El hallazgo y la correlacion significativa de CG_TD 16 ES IE 126 (r = 0,126; p =
0,026) da un contraste a la hipotesis en la que se detalla que las competencias
gerenciales inciden significativamente en el emprendimiento sostenible. Este

hallazgo, es significativo, por cuanto matiza la hip6tesis delineada en la investigacion.

En lo referente a la entrevista a las autoridades universitarias se determind lo

siguiente:

1. Pregunta 1. En la primera dimensién, las autoridades académicas
entrevistadas que la valoracion positiva que los alumnos tienen es para lo que
realmente se prepara en la carrera: la elaboracion de planes, lo cual es una

exigencia compartida en las tareas académicas. Sin embargo, aclard que este
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entrenamiento es solo teoérico, pues el andlisis del entorno se ensefia con
ejemplos que no tienen relacion con la realidad regional y la gestion de
riesgos se trata mas adelante en la programacion. Concluyd que la facultad
debe proyectar planes con impactos reales relacionados con las cadenas
productivas del territorio, lo cual indudablemente exige una revision del
curriculo.

Pregunta 2. Decidir y liderar: La autoridad reconocié que el vacio encontrado
es mas propio de la institucién que de los estudiantes en lo que se refiere a la
capacidad de decidir, ya que prevalece el método expositivo en las aulas y no
se aprende a decidir escuchando como deciden los demds. Hay simulaciones,
casos y demads, pero son esfuerzos individuales de algunos docentes y no una
politica curricular, sefialo. Ademas, senald que el sistema de evaluacion
actual prioriza la respuesta correcta por encima del proceso de toma de
decisiones. En cuanto al liderazgo hizo una distincién importante: el trabajo
en equipo que mencionan los alumnos es una colaboracion entre pares, no la
capacidad de dirigir equipos con intereses o conflictos opuestos, habilidad
que todavia no se incluye comprobablemente en el perfil de egreso.

Pregunta 3, se reconocié que la facultad no cuenta con un sistema para dar
seguimiento al progreso de los estudiantes a lo largo de la carrera, y
considerd que seria necesario y posible tener un portafolio longitudinal de
evidencias.

Pregunta 4: Intencion de emprender, percepcion de autoeficacia y control
sobre el comportamiento. La autoridad reconocié de inmediato esa carencia
de control conductual que ha observado en su experiencia cotidiana. Se
refiere, dijo, al estudiante que respalda un proyecto sélido en clase y, al
concluir sus estudios, busca trabajo en lugar de comenzar uno. A ese
fenémeno se le asignan tres razones de responsabilidad institucional: la
ubicacion del emprendimiento al final de la malla, cuando la motivacion ya
ha disminuido; el hecho de no tener experiencias tempranas exitosas, las
cuales generan confianza en uno mismo; y el efecto del entorno familiar, que
vincula al emprendimiento con el riesgo de perder lo poco que se tiene. La
universidad no niega ese ultimo mensaje, pues tiene ejemplos proximos de

graduados emprendedores que han sido capaces de mantener sus compaiiias.
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5. Pregunta 5 sobre los incentivos economicos y sociales: las autoridades
académicas destaco la supremacia de la motivacion prosocial como una
caracteristica que han demostrado los nuevos grupos: el deseo de que el
negocio no solo facture, lo que es un activo para la institucion. Se fijo en la
motivacion reactiva que brota de la carencia de trabajo, que ¢l consider6 el
germen del emprendimiento por necesidad. A este tipo de emprendimiento se
le conoce como tal, porque no tiene capital y cierra rapidamente.

6. Pregunta 6 de la solucidon, respondié sin vacilar diciendo que la malla
curricular era el unico vinculo seguro entre todos los alumnos y la institucion.
Dijo que una propuesta como la de la configuraciéon curricular no sélo es
adecuada sino también el acceso correcto. Manifesto, la disposicion de la

facultad para implementarla.

3.5. Redaccion de resultados y discusion

La hipotesis central determina en qué medida las competencias gerenciales incide en
el emprendimiento sostenible en los estudiantes de la Zona 3 del Ecuador fue
sometida a contrastacion empirica mediante la correlacion de Pearson entre la toma
de decisiones bajo presion (CG_TD 16) y la intencion emprendedora sostenible
(ES_IE 126), obteniendo 1=0.126* (p=0.026) sobre una muestra de n=311
estudiantes de la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC (Field, 2024).

Con un valor de significancia bilateral p=0.026 inferior al umbral 0=0.05, se rechaza
la hipdtesis nula Ho: p=0 y se acepta la hipotesis alternativa Hi: p#0, confirmando la
existencia de una relacién positiva y estadisticamente significativa entre ambas
variables. La direccion positiva del coeficiente es tedricamente coherente con la
teoria del comportamiento planificado (Ajzen, 1991), donde el déficit de control
conductual percibido que incluye la capacidad de decidir bajo presiéon opera como
antecedente directo de la intencion conductual, hallazgo que Lifian et al. (2021)

corroboran en contextos universitarios latinoamericanos.

El andlisis estadistico de las dimensiones operacionalizadas en ambas variables
revela un patron de heterogeneidad interna que trasciende el diagnostico global,

permitiendo identificar con precision las brechas formativas especificas que inhiben
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la conversion de la intencidon emprendedora en accidn sostenible en los estudiantes

universitarios de la Zona 3 del Ecuador.

La eficiencia productiva es la dimension con mayor déficit, solo el 68.2% se
posiciona favorablemente, lo que implica que casi un tercio de los estudiantes no ha
desarrollado de forma sistematica la capacidad de priorizar bajo presion. Dicho
déficit es critico por la realidad productiva de la zona de estudio y cada uno de sus
sectores econdomicos en donde se demandan de profesionales con una alta capacidad
de gestion operativa y se atribuye este patron a la limitada construccion de
experiencias directivas y auténticas en los curriculos de administracion

latinoamericanos.

También se determina que las dimensiones de las variables generaron un patron
heterogéneo que evidencid la identificacion de brechas especificas, es el caso del
liderazgo en el cual se registrd el 72.7% de adhesion favorable, ubicandose como la
segunda dimension de menor desarrollo en la variable de competencias gerenciales.
La brecha es analiticamente relevante porque el liderazgo relacional es precisamente
la competencia que mas claramente distingue a un directivo formado de uno

improvisado en contextos de alta complejidad (Torres & Lujan Johnson, 2022).

La ausencia de metodologias colaborativas contextualizadas al ecosistema
productivo de la Zona 3 en los curriculos de la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC es
la causa estructural mas verificable de este déficit, condicion que el Modelo CGIES-
TCP aborda mediante la incorporacion de proyectos formativos integradores con

evaluacion por resultados de desempefio real (Aguirre et al., 2025).

Finalmente, una de las brechas son los conocimientos, habilidades y experiencia para
iniciar un negocio, que registrd la media mas baja del instrumento (X=3.66) y la
adhesion favorable més baja de la variable de emprendimiento sostenible (68.8%),
configurando el hallazgo més significativo de la investigacion. La comparacion con
la intencién de emprender en los proximos anos mediante la adhesion favorable
alcanza el 77.5% (X=3.97), revela una brecha de 8.7 puntos porcentuales que

constituye el déficit de control conductual percibido (DCCP): los estudiantes quieren
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emprender, pero no confian suficientemente en sus capacidades para hacerlo (Lortie

y Castogiovanni 2020).

El DCCP de 8.7 puntos porcentuales no es un dato menor: es la evidencia empirica
mas contundente que justifica la existencia de esta investigacion y la propuesta del
modelo CGIES-TCP. No se trata de estudiantes sin vocacion emprendedora, sino de
estudiantes con vocacidn, pero sin las competencias directivas que convierten esa

vocacion en confianza y la confianza en accidn sostenible.

Bajo lo sefalado, los resultados de la investigacion son consistentes con el marco
teorico y literatura internacional en cuanto a la direccion de la relacion positiva y
significativa entre las competencias gerenciales e intencion emprendedora, pero
presentan diferencias analiticas relevantes en cuanto a la magnitud del efecto y las
dimensiones especificas con mayor déficit, diferencias que Morales et al. (2022)
identifica que se evidencia una adhesioén favorable superior al 70% en trabajo en
equipo, con menor desarrollo en la toma de decisiones, se confirma en esta
convergencia que el déficit formativo en competencias gerenciales no es exclusivo de

Ecuador .

El punto en el que los resultados de la Zona 3 se distancian de la literatura
internacional es en la magnitud del déficit de financiamiento como factor inhibidor
del emprendimiento sostenible. Mientras Guerrero et al. (2021) documentan que los
ecosistemas universitarios activos con mentores, redes empresariales e incubadoras
multiplican significativamente la tasa de conversidon de intencidon en iniciativa real,
los estudiantes de la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC registran niveles moderados
de percepcidon de apoyo universitario y acceso a financiamiento confirmando lo que
Palacios et al. (2024) documentaron que en Ecuador las entidades financieras
publicas aportan menos que las instituciones privadas al financiamiento de

emprendimientos.

En el contexto de la Zona 3 el perfil motivacional contrasta favorablemente con el
patrén documentado por Espinosa et al. (2024); en tanto que el GEM Ecuador 2024
muestra la predominancia del emprendimiento por necesidad, en el cual los

estudiantes de las cuatro universidades de la Zona 3 exhiben una jerarquia
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motivacional proactiva: prosocial (78.1%) y econdémica (76.5%), por encima de la

reactiva (70,1%).

Este hallazgo sugiere que la formacién universitaria, alin con sus déficits, esta
generando un perfil motivacional mas robusto que el del promedio ecuatoriano,
potencial que el modelo CGIES-TCP busca capitalizar y consolidar en relacion con
el cumplimiento, los resultados confirman, enriquecen y matiza la TCP como marco

explicativo del comportamiento emprendedor sostenible.

El primer componente, la actitud hacia el emprendimiento sostenible se confirma en
la alta adhesion de las dimensiones motivacionales los estudiantes de la Zona 3
poseen actitudes favorables hacia el emprendimiento sostenible como conducta
deseable, primer componente de la TCP. Bacq y Aguilera (2022) sustentan que
cuando la actitud emprendedora integra simultdineamente valor econdémico y
responsabilidad social, la probabilidad de generacion de iniciativas sostenibles
aumenta significativamente, condicién que los resultados de la Zona 3 confirman

como potencial latente disponible.

En cuanto al control conductual percibido, este componente de la teoria del
comportamiento planificado refleja la percepcion de los estudiantes sobre su
capacidad para emprender y se vincula conceptualmente con las competencias
gerenciales. La correlacion positiva y significativa r=0.126* (p=0.026) entre toma de
decisiones bajo presion e intencion emprendedora confirma que cuando el control
planificado aumenta operacionalizado en la capacidad de decidir efectivamente bajo
presion la intencion emprendedora sostenible también aumenta, en linea exacta con
lo que Ajzen (1991) seglin el cual el control conductual percibido favorece la

formacion de la intencidn.

En referencia a la norma subjetiva de la teoria, la presidon social que se percibe y se
orienta al emprendimiento confirma que el patrén motivacional dual que se observa
en la poblacion de estudio percibe al emprendimiento sostenible como una opcion
socialmente valorada y viable ante la precariedad laboral. Segun Toro (2023), existe

una normalizacién positiva en el entorno universitario generando una cultura



74

emprendedora en la Zona 3 donde el tejido empresarial familiar ha desarrollado este

perfil a lo largo de la historia (OECD, 2021).

Incidencia de las competencias gerenciales en la intencion de emprendimientos

Los hallazgos obtenidos permiten determinar el grado de cumplimiento de los
objetivos planteados, es asi como en referencia al objetivo general se cumple de
manera verificable y estadisticamente sustentada. La correlacion de Pearson
r=0.126* (p=0.026) demuestra que las competencias gerenciales inciden positiva y
significativamente en la intenciéon de emprendimiento sostenible confirmando la
hipotesis alternativa de la investigacion. La incidencia es selectiva: opera con mayor
intensidad en la dimension de toma de decisiones y modulable segun semestre,
institucion y género, matiz que enriquece el hallazgo central y promueve la propuesta

curricular hacia intervenciones diferenciadas (Field, 2024; Ajzen, 1991).

Por tanto, cuando se identificaron las brechas de competencias gerenciales y la
manera en que incidian en el emprendimiento sostenible se logrd el proposito de
efectuar el analisis diferenciado de las cinco dimensiones de las competencias
gerenciales. Los resultados identifican la toma de decisiones bajo presion (CG_TD)
como la dimension con mayor incidencia verificable sobre la intencion
emprendedora confirmada por la correlacion significativa r=0.126* seguida por el
liderazgo y trabajo en equipo (CG_L: 77.8% adhesion favorable) como la dimension

de mayor consolidacion.

En contraste, la eficiencia productiva (CG_EP: 68.2%) y la capacidad de inspirar
confianza en equipos (CG_L _114: 72.7%) emergen como las dimensiones con mayor
déficit formativo, patrén coherente con lo documentado por Morales-Contreras et al.
(2022) para el contexto latinoamericano y que orienta con precision los componentes

curriculares (Mitchelmore & Rowley, 2020).

Perfil motivacional y competencial en estudiantes de la Zona 3 de Ecuador

Para el cumplimiento de este proposito se verifica mediante el analisis del perfil

motivacional y competencial los factores identificados son tres: primero, el déficit de
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capital humano emprendedor planificado como factor personal inhibidor; segundo, la
ausencia de arquitecturas curriculares que articulen competencias gerenciales con
emprendimiento sostenible de forma progresiva y verificable como factor formativo
estructural (SENESCYT, 2020); y tercero, la limitada articulacion institucional entre
las universidades de la Zona 3 y el ecosistema emprendedor regional como factor

contextual (Guerrero et al., 2021).

Dimensiones basicas para la propuesta de transformacion

Para dar cumplimiento a este objetivo, se logra mediante la construccion de una
propuesta que integra cinco dimensiones como la planificacion estratégica, toma de
decisiones, liderazgo, gestion de recursos y eficiencia productiva articuladas con la
intencion de emprendimiento sostenible, mismas que se alinean con los ODS 4, 8 y
9 asi como con los estandares de acreditacion internacional ACBSP y EQUAA
(UNESCO, 2021; EQUAA, 2025), de manera que el perfil propuesto es la
arquitectura de competencias diferenciadas para el logro de altos resultados de

desempefio emprendedor (Covarrubias et al., 2022; Lalangali, 2024).

Bases para la integracion de contenidos curriculares

El cuarto objetivo se cumple con el disefio de la propuesta curricular integradora que
articula las cinco dimensiones de las competencias gerenciales anteriormente
descritas con tres dimensiones del emprendimiento sostenible que se alinean con los

ODS 4, 8 y 9 generando cambios diferenciadores en el plan de estudio.

Desarrollo e integracion de competencias gerenciales en intencion de emprender

En este propdsito, se observa su cumplimiento al haber logrado establecer una
arquitectura formativa verificable con indicadores de logro por dimension,
metodologias activas contextualizadas al ecosistema productivo de la Zona 3 y
mecanismos de evaluacion por resultados de desempefio real, respondiendo al de

déficit de control conductual percibido.
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La principal linea de investigacion pendiente es la evaluacion longitudinal y
experimental del efecto de las competencias gerenciales sobre la intencion y el
comportamiento emprendedor sostenible. La presente tesis identifica asociaciones
significativas, pero su disefio transversal y no experimental no permite establecer
causalidad ni comprobar si la intenciébn se transforma posteriormente en

emprendimientos reales.

Linea propuesta: Efectos longitudinales de las competencias gerenciales y del
ecosistema universitario en la transicion de la intencion hacia el comportamiento

emprendedor sostenible.

Futuras investigaciones deberian aplicar el modelo CGIES-TCP mediante
intervenciones formativas y mediciones antes, después y durante el seguimiento.
Esto permitira determinar si el fortalecimiento de la toma de decisiones, autoeficacia,
liderazgo y gestion de recursos incrementa el control conductual percibido y favorece
la creacion efectiva de iniciativas sostenibles. También convendria analizar el papel
mediador de la actitud, la norma subjetiva y el apoyo universitario, asi como
comparar los resultados por institucion, semestre, sexo y contexto territorial

(Schlaegel & Koenig, 2021; Linan et al., 2021).

En el ambito del liderazgo, la toma de decisiones y la planificacion estratégica, la
opinién de los entrevistados coinciden con la encuesta y contribuye la causa a tres
factores el predominio de la ensefianza expositiva, la irrelevancia territorial de los
casos de estudio y una evaluacion que genera la respuesta correcta sobre el proceso

de decision; por ellos la formacion queda en lo explicativo.

El valor interpretativo de la dimension eficiencia productiva resulta especialmente
significativo, pues la integracion de las fuentes proporciond una comprension mas
precisa y profunda que la obtenida mediante su andlisis por separado. La percepcion
positiva que tienen los estudiantes de si mismos estd asociada con una eficiencia que
proviene del hogar y la familia; aunque cierto, no se ha constatado en el manejo de
recursos organizacionales con rendicion de cuentas. Esto permite conciliar los
resultados de la encuesta con las observaciones criticas realizadas por las autoridades

y ratifica la necesidad de mecanismos longitudinales para evidenciar el desempefio.
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En las dimensiones de la variable dependiente, la convergencia entre fuentes es
todavia mas contundente. Las autoridades académicas coincidieron en reconocer el
déficit de control conductual como un fendmeno cotidiano de sus facultades y lo
atribuyeron a causas curriculares e institucionales modificables la ubicacion terminal
del emprendimiento en la malla, la ausencia de experiencias tempranas de logro y la
falta de referentes cercanos que contrarresten la aversion al riesgo del entorno
familiar respaldando asi la interpretacion tedrica del hallazgo central de la

investigacion

En definitiva, la triangulacion de las evidencias cuantitativas y los juicios de las
autoridades académicas refuerza la validez de los hallazgos en el sentido exigido por
el disefio mixto adoptado: no hay inferencias basadas en una tUnica fuente, las
convergencias corroboran la presencia y el tamafio de la brecha formativa y se
resolvid en una interpretacion integrada superior y la unica divergencia aparente se
resolvid en una interpretacion superior. La conclusion es clara: los estudiantes de la
Zona 3 presentan una intencién empresarial vigorosa y una motivacion saludable,
que no se materializa en accién por un déficit en el control planificado del

comportamiento, que proviene del curriculo.
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CAPITULO IV: Propuesta de Transformacién

En este capitulo se presenta la propuesta de transformacion curricular, a la que se ha
denominado modelo de competencias gerenciales e intencién de emprendimiento
sostenible fundamentado en la teoria del comportamiento planificado (CGIES-TCP),
la cual se ha estructurado el analisis situacional de las mallas curriculares de la UTA,
ESPOCH, UNACH y UTC. La propuesta incluye indicadores de logro por dimension,
un andlisis de viabilidad financiera y social, asi como la proyeccion estratégica hacia
estandares de acreditacion internacional ACBSP y EQUAA, lo que permite
configurar una propuesta fundamentada en el déficit y las brechas formativas de los

estudiantes de la Zona 3.

4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion.

La integracion curricular de competencias gerenciales en la Zona 3 del Ecuador no
depende de anadir mdas asignaturas sino de construir un itinerario formativo
progresivo, acumulativo y verificable que articule lo que se ensefia, como se ensefia y
como se evalua. Calanchez Urribarri et al. (2023) identificaron que la autoeficacia en
planificacion, es el predictor mas consistente toma de decisiones y gestion de
recursos son los predictores mas consistentes de la intencion de emprendimiento
sostenible, condicion que Figueiredo y Vasconcelos (2023) refuerzan al demostrar
que a mayor proximidad entre las experiencias de aprendizaje y la realidad
empresarial, mayor Déficit de control conductual percibido desarrollado para el

Modelo CGIES-TCP (Rodriguez et al., 2022).

El aporte central de esta propuesta se basa en los resultados de investigacion referida
a que las competencias gerenciales operacionalizadas en cinco dimensiones
planificacion estratégica, toma de decisiones, liderazgo, gestion de recursos y
eficiencia productiva actian como antecedente modificable del déficit de control

conductual percibido, potenciando la intencion de emprender de forma sostenible.

A ese respecto, procede determinar la valoracion que sustenta el modelo de propuesta

elegido y no una estrategia o metodologia. Es una eleccion epistemologica, no
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terminologica, y se sustenta en la confrontacion de las dos fuentes de prueba de la
investigacion. El fendmeno analizado se describié como un sistema de relaciones con
las contribuciones tedricas de la sistematizacion referencial: los cinco dmbitos de las
competencias gerenciales operan conjuntamente, y no de forma individual, en
relacion con los tres constructos de la teoria del comportamiento planificado. Esta
articulacion tiene lugar en el marco de un proceso formativo regido por un mandato

normativo convergente.

Un objeto de este tipo multicomponente, relacional y procesual no se puede
representar o transformar mediante una metodologia, que se limita a la prescripcion
de como enseiar, ni mediante una estrategia, que determina un plan de accion
limitado en el tiempo con un proposito particular; necesita un modelo, que es la
representacion tedrica e instrumental del sistema total. Este modelo puede mostrar
sus componentes, su estructura y su dinamica, y prever el impacto que tendra el
cambio de uno de ellos sobre el conjunto. Los datos adquiridos en la practica
confirman esta demanda desde el estado del problema. Los instrumentos utilizados
mostraron que la brecha no se encuentra en una dimension aislada, que se pueda

corregir con una intervencioén puntual.

La encuesta puso de relieve debilidades simultaneas en la implementacion de la
planificacion, la toma de decisiones bajo presion y la verificacion de la eficiencia, asi
como una disonancia entre una alta intencién emprendedora y una autoeficacia mas
baja del instrumento el déficit planificado en el control conductual. Las entrevistas
realizadas a las autoridades académicas atribuyeron esta situacion a factores
estructurales concurrentes: lugar terminal del emprendimiento en el plan de estudios,
ensefianza expositiva, evaluacion centrada en dar respuestas correctas y falta de
conexion entre el aula y el ecosistema de apoyo. Es un problema de multiples causas
interrelacionadas, de arquitectura institucional, que requiere también una respuesta
sistémica. Si el diagnostico hubiese encontrado la falla en un solo eslabon, como las
didacticas, una sola metodologia hubiese sido suficiente, si la cuestion hubiese sido

reposicionar una accion en el tiempo, con una sola estrategia hubiese sido suficiente.
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Descripcion del modelo tedrico y cientifico predictivo

La fundamentacion filosofica estd alineada con el enfoque de triple resultado que
establece al liderazgo estratégico como direccionador de la interconexion de las
competencias gerenciales, el marco normativo, la intenciéon de emprendimiento
sostenible y las relaciones entre ellos como parte del imperativo territorial, de alli
que es importante promover la ideade que las universidades publicas de la Zona 3
del Ecuador no forman profesionales inicamente porque el mercado los demanda,
los forman porque el territorio los necesita para equilibrar las dimensiones que el
modelo de desarrollo ecuatoriano ha tratado histéricamente de forma fragmentada: el

crecimiento econdmico, responsabilidad social y el cuidado ambiental.

El modelo que se propone, evidencia que esa fragmentacion tiene una expresion
curricular directa, en el cual los programas de administracion de empresas de la UTA,
ESPOCH, UNACH y UTC forman para el desempefio individual, pero no para la

sostenibilidad sistémica y, por tanto, es necesario fomentar un cambio paradigmatico.

B Fundamentos epistemolégicos. Se enmarcan en el desafio de transitar de la
transmisiéon a la transformacion, por cuanto no se trata de incorporar mas
contenidos al curriculo, sino de implementar un cambio de modelo. Ello, con
base en que las universidades de la Zona 3 han operado histéricamente bajo un
modelo de transmision disciplinar que ensefa las bases de la planificacion
estratégica, el liderazgo y toma de decisiones, que no garantiza que el estudiante
desarrolle la capacidad de ejercerlos en condiciones reales de incertidumbre para
hacer frente a los avatares del quehacer empresarial. Transitar hacia un modelo
basado en competencias gerenciales verificables exige incorporar metodologias
activas y transversales aprendizaje basado en proyectos reales del ecosistema
productivo de Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi, simulacion de decisiones
bajo presion, evaluacion por resultados de desempeilo que conviertan la

universidad en fuente genuina de ciencia aplicada y conocimiento territorial.

B Fundamentos socio economicos. La propuesta se enmarca en la realidad de la
region. En la Zona 3 se demandan profesionales que sean capaces de generar

gestion dindmica y proactiva a través de innovaciones permanentes en entornos
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de alta volatilidad. La financiacidon publica presenta alta brecha en referencia al
sector privado, lo que limita la intencién de emprendimiento del estudiante
universitario y por tanto sus ideas de negocio no son desarrolladas ni sostenibles,
por lo que la condicién socioecondmica también es punto de partida junto con la

responsabilidad institucional para el fomento de un desarrollo econémico.

W Fundamentos normativos. La normativa vigente que respalda la propuesta,
estructurada en el modelo CGIES-TCP es, en principio, la Constitucion de la
Republica en sus articulos 319 y 320, la LOES (2023), el CES (2024) y el Plan
de Creacion de Oportunidades Ecuador no se detiene 2025-2029, normativa que
establece que las instituciones de educacion superior deben articular sus perfiles
de egreso con las demandas del sector productivo y con los objetivos de
desarrollo sostenible, por tanto, cuando la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC
forman profesionales de la administracion de empresas sin desarrollar
sistematicamente  sus competencias  gerenciales. Ello evidencia el
incumplimiento de buenas practicas pedagodgicas e incumple el mandato del

estado ecuatoriano. Busca convertir ese mandato en arquitectura sostenible.

m Contribucion teorica del Modelo CGIES-TCP. El modelo propuesto busca
contribuir desde la teoria administrativa y la complejidad proyectual, al campo
de la educacion universitaria en el campo de los negocios, los emprendimientos
y el perfil profesional de los egresados de las Universidades de la Zona 3 de

Ecuador.

m Esta es la contribucion tedrica original de la investigacion por cuanto muestra
como las cinco dimensiones de las competencias gerenciales planificacion
estratégica, toma de decisiones, liderazgo, gestion de recursos y eficiencia
productiva activan el déficit de control conductual percibido, generando como
resultado su intencion de emprendimiento sostenible. El modelo integra las tres
dimensiones de la variable dependiente autoeficacia, motivaciéon dual y apoyo
del ecosistema universitario y se contextualiza en las cuatro universidades
publicas de la Zona 3 del Ecuador: UTA, ESPOCH, UNACH y UTC,
constituyendo la arquitectura conceptual que fundamenta y orienta la propuesta

de transformacion curricular desarrollada en este capitulo.

La Tabla 18 muestra el modelo CGIESTCP, que se ha fundamentado.
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Tabla 18 Modelo CGIESTCP Zona 3 Ecuador

Ruta de implementacion del modelo- Zona 3, Ecuador

Fases Descripcion de las fases

F1 Sensibilizacién y diagnéstico curricular comparativo de mallas vigentes en la Zona 3.

W Analisis sistematico y comparativo de las mallas curriculares vigentes de la carrera de Administracion de Empresas en las cuatro
universidades publicas de la Zona 3.

m Identificacion de competencias gerenciales declaradas, metodologias implementadas y brechas formativas verificables por dimension

W Disefio curricular participativo.

F2 Diseiio curricular participativo

m Co-construccion del itinerario formativo con docentes, directivos institucionales y representantes del sector productivo regional de
Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi.

B Alineacion con lineamientos de pertinencia territorial de CEAI-UDUAL vy los estandares de perfil de egreso verificable de ANECA.

F3 Aprobacion normativa

m Validacion y aprobacion del redisefio curricular ante el Consejo de Educacion Superior (CES) y el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CACES), conforme a la normativa vigente 2024.

m Verificacion del cumplimiento de resultados de aprendizaje y competencias de egreso exigidos por los marcos regulatorios
nacionales e internacionales.

F4 Implementacion del modelo

m Ejecucion del itinerario formativo con incorporacion simultanea de metodologias activas, Tecnologias de Aprendizaje y
Conocimiento con Inteligencia Artificial (TAC-IA) y evaluacion auténtica por resultados de desempeiio real.

m Formacién docente contintia contextualizada al ecosistema productivo regional: calzado, textiles, lacteos y agroindustria - Zona 3.

F5 Evaluacion longitudinal y continua

W Marco normativo e institucional de respaldo
m ANECA,CEAI-UDUAL, CES, CACES (2021) ODS 4, 8 y 9 ACBSP, EQUAA
W Estudio proyectivo: USD 55.400 - SROI>3:1 - Tasa de emprendimiento sostenible: 18% — 30%

Nota. Elaboracion propia con base en Ajzen (1991), Mitchelmore y Rowley (2020), GEM Ecuador (2024) y Espinosa et al. (2024). Los marcos normativos
ANECA, CEAI-UDUAL, CES y CACES orientan cada fase del ciclo de implementaciéon del Modelo CGIES-TCP en las universidades publicas de la Zona 3 del
Ecuador.
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El modelo plantea para las universidades una ruta institucional estructurada en etapas
secuenciales que contemplan el redisefio curricular por competencias con
descriptores de logro verificables por semestre, la incorporacion de metodologias
activas contextualizadas al ecosistema productivo regional, la implementacién de
sistemas de evaluacion por resultados, la articulacion con programas de incubacion

empresarial, de vinculacion territorial y proyeccion internacional.

Esta ruta no solo soluciona el problema cientifico planteado en esta investigacion
sino que posiciona a la UTA, ESPOCH, UNACH y UTC en una trayectoria de
mejora continua verificable, alineada con los ODS 4, 8 y 9 y con los lineamientos de
competitividad universitaria que ANECA y CEAI-UDUAL establecen como

condiciones de excelencia para la educacion superior latinoamericana del siglo XXI.

4.2. Estructura de la propuesta de transformacion.

La estructura de la propuesta se desarrolla mediante cinco fases articuladas que
organizan de manera secuencial el proceso de transformacion curricular. Cada una
responde a un proposito especifico, se implementa mediante estrategias y acciones
metodoldgicas diferenciadas y contribuye al logro de un objetivo comun: construir
un curriculo basado en competencias, sustentado en evidencia empirica y orientado
al fortalecimiento de las competencias gerenciales, la innovacién educativa y la

formacion de profesionales capaces de responder a los desafios globales.

La Fase 1 es el diagndstico curricular comparativo es un comienzo imprescindible
del proceso, ya que no es posible iniciar ningun proceso legitimo de transformacion
curricular sin tener un conocimiento exacto del estado real de los programas vigentes
en las cuatro universidades. Se requiere un analisis sistematico-comparativo de los
programas de Administracion de Empresas de la UTC, UNACH, UTA y ESPOCH.
El objetivo es determinar qué competencias gerenciales se indican en los perfiles, en

qué semestre, con qué metodologias se implementan y los criterios de evaluacion.

En la Fase 2 del disefio curricular participativo es cuando la propuesta adquiere

legitimidad a nivel territorial, ya que se incluye a los que mejor conocen las
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necesidades de la Zona 3: los profesores de las cuatro universidades, los directores
del sector productivo de Cotopaxi, Chimborazo y Tungurahua, asi como los propios
alumnos que han sentido en carne propia la discrepancia entre lo que aprenden y lo

que necesita el mercado.

Este proceso de construccion no es una mera formalidad consultiva, sino la condicion
que asegura que el itinerario formativo obtenido sea adecuado, factible y pertinente
para los participantes que lo haran sostenible, en concordancia con las pautas de
pertinencia territorial establecidas por CEAI-UDUAL como un criterio innegociable

para la calidad universitaria en América Latina.

La tercera fase de aprobacion normativa, la propuesta pasa del ambito académico al
institucional, sometiendo el disefo curricular creado a los procesos de validacion del
Consejo de Educacion Superior (CES) y del Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior (CASES). Esta etapa no es un tramite burocratico sino la
certeza de que el modelo curricular cumple con los estandares de calidad que el
estado ecuatoriano exige a sus instituciones educativas superiores. Esto estd de
acuerdo con los criterios de verificacion de competencias y resultados de aprendizaje
exigidos por la ANECA para el reconocimiento internacional de los estudios en

ciencias administrativas.

La fase 4 contempla la formacion docente al mismo tiempo, es la mas exigente del
ciclo, ya que implica una transformacion curricular y un crecimiento de los docentes
al mismo tiempo, sin paralizar la actividad académica regular de las cuatro
universidades. La implementacion efectiva de metodologias activas, tecnologias para
el aprendizaje y el conocimiento apoyadas por inteligencia artificial TAC-IA y
procesos de evaluacion auténtica basados en resultados de desempefio exige que el
profesorado los haya integrado previamente, de manera reflexiva y sistematica, en su

propia practica pedagbgica.

La fase cinco de la evaluacion longitudinal de impacto cierra el ciclo, pero no lo
termina, porque sus resultados alimentan directamente a la primera fase de la

interaccion siguiente a la mejora continua.
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También, la brecha encontrada en el déficit de control conductual percibido muestra
que la inclinacion a emprender no es apropiada sin capacidades tangibles y
percibidas para llevar a cabo proyectos viables. Asi, el paradigma curricular
integrador y la internacionalizacion de la malla se plantean como soluciones
institucionales imprescindibles para fortalecer las competencias, mitigar las
limitaciones estructurales y alinear la educacion local con los estandares globales de

sostenibilidad e innovacion.

En este punto, las metodologias activas y el andlisis verdadero por resultados reales
del desempeio tienen el mayor potencial para aumentar el déficit de control
conductual percibido por los estudiantes. Las cinco etapas del modelo buscan
reorganizar los contenidos del curriculo, sin afiadir mds, de tal manera que cada
semestre vaya construyendo sobre el anterior y el graduado logre confianza directiva

necesaria para llevar a cabo de manera sostenible la intencién emprendedora.

La implementacion del modelo mejorard la calidad académica, la innovacion
pedagbgica y la conexion con el sector productivo. De igual manera, la evaluacion
continua a través de indicadores SMART y KPI posibilitard monitorear el
cumplimiento de los objetivos, su impacto y fomentar la mejora continiia basada en

evidencia y en un modelo educativo flexible y sostenible.

4.2.1 Objetivo general de la propuesta

Fortalecer las competencias gerenciales y activar la intencion de emprendimiento
sostenible en las carreras de administracion de empresas mediante la reconfiguracion

de sus mallas curriculares en las instituciones universitarias de la Zona 3.

4.2.2 Objetivos especificos de la propuesta

e Determinar las brechas estructurales entre las competencias gerenciales sefialadas
en los programas de estudio actuales con la intencion de emprendimiento

sostenible en los estudiantes de las cuatro universidades de la Zona 3.
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e Delinear el plan de acciéon que oriente a las universidades en el proceso de

integracion y reforma de las mallas curriculares hacia el modelo propuesto.

e Construir el modelo curricular integrador con ejes transversales progresivos

como componentes constitutivos del perfil de egreso.

La Figura 16 presenta el modelo sistémico que integra los fundamentos tedricos,

metodoldgicos y operacionales necesarios para orientar la transformacién curricular.

Figura 16 Esquema del modelo curricular integrador
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La articulacion de estos componentes configura una propuesta flexible y adaptable,
capaz de responder a las necesidades de la educacion superior y del entorno
productivo, promoviendo una transformacién curricular sustentada en evidencia y

orientada a la calidad académica y la innovacidon permanente.

La propuesta de transformacion curricular se basa en un modelo conceptual y
metodologico que incorpora evidencia cientifica, fundamentos tedricos y marcos
normativos nacionales e internacionales. Esta articulacion orienta el redisefio de la
carrera de administracion de empresas a una formacion basada en competencias,
pertinente con las exigencias del entorno y acorde con los estandares de calidad de la
educacion superior, asegurando la coherencia entre el diagnostico realizado y la

implementacién de un curriculo innovador.

El primer pilar es la evidencia empirica de la investigacion doctoral, a partir de la
cual se identificaron las dimensiones competenciales con mayor déficit formativo en
los estudiantes de administracion de empresas de la Zona 3. Esto es, el nivel de
eficiencia productiva y de capital humano emprendedor; asi mismo, cuantifico 8,7

puntos porcentuales en el déficit de control conductual percibido.

El segundo pilar, es el referido al marco tedrico pertinente centrado en los aportes de
la teoria del comportamiento planificado, que proporciona la arquitectura explicativa
sobre la cual se articulan las competencias gerenciales como mecanismo de
activacion del déficit de control conductual percibido, que se convierte en la

intencion emprendedora.

El tercer pilar se refiere al marco normativo de calidad académica, constituido por
los estandares del CES y CACES a nivel nacional y por los requisitos de ANECA y
CEAI-UDUAL a nivel internacional, los cuales generaran el respaldo que el disefio
curricular propuesto cumpla con los criterios de excelencia que legitiman su

implementacién en el sistema universitario ecuatoriano.

La estructura del modelo se caracteriza por interiorizar y priorizar ejes transversales

progresivos como:
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m Competencias gerenciales.

m Emprendimiento e innovacion.

m Pensamiento critico.

m Digitalizacion e inteligencia artificial.

m Sostenibilidad alineada a los ODS

Este disefio obedece al principio de integracion curricular sistémica, en donde cada
nivel se construye sobre los aprendizajes previos y prepara al estudiante para el
siguiente mediante una progresion competencial verificable y evaluable por
resultados de desempeio real. Una estructura curricular disefiada en estos términos,
supera los modelos curriculares tradicionales de las carreras de administracion la
Zona 3, donde la formacién técnica ha predominado histéricamente sobre el

desarrollo conductual, actitudinal y emprendedor del estudiante.

La articulacion de estos pilares proporciona base solida para la implementacion de un
modelo curricular centrado en el desarrollo progresivo de competencias gerenciales,
digitales y de emprendimiento sostenible. Su aplicaciéon permitird fortalecer la
calidad, pertinencia e innovacién de la carrera de Administracion de Empresas,
asegurando una formacion alineada con las necesidades del sector productivo, los
estandares de calidad académica y los desafios de la transformacion empresarial

contemporanea.

4.2.3 Desarrollo de la propuesta

Fase 1: Sensibilizacion y diagnéstico curricular comparativo de mallas vigentes

Esta fase comprende el diagnoéstico curricular para transformar la percepcion difusa
de un problema formativo en evidencia cuantificable sobre la que se puede actuar
con precision. Las cuatro universidades de la Zona 3 operan en un contexto
emprendedor ecuatoriano que presenta desafios estructurales, los cuales el
diagndstico no puede obviar, ya que son estos mismos desafios los que marcan la

urgencia y la direccion de la reforma curricular que se propone. Los datos del GEM
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Ecuador 2024-2025 ponen al descubierto una paradoja formativa que las
universidades de la Zona 3 no puedan seguir ignorando.

El Ecuador es el pais que mas emprende en Latinoamérica, pero al mismo tiempo
tiene tasas de cierre empresarial que duplican el promedio de la region, lo que
muestra que la alta propension a emprender no necesariamente se traduce en
iniciativas viables, cuando las competencias directivas no han sido desarrolladas de

manera sistematica desde la formacion universitaria.

Determinacion cualitativa de las brechas estructurales

Con el propdsito de fundamentar la propuesta de transformacion curricular, la Tabla

19 sintetiza las brechas identificadas mediante la comparacion entre el estado actual

y el estado deseado de las dimensiones analizadas. Esta informacion constituye la

base para definir las prioridades estratégicas de intervencion curricular.

Tabla 19. Brechas formativas estado actual versus estado deseado

Dimension Estado Estado Brecha identificada
actual deseado
Vacio curricular: brecha critica de diagnostico.
Ninguna institucion incorpora emprendimiento
Emprendimiento Ausente en  >) materias Sostenible como componente curricular explicito.
sostenible en las 4 o Ello, priva al estudiante de la formacion actitudinal
. especificas .
malla universidades y de triple impacto para emprender
Déficit estructural de educacion para la
Conocimiento de ~5% en sostenibilidad. El ecosistema emprendedor de la
OoDS entre promedio >25% Zona 3 demanda profesionales que articulen su
egresados regional - actividad empresarial con la Agenda 2030..
La formacion universitaria actual no activa la
~15% intencién emprendedora con la intensidad que el
Intenci6on de promedio4  >309 potencial motivacional de los estudiantes
emprender en univ. - documentado en el 77,5% de intencion declarada
egresados podria generar con un curriculo integrador.
Rezago digital critico frente al promedio regional.
IA y >3 materias Mientras el 63,12% de emprendedores proyecta el
digitalizacion en Ausente o i_ntegra das uso de tecnologia digital, los curriculos actuales no
competencias parcial incorporan IA ni transformacion digital.
Formalizacion de ~46% con >70% Alta informalidad empresarial atribuible a la
emprendimientos RUC B ausencia de formacion tributaria y legal.
Infraestructura de incubacion insuficiente vy
Capacidad ~3 proyectos >15 por desarticulada entre las instituciones, lo que limita
incubadora anual promedio = la conversion de ideas emprendedoras en proyectos
ano de empresa reales antes del egreso.
Fragmentaciéon del ecosistema formativo intra-
Interdisciplinariedad 8-15% universitario que impide el desarrollo de
curricular materias competencias de gestion de relaciones 'y
compartidas >25% negociacion en contextos de diversidad disciplinar.
Internacionalizaciéon  ~6% clientes >159, Limitada vision exportadora por ausencia de
de emprendimientos oy oo B contenidos de negociacion y mercados globales.

Nota. Elaboracion en base a GEM Ecuador 2024-2025 y trabajo de campo, noviembre 2024.
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Los resultados obtenidos confirman la necesidad de reorientar el curriculo hacia un
enfoque basado en competencias y resultados de aprendizaje. Esta evidencia orienta
las decisiones estratégicas que sustentan la propuesta de transformacion curricular.
Como complemento al diagndstico curricular, se aplicd la matriz PEYEA como
instrumento de andlisis para evaluar incidencias internas y externas relacionados con

la transformacion curricular.

Tabla 20. Diagnostico PEYEA

Factor Puntaje: 1-6 Justificacion
Presupuesto  universitario  asignado a 3 Recursos limitados; dependencia de
innovacion educativa fondos externos
Retorno Planificado en empleabilidad de 4 Egresados con buenos indices de
egresados empleabilidad
Acceso a fondos de investigacion 3 Convocatorias competitivas con baja tasa
(SENESCYT/UTA) de éxito
Alianzas con sector productivo para practicas 3 Vinculacion presente y no sistematizada
Capacidad de generar ingresos por servicios 2 Servicios universitarios aiin incipientes
PROMEDIO FF 3,0 Posicion financiera moderada
Eje ventaja competitiva (carrera frente a otras)
Factor Puntaje: -1-6 Justificacion
Diferenciacion curricular en emprendimiento -5 Ausencia de oferta especifica; sin
sostenible ventaja diferencial.
Calidad del cuerpo docente especializado -2 Solidez en formacién e investigacion
Infraestructura tecnoldgica disponible -3 Laboratorios y aulas virtuales en proceso
de actualizacién.
Vinculaciéon con ecosistema emprendedor -4 Redes con CCIT Tungurahua, pero sin
regional programa estructurado.
Innovacion en metodologias pedagdgicas -2 Docentes aplican ABP; falta
(ABP, PBL) sistematizacion institucional.
PROMEDIO VC -3,2 Ventaja competitiva media-baja
Eje EA estabilidad ambiental
Factor Puntaje (-1 a-6) Justificacién
Cambios en politica educativa -3 Reformas frecuentes; impacto en planificacion
nacional (CACES/SENESCYT) curricular
Variabilidad del entorno -5 Recesion, cortes energéticos, inseguridad — GEM
economico, Ecuador (2024) 2024-2025
Presion  competitiva de otras -3 ESPOCH, UNACH, UTC ofrecen programas
universidades de la Zona 3 similares
Demanda del mercado laboral por -2 Alta demanda; entorno volatil, pero con
competencias gerenciales oportunidades
Velocidad de cambio tecnologico -4 Aceleracion tecnologica supera actualizacion
(IA, digitalizacion) curricular actual
PROMEDIO EA -3,4 Ambiente moderadamente inestable
Eje FI — Fortaleza de la Industria Educativa/Emprendedora

Factor Puntaje (1-6) Justificacion
Potencial del emprendimiento- Ecuador lidera la region con alta demanda
Ecuador (TEA 33,37%) 5 formativa.
Utilizar recursos tecnologicos 3 Solo 63,12% planea usar tecnologia digital (vs
en emprendimientos 79% regional).
Alineacion con politicas de 4 Agenda 2030 impulsa demanda de profesionales
sostenibilidad (ODS) con conocimiento ODS.
Estabilidad sector universitario 4 Sistema universitario con demanda creciente
Potencial de innovacion en el 4 Industrias dinamicas (calzado, textiles, lacteos)
ecosistema Zona 3 requieren innovacion.

PROMEDIO F1 4,0 Industria con fortaleza moderada-alta.

Nota. Elaboracion propia con base en GEM EC 2024
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La integracion de ejes analizados permitié identificar una posicion estratégica de
fortalecimiento, en la que las capacidades institucionales es la base para impulsar la

transformacion curricular, y alcanzar diferenciacion competitiva frente al entorno.

Fase 2: Disefo curricular con actores institucionales y sector productivo.

Esta fase comprende el disefio curricular a través de un proceso participativo de
construccion con los docentes, directivos institucionales y representantes del sector
productivo de la Zona 3, mediante el cual se transforman los resultados del
diagnodstico en decisiones curriculares concretas. El plan de accién que estructuro
esta fase es producto de la sintesis entre los criterios de andlisis de las mallas
institucionales de las cuatro universidades, los indicadores del GEM Ecuador 2024-

2025, los requisitos de ANECA y CEAI-UDUAL, y el marco normativo vigente.

Plan de Accion

El plan de accién que se detalla en la Tabla 21, se sustenta en base al diagnostico

especifico de las cuatro universidades de la Zona 3 del Ecuador.

Tabla 21. Plan de accion para el diseiio curricular

Paso Accién Herramientas/Insumos Responsable /
Plazo

1 Diagnostico necesidades del GEM EC 2024-2025, Coordinacion
entorno (Needs Assessment) encuestas Zona 3, PEYEA carrera / Mes 1-2

2 Definicién del Perfil del Taxonomia de Bloom, Comision
Egresado por competencias ~ Modelo DeSeCo, Ajzen 1991  Curricular / Mes 2-3

3 Mapeo de resultados de Descriptores CACES, marcos Docentes por area /
aprendizaje (RA) por nivel de EQF, consultas a pares Mes 3-4

4 Disefio de la estructura Plantilla curricular CACES, Comision
curricular comparativo mallas Zona 3 Curricular / Mes 4-5

5 Incorporacion transversal de  Agenda 2030, documentos Coordinaciont
ODS, IA y sostenibilidad GEM cap. 6, UNESCO 2025  expertos / Mes 5-6

6 Disefiar syllabus por Modelos ABP, PBL, Design Docentes por
competencias para materias  Thinking, casos locales materia / Mes 6-8

7 Validacion interna (pares Comités de carrera, Consejo Direccion Facultad /
académicos y autoridades) Académico UTA Mes 8-9

8 Validacion externa (sector, Focus groups, encuestas Vinculacion UTA /
egresados, expertos) Likert, entrevistas. Mes 9-10

9 Ajuste y aprobacion final HCU/CAU-UTA, CES si Autoridades UTA /
por organismos reforma mayor Mes 10-12

10 Implementacion piloto (1° Recursos pedagdgicos, Comision

ciclo de nueva malla)

capacitacion, evaluacion

Curricular/Mes12-18

Nota. Elaboracion propia con base en David, F. R., & David, F. R. (2017).
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La estructura de los diez pasos que se articulan desde el diagnéstico de las

necesidades del entorno hasta la implementacion se desarrolla de la siguiente manera:

e El primer paso es el diagndstico de necesidades del entorno, que operacionaliza
los datos del GEM Ecuador 2024-2025 y la Matriz PEYEA como insumos para
identificar con exactitud qué competencias gerenciales y qué componentes de
intencion emprendedora sostenible presentan el mayor déficit formativo en los
estudiantes de las cuatro universidades de la Zona 3. Este paso no parte de
supuestos: parte de evidencia empirica verificable que convierte el diagndstico

en el fundamento irrenunciable de todo lo que sigue.

e El segundo paso permite definir el perfil del egresado a través de sus
competencias desarrolladas, para lo cual se considera la TCP, la taxonomia de
Blom y el modelo de DeSeCo, por tanto, el perfil es una descripcion préctica de
las habilidades directivas y emprendedoras que el egresado debe desarrollar al

finalizar su bloque formativo.

e El tercer paso permite tomar referenciales de estandares de calidad los marcos

del marco europeo de cualificaciones y los descriptores del CACES.

e El cuarto paso es disefiar la estructura completa del curriculo, incluyendo
unidades, créditos y componentes. El analisis comparativo entre las mallas

actuales de las cuatro universidades y los criterios del CES es el insumo central.

e El quinto paso es el que recoge transversalmente los ODS, la inteligencia
artificial y la sostenibilidad en todas las asignaturas del itinerario. Esto ajusta la
propuesta a la Agenda 2030 y a las directrices de ANECA y CEAI-UDUAL,
que establecieron que estos elementos deben ser incorporados como partes

esenciales del perfil del egresado universitario actual.

e El sexto paso es desarrollar los syllabus por competencias para las catorce

asignaturas renovadas o creadas, a través de metodologias activas de



93

aprendizaje basado en proyectos, design thinking y casos locales de los sectores
de textiles, calzado, agroindustria y productos lacteos de la Zona 3, asegurando
asi que cada materia relacione sus contenidos con la realidad productiva del

territorio que enfrentaran los estudiantes al terminar sus estudios.

e El séptimo paso consiste en realizar talleres de trabajo interno, con la
participacion de las autoridades institucionales y pares académicos de las cuatro
universidades, con el objetivo de validar internamente. En estos talleres los
docentes de cada area analizan la congruencia pedagogica, la evolucion de las
competencias y los indicadores de éxito del programa planteado antes de

enviarlo a revision externa.

e El octavo paso es validar externamente con otras universidades y escuelas de
negocios a través de la revision comparativa de los planes académicos de las
cuatro instituciones en la Zona 3 y de los requisitos para la acreditacion
internacional de ANECA y CEAI-UDUAL. Se trata de determinar qué partes y
elementos curriculares se deben incluir en la propuesta, para que esta cumpla

con los estandares de calidad requeridos por ambos organismos.

e En referencia al noveno paso se genera una socializacion interna para la

posterior implementacion del piloto.

e Finalmente, en el décimo paso se ejecuta el ciclo de la malla con evaluacién

formativa que retroalimenta antes de una implementacion final.

El plan de acciéon muestra que la reforma curricular propuesta no se desarrolld de
manera aislada: cada decision de disefio tiene fuente empirica de respaldo. Los diez
pasos transforman diagndstico en propuesta, propuesta en la malla, silabo y
programa de estudios de aprendizaje. De esta manera, se configura una trayectoria
educativa que responde simultineamente a las necesidades del ecosistema productivo
de la Zona 3, a los requisitos del CACES y a los parametros de excelencia académica
de ANECA y CEAI-UDUAL. En las sesiones de validacion interna se introdujeron

cambios importantes en la carga crediticia de las asignaturas integradoras de los
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niveles VII y VIII, lo que hizo mas valiosa la experiencia del laboratorio de

emprendimiento. Actividades realizadas durante la preparacion del plan valido

internamente. La Tabla 22 presenta los componentes curriculares propuestos.

Tabla 22. Componentes curriculares nuevos UTA, ESPOCH, UNACH y UTC

Componente Curricular | UTA

| ESPOCH | UNACH | UTC

Nueva malla

COMPETENCIAS GERENCIALES

Liderazgo y gestion de | Si — 1 | Si— 1 mat. | Parcial Parci | Obligatoria niveles [y V

equipos mat. al

Toma de decisiones /| Si — 2 | Si—1mat. | Si - Si—1 | Fortalecida niveles 1I,

Métodos cuantitativos mat. mat mat. 1L, IV

Gestion del conocimiento | Parcial | No No No Integrada en niveles VI 'y

e innovacion VII

Negociacion y resolucidon | Parcial | No No Parci | Obligatorio nivel VII

de conflictos al

EMPRENDIMIENTO

Emprendimiento I|Si Si Si Si Reformada con enfoque

fundamentos TCP

Emprendimiento II plan | Si Si Parcial Parci | Consolidada nivel V

de negocio al

Emprendimiento No No No No NUEVA niveles lIll y V

sostenible / social

Modelos de negocio | No No No No NUEVA nivel VI

digitales

Finanzas para | Si Parcial No Parci | Obligatoria nivel IV

emprendedores al

SOSTENIBILIDAD Y ODS

Responsabilidad  Social | Si — 1 | Si— 1 mat. | Parcial Parci | Fortalecida nivel VI

Empresarial mat. al

Marco de ODS integrado | Parcial | No No No Transversal en todos los

en materias niveles

Economia circular /| No No No No NUEVA — nivel VI

negocios verdes

DIGITALIZACION E INNOVACION

Transformacion  digital | Parcial | No No No Integrada en nivel IV

de empresas

Marketing digital / e- | Si Parcial Parcial Parci | Obligatoria nivel IV

commerce al

IA aplicada a negocios No No No No NUEVA optativa —
nivel V

Herramientas de analisis | Parcial | No No No Integrada en niveles 11 y

de datos \

PRACTICAS E INVESTIGACION

Vinculacion con | Si Si Parcial Parci | Sistematizada nivel VIII

empresas locales al

Pasantias en incubadoras | Parcial | No No No Laboratorio nivel VII

Investigacion en | Parcial | Parcial Parcial Parci | Tesis de emprendimiento

emprendimiento al nivel VIII

Nota. Elaboracion con base en revision curricular de instituciones y GEM Ecuador 2024-

2025.
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La nueva malla no reproduce lo que las universidades hacen correctamente, sino que
consolida, articula y completa con elementos que ninguna ha agregado todavia. Las
asignaturas que se sefialan como nuevas - RSE, IA para negocios, modelos de
negocio digitales y emprendimiento sostenible [ y II -, van directamente a cubrir los

vacios mas urgentes del ecosistema educativo regional.

Se validé externamente a través de la comparacion detallada de las exigencias de
acreditacion de ANECA que exige que existan perfiles de egreso con habilidades
verificables, en progresion y evaluadas a partir de resultados del desempefio y de las
estipulaciones de CEAI-UDUAL que definen la articulacion con el sector productivo,
la relevancia territorial y la habilidad para generar valor social como criterios para
una buena calidad universitaria con relevancia territorial y capacidad para generar

valor social como criterios de buena calidad universitaria).

Matriz curricular integradora arquitectura de ocho niveles

El comparativo de las mallas de las cuatro universidades de la Zona 3, cruzado con
los indicadores del GEM Ecuador 2024-2025 y los requisitos de ANECA y CEAI-
UDUAL, determind con exactitud qué debia cambiar, qué debia mantenerse y qué

debia crearse desde cero. La matriz de la Tabla 23, muestra ese proceso.

Tabla 23. Matriz curricular integradora — Ocho niveles y cinco ejes transversales

Ni  Materia / Mo6dulo Eje transversal Cré Tipo Competencia
V. d principal
I-11 — FORMACION BASICA
| Fundamentos de Competencias 3 Oblig. CG_L: Liderazgo
Administracion Gerenciales situacional bésico
| Pensamiento Emprendedor Emprendimiento 3 Oblig. ES IE: Intencion
¢ Innovacion emprendedora inicial
| Matematicas para Negocios ~ Pensamiento 3 Oblig. CG_TD: Analisis
Critico cuantitativo basico
II  Comportamiento Competencias 3 Oblig. CG_GR: Gestion de
Organizacional Gerenciales relaciones
interpersonales
II  Estadistica Empresarial Pensamiento 3 Oblig. CG_TD: Toma de
Critico decisiones basada en
datos
III-IV — FORMACION DISCIPLINAR
IIT  Gestion  Estratégica Competencias 4 Oblig. CG TD + CG_L:
Empresas Gerenciales Decision  estratégica
integrada
III  Emprendimiento Sostenible Emprendimiento 3 Oblig. ES CH + ES ECO:
I + ODS Desafios y
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sostenibilidad
III'  Gestion de Cadena de Competencias Oblig. CG_GR:
Suministro Gerenciales Coordinacion de
redes de valor
IV Marketing Digital y e- Digitalizacion e Oblig.  CG_EP: Estrategia en
Commerce 1A entornos digitales
IV~ Métodos Cuantitativos / 1.O.  Pensamiento Oblig. CG_TD:
Critico Optimizacion de
decisiones complejas
IV~ Finanzas para Emprendimiento Oblig. ES ME: Modelo
Emprendedores econdémico del
emprendimiento
V-VI — FORMACION ESPECIALIZADA
\% Emprendimiento Sostenible Emprendimiento Oblig ES IE + ES ECO:
IT — Plan de Negocios + ODS Plan de negocios con
ODS
\% Liderazgo y Gestion del Competencias Obligz. CG L + CG_GR:
Talento Gerenciales Liderazgo
transformacional
\% IA para Negocios Digitalizacion e Optativ CG TD + CG_EP:
IA a Decisiones asistidas
por IA
VI  Tributacion y Formalizacion Emprendimiento Oblig. CG_EP: Gestion
Empresarial legal y tributaria
aplicada
VI Innovacion 'y Negocios Digitalizacion + Oblig.  ES CH: Desafios de
Digitales Emprendimiento innovacion
empresarial
VI  RSE y Economia Circular Sostenibilidad+ Oblig. ES ECO:  Impacto
ODS ambiental-social
medible
VII-VIII — FORMACION INTEGRADORA
VI  Negociacion y Competencias Optativ. CG_GR + CG_EP:
| Exportaciones Gerenciales a Gestion negocios
globales
VI  Laboratorio de Emprendimiento Oblig. ESIE + CG_P:
| Emprendimiento — Aplicado Prototipo de empresa
Incubacion real
VI  Proyecto Integrador / Tesis Integradora Oblig.  Convergencia de
I de Emprendimiento todas las
competencias
VI  Practicas  Preprofesionales Vinculacion Oblig.  Competencias
I en Empresa / Startup territorial aplicadas en contexto

real

Nota. Elaboracion propia con base en el Reglamento de Régimen Académico CES (2024), requisitos
ANECA y CEAI-UDUAL.

La malla es integradora porque articula competencias gerenciales e indicadores de

intencion emprendedora sostenible, produciendo en el egresado conocimiento sobre

gestion empresarial y conviccidon de emprender con impacto en el ecosistema

productivo de la Zona 3. La propuesta representa el primer disefio que integra

competencias gerenciales con la intencién de emprendimiento sostenible.
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Construccion del perfil del graduado

La Tabla 24 presenta los bloques del principio de progresion competencial, segun el
cual el egresado con el modelo CGIES-TCP es capaz de construir su capacidad de

emprender de forma sostenible en el ecosistema productivo.

Tabla 24. Principio de progresion competencial

BLOQUE ENFOQUE FORMATIVO Y LOGICA DE PROGRESION
Formacion Contacta con fundamentos de administracion, pensamiento emprendedor
Basica y matematicas para negocios. Se siembra semilla de intencion

(Niveles I —1I)

emprendedora (ES IE) y se inicia en liderazgo situacional basico
(CG_L) y capacidad analitica (CG_TD). La asignatura Pensamiento
Emprendedor en el Nivel I es estratégica.

Formacion El estudiante desarrolla competencias nucleares de gestion: planificacion
Disciplinar estratégica (CG_P), toma de decisiones cuantitativas (CG_TD), gestion
(Niveles IIl -  de la cadena de suministro (CG_GR) y finanzas para emprendedores
V) (ES_ME). El Nivel III introduce Emprendimiento Sostenible I, donde se
inicia la articulacién de ideas emprendedoras con los ODS y el Nivel IV

incorpora Marketing Digital.

Formacion Bloque de mayor densidad competencial. Profundiza en Liderazgo y
Especializada  Gestion del Talento (CG_L+CG_GR). Consolida plan de negocios
(Niveles V—  sostenible (ES_IE + ES _ECO) en Emprendimiento Sostenible II ¢ IA

VI) para Negocios como optativa (CG_TD + CG_EP). Nivel VI afiade
Tributacion y Formalizacion Empresarial.

Formacion Malla culmina con aplicacion real de competencias. Laboratorio de
Integradora Emprendimiento (Nivel VII) es espacio de prototipo de empresa bajo
(Niveles VII—  mentoria, incubando su proyecto en condiciones controladas. Nivel VIII

VII) consolida Proyecto Integrador/Tesis y Practicas Preprofesionales.

Nota. Elaboracion propia con base en el enfoque constructivo-alineado de Biggs (2022).

En conjunto, la propuesta trasciende la actualizacion de contenidos curriculares al
consolidar un enfoque educativo humanista basado en competencias, que reconoce al
estudiante como protagonista de su aprendizaje. Esta perspectiva favorece el
desarrollo integral de conocimientos, habilidades, actitudes y valores, fortaleciendo
la capacidad para responder de manera ética, innovadora y sostenible a los desafios

del entorno profesional y social.

La Tabla 26 integra las competencias que fundamentan el nuevo perfil de egreso, concebidas
desde un enfoque humanista basado en competencias. Su articulacion con indicadores de
logro asegura la formacion integral, la evaluacién por resultados de aprendizaje y la

pertinencia frente a los desafios del contexto.
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Dimension

Competencia del egresado

Indicador de logro

CG_P — Planificaciéon

Diseflar planes estratégicos y operativos para organizaciones en
entornos complejos, utilizando herramientas cuantitativas y cualitativas

Elabora plan estratégico con indicadores

escenarios de simulacion

KPI vy

CG_TD — Toma de decisiones

Tomar decisiones fundamentadas en datos, modelos matematicos y
analisis de riesgo, integrando herramientas de A

Aplica herramientas de IA para mejorar la calidad
decisional documentada.

CG_L — Liderazgo

Liderar equipos multidisciplinarios con enfoque transformacional,
promoviendo la cultura de innovacion y diversidad

Disena e implementa planes de desarrollo del talento
humano con indicadores.

CG_GR — Gestién de relaciones

Gestionar relaciones con stakeholders, construir redes de valor y
negociar en contextos nacionales e internacionales

Establece al menos una alianza estratégica documentada
con actores del ecosistema.

CG_EP — Estrategia y Analizar el entorno empresarial con visién sistémica e identificar Presenta analisis PESTEL completo con fuentes
pensamiento critico oportunidades de innovacion y desarrollar ventajas competitivas. verificables del contexto regional.

ES IE — Intencion Demostrar voluntad e intencion fundamentada de iniciar un negocio Valida la propuesta de valor con al menos cinco potenciales
emprendedora propio dentro de los tres primeros afios de graduacion clientes reales.

ES_CH — Desafios

Asumir los desafios inherentes al emprendimiento con resiliencia,
capacidad de aprendizaje del error y adaptacion al cambio

Adapta su modelo de negocio ante retroalimentacion del
mercado con ajustes verificables.

ES_ME — Modelo econémico

Disefiar modelos de negocios sostenibles financieramente,
estructuras de costos e ingresos y propuesta de valor diferenciada

con

Presenta analisis de punto de equilibrio con escenarios de
sensibilidad.

ES_ ECO —
ecologica

Sostenibilidad

Incorporar criterios de sostenibilidad ambiental y social (ODS) en el
disefio y gestion de emprendimientos en contexto de economia circular

Identifica y aplica al menos 5 ODS en el plan de negocio
con indicadores medibles

COMPETENCIAS
TRANSVERSALES:
Digitalizacion

Utilizar herramientas digitales, plataformas de analisis de datos e
inteligencia artificial para optimizar procesos y estrategias de mercado

Disena estrategias de marketing digital con métricas de
conversion verificables.

Etica empresarial

Actuar con integridad, responsabilidad social y cumplimiento tributario
en todos los ambitos de la gestion

Incorpora responsabilidad social como variable de decision
en todos los proyectos.

Comunicacion efectiva

Comunicar ideas empresariales de manera clara, persuasiva y adaptada
a diferentes audiencias

Gestiona comunicacién organizacional en contextos de
crisis con protocolo documentado.

Nota. Elaboracion propia con base en (CES, 2024).
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La estructura competencial presentada evidencia una transicion desde un curriculo
centrado en contenidos hacia un modelo orientado al desarrollo de desempenos
verificables. La integracion de competencias gerenciales, emprendedoras y
transversales, articuladas con indicadores de logro, fortalece la coherencia entre el
perfil de egreso, los resultados de aprendizaje y las demandas del entorno productivo.
Asimismo, incorpora dimensiones vinculadas con la transformacion digital, la
sostenibilidad, el pensamiento estratégico, la ética y la comunicacion, configurando
una formacion integral que favorece la capacidad de los futuros profesionales para
responder a escenarios complejos con criterios de innovacion, responsabilidad social

y mejora continua.

En conjunto, esta estructura competencial consolida un perfil de egreso coherente
con un enfoque educativo humanista basado en competencias, en el que la formacion
trasciende la adquisicion de conocimientos para promover el desarrollo integral del
estudiante. Su implementacion fortalece la pertinencia curricular, articulando la
realidad nacional, las demandas del emprendimiento y los desafios del desarrollo
sostenible, con el proposito de formar profesionales capaces de generar soluciones

innovadoras, éticas y de alto impacto para el desarrollo econdmico y social del pais.

Perfil del graduado

El perfil emprendedor incluye como eje central su dimension de modelo econémico
del emprendimiento sostenible: un egresado que no solo tiene intencion de
emprender, sino que sabe cOmo estructurar un negocio que genere valor econémico,

sea financieramente viable y produzca un impacto social verificable al mismo tiempo.

Las cinco competencias gerenciales articuladas en la malla sobre todo la
planificacion estratégica, la toma de decisiones con soporte analitico y la eficiencia
productiva son las que hacen que esa capacidad de modelar econdmicamente un
emprendimiento se vuelva real y sostenible, porque el estudiante llega al nivel V de
emprendimiento sostenible II habiendo desarrollado previamente las herramientas
directivas que su plan de negocio necesita para ser viable y no solo aspiracional. Se

espera que el egresado disefie modelos de negocio, proyecciones financieras y
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criterios de sostenibilidad integrados, para operar en los sectores productivos de la

Zona 3, con impacto econdmico, social verificable.

Tabla 26. Esquema del modelo de emprendimiento sostenible CGIES-TCP

COMPETENCIA DIRECTIVA APLICACION EN EMPRENDIMIENTO SOSTENIBLE
@ Planificacion Estratégica Elabora planes con KPI y escenarios de proyeccion a 5 afios

en sectores de la Zona 3

4 Toma De Decisiones + Ia Resuelve problemas de optimizacion y valida decisiones con
software SPSS, Python, Power BI

& Liderazgo Transformacional Dirige equipos multidisciplinarios con evidencia de
resultados colaborativos verificables

@ Gestion De Relaciones Negocia y construye redes de valor con grupos de interés
nacionales e internacionales

@ Estrategia Y  Pensamiento Identifica oportunidades de innovacion con analisis PESTEL,
Critico FODA y PEYEA aplicados

Nota. Elaboracion propia. El modelo econémico integra las cinco competencias gerenciales

Por tanto, la dimensiéon de modelo econdmico del emprendimiento sostenible
confirma que la malla curricular propuesta formard emprendedores con capacidad
técnica y directiva para disefar, estructurar y sostener modelos de negocio
financieramente viables, socialmente responsables y alineados con los ODS,
cerrando la brecha entre la alta intencion emprendedora de los estudiantes de la Zona

3 y la baja sostenibilidad empresarial que el ecosistema registra actualmente.

Los KPI de la malla curricular constituyen la clave de desempefio e instrumentos
estratégicos de evaluacion y seguimiento que posibilitan medir, monitorear y valorar
el cumplimiento de los objetivos curriculares. Su estructura se agrupa en cuatro
dimensiones fundamentales, que facilitan un analisis integral de la calidad,
pertinencia, eficiencia e impacto del programa académico, que se detallan a

continuacion:
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Dimension KPI estratégico  Indicador cuantitativo Formula Meta
I. Aprendizaje Desarrollo de Estudiantes que alcanzan el (Estudiantes >
y desarrollo de competencias del nivel competente o superior competentes + Total ¢ %
competencias perfil de egreso en las competencias previstas de estudiantes
por bloque formativo evaluados) x 100
Progresion Incremento del nivel de  ((Puntaje final — >
competencial desarrollo competencial entre  pyntaje inicial) + 259
el diagnostico inicial y la  puntaje inicial) x
evaluacion final de cada 100
bloque formativo
Resultados ~ de Estudiantes que demuestran (Estudiantes con >
aprendizaje en desempeflo competente en desempefio 85 9%
contextos reales ~ proyectos integradores, competente + Total
laboratorios, simulaciones, evaluados) % 100
practicas preprofesionales o
emprendimientos
1L Aplicacion ~ de  Asignaturas con (Asignaturas >
Implementaci6 metodologias metodologias activas, verificadas = Total ¢g %
n del modelo activas aprendizaje  basado  en de asignaturas) X
pedagogico proyectos y  evaluacion 100
auténtica
Integracion de [A  Asignaturas que incorporan (Asignaturas con >
y  herramientas herramientas digitales, integracion 85 9%
digitales inteligencia  artificial y tecnologica + Total
analitica para el aprendizaje  asignaturas) x 100
Cumplimiento Docentes que implementan (Docentes que >
del modelo el modelo por competencias  cumplen los criterios g o,
curricular conforme a los lineamientos + Total de docentes
institucionales evaluados) x 100
III. Pertinencia Cobertura de Competencias  gerenciales, (Competencias >
e innovacién competencias digitales y de desarrolladas < 909
curricular estratégicas emprendimiento  sostenible Competencias
desarrolladas respecto a las previstas) x 100
planificadas en la malla
Integracion ~ de Asignaturas que incorporan (Asignaturas >
competencias IA, Business  Analytics, alincadas ~ Total de g A
emergentes sostenibilidad, ODS y asignaturas) x 100
transformacion digital
Actualizacion Asignaturas  revisadas y (Asignaturas >
curricular actualizadas con base en actualizadas + Total 9 o
tendencias disciplinares 'y de asignaturas) x .-
requerimientos del entorno 100
IV. Impacto Empleabilidad y Graduados empleados o con (Graduados >
del programa emprendimiento  emprendimientos activos empleados 0 g50,
académico durante el primer afio de emprendedores — +
egreso Total de graduados)
x 100
Desempefio en Estudiantes que obtienen una (Practicas con >
practicas valoracion alta o superior en desempefio alto + g %
preprofesionales  las practicas preprofesionales Total de practicas) x
100
Satisfaccion del Empleadores que califican (Empleadores >
sector empleador  favorablemente el satisfechos + Total g0,
desempeiio profesional de de empleadores

los graduados

encuestados) x 100

Nota. Elaboracion propia. El modelo econémico integra las cinco competencias gerenciales



102

Los indicadores sirven para seguir el desarrollo progresivo de las competencias,
comprobar la buena aplicacion del modelo educativo y valorar la incorporacion de
competencias emergentes en el curriculo. También miden el impacto de la formacion
en empleabilidad, emprendimiento y satisfaccion del sector productivo. De esta
manera la malla curricular integradora es un sistema donde cada competencia
gerencial se desarrolla, activa y potencia su intencion emprendedora. La Tabla 28
opera bajo un sistema de valoracidon de tres niveles contradictorio, no articulado y
sinérgico que permite identificar con exactitud el grado en que cada par de

dimensiones se relaciona en el disefio curricular propuesto.

Tabla 28 Articulacion competencias gerenciales e intencion de emprendimiento

Factor Descripcion Articulacion
Competencias gerenciales tienen objetivos diferentes Contradictorio
con intencion de emprendimiento sostenible

Objetivos de  Competencias gerenciales tienen objetivos similares, no No articulado
las articulados con intencidén de emprendimiento sostenible
competencias  Competencias gerenciales tienen objetivos sinérgicos Sinérgico
con intencion de emprendimiento
Competencias se desarrollan en semestres distintos y sin Sin relacion
relacion temporal con los proyectos emprendedores
Las competencias y proyectos se ubican en semestres Parcial
Temporalidad similares sin articulacion explicita
formativa Competencias se articulan progresivamente con los Articulado
proyectos emprendedores en un horizonte de 8 semestres
Las competencias priorizan sectores distintos al Sin vinculacioén
ecosistema productivo de la Zona 3
Identificacion g yincylan sectores de Zona 3 en ciertas asignaturas sin Parcial
del ecosistema p .. s
territorial sistematicidad teirrltorlal _ .
Las competencias y proyectos priorizan de manera Articulado

sistematica los sectores estratégicos de Zona 3, Ecuador

Cada dimension construye sus propias fuentes de datos Sin integracion

Uso de sin integracion con las demas
informaciony Se comparten fuentes de informacién entre dimensiones Parcial
datos Las dimensiones comparten la misma base: instrumento Integrado
empiricos de 33 items, GEM 20242025 y marco de ODS
Desarrollo de competencias gerenciales obstaculiza o es Contradictorio
indiferente a la intencidon de emprendimiento sostenible
Referencia e Las competencias y la intencion de emprendimiento Sin referencia
interdependencia ¢, qienible no se referencian mutuamente en la malla
Competencias gerenciales son condicion necesaria y Sinérgico

previa para la activacion de la intencion emprendedora,
conforme a Ajzen (1991) y Sharma et al. (2023)

Nota. Elaboracion con base en Mitchelmore y Rowley (2020), Espinosa et al. (2024).

La Figura 17 presenta un analisis comparativo mediante un grafico radar que integra
las competencias gerenciales y las dimensiones del emprendimiento sostenible,
permitiendo visualizar su articulacidén, equilibrio e interdependencia como

fundamento del nuevo perfil de egreso propuesto.
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Figura 17 Vinculos articulados entre cada competencia

@@= Planificacion Estratégica (CG_P) e==@mm= Toma de Decisiones (CG_TD) s==@=== [ iderazgo y Trabajo en Equipo (CG_L ) e==@mm Gestion de Recursos (CG_GR) s==@s=== Eficiencia Productiva (CG_EP)

Intencion Emprendedora (ES_IE) Objetivos
Ecosistema Emprendedor (ES_ECO) Sumsa daitencion E dedora (ES_IE) T lidad

Ecosistema Emprendedor (ES_ECO) Referencia Intencion Emprendedora (ES_IE) Territorios

Ecosi E dedor (ES_ECO) In ion B dedora (ES_IE)

Ecosistema Emprendedor (ES_ECO) Territorios Intencion Emprendedora (ES_IE) Referencia

Ecosistema Emprendedor (ES_ECO) Temporalidad Intencion Emprendedora (ES_IE) Suma

Ecosistema Emprendedor (ES_ECO) Objetivos Capital Humano Emprendedor (ES_CH) Objetivos

Mentalidad Emprendedora (ES_ME) Suma Capital Humano E dedor (ES_CH) T« lidad
Mentalidad Emprendedora (ES_ME) Referencia Capital Humano Emprendedor (ES_CH) Territorios
Mentalidad E dedora (ES_ME) In i Capital Humano E dedor (ES_CH) i
Mentalidad Emprendedora (ES_ME) Territorios Capital Humano Emprendedor (ES_CH) Referencia

Mentalidad Emprendedora (ES_ME) Temporal (8thpital Humano Emprendedor (ES_CH) Suma
Mentalidad Emprendedora (ES_ME) Objetivos

Nota. Elaboracion propia. El radar representa los niveles de articulacion entre las competencias gerenciales
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El Grafico 17 radar evidencia la integracion de las cinco competencias gerenciales
con las dimensiones del emprendimiento sostenible, mostrando una relaciéon
equilibrada entre ambas. La planificacion estratégica orienta la formulacion de
objetivos y escenarios de accion; la toma de decisiones fortalece el analisis
fundamentado y la gestion de la informacion; el liderazgo impulsa el desarrollo del
capital humano y el trabajo colaborativo; la gestion de recursos favorece la
articulacion con el ecosistema emprendedor y la optimizaciéon de capacidades
institucionales; mientras que la eficiencia productiva actua como eje transversal que
vincula la mentalidad emprendedora, la innovacion y la sostenibilidad, consolidando

un perfil de egreso pertinente, competitivo y alineado con las demandas del entorno.

Fase 3: Aprobacion normativa

La Fase 3 corresponde al proceso de validacion y aprobacion normativa de la
propuesta curricular ante los organismos competentes, garantizando su transicion
desde el disefio académico hasta su reconocimiento institucional y regulatorio. En
esta etapa, la propuesta se somete a la revision del Consejo de Educacion Superior
(CES), verificando su conformidad con el Reglamento de Régimen Académico en
aspectos como la estructura curricular, la organizacién por niveles, la carga

académica y la coherencia del perfil de egreso.

Aunque referentes internacionales como ANECA y CEAI-UDUAL constituyen
marcos de calidad para procesos de mejora continua e internacionalizacion, su
adopcion se plantea como una estrategia de mediano y largo plazo. En consecuencia,
la aprobacion normativa nacional representa un requisito indispensable para
garantizar la implementacion formal de la nueva malla curricular, minimizando

riesgos y asegurando el cumplimiento del marco legal desde el inicio del proceso.

Es una oportunidad estratégica para consolidar un modelo curricular de excelencia,
capaz de fortalecer la calidad académica, la innovacion, la investigacion y la

vinculacién con el entorno. En una perspectiva de mediano y largo plazo, estos
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avances contribuirdn al posicionamiento institucional, incrementando la
competitividad de la universidad y favoreciendo su reconocimiento entre las

instituciones de educacion superior mejor valoradas del Ecuador.

Fase 4: Implementacion con formacion docente simultinea en metodologias

activas, TAC-IA y evaluacion auténtica.

En esta etapa, se convierte la propuesta académica en una intervencion institucional
viable, a través de un analisis proyectivo completo que contempla el estudio de
mercado (oferta y demanda), estudio técnico de los procedimientos e infraestructura,
estudio financiero que contempla la estructura de inversion y las fuentes de

financiamiento, indicadores para evaluar el impacto.

La implementacion contempla la capacitacion de los docentes en metodologias
activas, TAC-IA y evaluacion auténtica al mismo tiempo. De este modo se garantiza
que la transformacién curricular y la formacion del profesorado se produciran
simultdneamente sin repercutir en el normal funcionamiento académico dentro de
una gestion de proyectos que en cada uno de sus estudios promueve dinamizacién
administrativa y académica y que se desarrolla con base en lo que se muestra en la

Figura 18 como es la factibilidad del modelo.

Figura 18 Gestion de proyectos

Estudio de mercado: Oferta -Demanda

Estudio técnico: Ingenieria del proyecto

Estudio financiero

Gestion del proyecto . . .,
proy Determinacion de inversion, costos

Evaluacion financiera: Indicadores

Nota. Elaboracion propia con base en Baca Urbina (2020)
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La Figura 18 presenta la estructura de la gestion del proyecto como etapa de
factibilidad de la propuesta, integrando los estudios técnicos, de mercado y
financiero, junto con la evaluaciéon mediante indicadores que respaldan su viabilidad

e implementacion instituciona.

Estudio de mercado

Se evidencia que el proyecto de redisefio curricular posee una demanda potencial
estimada de 2.948 beneficiarios directos, conformada principalmente por
estudiantes, graduados, docentes y empleadores vinculados a la Carrera de
Administracion de Empresas de la Universidad Técnica de Ambato. Los estudiantes
actualmente matriculados representan el grupo con mayor impacto inmediato, debido
a que seran los primeros beneficiarios de un curriculo actualizado que incorpore
competencias gerenciales, transformacion digital, inteligencia artificial, analitica de

datos, sostenibilidad y emprendimiento, fortaleciendo asi su perfil profesional.

Por otra parte, los bachilleres interesados en ingresar a la carrera constituyen un
segmento estratégico para el crecimiento de la matricula, ya que un programa
académico moderno y alineado con estandares internacionales incrementa el
atractivo institucional y mejora la competitividad frente a otras universidades del pais.
Asimismo, la participacion de graduados y empleadores evidencia la necesidad de
fortalecer la pertinencia curricular mediante una formacion que responda a las
competencias actualmente requeridas por el mercado laboral. En consecuencia, los
resultados obtenidos justifican la implementacion del proyecto, al demostrar que
existe una demanda académica suficiente para sustentar la inversion destinada al

redisefio de la malla curricular.(Ver anexo 7)

Los resultados del estudio evidencian una demanda potencial superior a la oferta
académica disponible, situacion que se acentia debido a la naturaleza publica de la
universidad. La gratuidad o bajo costo de la formacidén, el reconocimiento
institucional, la trayectoria académica y su amplia cobertura regional convierten a la

institucion en una de las principales opciones para los aspirantes, generando una
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presion sostenida sobre la capacidad de admision. En consecuencia, la
implementacion de la propuesta curricular responde a una necesidad real de ampliar
y fortalecer la oferta académica para atender una demanda creciente sin comprometer

los estandares de calidad educativa.

Analisis técnico

El estudio técnico confirma que el redisefio curricular de la Carrera de
Administracion de Empresas de la Universidad Técnica de Ambato es
operativamente viable, debido a que la institucion dispone de la infraestructura
fisica, tecnoldgica y organizacional necesaria para ejecutar el proyecto. Las
inversiones propuestas se concentran en la actualizacion de equipamiento, la
incorporacion de software especializado y el fortalecimiento de las competencias del
personal docente, evitando gastos asociados a nuevas construcciones o ampliaciones

de infraestructura.

Desde una perspectiva estratégica, el proyecto permitira modernizar los procesos de
ensefianza-aprendizaje, fortalecer la integracion de tecnologias emergentes y mejorar
la pertinencia del curriculo frente a las demandas del entorno empresarial. En este
sentido, el estudio técnico proporciona los insumos necesarios para el desarrollo del
estudio financiero y sustenta la factibilidad de implementar una malla curricular

orientada a estandares nacionales e internacionales de calidad.

Estudio financiero

El anélisis financiero evidencia que la propuesta de transformacion curricular
constituye una inversion estratégica para la Universidad Técnica de Ambato, al
combinar una adecuada planificacion de recursos con indicadores que respaldan su
sostenibilidad econdomica. La inversion inicial de USD 528.000 se orienta
principalmente al fortalecimiento de la infraestructura tecnologica, la capacitacion
docente y la innovacion curricular, generando beneficios institucionales que superan

progresivamente los costos de operacion. Asimismo, la proyeccion financiera
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demuestra un comportamiento favorable del flujo neto y confirma que el proyecto es
economicamente viable, socialmente rentable y capaz de fortalecer la calidad
académica, la empleabilidad, la investigacion y el posicionamiento institucional en el
mediano y largo plazo. Los indicadores obtenidos, reflejados en un VAN positivo de
USD 392.480, una TIR del 21,8 %, una relacion beneficio/costo de 1,74 y un periodo
de recuperacion de 4,8 anos, sustentan la factibilidad de la propuesta y justifican la

asignacion de recursos para su implementacion.

La viabilidad financiera demostrada no solo garantiza la implementacién y
sostenibilidad de la propuesta, sino que también crea las condiciones para impulsar
procesos de internacionalizacion, fortalecer la competitividad institucional y avanzar

hacia estandares internacionales de calidad y reconocimiento académico

Fase 5: Evaluacion longitudinal y continua

En esta fase se evalia el impacto integral del Modelo CGIES-TCP en las
dimensiones financiera, formativa, cientifica y territorial, con el propdsito de
verificar el cumplimiento de los resultados esperados y consolidar un sistema de

mejora continua.

La evaluacion incorpora indicadores de seguimiento a mediano y largo plazo, tales
como la empleabilidad y desempefio de los graduados, la creacion y formalizacion de
emprendimientos, el retorno social de la inversion, la vinculacion con el sector
productivo y la producciéon cientifica derivada del curriculo, medida mediante
publicaciones en revistas indexadas de alto impacto (Q1-Q4), proyectos de

investigacion y redes de cooperacion académica.

De esta manera, el modelo trasciende la transformacion curricular para convertirse en
un mecanismo permanente de fortalecimiento de la calidad, la innovacién, la

internacionalizacion y el posicionamiento institucional
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Tabla 29. Indicadores de evaluacion financiera y social del proyecto

Indicador Valor Interpretacion
proyectado

Inversion  inicial USD Inversion destinada al redisefio curricular, modernizacion

del proyecto 528.000 tecnologica, capacitacion docente y fortalecimiento de la
infraestructura académica.

Costos operativos USD Garantizan la sostenibilidad del modelo mediante actualizacion

anuales 140.000 curricular, mantenimiento tecnoldgico, internacionalizacion y
produccién cientifica.

Valor Actual Neto USD El VAN positivo demuestra que los beneficios esperados

(VAN) 392.480 superan la inversion inicial, generando valor econdmico e
institucional.

Tasa Interna de 21,8 % La rentabilidad del proyecto supera la tasa de descuento (12 %),

Retorno (TIR) confirmando su factibilidad financiera.

Relacion 1,74 Por cada ddlar invertido, la universidad obtiene un retorno

Beneficio/Costo estimado de USD 1,74 en beneficios econdmicos e
institucionales.

Periodo de 4,8 afios La inversion se recupera en el mediano plazo, siendo

recuperacion consistente con proyectos de innovacidén y transformacion
curricular en educacion superior.

Proyeccion Alta La implementacion del modelo fortalecera la calidad

institucional académica, la investigacion, la internacionalizaciéon, la

empleabilidad y el posicionamiento institucional, garantizando
la sostenibilidad del proyecto.

Nota. Elaboracion con base en indicadores de evaluacion de proyectos educativos y sociales.

La evaluacion financiera confirma la factibilidad econdmica del proyecto,
evidenciada por un VAN positivo, una TIR superior a la tasa de descuento y una
relacion beneficio/costo favorable. Estos indicadores demuestran que la inversion es
sostenible y generara beneficios institucionales progresivos, fortaleciendo la calidad

académica, la competitividad y la proyeccion internacional de la carrera.

Los indicadores de evaluacion financiera y social confirman que la propuesta de
transformacion curricular no solo es académicamente relevante sino econdmicamente
rentable para la Zona 3: por cada dodlar invertido en la reforma, el ecosistema
productivo regional recibe al menos tres dolares en valor social y economico medible,

con un punto de equilibrio social alcanzable al tercer afio de plena implementacion.

Con la generacion de empleos directos por parte de los emprendimientos incubados,
el incremento proyectado de la tasa de egresados emprendedores y una mayor
formalizacion tributaria se evidencia que el impacto de la propuesta va mas alla del

aula universitaria y se convierte en un desarrollo territorial verificable para
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Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi. El costo de no llevar a cabo la propuesta
supera la inversion necesaria y cada afno sin reforma curricular es un afio mas de
pérdida de talento emprendedor y una mayor brecha entre las universidades de la

Zona 3 y el promedio regional de calidad académica en emprendimiento sostenible.

4.3 Valoracion/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion.

La propuesta de transformacioén confronta resultados esperados con la evidencia
empirica, lo que implica valorar los resultados previstos; evaluar y validar el

contenido respecto a los objetivos planteados, de ello se da cuenta en esta seccion.

4.3.1 Valoracion

El modelo CGIES-TCP se valora bajo criterios integrales que transforman el
quehacer educativo a nivel superior, lo que determina que la propuesta es una
arquitectura que integra una formacidn universitario-diferenciadora que puede
ejecutarse, medirse y sostenerse en el tiempo en las universidades publicas de la

Zona 3 del Ecuador.

Figura 19. Criterios de valoracion

Pertinencia

m Brechas formativas verificables en las 4
universidades.

m Ninguna institucibn con emprendimiento
sostenible en la malla.

m DCCP=8.7 pp. verificado en 311 estudiantes.
m Brecha de 100%

Factibilidad

Infraestructura existente sin

construcciones.

nucvas

Inversion: USD 528.— financiacion estatal
SROI > 3:1 / Equilibrio social = 4 afios.

VALORACIQN /
EVALUACION Y
VALIDACION DE

Aplicabilidad
Malla alineada con CES, CACES (2021).
Compatible con ANECA y CEAI-UDUAL
indice articulacion: 95.7%
ODS: 4,8y 9/ Agenda 2030

LA PROPUESTA

Evaluaciéon

Pre-evaluacion mediante andlisis comparativo
de mallas UTA-ESPOCH-UNACH y UTC.

Contraste indicadores GEM-Ecuador 2024-
2025 y requisitos ANECA y CEAI-UDUAL.

Vacios  estructurales  identificados  sin
emprendimiento sostenible, IA ni ODS
transversales en ninguna institucion.

Nota. Elaboracion propia con base en el desarrollo de la propuesta
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La valoracion de la propuesta de transformaciéon curricular denominada Modelo

Curricular Integrador para las carreras de Administracion de Empresas de las

universidades de la Zona 3 del Ecuador se sustenta en tres

complementarios:

una matriz de articulaciéon entre objetivos,

instrumentos

componentes,

indicadores, criterios y productos esperados; una Tabla de recursos necesarios y una

proyeccion de viabilidad para su implementacion territorial. Esta evaluacion permite

revisar la coherencia interna del modelo y al mismo tiempo valorar la posibilidad real

de ser aplicado en el contexto andino (ONU, 2015; CEPAL, 2023). La Tabla 29

muestra la articulacion entre objetivos, indicadores y productos esperados.

Tabla 30. Articulacion objetivos, indicadores, criterios y productos esperados

Objetivo especifico Componente Indicador de logro Criterio de Producto
del modelo (cuantitativo y evaluacion esperado

medible)
Determinar las Diagndstico 100 % de las Cobertura Mapa de brechas
brechas curricular universidades integral de los institucional que
estructurales entre comparativo participantes componentes orienta las
las competencias ejecutado en la analizadas; curriculares decisiones de
gerenciales y la Fase l. identificacion y analizados por redisefio
intencion de priorizacion de al institucion. curricular de la
emprendimiento menos el 90 % de las Fase 2.
sostenible. brechas curriculares

mediante analisis

comparativo validado

por evidencia

empirica.
Delinear el plan de Plan de accion 100 % de pasos Validacion Malla curricular
accion que oriente de diez pasos ejecutados y interna con integradora  de
a las universidades con validados; pares ocho niveles y
en el proceso de responsables, participacion de al académicos y cinco ejes
integracion y herramientas y menos el 80 % de validacion transversales.
reforma de sus plazos docentes, directivos y externa con el
mallas curriculares.  definidos, representantes del sector

ejecutado en la sector productivo en productivo.
Fase 2. proceso de validacion
Construir el Perfil Indice de articulacion Cumplimiento Perfil profesional
modelo curricular profesional, curricular >95 9% de los con
integrador con ejes  principio de entre competencias estandares  del competencias
transversales progresion gerenciales, CES, CACES, directivas y
progresivos como competencial € regyltados de ANECA y emprendedoras
componentes. indice de  aprendizaje, CEAI-UDUAL. verificables.
articulacion. emprendimiento
sostenible y
asignaturas;
cumplimiento del
100% de estandares
normativos.

Nota. Elaboracion propia con base en la evidencia empirica de la investigacion.
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Como se observa, las dimensiones se articulan con las etapas de la propuesta
disefiada para la carrera de administracion de la Zona 3, la propuesta atiende una
necesidad real, si se puede ejecutar con los recursos disponibles y si tiene capacidad
de producir resultados verificables. Por tanto, la evaluacion se estructura en torno a

pertinencia, factibilidad y aplicabilidad (UNESCO-IIEP, 2020).

La planificacion de los recursos constituye un componente esencial para garantizar la
implementacién efectiva del modelo de transformacion curricular. En este sentido, la
siguiente tabla identifica los recursos fisicos, humanos, tecnoldgicos, financieros e
intangibles requeridos, su estado actual, los costos estimados y las fuentes de
financiamiento previstas, proporcionando una vision integral de la capacidad
institucional para ejecutar la propuesta de manera sostenible y alineada con los

objetivos estratégicos de la universidad.

Tabla 31. Recursos necesarios para la implementacion territorial

Recurso Descripcion Estado actual Costo Fuente de
(USD) financiamiento
Infraestructura  Modernizacion del Infraestructura 155.000 Presupuesto
fisica laboratorio de institucional institucional, POA
informatica, adecuacion disponible; y proyectos de
de aulas  hibridas, requiere inversion.
biblioteca  digital y fortalecimiento
espacios para tecnologico y
innovacion y adecuaciones
emprendimiento. especificas.
Recursos Diagnéstico curricular, Requiere 239.000 Recursos
académicos e consultorias nacional e contratacion institucionales,
intangibles internacional, disefio del especializada y fondos
perfil de egreso, ejecucion por competitivos
actualizacion curricular fases. SENESCYT y
y capacitacion docente cooperacion
en metodologias internacional.
activas, A y evaluacion
auténtica.
Recursos Licencias Parcialmente 60.000  Presupuesto
tecnologicos institucionales (Power disponible; institucional y
BI, SPSS, simuladores, requiere convenios
Turnitin), plataformas actualizacion tecnologicos.
digitales y herramientas permanente.
de analitica e
inteligencia artificial.
Gestion, Seguimiento del Estructura 26.000 Recursos propios

monitoreo y proyecto, aseguramiento institucional institucionales.
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evaluacion de la calidad, existente.
evaluacion de resultados
¢ indicadores de mejora
continua.

Contingencias Reserva para Prevista dentro 48.000 Fondo de
imprevistos y ajustes del presupuesto contingencia
durante la global. institucional.
implementacion del
proyecto.

Inversiéon total Recursos destinados ala Ejecucion 528.000 Financiamiento

del proyecto implementacion integral prevista en el mixto:  recursos
del redisefio curricular, horizonte del institucionales,
incluyendo proyecto. SENESCYT,
infraestructura, cooperacion
tecnologia, formacion internacional y
docente, innovaciéon y alianzas
evaluacion. estratégicas.

Nota. Elaboracion propia con base en la evidencia empirica de la investigacion.

La planificacion de los recursos evidencia que la propuesta dispone de las
capacidades técnicas, humanas, tecnoldgicas y financieras necesarias para su
implementacidn y sostenibilidad. El esquema de financiamiento mixto y la adecuada
distribucion de la inversion optimizan el uso de los recursos institucionales y reducen
los riesgos financieros. En conjunto, estos elementos respaldan la viabilidad del
proyecto y fortalecen las condiciones para consolidar un modelo curricular innovador,

competitivo y con proyeccion hacia la internacionalizacion.

La proyeccion de viabilidad territorial permite estimar los efectos esperados de la
implementacion del Modelo CGIES-TCP sobre el desarrollo econdmico, social y
productivo de la Zona 3 del Ecuador. Para ello, se establecen indicadores
prospectivos que evalian el impacto de la transformacion curricular en el
fortalecimiento del emprendimiento, la generacion de empleo, la formalizacion
empresarial y el retorno social de la inversion, evidenciando la contribucion del
modelo al desarrollo territorial sostenible y al fortalecimiento de la competitividad

regional.

La proyeccion de viabilidad territorial presenta los principales indicadores que
permiten estimar el impacto esperado de la implementacion del Modelo CGIES-TCP

en el desarrollo socioecondmico de la Zona 3 del Ecuador. A través de estos
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indicadores se valoran los efectos prospectivos sobre el emprendimiento, la
generacion de empleo, la formalizacion empresarial, el retorno social de la inversion
y la competitividad territorial, proporcionando evidencia para sustentar la pertinencia
y sostenibilidad del modelo como estrategia de transformacion curricular con
impacto regional. La Tabla 31 presenta la proyeccion de viabilidad territorial del

modelo.

Tabla 32. Proyeccion de viabilidad territorial del Modelo CGIES-TCP

Indicador Valor Horizonte Interpretacion territorial

proyectado
Inversion  inicial USD Inicio de la La inversion fortalece las capacidades
del proyecto 528.000 implementacion ~ académicas, tecnologicas y de investigacion

de la universidad, con impacto directo en la
calidad de la formacion y el desarrollo

regional.
Costos operativos USD Anual Garantizan la sostenibilidad del modelo
anuales 140.000 mediante actualizacion curricular,

internacionalizacion, investigacion y mejora
continua de la calidad académica.

Beneficios USD Mediano y largo El crecimiento progresivo de los beneficios
institucionales 780.000 al plazo refleja el fortalecimiento de la matricula, la
proyectados afio 10 vinculaciéon con el sector productivo, la

educacion continua y la produccion
cientifica con impacto territorial.

Valor Actual Neto USD 10 afios El VAN positivo evidencia que el proyecto

(VAN) 392.480 genera valor economico e institucional,
fortaleciendo la competitividad y
sostenibilidad de la carrera.

Tasa Interna de 21,8% 10 afios La rentabilidad supera la tasa de descuento

Retorno (TIR) establecida, confirmando la factibilidad
financiera y el impacto favorable de Ia
inversion publica.

Relacion 1,74 10 afios Por cada ddlar invertido se generan USD

Beneficio/Costo 1,74 en Dbeneficios econdmicos e
institucionales, fortaleciendo el desarrollo
territorial y la calidad educativa.

Periodo de 4,8 afios Mediano plazo La recuperacién de la inversion confirma la

recuperacion sostenibilidad del proyecto y su capacidad
para consolidar procesos de innovacion,
investigacion e internacionalizacion en la
region.

Nota. Elaboracion propia con base en la evidencia empirica de la investigacion.

Los resultados proyectados evidencian que el Modelo CGIES-TCP generara
beneficios sostenibles para el territorio, fortaleciendo el emprendimiento, la

competitividad y el desarrollo socioecondémico regional. En conjunto, estos
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indicadores respaldan su pertinencia como una estrategia de transformacion

curricular con impacto institucional y territorial de largo plazo.

4.3.2 Evaluacion

Mediante el andlisis comparativo de las mallas curriculares vigentes en la UTA,
ESPOCH, UNACH y UTC, contrastadas con los indicadores del GEM Ecuador
2024-2025, asi como con los requisitos de ANECA y CEAI-UDUAL, se realiz6 una

preevaluacion del Modelo CGIES-TCP de la siguiente manera:

Tabla 33. Sintesis de vacios curriculares y evaluacion proyectual

Componente

Situacion identificada en el
diagnostico

Propuesta del Modelo CGIES-TCP

Emprendimiento
sostenible

Ausencia de eje articulador
que integre emprendimiento
sostenible de forma
transversal en curriculo.

Incorporacion del emprendimiento sostenible
como eje transversal del plan de estudios,
articulado con los ODS, la innovacién y la
vinculacién con el entorno.

Inteligencia artificial y
analitica de datos

Contenidos limitados sobre
IA, ciencia datos para toma
de decisiones.

Integracion de competencias en IA, analitica
de datos, Power BI, Python y transformacion
digital en asignaturas del curriculo.

Internacionalizacion

Escasa  integracion  de
competencias globales,
movilidad académica e

investigacion internacional.

Incorporacion de estrategias de
internacionalizacion, movilidad,  redes
académicas y produccion cientifica en

revistas indexadas (Q1-Q4).

Metodologias activas
y evaluacion auténtica

Predominio de metodologias
tradicionales y  limitada
evaluacion en competencias.

Implementacion de aprendizaje basado en
proyectos, retos, casos, Design Thinking y
evaluacion auténtica con tecnologia digital.

Infraestructura y
recursos tecnoldgicos

Infraestructura  disponible
con necesidad de
modernizacion tecnologica,
laboratorios y aulas hibridas.

Fortalecimiento de laboratorios, aulas
hibridas, biblioteca digital y licencias
especializadas mediante una inversion de
USD 528.000.

Capacitacion docente ~ Formacion insuficiente en Programa permanente de capacitacion
competencias digitales, IA, docente en innovacion educativa,
metodologias  activas e inteligencia artificial, evaluacion auténtica e
investigacion aplicada. investigacion cientifica.

Investigacion y Baja articulacion entre Integracion de proyectos de investigacion,

vinculaciéon curriculo, investigacion, incubaciéon de emprendimientos, vinculacion
emprendimiento y sector con empresas y produccion cientifica como
productivo. resultados de aprendizaje.

Sostenibilidad Dependencia de recursos Modelo de financiamiento  sostenible

financiera institucionales para procesos respaldado por una inversion inicial de USD

de innovacion curricular.

528.000, costos operativos anuales de USD
140.000, un VAN de USD 392.480, TIR del
21,8 % y una relacion beneficio/costo de
1,74, garantizando la viabilidad del modelo a
mediano y largo plazo.

Nota. Elaboracion propia con base en el estudio técnico de la Fase 4.
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La comparacién evidencia que el Modelo CGIES-TCP supera las brechas
identificadas en el diagnostico mediante una propuesta curricular integral que
incorpora  competencias  emergentes, innovacion, inteligencia  artificial,
internacionalizacion y sostenibilidad. Esta transformacion fortalece la pertinencia
académica y responde de manera directa a las demandas del entorno productivo y de
los estandares internacionales de calidad. En conjunto, los componentes propuestos
consolidan un modelo curricular moderno, viable y orientado a la mejora continua.
Su implementacién permitira fortalecer la competitividad institucional, incrementar
la calidad de la formacion profesional y proyectar a la carrera hacia procesos de

internacionalizacion y excelencia académica.

4.3.3 Validacion

La pertinencia se respalda bajo un enfoque de evidencia, de manera que en la primera
etapa del andlisis estratégico que se efectué se demostro que el ecosistema
emprendedor de la Zona 3 del Ecuador existen brechas en la formacion universitaria,
es decir no existe una atencion integral en la carrera de administracion de empresas,
no existe un perfil de competitividad que sea atractivo, menos alin se generan
ventajas competitivas diferenciadas que permitan responder a las necesidades del

entorno volatilizado (David, 2017).

La segunda etapa cerrd esas brechas mediante un disefio curricular centrado en
competencias gerenciales e intencion de emprendimiento sostenible. El presente
disefio estd basado en la Teoria del comportamiento planificado de Ajzen (1991),
quien afirma que la intencién emprendedora se ve fortalecida cuando las personas
desarrollan actitudes favorables, reconocen normas sociales de apoyo y perciben

mayor control sobre su capacidad de actuar.

Técnica

Desde el aspecto técnico, las cuatro universidades de estudio tienen una

infraestructura que permite llevar a cabo la reforma sin nuevas construcciones. Las
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adecuaciones requeridas: la actualizacion del laboratorio de computacion, la
habilitacion de una sala de incubacion y la adquisicion de plataformas digitales, son
viables dentro del presupuesto proyectado y pueden ejecutarse en plazos de 4 afios 8

meses (UNESCO-IIEP, 2020).

Aplicabilidad

La aplicabilidad se expresa en la capacidad de la propuesta para lograr los efectos
que se esperan en el contexto donde se va a llevar a cabo (Biggs, 2003). La malla
curricular disefiada en la segunda etapa esta alineada con los estandares del CACES
(2021) lo que favorece su integracion a procesos de evaluacion y acreditacion de las
cuatro universidades. Por otra parte, el enfoque por competencias, sustentado en el
alineamiento constructivo de Biggs (2003) y en el marco DeSeCo de la OECD
(2005), permite que los resultados sean evaluables, acumulativos y coherentes con el

perfil de egreso.

Se infiere, entonces, que la propuesta es pertinente, puesto que satisface necesidades
reales de la Zona 3; es factible, porque existen los recursos para su ejecucion o
pueden ser gestionados; y es aplicable, ya que se encuentra alineada con marcos
normativos, metodoldgicos y tedricos que contribuyen a su efectividad. Lo que hace
diferente una transformacion curricular sélida de una propuesta meramente
aspiracional es esta triple convergencia. En conclusion, el modelo curricular
integrador serd valorado académicamente e implementado inicialmente en la
Universidad Técnica de Ambato, contribuyendo de manera directa al desarrollo de
un ecosistema emprendedor més competitivo, inclusivo y sostenible, de acuerdo con
la Agenda 2030 y los estandares de calidad de la educacion superior ecuatoriana

(CACES, 2021; UNESCO, 2025).

Esta propuesta se diferencia de una aspiracion curricular bien redactada por esa triple
convergencia: ninguna dimensiéon de la valoracion depende de suposiciones o
escenarios ideales, todas dependen de la evidencia empirica territorial, obtenida en

aulas de UTC, UNACH, ESPOCH y UTA con una solucién que se puede comprobar
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a nivel curricular, es financieramente factible y cuenta con respaldo normativo.
CGIES-TCP no trata de dar una solucion definitiva a décadas de fraccionamiento
curricular: sugiere iniciar la modificacion donde resulte factible, a partir del semestre,
de la competencia que se elige desarrollar hoy y que el estudiante llevard al mercado
mafiana. Es decir, la contribuciéon que brinda la investigacion a las universidades
publicas de la region 3, al sistema de educacion superior de Ecuador y a la discusion
latinoamericana sobre cémo lograr que el verdadero deseo emprendedor de los
jovenes universitarios se convierta en entidades sostenibles que transforman el

espacio donde fueron creadas.

La aplicacion del Modelo CGIES-TCP en las cuatro universidades de la Zona 3,
generaria un cambio verificable y medible en el sentido del problema central de esta
investigacion: la cabeza de la region en actividad emprendedora temprana, pero sus
egresados universitarios dejarian de formar parte de la estadistica de
emprendimientos que cierran antes de los tres afos por insuficiencia de competencias
directivas, para convertirse en los primeros profesionales de la region formados bajo
un curriculo que articula de manera sistematica la planificacion estratégica, la toma
de decisiones, el liderazgo transformacional, la gestion de relaciones y la eficiencia
productiva con la intencion de emprender de manera sostenible, rentable y con

proposito de triple impacto.

Alcances

El Modelo CGIES-TCP no acaba en el aula, sino que comienza alli. Un egresado de
administracion de empresas de la Zona 3, cuando sale con las competencias
directivas que el modelo va desarrollando progresivamente a lo largo de ocho niveles,
no sale a buscar trabajo en las industrias de calzado, textiles, lacteos y agroindustria
de Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi: sale a crear las organizaciones que esas
industrias necesitan para innovar y sostenerse. En ese momento, la universidad deja
de ser el lugar donde se aprende emprendimiento y se transforma en el motor que
genera los emprendedores sostenibles que el territorio lleva afos esperando, y que

todavia ningun curriculo universitario ha generado.
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La propuesta alcanza el plano normativo nacional e internacional al estar alineada
simultaneamente con el CES, el CACES, ANECA y CEAI-UDUAL, lo cual significa
que las universidades que la implementen, no solo mejoran su formacion curricular,
sino que avanzan hacia un posicionamiento académico de mayor competitividad
internacional, algo que todavia ninguna universidad publica de la Zona 3 ha logrado
en materia de emprendimiento sostenible y que esta propuesta pone al alcance de las

cuatro instituciones sin requerir condiciones extraordinarias para hacerlo.

Limitaciones

La primera limitacion es temporal; la propuesta captura un momento concreto en la
trayectoria formativa de los estudiantes de la Zona 3, por ello los resultados
describen fielmente el estado actual del problema, pero no pueden predecir con
seguridad como evolucionard el perfil competencial y emprendedor de los

estudiantes a medida que transiten por el nuevo itinerario formativo.

La segunda limitacion es de orden contextual: el modelo se construy6 y se valido en
el ecosistema universitario particular de la Zona 3, con sus dinamicas institucionales,
sus restricciones presupuestarias y su propio tejido productivo. Su traslado a otros
contextos universitarios de Ecuador o de América Latina requerirda de un proceso de
adaptacion territorial que esta investigacion no puede garantizar de antemano, pues
ningin modelo curricular por robusto que sea su sustento empirico puede anticipar
todas las variables que determinan su efectividad en un ecosistema formativo que no

fue el suyo de origen.

A continuacion, se sintetizan las principales aportaciones y los analisis finales sobre
la fundamentacion, estructura y evaluacion de la propuesta en el marco de la Zona 3
del Ecuador. En cuanto a la fundamentacion, el modelo CGIES-TCP determina el
fendmeno como un sistema de relaciones entre las competencias gerenciales y los
constructos del comportamiento planificado; y la empirica, que identificé las causas

del problema en la estructura misma del proceso educativo (la ubicacién final del
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emprendimiento en los planes de estudio, la ensefianza declarativa y la falta de

conexion entre el aula y el ecosistema de apoyo).

Esta estructura soluciona el problema mas habitual de las propuestas curriculares que
muchas veces se quedan en la enunciacion de intenciones: aqui cada principio tedrico
se transforma en una etapa del proceso y cada etapa se apoya en herramientas
especificas y verificables, como los cuestionarios, las rabricas progresivas, el

portafolio longitudinal.

Es asi, que su diseflo por componentes permite su transferencia a otras carreras y
otras areas del pais que lo necesitan y que presentan una disociacion similar entre la
intencion emprendedora y la capacidad percibida para llevar a cabo la propuesta con
las adaptaciones necesarias para cada realidad y en cualquier contexto, con este
modelo propuesto la investigacion cierra el proceso planteado desde su concepcion:
determinar la brecha y crear un instrumento curricular fundamentado y validado para

la carrera.
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CONCLUSIONES

m El analisis exhaustivo del problema de investigacion permite concluir que la
brecha entre la alta actividad emprendedora temprana de la Zona 3 del
Ecuador y la baja sostenibilidad empresarial de sus egresados universitarios
no es consecuencia de falta de motivacion ni de ausencia de ideas: es la
expresion comprobada de un déficit formativo estructural que ninguna de las
cuatro universidades analizadas ha revertido atn. Los estudiantes de la UTA,
ESPOCH, UNACH y UTC quieren emprender y lo quieren con auténtico
sentido social y econdmico, pero salen de las aulas sin las competencias
directivas que conviertan esa voluntad en organizaciones capaces de
sobrevivir mas alld de los primeros afios de operacion en el ecosistema

productivo de Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi.

m Los fundamentos tedricos y empiricos de esta investigacion permiten concluir
que las competencias gerenciales no operan de forma aislada sino que
conforman un sistema interdependiente de habilidades estratégicas,
organizacionales, relacionales y ético-decisionales que actia como el
mecanismo catalizador indispensable para transformar la intencidn

emprendedora en accion sostenible verificable.

m La teoria del comportamiento planificado muestra que el transito desde la
intencion a la accion transformadora depende de tres condiciones que los
curriculos actuales de la Zona 3 no estan construyendo de forma articulada:
actitudes favorables hacia el emprendimiento, normas institucionales que lo
legitimen y déficit de control conductual percibido suficiente para que el
estudiante confie en su propia capacidad de ejecutarlo, convicciéon que la
formacion universitaria puede desarrollar sistematicamente si su arquitectura

curricular estd disefiada para ello.
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m Los resultados y fundamentos metodologicos permitieron diagnosticar las
brechas estructurales entre los programas de estudio vigentes y la intencion
de emprendimiento sostenible confirma que ninguna de las cuatro
universidades publicas de la Zona 3 articula de forma sistematica las
competencias gerenciales con el perfil emprendedor del egresado,
evidenciando un déficit formativo que no es periférico sino constitutivo del
modelo educativo vigente en la region, con vacios verificables en eficiencia
productiva, capital humano emprendedor, inteligencia artificial aplicada,
emprendimiento sostenible y ODS transversales que los curriculos actuales
no estan cerrando con la sistematicidad que el ecosistema productivo de la

Zona 3 demanda.

m La asociacidn positiva y significativa entre las competencias gerenciales y la
intencion de emprendimiento sostenible en los 311 estudiantes analizados
confirma la hipdtesis alternativa de la investigacion evidenciando que el
desarrollo sistematico de capacidades directivas desde la formacion
universitaria incide de forma verificable sobre la disposicion emprendedora
sostenible, y que el déficit de Déficit de control conductual percibido
identificado como brecha central entre intencién declarada y accion efectiva
no es una condiciéon permanente del ecosistema universitario de la Zona 3
sino una consecuencia formativa subsanable mediante intervencion curricular

estructurada y progresiva.

m El perfil motivacional dual y proactivo identificado en los estudiantes de la
Zona 3 en el que la motivacion prosocial y la motivacion econdmica se
presentan en niveles equivalentes y ambas superan de manera consistente la
motivacion reactiva ante la precariedad laboral contradice el paradigma
predominante del emprendimiento por necesidad en economias emergentes y
confirma que las universidades de la region cuentan con el capital

motivacional estudiantil mas favorable posible para que una reforma
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curricular basada en competencias gerenciales produzca emprendedores

sostenibles con propdsito de triple impacto econémico, social y ambiental.

El modelo CGIES-TCP como propuesta de transformacion curricular
demuestra viabilidad técnica, financiera y normativa verificable en
condiciones reales de las cuatro universidades de la Zona 3, con una
arquitectura de cinco fases, ocho niveles y cinco ejes transversales que
alcanza un indice de articulacion sistémica entre las competencias gerenciales
y la intencion de emprendimiento sostenible que posiciona a la UTA,
ESPOCH, UNACH y UTC ante la posibilidad concreta de convertirse en las
primeras universidades publicas de la region con una propuesta curricular
diferenciada, internacionalmente respaldada por los estdndares de ANECA y
CEAI-UDUAL vy territorialmente pertinente para el emprendimiento

sostenible en el ecosistema productivo andino.

La evaluacion, valoracion y validacion integral de la propuesta confirma que
el modelo CGIES-TCP es pertinente porque responde a una necesidad
formativa real y cuantificable en el territorio, factible porque los recursos
técnicos, financieros e institucionales existen o pueden gestionarse dentro del
horizonte de implementacion proyectado, y aplicable porque su disefo
curricular estd fundamentado en estdndares normativos nacionales e
internacionales que garantizan su efectividad y sostenibilidad a largo plazo,
transformando el problema central de esta investigacion en una condicidon
reversible: las universidades publicas de la Zona 3 disponen de la arquitectura
formativa, la voluntad institucional y la evidencia empirica necesarias para

revertir de forma definitiva.
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RECOMENDACIONES

Recomendaciones teoricas

W Se recomienda mejorar los procesos de formacion en competencias
gerenciales e intencion de emprendimiento sostenible que se llevan a cabo en
las universidades de la Zona 3 del Ecuador, tanto en su contenido como en su
disefio conceptual, y de manera permanente, para que estén alineados con las
tendencias globales del emprendimiento sostenible y la gestion directiva
contemporanea. Los académicos y disefiadores curriculares deben tener claro
que la incorporaciéon de competencias gerenciales en la malla universitaria
debe hacerse a la luz del avance tedrico de la TCP de Ajzen, de la gestion
curricular por proyectos y del marco de los ODS, porque la formacion de
emprendedores sostenibles no obedece a logicas disciplinares aisladas, sino a
sistemas interdependientes donde la planificacion estratégica, la toma de

decisiones y el liderazgo transformacional se potencian mutuamente.

m Se recomienda, especialmente, consolidar el déficit de control conductual
percibido como constructo tedrico de referencia para investigaciones futuras
en la region andina, desarrollando una teoria latinoamericana del
emprendimiento sostenible universitario que trascienda el contexto especifico
de la Zona 3 y contribuya al debate global sobre como formar emprendedores
sostenibles en economias emergentes con alto potencial territorial

desaprovechado.

Recomendaciones metodolégicas

m En las cuatro universidades de la Zona 3 se recomienda mejorar
continuamente el disefio metodoldgico de los procesos de medicion del
impacto curricular, incorporando enfoques longitudinales que evalten la

evolucion del perfil competencial y emprendedor de los estudiantes a lo largo
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de todo el itinerario formativo y no solo en un momento transversal del
tiempo. Los investigadores que contintien con esta linea deben tener claro que
el instrumento de 33 items validado con excelente consistencia interna no es
solo una herramienta de diagnostico inicial, sino el punto de partida de un
sistema de evaluacion permanente, que debe aplicarse al inicio y al final de
cada cohorte, generando evidencia longitudinal que permita demostrar con
rigor si el modelo CGIES-TCP esta cerrando la brecha formativa que motivo

esta investigacion.

Recomendaciones practicas

m Integracion sistémica de competencias gerenciales. A las cuatro universidades
de la Zona 3 se les recomienda conformar de inmediato comisiones
curriculares interuniversitarias con perfiles diferenciados por area de
conocimiento gestion estratégica, emprendimiento sostenible, digitalizacion e
innovacidn, sostenibilidad y ODS estableciendo para cada una los
componentes formativos prioritarios y los indicadores de logro verificables

que el modelo CGIES-TCP propone.

m Para lo cual, las instituciones deben disponer de los recursos tecnoldgicos y
pedagogicos necesarios, fortalecer la oferta de metodologias activas en todos
los niveles de la malla, y establecer convenios con las cdmaras de industrias
de Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi que garanticen la vinculacion

permanente entre la formacion universitaria y el tejido empresarial.

m Las comisiones curriculares deben centrarse en resultados medibles y no en
actividades cumplidas, porque la diferencia entre una reforma curricular que
transforma y una que simplemente se lleva a cabo estd precisamente en la
calidad del seguimiento que se hace de sus efectos reales sobre los

estudiantes y el territorio.
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m Las universidades de la Zona 3 con desafios similares han demostrado que las
reformas curriculares audaces y bien fundamentadas son posibles, y la
presente investigacion deja abierta la puerta para que las proximas
generaciones de investigadores midan el impacto concreto del modelo
CGIES-TCP en un ciclo virtuoso de mejora continua que redundard en un
ecosistema emprendedor mas competitivo, inclusivo y sostenible para la Zona

3 del Ecuador.
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ANEXOS
Anexo 1. Glosario de términos - Variables
Variables Término Definiciéon
1 Competencias Conjunto integrado de conocimientos, habilidades y actitudes que
gerenciales habilitan a un profesional para dirigir procesos estratégicos, liderar
W28 equipos y generar resultados organizacionales sostenibles en
entornos de alta complejidad e incertidumbre.
2 Intencion ~ de Disposicidon cognitiva y volitiva del estudiante universitario de
emprendimient  crear una iniciativa empresarial que genere simultaneamente valor
0 sostenible econdmico, responsabilidad social e impacto ambiental positivo y
V2) duradero en su entorno territorial.
3 Planificacion Capacidad de anticipar escenarios, formular objetivos coherentes y
estratégica movilizar recursos de forma eficiente hacia resultados verificables,
(CG_P) constituyendo el eje articulador de la toma de decisiones directivas
en contextos empresariales complejos.
4 Toma de Habilidad de decidir con fundamento analitico bajo presién e
decisiones incertidumbre, integrando datos, modelos cuantitativos y
(CG_TD) herramientas de inteligencia artificial como soporte del
razonamiento directivo en entornos de alta volatilidad.
5 Liderazgo y Capacidad de conducir equipos multidisciplinarios con enfoque

trabajo en
equipo (CG_L)

transformacional, gestionar conflictos de forma constructiva y
motivar hacia resultados colectivos sostenibles que trascienden el
desempeiio individual.

6 Gestion de Capacidad de asignar, optimizar y gestionar eficientemente los
recursos recursos humanos, financieros y materiales de una organizacion,
(CG_GR) garantizando la sostenibilidad operativa y el cumplimiento de los
objetivos estratégicos.
7 Eficiencia Capacidad de organizar tareas por prioridades, medir resultados
productiva con criterios verificables y adaptarse con agilidad ante cambios del
(CG_EP) entorno empresarial, convirtiendo los recursos disponibles en valor
organizacional sostenible.
8 Autoeficacia Conviccion del estudiante en su propia capacidad para iniciar,
emprendedora organizar y sostener una iniciativa empresarial, construida
(ES_IE) progresivamente a través de la formaciéon en competencias
gerenciales aplicadas al contexto productivo regional.
9 Capital humano Conjunto de conocimientos, habilidades y experiencias que el
emprendedor estudiante percibe como suficientes para enfrentar los desafios del
(ES_CH) emprendimiento; su nivel de desarrollo determina si la intencion
declarada se convierte en accion efectiva.
10 Motivacion Disposicion del estudiante a emprender motivada por la generacion
econdémica de ingresos y la construccion de un modelo de negocio
(ES_ME) financieramente viable, que provea sostenibilidad material a la
iniciativa empresarial en el largo plazo.
11 Sostenibilidad Capacidad de incorporar criterios ambientales y sociales en el
ecologica disefio y gestion de emprendimientos, articulando los ODS como
(ES_ECO) marco normativo y la economia circular como modelo operativo de

la actividad empresarial.

Nota. Elaboracion propia con base en los constructos teoricos, variables de estudio y conceptos
fundamentales de la investigacion doctoral. Hurtado Yugcha (2025-2026). UIIX.
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Anexo 2. Glosario de téerminos - Conceptos relevantes

CONCEPTOS RELEVANTES

12 Teoria del Marco explicativo que postula que el comportamiento humano esta
comportamiento determinado por la intencion, la cual depende de la actitud hacia el
planificado (TCP) comportamiento, las normas subjetivas del entorno y el Déficit de

control conductual percibido sobre la posibilidad de ejecutarlo.

13 Déficit de Control Creencia del individuo sobre su propia capacidad para ejecutar un
Conductual comportamiento determinado; en el contexto de esta investigacion
Percibido opera como el mecanismo que transforma la intencion emprendedora

en accion empresarial sostenible verificable.

14 Déficit de control Constructo teoérico original de esta investigacion que cuantifica la
conductual brecha entre la intenciéon emprendedora declarada y la autopercepcion
percibido (DCCP) de capital humano suficiente para materializarla, identificada en los

estudiantes universitarios de la Zona 3.

15 Modelo  CGIES- Contribucion tedrica original de la investigacion doctoral que articula

TCP las competencias gerenciales con la intenciéon de emprendimiento
sostenible desde la TCP, operacionalizado como arquitectura
curricular integradora para universidades publicas de la Zona 3.

16 Perfil motivacional Patron identificado en los estudiantes de la Zona 3 donde la

dual motivacion prosocial y la motivacidon econdémica se presentan en
niveles equivalentes, ambas superando la motivacion reactiva ante la
precariedad laboral, constituyendo una aportacion teérica original.

17 Malla curricular  Arquitectura formativa de ocho niveles y cinco ejes transversales que
integradora articula progresivamente las competencias gerenciales con la

intencion de emprendimiento sostenible, disefiada con base en los
criterios del CES, CACES, ANECA y CEAI-UDUAL.

18 Progresion Principio pedagdgico que establece que cada nivel formativo
competencial construye sobre los aprendizajes previos y prepara al estudiante para

el siguiente, produciendo una acumulacién verificable de capacidades
directivas y emprendedoras a lo largo del itinerario.

19 Emprendimiento Proceso de creacion de wvalor empresarial que integra
sostenible simultdneamente dimensiones economicas, sociales y ambientales,

orientado a generar impacto positivo y duradero en el ecosistema
productivo y comunitario del territorio donde opera.

20 TEA — Tasa de Indicador del GEM que mide el porcentaje de la poblacién adulta
Actividad involucrada en la creacioén de un negocio nuevo o en la gestion de uno
Emprendedora con menos de tres afios y medio de operacion, utilizado como

referente del ecosistema emprendedor ecuatoriano.

21 EBO — Negocios Indicador del GEM que mide el porcentaje de la poblacion adulta
establecidos propietaria de negocios con mas de tres afios y medio de operacion,

cuya brecha con la TEA en Ecuador evidencia la baja sostenibilidad
empresarial que fundamenta esta investigacion.

22 Autoeficacia Creencia de un individuo en su capacidad para ejecutar con éxito las
acciones requeridas para alcanzar un resultado determinado; en el
contexto emprendedor universitario, opera como el componente
psicolégico mas modificable desde la formacion curricular.

23 Formacion por Enfoque pedagogico que organiza el curriculo en torno al desarrollo

competencias de capacidades verificables y transferibles al entorno profesional real,

superando la transmisién de contenidos declarativos como eje central
de la ensefianza universitaria.

Nota. Elaboracion propia con base en los constructos tedricos, variables de estudio y conceptos
fundamentales de la investigacion doctoral. Hurtado Yugcha (2025-2026). UIIX.
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Anexo 3. Glosario de téerminos - Conceptos relevantes

CONCEPTOS RELEVANTES

24

ODS Objetivos
de Desarrollo
Sostenible

Marco normativo de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas que
establece diecisiete objetivos globales para el desarrollo sostenible;
en esta investigacion orientan la dimension ecologica del
emprendimiento y la pertinencia social del perfil de egreso
propuesto.

25

ANECA

Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion de
Espafia cuyas exigencias de competencias verificables, progresivas
y evaluadas por resultados de desempefio real orientaron el disefio
de la malla curricular propuesta como referente de excelencia
internacional.

26

CEAI-UDUAL

Consejo de Evaluacion y Acreditacion Institucional de la Union de
Universidades de América Latina y el Caribe, cuyos lineamientos
de pertinencia territorial y vinculacion con el sector productivo
fundamentan la ruta de internacionalizacién académica propuesta.

27

SROI Retorno
Social sobre la
Inversion

Indicador que mide el valor social y econdmico generado por cada
unidad monetaria invertida en un proyecto; la propuesta de
transformacion curricular proyecta un retorno superior a tres
ddlares por cada délar invertido en la reforma.

28

Ecosistema
emprendedor

Conjunto de actores, instituciones, recursos y condiciones del
entorno que facilitan u obstaculizan la creacion y sostenimiento de
iniciativas empresariales; en la Zona 3 del Ecuador esta
caracterizado por alta actividad emprendedora y baja consolidacion
empresarial.

29

Zona 3 del
Ecuador

Region de planificacion que agrupa las provincias de Tungurahua,
Chimborazo, Cotopaxi y Pastaza, caracterizada por industrias
estratégicas de calzado, textiles, lacteos y agroindustria, y
constituida como contexto territorial central de esta investigacion.

30

Alfa de
Cronbach

Cocficiente estadistico que mide la consistencia interna de un
instrumento de medicion; valores superiores a 0,90 se califican
como excelentes e indican que los items del instrumento miden de
forma coherente y estable el constructo para el que fueron
disefiados.

Nota. Elaboracion propia con base en los constructos tedricos, variables de estudio y conceptos

fundamentales de la investigacion doctoral. Hurtado Yugcha (2025-2026). UIIX.
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Anexo 4. Instituciones de educacion superior

Sigla Significado completo Contexto / descripcion

ESPOCH Escuela Superior Politécnica de Riobamba, Ecuador
Chimborazo

UTA Universidad Técnica de Ambato Ambato, Ecuador

UNACH Universidad Nacional de Chimborazo Riobamba, Ecuador

UTC Universidad Técnica de Cotopaxi Latacunga, Ecuador

UIIX Universidad de Investigacion e México

Innovacion de México

UTPL Universidad Técnica Particular de Loja Loja, Ecuador

UDLA Universidad de Las Américas Quito, Ecuador

ESPAE Escuela de Postgrado en Administracion ESPOL, Ecuador
de Empresas

ESPOL Escuela Superior Politécnica del Litoral Guayaquil, Ecuador

PUCESI Pontificia Universidad Catolica del Ibarra, Ecuador

Ecuador Sede Ibarra
UEES Universidad Espiritu Santo Samborondén, Ecuador
UNEMI Universidad Estatal de Milagro Milagro, Ecuador

Organismos nacionales ecuatorianos

Sigla Significado completo Contexto / descripcion
CES Consejo de Educacion Superior Ente rector educacion superior, Ecuador
CACES Consejo de Aseguramiento de la Organismo de evaluacion y acreditacion
Calidad de la Educacion Superior universitaria de Ecuador
SENESCYT Secretaria de Educacion Superior, Ecuador
Ciencia, Tecnologia e Innovacioén
SENESCYT Secretaria de Educacion Superior, Nombre alternativo / abreviatura usada
Ciencia, Tecnologia e Innovacioén en textos
INEC Instituto Nacional Estadistica y Censos  Ecuador
SRI Servicio de Rentas Internas Autoridad tributaria del Ecuador
CFN Corporacion Financiera Nacional Ecuador
MPCEIP Ministerio de Produccion, Empleo y Ecuador
Competitividad
MIPRO Ministerio Industrias y Productividad Ecuador
SENPLADES Secretaria Nacional de Planificacion y = Ecuador
Desarrollo
LOES Ley Organica de Educacion Superior Normativa vigente educacién superior
Ecuador 2018/2023
LOEI Ley Organica de Emprendimiento e Ecuador, 2020
Innovacion
POA Plan Operativo Anual Instrumento de planificacion
institucional
HCU Honorable Consejo Universitario Maximo organo de gobierno
universitario en Ecuador
CAU Consejo Académico Universitario Organo  académico de  direccion
universitaria
DIDE Direccion  de  Investigacion y Unidad de la UTA
Desarrollo
RNE Registro Nacional de Emprendedores Ecuador LOEI 2020
RUC Registro Unico de Contribuyentes Ecuador documento tributario




Organismos internacionales
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Sigla Significado completo Contexto / descripcion
UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas Agencia de la ONU
para Educacion, Ciencia y Cultura
IESALC Instituto  Internacional para la UNESCO-IESALC
Educacioén Superior en América Latina
y el Caribe
IIEP Instituto Internacional de UNESCO-IIEP, Paris
Planeamiento de la Educacion
UNEVOC Centro Internacional de la UNESCO UNESCO-UNEVOC
para la Educacion y Formacién
Técnica y Profesional
ONU Organizacion de las Naciones Unidas Sistema de Naciones Unidas
CEPAL Comision Econdémica para América Organismo de la ONU
Latina y el Caribe
OECD Organisation for Economic Co- OCDE en espafiol: Organizacion para la
operation and Development Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
OCDE Organizacion para la Cooperacion y el  Equivalente espafiol de OECD
Desarrollo Econémicos
BID Banco Interamericano de Desarrollo Organismo multilateral de financiamiento
OEI Organizacion de Estados Para la educacion, la ciencia y la cultura
Iberoamericanos
AECID Agencia Espafiola de Cooperacion Espaiia
Internacional para el Desarrollo
UDUAL Unién de Universidades de América Red de universidades latinoamericanas
Latina y el Caribe
CEAI Consejo de Evaluacion y Acreditacion Brazo evaluador de la UDUAL
Internacional
ILPES Instituto Latinoamericano y del Caribe CEPAL-ILPES

de Planificacion Econémica y Social

Organismos de acreditacion

Sigla Significado completo Contexto / Descripcion

ACBSP Accreditation Council for Business Estados Unidos acreditadora de negocios
Schools and Programs

EQUAA Education  Quality  Accreditation Agencia internacional con presencia en
Agency Ecuador (UTPL, 2025)

ANECA Agencia Nacional de Evaluacién de la  Espaiia
Calidad y Acreditacion

EQAR European Quality Assurance Register Registro Europeo de Garantia de Calidad
for Higher Education — Educacion Superior

EEES Espacio Europeo de Educacion Marco  europeo de  convergencia
Superior universitaria — Proceso Bolonia

SIGC Sistema Interno de Garantia de Requerimiento ANECA para acreditacion
Calidad institucional

RUCT Registro de Universidades, Centros y Espafia — registro oficial universitario
Titulos

CACES Consejo de Aseguramiento de la Ecuador — ver Organismos nacionales

Calidad de la Educacion Superior




Iniciativas y programas de emprendimiento
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Sigla Significado completo Contexto / descripcion
GEM Global Entrepreneurship Monitor Monitor Global del Emprendimiento
informe mundial anual
TEA Total  Early-stage  Entrepreneurial Tasa de  Actividad  Emprendedora
Activity Temprana indicador GEM
EBO Established Business Ownership Tasa de negocios establecidos (>42 meses)
— indicador GEM
NECI National ~ Entrepreneurship Context Indice de Contexto Nacional del
Index Emprendimiento GEM
EIQ Entrepreneurial Intention Questionnaire  Cuestionario de Intencion Emprendedora
instrumento validado
MSAI Management Skills Assessment Instrumento de Evaluacion de Habilidades
Instrument Gerenciales (Whetten & Cameron, 2020)
SAS Sociedades por Acciones Simplificadas  Forma societaria Ecuador, LOEI 2020
PEA Poblacion Econdmicamente Activa Indicador de mercado laboral
ENEMDU Encuesta  Nacional de  Empleo, Encuestadel INEC Ecuador
Desempleo y Subempleo
CCIT Cémara de Comercio e Industrias de Organizacion empresarial regional
Tungurahua Ambato
AEA Asociacion de Empresarios Ambato Organizacion gremial empresarial
CAPICH  Camara de Pequefia Industria Chimborazo Organizacion empresarial Riobamba
CEI-UTC Centro de  Emprendimiento e Unidad institucional UTC
Innovacién de la UTC
UEI Unidad de  Emprendimiento e Unidad institucional ESPOCH
Innovacion
{jNTl‘AOVA Incubadora de Empresas de la UTA Adscrita a la DIDE UTA, desde 2018
FCSI Fondo de Capital Semilla Institucional =~ ESPOCH financiamiento para

emprendimientos estudiantiles

Metodologia estadistica y herramientas

Sigla Significado completo Contexto / descripcion

IBM International ~ Business  Machines Empresa desarrolladora del software SPSS
Corporation

SPSS Statistical Package for the Social Software estadistico IBM SPSS Statistics
Sciences v.26

ANOVA Analysis of Variance Analisis Varianza prueba estadistica

SEM Structural Equation Modeling Modelado por Ecuaciones Estructurales

PBL Problem-Based Learning Aprendizaje Basado en  Problemas

metodologia pedagogica

ABP Aprendizaje Basado en Proyectos Metodologia pedagogica activa

TAC Tecnologias del Aprendizaje y del Dimension de innovacion educativa
Conocimiento

APA American Psychological Association  Estilo de formato académico 7.% ed.

DOI Digital Object Identifier Identificador digital objetos académicos

KPI Key Performance Indicators Indicadores Clave de Desempeiio

SROI Social Return on Investment Retorno Social de la Inversion

VAN Valor Actual Neto Indicador evaluacion financiera proyectos

TIR Tasa Interna de Retorno Indicador de rentabilidad de proyectos

PIB Producto Interno Bruto Indicador macroeconéomico de produccion

nacional
CGEAS Cuestionario de Competencias Generales, Instrumento de Hernaiz (2020)

Empleabilidad y Adaptacion Sociocultural




Marcos normativos y referenciales
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Sigla Significado completo Contexto / descripcion

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible Agenda 2030 Naciones Unidas, 17 ODS

CRES Conferencia Regional Educacion Superior  América Latina y Caribe-CRES+5 (2024)

RSE Responsabilidad Social Empresarial Gestion organizacional sostenible

10 Investigacion de Operaciones Campo de conocimiento optimizacion

DeSeCo  Definition and Selection of Key Proyecto OCDE - C competencias clave
Competencies

EQF European Qualifications Framework Marco Europeo de Cualificaciones

APS Adult Population Survey Encuesta Poblacion Adulta (GEM)

Variables e indicadores del estudio

Sigla Significado completo Contexto / descripcion

Vi Variable independiente: Competencias Operacionalizada en 5 dimensiones, 22
gerenciales items, a = 0,975

V2 Variable dependiente: Intencion de Operacionalizada en 4 dimensiones, 11
emprendimiento sostenible items, oo = 0,989

CG_ P Competencia gerencial — Planificacion Dimension 1 de V1 - Adhesion favorable:
estratégica 72,4%

CG_TD Competencia gerencial — Toma de Dimension 2 de V1 - Adhesion favorable:
decisiones 73,3% - ftem correlacion Pearson

CG_L Competencia gerencial — Liderazgo y Dimension 3 de V1 - Adhesion favorable:
trabajo en equipo 77,8%

CG_GR Competencia gerencial — Gestion de Dimension 4 de V1 - Adhesion favorable:
recursos 79,1% - ftem ANOVA

CG_EP  Competencia gerencial — Eficiencia Dimension 5 de V1 - Adhesion favorable:
productiva 68,2%

ES_IE Emprendimiento sostenible — Intencion Dimension 1 de V2 - Adhesion: 77,5%
emprendedora

ES_ CH Emprendimiento sostenible — Capital Dimension 2 de V2 - Adhesion:
humano emprendedor 68,8% - BRECHA CRITICA

ES ME Emprendimiento sostenible — Modelo Dimension 3 de V2 - Motivacion
economico econdmica 76,5% y social 78,1%

ES EC  Emprendimiento sostenible — Dimensién 4 de V2 - Motivacion reactiva

(0) Sostenibilidad ecologica 71,1%

CG_TD ftem 6 de CG _TD: Tomo decisiones bajo Variable proxy — Correlacion de Pearson:

_TI6 presion de manera efectiva r=0,126*; p=0,026

CG_GR ftem 16 de CG GR: Uso eficiente de Variable — ANOVA: F(4,306)=0,688;

_I16 recursos disponibles p=0,601

ES_IE I item 26 de ES IE: Tengo intencion de Variable dependiente — analisis de

26 emprender en los préximos afios correlacion

IES Instituciones de Educacion Superior En el contexto del estudio — también:

Intenciéon de Emprendimiento Sostenible
TCP Teoria del Comportamiento Planificado Ajzen (1991) — marco teorico central del
modelo CGIES-TCP

CGIES- Competencias Gerenciales Intencion de Nombre del modelo tedrico-cientifico

TCP Emprendimiento Sostenible — TCP predictivo Hurtado (2026)

DCCP Déficit de Déficit de Control Conductual Brecha de 8,7 pp entre ES IE (77,5%) y
Percibido ES_CH(68,8%)- C contribucion tedrica

TEA Tasa de Actividad Emprendedora 33,37% Ecuador 2024 — GEM (Espinosa
Temprana et al., 2024)

EBO Tasa de negocios establecidos 13,26% Ecuador 2024 — GEM (Espinosa

et al., 2024)

USD

Dolar estadounidense

Moneda oficial de Ecuador desde el 2000




Revistas y publicaciones académicas
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Sigla Significado completo

Contexto / descripcion

IJEBR International Journal

Entrepreneurial Behavior & Research

Revista académica indexada Emerald
Publishing

RVG Revista Venezolana de Gerencia Revista académica latinoamericana
INVCOM Revista Investigacion y Comunicaciéon  Publicacion académica iberoamericana
RCS Revista de Ciencias Sociales Publicacion académica latinoamericana
DOI Digital Object Identifier Identificador Unico de publicaciones

cientificas — ver Metodologia
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Anexo 5.

Instrumento de Investigacion Competencias Gerenciales y Emprendimiento
Sostenible

Instrucciones: Marque con una (X) la opcidon que mejor represente su nivel de
acuerdo con cada afirmacion.

I. Datos Generales
Edad:

Sexo:

Carrera:

Semestre:
Provincia:

II y 1. ftems del Instrumento

1. Establezco metas claras antes de iniciar un proyecto.

[J Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

2. Elaboro planes estructurados para alcanzar objetivos.

[] Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

(1 Totalmente de Acuerdo

3. Analizo el entorno antes de tomar decisiones importantes.

[ Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

4. Identifico oportunidades de mejora dentro de una organizacion.



[J Totalmente en Desacuerdo

(1 En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo
5. Anticipo riesgos antes de ejecutar un plan.

[J Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

(1 Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

6. Tomo decisiones basadas en analisis previo.

[J Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

7. Evaluo distintas alternativas antes de elegir una solucion.

[ Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[ Totalmente de Acuerdo

8. Asumo responsabilidad por mis decisiones.
[ Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

9. Tomo decisiones oportunas en situaciones de presion.
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[J Totalmente en Desacuerdo

(1 En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

10. Motivo a otras personas para alcanzar metas comunes.

[ Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[ Totalmente de Acuerdo

11. Fomento el trabajo en equipo.
[] Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo

12. Comunico claramente mis ideas.

[J Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

(1 Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

13. Gestiono conflictos de manera constructiva.

[J Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[1 Totalmente de Acuerdo



14. Inspiro confianza en mi equipo.

[ Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[ Totalmente de Acuerdo

15. Administro adecuadamente el tiempo.

[J Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

(1 Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

16. Utilizo eficientemente los recursos disponibles.

[J Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

17. Organizo tareas priorizando las mas importantes.

[ Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo

18. Busco asesoria cuando enfrento limitaciones técnicas o legales.

[ Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[ Totalmente de Acuerdo
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19. Me enfoco en cumplir objetivos establecidos.

[J Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

20. Evaltio constantemente el desempefio de mis proyectos.

[ Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[ Totalmente de Acuerdo

21. Busco mejorar continuamente mis resultados.

[ Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

(1 Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[ Totalmente de Acuerdo

22. Persisto ante dificultades hasta alcanzar metas.

[J Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

(] Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

23. Tengo los conocimientos necesarios para iniciar un negocio.

] Totalmente en Desacuerdo
(] En Desacuerdo
(] Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo

1 De Acuerdo
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[ Totalmente de Acuerdo

24. Percibo oportunidades para emprender en mi entorno.

[] Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo

25. Emprender es una opcion profesional viable para mi.

[ Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo

26. Tengo intencion de emprender en los proximos anos.

[J Totalmente en Desacuerdo

(1 En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo

27. Me motiva emprender para generar impacto social.

[J Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

28. Me motiva emprender para generar ingresos econémicos.

[J Totalmente en Desacuerdo
[J En Desacuerdo

] Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
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] De Acuerdo
[ Totalmente de Acuerdo

29. Emprender es una alternativa ante la dificultad de conseguir empleo.
[] Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo

30. La universidad fortalece mi formacion para emprender.
[J Totalmente en Desacuerdo

[J En Desacuerdo

(1 Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

31. Tengo acceso a financiamiento para emprender.

[J Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[ Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(] De Acuerdo

[J Totalmente de Acuerdo

32. Existen programas gubernamentales que apoyan el emprendimiento.

[] Totalmente en Desacuerdo

(] En Desacuerdo

[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
(1 De Acuerdo

[ Totalmente de Acuerdo

33. Tengo acceso a infraestructuras comerciales y profesionales (mentores, asesoria
legal).

] Totalmente en Desacuerdo
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] En Desacuerdo
[J Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
] De Acuerdo

[] Totalmente de Acuerdo
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSfYUPy8 TNCKUVHPKvsMCEkIU28

Soy_H7c¢cBCFHwrfsGwKx41Q/viewform?usp=dialog
GRACIAS POR SU COLABORACION



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYUPy8_TNCKUVHPKvsMCEkIU285oy_H7cBCFHwrfsGwKx41Q/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYUPy8_TNCKUVHPKvsMCEkIU285oy_H7cBCFHwrfsGwKx41Q/viewform?usp=dialog
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Anexo 6

VALIDACION DE EXPERTOS
EXPERTO 1
INFORME TECNICO DE VALIDACION EXPERTA DE MATRICES E
INSTRUMENTO PARA TESIS DOCTORAL
Documento evaluado: “MATRIZ EXPERTOS FINAL”

Tipo de revision: juicio experto metodologico y técnico-formal

Competencia gerencial y el emprendimiento en

Investigacion referida . . .
8 estudiantes universitarios de Ecuador

Doctoranda Ing. Jacqueline del Pilar Hurtado Yugcha
Instrumentos/matrices Constancia de validacion por expertos, matriz de
revisados validacion del instrumento No. 1 y matriz de consistencia

Valoracion estructural, metodoldgica, semantica y de

Alcance del informe . ..
consistencia interna

1. Objeto de la validacion

Se efectud una revision experta del archivo remitido con el propdsito de valorar la
calidad metodologica y formal de las matrices e instrumentos destinados al proceso

de validacion en una investigacion doctoral.

La revision se centrd en tres componentes: (a) instructivo y escala de valoracion, (b)
constancia y matriz de validacion del instrumento No. 1, y (¢) matriz de consistencia.
El analisis considerd criterios de suficiencia, relevancia, coherencia, claridad,

redaccion, alineacion logica y condiciones de aplicabilidad académica.

2. Alcance y criterio técnico de evaluacion

La validacion realizada en este informe es de naturaleza documental y experta. Se
examina la robustez de la estructura, la congruencia metodologica y la claridad del
formato propuesto. Dado que el archivo revisado se presenta mayoritariamente como
plantilla y contiene campos sustantivos ain sin completar, no es posible emitir un
juicio definitivo sobre la pertinencia empirica de los items, dimensiones, variables e

hipoétesis especificas.
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Por tanto, el presente dictamen se interpreta como una validacién condicionada: el

formato base es utilizable, pero requiere completitud conceptual y ajustes de

precision antes de aplicarse a expertos externos o incorporarse como anexo doctoral

definitivo.

Valoracion por componentes

Componente

Fortaleza identificada

Observacion critica

Recomendacién experta

Constancia de validacion

El formato certifica el
juicio del experto.

Conserva  marcadores  de
relleno “cuestionario
estructurado para

XXXXxxxxxx”, lo cual no es
admisible en una version final
doctoral.

Sustituir por el nombre exacto

del instrumento, variable,
dimensiones y  poblacion
objetivo.

Matriz del instrumento No. 1

Prevé subindicadores,
preguntas,  criterios y
observaciones.

La matriz se encuentra vacia;
sin items no puede juzgarse
suficiencia, relevancia  ni
coherencia de contenido.

Completar variable, objetivo,

técnica, instrumento,
indicador, subindicadores e
items. Luego someter la

version diligenciada a una
segunda ronda de expertos.

Matriz de consistencia

La estructura de columnas
es pertinente para una
tesis doctoral.

No presenta problema general,

interrogantes, objetivos,
hipotesis, variables ni
conclusiones. En su estado

actual no valida consistencia
epistemologica ni logica.

Desarrollar la matriz completa
antes de anexarla. Debe existir

trazabilidad vertical y
horizontal entre todos los
componentes.

Redaccion y forma

El formato es reutilizable.

Se  observan  signos de
puntuaciobn 'y campos con
estilos  heterogéneos;  por
ejemplo, “Instrumento.”,
“Objetivo 2, espacios
subrayados y uso desigual de
mayusculas.

Aplicar correccion de estilo

académica integral,
estandarizar signos,
mayQsculas, numeracion y
nomenclatura.

3. Hallazgos principales

3.1 Valoracion global del material revisado

Valoracién Vo, B VR
Componente evaluado Estado Observacion sintética
experta
Define criterios basicos, pero requiere mayor
Instructivo de validacion Aceptable con ajustes Bueno precision operativa y uniformidad
terminologica.
. S La estructura es funcional, aunque mantiene
Constancia de validacion . , w " .
Aceptable con ajustes Bueno vacios, marcador “xxXXXxxxxxx” y redaccion
por expertos .
mejorable.

. S, . No contiene variable, objetivo, técnica,
Matriz de validacion del | Insuficiente para uso . L Jo » . objetivo, - tecnica,
. . ; Mejorar indicador ni items diligenciados; impide
Instrumento inmediato . .y .

validacion sustantiva.

. . . Insuficiente para . La matriz estd vacia; no permite verificar
Matriz de consistencia S Mejorar . ., o L

validacion final alineacion problema-objetivos-hipotesis-
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Componente evaluado Estado

Valoracion
experta

Observacion sintética

variables-conclusiones.

3.2 Observaciones técnicas especificas

Aspecto Fortaleza identificada

Observacion critica

Recomendacién experta

Se establecen cuatro niveles
(D, M, B, MB).

Escala
cualitativa

La escala es
comprensible, pero seria
mas  sOlida si  se
acompaifia de
instrucciones de
marcacion  Unica  por
criterio y reglas para
consolidar resultados
entre jueces.

Afadir una nota metodologica que
indique como registrar la respuesta, como
sintetizar observaciones y como convertir
resultados cualitativos en evidencias
cuantificables si se usara V de Aiken,
CVC o porcentaje de acuerdo.

Incluye criterios clasicos de
juicio experto: suficiencia,
relevancia, coherencia,
claridad y redaccion.

Terminologia
metodologica

Existe mezcla  entre
“claridad y precision” en
un apartado y “claridad”
en la matriz abreviada;
ademas aparece “matriz
de instrumentacion” 'y
luego “matriz de
validacion”, lo que puede
generar ambigiiedad.

Unificar denominaciones en todo el
documento 'y conservar una sola
formulacion oficial para cada criterio.

Constancia  de

validacion

Permite certificar el juicio
del experto con firma.

El texto conserva
marcadores de relleno y
la frase “cuestionario
estructurado para
XXXXXXXXXX

Sustituir todos los campos genéricos por
el nombre exacto del instrumento y la
variable que mide.

En consecuencia, se recomienda realizar una revision metodoldgica integral, completar los

componentes sustantivos faltantes y remitir una segunda version para validacion definitiva.

Una vez atendidas las observaciones sefialadas, el documento podrd emplearse con mayor

solvencia en el proceso doctoral y en la documentacion anexa de la investigacion.

Anexo. Ajustes puntuales sugeridos de redaccion

Texto observado

Sugerencia experta

« . . " Reemplazar por el nombre exacto
Cuestionario estructurado para XXXXXXXXXX . . .
instrumento y la variable que mide.
+ (13 1 1 99
“Objetivo” Corr.eglr ~a Objetivo para  mantener
consistencia formal.
Corregir a “Instrumento” y completar
“Instrumento” L .
denominacion oficial.
. Corregir a “Indicador” definirlo
“Indicador” & y

explicitamente.

“Matriz de instrumentacion” /

“Matriz de

Seleccionar una sola denominacion y sostenerla
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Texto observado Sugerencia experta

validacion” en todo el documento.

Atentamente,

Dr. Rail Heriberto Andrango G. PhD.

Modelo de instrumento para validacion de la investigacion por expertos

Sefior(a):

PhD. Juan Carlos Piez Eguez

Nos es grato dirigirnos ante usted, a fin de solicitar su colaboracién para determinar la
validez del instrumento anexo, el cual sera aplicado a la poblacion (311) estudiantes de la
carrera de administracion de empresas de la poblacion estudiantil de la Zona 3 Central;
incluye la Universidad Técnica de Ambato (UTA), la Escuela Politécnica Superior de
Chimborazo (ESPOCH), la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) y Ia
Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC). Los presentes instrumentos tienen como finalidad
recoger informacion directa para la investigacion titulada Competencia gerencial y el
emprendimiento sostenible en estudiantes universitarios de Ecuador.

Para efectuar la validacion del instrumento usted debera leer cuidadosamente cada enunciado
y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar una, varias
o ninguna alternativa de acuerdo con el criterio personal y profesional del actor que responda
al instrumento.

En ese sentido, cualquier sugerencia relativa a la redaccion, contenido, pertinencia y
congruencia u otro aspecto que se considere, sera relevante para mejorar el mismo.

SE ADJUNTA:

1. Matriz de validez de instrumentos

2. Instrumento




Matriz de validacion del Instrumento N.° 1

Variables: Competencias gerenciales, emprendimiento sostenible

Objetivo: Revision de instrumento
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario
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N Claridad
Subindicadores l'te.m Preguntas Suficiencia | Relevancia | Coherencia y Redaccion Observaciones
precisién
1 Establezco metas  claras X
antes de iniciar un proyecto.
5 Elaboro planes estructurados X
para alcanzar objetivos.
Analizo el entorno antes de
3 tomar decisiones X
importantes.
Identifico oportunidades de
4 mejora  dentro de una X
organizacion.
5 Anticipo riesgos antes de X
ejecutar un plan.
6 Tomo decisiones basadas en X
analisis previo.
7 Evaltio distintas alternativas X
antes de elegir una solucion.
8 Asumo responsabilidad por X
mis decisiones.
9 Tomo decisiones oportunas X
en situaciones de presion.
10 Motivo a otras personas para X
alcanzar metas comunes.
1 Fomento el trabajo en X
equipo.
12 Comunico claramente mis X
ideas.
Gestiono  conflictos  de
13 . X
manera constructiva.
14 Insplro confianza en mi X
equipo.
15 Administro  adecuadamente X
el tiempo.
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Subindicadores

Ne
Item

Preguntas

Suficiencia

Relevancia

Coherencia

Claridad

y
precisién

Redaccion

Observaciones

Utilizo eficientemente los
recursos disponibles.

Organizo tareas priorizando
las mas importantes.

Busco  asesoria  cuando
enfrento limitaciones
técnicas o legales.

Me enfoco en cumplir
objetivos establecidos.

20

Evaltio constantemente el
desempefio de mis
proyectos.

21

Busco mejorar
continuamente mis
resultados.

22

Persisto ante dificultades
hasta alcanzar metas.

23

Tengo los conocimientos
necesarios para iniciar un
negocio.

24

Percibo oportunidades para
emprender en mi entorno.

25

Emprender es una opcion
profesional viable para mi.

26

Tengo intencion de
emprender en los proximos
afios.

27

Me motiva emprender para
generar impacto social.

Depende el
emprendimiento y de los
resultados del mismo
para exista impacto
social.

28

Me motiva emprender para
generar ingresos
econdmicos.

29

Emprender es una alternativa
ante la  dificultad de
conseguir empleo.

No necesariamente

30

La universidad fortalece mi
formacion para emprender.

31

Tengo acceso a
financiamiento para
emprender.

32

Existen programas
gubernamentales que apoyan
el emprendimiento.

33

Tengo acceso a
infraestructuras comerciales
y profesionales (mentores,
asesoria legal).
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Nota. S Suficiencia, RL Relevancia, CH Coherencia, CL Claridad, RD Redaccion.
NOTA: Considero que las preguntas son dispersas ya que no existe un hilo conductor que se
enfoque en un tema especifico.

EVALUADO POR: Ing. Juan Carlos Paez, PhD CI: 1708708951 FECHA: 27-04-2026
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INFORME DE VALIDACION EXPERTA DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

Experta evaluadora: Dra. Delia Isabel Andrango Guayasamin, PhD.
Investigacién: Competencia gerencial y el emprendimiento en estudiantes universitarios de
Ecuador
Doctoranda: Ing. Jacqueline del Pilar Hurtado Yugcha
Fecha: 09 de abril del 2026
1. Objeto de la evaluacion
En calidad de experta metodologica a nivel doctoral, se ha procedido a realizar la validacion
técnica, estructural y metodologica de los instrumentos y matrices correspondientes al
proceso investigativo, especificamente:

® Constancia de validacion por expertos

® Matriz de validacion del instrumento No. 1

® Matriz de consistencia
El analisis se fundamenta en criterios de rigor cientifico, coherencia epistemoldgica, validez
de contenido y aplicabilidad metodologica.
2. Enfoque de validacion
La presente validacion se desarrolla bajo un enfoque de juicio experto cualitativo
estructurado, considerando los siguientes criterios:

® Suficiencia

® Relevancia

® C(Coherencia

® (laridad y precision

® Redaccion técnica
Se reconoce que el documento presenta caracteristicas de plantilla en desarrollo, por lo cual

el dictamen se emite bajo condicion metodoldgica.

3. Resultados de la evaluacion

Componente Valoracion Nivel
Instructivo de validacion Aceptable con ajustes Bueno
Constancia de validacion Aceptable con ajustes Bueno

Matriz de validacion del instrumento No apta en estado actual Critico
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Se identifican los siguientes hallazgos:

e Existe adecuada estructura metodoldgica base.
e Ausencia de contenido sustantivo en matrices clave.
e (Campos incompletos no aceptables.

e Inconsistencia terminologica.
4. Evaluacion metodologica critica
El instrumento no puede ser validado en su estado actual por falta de items, variables
e indicadores.
La matriz de consistencia no permite verificar coherencia.

5. Recomendaciones

Completar matrices, definir variables, aplicar validacion cuantitativa.

6. Dictamen final

APROBADO CON OBSERVACIONES MAYORES

7. Conclusion

El instrumento requiere ajustes para garantizar validez, coherencia y rigor académico.
Atentamente,

Dra. Delia Isabel Andrango Guayasamin, PhD.

Evaluadora externa doctoral
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Anexo7
GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A EXPERTOS
Tesis doctoral: Modelo curricular integrador orientado al fortalecimiento de las
competencias gerenciales para la activacion de la intencion de emprendimiento
sostenible en las carreras de administracion de empresas en las instituciones
universitarias de la Zona 3 del Ecuador, periodo 2024-2026
Doctoranda: Ing. Mg. Jacqueline del Pilar Hurtado Yugcha

1. Presentacion y objetivo de la entrevista

La presente entrevista semiestructurada constituye el segundo instrumento de
obtencion de datos de la investigacion y cada pregunta guarda correspondencia
explicita con las dimensiones e items del cuestionario, segin se detalla en la matriz
de coherencia (apartado 5), garantizando la congruencia y pertinencia entre ambos
instrumentos.

2. Protocolo de aplicacion

Modalidad: presencial o virtual sincronica. Duracion estimada: 40 a 50 minutos.

Datos del experto: nombres y apellidos: Grado

académico: Institucion: Cargo:
Anos de experiencia:  Fecha:

Codigo asignado:

4. Cuestionario de entrevista

Pregunta 1

Desde su experiencia académica y profesional, ;en qué medida la formacion actual
de las carreras de Administracion de Empresas de la Zona 3 desarrolla efectivamente
la competencia de planificacion estratégica, y qué ajustes curriculares y
metodoldégicos considera prioritarios para que el estudiante transite del dominio
declarativo de la planificacion a su aplicacion en contextos reales e inciertos?
Pregunta 2.

A su juicio, ;qué metodologias de ensenanza-aprendizaje —aprendizaje basado en

problemas, simulacion gerencial, estudio de casos del contexto de la Zona 3, aula
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invertida u otras— resultan mas pertinentes para desarrollar y evaluar estas
competencias decisionales y de liderazgo en la malla curricular, y qué evidencias de
logro deberian incorporarse al perfil de egreso?

Pregunta 3.

Desde su perspectiva, ;qué estrategias formativas y de vinculacion con el entorno
productivo practicas preprofesionales, proyectos integradores con empresas locales,
laboratorios de gestion recomienda para consolidar la eficiencia productiva y la
orientacion a resultados como competencias gerenciales verificables, y como deberia
articularse su medicion a lo largo de la trayectoria curricular?

Pregunta 4.

Desde el marco de la Teoria del Comportamiento Planificado, ;qué factores
formativos, institucionales y del contexto explican, a su criterio, este déficit en los
estudiantes universitarios de la Zona 3, y qué componentes deberia integrar la
econfiguracion curricular para fortalecer la autoeficacia emprendedora y el Déficit
de Control Conductual Percibido?

Pregunta S.

(Como deberia la formacidn universitaria articular estas motivaciones para orientar
las iniciativas estudiantiles hacia emprendimientos genuinamente sostenibles —con
equilibrio econdmico, social y ambiental— y evitar que el emprendimiento se
reduzca a una salida de subsistencia ante el desempleo, considerando las
particularidades productivas de la Zona 3 del Ecuador?

Pregunta 6

Desde su experiencia, ;qué caracteristicas deberia reunir el ecosistema universitario
de apoyo incubacion, capital semilla, mentoria, redes con actores publicos y privados
para activar la intencion de emprendimiento sostenible, y qué papel especifico asigna
a la econfiguracion de las mallas curriculares dentro de ese ecosistema, como lo

propone el modelo curricular integrador objeto de esta investigacion?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 8

Analisis ANOVA

Correlaciones
CG TD 16 | ES IE 126
CG _TD 16 Correlacion de Pearson 1 ,126
Sig. (bilateral) ,026
N 311 311
ES IE 126  Correlacion de Pearson ,126" 1
Sig. (bilateral) ,026
N 311 311

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

ANOVA
CG GR 116
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Entre grupos 2,367 4 ,592 ,688 ,601
Dentro de grupos 263,170 306 ,860
Total 265,537 310
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TABLAS DE LA GESTION DE PROYECTOS
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Demanda potencial del proyecto de rediseio curricular de la Carrera de

Administracion de Empresas de la Universidad Técnica de Ambato

Segmento de mercado Poblacion Participacion Beneficiarios
estimada esperada potenciales

Estudiantes actuales de la 1.180 100 % 1.180

carrera

Bachilleres interesados en  2.450 24 % 588

Administracion

Graduados de la carrera 2.850 30 % 855

Empresas e instituciones 420 65 % 273

empleadoras

Docentes de la carrera 52 100 % 52

Total estimado de 6.952 2.948

beneficiarios

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion institucional de la Universidad

Técnica de Ambato, estadisticas de educacion superior y proyecciones del estudio.

La implementaciéon del proyecto aprovechara la infraestructura existente en la

Facultad de Ciencias Administrativas, complementandola con adecuaciones menores

orientadas a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y la incorporacion de

nuevas tecnologias educativas. Estas adecuaciones permitiran consolidar ambientes

de aprendizaje innovadores sin necesidad de realizar construcciones adicionales.
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Infraestructura y equipamiento requerido

Estado Inversion estimada
Infraestructura Accion requerida
actual (USD)
Laboratorios de . Renovacion de
. . Disponible _ 70.000
informatica equipos
o ‘ Equipamiento
Aula inteligente Parcial ‘ 35.000
tecnologico
Biblioteca digital Disponible Nuevas bases de datos 25.000
Sala  de simulacion No )
) ) ) Implementacion 45.000
empresarial disponible
Licencias Power BI Parcial Adquisicion 18.000
Licencias SPSS Parcial Ampliacién 20.000
Simuladores No o
‘ ‘ ‘ Adquisicion 42.000
empresariales disponible
Equipamiento audiovisual Parcial Modernizacion 30.000
Equipos para . o
. . Parcial Actualizacion 15.000
videoconferencia
TOTAL ESTIMADO 300.000

Fuente: Elaboracion propia con base en precios referenciales del mercado

ecuatoriano y necesidades identificadas para el proyecto.

La implementacion del proyecto aprovechara la infraestructura existente en la
Facultad de Ciencias Administrativas, complementandola con adecuaciones menores
orientadas a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y la incorporacion de
nuevas tecnologias educativas. Estas adecuaciones permitiran consolidar ambientes

de aprendizaje innovadores sin necesidad de realizar construcciones adicionales.

Infraestructura y equipamiento requerido

Infraestructura Estado Accion requerida Inversion estimada
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actual (USD)
Laboratorios de informatica  Disponible Renovacion de equipos  70.000
Aula inteligente Parcial Equipamiento 35.000
tecnolégico
Biblioteca digital Disponible Nuevas bases de datos 25.000
Sala de simulaciéon No Implementacion 45.000
empresarial disponible
Licencias Power BI Parcial Adquisicion 18.000
Licencias SPSS Parcial Ampliacion 20.000
Simuladores empresariales No Adquisicion 42.000
disponible
Equipamiento audiovisual Parcial Modernizacion 30.000
Equipos para Parcial Actualizacion 15.000
videoconferencia
TOTAL ESTIMADO 300.000

Fuente: Elaboracion propia con base en precios referenciales del mercado

ecuatoriano y necesidades identificadas para el proyecto.

Evaluacion financiera del proyecto

Indicador Resultado
Inversion inicial USD 528.000
Costos operativos anuales USD 140.000
VAN (10 afios, tasa de descuento 12 %) USD 392.480
TIR 21,8 %
Relacion Beneficio/Costo 1,74

Periodo de recuperacion 4,8 afios

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 10

TRABAJO DE CAMPO
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Anexo 11

Campus universitarios Zona 3

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

ESPOCH
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UNACH

Universida



	Resumen.
	Abstract.
	Dedicatorias.
	ÍNDICE GENERAL
	Índice de Tablas 
	Índice de Figuras 
	INTRODUCCIÓN
	CAPÍTULO 1. Proyección de la investigación.
	1.1. Línea de investigación de la Universidad de I
	1.2. Planteamiento del problema.
	1.3. Formulación del problema (Pregunta de investi
	1.4. Justificación. 
	1.5. Objeto de estudio
	1.6. Campo de acción.
	1.7. Objetivos.
	1.7.1. Objetivo general.
	1.7.2. Objetivos específicos.

	1.8. Hipótesis
	1.9. Alcance temático
	1.10. Delimitación espacial y temporal.
	CAPÍTULO 2. Fundamentos teóricos referenciales.
	2.1. Estado del arte (marco histórico y actual).
	2.2. Marco teórico.
	2.2.1. Gestión gerencial y competencias directivas
	2.2.2 Teoría del comportamiento planificado y la i
	Figura 1 Factores de intención
	2.2.3 Dimensiones filosóficas de las competencias 
	2.2.4 Modelos de competencias gerenciales
	Tabla 1. Funciones actitudinales según el comporta
	2.2.5 Norma subjetiva y control del comportamiento
	2.2.6 Emprendimiento sostenible: conceptualización
	2.3. Marco conceptual.
	Figura 2 Relación predictiva de variables
	2.4. Marco contextual.
	Figura 3 Evaluación del emprendimiento en el Ecuad
	2.5. Marco legal y normativo.
	CAPÍTULO 3. Fundamentos metodológicos y resultados
	3.1. Cuadro operacionalización de variables.
	Tabla 2. Operacionalización de variables
	3.2. Diseño metodológico.
	3.2.1. Definición del enfoque, diseño y tipo de in
	Tabla 3. Síntesis del diseño metodológico de la in
	3.2.2. Definición de métodos, técnicas e instrumen
	Figura 4 Método de investigación. Nota. Elaboració
	3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtención
	Tabla 4. Componentes del cuestionario
	3.2.4. Determinación de la muestra y criterios de 
	Tabla 5. Distribución población por estrato 4 a 8 
	Tabla 6. Distribución de los profesionales para la
	Tabla 7. Descripción de la fórmula
	Tabla 8. Distribución de la muestra por estratos u
	Tabla 9. Distribución muestral 
	3.3. Trabajo de campo (o presentación de evidencia
	3.3.1.  Aplicación de instrumentos.

	Tabla 10. Aportes del panel y validación del instr
	Tabla 11. Fiabilidad por dimensión e instrumento: 
	Tabla 12. Escalas de validez de contenido
	Tabla 13. Competencias gerenciales, CG, emprendimi
	Tabla 14. Varianzas individuales por ítem 
	3.3.2. Procesamiento de la información.
	3.3.3. Desarrollo de los instrumentos de obtención
	Tabla 15. Delimitación institucional
	3.4. Análisis de los resultados 
	Figura 5 Distribución de la muestra por género 
	Figura 6 Establecimiento de metas claras al inicio
	Figura 7 Toma de decisiones oportunas en situacion
	Figura 8 Fomento del trabajo en equipo
	Figura 9 Utilización eficiente de los recursos dis
	Figura 10 Conocimientos, habilidades y experiencia
	Figura 11 Intención de emprender en los próximos a
	Figura 12 Motivación para emprender con generación
	Figura 13 Motivación generación de ingresos
	Figura 14 El emprendimiento por carencia de empleo
	Tabla 16. Las variables sometidas al análisis corr
	Figura 15 Diagrama de dispersión
	Tabla 17 Estadístico ANOVA 
	3.5. Redacción de resultados y discusión 
	CAPÍTULO IV: Propuesta de Transformación
	4.1. Fundamentación de la propuesta de transformac
	Tabla 18 Modelo CGIESTCP Zona 3 Ecuador
	4.2. Estructura de la propuesta de transformación.
	4.2.1 Objetivo general de la propuesta
	4.2.2 Objetivos específicos de la propuesta

	Figura 16 Esquema del modelo curricular integrador
	Tabla 19. Brechas formativas estado actual versus 
	Tabla 20. Diagnóstico PEYEA
	Tabla 21. Plan de acción para  el diseño curricula
	Tabla 22. Componentes curriculares nuevos UTA, ESP
	Tabla 23. Matriz curricular integradora — Ocho niv
	Tabla 24. Principio de progresión competencial 
	Tabla 25. Competencias desarrolladas para el nuevo
	Tabla 26. Esquema del modelo de emprendimiento sos
	Tabla 27 KPI de la malla curricular
	Tabla 28 Articulación competencias gerenciales e i
	Figura 17 Vínculos articulados entre cada competen
	Figura 18 Gestión de proyectos
	Tabla 29. Indicadores de evaluación financiera y s
	4.3 Valoración/ evaluación / validación de la prop
	4.3.1 Valoración
	Figura 19. Criterios de valoración 
	Tabla 30. Articulación objetivos, indicadores, cri
	Tabla 31. Recursos necesarios para la implementaci
	Tabla 32. Proyección de viabilidad territorial del
	4.3.2 Evaluación
	Tabla 33. Síntesis de vacíos curriculares y evalua
	4.3.3 Validación
	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES
	Referencias 
	ANEXOS
	1. Presentación y objetivo de la entrevista
	2. Protocolo de aplicación
	4. Cuestionario de entrevista

