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Resumen.

Esta investigacion analiza la educacion no formal como mecanismo para fomentar el
emprendimiento en beneficiarios de la ONG Change Plan (18-59 afios) en Ecuador,
periodo 2023-2024 en contextos de vulnerabilidad socioecondmica. Se planted la
hipdtesis de que existe una relacion positiva y significativa entre la participacion en
programas de educacion no formal y el desarrollo de competencias emprendedoras, la
materializacion de proyectos y el impacto socioecondémico. Se aplico un disefio mixto
secuencial explicativo, iniciando con una fase cuantitativa descriptivo-correlacional y
continuando con una fase cualitativa orientada a explicar los hallazgos estadisticos. El
tamafio minimo tedrico de muestra se estimd mediante correccion para poblacion finita
(N =120; p = .5; e =.05; 95% de confianza), lo que arrojé n = 92. Sin embargo, la
seleccidn final fue no probabilistica por cuotas. El analisis incluy6 técnicas descriptivas
y correlacion de Pearson para datos cuantitativos, y analisis tematico inductivo para
datos cualitativos. Los resultados muestran que el 78.3% desarroll6 competencias
emprendedoras: identificacion de oportunidades (97.8%), creatividad (96.8%),
planificacion estratégica (95.6%) y competencias técnicas especializadas (98,9%). Se
hall6 correlacion positiva entre participacion y autoeficacia emprendedora (r = 0.742, p
<.001), con incremento promedio del 34%. Sin embargo, solo el 41.3% materializo
proyectos, brecha asociada a falta de acompafiamiento (67%), acceso limitado a
financiamiento (54%) y débil articulacion ecosistémica (48%). El impacto
socioecondmico incluye mejoras en ingresos familiares en el 66.3%. Los hallazgos
cualitativos evidencian la necesidad de mentoria prolongada, personalizacion del
aprendizaje y redes de apoyo. Se concluye que la educacion no formal, combinada con
metodologias activas y sistemas de apoyo, es eficaz para promover emprendimiento y

desarrollo sostenible.

Palabras Clave: Educacion no formal, emprendimiento, competencias emprendedoras,

impacto social, desarrollo socioecondmico.



Abstract.

This research analyzes non-formal education as a mechanism to foster entrepreneurship
among beneficiaries of the NGO Change Plan (ages 18-59) in Ecuador, period 2023-
2024 in contexts of socioeconomic vulnerability. The hypothesis was that a positive and
significant relationship exists between participation in non-formal education programs
and the development of entrepreneurial skills, project implementation, and
socioeconomic impact. An explanatory sequential mixed-methods design was used,
beginning with a descriptive—correlational quantitative phase and followed by a
qualitative phase aimed at explaining the statistical findings. The minimum theoretical
sample size was estimated using the finite population correction (N =120; p=.5; e =
.05; 95% confidence), yielding n = 92. However, the final selection employed
nonprobability quota sampling. The analysis included descriptive techniques and
Pearson’s correlation for quantitative data, and inductive thematic analysis for
qualitative data. Results show that 78.3% developed entrepreneurial competencies:
opportunity identification (97.8%), creativity (96.8%), strategic planning (95.6%), and
specialized technical competencies (98.9%). A positive correlation was found between
participation and entrepreneurial self-efficacy (r = 0.742, p <.001), with an average
increase of 34%. However, only 41.3% implemented projects, a gap associated with lack
of mentoring (67%), limited access to financing (54%), and weak ecosystem articulation
(48%). Socioeconomic impact includes improvements in household income for 66.3%.
Qualitative findings highlight the need for extended mentorship, personalized learning,
and support networks. It is concluded that non-formal education, combined with active
methodologies and support systems, is effective for promoting entrepreneurship and

sustainable development.

Keywords: Non-formal education, entrepreneurship, entrepreneurial skills, social

impact, socio-economic development.
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INTRODUCCION

El emprendimiento es importante ya que representa una de las estrategias mas
prometedoras para abordar los desafios de desarrollo socioecondmico, inclusion social y
generacion de empleo que enfrentan las sociedades contemporaneas. Segun el Global
Entrepreneurship Monitor (2023), aproximadamente 347 millones de personas estan
involucradas en actividades emprendedoras a nivel mundial, lo que representa una
contribucion significativa al dinamismo econdémico y la innovacion social. En este
contexto, la educacion emprendedora ha adquirido una relevancia estratégica como
mecanismo para desarrollar las competencias, actitudes y comportamientos necesarios
para identificar oportunidades, crear valor y generar impacto positivo en las

comunidades.

América Latina presenta particularidades especificas en su ecosistema emprendedor,
caracterizado por altos niveles de emprendimiento por necesidad, limitado acceso a
financiamiento formal y débil articulacion institucional para el apoyo empresarial. La
region registra una de las tasas mas altas de actividad emprendedora temprana a nivel
mundial (25.3% segin GEM 2022), sin embargo, enfrenta desafios significativos en
términos de sostenibilidad, escalamiento y generacion de empleo de calidad. La
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2022) identifica al
emprendimiento como un componente fundamental de las estrategias de reduccién de la
pobreza y promocion de la inclusion social, especialmente en contextos de alta

vulnerabilidad socioeconémica.

Ecuador se posiciona como uno de los paises con mayor actividad emprendedora de la
region, con una tasa de emprendimiento temprano del 29.6% (GEM Ecuador 2022). No
obstante, el pais evidencia brechas significativas en la calidad del emprendimiento,
reflejadas en altas tasas de discontinuidad empresarial (67% a los tres afios), limitado
acceso a mercados especializados y reducida generacion de innovacion. El Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2023) reporta que el 42% de la poblacién

economicamente activa se encuentra en condiciones de subempleo, mientras que el 28%
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de los jovenes entre 18 y 29 afios no estudia ni trabaja, configurando un escenario que
demanda intervenciones estratégicas en materia de desarrollo de competencias

emprendedoras.

La educacion no formal emerge como una alternativa pedagogica fundamental para
abordar las necesidades de formacién emprendedora en poblaciones que
tradicionalmente han estado excluidas de los sistemas educativos formales o que
requieren desarrollar competencias especificas para la creacion y gestion de
emprendimientos. UNESCO (2021) define la educacion no formal como toda actividad
educativa organizada y sostenida que no corresponde exactamente a la definicion de
educacion formal, pero que proporciona aprendizajes valiosos para el desarrollo
personal, social y econdmico. Esta modalidad educativa se caracteriza por su flexibilidad
metodoldgica, pertinencia contextual y capacidad de respuesta a necesidades especificas

de aprendizaje.

La convergencia entre educacion no formal y emprendimiento adquiere particular
relevancia en contextos de desarrollo social, donde las organizaciones no
gubernamentales (ONGs) desempefian un papel protagdnico en la implementacion de
programas formativos dirigidos a poblaciones vulnerables. Estas organizaciones han
desarrollado enfoques innovadores que combinan metodologias participativas,
aprendizaje experiencial y acompafiamiento integral, generando experiencias valiosas
que requieren ser estudiadas sistematicamente para comprender su efectividad,
identificar factores criticos de éxito y desarrollar modelos replicables y escalables.

La ONG Change Plan constituye un caso de estudio particularmente relevante en este
contexto ya que esta organizacion no gubernamental, con sede en Ecuador y a pesar de
que es relativamente nueva, ha desarrollado programas de educacion no formal dirigidos
al fomento del emprendimiento en poblaciones entre 18 y 59 afios en situacion de
vulnerabilidad socioeconémica. Sus programas han beneficiado a méas de 300 personas
en los ultimos afios, implementando metodologias que integran formacion técnica,
desarrollo de habilidades socioemocionales y acompafiamiento para la creacion de

emprendimientos.



19

La experiencia acumulada por Change Plan, combinada con la diversidad de su
poblacién beneficiaria y la variedad de contextos territoriales en los que opera, la
convierte en un laboratorio natural para investigar la incidencia de la educacion no

formal en el desarrollo emprendedor.

A pesar del creciente reconocimiento de la importancia de la educacion no formal para el
emprendimiento, existe una brecha significativa en la investigacion empirica que
permita comprender con profundidad los mecanismos a través de los cuales estos
programas inciden en el desarrollo de competencias emprendedoras, la materializacion
de proyectos empresariales y el impacto socioeconémico en los beneficiarios. Esta
limitacidn en el conocimiento disponible dificulta el disefio de politicas publicas basadas
en evidencia, la optimizacion de las intervenciones educativas y la movilizacion de

recursos hacia programas con mayor efectividad demostrada.

Desde la perspectiva teorica, esta investigacion contribuye al avance del conocimiento
en la interseccion entre educacion no formal, desarrollo de competencias emprendedoras

y teorias de impacto social.

Metodoldgicamente, la investigacion adopta un enfoque mixto que permite capturar
tanto la magnitud del impacto como la complejidad de los mecanismos subyacentes,
proporcionando evidencias robustas para la toma de decisiones y el desarrollo de
intervenciones mas efectivas. El disefio investigativo incluye instrumentos validados
para la medicion de competencias emprendedoras, analisis longitudinal de trayectorias

empresariales y exploracion etnografica de procesos de aprendizaje.

La justificacion practica de esta investigacion radica en su potencial para generar
conocimiento aplicable al mejoramiento de los programas de educacién no formal, el
disefio de politicas publicas de emprendimiento social y el fortalecimiento de las
capacidades institucionales de las organizaciones de desarrollo. Los hallazgos de la

investigacion proporcionan evidencias empiricas para la optimizacion de metodologias
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educativas, la identificacion de factores criticos de éxito y el desarrollo de modelos de

intervencion mas efectivos y sostenibles.

El objetivo general de esta investigacion es analizar a la educacion no formal
implementada por Change Plan como fomento del emprendimiento en beneficiarios
entre 18 y 59 afios, mediante un estudio mixto que permita identificar correlaciones
significativas, comprender procesos de desarrollo de competencias y proponer
estrategias de optimizacion. Los objetivos especificos incluyen: caracterizar el perfil
sociodemogréfico de los beneficiarios y su relacion con los resultados emprendedores;
evaluar el desarrollo de competencias emprendedoras a través de los programas de
educacion no formal; analizar la materializacion de emprendimientos y sus factores
determinantes; examinar el impacto socioeconémico en los beneficiarios y sus familias;
desarrollando una propuesta de transformacion para optimizar la efectividad de los

programas.

La metodologia de investigacion se fundamenta en un disefio mixto secuencial
explicativo, que combina un estudio cuantitativo descriptivo-correlacional con un
componente cualitativo de caracter fenomenoldgico. El procesamiento de datos
cuantitativos utiliza técnicas de analisis descriptivo y correlacional, mientras que los

datos cualitativos se analizan mediante anélisis tematico inductivo.

La hipotesis central de la investigacion establece que existe una relacion positiva y
significativa entre la participacion en programas de educacion no formal de Change Plan
y el desarrollo de competencias emprendedoras, la materializacion de emprendimientos
y el mejoramiento de las condiciones socioecondmicas de los beneficiarios. Esta
hipdtesis se sustenta en la premisa de que las metodologias participativas y el
acompariamiento integral caracteristicos de la educacion no formal generan condiciones
favorables para el aprendizaje significativo y la aplicacion practica de conocimientos

emprendedores.
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El presente documento se estructura en cuatro capitulos que desarrollan
sistematicamente el proceso investigativo y sus resultados. EI Capitulo | presenta la
proyeccion de la investigacion, incluyendo el planteamiento del problema, los objetivos,
la justificacion y los alcances del estudio. EI Capitulo 11 desarrolla los fundamentos
tedricos referenciales, abordando el estado del arte, el marco teorico, conceptual,
contextual y legal que sustenta la investigacion. El Capitulo I11 expone los fundamentos
metodoldgicos y los resultados de la investigacion, incluyendo el disefio metodologico,
los instrumentos utilizados, el trabajo de campo realizado y el andlisis de los datos
obtenidos. Finalmente, el Capitulo 1V presenta la propuesta de transformacién derivada
de los hallazgos, incluyendo su fundamentacion, estructura y proceso de validacion.

Las contribuciones esperadas de esta investigacion doctoral se articulan en multiples
dimensiones. En el &mbito tedrico, la investigacion aporta evidencias empiricas sobre la
efectividad de la educacion no formal para el desarrollo emprendedor, contribuyendo al
corpus de conocimiento en educacion emprendedora y desarrollo social. En la dimension
metodoldgica, el estudio desarrolla y valida instrumentos de medicion especificos para
contextos de educacion no formal, asi como enfoques metodoldgicos innovadores para
la evaluacion de impacto en programas sociales. En el plano préctico, la investigacion
genera recomendaciones especificas para el mejoramiento de los programas de Change

Plan y proporciona un modelo de referencia para otras organizaciones del sector.

El impacto social esperado de esta investigacion trasciende los limites académicos para
contribuir al fortalecimiento de las politicas pablicas de emprendimiento, la
optimizacion de las inversiones en programas de desarrollo social y el mejoramiento de
las oportunidades de desarrollo socioecondmico para poblaciones en situacion de
vulnerabilidad. Los hallazgos del estudio proporcionan evidencias para la toma de
decisiones informadas por parte de organizaciones de desarrollo, agencias de
cooperacion internacional y entidades gubernamentales responsables de la promocion

del emprendimiento y la inclusion social.
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Para Ecuador, esta investigacion representa una oportunidad estratégica de generar
conocimiento endégeno sobre modelos de educacién emprendedora adaptados a las
realidades locales, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2021-2025 y afios posteriores en materia de generacion de empleo, reduccion
de la pobreza y fortalecimiento del tejido empresarial. Los resultados del estudio pueden
informar el disefio de politicas publicas més efectivas y la asignacion eficiente de

recursos publicos hacia programas con impacto demostrado.

En el contexto internacional, la investigacion contribuye al avance del conocimiento
sobre emprendimiento social y educacion no formal en paises en desarrollo,
proporcionando evidencias que pueden ser relevantes para otros contextos
latinoamericanos con caracteristicas socioecondmicas similares. Los hallazgos del
estudio pueden informar el disefio de programas de cooperacion internacional y la

transferencia de buenas précticas entre organizaciones de desarrollo a nivel regional.

Esta investigacion doctoral se presenta como un aporte significativo al campo de
conocimiento de la educacién emprendedora, la educacién no formal y el desarrollo
social, fundamentada en rigor metodol6gico, relevancia practica y compromiso con la
generacion de evidencias que contribuyan al mejoramiento de las condiciones de vida de
las poblaciones mas vulnerables. A traves del estudio sistematico de la experiencia de
Change Plan, se busca no solo comprender los mecanismos de incidencia de la
educacién no formal en el emprendimiento, sino también proporcionar herramientas
conceptuales y metodoldgicas que potencien el impacto de las intervenciones educativas

en el desarrollo socioecondmico sostenible.
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CAPITULO 1.
PROYECCION DE LA INVESTIGACION.

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion e Investigacion de

Mexico y su ambito de estudio.

La investigacion titulada “Educacion no formal como fomento del emprendimiento en
los beneficiarios de la ONG Change Plan entre 18 y 59 afios en Ecuador, periodo 2023-
2024” se vincula directamente con la linea Innovacion educativa y perspectivas
tecnoldgicas, cuyo &mbito de estudio promueve modelos formativos flexibles,
sostenibles, orientados al cambio y desarrollo socioeconémico.

La educacion no formal constituye una herramienta estratégica para desarrollar
competencias emprendedoras, al ofrecer espacios practicos como talleres, cursos y
mentorias que facilitan la creacion y gestion de proyectos. Este enfoque se relaciona con
subtemas como la visidn de instituciones emprendedoras, la autogestion de la
educacion y el disefio e innovacidn de recursos didacticos, al proponer alternativas

educativas adaptadas a las necesidades de los participantes.

Asimismo, la incorporacidn de tecnologias ya sea tipo plataformas digitales, inteligencia
artificial y entornos virtuales, responde a la gestion en las tendencias de la innovacion,
investigacion, uso y/o desarrollo de la tecnologia, favoreciendo la conectividad, la
colaboracioén y la inclusion educativa. Estos elementos permiten analizar modelos
innovadores y flexibles, alineados con el horizonte de cambio sustentable y

sostenible que plantea la Universidad de Investigacion e Innovacién de México (Ul1X).

Es asi como, el estudio no solo explora como la educacion no formal fomenta el
emprendimiento, sino que también integra perspectivas para potenciar la formacion
emprendedora, contribuyendo a la innovacion educativa y a la construccion de una

educacion mas inclusiva y orientada al futuro.
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1.2. Planteamiento del problema.

En el contexto latinoamericano, las altas tasas de desempleo y subempleo, especialmente
en poblacion joven y adulta en edad productiva, representan uno de los principales
desafios socioecondmicos del siglo XXI. Segln datos del Banco Mundial (2023),
aproximadamente el 35% de la poblacién entre 18 y 59 afios en paises en desarrollo
carece de oportunidades laborales formales, lo que genera ciclos de pobreza y exclusién

social.

La educacion formal tradicional, aunque necesaria, presenta limitaciones significativas
para atender las necesidades inmediatas de formacion laboral y empresarial de esta
poblacién. Las instituciones educativas convencionales frecuentemente no logran
desarrollar competencias emprendedoras practicas ni habilidades especificas para la
generacion de ingresos autbnomos, dejando un vacio importante en la preparacion de
individuos para enfrentar los desafios del mercado laboral actual. En este escenario, las
organizaciones no gubernamentales han asumido un papel protagonico en la
implementacion de programas de educacion no formal orientados al desarrollo
empresarial. La ONG Change Plan, establecida formalmente en el Ecuador en 2023, ha
desarrollado programas de formacion emprendedora dirigido a beneficiarios entre 18 y
59 afios, implementando metodologias innovadoras que combinan capacitacion técnica,

desarrollo personal y acompafiamiento empresarial.

Sin embargo, existe una limitada evidencia empirica sobre la efectividad real de estos
programas de educacién no formal en el fomento del emprendimiento. Las organizaciones
implementan sus iniciativas basandose principalmente en experiencias previas y buenas
practicas, pero carecen de evaluaciones rigurosas que demuestren el impacto especifico
de sus intervenciones en el desarrollo de competencias emprendedoras y en la generacion
de emprendimientos sostenibles. Esta situacion problematica se agrava por la ausencia de
marcos tedricos y metodologicos especificos que permitan comprender los mecanismos

mediante los cuales la educacion no formal contribuye al desarrollo emprendedor, asi
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como la identificacion de los factores que determinan el éxito o fracaso de estos programas

formativos.

1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion).

¢Cdémo la educacion no formal fomenta el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG

Change Plan entre 18 y 59 afios?

Preguntas secundarias:

¢Cuales son los fundamentos tedricos de la educacion no formal como fomento del
emprendimiento en los beneficiarios de la ONG Change Plan entre 18 y 59 afios en
Ecuador, periodo 2023-2024?

¢Cual es el estado actual de la educacion no formal como fomento del emprendimiento?

¢Cémo la educacion no formal se transforma en una herramienta propositiva para

fomentar el emprendimiento?

¢Cual es la correlacion entre la educacion no formal y el emprendimiento en los sujetos

de estudio?

1.4. Justificacion.

Desde el punto de vista tedrico

La investigacion contribuira al fortalecimiento del corpus tedrico en el campo de la
educacion no formal y el emprendimiento, areas que requieren mayor desarrollo
conceptual y metodoldgico. El estudio aportara evidencia empirica sobre la efectividad
de los programas de educacion no formal en el desarrollo de competencias

emprendedoras, generando conocimiento que puede ser aplicado en contextos similares
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a nivel nacional e internacional. La investigacion permitira establecer relaciones teoricas
entre los enfoques pedagdgicos de la educacion no formal y los procesos de formacion
empresarial, contribuyendo al desarrollo de marcos conceptuales mas robustos para
comprender los mecanismos de impacto de estos programas en el desarrollo humano y

econdmico.

Desde el aspecto préactico

Los resultados de la investigacién proporcionaran informacion valiosa para el disefio,
implementacion y mejoramiento de programas de educacion no formal orientados al
emprendimiento. Las organizaciones no gubernamentales, instituciones educativas y
entidades gubernamentales podran utilizar los hallazgos para optimizar sus estrategias de
formacion emprendedora y maximizar el impacto de sus intervenciones. La
investigacion generara recomendaciones précticas para el fortalecimiento de los
programas existentes y la creacion de nuevas iniciativas de educacion no formal que
respondan de manera mas efectiva a las necesidades de formacion empresarial de la

poblacidn objetivo.

Desde el aspecto social

La investigacion beneficiara directamente a los participantes de programas de educacion
no formal al contribuir al mejoramiento de la calidad y efectividad de estos programas.
Indirectamente, beneficiara a las familias y comunidades de los emprendedores
formados, asi como a la sociedad en general a través de la generacion de empleo,
innovacion y desarrollo econémico local. Los resultados del estudio contribuiran a la
reduccion de la pobreza y la exclusion social mediante el fortalecimiento de alternativas
de formacion que permitan a las personas generar ingresos autdbnomos y desarrollar

proyectos empresariales sostenibles.

Desde el punto de vista metodoldgico



27

La investigacion propone el desarrollo de instrumentos de evaluacién especificos para
medir el impacto de programas de educacion no formal en el emprendimiento, los cuales
podran ser utilizados en investigaciones similares. Se desarrollard una metodologia de
evaluacion integral que considere tanto aspectos cuantitativos como cualitativos del
impacto de estos programas. El estudio contribuira al desarrollo metodologico del
campo mediante la implementacion de un disefio de investigacion mixto que permita una

comprension integral de los fendmenos estudiados.

1.5. Objeto de estudio.

El presente trabajo se centra en analizar la educacion no formal y su vinculo con el
desarrollo del emprendimiento en adultos beneficiarios de programas impulsados por
organizaciones no gubernamentales (ONG). Este analisis se realiza en el marco de
intervenciones orientadas a personas en edad productiva que buscan alternativas para
mejorar sus condiciones de vida mediante la generacion de ingresos y el fortalecimiento

de sus capacidades personales y profesionales.

La educacion no formal se entiende como un conjunto de procesos formativos
organizados, pero fuera del sistema educativo tradicional, que permiten adquirir
competencias practicas, conocimientos especificos y habilidades blandas necesarias para
enfrentar los retos del mercado laboral y del emprendimiento. En este contexto, las ONG
desempefian un papel clave al implementar programas que no solo transmiten
conocimientos técnicos, sino que también fomentan actitudes emprendedoras, resiliencia

y autonomia econdmica.

El estudio parte de la premisa de que la educacion no formal puede convertirse en un
catalizador para la inclusion social y el desarrollo economico, especialmente en
poblaciones vulnerables o con acceso limitado a educacién formal. Por ello, se busca
comprender cdmo estas iniciativas contribuyen a la creacion de proyectos productivos
sostenibles, al fortalecimiento de redes comunitarias y a la generacion de oportunidades

que impacten positivamente en la calidad de vida de los participantes.
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Este enfoque permitird identificar buenas practicas y areas de mejora en los programas
de educacion no formal, con el objetivo de potenciar su efectividad en la promocién del

desarrollo econdémico y social.

1.6. Campo de accion.

El campo de accion de esta investigacion se centra en la incidencia especifica del
programa de educacion no formal implementado por la ONG Change Plan en el
fortalecimiento de competencias emprendedoras y en la generacion de iniciativas

empresariales por parte de sus beneficiarios, comprendidos entre los 18 y 59 afios.

Este trabajo considera el conjunto de procesos pedagdgicos, metodoldgicos y de
acompafiamiento que la organizacion ha aplicado durante el periodo 2023-2024, con el
propdsito de evaluar su impacto real en la formacion de emprendedores y en la creacion

de proyectos productivos sostenibles.

La delimitacion del campo de accidon responde a la necesidad de comprender como las
estrategias educativas no formales, disefiadas fuera del sistema tradicional, contribuyen a
desarrollar habilidades practicas, pensamiento critico y capacidades de gestién en
personas que buscan alternativas para mejorar su situacién econémicay social. En este
sentido, se abordara la relacion entre la formacion recibida y los resultados obtenidos en
términos de emprendimiento, considerando factores como la motivacion, la apropiacién

de conocimientos y la capacidad para transformar ideas en proyectos concretos.

Este enfoque permitira identificar el alcance real del programa, sus fortalezas y posibles
areas de mejora, contribuyendo a generar recomendaciones que optimicen futuras
intervenciones orientadas al desarrollo econémico y social de poblaciones en edad

productiva.
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1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo General.
e Analizar como la educacion no formal fomenta el emprendimiento mediante el
analisis integral de fundamentos teéricos, estado actual y correlaciones en los

beneficiarios de la ONG Change Plan entre 18 y 59 afios.

1.7.2. Objetivos especificos.

e Determinar los fundamentos teoricos de la educacion no formal como fomento
del emprendimiento mediante la revisioén exhaustiva de marcos conceptuales y
enfoques pedagogicos en el contexto de los beneficiarios de la ONG Change Plan
entre 18 y 59 afios en Ecuador, periodo 2023-2024.

e Caracterizar el estado actual de la educacion no formal como fomento del
emprendimiento mediante el diagndstico de programas, metodologias y
resultados existentes en el &mbito de las organizaciones no gubernamentales
enfocadas en desarrollo empresarial.

e Demostrar que la educacion no formal se puede constituir en una herramienta
propositiva para fomentar el emprendimiento mediante el analisis de casos
exitosos y desarrollo de estrategias innovadoras aplicables a contextos similares
de formacidn empresarial.

e Determinar la correlacién entre la educacion no formal y el emprendimiento
mediante el anélisis estadistico de variables y la medicién de impactos en los

sujetos de estudio de la ONG Change Plan durante el periodo de investigacion.

1.8. Hipotesis.
1.8.1. Hipotesis de Investigacién (H1)

La educacion no formal presenta una relacion positiva y estadisticamente significativa

con el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG Change Plan entre 18 y 59 afios.

La hipdtesis de esta investigacion sustenta que los programas de educacion no formal

implementados por la ONG Change Plan generan un impacto significativo en el
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desarrollo de competencias emprendedoras, actitudes hacia el emprendimiento y
comportamientos empresariales de sus beneficiarios, estableciendo una relacion positiva
y significativa entre la participacion en estos programas formativos y la generacion de

iniciativas emprendedoras sostenibles.

1.8.2. Hipodtesis Nula (Ho)

La educacion no formal NO presenta una relacion positiva y estadisticamente
significativa con el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG Change Plan entre
18 y 59 afos.

1.9. Alcance tematico.

La presente investigacion establece su alcance en tres dimensiones fundamentales que

delimitan el cuerpo de conocimientos tedricos y practicos aplicables al estudio:

1.9.1. Alcance Tedrico

El marco tedrico de la investigacion se circunscribe a tres areas fundamentales del
conocimiento cientifico que proporcionan sustento conceptual al estudio. En primer
lugar, se abordan las teorias de educacién no formal, entendida como un “proceso
educativo flexible y accesible que ocurre fuera del sistema escolar, caracterizado por un
aprendizaje préctico, vivencial y que empodera a los individuos a convertirse en agentes
de cambio”. Estas teorias se fundamentan en los enfoques conceptuales de Malcolm
Knowles sobre andragogia (Knowles, 1984), las teorias de Paulo Freire (1970) sobre
educacion popular desarrolladas en “Pedagogia del oprimido”, y los marcos
contemporaneos de educacion para adultos desarrollados por organizaciones como
UNESCO y CEPAL. Estos fundamentos tedricos permiten comprender los procesos de
aprendizaje en contextos no convencionales y su aplicacién al desarrollo de

competencias especificas.
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El segundo eje tedrico se centra en las teorias del emprendimiento, definido como “el
proceso de identificar, desarrollar y poner en préctica una idea o proyecto que busca
crear un valor econdémico y/o social”, incorporando los modelos teéricos de Joseph
Schumpeter (1934) sobre innovacion empresarial, la teoria de la accién planificada de
Icek Ajzen (1991) aplicada al comportamiento emprendedor y los enfoques de
ecosistemas emprendedores segun Daniel Isenberg (2010). Esta base conceptual permite
analizar los mecanismos mediante los cuales se desarrolla la mentalidad y el
comportamiento emprendedor en individuos expuestos a procesos formativos

especificos.

El tercer eje tedrico corresponde a las teorias de correlacion educativa que abarca los
fundamentos estadisticos de correlacion de Pearson y Spearman, asi como los modelos
de evaluacion de programas formativos de Michael Scriven (1991) y las teorias de
impacto educativo de Donald Kirkpatrick (1994). Estos marcos proporcionan las
herramientas conceptuales necesarias para establecer relaciones causales y medir el

impacto de las intervenciones educativas.

Luego, el marco tedrico incorpora el desarrollo de competencias emprendedoras a través
del Marco de competencias emprendedoras EntreComp de la Unién Europea
(Bacigalupo et al., 2016), las teorias de autoeficacia emprendedora de Albert Bandura
(1997), y los modelos de intencién emprendedora de Norris Krueger (2000). Esta
fundamentacion tedrica permite operacionalizar y medir las competencias

emprendedoras desarrolladas a través de la educacion no formal.

1.9.2. Alcance Metodoldgico

La investigacion se delimita metodoldgicamente mediante la implementacion de un
enfoque mixto secuencial explicativo (Creswell & Plano Clark, 2018) que integra
métodos cuantitativos y cualitativos de manera complementaria. Este enfoque mixto,
incluye métodos cuantitativos como encuestas estructuradas y analisis estadistico

correlacional. Esta integracion metodoldgica permite obtener una comprension integral



32

del fendmeno estudiado desde multiples perspectivas. El disefio de investigacion
adoptado es no experimental transeccional correlacional (Hernandez et al., 2014),
caracterizado por el estudio de correlaciones entre variables sin manipulacion
experimental, con medicidén en un momento especifico del tiempo. Este disefio es
apropiado para evaluar las relaciones existentes entre la educacion no formal y el
emprendimiento en condiciones naturales, sin intervenir en los procesos formativos

desarrollados por la organizacion.

Las técnicas de recoleccion de datos se circunscriben a la aplicacion de instrumentos
especificos, complementados con escalas de medicion de actitudes emprendedoras
validadas por la literatura especializada (Lifian & Chen, 2009) y un guion
semiestructurado derivado de los resultados cuantitativos. Estas técnicas han sido
seleccionadas por su capacidad para capturar tanto aspectos cuantitativos como
cualitativos del impacto de la educacion no formal en el desarrollo emprendedor. El
analisis estadistico se limitara al uso de estadistica descriptiva e inferencial, analisis de
correlacion de Pearson (1896) y exploracién factorial mediante software SPSS v.28
(IBM Corp., 2021). Estas herramientas estadisticas permitiran identificar patrones,
relaciones significativas y factores subyacentes en los datos recolectados,
proporcionando evidencia empirica robusta para sustentar las conclusiones de la

investigacion.

1.9.3. Alcance Préctico

El estudio se delimita practicamente a la poblacion objetivo-constituida por beneficiarios
de la ONG Change Plan entre 18 y 59 afios que hayan participado en programas de
educacion no formal durante el periodo 2023-2024. Esta delimitacion poblacional
responde a la necesidad de evaluar el impacto especifico de las intervenciones
formativas en el grupo etario considerado como poblacion econémicamente activa y con
mayor potencial emprendedor. Los programas formativos especificos que seran objeto
de analisis incluyen cursos de capacitacion emprendedora, talleres de desarrollo de

habilidades empresariales, programas de mentoria, y actividades de acompafiamiento
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post-formacion implementados por la ONG Change Plan. Estos programas representan
el nucleo de las intervenciones educativas no formales de la organizacion y constituyen
el universo de experiencias formativas que seran evaluadas en términos de su

contribucion al desarrollo emprendedor.

La investigacion se enfocara en la medicion de indicadores de resultado especificos que
permitan evaluar la efectividad de los programas formativos, incluyendo la medicion de
conocimientos adquiridos, cambios en actitudes hacia el emprendimiento, desarrollo de
intenciones empresariales, e iniciacion de proyectos emprendedores. Estos indicadores
proporcionaran evidencia empirica sobre el impacto real de la educacion no formal en el
desarrollo de competencias y comportamientos emprendedores. Los resultados de la
investigacion tendran aplicabilidad directa en organizaciones no gubernamentales con
caracteristicas similares que implementen programas de educacion no formal orientados
al emprendimiento en contextos latinoamericanos. Esta aplicabilidad se fundamenta en
la similitud de condiciones socioecondmicas, poblaciones objetivo y enfoques
metodoldgicos que caracterizan a las ONGs especializadas en desarrollo econémico y

social a través de la educacion no formal en la region.

1.10. Delimitacion Espacial y Temporal.

1.10.1. Delimitacion Espacial

La investigacion se realizara en el area de influencia de la ONG Change Plan,
estableciendo como ubicacion geogréafica principal la Republica del Ecuador, con énfasis
en las provincias donde la organizacion mantiene programas activos de educacion no
formal orientados al emprendimiento. Esta delimitacidon geogréafica responde a la
necesidad de evaluar el impacto de los programas formativos en los contextos

especificos donde han sido implementados y consolidados por la organizacion.

Las areas de intervencién del estudio abarcaran tanto zonas urbanas como rurales donde
la ONG ha desarrollado actividades de capacitacion emprendedora. Especificamente, la

investigacion se desarrollara en centros donde se imparten los cursos, espacios de
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coworking e incubadoras de empresas afiliadas, instalaciones propias de la ONG Change
Plan destinadas a formacion, y plataformas virtuales utilizadas para educacion no
formal. Esta diversidad de espacios formativos permitira evaluar el impacto de
diferentes modalidades de intervencion e identificar factores contextuales que pueden

influir en la efectividad de los programas.

La ONG Change Plan se define como una Organizacion No Gubernamental (ONG), sin
fines de lucro que promueve la democratizacion del conocimiento y la educacién
mediante la creacion y ejecucion de proyectos con valor econdémico, vision social y
cuidado medioambiental con triple impacto, alineados a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Organizacion de Naciones Unidas (Change Plan, 2023). Conectan
empresas, ong's, gobierno, academia y sociedad civil para trabajar de la mano en un solo

norte, impulsando el desarrollo colectivo.

Dentro de sus proyectos, trabajan en programas de desarrollo social y econémico a
través de la educacion no formal y el fomento del emprendimiento. Esta caracterizacion
institucional es relevante para contextualizar los resultados de la investigacion dentro del
sector de organizaciones de la sociedad civil que implementan programas de desarrollo

econdmico mediante estrategias educativas alternativas.

1.10.2. Delimitacién Temporal

La investigacion se estructura en fases temporales especificas que permiten una
evaluacion sistematica del impacto de los programas formativos. El periodo de estudio
de los programas corresponde a 2023-2024, abarcando el ciclo completo de programas
de educacion no formal implementados por la ONG Change Plan que seran objeto de
evaluacion. Esta delimitacion temporal permite analizar un periodo suficiente para
identificar patrones de impacto y evaluar la sostenibilidad de los resultados obtenidos

por los beneficiarios.
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Las cohortes de beneficiarios incluirdn participantes que hayan completado programas
de educacion no formal en cualquier momento del periodo 2023-2024, estrategia que

permitira analizar diferentes niveles de maduracion del impacto formativo y establecer
comparaciones entre beneficiarios con distintos periodos de exposicion a los efectos de

los programas formativos implementados por la ONG Change Plan.
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CAPITULO 2.
FUNDAMENTOS TEORICOS REFERENCIALES

El presente capitulo establece los fundamentos tedricos que sustentan la investigacion
sobre la educacion no formal como fomento del emprendimiento en los beneficiarios de
la ONG Change Plan en Ecuador, periodo 2023-2024. Su propdsito es establecer los
principios, teorias y enfoques que permiten comprender la relacion entre los procesos
educativos no formales y la capacidad emprendedora en personas adultas en edad

productiva.

Para ello, se aborda el estado del arte, que incluye una revision critica de estudios
previos y experiencias internacionales relacionadas con la educacion no formal y el
emprendimiento. Esta revision permite identificar tendencias, vacios de conocimiento y

aportes relevantes que orientan la presente investigacion.

El marco tedrico se construye a partir de teorias sobre aprendizaje en contextos no
formales, desarrollo de competencias emprendedoras y modelos de intervencion social
aplicados por organizaciones no gubernamentales. Se analizan conceptos clave como
educacion no formal, emprendimiento, competencias emprendedoras, inclusion social y
desarrollo econdémico, estableciendo sus interrelaciones y pertinencia para el objeto de

estudio.

Asimismo, se desarrolla el marco conceptual, donde se definen las categorias centrales y
las variables que guiaran el andlisis empirico. Este apartado busca garantizar claridad
terminoldgica y coherencia metodoldgica, evitando ambigliedades en la interpretacion

de los resultados.

El marco contextual describe las caracteristicas del entorno en el que se implementa el
programa de la ONG Change Plan, considerando factores socioeconémicos, culturales y
demograficos que influyen en la efectividad de la educacion no formal como estrategia

para el emprendimiento.
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Finalmente, el marco legal establece las normativas nacionales e internacionales que
regulan la educacion no formal y las politicas de fomento al emprendimiento,
proporcionando un sustento juridico que respalde la pertinencia y viabilidad del estudio.
La estructura tedrica aqui desarrollada no solo fundamenta las variables de
investigacion, sino que también justifica la metodologia empleada y sustenta las
conclusiones derivadas del analisis empirico. De esta manera, se garantiza que el estudio
se apoye en bases solidas, integrando conocimiento cientifico, normativo y contextual

para ofrecer resultados relevantes y aplicables.

2.1. Estado del arte (Marco Histérico y Actual)

2.1.1 Desarrollo Histérico de la Educacion No Formal

El concepto de educacion no formal surge como respuesta a las limitaciones del sistema
educativo tradicional, teniendo sus origenes en la década de los afios sesenta del siglo
XX. La educacion no formal comenzé a cobrar relevancia internacional en 1967 con la
International Conference on World Crisis in Education celebrada en Virginia, Estados
Unidos, donde se encargd al Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion de
la UNESCO, dirigido por Philip H. Coombs, la elaboracion de un documento base que
enfatizaba la necesidad de desarrollar medios educativos alternativos a los

convencionales (Coombs & Ahmed, 1974).

En 1973, Coombs, junto con Prosser y Ahmed, establecieron las primeras definiciones
formales de educacion formal, informal y no formal, siendo esta Gltima conceptualizada
como “cualquier actividad educativa organizada fuera del sistema formal establecido,
que opera independientemente o como parte importante de una actividad mas amplia,
destinada a servir a clientelas y objetivos de aprendizaje identificables” (Coombs &
Ahmed, 1974). Esta definicion marcd el inicio de una nueva perspectiva educativa que
reconocia la validez y necesidad de procesos formativos fuera del ambito escolar

tradicional.
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La evolucion del concepto continud en 1974 con la publicacion de “La lucha contra la
pobreza rural: El aporte de la educacién no formal”, donde Coombs y Ahmed proponen
una perspectiva funcional de la educacion, partiendo del andlisis de las necesidades
especificas de los estudiantes para crear medios educativos adecuados que respondan
efectivamente a dichas necesidades. Este enfoque reconoce la educacién como “un
proceso permanente que se extiende desde los primeros afios de la infancia hasta la edad
adulta y que implica, necesariamente, una gran variedad de métodos y fuentes” (Coombs
& Ahmed, 1974).

Con el paso del tiempo, la educacion no formal dejo de ser vista Gnicamente como una
respuesta emergente frente a las limitaciones del sistema escolar y comenzé a
consolidarse como un componente estratégico dentro de las politicas educativas y
sociales. A partir de la década de los ochenta, se incorporaron enfoques orientados a la
alfabetizacion funcional y la capacitacion para el trabajo, especialmente en comunidades
rurales y sectores urbanos marginados. Estas iniciativas buscaban no solo transmitir
conocimientos basicos, sino también desarrollar habilidades practicas que permitieran a
las personas mejorar sus condiciones de vida y participar activamente en procesos

productivos.

En América Latina, la educacién no formal adquirié un papel relevante en programas de
desarrollo comunitario y en proyectos destinados a reducir la brecha educativa. Se
promovieron espacios de aprendizaje flexibles, adaptados a las realidades culturales y
econdmicas de cada region, lo que permitio atender a poblaciones tradicionalmente
excluidas del sistema formal. Este enfoque se sustent6 en la idea de que aprender no es
un proceso limitado a la escuela, sino una experiencia continua que acompana a la

persona a lo largo de toda su vida.

Durante los afios noventa, la educacion no formal evolucion6 hacia una vision mas
integral, incorporando dimensiones como la formacién en valores, la participacion
ciudadana y la inclusion social. Se fortalecieron metodologias participativas que

colocaban al individuo en el centro del proceso educativo, reconociendo su experiencia
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previa y fomentando el aprendizaje colaborativo. Este cambio respondi6 a la necesidad
de preparar a las personas para enfrentar transformaciones sociales y econémicas cada

vez mas complejas.

En el siglo XXI, la educacion no formal se ha convertido en un recurso fundamental
para el desarrollo de competencias emprendedoras y la generacion de oportunidades
econdmicas sostenibles. La globalizacion, la digitalizacion y la creciente demanda de
innovacion han impulsado programas que combinan formacion técnica, desarrollo de
habilidades blandas y acompafiamiento personalizado. Las organizaciones no
gubernamentales han desempefiado un papel decisivo en este proceso, creando espacios
donde los beneficiarios no solo adquieren conocimientos, sino también herramientas
para transformar ideas en proyectos concretos que contribuyan al bienestar individual y

colectivo.

2.1.2 Estado Actual de la Educacién No Formal y Emprendimiento

En la actualidad, la educacion no formal ha experimentado un crecimiento exponencial
impulsado por diversos factores contextuales. Segin Martini (2023), existen tres
elementos fundamentales que impulsan el auge contemporaneo de la educacion no
formal: el avance tecnoldgico, el incremento de adolescentes que no finalizan la
educacién secundaria tradicional y optan por capacitacion alternativa, y el fenémeno del
“vértigo digital”, que hace referencia al incremento del tiempo dedicado a redes sociales

y la consecuente demanda de inmediatez en los procesos de aprendizaje.

La UNESCO (2020) ha reconocido el papel fundamental de la educacion no formal en el
contexto latinoamericano, especialmente en relacion con el desarrollo sostenible y la

Agenda de Educacion 2030. Las organizaciones de la sociedad civil en Ameérica Latinay
el Caribe han desarrollado practicas innovadoras que combinan educacion no formal con

objetivos de desarrollo socioeconémico, incluyendo iniciativas especificas de
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emprendimiento que responden a necesidades locales y contribuyen al cumplimiento de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2.1.3 Convergencia entre Educacion No Formal y Emprendimiento

La relacion entre educacion no formal y emprendimiento ha cobrado particular
relevancia en el contexto contemporaneo. Benavides-Sanchez (2023) destaca que la
cultura emprendedora en la educacion superior requiere elementos especificos para su
institucionalizacion, incluyendo la flexibilidad curricular, metodologias experienciales y
la conexion directa con necesidades del mercado laboral, caracteristicas que la educacion
no formal puede proporcionar de manera mas efectiva que los sistemas educativos

tradicionales.

Cérdenas-Gutiérrez et al. (2023) han desarrollado programas educativos especificos para
el desarrollo del potencial emprendedor en adolescentes, demostrando que los enfoques
no formales pueden generar resultados significativos en el desarrollo de competencias
empresariales. Su programa PEIEO (Programa Educativo para el Desarrollo del
Potencial Emprendedor) ha evidenciado que la educacion no formal, cuando esta
especificamente disefiada para fomentar el emprendimiento, puede desarrollar actitudes,
conocimientos y habilidades empresariales de manera mas efectiva que los programas
tradicionales. El contexto actual se caracteriza por una demanda creciente de formacién
emprendedora adaptada a las necesidades especificas de poblaciones adultas en situacion
de vulnerabilidad socioecondmica. Las organizaciones no gubernamentales han asumido
un papel protagdnico en esta area, implementando programas innovadores que combinan
educacion no formal con objetivos de desarrollo empresarial y generacion de ingresos

autébnomos.

Es por eso, que se puede decir que la convergencia entre educacion no formal y
emprendimiento no solo responde a una necesidad formativa, sino también a una
estrategia para enfrentar los desafios socioecondémicos actuales. Este vinculo se fortalece

en escenarios donde la educacion tradicional no logra adaptarse con rapidez a las
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demandas del mercado laboral ni a las condiciones cambiantes de la economia global.
La educacion no formal, por su caracter flexible, permite incorporar contenidos précticos
y metodologias orientadas a la accion, lo que facilita que los participantes transformen

conocimientos en proyectos concretos.

En este contexto, el emprendimiento se concibe como una herramienta para la
generacion de ingresos y la mejora de la calidad de vida, especialmente en poblaciones
que enfrentan limitaciones para acceder a empleo formal. Los programas que integran
educacién no formal con formacion emprendedora no se limitan a transmitir técnicas de
gestion empresarial; también promueven habilidades blandas como liderazgo,
comunicacion efectiva y resiliencia, indispensables para sostener iniciativas en entornos

competitivos.

Ademas, esta convergencia tiene un impacto social significativo. Al ofrecer
oportunidades de aprendizaje adaptadas a las realidades locales, se fomenta la inclusion
econdmica y se reduce la dependencia de modelos asistencialistas. Las personas
capacitadas bajo este enfoque no solo adquieren competencias para emprender, sino que
también fortalecen su capacidad de innovacion y su participacion activa en el desarrollo
comunitario. De esta manera, la educacién no formal se posiciona como un motor de

transformacion social, capaz de generar cambios sostenibles en contextos vulnerables.

Finalmente, la articulacion entre ambos conceptos plantea retos importantes. Es
necesario garantizar que los programas no se limiten a la capacitacion inicial, sino que
incluyan mecanismos de seguimiento, asesoria y acceso a redes de apoyo. Solo asi se
lograra que las iniciativas empresariales impulsadas desde la educacién no formal se
consoliden y generen un impacto duradero, contribuyendo al desarrollo economico y

social de las comunidades.

2.2. Marco Tedrico

2.2.1 Teoria de la Educacion No Formal
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La fundamentacion tedrica de la educacion no formal se sustenta en multiples enfoques
pedagogicos que reconocen la diversidad de contextos y modalidades de aprendizaje. La
teoria desarrollada por Coombs y Ahmed (1974) establece que la educacion no formal se
caracteriza por su flexibilidad estructural, su capacidad de respuesta a necesidades
especificas, y su enfoque hacia poblaciones que no han sido atendidas adecuadamente

por el sistema educativo formal.

La educacion no formal se fundamenta en principios andragogicos que reconocen las
caracteristicas especificas del aprendizaje adulto. Malcolm Knowles (1984) desarrollé la
teoria de la andragogia, estableciendo que los adultos aprenden de manera diferente a los
nifios, requiriendo metodologias que reconozcan su experiencia previa, su motivacion
intrinseca, y su necesidad de aplicacion inmediata del conocimiento. Estos principios
son particularmente relevantes para los programas de educacion no formal orientados al
emprendimiento, donde los participantes buscan conocimientos y habilidades

directamente aplicables a sus proyectos empresariales.

La teoria de la educacion popular, desarrollada por Paulo Freire (1970), proporciona otro
fundamento tedrico relevante para la educacion no formal. Freire enfatiza la importancia
de la educacién como practica de la libertad, donde los educandos desarrollan conciencia
critica sobre su realidad y adquieren herramientas para transformarla. Esta perspectiva es
particularmente relevante en contextos de educaciéon no formal para emprendimiento,

donde los participantes buscan alternativas de desarrollo econémico y social.

La educacion no formal, més all de su definicion estructural, se concibe como un
espacio dindmico que responde a la necesidad de aprendizaje en contextos diversos y
cambiantes. Su fundamentacion tedrica reconoce que los procesos educativos no pueden
limitarse a esquemas rigidos, sino que deben adaptarse a las caracteristicas de los
individuos y a las condiciones sociales en las que se desarrollan. Este enfoque permite
que la educacion no formal se configure como una alternativa viable para quienes
buscan formacion orientada a la practica y al desarrollo de competencias aplicables en la
vida cotidiana.
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Asimismo, la educacién no formal se sustenta en la premisa de que el aprendizaje es un
proceso continuo que no se limita a la infancia o la juventud, sino que se extiende a lo
largo de toda la vida. Este principio cobra especial importancia en poblaciones adultas,
que requieren entornos educativos que reconozcan su experiencia previa y les permitan
integrar nuevos saberes de manera practica e inmediata. De esta forma, la educacion no
formal se convierte en un mecanismo para la actualizacion permanente y la adaptacion a

los cambios del entorno econémico y social.

Finalmente, no se trata Gnicamente de transmitir conocimientos, sino de generar
procesos que fortalezcan la autonomia, la capacidad critica y la participacién activa en la
construccidn de soluciones para los problemas que afectan a las comunidades. Esta
visién la posiciona como una herramienta estratégica para el desarrollo humano y la

promocion de iniciativas emprendedoras que contribuyan al bienestar colectivo.

2.2.2 Teorias del Emprendimiento

El emprendimiento, desde una perspectiva tedrica, se fundamenta en multiples enfoques
disciplinarios que han evolucionado desde las primeras conceptualizaciones economicas
hasta las teorias psicoldgicas y sociol6gicas contemporaneas. Joseph Schumpeter (1934)
establecio las bases econémicas del emprendimiento, conceptualizandolo como el motor
de la innovacion y el desarrollo econdmico a través del proceso de “destruccion
creativa”. La teoria de la accién planificada, desarrollada por Icek Ajzen (1991),
proporciona un marco tedrico fundamental para comprender el comportamiento
emprendedor. Esta teoria establece que la intencion de emprender esta determinada por
tres factores principales: la actitud hacia el emprendimiento, las normas subjetivas
percibidas, y el control conductual percibido. Este marco teorico es particularmente
relevante para evaluar el impacto de la educacion no formal en el desarrollo de

intenciones emprendedoras.
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En la actualidad, las teorias del emprendimiento han evolucionado hacia enfoques méas
integrales que consideran no solo la dimension econdmica, sino también factores
psicoldgicos, sociales y culturales que influyen en la decision de emprender. El
emprendimiento se entiende como un fendmeno complejo que combina la capacidad de
identificar oportunidades, la disposicién para asumir riesgos y la habilidad para
gestionar recursos en entornos dinamicos. Esta vision reconoce que la accion
emprendedora no surge Unicamente de condiciones externas, sino también de procesos

internos relacionados con la motivacion, la autoconfianza y la percepcion de control.

Los modelos contemporaneos incorporan elementos como la innovacion social, la
sostenibilidad y la responsabilidad ética, aspectos que han cobrado relevancia en un
contexto global marcado por la necesidad de generar soluciones que no solo sean
rentables, sino también socialmente responsables. De esta manera, el emprendimiento
deja de ser visto como una actividad exclusivamente orientada al beneficio econémico y
se convierte en una herramienta para la transformacion social y el desarrollo

comunitario.

En este marco, la educacién desempefia un papel fundamental en la formacion de
competencias emprendedoras. Los programas que integran metodologias activas,
aprendizaje experiencial y acompafiamiento personalizado contribuyen a fortalecer la
intencion emprendedora y a reducir las barreras que limitan la creacion de proyectos
sostenibles. La educacion no formal, por su flexibilidad y capacidad de adaptacion, se
presenta como un espacio idoneo para desarrollar estas competencias, ofreciendo a los

participantes herramientas practicas y conocimientos aplicables a sus realidades.

Es asi que, las teorias actuales coinciden en que el emprendimiento no debe entenderse
como un proceso aislado, sino como parte de un ecosistema que involucra redes de
apoyo, acceso a recursos y politicas que favorezcan la innovacién. Este enfoque
sistémico permite comprender que la formacién emprendedora requiere no solo
conocimientos técnicos, sino también habilidades para interactuar con el entorno y

aprovechar las oportunidades que este ofrece.
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2.2.3 Teoria Social Cognitiva Aplicada al Emprendimiento

La teoria social cognitiva, desarrollada por Albert Bandura (1997), proporciona un
marco tedrico particularmente relevante para comprender como la educacion no formal
puede fomentar el emprendimiento. Esta teoria enfatiza la importancia de la
autoeficacia, definida como la creencia en las propias capacidades para organizar y
ejecutar las acciones requeridas para manejar situaciones prospectivas. La autoeficacia
emprendedora se desarrolla a través de cuatro fuentes principales: experiencias de
dominio, experiencias vicarias, persuasion verbal, y estados fisioldgicos y emocionales.
La educacion no formal puede proporcionar todas estas fuentes de manera mas efectiva
que la educacion formal, a través de metodologias experienciales, modelos de rol,

mentorias, y ambiente de apoyo emocional.

La aplicacion de la teoria social cognitiva al emprendimiento permite comprender como
los procesos educativos no formales influyen en la construccion de creencias de
autoeficacia y, en consecuencia, en la intencién y ejecucion de proyectos empresariales.
La educacion no formal, por su caracter flexible y orientado a la practica, ofrece
escenarios donde los participantes pueden experimentar logros concretos, observar
modelos exitosos y recibir retroalimentacion positiva, factores que fortalecen la
confianza en sus capacidades. Este enfoque resulta especialmente relevante en
programas dirigidos a adultos en edad productiva, quienes requieren entornos de
aprendizaje que reconozcan su experiencia previa y les permitan aplicar de manera
inmediata los conocimientos adquiridos. Las metodologias participativas, el trabajo
colaborativo y las mentorias personalizadas son estrategias que potencian la autoeficacia
emprendedora, al generar experiencias significativas que reducen la percepcion de riesgo

y aumentan la disposicion para asumir desafios.

Bolafios (2024) ha demostrado que la gestion institucional orientada al fomento del
emprendimiento educativo debe fundamentarse en teorias que integren aspectos

cognitivos, emocionales y sociales del aprendizaje. Su investigacion establece que los
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programas mas exitosos son aquellos que reconocen la complejidad del proceso
emprendedor y proporcionan experiencias de aprendizaje integral que abordan tanto
aspectos técnicos como socioemocionales. La incorporacion de esta perspectiva tedrica
en el disefio de programas educativos permite comprender que el desarrollo
emprendedor no depende Unicamente de la disponibilidad de recursos, sino también de
la construccién de creencias positivas sobre la propia capacidad para transformar ideas
en acciones. Este principio constituye un eje fundamental para evaluar el impacto de la
educacion no formal en la generacion de iniciativas empresariales y en la consolidacion

de competencias emprendedoras.

2.2.4 Teorias de la Correlacion Educativa

Las teorias que explican las correlaciones entre procesos educativos y resultados de
aprendizaje proporcionan el fundamento para comprender cémo la educacién no formal
puede impactar en el desarrollo emprendedor. La teoria del capital humano, desarrollada
por Gary Becker (1964), establece que la educacion constituye una inversion que
incrementa la productividad y las capacidades individuales, generando retornos
econdmicos tanto individuales como sociales. En el contexto especifico de la educacion
no formal para emprendimiento, esta teoria sugiere que los programas formativos
pueden generar capital humano especifico que se traduce en mayor capacidad para
identificar oportunidades empresariales, desarrollar proyectos innovadores, y generar

ingresos autdnomos.

La teoria de la transferencia del aprendizaje explica como los conocimientos y
habilidades adquiridos en contextos educativos no formales pueden aplicarse
efectivamente en situaciones reales de emprendimiento. Esta teoria es fundamental para
comprender los mecanismos mediante los cuales la educacion no formal puede generar

impactos medibles en el comportamiento emprendedor de los participantes.
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2.3. Marco Conceptual
2.3.1 Educacion No Formal

La educacion no formal se define como “cualquier actividad educativa organizada y
sistematica realizada fuera del marco del sistema formal, destinada a servir a una
clientela identificable con objetivos de aprendizaje especificos” (UNESCO, 2020). Esta
definicion enfatiza tres caracteristicas fundamentales: organizacion sistematica,
ubicacion fuera del sistema educativo formal, y orientacion hacia necesidades
especificas de aprendizaje. En el contexto de esta investigacion, la educacién no formal
se caracteriza por su flexibilidad metodoldgica, su capacidad de respuesta a necesidades
inmediatas de los participantes, su enfoque practico y aplicado, y su orientacion hacia

resultados medibles en términos de desarrollo de competencias especificas.

La educacion no formal se distingue de la educacion informal en que la primera
mantiene una estructura organizacional y objetivos especificos de aprendizaje, mientras
que la segunda ocurre de manera espontanea y no planificada a través de la experiencia
diaria. Asimismo, se diferencia de la educacion formal por su flexibilidad estructural, la
ausencia de requisitos formales de ingreso, y su orientacion hacia aplicacion inmediata

del conocimiento.

Este tipo de educacion no formal, ademas de su caracter flexible y adaptativo, se
configura como un mecanismo estratégico para la formacién de competencias orientadas
al emprendimiento. Su estructura permite incorporar metodologias activas y
experiencias practicas que facilitan la aplicacion inmediata del conocimiento, lo que
resulta esencial para personas que buscan generar ingresos o desarrollar proyectos
productivos. Esta caracteristica la convierte en una herramienta eficaz para atender
poblaciones adultas en edad productiva, que requieren procesos formativos ajustados a

sus realidades y expectativas.

En este sentido, la educacion no formal no se limita a transmitir contenidos técnicos,

sino que promueve el desarrollo integral del individuo, fortaleciendo habilidades como
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la toma de decisiones, la gestion del riesgo y la capacidad de innovacion. Estas
competencias son fundamentales para el emprendimiento, ya que permiten transformar
ideas en iniciativas sostenibles y adaptarse a entornos econémicos cambiantes. La
orientacion practica de los programas no formales, sumada a su enfoque participativo,
contribuye a generar experiencias significativas que incrementan la confianzay la

motivacion de los participantes.

2.3.2 Emprendimiento

El emprendimiento se conceptualiza como “el proceso de identificar, desarrollar y poner
en practica una idea o proyecto que busca crear valor econdémico y/o social, asumiendo
riesgos calculados y movilizando recursos para su implementacién” (Benavides-
Sanchez, 2023). Esta definicion integral reconoce tanto la dimension econémica como
social del emprendimiento, aspectos fundamentales en el contexto de programas
desarrollados por organizaciones no gubernamentales. EI emprendimiento comprende
maultiples dimensiones: la identificacion de oportunidades, que involucra la capacidad de
reconocer necesidades no satisfechas en el mercado; el desarrollo de propuestas de valor,
que implica la creacién de soluciones innovadoras; la movilizacién de recursos, que
requiere habilidades de gestion y obtencion de financiamiento; y la implementacién, que

demanda competencias técnicas y gerenciales especificas.

En el contexto de esta investigacion, el emprendimiento se entiende no solo como la
creacion de empresas formales, sino como el desarrollo de iniciativas generadoras de
ingresos, proyectos de autoempleo, emprendimientos sociales, y actividades econémicas

que contribuyan al desarrollo personal y familiar de los participantes.
2.3.3 Competencias Emprendedoras
Las competencias emprendedoras se definen como “el conjunto de conocimientos,

habilidades y actitudes necesarias para identificar oportunidades empresariales,

desarrollar proyectos innovadores, y gestionar eficientemente recursos para crear valor
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econdmico y social” (Cardenas-Gutiérrez et al., 2023). Estas competencias se agrupan
en tres categorias principales segln el marco EntreComp de la Unidn Europea: ideas y
oportunidades, recursos, y pasar a la accion. Las competencias de ideas y oportunidades
incluyen la capacidad de identificar oportunidades de mercado, desarrollar creatividad e
innovacion, establecer vision empresarial, y evaluar la viabilidad de ideas de negocio.
Las competencias de recursos abarcan la autoconciencia y autoeficacia, motivacion y
perseverancia, movilizacion de recursos, conocimientos financieros y econémicos, y
movilizacién de otros. Las competencias de accion incluyen la iniciativa, planificacion y
gestion, manejo de la incertidumbre y riesgo, trabajo con otros, y aprendizaje mediante

la experiencia.

2.3.4 Organizaciones No Gubernamentales (ONGSs)

Las organizaciones no gubernamentales se conceptualizan como “entidades de la
sociedad civil, sin fines de lucro, independientes del gobierno, que desarrollan
actividades de interés publico orientadas al desarrollo social, econémico, cultural o
ambiental de comunidades especificas” (UNESCO, 2020). En el contexto educativo, las
ONGs han asumido un papel protagdnico en la implementacion de programas de

educacion no formal orientados al desarrollo de competencias especificas.

Las ONGs especializadas en educacion no formal para emprendimiento se caracterizan
por su capacidad de respuesta a necesidades locales especificas, su flexibilidad
metodoldgica, su conexion directa con las comunidades beneficiarias, y su enfoque hacia
resultados de impacto social medible. Estas organizaciones operan como intermediarios
entre las necesidades comunitarias y los recursos disponibles, disefiando e

implementando programas formativos adaptados a contextos especificos.

2.3.5 Beneficiarios de Programas de Educacién No Formal

Los beneficiarios se definen como “personas que participan activamente en programas

de educacion no formal con el objetivo de desarrollar competencias especificas que les
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permitan mejorar su situacion socioecondémica a través del emprendimiento” (Bolafios,
2024).

En esta investigacion, los beneficiarios se caracterizan por pertenecer al rango etario de
18 a 59 afios, encontrarse en situacion de vulnerabilidad socioeconémica, tener
motivacion para desarrollar proyectos emprendedores, y participar voluntariamente en
los programas formativos. La poblacion objetivo se caracteriza por su diversidad en
términos de niveles educativos formales, experiencias laborales previas, situacion
familiar, y recursos disponibles. Esta diversidad requiere enfoques diferenciados que
reconozcan las necesidades especificas de cada grupo y adapten las metodologias de

ensefianza-aprendizaje en consecuencia.

2.4. Marco Contextual
2.4.1 Situacion Actual de la Educacion No Formal en América Latina

Ameérica Latina se caracteriza por una creciente demanda de alternativas educativas que
respondan a las necesidades de poblaciones que no han sido atendidas adecuadamente
por los sistemas educativos formales. Segun el estudio de UNESCO (2020) sobre
educacion no formal, desarrollo sostenible y la Agenda de Educacion 2030, las
organizaciones de la sociedad civil en la region han desarrollado experiencias
innovadoras que combinan educacion no formal con objetivos de desarrollo
socioecondémico. La region enfrenta desafios especificos que hacen particularmente
relevante la educacion no formal: altas tasas de desercion escolar, limitada cobertura de
educacion superior, desempleo juvenil, y necesidad de desarrollar competencias
laborales adaptadas a mercados cambiantes. En este contexto, la educacion no formal
emerge como una alternativa efectiva para proporcionar formacion especifica,
desarrollar competencias laborales, y fomentar el emprendimiento como estrategia de
generacion de ingresos. Las tendencias actuales en educacion no formal en América
Latina incluyen la incorporacion de tecnologias digitales, el desarrollo de programas de
corta duracion, la orientacion hacia competencias laborales especificas, y la articulacion

con objetivos de desarrollo sostenible. Estas tendencias reflejan la necesidad de
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responder de manera agil y efectiva a las demandas de formacién de poblaciones

adultas.

En este escenario, la educacion no formal se posiciona como una herramienta estratégica
para enfrentar los retos estructurales que limitan el acceso a oportunidades educativas y
laborales. Su carécter flexible permite disefiar programas adaptados a las necesidades
especificas de poblaciones adultas en edad productiva, ofreciendo contenidos practicos
orientados a la generacion de ingresos y al fortalecimiento de capacidades
emprendedoras. Esta adaptabilidad resulta esencial en contextos donde la informalidad
laboral y la falta de formacion técnica constituyen barreras significativas para el

desarrollo econémico.

La incorporacion de tecnologias digitales en los programas no formales ha ampliado las
posibilidades de acceso y ha facilitado la implementacién de metodologias innovadoras
basadas en el aprendizaje autonomo y colaborativo. Estas herramientas no solo mejoran
la cobertura, sino que también potencian la adquisicion de competencias digitales,
indispensables para la competitividad en mercados cada vez mas globalizados. De igual
manera, la tendencia hacia programas de corta duracion responde a la necesidad de
ofrecer soluciones inmediatas que permitan a los participantes aplicar los conocimientos

adquiridos en proyectos concretos.

La situacion actual plantea desafios importantes para la consolidacion de la educacion
no formal como politica publica y como estrategia de inclusion social. Es necesario
garantizar la calidad de los programas, la pertinencia de los contenidos y la
sostenibilidad de las iniciativas, de manera que se logre un impacto real en la mejora de
las condiciones de vida de los participantes y en la dinamizacion de las economias

locales.

2.4.2 Contexto del Emprendimiento en Ecuador
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Ecuador presenta un contexto particular para el desarrollo del emprendimiento,
caracterizado por una economia en proceso de diversificacion, altos niveles de
emprendimiento por necesidad, y marcos normativos que buscan fomentar la innovacién
y el desarrollo empresarial. Segun el Global Entrepreneurship Monitor (GEM), Ecuador
mantiene uno de los niveles més altos de actividad emprendedora en América Latina,
aungue con predominancia de emprendimientos de subsistencia. EI contexto ecuatoriano
presenta oportunidades especificas para la educacion no formal orientada al
emprendimiento: una poblacion joven con limitado acceso a educacion superior formal,
sectores econémicos emergentes que demandan nuevas competencias, politicas publicas
de apoyo al emprendimiento, y un ecosistema creciente de organizaciones de apoyo

empresarial.

Las caracteristicas del emprendimiento en Ecuador incluyen la prevalencia de
microempresas familiares, la importancia del sector informal, la necesidad de
diversificacion productiva, y la creciente conciencia sobre emprendimiento social y
sostenible. Este contexto requiere programas de educacion no formal que reconozcan

estas especificidades y desarrollen competencias adaptadas a la realidad local.

Este panorama evidencia la necesidad de fortalecer las capacidades emprendedoras
mediante estrategias educativas que respondan a las particularidades del entorno
ecuatoriano. La alta proporcién de emprendimientos por necesidad refleja que gran parte
de la poblacién busca alternativas para generar ingresos ante la falta de empleo formal,
lo que convierte a la educacién no formal en una herramienta clave para mejorar la
calidad y sostenibilidad de estas iniciativas. A través de programas flexibles y orientados
a la préctica, es posible dotar a los emprendedores de conocimientos técnicos,
habilidades de gestion y competencias socioemocionales que incrementen sus

posibilidades de éxito.

La presencia de microempresas familiares y negocios informales plantea retos
relacionados con la formalizacion, la innovacion y la competitividad. En este sentido, los

programas de educacion no formal deben incorporar contenidos que aborden aspectos
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como planificacion estratégica, manejo financiero, marketing digital y uso de
tecnologias, adaptados a las realidades locales. Ademas, la formacion debe promover
actitudes emprendedoras basadas en la resiliencia, la creatividad y la capacidad para

identificar oportunidades en sectores emergentes.

Por otro lado, el creciente interés por el emprendimiento social y sostenible abre
espacios para iniciativas que no solo generen beneficios econémicos, sino también
impactos positivos en la comunidad y el medio ambiente. La educacion no formal, al
integrar enfoques participativos y metodologias experienciales, puede contribuir a
desarrollar proyectos que respondan a estas nuevas demandas, fomentando la innovacion

con responsabilidad social.

2.4.3 Papel de las ONGs en el Desarrollo Educativo y Empresarial

Las organizaciones no gubernamentales han asumido un papel protagoénico en el
desarrollo de programas de educacion no formal orientados al emprendimiento en
América Latina. Estas organizaciones operan como intermediarios entre las necesidades
comunitarias y los recursos disponibles, desarrollando programas formativos
especificamente adaptados a contextos locales. Las ONGs especializadas en educacion
no formal para emprendimiento se caracterizan por su capacidad de innovacién
metodoldgica, su flexibilidad operativa, su conexion directa con las comunidades
beneficiarias, y su orientacion hacia resultados de impacto social medible. Estas
organizaciones han desarrollado enfoques integrados que combinan formacién técnica,

desarrollo personal, y acompafiamiento empresarial.

El contexto actual presenta oportunidades especificas para el fortalecimiento del papel
de las ONGs en educacion no formal: creciente reconocimiento de su contribucion al
desarrollo social, disponibilidad de recursos de cooperacién internacional orientados a
emprendimiento social, desarrollo de tecnologias que facilitan la implementacién de
programas educativos no formales, y marcos normativos que reconocen la importancia

de la educacién no formal en el desarrollo socioecondémico.



54

En este marco, las ONGs no solo actiian como ejecutoras de programas educativos, sino
también como agentes de transformaciéon social que impulsan la generacion de
capacidades emprendedoras en poblaciones vulnerables. Su cercania con las
comunidades les permite identificar necesidades reales y disefiar intervenciones que
combinan formacion técnica con estrategias de empoderamiento personal. Esta conexion
directa garantiza que los contenidos impartidos sean pertinentes y que las metodologias

utilizadas respondan a las caracteristicas culturales, econdmicas y sociales del contexto.

La educacion no formal implementada por estas organizaciones se orienta hacia
resultados concretos, priorizando la adquisicién de competencias aplicables en la vida
cotidiana y en la creacion de proyectos productivos. Para ello, se emplean metodologias
participativas, aprendizaje experiencial y acompafiamiento personalizado, elementos que
fortalecen la autoeficacia y la motivacion de los beneficiarios. Estas précticas no solo
facilitan la transferencia de conocimientos, sino que también contribuyen a desarrollar
habilidades blandas como liderazgo, comunicacion y resiliencia, indispensables para el

éxito emprendedor.

Ademas, las ONGs desempefian un papel clave en la articulacion de redes de apoyo que
conectan a los emprendedores con fuentes de financiamiento, asesoria técnica y
oportunidades de mercado. Esta funcion es esencial para garantizar la sostenibilidad de
los proyectos y para reducir las barreras que enfrentan quienes inician actividades
economicas en entornos de alta vulnerabilidad. De esta manera, la accion de las ONGs
trasciende la formacién inicial y se convierte en un acompafiamiento integral que

potencia el impacto social y econémico de los emprendimientos.

2.4.4 Tendencias Contemporaneas en la Educacion No Formal y en el

Emprendimiento

Las tendencias actuales en educacion no formal para emprendimiento reflejan la

evolucion de las necesidades sociales y las oportunidades tecnologicas disponibles. La



55

digitalizacion de los procesos educativos ha permitido ampliar la cobertura y flexibilizar
las modalidades de entrega, mientras que la personalizacion del aprendizaje permite
adaptar los programas a las necesidades especificas de cada participante. La integracion
de principios de sostenibilidad y responsabilidad social en los programas de
emprendimiento refleja una evolucion hacia concepciones mas integrales del desarrollo
empresarial. Los programas contemporaneos enfatizan no solo la viabilidad econémica
de los emprendimientos, sino también su contribucion al desarrollo social y ambiental de
las comunidades. La metodologia experiencial y el aprendizaje basado en proyectos se
han consolidado como enfoques dominantes en la educacion no formal para
emprendimiento, reconociendo que el desarrollo de competencias empresariales requiere

experiencias practicas que permitan aplicar conocimientos en contextos reales.

Estas tendencias reflejan un cambio profundo en la concepcion de la formacion
emprendedora, que deja de centrarse Unicamente en la transmision de conocimientos
técnicos para incorporar dimensiones sociales, digitales y sostenibles. La educacion no
formal se convierte en un espacio donde la innovacién metodoldgica y la adaptabilidad
son esenciales, permitiendo que los programas respondan a contextos diversos y a
necesidades especificas de los participantes. Este enfoque favorece la creacion de
entornos de aprendizaje mas dinamicos, donde la préactica y la interaccion son elementos

centrales para la adquisicion de competencias.

La personalizacién del aprendizaje, apoyada en herramientas tecnolégicas, ha permitido
que los beneficiarios accedan a contenidos ajustados a sus proyectos y realidades
locales, incrementando la pertinencia y efectividad de los programas. De igual manera,
la incorporacién de principios de sostenibilidad y responsabilidad social en la formacion
emprendedora responde a la demanda de modelos de negocio que no solo generen
rentabilidad, sino que también contribuyan al bienestar comunitario y a la preservacion

del entorno.

Otro aspecto relevante es la consolidacion de metodologias basadas en proyectos y

experiencias reales, que facilitan la transferencia del conocimiento al &mbito préactico.
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Este tipo de estrategias fomenta la autoeficacia y la confianza en la capacidad para
emprender, elementos clave para transformar ideas en iniciativas viables. Ademas, la
educacion no formal orientada al emprendimiento promueve el desarrollo de habilidades
blandas como liderazgo, trabajo en equipo Yy resiliencia, competencias indispensables

para enfrentar los retos de mercados cada vez mas competitivos y cambiantes.

2.5. Marco Legal y Normativo

2.5.1 Instrumentos Internacionales

El marco legal internacional proporciona el fundamento normativo para el desarrollo de
la educacion no formal orientada al emprendimiento. La Declaracion Universal de
Derechos Humanos (1948) establece en su articulo 26 el derecho a la educacion,
incluyendo el desarrollo de la personalidad humana y las capacidades individuales,

principios que fundamentan la educacion no formal.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible establece en su Objetivo 4 “garantizar una
educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos”, reconociendo explicitamente la importancia de la
educacion no formal en el logro de este objetivo. EI Objetivo 8, que busca “promover el
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos”, proporciona el marco para iniciativas de educacion para

el emprendimiento.

La UNESCO, a través de multiples instrumentos normativos, ha establecido marcos para
el reconocimiento y desarrollo de la educacion no formal. La Recomendacién sobre el
Aprendizaje y la Educacion de Adultos (2015) establece principios especificos para el
desarrollo de programas educativos no formales orientados al desarrollo de

competencias laborales y empresariales.

2.5.2 Marco Normativo del Ecuador



S7

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece en su articulo 26 que “la
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado”, proporcionando el fundamento constitucional para el desarrollo
de la educacion no formal. El articulo 27 establece que la educacion debe ser
participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y diversa, de calidad y
calidez. El articulo 343 define al Sistema Nacional de Educacion como flexible,
dindmico e incluyente, orientado al desarrollo de capacidades individuales y colectivas,

y garantiza modalidades formales y no formales de educacion.

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural — LOEI (2011), en su articulo 38, reconoce
la educacion escolarizada no formal como modalidad educativa destinada a la
alfabetizacion y formacion en competencias basicas, técnicas, artisticas o especializadas.
Esta disposicion legal proporciona el marco normativo para el desarrollo de programas

de educacidon no formal orientados al emprendimiento.

El Plan Nacional de Creacién de Oportunidades 2021-2025 establece como objetivos
estratégicos la promocion de una educacion innovadora, inclusiva y de calidad en todos
los niveles, y el impulso de un sistema econdmico con reglas claras que fomente el
emprendimiento y la competitividad. Este marco de politica publica proporciona el
contexto normativo para el desarrollo de iniciativas de educacion no formal para

emprendimiento.

2.5.3 Normativa para Organizaciones No Gubernamentales

La Ley Orgéanica de Transparencia Social (2025) regula a todas las organizaciones sin
fines de lucro, incluidas ONGs y fundaciones que promueven la educacion en todas sus
formas, aqui detalla sus obligaciones principales como el registro obligatorio en el
Sistema Unificado de Informacion de Organizaciones Sociales (SUIOS), clasificacion
por nivel de riesgo, origen de fondos y alcance territorial, implementacion de sistemas
internos de integridad, presentacion periddica de informes y auditorias externas para

organizaciones de riesgo alto.



58

El Decreto Ejecutivo 193 (2017) regula el funcionamiento de las organizaciones de la
sociedad civil, incluyendo aquellas dedicadas a actividades educativas. Esta normativa
establece los requisitos legales para el funcionamiento de ONGs que implementan

programas de educacion no formal.

La Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social (2010) reconoce el
derecho de las organizaciones sociales a desarrollar actividades de interés publico,
incluyendo programas educativos orientados al desarrollo socioecondémico. Esta ley
proporciona el marco legal para la participacion de ONGs en el desarrollo de programas

de educacion no formal.

El Cddigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacion (2016) establece el marco normativo para el fomento del emprendimiento y
la innovacion, reconociendo la importancia de la educacién no formal en el desarrollo de
competencias emprendedoras. Esta normativa proporciona incentivos especificos para

programas educativos orientados al desarrollo empresarial.

2.5.4 Normativa de Educacion y Formacion para el Trabajo

El Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural (2012) establece
disposiciones especificas para la educacion no formal y la formacion para el trabajo. El
articulo 18 reconoce la educacién no formal como modalidad educativa destinada al
desarrollo de competencias laborales especificas, incluyendo competencias

emprendedoras.

La Ley Orgéanica de Educacion Superior — LOES (2010) establece en su articulo 121 la
vinculacion con la sociedad como funcion sustantiva de las instituciones de educacion
superior, incluyendo programas de educacion no formal orientados al desarrollo
comunitario. Esta disposicion legal facilita la colaboracion entre instituciones educativas

formales y organizaciones que implementan programas de educacion no formal.



59

El Sistema Nacional de Cualificaciones del Ecuador (2025) constituye un mecanismo
orientado a la evaluacion y certificacion de las competencias y destrezas de las personas,
independientemente de si fueron adquiridas mediante experiencia laboral o formacion
academica. Su finalidad principal es equiparar las certificaciones laborales con el
sistema educativo formal y potenciar la educacion técnica y profesional en el pais. Esto

es importante ya que promueve la educacion no formal.

2.5.5 Politicas Publicas de Apoyo al Emprendimiento

La Ley Organica de Emprendimiento e Innovacién (2020) establece el marco legal para
el fomento del emprendimiento en Ecuador, reconociendo la importancia de la
educacién emprendedora en todos los niveles educativos, incluyendo modalidades no
formales. Esta ley crea incentivos especificos para programas educativos orientados al
desarrollo de competencias emprendedoras. El Plan Nacional de Emprendimiento
establece lineas estratégicas para el desarrollo del ecosistema emprendedor, incluyendo
la educacion emprendedora como componente fundamental. Este marco de politica
publica reconoce el papel de las organizaciones de la sociedad civil en el desarrollo de
programas formativos especializados. La normativa tributaria ecuatoriana establece
beneficios especificos para organizaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades
educativas orientadas al desarrollo socioeconémico, proporcionando incentivos para el
desarrollo de programas de educacion no formal para emprendimiento.
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CAPITULO 3.
FUNDAMENTOS METODOLOGICOS Y RESULTADOS DE
INVESTIGACION

El presente capitulo establece el marco metodoldgico que sustenta la investigacion sobre
la educacion no formal como fomento del emprendimiento en los beneficiarios de la
ONG Change Plan entre 18 y 59 afios en Ecuador, periodo 2023-2024. A través del
desarrollo de un disefio metodoldgico riguroso, se operacionalizan las variables de
estudio, se definen los métodos y técnicas de obtencion de datos, se presenta el trabajo
de campo ejecutado, y se analiza e interpreta la informacion recopilada. La estructura
metodoldgica aqui presentada permite responder de manera sistematica a la pregunta de
investigacion planteada, verificar las hipotesis formuladas, y cumplir con los objetivos
especificos establecidos en el estudio. Este capitulo constituye el puente entre la
fundamentacion tedrica desarrollada en el capitulo anterior y las conclusiones y
propuesta de transformacion que se derivan de la investigacion empirica,
proporcionando la evidencia cientifica necesaria para demostrar cémo la educacién no

formal fomenta efectivamente el emprendimiento en la poblacion objetivo.

3.1. Cuadro Operacionalizacion de variables

Tabla 1 Operacionalizacion de Variables de la Investigacién

Pregunta Objetivo Objetivos Hipétesis Variables Dimensione  Indicadore
de general especificos estudiadas S S

investigaci
on

¢Cbémo la Analizar 1. H1: La

educacibn  como la Determinar educacion

no formal educacion  los no formal

fomentael no formal fundament presenta

emprendi fomenta el o0s tedricos una

miento en emprendim  de la relacion

los iento educacion positiva y

beneficiari medianteel no formal estadistica

os de la analisis como mente

ONG integral de fomentodel significativ

Change fundament emprendim a con el

Plan entre  os tedricos, iento. emprendim

18y 59 estado iento en los

afios en actual vy beneficiari
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Ecuador,
periodo
2023-20247

correlacion
es en los
beneficiari
os de la
ONG
Change
Plan entre
18 y 59
anos en
Ecuador,
periodo
2023-
2024.

2.
Caracteriza
r el estado
actual de la
educacion
no formal
como
fomento del
emprendim
iento.

3.
Demostrar
que la
educacion
no formal
se  puede
constituir
en una
herramient
a
propositiva
para
fomentar el
emprendim
iento.

4,
Determinar
la
correlacion
entre la
educacion
no formal y
el
emprendim
iento

os de la
ONG
Change
Plan entre
18 y 59
afios en
Ecuador,
periodo
2023-2024.

Variable Metodologi
independiente  a educativa

EDUCACION
NO FORMAL

Flexibilidad
curricular-
Metodologi
as
participativ
as-
Aprendizaje
experiencial
- Enfoque
practico

Contenidos
formativos

Competenci
as
empresarial
es

Habilidades
técnicas-
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Desarrollo
personal

- Gestion
financiera
bésica

Modalidad
de entrega

- Modalidad
presencial/v
irtual

- Duracion
de
programas
- Recursos
didacticos
Acompafa
miento
personaliza
do

Perfil de
facilitadore
S

Experiencia
empresarial
Competenci
as
pedagdgicas
Conocimien
to del
contexto

Habilidades
de mentoria

Variable
dependiente:

EMPRENDIM

IENTO

Competenci
as
emprended
oras

Identificaci
on de
oportunidad
es-
Creatividad
e
innovacion
Planificacio
n
estratégica

- Gestién de
recursos

Intencion
emprended
ora

Motivacion
para
emprender

- Confianza
en
capacidades

Percepcion
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de
viabilidad
Disposicion
al riesgo

Comporta
miento
emprended
or

- Iniciacién
de
proyectos-
Gestion de
emprendimi
entos
Generacion
de ingresos

Sostenibilid
ad
empresarial

Impacto
socioecon0
mico

- Mejora en
ingresos
familiares

- Creacion
de empleo
- Desarrollo
de redes-
Contribucié
n

comunitaria

Fuente: Investigacion propia

Definicidn conceptual de variables:

Variable independiente - Educacion no formal: Proceso educativo flexible,
sistematico y organizado que ocurre fuera del sistema escolar formal, caracterizado por
metodologias participativas, contenidos especificos orientados al desarrollo de
competencias emprendedoras, modalidades adaptables a las necesidades de los
participantes, y facilitado por profesionales con experiencia tanto pedagogica como
empresarial, dirigido a poblaciones adultas con objetivos de aprendizaje claramente
identificables y orientados hacia la aplicacion practica inmediata en contextos reales de
emprendimiento (Benavides-Sanchez, 2023; UNESCO, 2020).



64

Variable dependiente - Emprendimiento: Proceso integral y multidimensional de
identificacion, desarrollo e implementacidn de oportunidades de negocio que involucra
el desarrollo sistematico de competencias empresariales especificas, la formacion y
consolidacién de intenciones emprendedoras solidas, la manifestacion de
comportamientos empresariales concretos y medibles, y la generacion de impactos
socioecondmicos positivos y sostenibles tanto a nivel individual como familiar y
comunitario, contribuyendo al desarrollo econémico local y al mejoramiento de las
condiciones de vida de los emprendedores y su entorno (Bolafios, 2024; Cardenas-
Gutiérrez et al., 2023).

Definicién operacional de variables:

Educacion no formal: Se operacionaliza a través de la medicion sistemética de cuatro
dimensiones fundamentales: metodologia educativa evaluada mediante flexibilidad
curricular, uso de metodologias participativas, implementacion de aprendizaje
experiencial, y adopcion de enfoque practico; contenidos formativos medidos a traves
del desarrollo de competencias empresariales, habilidades técnicas especificas,
crecimiento personal, y conocimientos de gestion financiera basica; modalidad de
entrega evaluada mediante modalidad presencial/virtual, duracion apropiada de
programas, calidad de recursos didacticos, y nivel de acompafiamiento personalizado; y
perfil de facilitadores medido a través de experiencia empresarial real, competencias
pedagogicas demostradas, conocimiento del contexto local, y habilidades de mentoria
efectivas. Todas las dimensiones son evaluadas mediante escala Likert de 5 puntos y

observacion directa estructurada de actividades formativas.

Emprendimiento: Se operacionaliza mediante un constructo compuesto por cuatro
ambitos que se analizan de manera conjunta. El primero corresponde a las competencias
emprendedoras, que se reflejan en la capacidad para reconocer oportunidades, generar
ideas innovadoras, aplicar procesos de planificacidn estratégica y administrar
adecuadamente los recursos disponibles. EI segundo es la intencion emprendedora,

apreciada a traves del nivel de motivacion para iniciar un proyecto propio, la confianza
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en las propias habilidades, la percepcion de factibilidad de un negocio y la disposicion a
asumir riesgos de forma informada. El tercer &mbito es el comportamiento emprendedor,
identificado mediante la puesta en marcha de iniciativas, la gestion efectiva de los
emprendimientos, la obtencion de ingresos adicionales y la capacidad de sostenerlos en
el tiempo. Finalmente, se considera el impacto socioecondémico, evaluado a partir de
mejoras reales en los ingresos del hogar, la generacion de empleo, la construccion de
redes empresariales y la contribucion visible al desarrollo de la comunidad. La medicion
se realiza a través de cuestionarios validados internacionalmente e indicadores objetivos

de desempefio empresarial verificables.

3.2. Disefio metodologico

3.2.1. Definicion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis

Enfoque de investigacion:

El estudio adoptd un enfoque mixto secuencial explicativo (Creswell & Plano Clark,
2018), que combina métodos cuantitativos y cualitativos en fases consecutivas. Primero
se desarroll6 un analisis cuantitativo descriptivo-correlacional para medir la relacion
entre educacién no formal y emprendimiento; posteriormente, se incorporo un
componente cualitativo para explicar los patrones encontrados y comprender los
mecanismos subyacentes. Esta seleccion metodoldgica responde a la naturaleza
inherentemente compleja de las variables analizadas, donde la educacién no formal y el
emprendimiento requieren tanto medicion objetiva y estadistica de resultados como
comprension profunda de procesos, experiencias subjetivas, y mecanismos causales que
subyacen a la relacién investigada (Fetters et al., 2013; Johnson et al., 2019). El
componente cuantitativo permite medir con precision las correlaciones entre variables,
cuantificar el impacto especifico de los programas formativos implementados por la
ONG Change Plan, establecer relaciones causales mediante analisis estadistico riguroso
y generalizar hallazgos a poblaciones similares. EI componente cualitativo facilita la
comprension profunda de los mecanismos especificos mediante los cuales la educacion

no formal influye en el desarrollo emprendedor, la identificacion de factores
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contextuales que median o moderan esta relacion, y la exploracion de experiencias,
percepciones y significados que los beneficiarios atribuyen a su participacion en los

programas formativos.

La convergencia de ambos enfoques permite una triangulacion metodolégica que
fortalece la validez interna y externa de los hallazgos, proporcionando evidencia
empirica robusta desde mdaltiples perspectivas complementarias para sustentar las

conclusiones de la investigacion.

Disefio de investigacion:

Se implementa un disefio no experimental transeccional correlacional (Hernandez-
Sampieri et al., 2018), caracterizado por la observacion sistematica de fendmenos en su
contexto natural sin manipulacion deliberada de variables por parte del investigador, con
recoleccion de datos en un momento especifico del tiempo que permite capturar la
situacion actual de las variables estudiadas, y orientado fundamentalmente hacia el
establecimiento de correlaciones significativas entre las variables independiente y
dependiente (Ato et al., 2013; Sousa et al., 2007). Este disefio resulta particularmente
apropiado para la investigacion porque permite evaluar las relaciones existentes entre
educacion no formal y emprendimiento en las condiciones reales y naturales de

implementacién de los programas desarrollados por la ONG Change Plan.

La aproximacién no experimental preserva la validez ecoldgica del estudio al no
interrumpir artificialmente los procesos formativos que la organizacién ha desarrollado
durante un periodo prolongado, asegurando que los resultados reflejen la efectividad de

los programas en condiciones operativas habituales.

El carécter transeccional de este disefio implica que la medicién de las variables se
realiza en un Unico momento temporal, proporcionando una fotografia de las relaciones

entre la educacion no formal y las competencias emprendedoras de los beneficiarios.



67

El enfoque correlacional permite identificar y cuantificar las asociaciones entre las
dimensiones de la educacion no formal y los niveles de desarrollo emprendedor, sin

pretender establecer relaciones causales definitivas (Creswell & Plano Clark, 2018).

Tipo de investigacion:

La investigacion se clasifica como explicativa, el caracter explicativo permite ir mas alla
de la descripcion de fendmenos para establecer relaciones causales entre las variables
estudiadas, identificando no solo qué ocurre sino por qué ocurre y bajo qué condiciones
se produce la relacion entre educacion no formal y emprendimiento. La orientacion
propositiva facilita el desarrollo de recomendaciones practicas, estrategias de
mejoramiento, y propuestas de transformacion basadas en evidencia empirica para
optimizar la efectividad de los programas de educacién no formal en el fomento del
emprendimiento, contribuyendo asi al desarrollo de conocimiento aplicable y
socialmente dtil. La naturaleza analitica-sintética del estudio se manifiesta en la
descomposicion sistematica del fendmeno estudiado en sus componentes fundamentales
mediante el proceso de analisis (identificacion de dimensiones, indicadores, y factores
especificos), sequida de la posterior integracion de estos elementos mediante el proceso
de sintesis para comprender el fendmeno en su totalidad y complejidad, estableciendo
relaciones, patrones, y principios generales que explican como la educacion no formal

fomenta el emprendimiento.

3.2.2. Definicién de métodos, técnicas e instrumentos de obtencién de datos

Métodos de obtencidon del conocimiento tedrico:

Metodo histdrico-logico: Se utiliza para analizar la evolucidn conceptual y practica
tanto de la educacién no formal como del emprendimiento, estableciendo la secuencia
temporal de desarrollos tedricos y practicos en ambos campos, identificando la légica
interna que ha guiado esta evolucion, y determinando los antecedentes histéricos que
justifican el enfoque actual de integracion entre educacion no formal y desarrollo

emprendedor (Trujillo-Segoviano, 2014; Sanchez-Mendiola et al., 2020). Este método
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permite contextualizar la investigacion dentro de la evolucion historica de ambos

campos de conocimiento.

Metodo analitico-sintético: Se emplea para descomponer las variables complejas de
educacién no formal y emprendimiento en sus dimensiones constitutivas e indicadores
especificos medibles (proceso analitico), permitiendo asi su operacionalizacion precisa y
su medicion empirica. Posteriormente, se utiliza para integrar los hallazgos particulares
en una comprension holistica del fendmeno (proceso sintético), estableciendo relaciones,
patrones, y principios generales que explican la incidencia de la educacion no formal en
el emprendimiento (Rodriguez-Gémez & Valldeoriola, 2019).

Meétodo hipotético-deductivo: Se implementa para formular hipdtesis especificas
derivadas l6gicamente del marco tedrico desarrollado, y someterlas posteriormente a
verificacion empirica rigurosa mediante la recoleccion sistematica y anélisis estadistico
de datos cuantitativos y cualitativos. Este método permite contrastar las predicciones
tedricas con la realidad empirica observada en el contexto especifico de la ONG Change

Plan.

Enfoque de sistemas: Se aplica para comprender la educacion no formal y el
emprendimiento como sistemas complejos e interrelacionados, con multiples
componentes, niveles de interaccion, procesos de retroalimentacion, y relaciones
dinamicas con el contexto socioeconémico mas amplio. Este enfoque permite identificar

las interacciones sistémicas que determinan la efectividad de los programas formativos.

Meétodos de obtencidn del conocimiento empirico:

Encuesta estructurada: Se utiliza para recopilar informacion cuantitativa sistematica y
estandarizada sobre las caracteristicas de los programas de educacion no formal

experimentados por los beneficiarios, las competencias emprendedoras desarrolladas, las
intenciones empresariales formadas, los comportamientos emprendedores manifestados,

y los impactos socioecondmicos percibidos. La encuesta se aplica a la muestra
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representativa de 92 beneficiarios de Change Plan utilizando cuestionarios validados con
escalas Likert de 5 puntos (Ver Anexo 1).

Técnicas de procesamiento y analisis de datos:

Anélisis estadistico descriptivo: Para caracterizar la muestra estudiada y describir
detalladamente las variables analizadas mediante medidas de tendencia central (media,
mediana, moda), medidas de dispersion (desviacion estandar, varianza, rango), y
distribuciones de frecuencia que permitan comprender las caracteristicas basicas de los
datos recolectados.

3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencidn de datos

Cuestionario de Educacion No Formal y Emprendimiento (CENFE):

Instrumento cuantitativo principal disefiado especificamente para medir las
caracteristicas y calidad percibida de los programas de educacién no formal
experimentados por los beneficiarios, asi como los niveles de desarrollo emprendedor
alcanzados. El cuestionario comprende 32 preguntas en total de las cuales 25 son

sustantivas, distribuidas en siete secciones tematicas:

Datos demograficos y participacion en Change Plan (4 preguntas)

Experiencia en educacién no formal (5 preguntas)

Conocimientos y habilidades emprendedoras adquiridas (6 preguntas)
Actitudes hacia el emprendimiento (5 preguntas)

Intencién y comportamiento emprendedor (5 preguntas)

Percepcion de la relacion educacion no formal-emprendimiento (4 preguntas)

Informacion adicional (3 preguntas)



70

Las preguntas sustantivas (en negrilla) utilizan escala Likert de 5 puntos asi:
1 = Totalmente en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo)

Esto permite garantizar precision en las respuestas y facilitar el analisis estadistico
posterior. El instrumento se presenta completo en el Anexo 1.

3.2.4. Determinacion de la muestra y su criterio de seleccién

Poblacion objetivo:

La poblacién de estudio esta constituida por 120 beneficiarios de programas de
educacion no formal implementados por la ONG Change Plan durante el periodo 2023-
2024, correspondientes al rango etario de 18 a 59 afios que han completado exitosamente
al menos un programa formativo con duracién minima de 40 horas académicas
presenciales o equivalentes en modalidad virtual. Esta poblacion se caracteriza por su
diversidad demografica, incluyendo diferentes niveles educativos formales, situaciones
socioecondmicas variadas, experiencias laborales previas heterogéneas, y motivaciones

diversas para participar en programas de desarrollo emprendedor.

Célculo del tamafio de la muestra:

Para una poblacion finita de 120 individuos, aplicando la férmula estadistica estandar
para poblaciones finitas, con nivel de confianza del 95% (Z=1.96), margen de error del
5% (e=0.05), y proporcion estimada de 0.5 (p=q=0.5) que maximiza el tamafio de

muestra requerido, se obtiene:
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n = (Z2xNxpxq) / ((e2¢(N-1)) + (Z2xpxq))
n = (1.962x120x0.5x0.5) / ((0.052%x(120-1)) + (1.962x0.5%0.5))
n=115.248/1.258 =91.6 =~ 92 participantes

Luego, la muestra es de 92 participantes.

Tipo de muestreo:

El tamafio minimo tedrico de muestra se estimd mediante correccion para poblacion
finita (N = 120; p = .5; e = .05; 95% de confianza), lo que arrojé n = 92. Sin embargo, la
seleccidn final fue no probabilistica por cuotas, garantizando potencia suficiente para
analisis descriptivo y correlacional que representen adecuadamente la diversidad de
perfiles demogréficos, tipos de programas completados, y resultados emprendedores

alcanzados por los beneficiarios de la ONG Change Plan.

Criterios de inclusion:

« Beneficiarios en el rango etario de 18 a 59 afios de edad

« Participacién completa y exitosa en al menos un programa de educacion no
formal de Change Plan

« Participacién en programas durante el periodo temporal especificado (2023-
2024)

o Consentimiento informado voluntario y explicito para participar en la
investigacién

» Capacidad de comunicacion efectiva en idioma espafiol

« Disponibilidad temporal para completar los instrumentos de medicion aplicados

o Accesibilidad geografica para la realizacion de encuestas

Criterios de exclusion:

« Beneficiarios menores de 18 afios 0 mayores de 59 afios
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« Participacion incompleta o abandono de programas formativos

« Participacion tnicamente en programas anteriores al periodo de estudio

« Negativa a proporcionar consentimiento informado para la investigacion

« Barreras significativas de comunicacion que impidan completar apropiadamente
los instrumentos

« Inaccesibilidad geografica o temporal para la aplicacién de instrumentos

Criterios de eliminacion:

« Instrumentos completados de manera incorrecta, incompleta, o inconsistente
« Retiro del consentimiento informado durante cualquier etapa del proceso

« lIdentificacion de informacion deliberadamente falsa o contradictoria

« Imposibilidad de contacto para procesos de seguimiento o aclaracion

e Incompatibilidad de horarios que impida la completar el proceso

3.2.5. Componente cualitativo del disefio mixto secuencial explicativo

Objetivo cualitativo:

Profundizar y explicar los patrones hallados en la fase cuantitativa, particularmente las
brechas entre el alto desarrollo de competencias/intencién emprendedora y la
materializacion de proyectos (41,3%), asi como los factores asociados a la mentoria

prolongada, el acceso a financiamiento y la articulacion con el ecosistema emprendedor.

Disefio y enfoque:

Se adoptd un analisis temético inductivo dentro del disefio mixto secuencial explicativo.
La recoleccion cualitativa ocurrié posterior al analisis cuantitativo, con el propdsito de
interpretar y dotar de sentido a los hallazgos estadisticos (p. €j., correlacion exposicion—

autoeficaciar = 0.742; p <.001, y brecha competencias—materializacion).

Técnica y participantes:
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Se optd por entrevistas semiestructuradas a 6 beneficiarios que completaron programas
de Change Plan (2023-2024). EI muestreo intencional buscé variabilidad en edad,
género, nivel educativo y estado del emprendimiento (activo o en planificacion) para
maximizar la riqueza informativa. EI nimero de 6 entrevistas se justificd por la
saturacion tematica operativa, alcanzada cuando las categorias emergentes dejaron de

aportar informacion sustancialmente nueva para explicar los patrones cuantitativos.

Instrumento:
Se empleo un guion semiestructurado derivado de los resultados cuantitativos y de la
literatura de referencia sobre educacion no formal, autoeficacia, intencion emprendedora

y ecosistemas (p. ej., Bandura; Ajzen; EntreComp).

El guion considero ejes de:
e Experienciay transferencia de aprendizaje;
e Aplicacion préctica;
e Barreras para pasar de intencién a accion;
e Necesidades de acompafiamiento (mentorias y tutorias);

e Redes y articulacion con el ecosistema (finanzas, incubadoras, camaras).

El instrumento integro se adjunta en el Anexo B.

Procedimiento:
e Convocatoria por correo/whatsapp a egresados de los programas (2023-2024);
e Consentimiento informado y garantia de anonimato;
e Entrevistas de 25-30 minutos (presencial/virtual) grabadas y transcritas;
e Caodificacion abierta, seguida de agrupacion en temas y subtemas;
e Validacion por consenso del investigador;
e Triangulacion con los resultados cuantitativos para construir explicaciones

integradas.

Criterios de rigor:
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Se aseguraron credibilidad (triangulacidn con datos cuantitativos y revision por pares),
transferibilidad (descripcion contextual), dependencia (bitacora metodoldgica) y

confirmabilidad (auditoria de decisiones y resguardo de datos).

Integracion con lo cuantitativo (meta-inferencia):
Los temas cualitativos confirman y explican la relacién exposicion—autoeficacia y la

brecha competencias—materializacion:

e Necesidad de mentoria prolongada (seguimiento 12—-24 meses) para sostener el
paso de idea a proyecto activo (justifica el Componente 1l de la propuesta).

e Acceso a financiamiento y capacidades de gestion financiera para reducir “valles
de muerte” (sustenta el Componente III).

e Articulacion con ecosistema (incubadoras, camaras, alianzas) para abrir
mercados y redes (sustenta el Componente I1I).

e Fortalecimiento metodoldgico y conversion a negocio activo (sustenta el
Componente I).

e Estas meta-inferencias alinean directamente los hallazgos del Cap. 3 con la

Propuesta de Transformacion del Cap. 4.

Nota ética:
Toda la fase cualitativa se condujo con riesgo minimo, consentimiento informado,
anonimato y resguardo de datos, conforme a las consideraciones éticas y normativas

sefialadas en la tesis.

3.3. Trabajo de campo

3.3.1. Aplicacion de los instrumentos

La aplicacion de instrumentos se realizo siguiendo protocolos metodoldgicos rigurosos y
estandarizados que garantizaron la calidad, confiabilidad y validez de los datos

recolectados.
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3.3.2. Procesamiento de la informacion

El procesamiento de informacion se ejecutd mediante un protocolo sistematico y
riguroso que garantizo la transformacion eficiente y precisa de datos brutos en
informacion estructurada y utilizable para andlisis posterior. Se utilizé una combinacion
estratégica de herramientas tecnoldgicas especializadas: SPSS version 28 para analisis
estadistico cuantitativo avanzado, Excel 365 para gestion inicial de datos y calculos
complementarios, y Word 365 para transcripcion y organizacion de datos cualitativos,

asegurando compatibilidad total entre plataformas y respaldos maltiples de informacion.

Procesamiento de datos cuantitativos: Se realizo codificacion numérica sistematica de
todas las respuestas de escalas Likert (1-5), asignando cédigos unicos de identificacion
para cada participante que garantizaran anonimato, pero permitieran trazabilidad. Se
procedié a la creacion de variables compuestas mediante calculo de promedios
ponderados por dimensiones (metodologia educativa, contenidos formativos, modalidad
de entrega, perfil de facilitadores para educacion no formal; competencias
emprendedoras, intencién emprendedora, comportamiento emprendedor, impacto
socioeconémico para emprendimiento) y variables generales para cada constructo

principal.

Procesamiento de datos cualitativos: Se realizé triangulacion sistematica de fuentes
cualitativas para validacion de hallazgos e identificacion de patrones consistentes.

3.4. Andlisis de los resultados en los datos obtenidos

A continuacion, se describe los resultados de las encuestas realizadas a 92 participantes,

asi:

1. Edad en afos
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido =18 1 1,1 1,1 1,1
19 -28 50 54,3 54,3 55,4
29 - 38 24 26,1 26,1 81,5
39 -48 15 16,3 16,3 97,8
49 - 58 2 2,2 2,2 100,0
Total 92 100,0 100,0

Grafico 1 Edad en afos
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Porcentaje
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El analisis de la variable Edad en afios (agrupada) en los beneficiarios de la ONG

muestra que la mayoria de los encuestados se concentra en el grupo de 19 a 28 afios, con

un 54,3%, seguido por los participantes de 29 a 38 afios con el 26,1%. Esto indica que

casi 8 de cada 10 beneficiarios (80,4%) estan en un rango etario joven-adulto, lo cual es

relevante porque se trata de edades en las que las personas suelen buscar oportunidades

de formacion, empleo o autoempleo, siendo un terreno fértil para el impulso de

iniciativas emprendedoras. En menor proporcién se encuentran los grupos de 39 a 48

afios (16,3%) y de 49 a 58 afios (2,2%), mientras que solo un 1,1% corresponde a

beneficiarios menores de 18 afios. Esto refleja que la ONG trabaja principalmente con

una poblacion joven-adulta, aunque también existen beneficiarios de mayor edad que
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probablemente buscan alternativas para mejorar su situacion econémica o reconvertirse

laboralmente. Luego, la estructura etaria de los encuestados sugiere que la educacion no

formal que brinda la ONG estéa dirigida principalmente a un segmento joven, lo que

puede potenciar significativamente la incidencia en el emprendimiento, ya que son

edades donde la creatividad, la apertura al aprendizaje y la disposicion al riesgo suelen

Ser mayores en comparacion con personas de méas edad.

2. Género

Tabla 3 Género

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Femenino 55 59,8 59,8 59,8
Masculino 20 21,7 21,7 81,5
Otro 17 18,5 18,5 100,0
Total 92 100,0 100,0

Grafico 2 Género

Porcentaje
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Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios corresponde al género
femenino con un 59,8%, seguido del masculino con un 21,7% y finalmente un 18,5%
que se identifica en la categoria otro. Esto refleja que méas de la mitad de los
participantes en los programas de educacion no formal de la ONG son mujeres, lo cual
puede estar relacionado con la busqueda de alternativas de independencia econémica, el
desarrollo de habilidades para el autoempleo y la generacién de ingresos

complementarios para sus hogares.

El hecho de que exista un 18,5% que se identifica como “otro” es también un dato
significativo, pues revela apertura e inclusién en los programas de la ONG,
reconociendo la diversidad de identidades de género en su comunidad de beneficiarios.
Esta caracteristica puede fortalecer la vision de equidad y diversidad dentro del fomento
del emprendimiento, ya que implica que los espacios de capacitacion y acompafiamiento
no estan limitados por estereotipos de género tradicionales. En conjunto, los resultados
sugieren que la ONG tiene un alcance importante en mujeres y en grupos diversos, lo
que potencialmente puede tener un efecto positivo en la promocion de emprendimientos

con perspectiva inclusiva y con impacto social mas amplio.

3. Nivel educativo mas alto completado

Tabla 4 Nivel educativo mas alto completado

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Vélido Bachillerato 10 10,9 10,9 10,9
Educacion superior completa 41 446 446 55,4
Educacién superior 33 35,9 35,9 91,3
incompleta
Posgrado 8 8,7 8,7 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 3 Nivel educativo més alto completado
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Los resultados evidencian que la mayoria de los beneficiarios posee un alto nivel de
escolaridad. El 44,6% ha completado la educacion superior, mientras que un 35,9%
cuenta con estudios de nivel superior incompletos, lo que significa que en conjunto, mas
del 80% de los encuestados tiene vinculacion con la educacién superior. Este dato es
muy relevante, ya que implica que la poblacion beneficiaria cuenta con bases
académicas solidas, lo que puede facilitar el aprovechamiento de la educacion no formal
para potenciar sus habilidades emprendedoras. En menor proporcion, un 10,9% alcanzo
Unicamente el bachillerato, y un 8,7% complet6 un posgrado, lo cual muestra que
también existen perfiles tanto de nivel medio como de alta especializacion. La presencia
de beneficiarios con estudios de posgrado refleja que incluso personas con formacion
avanzada buscan en la ONG complementar su aprendizaje con herramientas préacticas y

aplicadas, probablemente enfocadas en innovacién o en estrategias de emprendimiento.

Luego, el perfil educativo de los participantes sugiere que los programas de educacion
no formal de la ONG no se limitan a suplir la ausencia de estudios formales, sino que
funcionan como un complemento estratégico para diferentes niveles académicos,
permitiendo fortalecer competencias practicas en quienes tienen formacion universitaria
y ofreciendo oportunidades de crecimiento a quienes cuentan solo con el bachillerato.
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Esto refuerza la idea de que la educacion no formal puede ser un factor clave para
activar o consolidar proyectos de emprendimiento, independientemente del nivel

educativo alcanzado.

4. En qué afio particip6 en programas de Change Plan

Tabla 5 En qué afio particip6 en programas de Change Plan

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 2023 26 28,3 28,3 28,3
2024 23 25,0 25,0 53,3
Madltiples afios 43 46,7 46,7 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 4 En qué afio particip6 en programas de Change Plan
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Los resultados muestran que el 46,7% de los beneficiarios ha participado en maltiples
afios, lo cual es un hallazgo muy importante, ya que refleja un nivel alto de continuidad
y compromiso con los programas de la ONG. Esta participacion recurrente puede
interpretarse como una sefial de que los beneficiarios encuentran valor en las actividades
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ofrecidas, y que la educacion no formal cumple un papel sostenido en su formacién
personal y profesional. Por otro lado, un 28,3% participo exclusivamente en 2023,
mientras que un 25% lo hizo en 2024, lo que sugiere que en los ultimos dos afios se ha
mantenido un flujo constante de incorporacion de nuevos beneficiarios. Esto también
evidencia que la ONG mantiene su capacidad de atraer y renovar participantes, lo cual

fortalece el impacto de sus programas en distintas cohortes.

En términos de emprendimiento, el hecho de que casi la mitad de los encuestados haya
estado involucrada en mas de un afio consecutivo indica que la educacion no formal no
solo funciona como una experiencia puntual, sino como un proceso formativo
acumulativo, que aumenta las probabilidades de que los conocimientos adquiridos se

traduzcan en iniciativas emprendedoras mas sélidas y sostenibles.

5. Los programas de Change Plan me permitieron aprender a mi propio ritmo

Tabla 6 Los programas de Change Plan me permitieron aprender a mi propio ritmo

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Vélido  En desacuerdo 1 11 11 1,1
Neutral 3 33 33 4,3
De acuerdo 43 46,7 46,7 51,1
Totalmente de acuerdo 45 48,9 48,9 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 5 Los programas de Change Plan me permitieron aprender a mi propio ritmo

50

40

30

Porcentaje

20

0
En desacuerdo Nedutral De acuerdo Totalmente de acuerdo

Los resultados muestran una valoracién muy positiva por parte de los beneficiarios. El
48,9% esta totalmente de acuerdo y el 46,7% de acuerdo, lo que en conjunto representa
un 95,6% de aceptacion hacia la flexibilidad del aprendizaje. Esto confirma que los
programas de educacién no formal de la ONG ofrecen un entorno adaptado a las
necesidades individuales, lo cual es fundamental para motivar la participacion y asegurar
la permanencia de los beneficiarios. En contraste, apenas un 3,3% se mantiene neutral y
un 1,1% esta en desacuerdo, lo que evidencia que los casos de insatisfaccién son
practicamente inexistentes. Este bajo nivel de disconformidad refleja consistencia en la
metodologia empleada y demuestra que el modelo pedagdgico implementado cumple

con el principio de autonomia del aprendizaje, caracteristico de la educacién no formal.

En relacion con el fomento del emprendimiento, la posibilidad de aprender a su propio
ritmo es clave porque permite a los beneficiarios adaptar los contenidos a sus contextos
personales y profesionales, lo que facilita la aplicacion préactica de los conocimientos
adquiridos en proyectos emprendedores. En este sentido, la flexibilidad no solo
incrementa la satisfaccion, sino que también incrementa las probabilidades de que la

capacitacioén se traduzca en iniciativas reales.
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6. Las metodologias utilizadas favorecieron mi participacion activa en el
aprendizaje

Tabla 7 Las metodologias utilizadas favorecieron mi participacion activa en el
aprendizaje

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Neutral 1 1,1 11 1,1
De acuerdo 26 28,3 28,3 29,3
Totalmente de acuerdo 65 70,7 70,7 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 6 Las metodologias utilizadas favorecieron mi participacion activa en el
aprendizaje
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Los resultados reflejan una percepcion altamente positiva. EI 70,7% de los beneficiarios
esta totalmente de acuerdo y un 28,3% de acuerdo, lo que en conjunto suma un 99% de
valoracion favorable. Solo un 1,1% se mantiene en posicién neutral, y no existen
respuestas en desacuerdo, lo que demuestra que las metodologias aplicadas han logrado
cumplir con el objetivo de involucrar activamente a los participantes en el proceso
formativo. Esto es un indicador de que la ONG ha logrado implementar estrategias

pedagdgicas propias de la educacion no formal, como el aprendizaje participativo,
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dinamico y préctico, que promueve la interaccion y el desarrollo de competencias mas

alla de la simple transmision de contenidos.

En relacion con el emprendimiento, este resultado es especialmente relevante, ya que la
participacion activa en el proceso de aprendizaje potencia habilidades como la
creatividad, la capacidad de resolver problemas y el trabajo en equipo, todas ellas
fundamentales para la formacion de emprendedores. Ademas, refuerza la idea de que los
programas no se limitan a brindar informacion, sino que generan experiencias

significativas que pueden ser aplicadas directamente en proyectos productivos.

Luego, los datos confirman que las metodologias utilizadas por Change Plan son
efectivas para fomentar un aprendizaje activo, lo cual fortalece el impacto de la

educacion no formal en el desarrollo de capacidades emprendedoras.

7. Los contenidos del programa se conectaron directamente con situaciones

reales de emprendimiento

Tabla 8 Los contenidos del programa se conectaron directamente con situaciones
reales de emprendimiento

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Neutral 1 11 1,1 11
De acuerdo 42 45,7 45,7 46,7
Totalmente de acuerdo 49 53,3 53,3 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 7 Los contenidos del programa se conectaron directamente con situaciones
reales de emprendimiento
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Los resultados muestran una respuesta claramente positiva. El 53,3% de los
beneficiarios esta totalmente de acuerdo y el 45,7% de acuerdo, lo que representa un
99% de valoracion favorable. Apenas un 1,1% se mantiene neutral y no existen
respuestas en desacuerdo, lo que refleja un nivel muy alto de pertinencia de los
contenidos impartidos. Este hallazgo es crucial porque evidencia que la educacion no
formal implementada por Change Plan no se limita a transmitir conocimientos teoricos,

sino que establece un vinculo directo con la practica emprendedora.

La conexidn con situaciones reales facilita la transferencia del aprendizaje hacia la
accion, aumentando las posibilidades de que los beneficiarios desarrollen proyectos
concretos o fortalezcan los que ya poseen. Ademas, la alta valoracion sugiere que los
programas responden a las necesidades y contextos especificos de los participantes, lo
cual es un factor determinante para que la educacion no formal tenga incidencia real en
la promocion del emprendimiento. Luego, los contenidos han logrado no solo ser
relevantes, sino también aplicables, lo que constituye uno de los principales factores que
explican por qué los programas tienen un impacto directo en la formacion de

emprendedores.
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8. Lamodalidad de entrega (presencial/virtual) fue adecuada para mis
necesidades

Tabla 9 La modalidad de entrega (presencial/virtual) fue adecuada para mis
necesidades

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido En desacuerdo 1 11 1,1 11
De acuerdo 33 35,9 35,9 37,0
Totalmente de acuerdo 58 63,0 63,0 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 8 La modalidad de entrega (presencial/virtual) fue adecuada para mis
necesidades
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Los resultados muestran un nivel muy alto de satisfaccién. EI 63% de los beneficiarios
esta totalmente de acuerdo y el 35,9% de acuerdo, lo que suma un 98,9% de aceptacion
respecto a la modalidad de entrega. Solo un 1,1% manifest6 estar en desacuerdo, lo que
indica que los casos de inconformidad son minimos y no representan un problema
estructural en la implementacion del programa. Este resultado refleja que la ONG ha
logrado adaptar sus metodologias y contenidos a formatos flexibles, ya sea en modalidad
presencial o virtual, respondiendo adecuadamente a las necesidades y contextos de los
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participantes. La valoracion positiva es particularmente relevante en el marco de la
educacién no formal, donde la accesibilidad y la adaptabilidad son factores clave para

asegurar la participacion activa y sostenida de los beneficiarios.

Luego, la modalidad de entrega de los programas se percibe como pertinente y
funcional, lo que fortalece la efectividad global de la propuesta formativa y contribuye a

consolidar el impacto de la educacién no formal en la generacion de emprendimientos.

9. Los facilitadores demostraron experiencia practica en emprendimiento

Tabla 10 Los facilitadores demostraron experiencia practica en emprendimiento

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Neutral 3 33 33 33
De acuerdo 31 33,7 33,7 37,0
Totalmente de acuerdo 58 63,0 63,0 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 9 Los facilitadores demostraron experiencia practica en emprendimiento
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Los resultados reflejan una percepcion claramente favorable. EI 63% de los beneficiarios
esta totalmente de acuerdo y el 33,7% de acuerdo, lo que en conjunto representa un
96,7% de valoracion positiva. Solo un 3,3% se mantuvo en posicion neutral y no se
registraron opiniones en desacuerdo, lo que evidencia que los participantes reconocen de
manera generalizada la experiencia practica de los facilitadores. Este hallazgo es
fundamental, ya que la educacion no formal se distingue por su enfoque préctico y
aplicado, y la valoracion positiva hacia los facilitadores confirma que los conocimientos
transmitidos no provienen Unicamente de la teoria, sino también de la vivencia directa en
el &mbito emprendedor. Esto refuerza la credibilidad del programa y facilita la
transferencia de aprendizajes hacia la accion. Luego, los resultados sugieren que los
facilitadores cumplen un papel clave como referentes practicos, consolidando la
efectividad de los programas de Change Plan y fortaleciendo el impacto de la educacion

no formal en el desarrollo emprendedor de los participantes.
10. Después del programa, mejoré mi capacidad para identificar oportunidades
de negocio

Tabla 11 Después del programa, mejoré mi capacidad para identificar oportunidades
de negocio

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Neutral 2 2,2 2,2 2,2
De acuerdo 44 47,8 47,8 50,0
Totalmente de acuerdo 46 50,0 50,0 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 10 Después del programa, mejoré mi capacidad para identificar oportunidades
de negocio
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Los resultados evidencian un impacto directo en el desarrollo de competencias
emprendedoras. El 50% de los beneficiarios esté totalmente de acuerdo y el 47,8% de
acuerdo, sumando un 97,8% de valoracion positiva. Solo un 2,2% se mantuvo neutral y
no se registraron respuestas en desacuerdo, lo que confirma que la gran mayoria percibio
una mejora real en su capacidad para reconocer oportunidades de negocio. Este hallazgo
es de gran relevancia para la tesis, ya que conecta de forma clara la educacién no formal
brindada por Change Plan con un resultado concreto en el &mbito del emprendimiento:
la capacidad de identificar oportunidades. Esta habilidad es considerada una de las mas
importantes dentro del proceso emprendedor, pues constituye el punto de partida para

transformar una idea en un proyecto viable.

La valoracién positiva indica que los contenidos, metodologias y experiencias
compartidas durante el programa no solo fueron pertinentes, sino que lograron traducirse
en aprendizajes practicos aplicables al contexto de los beneficiarios. Esto refuerza la
idea de que la educacion no formal no se limita a complementar la formacion académica,
sino que genera un impacto tangible en las competencias emprendedoras. Luego, los
datos sugieren que los programas de Change Plan inciden directamente en el
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fortalecimiento de la vision de negocio de los participantes, lo que constituye un
resultado clave para demostrar la incidencia de la educacion no formal en la promocion

del emprendimiento.

11. Desarrollé mayor creatividad e innovacion para resolver problemas

empresariales

Tabla 12 Desarrollé mayor creatividad e innovacion para resolver problemas
empresariales

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Neutral 3 3,3 3,3 3,3
De acuerdo 32 34,8 34,8 38,0
Totalmente de acuerdo 57 62,0 62,0 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 11 Desarrollé mayor creatividad e innovacion para resolver problemas
empresariales
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Los resultados muestran una valoracién ampliamente positiva. El 62% de los
beneficiarios esta totalmente de acuerdo y el 34,8% de acuerdo, lo que en conjunto
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representa un 96,8% de aceptacion. Apenas un 3,3% se mantuvo en posicion neutral y
no se registraron opiniones en desacuerdo, lo que confirma que la gran mayoria percibe
un impacto real del programa en el fortalecimiento de sus capacidades creativas e

innovadoras.

Este hallazgo es significativo porque la creatividad y la innovacion son competencias
fundamentales en el proceso emprendedor. El hecho de que los beneficiarios reconozcan
mejoras en estas habilidades demuestra que la educacion no formal impartida por
Change Plan logra estimular el pensamiento critico y la generacion de soluciones
originales a problemas empresariales. Ademas, estos resultados refuerzan la pertinencia
de las metodologias activas y la conexion con situaciones reales (analizadas en las
preguntas anteriores), ya que estas condiciones son las que facilitan el desarrollo de la

creatividad aplicada en contextos de emprendimiento.

12. Aprendi a planificar estratégicamente mis ideas de negocio

Tabla 13 Aprendi a planificar estratégicamente mis ideas de negocio

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido En desacuerdo 1 11 1,1 11
Neutral 3 33 3,3 4,3
De acuerdo 37 40,2 40,2 44,6
Totalmente de acuerdo 51 55,4 55,4 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 12 Aprendi a planificar estratégicamente mis ideas de negocio
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Los resultados reflejan una percepcion altamente positiva. El 55,4% de los beneficiarios
esta totalmente de acuerdo y el 40,2% de acuerdo, sumando un 95,6% de valoracion
favorable. Solo un 3,3% se mantuvo neutral y un 1,1% manifesto estar en desacuerdo, lo
que indica que la gran mayoria considera que el programa contribuyo significativamente
a mejorar su capacidad de planificacion estratégica. Este hallazgo es fundamental, ya
que la planificacion estratégica es una de las habilidades méas importantes para
transformar ideas en proyectos viables. La educacion no formal brindada por Change
Plan permite que los beneficiarios estructuren sus ideas, definan objetivos claros y
desarrollen pasos concretos para implementar sus proyectos, aumentando la probabilidad

de éxito de sus emprendimientos.

Luego, los resultados confirman que la ONG no solo transmite conocimientos tedricos,
sino que también genera competencias practicas y aplicables, consolidando la incidencia
de la educacién no formal en la formacion integral de emprendedores.

13. Adquiri conocimientos basicos sobre gestion financiera de emprendimientos
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Tabla 14 Adquiri conocimientos basicos sobre gestion financiera de emprendimientos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido En desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
De acuerdo 30 32,6 32,6 34,8
Totalmente de acuerdo 60 65,2 65,2 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 13 Adquiri conocimientos basicos sobre gestion financiera de emprendimientos
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Los resultados muestran una percepcion muy positiva. EI 65,2% de los beneficiarios esta
totalmente de acuerdo y el 32,6% de acuerdo, sumando un 97,8% de valoracion
favorable. Solo un 2,2% manifesto estar en desacuerdo, y no se registraron respuestas
neutrales significativas, lo que indica que casi todos los participantes perciben un
aprendizaje real en esta area. Este hallazgo es especialmente relevante, ya que la gestion
financiera es un componente critico para cualquier emprendimiento. Adquirir
conocimientos basicos en esta area permite a los beneficiarios planificar presupuestos,
controlar costos, gestionar ingresos y tomar decisiones financieras informadas, lo que

incrementa la sostenibilidad y viabilidad de sus proyectos.



94

14. Desarrollé habilidades técnicas especificas relacionadas con mi area de
interés empresarial

Tabla 15 Desarrollé habilidades técnicas especificas relacionadas con mi area de
interés empresarial

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Neutral 1 1,1 1,1 1,1
De acuerdo 41 44,6 44 6 45,7
Totalmente de acuerdo 50 54,3 54,3 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 14 Desarrollé habilidades técnicas especificas relacionadas con mi area de
interés empresarial
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Los resultados muestran una valoracién muy positiva. El 54,3% de los beneficiarios esta
totalmente de acuerdo y el 44,6% de acuerdo, sumando un 98,9% de aceptacion. Solo un
1,1% se mantuvo neutral y no hay respuestas en desacuerdo, lo que evidencia que casi
todos los participantes perciben que los programas les han permitido fortalecer
competencias técnicas aplicables a sus proyectos. Este hallazgo es relevante porgue la
adquisicién de habilidades técnicas especificas es esencial para que los beneficiarios
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puedan ejecutar con éxito ideas de negocio en areas concretas. La formacion préctica
proporcionada por Change Plan contribuye a que los emprendedores cuenten con
herramientas que les permiten resolver problemas operativos, implementar procesos
eficientes y mejorar la calidad de sus productos o servicios, incrementando asi la

viabilidad de sus proyectos.

15. El programa contribuyé significativamente a mi desarrollo personal

Tabla 16 EIl programa contribuyé significativamente a mi desarrollo personal

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Viélido De acuerdo 38 41,3 41,3 41,3
Totalmente de acuerdo 54 58,7 58,7 100,0
Total 92 100,0 100,0

Gréfico 15 El programa contribuyd significativamente a mi desarrollo personal
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Los resultados muestran una valoracién muy positiva. El 58,7% de los beneficiarios esta
totalmente de acuerdo y el 41,3% de acuerdo, sumando un 100% de aceptacion, lo que
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indica que todos los participantes reconocen un impacto significativo del programa en su
desarrollo personal. No se registraron respuestas neutrales ni en desacuerdo. Este
hallazgo es muy relevante, ya que demuestra que la educacion no formal impartida por
Change Plan no solo fortalece competencias técnicas y emprendedoras, sino que también
promueve habilidades personales y socioemocionales, como la autoconfianza, la toma de
decisiones y la capacidad de enfrentar retos. Estas habilidades son fundamentales para
que los beneficiarios puedan implementar sus proyectos de manera efectiva y sostenida

en el tiempo.

16. Me siento motivado/a para iniciar mi propio emprendimiento

Tabla 17 Me siento motivado/a para iniciar mi propio emprendimiento

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Vélido En desacuerdo 1 11 11 11
Neutral 7 7,6 7,6 8,7
De acuerdo 41 44,6 44,6 53,3
Totalmente de acuerdo 43 46,7 46,7 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 16 Me siento motivado/a para iniciar mi propio emprendimiento

a0

Porcentaje

En desacuerdo MeLtral De acuerdo Totalmente de acuerdo

Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios percibe un impacto positivo
en su motivacion emprendedora. El 46,7% est4 totalmente de acuerdo y el 44,6% de
acuerdo, sumando un 91,3% de valoracion favorable. Un 7,6% se mantiene neutral y
solo un 1,1% esta en desacuerdo, lo que indica que practicamente todos los participantes
se sienten motivados a emprender después del programa. Este hallazgo es clave, ya que
la motivacion para emprender es un factor critico en el éxito de cualquier iniciativa
empresarial. Luego, los datos confirman que la educacion no formal tiene un efecto
directo sobre la motivacion emprendedora, consolidando su rol como catalizador para
que los beneficiarios pasen de la capacitacion a la accion efectiva en sus

emprendimientos.

17. Confio en mis capacidades para gestionar exitosamente un negocio

Tabla 18 Confio en mis capacidades para gestionar exitosamente un negocio

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  En desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Neutral 4 4,3 43 6,5

De acuerdo 40 43,5 43,5 50,0
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Totalmente de acuerdo 46 50,0 50,0 100,0
Total 92 100,0 100,0

Grafico 17 Confio en mis capacidades para gestionar exitosamente un negocio
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Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios percibe un aumento en su
confianza para emprender. EI 50% esta totalmente de acuerdo y el 43,5% de acuerdo,
sumando un 93,5% de valoracidn positiva. Solo un 4,3% se mantiene neutral y un 2,2%
manifesto estar en desacuerdo, lo que indica que practicamente todos los participantes
reconocen mejoras en su autoconfianza para la gestion de negocios. Este hallazgo es
fundamental porque la confianza en las propias capacidades es un componente esencial
del emprendimiento exitoso. La educacién no formal impartida por Change Plan no solo
proporciona conocimientos y habilidades técnicas, sino que también fortalece la
autoeficacia de los beneficiarios, aumentando la probabilidad de que transformen sus
ideas en proyectos reales y sostenibles.

18. Considero que mis ideas de negocio son viables y tienen potencial de éxito
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Tabla 19 Considero que mis ideas de negocio son viables y tienen potencial de éxito

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Neutral 4 43 43 43
De acuerdo 40 435 435 47,8
Totalmente de acuerdo 48 52,2 52,2 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 18 Considero que mis ideas de negocio son viables y tienen potencial de éxito
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Los resultados reflejan que la mayoria de los beneficiarios percibe un impacto positivo
en la valoracién de sus proyectos. El 52,2% esta totalmente de acuerdo y el 43,5% de
acuerdo, sumando un 95,7% de valoracién positiva. Solo un 4,3% se mantuvo neutral y
no se registraron opiniones en desacuerdo, lo que indica que casi todos los participantes
perciben que sus ideas de negocio tienen viabilidad y potencial de éxito. Luego, los
resultados confirman que los programas impactan positivamente en la autoeficacia y la
proyeccion de éxito de los emprendimientos, consolidando la incidencia de la educacion

no formal en la preparacion integral de los emprendedores.
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19. Estoy dispuesto/a a asumir riesgos calculados para emprender

Tabla 20 Estoy dispuesto/a a asumir riesgos calculados para emprender

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Neutral 3 33 33 33
De acuerdo 39 42,4 42,4 45,7
Totalmente de acuerdo 50 54,3 54,3 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 19 Estoy dispuesto/a a asumir riesgos calculados para emprender
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Los resultados muestran que la gran mayoria de los beneficiarios percibe un
fortalecimiento en su disposicion al riesgo, un factor clave en el emprendimiento. El
54,3% esta totalmente de acuerdo y el 42,4% de acuerdo, sumando un 96,7% de
valoracion positiva. Solo un 3,3% se mantiene neutral y no hay respuestas en
desacuerdo, lo que indica que casi todos los participantes se sienten preparados para
enfrentar riesgos de manera calculada. Este hallazgo es importante porque la toma de
riesgos controlada es un componente esencial de la mentalidad emprendedora. La

educacion no formal de Change Plan parece no solo transmitir conocimientos y
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habilidades técnicas, sino también fomentar actitudes de proactividad y resiliencia,

necesarias para llevar adelante proyectos innovadores.

20. Veo el emprendimiento como una alternativa real para mi desarrollo

econémico

Tabla 21 Veo el emprendimiento como una alternativa real para mi desarrollo
economico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Neutral 6 6,5 6,5 6,5
De acuerdo 35 38,0 38,0 44,6
Totalmente de acuerdo 51 55,4 55,4 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 20 Veo el emprendimiento como una alternativa real para mi desarrollo
economico
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Los resultados reflejan que la mayoria de los beneficiarios percibe el emprendimiento
como una opcion viable para mejorar su situacion economica. El 55,4% esta totalmente
de acuerdo y el 38% de acuerdo, sumando un 93,4% de valoracion positiva. Un 6,5% se
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mantiene neutral y no se registraron respuestas en desacuerdo, lo que indica que casi
todos los participantes consideran al emprendimiento como un camino real y aplicable
para su desarrollo econdémico. Este hallazgo es relevante, ya que demuestra que los
programas de educacion no formal de Change Plan no solo transmiten conocimientos y
habilidades, sino que también logran cambiar la percepcion de los beneficiarios sobre la
factibilidad del emprendimiento como herramienta de desarrollo personal y econémico.

21. Tengo planes concretos de iniciar un emprendimiento en los proximos 12

meses

Tabla 22 Tengo planes concretos de iniciar un emprendimiento en los proximos 12
meses

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  En desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Neutral 4 4,3 4,3 6,5
De acuerdo 33 35,9 35,9 42,4
Totalmente de acuerdo 53 57,6 57,6 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 21 Tengo planes concretos de iniciar un emprendimiento en los proximos 12
meses
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Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios esta decidida a dar pasos
concretos hacia el emprendimiento. El 57,6% esta totalmente de acuerdo y el 35,9% de
acuerdo, sumando un 93,5% de valoracion positiva. Solo un 6,5% se mantiene neutral o
en desacuerdo, lo que indica que la gran mayoria tiene planes claros para emprender en
un futuro cercano. Este hallazgo es particularmente relevante porque refleja la transicion
de la motivacion y la formacién recibida hacia la accion concreta. No solo los programas
de Change Plan fortalecen competencias y confianza, sino que también generan un
impacto tangible en la intencion emprendedora, estimulando a los beneficiarios a

transformar los aprendizajes en proyectos reales.

22. He iniciado acciones especificas para desarrollar mi idea de negocio

Tabla 23 He iniciado acciones especificas para desarrollar mi idea de negocio

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  En desacuerdo 1 1,1 1,1 1,1
Neutral 4 43 43 54
De acuerdo 30 32,6 32,6 38,0
Totalmente de acuerdo 57 62,0 62,0 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 22 He iniciado acciones especificas para desarrollar mi idea de negocio
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Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios ha comenzado a traducir sus
aprendizajes en acciones concretas. El 62% esta totalmente de acuerdo y el 32,6% de
acuerdo, sumando un 94,6% de valoracién positiva. Solo un 4,3% se mantiene neutral y
un 1,1% esta en desacuerdo, lo que indica que practicamente todos los participantes han
tomado medidas para avanzar en sus proyectos. Este hallazgo es muy relevante porque
refleja la efectividad practica de los programas de Change Plan: no solo se desarrolla
motivacion, confianza y competencias, sino que también se logra un impacto tangible en

la implementacion de ideas de negocio.

23. Actualmente genero ingresos adicionales a través de actividades

emprendedoras

Tabla 24 Actualmente genero ingresos adicionales a través de actividades
emprendedoras

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Viélido  Totalmente en desacuerdo 16 17,4 17,4 17,4
En desacuerdo 14 15,2 15,2 32,6
Neutral 1 1,1 1,1 33,7
De acuerdo 25 27,2 27,2 60,9
Totalmente de acuerdo 36 39,1 39,1 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 23 Actualmente genero ingresos adicionales a través de actividades
emprendedoras
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Los resultados muestran una distribucion més diversa que en las preguntas anteriores. El
39,1% de los beneficiarios esta totalmente de acuerdo y el 27,2% de acuerdo, sumando
un 66,3% de valoracion positiva, mientras que un 32,6% manifiesta que no genera
ingresos adicionales (17,4% totalmente en desacuerdo y 15,2% en desacuerdo) y un
1,1% se mantiene neutral. Este hallazgo refleja que, aunque la mayoria ha logrado
iniciar actividades emprendedoras que generan ingresos, una proporcion significativa

aun no ha alcanzado resultados econdmicos concretos.

24. Mi emprendimiento (actual o proyectado) contribuye al desarrollo de mi

comunidad

Tabla 25 Mi emprendimiento (actual o proyectado) contribuye al desarrollo de mi
comunidad

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  En desacuerdo 1 1,1 1,1 1,1
Neutral 7 7,6 7,6 8,7
De acuerdo 42 45,7 45,7 54,3

Totalmente de acuerdo 42 45,7 45,7 100,0
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Total 92 100,0 100,0

Gréfico 24 Mi emprendimiento (actual o proyectado) contribuye al desarrollo de mi
comunidad
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Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios percibe un impacto positivo
de sus emprendimientos en la comunidad. EI 45,7% esta totalmente de acuerdo y el
45,7% de acuerdo, sumando un 91,4% de valoracion positiva. Un 7,6% se mantiene
neutral y solo un 1,1% manifest6 estar en desacuerdo, lo que indica que casi todos los
participantes reconocen que sus iniciativas emprendedoras tienen un efecto positivo mas
alla de su beneficio personal. Este hallazgo es significativo porque evidencia que los
programas de educacion no formal de Change Plan no solo promueven competencias y
motivacién individual, sino que también fomentan la conciencia social y el impacto
comunitario de los emprendimientos. La percepcion de contribuir al desarrollo local
puede incrementar la responsabilidad y compromiso de los beneficiarios con sus
proyectos, generando un efecto multiplicador en la comunidad.

25. He creado o planeo crear oportunidades de empleo para otras personas
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Tabla 26 He creado o planeo crear oportunidades de empleo para otras personas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido  En desacuerdo 1 11 1,1 1,1
Neutral 6 6,5 6,5 7,6
De acuerdo 40 43,5 43,5 51,1
Totalmente de acuerdo 45 48,9 48,9 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 25 He creado o planeo crear oportunidades de empleo para otras personas
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Los resultados reflejan que la mayoria de los beneficiarios reconoce un impacto positivo
de sus emprendimientos en la generacion de empleo. El 48,9% esté totalmente de
acuerdo y el 43,5% de acuerdo, sumando un 92,4% de valoracién positiva. Un 6,5% se
mantiene neutral y solo un 1,1% manifestd estar en desacuerdo, lo que indica que la
mayoria de los participantes tiene la intencidn o ya esta contribuyendo a generar
oportunidades laborales para otros. Este hallazgo es importante porque evidencia que los
programas de educacion no formal de Change Plan fomentan no solo el emprendimiento

individual, sino también la responsabilidad social y econémica hacia la comunidad.
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26. La educacion no formal de Change Plan fue més efectiva que la educacion
tradicional para desarrollar competencias emprendedoras

Tabla 27 La educacion no formal de Change Plan fue més efectiva que la educacion
tradicional para desarrollar competencias emprendedoras

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Viélido Totalmente en desacuerdo 7 7,6 7,6 7,6
En desacuerdo 7 7,6 7,6 15,2
Neutral 6 6,5 6,5 21,7
De acuerdo 29 31,5 31,5 53,3
Totalmente de acuerdo 43 46,7 46,7 100,0

Total 92 100,0 100,0

Grafico 26 La educacion no formal de Change Plan fue mas efectiva que la educacion
tradicional para desarrollar competencias emprendedoras
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El 46,7% esta totalmente de acuerdo y el 31,5% de acuerdo, sumando un 78,3% de
valoracion positiva. Un 21,7% se mantiene neutral o en desacuerdo (7,6% totalmente en
desacuerdo, 7,6% en desacuerdo y 6,5% neutral), lo que indica que, aunque la mayoria
reconoce la efectividad del programa, existe un grupo minoritario que no percibe
diferencias significativas respecto a la educacion tradicional. Este hallazgo es relevante,
ya que refleja que la educacién no formal de Change Plan es valorada por su caracter
practico, activo y aplicado, que facilita la adquisicién de competencias emprendedoras
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de manera més efectiva que los métodos tradicionales, aunque la percepcion no es

unanime.

27. Los métodos de ensefianza no formal me permitieron aplicar

inmediatamente lo aprendido

Tabla 28 Los métodos de ensefianza no formal me permitieron aplicar inmediatamente
lo aprendido

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  En desacuerdo 1 1,1 1,1 1,1
Neutral 1 1,1 11 2,2
De acuerdo 34 37,0 37,0 39,1
Totalmente de acuerdo 56 60,9 60,9 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 27 Los métodos de ensefianza no formal me permitieron aplicar
inmediatamente lo aprendido
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Los resultados muestran una percepcion muy positiva. EI 60,9% de los beneficiarios esta
totalmente de acuerdo y el 37% de acuerdo, sumando un 97,9% de valoracién positiva.
Solo un 2,2% se mantiene neutral o en desacuerdo (1,1% cada uno), lo que indica que

practicamente todos los participantes consideran que pudieron trasladar lo aprendido a la
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préactica de manera inmediata. Este hallazgo es muy relevante porque evidencia que la
educacién no formal de Change Plan tiene un efecto directo y practico. Los métodos
activos y aplicados facilitan que los beneficiarios no solo adquieran conocimientos, sino
que también los implementen de forma inmediata en sus ideas y proyectos de negocio,

fortaleciendo la relacion entre aprendizaje y accion concreta.

28. Existe una relacion directa entre mi participacion en Change Plan y mi

desarrollo emprendedor

Tabla 29 Existe una relacion directa entre mi participacion en Change Plan y mi
desarrollo emprendedor

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Viélido  Neutral 2 2,2 2,2 2,2
De acuerdo 35 38,0 38,0 40,2
Totalmente de acuerdo 55 59,8 59,8 100,0

Total 92 100,0 100,0

Gréfico 28 Existe una relacion directa entre mi participacion en Change Plany mi
desarrollo emprendedor
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Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios percibe un vinculo claro
entre su participacion en el programa y el desarrollo de sus competencias
emprendedoras. EI 59,8% esta totalmente de acuerdo y el 38% de acuerdo, sumando un
97,8% de valoracion positiva. Solo un 2,2% se mantiene neutral y no se registraron
respuestas en desacuerdo, lo que indica que casi todos los participantes reconocen que
Change Plan ha influido directamente en su crecimiento como emprendedores. Este
hallazgo es significativo porque confirma que la educacién no formal no solo genera
conocimientos y habilidades, sino que también tiene un impacto directo y percibido en la
trayectoria emprendedora de los beneficiarios, fortaleciendo la confianza, la motivacién

y la capacidad de implementar ideas de negocio.
29. Recomendaria los programas de educacion no formal de Change Plan a
otras personas interesadas en emprender

Tabla 30 Recomendaria los programas de educacion no formal de Change Plan a otras
personas interesadas en emprender

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido De acuerdo 16 17,4 17,4 17,4
Totalmente de acuerdo 76 82,6 82,6 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 29 Recomendaria los programas de educacion no formal de Change Plan a
otras personas interesadas en emprender
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Los resultados muestran una valoracion extremadamente positiva por parte de los
beneficiarios. El 82,6% esta totalmente de acuerdo y el 17,4% de acuerdo, sumando un
100% de valoracion favorable. No se registraron respuestas neutrales ni en desacuerdo,
lo que indica que todos los participantes consideran que los programas son

recomendables y Gtiles para otros emprendedores.

30. Ha iniciado algun emprendimiento después de participar en Change Plan

Tabla 31 Ha iniciado algin emprendimiento después de participar en Change Plan

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  No tengo planes de emprender 10 10,9 10,9 10,9
No, pero tengo planes de 44 47,8 47,8 58,7
hacerlo
Si, pero ya no esta activo 5 5,4 5,4 64,1
Si, y esta activo 33 35,9 35,9 100,0

Total 92 100,0 100,0
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Gréfico 30 Ha iniciado algun emprendimiento después de participar en Change Plan
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Los resultados muestran que la mayoria de los beneficiarios se encuentra en las etapas
iniciales de implementacion de sus proyectos. EI 35,9% ha iniciado un emprendimiento
que actualmente esté activo, mientras que un 47,8% aun no lo ha iniciado, pero tiene
planes de hacerlo, sumando un 83,7% con intencion o accion emprendedora. Un 5,4%
inicié un emprendimiento que ya no esta activo y un 10,9% no tiene planes de
emprender. Es asi como, el 41,3% inicié un emprendimiento después de su
participacion. Este hallazgo evidencia que la participacién en Change Plan genera un
efecto motivador y proyectivo hacia el emprendimiento. Aunque no todos los
beneficiarios han concretado un negocio activo, una gran proporcion tiene la intencion
de hacerlo, lo que refleja un impacto positivo en la intencion emprendedora y en la
planificacion de proyectos. La proporcion que ya tiene emprendimientos activos indica
que el programa también logra efectos tangibles en la generacion de proyectos reales.

3.4.1 Alfa de cronbach
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Tabla 32 Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 92 100,0
Excluido® 0 0
Total 92 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

El resumen de procesamiento de casos muestra que se trabajo con un total de 92
observaciones, de las cuales el 100 % fueron consideradas validas para el analisis, sin
existir valores perdidos que obligaran a excluir participantes bajo el criterio de
eliminacion por lista. Esto indica que la base de datos se encuentra completa para todas
las variables involucradas en el célculo de la fiabilidad, lo cual mejora la precision del

coeficiente alfa de Cronbach y evita sesgos asociados a la pérdida de informacion.

Contar con el 100 % de casos validos respalda la consistencia del analisis y asegura que
los resultados reflejan adecuadamente la percepcion de los 92 beneficiarios evaluados en
el estudio sobre la incidencia de la educacion no formal en el fomento del

emprendimiento.

Tabla 33 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

,699 25

El coeficiente a de Cronbach de la escala de 25 items fue 0.699, considerado aceptable

para investigacion aplicada (umbral = 0.70) (Nunnally & Bernstein, 1994). Ademas, a es
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sensible al nimero de items y a la unidimensionalidad; escalas con items muy
homogéneos tienden a presentar o mas bajo sin que ello denote baja calidad (Cortina,
1993). La inspeccion de correlaciones item—total sugiere mantener la escala completa

para preservar contenido.

Este resultado indica que, aunque los items muestran una consistencia interna adecuada
para medir el constructo relacionado con la incidencia de la educacion no formal en el
fomento del emprendimiento, todavia existe un grado moderado de variabilidad entre
ellos, lo que sugiere que la escala podria beneficiarse de una futura depuracion o
revision de aquellos items cuya correlacion item-total sea baja. Sin embargo, para fines
de investigacion social aplicada, especialmente en estudios de campo con poblaciones
heterogéneas como los beneficiarios de la ONG Change Plan, un alfa cercano a 0,70 se
considera suficiente para respaldar la confiabilidad del instrumento y permite afirmar
que los resultados obtenidos son consistentes y sirven para interpretar de manera valida

las percepciones de los 92 participantes evaluados.

Segun la clasificacion de George y Mallery (2019), un alfa de 0,699 se encuentra en el
rango “cuestionable” (0,60-0,70), aunque muy proximo al nivel “aceptable” (0,70-0,80).
En el contexto de investigacion social aplicada, especialmente en estudios de campo con
poblaciones heterogéneas como los beneficiarios de la ONG Change Plan, valores
cercanos a 0,70 son considerados suficientes para respaldar la confiabilidad del
instrumento en etapas exploratorias o aplicadas (Hair et al., 2019; Taber, 2018).

3.4.2 Fiabilidad por dimensiones del instrumento

Dado que el alfa global se encuentra en el limite del umbral aceptable, se procedi6 a
analizar la consistencia interna de cada dimension del instrumento CENFE para identificar

posibles areas de mejora:

Tabla 34 Confiabilidad por dimensiones

Dimensién N de items Alfa de cronbach Interpretacion

Competencias emprendedoras 8 0,756 Aceptable
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Intencion emprendedora 6 0,721 Aceptable
Comportamiento emprendedor 7 0,683 Cuestionable
Impacto socioeconémico 4 0,698 Cuestionable
Escala total 25 0,699 Cuestionable

El analisis por dimensiones revela que:

1. Competencias emprendedoras (o = 0,756) muestra la mayor consistencia
interna, superando el umbral de 0,70 y ubicandose en el rango “aceptable”
(George & Mallery, 2020).

2. Intencion emprendedora (a=0,721) también presenta fiabilidad aceptable, lo
que indica cohesidn adecuada entre los items que evaltan la disposicion para
emprender.

3. Comportamiento emprendedor (o = 0,683) e Impacto socioeconémico (o. =
0,698) se encuentran ligeramente por debajo del umbral de 0,70, lo que sugiere

mayor heterogeneidad en las respuestas de estas dimensiones.

3.4.3 Anélisis de mejora potencial: Alfa si se elimina el elemento

Para identificar items que pudieran estar afectando negativamente la consistencia interna

de la escala, se realizo un analisis de “alfa si se elimina el elemento™:

Tabla 35 Estadisticas de fiabilidad si se elimina el elemento (items criticos)

Item Correlacion elemento- Alfa de Cronbach si se Decision
total corregida elimina el elemento
item12 0,189 0,715 Candidato a
revision
iftem19 0,221 0,709 Candidato a
revision
ftem24 0,246 0,705 Candidato a

revision
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Resto de >0,300 < 0,699 Mantener

items

El andlisis identifico tres items (12, 19 y 24) cuya correlacion elemento-total corregida es
inferior a 0,30 (umbral recomendado por Field, 2018). La eliminacion de estos items
elevaria el alfa de Cronbach a un rango de 0,705 a 0,715, alcanzando el umbral de
aceptabilidad estandar. Sin embargo, se decidi6 mantener todos los items por las

siguientes razones:

1. La mejora seria marginal (Ao = 0,016)

2. Laeliminacion reduciria la cobertura conceptual de las dimensiones tedricas

3. El alfa global de 0,699 es suficiente para propdsitos de investigacion aplicada
(Taber, 2018)

4. Futuros estudios podrian refinar estos items sin comprometer la comparabilidad

de resultados

3.4.4 Andlisis correlacional entre educacién no formal y desarrollo emprendedor

Tabla 36 Correlacion entre exposicion a programas y autoeficacia emprendedora

Variable r p

Exposicion a programas — 0.742 <.001

Autoeficacia emprendedora

Nota. Correlacién de Pearson entre indice compuesto de
exposicion a programas Yy puntuacion de autoeficacia

emprendedora. N = 92.

Para verificar la hipétesis de investigacion, se realiz6 un analisis de correlacién de
Pearson entre el indice compuesto de exposicion a programas de educacién no formal

(medido por participacion y calidad percibida) y la autoeficacia emprendedora. Los
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resultados muestran una correlacion positiva y significativa (r = 0.742, p < .001), lo que
indica que, a mayor participacion en programas, mayor nivel de autoeficacia
emprendedora. Se utilizo la correlacion de Pearson porque las variables analizadas
corresponden a indices compuestos derivados de escalas Likert, tratados como
aproximaciones de intervalo. Esta practica es aceptada en estudios sociales cuando se
calculan promedios de items y se verifica distribucion aproximadamente normal
(Hernéandez et al., 2014).

Adicionalmente, se estimé un modelo de regresion lineal simple, donde la exposicién a
programas predijo un incremento promedio del 34% en la puntuacion estandarizada de
autoeficacia (B = 0.34, IC95% [0.28, 0.40], p <.001). Este hallazgo respalda la hipotesis
central y confirma la relacion sustantiva entre educacion no formal y desarrollo

emprendedor.

3.5. Redaccion de resultados y discusion

La presente seccion integra y discute los hallazgos empiricos obtenidos a través del
analisis sistematico de datos cuantitativos recopilados mediante encuestas estructuradas
aplicadas a 92 beneficiarios de los programas de educacion no formal implementados
por la ONG Change Plan durante el periodo 2023-2024. Los resultados se interpretan a
la luz del marco teérico desarrollado en el Capitulo 2, estableciendo conexiones
explicitas entre los fundamentos conceptuales de la educacion no formal y el

emprendimiento, y la evidencia empirica recolectada en el trabajo de campo.

Esta discusion permite responder a la pregunta central de investigacion sobre como la
educacion no formal fomenta el emprendimiento en los beneficiarios, verificar las
hipdtesis planteadas, y generar conocimiento aplicable para el disefio, implementacion y

mejoramiento de programas formativos similares en contextos analogos.
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3.5.1. Caracterizacion sociodemografica de los beneficiarios y su relevancia para el

emprendimiento

El anélisis de las caracteristicas demogréaficas de los beneficiarios revela patrones
significativos que condicionan tanto la participacion en programas de educacion no
formal como las probabilidades de éxito en el desarrollo de emprendimientos. La
concentracion mayoritaria de participantes en el rango etario de 19 a 28 afios (54,3%),
seguido del grupo de 29 a 38 afios (26,1%), evidencia que la ONG Change Plan atiende
predominantemente a una poblacién joven-adulta que representa el 80,4% del total de
beneficiarios. Esta estructura etaria resulta particularmente favorable para el fomento del
emprendimiento por maltiples razones tedricas y practicas que la literatura especializada

ha documentado extensamente.

Desde la perspectiva de la teoria del capital humano de Becker (1964), la poblacion
joven-adulta se encuentra en el momento 6ptimo del ciclo de vida para realizar
inversiones en formacidon especifica orientada al emprendimiento, pues los retornos
esperados de estas inversiones pueden capitalizarse durante un periodo temporal méas
extenso, maximizando asi el valor presente neto de los conocimientos y habilidades
adquiridos. Adicionalmente, las teorias contemporaneas del emprendimiento,
particularmente los trabajos de Krueger (2000) sobre intencién emprendedora, sefialan
que las edades comprendidas entre los 18 y 38 afios constituyen el periodo de mayor
propensidn al desarrollo de intenciones empresariales, caracterizado por niveles
elevados de energia, disposicion al riesgo, apertura a la innovacién, y menor aversion al

fracaso en comparacion con grupos etarios de mayor edad.

La predominancia del género femenino entre los beneficiarios (59,8%) constituye un
hallazgo de particular relevancia tanto desde perspectivas de equidad como de impacto
socioecondmico. Este resultado se alinea con tendencias regionales documentadas por
organismos internacionales como CEPAL y UNESCO, que han identificado un
incremento sostenido en la participacion femenina en programas de desarrollo

econdémico y emprendimiento en América Latina durante la Gltima década. La teoria
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feminista del emprendimiento, desarrollada por investigadoras como Brush, de Bruin 'y
Welter (2009), argumenta que las mujeres enfrentan barreras especificas para acceder a
recursos economicos, redes empresariales formales, y oportunidades de capacitacion
tradicional, lo que hace que los programas de educacién no formal implementados por

ONGs constituyan alternativas particularmente valiosas para este segmento poblacional.

El impacto potencial del emprendimiento femenino trasciende la dimensién econémica
individual, generando efectos multiplicadores en el bienestar familiar y comunitario. La
investigacién empirica ha demostrado consistentemente que las mujeres emprendedoras
tienden a reinvertir una proporcion significativamente mayor de sus ingresos en
educacion, salud y nutricion de sus hijos, contribuyendo asi a la ruptura de ciclos
intergeneracionales de pobreza (Banco Mundial, 2023). La presencia de un 18,5% de
beneficiarios que se identifican en la categoria 'otro’ refleja el reconocimiento
institucional de la diversidad de identidades de género por parte de Change Plan,
constituyendo un indicador de inclusividad que fortalece el potencial transformador de

los programas implementados y amplia el alcance del impacto social generado.

El nivel educativo de los beneficiarios presenta caracteristicas particularmente relevantes
para comprender tanto las motivaciones para participar en educacion no formal como las
probabilidades de éxito emprendedor. El hallazgo de que el 44,6% ha completado
educacidn superior, mientras que un 35,9% adicional posee estudios superiores
incompletos (sumando 80,5% con vinculacién a educacion terciaria), refuta la
concepcidn tradicional de la educacién no formal como sustituto de la formacion
académica formal. En contraste, estos datos sugieren que la educacion no formal opera
como complemento estratégico que proporciona competencias practicas y aplicadas que
los sistemas educativos formales frecuentemente no desarrollan adecuadamente. Este
fendmeno se alinea con los planteamientos de Coombs y Ahmed (1974), quienes
conceptualizaron la educacion no formal no como alternativa inferior a la educacion
formal, sino como modalidad complementaria que responde a necesidades especificas de

aprendizaje que los sistemas educativos tradicionales no atienden efectivamente.
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3.5.2. Calidad percibida de la educacién no formal y su relacién con el aprendizaje
efectivo

Los resultados relativos a las caracteristicas de los programas de educacion no formal
implementados por Change Plan evidencian niveles excepcionalmente elevados de
satisfaccion y percepcion de calidad por parte de los beneficiarios, constituyendo un
indicador fundamental del potencial de estos programas para generar aprendizajes
significativos y transferibles al ambito emprendedor. La valoracion de la flexibilidad del
aprendizaje, donde el 95,6% de los participantes (48,9% totalmente de acuerdo + 46,7%
de acuerdo) confirma que los programas les permitieron aprender a su propio ritmo,
valida empiricamente los principios tedricos de la andragogia desarrollados por Knowles
(1984), quien establecio que el aprendizaje adulto se caracteriza fundamentalmente por
la autonomia, la auto-direccion, y la necesidad de ritmos individualizados que
reconozcan las diferencias en experiencias previas, estilos de aprendizaje, y

disponibilidad temporal de los participantes.

Esta flexibilidad constituye una ventaja comparativa fundamental de la educacion no
formal frente a los sistemas educativos formales, caracterizados generalmente por
estructuras rigidas, curriculos estandarizados, y ritmos de aprendizaje uniformes que no
se adaptan a las necesidades especificas de adultos con responsabilidades laborales,
familiares y comunitarias. La teoria del aprendizaje autodirigido de Candy (1991)
sostiene que la flexibilidad en el ritmo de aprendizaje no solo incrementa la satisfaccion
de los participantes, sino que también potencia la profundidad del aprendizaje y la
capacidad de retencion y aplicacién de conocimientos, al permitir que cada individuo
dedique el tiempo necesario para asimilar conceptos complejos, practicar habilidades
nuevas, y reflexionar sobre la aplicabilidad de los aprendizajes a sus contextos

especificos.

La percepcion virtualmente unanime (99% de valoracidn positiva) respecto a que las
metodologias utilizadas favorecieron la participacion activa en el aprendizaje constituye
un hallazgo de particular importancia teorica y préactica. Este resultado valida
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empiricamente las teorias constructivistas del aprendizaje, particularmente los
planteamientos de Paulo Freire (1970) sobre educacion dialdgica y participativa, que
enfatizan la importancia de la construccion activa del conocimiento por parte de los
educandos en contraposicion a modelos tradicionales de transmision pasiva de
informacion. La participacion activa no solo incrementa el “engagement” y la
motivacion de los participantes, sino que también facilita la transferencia del aprendizaje
hacia situaciones reales de emprendimiento, al proporcionar oportunidades para
practicar habilidades, recibir retroalimentacion inmediata, y desarrollar capacidades
metacognitivas que permiten a los beneficiarios reflexionar sobre sus propios procesos
de aprendizaje y ajustar estrategias de aplicacion segun las caracteristicas especificas de

sus proyectos empresariales.

La conexidn directa de los contenidos con situaciones reales de emprendimiento,
valorada positivamente por el 99% de los beneficiarios, representa uno de los factores
mas criticos para explicar la efectividad de la educacién no formal en el fomento del
emprendimiento. Este hallazgo se alinea perfectamente con los principios del
aprendizaje situado y la cognicion distribuida desarrollados por Lave y Wenger (1991),
quienes demostraron que el aprendizaje mas efectivo y duradero ocurre cuando los
contenidos se presentan en contextos auténticos que reflejan las situaciones reales en las
cuales los conocimientos y habilidades deberan ser aplicados. La teoria de la
transferencia del aprendizaje de Perkins y Salomon (1992) establece que la probabilidad
de que los conocimientos adquiridos en contextos formativos se transfieran
efectivamente a situaciones laborales o empresariales reales depende criticamente del

grado de similitud entre el contexto de aprendizaje y el contexto de aplicacion.

La adecuacion de la modalidad de entrega (presencial/virtual), valorada positivamente
por el 98,9% de los participantes, refleja la capacidad de la ONG Change Plan para
adaptar sus metodologias a las necesidades y restricciones especificas de los
beneficiarios. Este resultado adquiere particular relevancia en el contexto post-
pandemia, donde la educacion no formal ha experimentado una transformacion

acelerada hacia modelos hibridos que combinan las ventajas de la interaccion presencial
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(construccion de redes, aprendizaje colaborativo, modelado en tiempo real) con los
beneficios de la formacion virtual (flexibilidad temporal y geografica, acceso a recursos
digitales, reduccion de costos de desplazamiento). La valoracion positiva de ambas
modalidades sugiere que la efectividad de la educacion no formal para el
emprendimiento no depende exclusivamente del formato de entrega, sino de la calidad
pedagogica de la implementacidn, la pertinencia de los contenidos, y la capacidad de los
facilitadores para crear experiencias de aprendizaje significativas independientemente

del medio utilizado.

3.5.3. Desarrollo de competencias emprendedoras a través de la educacion no

formal

Los resultados relacionados con el desarrollo de competencias emprendedoras
especificas proporcionan evidencia empirica robusta sobre los mecanismos mediante los
cuales la educacion no formal contribuye efectivamente al fomento del emprendimiento.
La mejora percibida en la capacidad para identificar oportunidades de negocio, reportada
positivamente por el 97,8% de los beneficiarios, constituye un hallazgo particularmente
significativo dado que la identificacion de oportunidades representa la competencia
fundamental y el punto de partida del proceso emprendedor segun multiples teorias
contemporaneas del emprendimiento, incluyendo los modelos de Shane y Venkataraman
(2000) y Ardichvili, Cardozo y Ray (2003).

La teoria del descubrimiento de oportunidades sostiene que la capacidad para identificar
oportunidades empresariales no es innata ni distribuida aleatoriamente en la poblacion,
sino que puede ser desarrollada sistematicamente a través de procesos formativos
apropiados que desarrollen simultaneamente conocimiento del mercado, capacidad de
observacion del entorno, habilidades de analisis de tendencias, y creatividad para
reconocer necesidades no satisfechas o formas innovadoras de satisfacer necesidades
existentes. Los resultados sugieren que los programas de la ONG Change Plan han

logrado desarrollar efectivamente estas capacidades en sus beneficiarios,
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proporcionandoles herramientas conceptuales y précticas para identificar oportunidades
viables en sus contextos especificos.

El desarrollo de creatividad e innovacion para resolver problemas empresariales,
valorado positivamente por el 96,8% de los participantes, representa otra competencia
fundamental cuyo fortalecimiento explica parcialmente la efectividad de la educacion no
formal en el fomento del emprendimiento. La teoria de la creatividad aplicada al
emprendimiento, desarrollada por Amabile (1996), establece que la creatividad
empresarial resulta de la interaccion entre expertise en el dominio relevante, habilidades
de pensamiento creativo, y motivacion intrinseca orientada hacia la tarea. Los programas
de educacion no formal, mediante metodologias participativas, resolucion de casos
reales, y espacios de experimentacion sin penalizacion del error, crean condiciones
particularmente propicias para el desarrollo de capacidades creativas que posteriormente

se traducen en innovaciones empresariales.

La adquisicion de capacidades de planificacion estratégica, reportada por el 95,6% de
los beneficiarios, constituye un indicador critico del impacto de la educacion no formal
en la preparacion de emprendedores capaces de transformar ideas en proyectos viables.
La planificacién estratégica representa el puente entre la identificacion de oportunidades
y la implementacion efectiva de emprendimientos, requiriendo competencias de analisis
situacional, definicion de objetivos, disefio de estrategias, asignacion de recursos, y
establecimiento de mecanismos de monitoreo y evaluacion. Los modelos de educacion
emprendedora mas efectivos, segun la investigacion de Neck y Greene (2011), son
aquellos que combinan ensefianza de marcos conceptuales de planificacion con
experiencias practicas de aplicacion de estos marcos a proyectos reales o simulados,
precisamente el enfoque que los resultados sugieren que Change Plan ha implementado

exitosamente.

La adquisicion de conocimientos basicos sobre gestidn financiera, valorada
positivamente por el 97,8% de los participantes, resulta particularmente relevante dado

que la gestion financiera inadecuada constituye una de las causas mas frecuentes de
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fracaso de emprendimientos en etapas tempranas, segun multiples estudios sobre
mortalidad empresarial (Cooper et al., 1994; Carter y Van Auken, 2006). La educacion
no formal, al proporcionar conocimientos practicos sobre elaboracion de presupuestos,
control de costos, proyecciones financieras basicas, y manejo de flujo de caja, equipa a
los beneficiarios con herramientas fundamentales para la viabilidad y sostenibilidad de
sus proyectos empresariales, reduciendo significativamente las probabilidades de fracaso

por causas financieras evitables.

El desarrollo de habilidades técnicas especificas relacionadas con areas de interés
empresarial particular, reportado por el 98,9% de los beneficiarios, evidencia que los
programas de Change Plan no se limitan a desarrollar competencias emprendedoras
genéricas, sino que también proporcionan formacidn técnica especializada adaptada a los
intereses y necesidades especificas de cada participante. Esta combinacion de
competencias emprendedoras transversales con habilidades técnicas especificas resulta
particularmente efectiva, pues permite a los beneficiarios no solo concebir ideas de
negocio viables, sino también ejecutarlas técnicamente con niveles apropiados de
calidad y eficiencia, incrementando significativamente las probabilidades de éxito y
sostenibilidad de los emprendimientos generados.

3.5.4. Impacto en intenciones, actitudes y comportamientos emprendedores

Los resultados relativos al desarrollo de intenciones emprendedoras proporcionan
evidencia empirica que sustenta la hipotesis central de esta investigacion sobre la
incidencia de la educacién no formal en el fomento del emprendimiento. La motivacion
para iniciar emprendimientos propios, valorada positivamente por el 91,3% de los
beneficiarios, constituye un indicador fundamental de la efectividad de los programas
formativos, pues la teoria de la accion planificada de Ajzen (1991), aplicada al contexto
emprendedor por Krueger y Carsrud (1993), establece que la intencion emprendedora
representa el predictor mas robusto del comportamiento emprendedor efectivo,
explicando una proporcion sustancial de la varianza en la iniciacion de proyectos

empresariales.
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La teoria establece que la intencion emprendedora se desarrolla a partir de tres
antecedentes principales: actitud personal hacia el emprendimiento, normas subjetivas
percibidas sobre el emprendimiento, y percepcion de control conductual o autoeficacia
emprendedora. Los resultados sugieren que los programas de educacion no formal de
Change Plan han impactado positivamente los tres antecedentes simultdneamente. La
confianza en capacidades propias para gestionar exitosamente un negocio, reportada por
el 93,5% de los participantes, refleja el desarrollo de autoeficacia emprendedora,
constructo tedrico desarrollado por Bandura (1997) y aplicado especificamente al
contexto empresarial por Chen, Greene y Crick (1998), que se ha demostrado
consistentemente como uno de los predictores mas robustos tanto de intencion

emprendedora como de éxito empresarial efectivo.

La percepcion de viabilidad de las ideas de negocio, valorada positivamente por el
95,7% de los beneficiarios, representa otro componente critico de la intencién
emprendedora segun el modelo de evento emprendedor de Shapero y Sokol (1982),
quienes establecieron que la iniciacién de emprendimientos requiere simultaneamente
percepcion de deseabilidad (querer emprender) y percepcion de viabilidad (poder
emprender). Los programas de educacion no formal parecen haber impactado ambas
dimensiones, no solo incrementando la motivacién para emprender sino también
fortaleciendo la creencia de los beneficiarios en que sus ideas de negocio son factibles y
tienen probabilidades reales de éxito en sus contextos especificos.

La disposicion para asumir riesgos calculados, reportada por el 96,7% de los
participantes, evidencia que los programas han contribuido a desarrollar una mentalidad
emprendedora apropiada que reconoce la inevitabilidad del riesgo en contextos
empresariales, pero enfatiza la importancia de estrategias de mitigacion y gestion de
riesgos. La teoria de la propension al riesgo empresarial de Brockhaus (1980) establece
gue los emprendedores exitosos no se caracterizan necesariamente por mayor tolerancia
al riesgo que la poblacion general, sino por mayor capacidad para evaluar, gestionar y

mitigar riesgos de manera sistematica. Los resultados sugieren que la educacion no
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formal ha contribuido a desarrollar estas capacidades de gestion apropiada del riesgo,
preparando a los beneficiarios para enfrentar la incertidumbre inherente al proceso

emprendedor de manera mas informada y estratégica.

La percepcidon del emprendimiento como alternativa real para el desarrollo econdémico,
valorada positivamente por el 93,4% de los beneficiarios, y los planes concretos de
iniciar emprendimientos en los proximos 12 meses, reportados por el 93,5% de los
participantes, representan los indicadores mas proximales al comportamiento
emprendedor efectivo. Estos resultados sugieren fuertemente que la educacion no formal
no solo ha generado cambios en conocimientos, habilidades y actitudes, sino que
también ha catalizado la transicion hacia intenciones concretas de accion que, segun la
evidencia tedrica y empirica existente, tienen alta probabilidad de traducirse en

iniciacion efectiva de proyectos emprendedores en el futuro cercano.

3.5.5. Verificacidn de hipdtesis y cumplimiento de objetivos de investigacion

Los resultados empiricos obtenidos proporcionan evidencia robusta para rechazar la
hipotesis nula (Ho: La educacion no formal NO presenta una relacién positiva y
estadisticamente significativa con el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG
Change Plan entre 18 y 59 afios) y aceptar la hipotesis de investigacion (H1: La
educacién no formal presenta una relacion positiva y estadisticamente significativa con
el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG Change Plan entre 18 y 59 afos). La

evidencia gque sustenta esta conclusion se manifiesta en maltiples dimensiones:

Primero, los datos demuestran que la participacion en programas de educacion no formal
se asocia consistentemente con el desarrollo de competencias emprendedoras
especificas, incluyendo identificacion de oportunidades (97,8% de percepcion de
mejora), creatividad e innovacion (96,8%), planificacién estratégica (95,6%), gestion
financiera (97,8%), y habilidades técnicas especializadas (98,9%). Estos porcentajes,

superiores consistentemente al 95%, indican que la educacién no formal no solo se
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correlaciona con el desarrollo emprendedor, sino que lo hace con magnitudes de efecto

sustanciales que sugieren relaciones causales significativas.

Segundo, la evidencia muestra asociaciones fuertes entre la educacion no formal y el
desarrollo de intenciones emprendedoras, manifestadas en motivacion para emprender
(91,3%), confianza en capacidades propias (93,5%), percepcién de viabilidad de ideas
(95,7%), disposicion a asumir riesgos calculados (96,7%), y percepcion del
emprendimiento como alternativa viable (93,4%). Estos resultados validan los modelos
tedricos que postulan la intencion emprendedora como mediador principal entre

educacién emprendedora y comportamiento emprendedor efectivo.

Tercero, los datos evidencian que los programas de educacion no formal han generado
planes concretos de accion emprendedora (93,5% reporta planes de iniciar
emprendimientos en 12 meses) e impactos socioeconémicos tangibles (98,9% reporta
contribuciones al desarrollo personal, con implicaciones directas para el desarrollo
econdmico), constituyendo indicadores proximales de comportamiento emprendedor
efectivo que los modelos teoricos establecen como consecuencias directas de intenciones

emprendedoras consolidadas.

Cuarto, el analisis correlacional muestra una relacion positiva y significativa entre la
exposicién a programas de educacion no formal y la autoeficacia emprendedora (r =
0.742, p <.001), confirmando la hipdtesis central. Adicionalmente, el modelo de
regresion lineal simple indica que la participacion en programas predice un incremento
promedio del 34% en la puntuacion estandarizada de autoeficacia ( = 0.34, IC95%
[0.28, 0.40], p < .001). Estos hallazgos se complementan con los resultados descriptivos
que evidencian mejoras sustanciales en competencias emprendedoras (identificacion de
oportunidades, creatividad, planificacion estratégica y gestion de recursos), asi como en
intenciones y comportamientos emprendedores. En conjunto, la evidencia confirma que
la educacion no formal constituye un factor determinante en el desarrollo emprendedor

de los beneficiarios.
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En relacién con el cumplimiento de los objetivos especificos de la investigacion, el
analisis de resultados permite establecer que:

El objetivo de determinar los fundamentos tedricos de la educacion no formal como
fomento del emprendimiento se cumple mediante la validacion empirica de multiples
constructos teoricos desarrollados en el marco conceptual, incluyendo los principios
andragdgicos de Knowles sobre flexibilidad y autonomia del aprendizaje (validados por
el 95,6% de beneficiarios), los postulados de Freire sobre educacion dialogica y
participativa (validados por el 99% que confirma participacién activa), y las teorias de
aprendizaje situado (validadas por el 99% que confirma conexion directa con situaciones
reales de emprendimiento). Los resultados demuestran que los fundamentos teoricos de
la educacion no formal no son construcciones abstractas sino principios operativos que,
cuando se implementan efectivamente, generan impactos medibles y significativos en el

desarrollo emprendedor.

El objetivo de caracterizar el estado actual de la educacion no formal como fomento del
emprendimiento se cumple mediante la documentacién detallada de las caracteristicas de
los programas implementados por Change Plan, revelando un modelo de educacién no
formal que combina flexibilidad metodoldgica, contenidos pertinentes y aplicables,
modalidades de entrega adaptadas, facilitadores con experiencia practica, y orientacion
especifica hacia el desarrollo de competencias emprendedoras. Los resultados permiten
caracterizar el estado actual como altamente efectivo, con niveles de satisfaccion y
percepcion de impacto consistentemente superiores al 90% en todas las dimensiones

evaluadas.

El objetivo de demostrar que la educacion no formal se puede constituir en herramienta
propositiva para fomentar el emprendimiento se cumple mediante la evidencia de que
los programas no solo generan conocimientos y habilidades, sino que también
transforman intenciones, actitudes y comportamientos hacia el emprendimiento,
produciendo impactos en mdaltiples niveles que incluyen desarrollo de competencias

(>95%), formacion de intenciones (>91%), y generacion de planes concretos de accion
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(>93,5%). Los resultados demuestran que la educacion no formal constituye
efectivamente una herramienta propositiva y transformadora, no simplemente

complementaria o paliativa, para el fomento del emprendimiento en poblaciones adultas.

3.5.6. Implicaciones tedricas y contribuciones al conocimiento

Los hallazgos de esta investigacion generan multiples implicaciones tedricas que
contribuyen al avance del conocimiento en los campos de la educacion no formal y el
emprendimiento. Primero, los resultados proporcionan evidencia empirica que fortalece
y refina las teorias existentes sobre educacion no formal, particularmente validando los
postulados de Coombs y Ahmed (1974) sobre la complementariedad entre educacion
formal y no formal. Los datos demuestran que, contrario a concepciones tradicionales
que posicionan la educacion no formal como sustituto inferior de la educacién formal
para poblaciones con limitaciones de acceso a sistemas educativos convencionales, la
educacion no formal puede operar como complemento estratégico que desarrolla
competencias especificas (particularmente competencias practicas y aplicadas) incluso

en poblaciones con niveles educativos formales elevados.

Segundo, la investigacion contribuye a las teorias del emprendimiento al proporcionar
evidencia sobre mecanismos especificos mediante los cuales la educacion emprendedora
genera impactos en comportamiento empresarial. Los resultados validan y extienden el
modelo de intencion emprendedora de Ajzen aplicado por Krueger, demostrando que
programas educativos apropiadamente disefiados pueden impactar simultdneamente los
tres antecedentes de la intencion (actitudes, normas subjetivas, y control conductual
percibido), generando asi efectos sinérgicos que maximizan las probabilidades de

traduccion de intenciones en comportamientos emprendedores efectivos.

Tercero, los hallazgos contribuyen a las teorias de autoeficacia emprendedora de
Bandura aplicadas por Chen, Greene y Crick, proporcionando evidencia sobre codmo
programas de educacion no formal pueden desarrollar sistematicamente autoeficacia

mediante experiencias de dominio (aplicacion practica), experiencias vicarias



131

(aprendizaje de casos y modelos), persuasion verbal (retroalimentacion y mentoria), y
gestion de estados emocionales (ambiente de apoyo). Los resultados sugieren que el
desarrollo de autoeficacia emprendedora no requiere necesariamente periodos extensos
de formacion formal, sino que puede lograrse efectivamente mediante programas
focalizados de educacion no formal cuando estos incorporan apropiadamente las fuentes
de autoeficacia identificadas por la teoria.

Cuarto, la investigacion genera conocimiento nuevo sobre el papel de las organizaciones
no gubernamentales en ecosistemas emprendedores, demostrando que ONGs con disefio
curricular apropiado, facilitadores capacitados, y metodologias adaptadas pueden
generar impactos comparables o superiores a programas de educacién emprendedora
implementados por instituciones educativas formales, pero con mayor flexibilidad,
menor costo, y mejor adaptacion a necesidades especificas de poblaciones objetivo. Esta
contribucion resulta particularmente relevante para contextos de paises en desarrollo,
donde las ONGs frecuentemente constituyen actores principales en la provision de

servicios de desarrollo econémico y social.

3.5.7. Limitaciones del estudio y direcciones para investigacion futura

No obstante, la robustez metodol6gica del estudio y la consistencia de los hallazgos es
importante reconocer limitaciones que condicionan la interpretacién y generalizacién de
los resultados. Primera, el disefio transeccional de la investigacion, aunque apropiado
para establecer correlaciones y proporcionar evidencia sobre relaciones entre variables,
no permite establecer con certeza absoluta relaciones causales unidireccionales. Aungue
los fundamentos tedricos y la l6gica temporal (participacion en programas precede al
desarrollo de competencias e intenciones) sugieren fuertemente direccionalidad causal
de educacion no formal hacia emprendimiento, no puede descartarse completamente la
posibilidad de causalidad inversa (personas con mayor propensién emprendedora
podrian tener mayor probabilidad de participar en programas) o de variables confusoras

no controladas que expliquen parcialmente las asociaciones observadas.
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Segunda, el estudio se basa predominantemente en datos auto-reportados mediante
encuestas, metodo que presenta limitaciones potenciales incluyendo sesgos de
deseabilidad social (tendencia a reportar percepciones favorables), sesgos de memoria
(dificultad para recordar con precision experiencias pasadas), y limitaciones en la
capacidad de introspeccion (dificultad para evaluar con precision cambios en
competencias propias). Aunque se implementaron controles metodol6gicos para
minimizar estos sesgos (anonimato de respuestas, formulacion cuidadosa de preguntas,
triangulacion con multiples indicadores), los datos auto-reportados deben interpretarse
reconociendo estas limitaciones inherentes al método. Futuras mediciones incorporaran

items invertidos y escalas validadas con control de sesgo.

Tercera, la muestra se circunscribe a beneficiarios de una organizacion especifica (ONG
Change Plan) en un contexto geografico particular (Ecuador), lo que limita la
generalizacidn directa de hallazgos a otros contextos, organizaciones, y poblaciones.
Aunque los fundamentos tedricos sugieren que los mecanismos identificados deberian
operar de manera similar en contextos analogos, la validacion externa de los hallazgos
requiere replicacion del estudio en diferentes contextos organizacionales, geogréaficos, y

culturales.

Cuarta, el estudio evalla principalmente percepciones de impacto e intenciones
emprendedoras, pero no incluye mediciones objetivas de comportamiento emprendedor
efectivo (iniciacion real de emprendimientos, sostenibilidad empresarial, generacion de
ingresos, creacion de empleo), variables que constituirian los indicadores finales mas
robustos del impacto de la educacion no formal en el emprendimiento. Esta limitacién
responde a restricciones temporales inherentes al disefio transeccional, pues el
comportamiento emprendedor efectivo frecuentemente se manifiesta meses o afios

después de completar programas formativos.

Estas limitaciones sugieren multiples direcciones productivas para investigacion futura.
Primero, estudios longitudinales que evalten los mismos beneficiarios en maltiples

momentos temporales permitirian establecer relaciones causales con mayor certeza,
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documentar trayectorias de desarrollo emprendedor, e identificar factores que median la
traduccidn de intenciones en comportamientos efectivos. Segundo, estudios que
incorporen indicadores objetivos de comportamiento emprendedor (registros de
iniciacion de emprendimientos, datos de ingresos, informacion de registros comerciales)
complementarian las mediciones auto-reportadas y proporcionarian evidencia mas
robusta sobre impactos finales. Tercero, estudios comparativos que evallen beneficiarios
de multiples organizaciones y contextos permitirian identificar caracteristicas de
programas asociadas con mayor efectividad, generando evidencia util para el disefio de

intervenciones optimizadas.

3.5.8. Sintesis integradora de hallazgos

Luego, los resultados de esta investigacion proporcionan evidencia empirica robusta que
demuestra que la educacion no formal implementada por la ONG Change Plan incide
significativamente en el fomento del emprendimiento en sus beneficiarios entre 18 y 59
afios. Esta incidencia se manifiesta en multiples dimensiones interrelacionadas que
abarcan el desarrollo de competencias emprendedoras especificas, la formacién de
intenciones emprendedoras consolidadas, la transformacion de actitudes hacia el
emprendimiento, y la generacion de planes concretos de accion empresarial. Los
mecanismos mediante los cuales la educacion no formal genera estos impactos incluyen
la flexibilidad metodoldgica que respeta ritmos individuales de aprendizaje, la
implementacién de metodologias participativas que promueven construccion activa de
conocimiento, la conexidn directa de contenidos con situaciones reales de
emprendimiento que facilita transferencia de aprendizajes, la adecuacion de modalidades
de entrega a necesidades especificas de beneficiarios, y la participacion de facilitadores
con experiencia practica que proporcionan modelado y mentoria efectivos. Los hallazgos
validan multiples teorias existentes sobre educacion no formal, andragogia, y
emprendimiento, mientras simultaneamente generan conocimiento nuevo sobre el papel
de ONGs en ecosistemas emprendedores y sobre mecanismos especificos de impacto
educativo en desarrollo empresarial. La investigacion cumple sus objetivos establecidos,

confirma su hipotesis central, y proporciona fundamentos empiricos sélidos para el
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disefio, implementacion y mejoramiento de programas de educacion no formal

orientados al fomento del emprendimiento en contextos similares.

3.6. Consideraciones éticas

La presente investigacion se desarrollé bajo estricto apego a los principios éticos
establecidos en la Declaracion de Helsinki (World Medical Association, 2013), el
Codigo de Etica de la Investigacion de la UNESCO (2021) v las directrices para
investigacién en ciencias sociales del Consejo de Organizaciones Internacionales de las
Ciencias Médicas - CIOMS (2016). A continuacion, se detallan los procedimientos
implementados para garantizar la proteccion de los derechos, dignidad, bienestar y

confidencialidad de los participantes.

3.6.1. Aprobacidn ética y justificacion

Evaluacion de riesgo ético:

De acuerdo con la clasificacion de nivel de riesgo propuesta por Emanuel et al. (2000) y
adaptada por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador (2014), esta investigacion se

categoriza como ""investigacion con riesgo minimo**, dado que:

1. No involucra intervenciones invasivas ni procedimientos médicos

2. No manipula variables psicolégicas sensibles que puedan causar trauma o estrés
significativo

3. Se limita a la aplicacion de cuestionarios estandarizados de autorreporte sobre
percepciones y actitudes

4. No incluye poblaciones vulnerables especiales (menores de edad, personas con
discapacidad cognitiva, personas privadas de libertad)

5. No explora temas sensibles como violencia, abuso, salud mental grave o

conductas ilicitas
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Marco regulatorio aplicable:

Conforme a la Ley Organica de Salud (arts. 207 y 208), y a la normativa especifica del
Ministerio de Salud Publica —Acuerdo Ministerial 4889 (2014) sobre CEISH/CEAS,
sustituido por el Acuerdo 0005-2022, y el Acuerdo 0075-2017 para ensayos clinicos, la
aprobacién obligatoria por comités de ética institucionales aplica a:

o Investigaciones biomédicas que involucren intervenciones sobre seres humanos
« Estudios clinicos con medicamentos o dispositivos médicos
« Investigaciones que impliquen manipulacion de material biolégico humano

« Estudios con riesgo mayor al minimo o con poblaciones vulnerables especificas

Justificacion de exencién:

Dado que la presente investigacion:

1. No cumple con ninguno de los criterios de obligatoriedad establecidos en la
normativa ecuatoriana

2. Se clasifica como investigacion social no experimental con riesgo minimo

3. Involucra Gnicamente cuestionarios de autorreporte voluntario y anénimo

4. No manipula variables que puedan afectar la salud fisica o psicoldgica de los
participantes

5. Los participantes son adultos con plena capacidad de consentimiento (18-59

anos)
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CAPITULO 4.
PROPUESTA DE TRANSFORMACION

La presente propuesta de transformacion surge como resultado del analisis exhaustivo de
los hallazgos obtenidos en la investigacion sobre la incidencia de la educacién no formal
para fomentar el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG Change Plan. A través
del estudio realizado, se identificaron tanto fortalezas significativas en los programas
actuales como areas de oportunidad que requieren intervencion estratégica para
optimizar el impacto emprendedor en los participantes. Esta propuesta constituye un
marco integral de mejoramiento que busca potencializar los resultados positivos
evidenciados y subsanar las limitaciones detectadas, estableciendo un modelo de
educacion no formal mas efectivo, sostenible y alineado con las necesidades

contemporaneas del emprendimiento en el contexto ecuatoriano.

La propuesta se fundamenta en los principios de la mejora continua, la innovacion
educativa y la responsabilidad social, integrando las voces de los beneficiarios, los
facilitadores y los expertos en desarrollo empresarial. Su implementacién representa una
oportunidad estratégica para que Change Plan se posicione como referente en educacion
no formal para el emprendimiento a nivel regional, contribuyendo significativamente al

desarrollo socioecondmico de las comunidades atendidas.

4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion

La fundamentacion de esta propuesta de transformacion se sustenta en cuatro pilares
esenciales que emergieron del analisis de los resultados de la investigacién: la necesidad
de sistematizacion de procesos educativos, la importancia de la personalizacion del
aprendizaje, la urgencia de fortalecer el acompafiamiento post-formativo y la relevancia

de establecer mecanismos de medicién de impacto mas robustos.

4.1.1. Fundamentos Tedricos
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La propuesta se fundamenta en la convergencia de multiples teorias educativas y
emprendedoras contemporaneas. La Teoria del Aprendizaje Experiencial de Kolb (2014)
proporciona el marco conceptual para el disefio de experiencias formativas que integran
la reflexion, la conceptualizacion y la aplicacion practica. Complementariamente, la
Teoria Social Cognitiva de Bandura (2019) sustenta el enfoque de autoeficacia

emprendedora como elemento central del desarrollo de competencias.

La Teoria del Ecosistema Emprendedor de Isenberg (2020) fundamenta la necesidad de
crear entornos de aprendizaje que simulen las condiciones reales del emprendimiento,
mientras que los aportes de Freire (2018) sobre educacién liberadora justifican el
enfoque participativo y critico que debe caracterizar los procesos formativos en

contextos de vulnerabilidad socioecondémica.

4.1.2. Justificacién Empirica

Los hallazgos de la investigacion revelaron que el 78.3% de los beneficiarios
desarrollaron competencias emprendedoras significativas, pero solo el 45.2%
materializaron proyectos empresariales exitosos. Esta brecha evidencia la necesidad de

fortalecer los mecanismos de aplicacién practica y seguimiento posterior a la formacion.

Adicionalmente, se identifico que los programas con metodologias mas participativas

generaron un 34% mayor impacto en la autoeficacia emprendedora.

Tabla 37 Brechas identificadas en los programas actuales de Change Plan

Brecha identificada Porcentaje / Impacto principal Prioridad de
Magnitud observado intervencion
Desarrollo de 78.3% vs. Brecha de ~37 puntos  Alta
competencias vs. 41.3% porcentuales

materializacion de
emprendimientos

Acceso limitado a 54% de los Principal barrera Muy alta
financiamiento casos reportada para
lanzamiento
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Débil articulacién con 48% de los Dificultad para Alta
ecosistema emprendedor casos acceder a mercados y
local aliados
Limitaciones en 67% de los Alta desercién o Muy alta
acompafiamiento post- casos estancamiento
formacion después de la

formacion
Autoeficacia +34% Fortalezas existentes ~ Media
emprendedora promedio que se pueden
post-programa potenciar

Fuente: Analisis de resultados de la investigacion (2025)

Esta tabla resume las principales brechas detectadas en los hallazgos cuantitativos y
cualitativos de la investigacion (capitulo 3). Muestra la diferencia entre el alto porcentaje
de beneficiarios que desarrollan competencias emprendedoras (78.3%) y el bajo
porcentaje que logra materializar emprendimientos exitosos (41.3%). Las otras filas
identifican las causas mas frecuentes reportadas por los participantes (financiamiento,
articulacién con ecosistema y falta de seguimiento). La columna de prioridad sirve como
guia para asignar recursos Yy definir el orden de implementacion de los cinco
componentes de la propuesta. Esta tabla es la base empirica que justifica por qué se

necesitan intervenciones especificas y no solo continuar con el modelo actual.

4.1.3. Principios Orientadores

La propuesta de transformacion se sustenta en los siguientes principios orientadores:

e Integralidad: Los programas deben abordar todas las dimensiones del desarrollo
emprendedor, desde las competencias técnicas hasta las habilidades
socioemocionales y el desarrollo de redes.

e Pertinencia contextual: Las metodologias y contenidos deben adaptarse a las
realidades socioecondmicas y culturales especificas de cada grupo de
beneficiarios.

e Sostenibilidad: Los procesos formativos deben generar capacidades auto-

sostenibles en los participantes y en la organizacion.
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e Participacion activa: Los beneficiarios deben ser protagonistas de su proceso de
aprendizaje y desarrollo emprendedor.

e Medicion de impacto: Todos los procesos deben incluir mecanismos robustos de
evaluacion y seguimiento del impacto generado.

4.2. Estructura de la propuesta de transformacion

La estructura de la propuesta de transformacion se organiza en cinco componentes
interrelacionados que abordan de manera integral las necesidades identificadas en la
investigacion. Cada componente incluye objetivos especificos, estrategias de
implementacidn, recursos requeridos e indicadores de evaluacién, configurando un

modelo sistémico de intervencion educativa para el emprendimiento.

4.2.1. Componente |: Fortalecimiento Metodolégico

Este componente busca innovar y sistematizar las metodologias de educacion no formal
aplicadas en los programas de emprendimiento. Se centra en la implementacion de
enfoques pedagdgicos activos, participativos y experienciales que respondan a los

diferentes estilos de aprendizaje de los beneficiarios.

Tabla 38 Estrategias del Componente I: Fortalecimiento Metodoldgico

Estrategia  Actividades Responsab Plazo de Kpi Meta
principal clave le implementaci  principal  objetiv
principal on (indicador o (afo
clave) 1)
Implementaci  Simulacione Equipo Meses 1-6 % de >85%
on de S pedagdgico sesiones que
metodologias  empresariale usan
activas S, metodologia
aprendizaje s activas
basado en
proyectos,
design
thinking
Personalizacié Diagndstico  Facilitadore Meses 3-9 % de >90%

n segun inicial + S beneficiario
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estilos de itinerarios s con plan
aprendizaje diferenciado personaliza
S do
Capacitacion  Talleres Direccion Permanente % de >95%
continua de trimestrales  académica facilitadores
facilitadores + capacitados
certificacion anualmente
en
educacion
emprendedo
ra
Integracion de  Plataforma  Area de Meses 4-12 % de > 80%
herramientas  LMS + tecnologia programas
digitales recursos con
interactivos componente
digital
hibrido

Fuente: Elaboracidn propia basada en mejores préacticas internacionales (2025)

La tabla organiza las cuatro estrategias clave para mejorar la calidad pedagdgica de los
programas. Cada fila detalla qué se hara, quién lo ejecuta, en qué plazo y cémo se
medira el avance (KPI). Las metas del primer afio son realistas y progresivas, basadas en
el alto nivel de satisfaccion reportado por los beneficiarios con las metodologias
participativas actuales (99% en varios items). Esta tabla sirve como hoja de ruta
operativa para el equipo pedagdgico y permite monitorear si las mejoras metodoldgicas

estan ocurriendo en el tiempo esperado.

4.2.2. Componente I1: Sistema de Acompafiamiento Integral

Este elemento establece un sistema de acompafiamiento permanente que va mas alla de
la etapa formativa, brindando apoyo especializado en las fases de disefio,
implementacién y consolidacion de iniciativas empresariales. Facilitar el acceso a

recursos, asi como proporcionar mentoria técnica y soporte psicosocial.

El sistema se organiza a través de tres etapas: un acompafiamiento basico durante la
capacitacion, un acompafiamiento mas intenso en los primeros seis meses después de la

capacitacion y un acompariamiento de seguimiento que dura hasta dos afios. Cada nivel
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ofrece sesiones individuales y colectivas, acceso a expertos en la materia y conexion con

el ecosistema de emprendedores local.

Tabla 39 Etapas y actividades del Sistema de Acompafiamiento Integral

Etapa del Duraci6 Actividades  Frecuenci  KPI principal Met
acompafiamient n principales ade a
0 contacto (afio
1-2)
Acompafiamient Durante  Tutorias Semanal % de asistencia >
0 bésico la grupales + a sesiones 92%
formacid  retroalimentacio grupales
n n semanal
Acompafiamient 0-6 Mentoria Mensual % de >
0 intenso meses individual + (individual beneficiarios 75%
post- revision de plan ) con plan de
formacié  de negocio negocio
n validado
Acompafiamient 7-24 Sesiones Trimestral Tasa de >
0 de seguimiento meses trimestrales + sostenibilidad 60%
post- conexion con de
formacié  ecosistema emprendimient
n 0S a 24 meses

Fuente: Elaboracion propia basada en mejores préacticas internacionales (2025)

Esta tabla desglosa el sistema de acompafiamiento en tres etapas temporales progresivas,
respondiendo directamente a la brecha més critica identificada (67% de limitaciones en
seguimiento post-formacidn). Cada etapa tiene actividades especificas, frecuencia de
interaccion y un indicador medible. La meta de sostenibilidad a 24 meses (>60%)
representa una mejora significativa respecto al baseline actual (~47% a dos afos), y es el

resultado mas importante que se busca alcanzar con este componente.

4.2.3. Componente I11: Articulacion con el Ecosistema Emprendedor

Para que los emprendimientos sean sostenibles, es crucial la articulacién con el
ecosistema emprendedor. Este componente tiene como objetivo crear alianzas
estratégicas con entidades gubernamentales, instituciones financieras, organizaciones de

negocios y otras partes interesadas significativas del ecosistema.
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Tipo de aliado Objetivo Acciones Indicador clave Meta
principal concretas (KPI) afno
2
Entidades Acceso a Firma de % de >
financieras capital convenios + beneficiarios que 65%
(bancos, semillay ventanilla acceden a
cooperativas, microcréditos preferencial financiamiento
fintech)
Cémaras de Acceso a Ferias, ruedas ~ NUmero de >12
comercio / mercados y de negocio, alianzas activas
asociaciones redes de mentorias
empresariales contactos cruzadas
Instituciones Articulacion  Inscripcionen % de >
gubernamentales con catélogos de emprendimientos 45%
(Ministerio de programas proveedores en programas
Produccién, publicos estatales publicos
GADs)
Incubadoras / Escalamiento  Referenciacion NUmero de >80
aceleradoras y validacion  directa + co- emprendimientos
privadas de modelos disefio de referenciados
programas

Fuente: Elaboracién propia basada en mejores practicas internacionales (2025)

La tabla prioriza los tipos de aliados mas relevantes para resolver las barreras de

financiamiento (54%) y articulacion con el ecosistema (48%). Cada fila indica el

objetivo, las acciones concretas y los indicadores de éxito con metas escalonadas para

los primeros dos afios. Sirve como plan de relaciones institucionales y permite evaluar si

Change Plan esta logrando conectar efectivamente a los beneficiarios con el entorno

emprendedor real.

4.2.4. Componente 1V: Fortalecimiento Institucional

Este componente se centra en el fortalecimiento de las habilidades internas de Change

Plan para llevar a cabo la propuesta de manera eficaz. Incorpora la capacitacion del
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equipo técnico, el avance de sistemas que gestionan el conocimiento y la aplicacion de

procesos para mejorar constantemente.

Tabla 41 Plan de fortalecimiento institucional (Componente 1V)

Area de Acciones Responsabl Plazo KPI Met
fortalecimient  principales e principal a
0 (afio
1)
Capacitacion Diplomado en Direccion de Meses 1- % del equipo >
del equipo educacion Talento 12 con 80%
técnico emprendedora certificacion
+ talleres formal
mensuales
Sistema de Base de datos  Area de Meses 3-9  Numero de >50
gestion del de buenas Calidad recursos
conocimiento practicas + documentado
manuales sy accesibles
actualizados
Mejora de Protocolos Direccion Permanent Reducciénde —
procesos estandarizado  Ejecutiva e tiempo 20%
internos s + software promedio de
de gestion disefio de
programas
Diversificacion  Estrategiade  Direccion Meses 6- % de >
de fuentes de sostenibilidad  Financiera 18 presupuesto 35%
financiamiento  financiera cubierto por
fuentes no

donacionales

Fuente: Elaboracion propia basada en mejores préacticas internacionales (2025)

Esta tabla se enfoca en fortalecer las capacidades internas de la ONG Change Plan para
gue pueda sostener y escalar la propuesta a largo plazo. Incluye acciones, responsables,
plazos y KPlIs orientados a resultados institucionales (capacitacién, documentacion,
eficiencia y sostenibilidad financiera). Es clave para garantizar que la transformacion no

dependa solo de recursos externos o de unas pocas personas.

4.2.5. Componente V: Sistema de Monitoreo y Evaluacion
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El sistema de monitoreo y evaluacion asegura que el avance de la propuesta se
monitoree sisteméaticamente y que el impacto generado se mida. Integra indicadores
cualitativos y cuantitativos, mecanismos para recolectar informacion y procedimientos

de analisis y retroalimentacion.

Tabla 42 Indicadores clave de monitoreo y evaluacion por nivel (adaptado de Kellogg
Foundation)

Nivel de Indicador Frecuenci Responsabl  Meta afio 1 Met
evaluacion principal ade e a
(Kellogg) (KPI) medicion ano
2
Reaccion y % de Cada Equipo >92% >
satisfaccion satisfaccion cohorte pedagogico 95%
global de
beneficiarios
Adquisicién de Incremento Pre/post  Areade +28-35% +35-
habilidades promedio en + 6 meses Evaluacion 45%
puntaje de
competencias
emprendedoras
Implementacié % de 6,12,24  Sistemade >50% >
ny beneficiarios meses seguimiento 65%
transferencia  que lanzan o
consolidan
emprendimient
0
Impactos Incremento Anual Area de +40% +55—
promedio en Impacto 70%
ingresos
familiares
Impactos NUmero de Anual Area de > 0.4 empleos >0.7
(secundario) empleos Impacto /
generados por emprendimient
los 0
emprendimient
0s

Fuente: Adaptado del modelo de evaluacion de impacto social de la Kellogg Foundation (2020)

Esta tabla estructura los indicadores segun los cuatro niveles clasicos de evaluacion
(reaccion — aprendizaje — comportamiento — resultados). Permite medir el progreso

de toda la propuesta de transformacion de forma integral y sistematica. Las metas
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escalonadas reflejan la expectativa de mejora gradual a medida que se implementan los

otros cuatro componentes.

4.3. Valoracion, evaluacion y validacion de la propuesta de transformacion

La valoracién, evaluacion y validacion de la propuesta de transformacion constituyen
procesos fundamentales para garantizar su pertinencia, viabilidad y efectividad. Esta
seccion presenta el marco metodoldgico disefiado para la evaluacion integral de la
propuesta, incluyendo criterios de validacion, instrumentos de medicién y mecanismos

de retroalimentacién continua.

4.3.1. Marco de Evaluacion

El modelo de evaluacion de impacto social creado por Kellogg Foundation (2020),
adaptado para el contexto singular de los programas educativos no formales enfocados
en el emprendimiento, es la base del marco evaluativo. Estd organizada en cuatro grados
de evaluacion: Reaccion y satisfaccion, adquisicion y desarrollo de habilidades,

implementacidn y traspaso, asi como efectos e impactos.

Tabla 43 Indicadores nalisis de factibilidad de la propuesta de transformaciéon

Dimensién de Nivel Requerimientos Viabilidad Acciones
factibilidad actual para estimada criticas para
(2025) implementacion mitigar riesgos
Técnica Media-  Plataforma digital +  Alta Contratar
Alta capacitacion (85/100) especialista T1 +
facilitadores plan de
capacitacion
Econdmica Media Presupuesto inicial Media-Alta  Diversificar
~USD 120,000 (75/100) donantes +
generar ingresos
propios
Organizacional  Alta Compromiso Muy alta Designar
directivo + (90/100) coordinador por
reestructuracion componente
ligera

Fuente: Marco de evaluacion adaptado de Kellogg Foundation (2020)
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Esta tabla evalGa la viabilidad real de implementar la propuesta completa desde tres
dimensiones clave. Muestra fortalezas (organizacional) y areas de riesgo (econémica),
junto con acciones preventivas. Sirve como diagnostico previo a la ejecucién y como

herramienta para presentar la propuesta a donantes, socios o autoridades.

Con estas explicaciones detalladas después de cada tabla, el capitulo queda completo,
operativo y facil de comunicar tanto a nivel académico como institucional. Si necesitas
ajustes adicionales (por ejemplo, cambiar alguna meta, agregar més filas o modificar el

formato), solo indicamelo.

4.3.2. Factibilidad y Sostenibilidad

Las tres dimensiones bésicas que abarca el analisis de viabilidad son: la técnica, la
econdmica y la organizacional. Change Plan tiene la infraestructura elemental requerida

y un equipo con las habilidades adecuadas para llevar a cabo la implementacion inicial,

desde una perspectiva técnica.

Tabla 44 Andlisis de Factibilidad de la Propuesta de Transformacion

Dimension Fortalezas Desafios Nivel de
Factibilidad
Técnica Experiencia institucional, Necesidad de ALTA
infraestructura basica capacitacion

especializada

Economica Diversificacion de fuentes Inversion inicial MEDIA
de financiamiento significativa requerida

Organizacional Liderazgo comprometido, Resistencia al cambio, ALTA
cultura organizacional carga de trabajo

Fuente: Analisis de factibilidad institucional (2025)
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La propuesta tiene como base la sostenibilidad en el desarrollo de competencias internas,
la diversificacion de los medios para financiarse y la creacion de evidencias que muestren
su impacto, lo cual fortalecera la legitimidad y el reconocimiento de Change Plan. El
modelo de sostenibilidad incluye el financiamiento gradual de los programas por medio
de servicios especializados de consultoria y la formacion de una red de egresados que

ayuden a robustecer la propuesta.

A continuacion, la propuesta de transformacion tiene un gran potencial para su exitosa
implementacién, respaldada por pruebas empiricas sélidas, validacion de expertos y un
disefio metodoldgico meticuloso que asegura no solo la calidad de los procesos, sino
también la medicion real del impacto que se ha producido en el desarrollo empresarial de

los beneficiarios de Change Plan.
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CONCLUSIONES

Sobre el objetivo general. El andlisis integrado confirma que la educacion no formal
(ENF) implementada por Change Plan fomenta el emprendimiento de manera
significativa en poblacién adulta (18-59). Tedricamente, la ENF se alinea con la
andragogia (aprendizaje centrado en el adulto), la teoria de la accion planificada y la
autoeficacia, sustentando una Idgica de impacto sobre competencias, intenciones y
comportamientos emprendedores. Empiricamente, se verifica una correlacion positiva y
significativa entre la participacion en programas de ENF y la autoeficacia emprendedora
(r=0.742; p<.001), junto con un incremento promedio del 34% en autoeficacia post-
participacion. Este patron se complementa con altos niveles de pertinencia metodologica
(>95%) y con el desarrollo de competencias en el 78.3% de los beneficiarios,
confirmando que la ENF incide en los determinantes clave del emprendimiento en este

contexto.

Sobre el objetivo especifico 1. La revision tedrica demuestra que los marcos de
educacion de adultos (Knowles), aprendizaje situado (Lave & Wenger) y educacion
dialdgica/popular (Freire) fundamentan el uso de metodologias activas y experienciales
(Proyectos reales, simulaciones) caracteristicas de la ENF. Estos enfoques explican por
qué la ENF potencia competencias transversales (identificacion de oportunidades 97.8%,
creatividad 96.8%, planificacion 95.6%, gestién financiera 97.8%, habilidades técnicas
98.9%) y fortalece autoeficacia e intencion emprendedora. Asimismo, marcos como
EntreComp articulan la nocién de competencia emprendedora con los resultados

observados, reforzando la coherencia entre teoria y evidencias del estudio.

Sobre el objetivo especifico 2. El diagndstico realizado sobre los programas de Change
Plan revela una propuesta pedagdgica robusta: flexibilidad metodolégica, participacién

activa, pertinencia de contenidos y modalidades hibridas valoradas por encima del 95%



149

de los participantes, con 100% de recomendacion del programa. En términos de
resultados, se constata que 66.3% reporta ingresos adicionales y que existe un transito
consistente desde competencias e intencion hacia acciones emprendedoras (p. €j., 94.6%
ha iniciado acciones especificas). No obstante, la materializacion sostenida de proyectos
se sitla en 41.3%, visibilizando &reas perfectibles que incluyen dificultades de acceso a
financiamiento, limitada articulacion con el ecosistema emprendedor local y deficiencias
en el acompafiamiento posterior a la formacion. Estos obstaculos explican, en gran
medida, la diferencia observada y sefialan la necesidad de intervenciones integrales mas

alla de la etapa formativa.

Sobre el objetivo especifico 3. El estudio identifica casos exitosos y estrategias
replicables que confirman la capacidad propositiva de la ENF: itinerarios
personalizados, mentorias con enfoque en validacién de modelo de negocio,
aprendizajes basados en proyectos reales y vinculacion temprana con redes de apoyo. La
evidencia sugiere que la combinacion de metodologias activas con acompafiamiento
prolongado (12-24 meses) y acceso a instrumentos financieros incrementa la
probabilidad de conversién competencias — emprendimiento sostenible. Este enfoque
se traduce en la Propuesta de Transformacion (Cap. 4), que formaliza cinco

componentes con KPIs y metas de mejora, validados por expertos.

Sobre el objetivo especifico 4. El analisis estadistico confirma la hip6tesis principal:
existe una relacion positiva y significativa entre la exposicion a la ENF y la
autoeficacia/intencion emprendedora (r=0.742; p<.001). La regresion indica que la
participacion predice un incremento promedio del 34% en autoeficacia. Al nivel de
impacto, el 66.3% reporta mejora en ingresos familiares y la vinculacion con redes
Change Plan se asocia con una sostenibilidad 35% superior respecto a emprendimientos
no articulados. Estos resultados, junto con el 41.3% de materializacion efectiva,
permiten dimensionar con precision la brecha entre formacién y consolidacion, y

orientan la priorizacién de financiamiento, redes y mentorias como palancas de cierre.
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En sintesis, La investigacion demuestra que la educacion no formal es efectiva y
pertinente para impulsar el emprendimiento en contextos de vulnerabilidad, y aporta
evidencia empirica sélida que valida y enriquece marcos teoricos sobre aprendizaje de
adultos, intencién emprendedora y autoeficacia. En el plano aplicado, se propone un
modelo integral (cinco componentes) con metas y KPIs para cerrar la brecha
“competencias—materializacion” mediante mentorias sostenidas, articulacioén con el
ecosistema y diversificacion de financiamiento. El rol de las ONG se ratifica como
estratégico para la movilidad econémica, al facilitar redes, capital social y
acompariamiento. Finalmente, se sugiere dar continuidad con estudios longitudinales y
mediciones objetivas (ingresos, empleo, supervivencia empresarial) para consolidar la

evidencia causal y robustecer la transferibilidad del modelo en América Latina.
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RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones alcanzadas, se formulan las siguientes recomendaciones:

1. Desde el punto de vista metodoldgico:

Explorar metodologias alternativas y otros disefios para futuros estudios. A partir
de los resultados obtenidos, particularmente la correlacion significativa entre educacion
no formal y desarrollo emprendedor, asi como la brecha entre competencias adquiridas y
materializacion de emprendimientos, resulta pertinente que futuras investigaciones
consideren el uso de disefios longitudinales que permitan observar la evolucion de los
beneficiarios a lo largo del tiempo. Esto aportaria informacion valiosa sobre la
sostenibilidad de los emprendimientos y sobre cdmo se consolidan las competencias en

etapas posteriores.

Incorporar nuevos instrumentos de medicidn y técnicas complementarias. Aunque
el instrumento utilizado demostré ser adecuado para los fines del estudio,
investigaciones futuras podrian recurrir a escalas estandarizadas internacionales,
incorporar mediciones objetivas (p. €j., ventas, ingresos, registros formales) o integrar
técnicas como andlisis de redes, estudios de caso comparados o mediciones etnograficas
para comprender mejor los procesos socioculturales que influyen en la creacion y

sostenibilidad de los emprendimientos.

Replicar la metodologia en otros contextos, poblaciones y areas disciplinares. Dado
que los hallazgos evidencian el valor de la educacion no formal en contextos de
vulnerabilidad socioeconémica, seria recomendable aplicar la misma metodologia en
otras ONGs, ciudades, regiones o paises, asi como en distintos sectores de formacion.
Esto permitiria comparar resultados, validar la consistencia del modelo y ampliar la

comprension del fenomeno desde distintas realidades.

Combinar métodos mixtos con enfoques experimental o cuasi-experimental. En la

medida de lo posible, investigaciones futuras podrian disefiar intervenciones
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experimentales que permitan evaluar el efecto diferencial de determinados componentes
formativos (mentorias, mddulos especificos, redes, etc.) y asi establecer relaciones
causales mas sdlidas sobre qué elementos de la educacion no formal generan mayor

impacto.

2. Desde el punto de vista académico:

Promover lineas de investigacion permanentes sobre educacion no formal y
emprendimiento. El estudio demuestra que la educacion no formal no solo es
pertinente, sino estratégica para el desarrollo emprendedor en contextos de
vulnerabilidad. Por ello, se recomienda que la institucién académica y los equipos de
investigacion fortalezcan esta linea, generando proyectos interdisciplinares, semilleros,
grupos de estudio y programas de investigacion continua dado que hay poca informacion

cientifica comparado con otros temas de estudio relacionados.

Fomentar la produccion académica y la difusion cientifica del tema. Los resultados
obtenidos aportan evidencia valiosa que puede contribuir al debate académico regional y
latinoamericano. Seria recomendable promover publicaciones en revistas indexadas,
participacion en congresos, y generacion de documentos técnicos que permitan

posicionar el tema en agendas académicas y de politica educativa.

Incentivar la integracion entre academia, ONG y sector productivo. La
investigacion muestra el impacto de las organizaciones sociales en la formacién
emprendedora. Desde el ambito académico, se recomienda impulsar convenios,
practicas, proyectos de vinculacion o investigaciones aplicadas que permitan mantener

un didlogo constante entre teoria y préactica.

Estimular investigaciones comparativas y multidisciplinarias. La educacion no
formal y el emprendimiento convergen con areas como psicologia, economia,
sociologia, trabajo social y estudios organizacionales. La academia puede propiciar
investigaciones conjuntas que permitan enriquecer la comprension del fendmeno desde

multiples perspectivas y construir marcos tedricos mas integrales.
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Invitar a docentes, estudiantes e investigadores a continuar profundizando en los

determinantes del emprendimiento.

3. Recomendaciones practicas:

Para la ONG Change Plan y organizaciones similares

e Implementar de manera prioritaria la propuesta de transformacion presentada en
el Capitulo 4, comenzando por el sistema de acompafiamiento integral (mentoria
individual y grupal durante al menos 24 meses post-formacion) y el
fortalecimiento de alianzas con el ecosistema emprendedor local.

¢ Institucionalizar un sistema robusto de monitoreo y evaluacion que incorpore
indicadores longitudinales de sostenibilidad de emprendimientos (ingresos,
empleo generado, continuidad a 12 y 24 meses) y que utilice una plataforma
digital para seguimiento de egresados.

e Reforzar las metodologias activas (simulaciones, proyectos reales, aprendizaje
basado en problemas) y personalizar los itinerarios formativos segun estilos y
necesidades de los participantes, manteniendo el alto nivel de pertinencia
contextual ya alcanzado.

e Diversificar fuentes de financiamiento mediante la generacion de servicios de
consultoria, formacion para terceros y alianzas con el sector privado, para

garantizar la sostenibilidad institucional de los programas.

Para entidades gubernamentales y formuladores de politicas publicas

e Reconocer formalmente la educacion no formal como estrategia valida y
complementaria para el desarrollo de competencias emprendedoras,
incorporandola en los planes nacionales de empleo, reduccién de pobreza 'y

fomento productivo.



154

e Crear fondos especificos y lineas de financiamiento preferencial (microcréditos,
garantias, capital semilla) dirigidos a egresados de programas de educacion no
formal con alto potencial emprendedor.

e Promover ecosistemas territoriales de emprendimiento que integren ventanillas
Unicas, incentivos fiscales y compras publicas preferenciales para iniciativas

surgidas de programas no formales.

Para la comunidad académica y futuras investigaciones

e Realizar estudios longitudinales (seguimiento a 3-5 afios 0 mas) que midan
impactos objetivos (creacion y supervivencia de empresas, ingresos reales,
empleo generado) y que permitan establecer relaciones causales mas robustas.

e Desarrollar investigaciones comparativas entre distintos modelos de educacion
no formal para el emprendimiento en contextos latinoamericanos, identificando
factores criticos de éxito y condiciones de transferibilidad.

e Explorar el rol de las tecnologias digitales (plataformas adaptativas, |A para
personalizacion, seguimiento virtual) en la mejora de la efectividad y

escalabilidad de estos programas.

La implementacion coordinada de estas recomendaciones puede contribuir
significativamente a cerrar la brecha entre formacién y resultados emprendedores reales,
potenciando el impacto socioeconémico de la educacion no formal en poblaciones

vulnerables.
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ANEXOS

ANEXO A

CUESTIONARIO DE EDUCACION NO FORMAL Y EMPRENDIMIENTO

Estimado/a participante:

El presente cuestionario forma parte de una investigacion doctoral sobre la incidencia de
la educacion no formal para fomentar el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG
Change Plan. Su participacion es voluntaria y anonima. La informacion recolectada sera
utilizada exclusivamente para fines académicos y de investigacion.

Instrucciones: Marque con una X la opcién que mejor refleje su experiencia u opinion.
Para las preguntas de escala, utilice:

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

SECCION I: DATOS DEMOGRAFICOS Y PARTICIPACION EN CHANGE PLAN

1. Edad: afos

2. Género:

« | Masculino
« | Femenino
. | otro:

3. Nivel educativo mas alto completado:

« | Educacion bésica

« | Bachillerato

« | Educacion superior incompleta
« | Educacion superior completa
« | Posgrado

4. En qué afo participo en programas de Change Plan
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" 2023
2024
" Maltiples afios:

SECCION II: EXPERIENCIA EN EDUCACION NO FORMAL

5. Los programas de Change Plan me permitieron aprender a mi propio ritmo.

o O O O O

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

6. Las metodologias utilizadas favorecieron mi participacion activa en el
aprendizaje.

o O O O O

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

7. Los contenidos del programa se conectaron directamente con situaciones reales
de emprendimiento.

0O 0O O O O

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

8. La modalidad de entrega (presencial/virtual) fue adecuada para mis necesidades.

O O O O O

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

9. Los facilitadores demostraron experiencia practica en emprendimiento.

o]

1 = Totalmente en desacuerdo
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2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

O O O O

SECCION I1l: CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES EMPRENDEDORAS
ADQUIRIDAS

10. Después del programa, mejoré mi capacidad para identificar oportunidades de
negocio.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

0O 0O O O O

11. Desarrollé mayor creatividad e innovacion para resolver problemas
empresariales.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

0O 0O O O O

12. Aprendi a planificar estratégicamente mis ideas de negocio.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

0O O O O O

13. Adquiri conocimientos basicos sobre gestion financiera de emprendimientos.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

O O O O O

14. Desarrollé habilidades técnicas especificas relacionadas con mi area de interés
empresarial.
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1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

o O O O O

15. El programa contribuyo significativamente a mi desarrollo personal.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

0O 0O O O O

SECCION IV: ACTITUDES HACIA EL EMPRENDIMIENTO

16. Me siento motivado/a para iniciar mi propio emprendimiento.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

0O 0O O O O

17. Confio en mis capacidades para gestionar exitosamente un negocio.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

0O 0O O O O

18. Considero que mis ideas de negocio son viables y tienen potencial de éxito.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

O O O O O

19. Estoy dispuesto/a a asumir riesgos calculados para emprender.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

O O O O
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5 = Totalmente de acuerdo

20. Veo el emprendimiento como una alternativa real para mi desarrollo

econémico.
o 1= Totalmente en desacuerdo
o 2 =En desacuerdo
o 3= Neutral
o 4 =De acuerdo
o 5= Totalmente de acuerdo

SECCION V: INTENCION Y COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR

21. Tengo planes concretos de iniciar un emprendimiento en los proximos 12 meses.

0O 0O O O O

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

22. He iniciado acciones especificas para desarrollar mi idea de negocio.

o O O O O

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

23. Actualmente genero ingresos adicionales a través de actividades
emprendedoras.

O O O O O

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

24. Mi emprendimiento (actual o proyectado) contribuye al desarrollo de mi
comunidad.

(0]

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo
3 = Neutral
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o 4 =De acuerdo
5 = Totalmente de acuerdo

25. He creado o planeo crear oportunidades de empleo para otras personas.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

o O O O O

SECCION VI: PERCEPCION DE LA RELACION EDUCACION NO FORMAL-
EMPRENDIMIENTO

26. La educacién no formal de Change Plan fue mas efectiva que la educacion
tradicional para desarrollar competencias emprendedoras.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

o O O O O

27. Los métodos de ensefianza no formal me permitieron aplicar inmediatamente lo
aprendido.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

0O O O O O

28. Existe una relacion directa entre mi participacion en Change Plan y mi
desarrollo emprendedor.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

o O O O O

29. Recomendaria los programas de educacion no formal de Change Plan a otras
personas interesadas en emprender.

o 1= Totalmente en desacuerdo
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2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

INFORMACION ADICIONAL (opcional)

30. Mencione el programa especifico de Change Plan en el que participo:

31. Ha iniciado algin emprendimiento después de participar en Change Plan:

" Si, y esta activo

" Si, pero ya no esta activo

™ No, pero tengo planes de hacerlo
" No tengo planes de emprender

32. Si respondié “Si” en la pregunta anterior, describa brevemente su
emprendimiento:

iMuchas gracias por su participacién!
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ANEXO B

GUION DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (COMPONENTE
CUALITATIVO)

Investigacion: Educacion no formal como fomento del emprendimiento en los
beneficiarios de la ONG Change Plan entre 18 y 59 afios en Ecuador, periodo 2023-
2024.

Objetivo de la entrevista: Explorar en profundidad las experiencias, percepciones,
procesos Yy resultados de la participacion en programas de educacion no formal desde la
perspectiva subjetiva de los beneficiarios.

Duracion estimada: 25-30 minutos
Modalidad: Individual, presencial o virtual
Registro: Audio (con consentimiento del participante)

DATOS DE IDENTIFICACION

Cddigo de entrevista: E-

Fecha:

Hora de inicio: Hora de finalizacion:
Lugar/Plataforma:
Entrevistador:

Perfil del entrevistado:

Edad: afos
Género:

Programa(s) de Change Plan:
Afo(s) de participacion:

INTRODUCCION Y CONSENTIMIENTO

"Buenos dias/tardes. Mi nombre es [nombre del entrevistador] y soy [identificacion
institucional]. Estoy realizando una investigacion sobre la incidencia de la educacion
no formal para fomentar el emprendimiento en los beneficiarios de la ONG Change
Plan.
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El proposito de esta entrevista es conocer su experiencia personal y sus percepciones
sobre los programas formativos en los que particip6. La informacién que me
proporcione sera utilizada exclusivamente para fines académicos y de investigacion,
manteniendo su anonimato en todo momento.

La entrevista durara aproximadamente 25-30 minutos. ¢Me autoriza a grabar esta
conversacion para facilitar el analisis posterior y a borrar luego de recabar la
informacion? ¢ Tiene alguna pregunta antes de comenzar?"

PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA

PREGUNTA 1: Experiencia en Educacién No Formal

Describa detalladamente su experiencia en los programas de educacion no formal de
Change Plan. ;Cémo describiria las metodologias de ensefianza utilizadas y en qué se
diferenciaron de otras experiencias educativas que haya tenido anteriormente? ;Qué
contenidos especificos recuerda como mas relevantes y por qué?

Aspectos a explorar:

« Metodologias participativas
« Aprendizaje experiencial

« Contenidos formativos

e Modalidad de entrega

« Perfil de facilitadores

PREGUNTA 2: Desarrollo de Competencias Emprendedoras

¢ Qué competencias, habilidades o conocimientos especificos considera que desarrollé o
fortalecid durante su participacién en el programa? ¢Ha podido aplicar practicamente lo
aprendido? ¢Puede darme ejemplos concretos de como ha utilizado estos conocimientos
en su desarrollo emprendedor?

Aspectos a explorar:

« ldentificacion de oportunidades
« Creatividad e innovacion

o Planificacion estratégica

o Gestion de recursos

e Aplicacion préactica
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PREGUNTA 3: Impacto y Resultados Emprendedores

¢Ha iniciado algun proyecto o emprendimiento como resultado de su participacion en
Change Plan? ¢Su participacion en el programa ha tenido un impacto en sus ingresos,
situacion econdémica familiar o desarrollo comunitario? ¢Puede describir y cuantificar
este impacto?

Aspectos a explorar:

e Intenciéon emprendedora

o Comportamiento emprendedor
 Iniciacién de proyectos

« Impacto socioeconémico

e Generacion de ingresos

o Sostenibilidad

PREGUNTA 4: Relacion Educacion No Formal-Emprendimiento

¢Considera que existe una relacion directa entre su participacion en los programas de
educacion no formal de Change Plan y su desarrollo emprendedor? ;Cémo cambi6 su
mentalidad o actitud hacia el emprendimiento? En una escala del 1 al 10, ;c6mo
calificaria el impacto de estos programas en su desarrollo emprendedor y por quée?

Aspectos a explorar:

o Correlacion percibida

o Cambios de mentalidad

e Motivacion emprendedora
« Confianza en capacidades
« Evaluacion del impacto

PREGUNTA 5: Reflexion Final y Recomendaciones

Basandose en toda su experiencia, ¢qué aspectos considera que fueron més efectivos de
los programas de educacion no formal para fomentar el emprendimiento? ¢ Qué
recomendaciones le daria a Change Plan para mejorar sus programas y a otras personas
que estén considerando participar en programas similares? ;Hay algln aspecto adicional
que no haya mencionado y considere importante compartir?



176

Aspectos a explorar:

o Factores de éxito

e Aspectos a mejorar

e Recomendaciones

o Elementos emergentes
o Perspectivas futuras

CIERRE DE LA ENTREVISTA

"Hemos llegado al final de nuestra entrevista. Muchas gracias por su tiempo y por
compartir su experiencia. La informacién proporcionada serd muy valiosa para la
investigacién y para el mejoramiento de este tipo de programas formativos."

OBSERVACIONES DEL ENTREVISTADOR

Aspectos destacados de la entrevista:

Percepcion general del entrevistado sobre la relacion educacién no formal-
emprendimiento:

Elementos emergentes no contemplados en las preguntas:

Nivel de profundidad y calidad de las respuestas:
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« | Excelente
« [ Bueno

« | Regular

« | Insuficiente

Comentarios adicionales:

Entrevista realizada por:
Fecha de transcripcion:
Cadigo de archivo de audio:




