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Prologo.

La generacion de conocimiento cientifico constituye una de las funciones esenciales de la
universidad contemporanea. En un contexto global marcado por transformaciones constantes en
los dmbitos tecnoldgico, social, econdmico y cultural, las instituciones de educacién superior
enfrentan el desafio de fortalecer sus capacidades de investigacién para contribuir de manera
efectiva al desarrollo de las sociedades. En este escenario, la investigacién no solo representa un
medio para ampliar las fronteras del conocimiento, sino también una herramienta fundamental
para comprender los problemas que afectan a nuestras comunidades y proponer soluciones
innovadoras que favorezcan el desarrollo humano y social.

En esta linea, organismos internacionales como la UNESCO han sefalado reiteradamente que el
fortalecimiento de la investigacion cientifica es un componente clave para el progreso sostenible de
las naciones. La ciencia, la tecnologia y la innovacién constituyen hoy factores estratégicos para el
desarrollo, pues permiten generar conocimientos capaces de transformar las realidades sociales,
mejorar la calidad de vida de las personas y promover procesos de crecimiento sustentados en el
conocimiento. En este sentido, la universidad tiene la responsabilidad de formar investigadores
capaces no soélo de analizar la realidad con rigor cientifico, sino también de formular propuestas que
contribuyan a su mejora y transformacion.

En consonancia con esta visidn, la Universidad de Investigacion e Innovacién de México (UIIX) ha
asumido como parte central de su misidn institucional la promocién de una cultura cientifica
orientada al desarrollo del conocimiento, la innovacidn y la transformacion social. La investigacion
constituye un eje articulador de nuestros programas académicos, particularmente en el nivel
doctoral, donde se espera que los estudiantes desarrollen investigaciones de alto nivel capaces de
aportar nuevos conocimientos a sus disciplinas y, al mismo tiempo, generar propuestas que
contribuyan al bienestar de la sociedad.

Desde esta perspectiva, la formacién doctoral implica un compromiso profundo con la rigurosidad
cientifica, la reflexidn critica y la responsabilidad social del conocimiento. El proceso de investigacion
gue conduce a la elaboracidn de una tesis doctoral representa una de las experiencias académicas
mas exigentes y enriquecedoras en la trayectoria de un investigador, pues requiere la integracién
de conocimientos tedricos, competencias metodoldgicas y capacidades analiticas orientadas a la
produccidn de aportes originales al campo cientifico.

En este marco, adquiere particular relevancia el caracter propositivo de la investigacidon cientifica.
Investigar no significa Unicamente describir o interpretar los fendmenos de la realidad; implica
también la capacidad de formular propuestas fundamentadas que contribuyan a resolver problemas
concretos en los dmbitos social, educativo, organizacional o tecnolégico. Esta orientacién responde
a una concepcidon contemporanea de la investigacidon universitaria que vincula la produccion de
conocimiento con la innovacidn y la transformacién social, fortaleciendo el papel de la universidad
como agente activo en el desarrollo de sus contextos.
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El libro Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la construccion de la tesis
doctoral para la transformacion social se inscribe plenamente en esta visién. La obra constituye una
valiosa contribucién al fortalecimiento de la formacién investigativa en los programas doctorales de
la Universidad de Investigacidn e Innovacion de México. A través de una exposicion clara,
sistemdtica y rigurosa, el texto ofrece a los doctorandos una guia metodolégica que orienta el
proceso de construccion de la tesis doctoral, facilitando la comprensidon de los fundamentos
epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos que sustentan el desarrollo de una investigacidon
cientifica de alto nivel.

Uno de los aportes mas significativos de esta obra radica en su capacidad para integrar los principios
fundamentales del método cientifico con una orientacién practica dirigida a la elaboracion de
investigaciones con impacto social. El texto no solo explica los elementos que conforman el proceso
investigativo —desde la formulacién del problema cientifico hasta la presentacién de los
resultados—, sino que también enfatiza la importancia de mantener una coherencia ldgica y
metodoldgica entre cada una de sus etapas. Esta claridad metodoldgica resulta especialmente
valiosa para los investigadores en formacién, quienes encuentran en el libro una referencia que les
permite estructurar de manera rigurosa sus proyectos de investigacion doctoral.

Asimismo, la obra subraya la importancia de que la investigacién doctoral incorpore un componente
propositivo orientado a la generacion de modelos, estrategias, metodologias o sistemas que
contribuyan a la solucién de problematicas identificadas en los contextos de estudio. Esta
orientacion fortalece el vinculo entre investigacién y transformacién social, permitiendo que los
resultados cientificos trasciendan el ambito académico para convertirse en instrumentos de
innovacion y mejora en diversos campos del conocimiento.

Para la Universidad de Investigacidn e Innovacién de México, la formacién de investigadores de alto
nivel constituye una prioridad estratégica. La consolidacion de una comunidad académica
comprometida con la produccidn de conocimiento de calidad es esencial para el fortalecimiento de
la ciencia, lainnovacién y el pensamiento critico en nuestra sociedad. En este sentido, la publicacién
de obras orientadas a fortalecer las competencias investigativas de nuestros estudiantes representa
un paso importante en la construccion de una cultura cientifica sélida y sostenible.

El presente libro responde precisamente a ese propdsito. Su enfoque diddctico, su rigurosidad
metodoldgica y su orientacidon hacia la investigacion con impacto social lo convierten en una
herramienta fundamental para los doctorandos de nuestra universidad. A través de sus paginas, los
investigadores en formacién encontrardn no solo orientaciones técnicas para el desarrollo de sus
tesis doctorales, sino también una invitaciéon a reflexionar sobre el papel de la ciencia en Ia
construcciéon de un futuro mas justo, innovador y sostenible.

En un tiempo en el que los desafios globales requieren respuestas fundamentadas en el
conocimiento cientifico, la universidad tiene la responsabilidad de formar investigadores capaces
de contribuir al progreso de la sociedad mediante la produccién de saberes pertinentes vy
socialmente responsables. La investigacién doctoral representa, en este sentido, un espacio
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privilegiado para la generacion de ideas, propuestas y soluciones que puedan incidir positivamente

en el desarrollo de nuestras comunidades.

Con la publicacién de esta obra, la Universidad de Investigacion e Innovacién de México reafirma su
compromiso con la promocién de la investigacion cientifica, la innovacidn académica y la formacion
de investigadores capaces de generar conocimiento con impacto social. Estoy convencido de que
este libro se convertird en una referencia valiosa para nuestros doctorandos y para todos aquellos
investigadores que buscan fortalecer sus competencias metodolégicas en el dmbito de Ia
investigacion cientifica.

Los lectores deberan recorrer estas paginas con espiritu critico, curiosidad intelectual y vocacién
transformadora, recordando siempre que la investigacién cientifica encuentra su mayor sentido
cuando el conocimiento que produce contribuye al bienestar de la sociedad y al desarrollo de la
humanidad.

Dr. Cristian F. Torres Salvador
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CAPITULO|

El protocolo de investigacion doctoral en UlIX: una concepcion orientada a la
investigacion propositiva.

El protocolo de investigacién doctoral constituye el eje articulador del proceso formativo e
investigativo en la Universidad de Investigacion e Innovacidon de México, al establecer de manera
sistematica la ldgica cientifica, metodolégica y ética que orienta el desarrollo de la tesis doctoral.
Mas alld de su funciéon normativa y organizativa, el protocolo se concibe como un instrumento
académico estratégico que permite delimitar con precision el problema de investigacion,
fundamentar tedricamente el estudio y definir un disefio metodoldgico coherente con los objetivos

planteados, garantizando asi la pertinencia, viabilidad y rigor cientifico del proceso investigativo.

Desde esta perspectiva institucional, el protocolo de investigacion doctoral se orienta
explicitamente hacia la investigacidn propositiva, entendida como aquella que describe, explica o
interpreta la realidad, y que genera soluciones cientificamente fundamentadas, aplicables y
evaluables en contextos especificos. Esta concepcion promueve la produccion de resultados con
impacto académico, social y profesional, favoreciendo la innovacién, la transferencia del
conocimiento y la mejora continua de practicas y procesos, en correspondencia con los principios
de calidad, pertinencia y responsabilidad social que caracterizan a la Universidad de Investigacion e
Innovacion de México.

1.1 Algunas orientaciones sobre el resumen y la introduccion de la tesis

El resumen, en la tesis, es la presentacion resumida del contenido del trabajo, sin interpretacién
critica y sin mencién del autor. Constituye el contenido esencial del reporte de investigacion, que
incluye el planteamiento del problema, la hipdtesis, los resultados mds importantes y la esencia de
las conclusiones. El resumen se redacta en una pdgina identificada con titulo abreviado y paginado
en la parte superior derecha, con una extension mdaxima de 250 palabras. La primera linea del
resumen debe quedar sin sangria y debe estar escrito en un solo parrafo. Las palabras claves se
escriben en cursiva, separadas por comas. Aunque el resumen se ubica al inicio del trabajo, es la
ultima seccién que se escribe. (Hernandez Sampieri, et, al, 2010).

En la introduccidn se presenta un breve esbozo sobre la significatividad o importancia del tema de
investigacion, de lo mas general a lo mas particular, y contiene informacion precisa de la estructura
general. La introduccion debe contener una descripcion general de la organizacidon de la
investigacion, donde se haga mencion de la linea de investigacion a la que esta asociado el temay
los principales aportes del mismo, que seran descritos posteriormente segun criterios de los autores
consultados, en el estado del arte dentro del Capitulo 1 Proyeccidn de la investigacion.

10
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Para identificar los antecedentes de la investigacidn, se desarrolla una breve mencién de los
principales autores asociados al tema, a partir de articulos y tesis de doctorado tanto nacionales
como internacionales publicadas que estén relacionadas con el tema de estudio, con un tiempo de
publicacion no mayor a 5 afios. La introduccién finaliza con la presentacion de la estructura
capitular.

Su funcidn es la de contextualizar el trabajo en el campo cientifico en que se sitla y presentar los
planteamientos generales acerca de sus objetivos, y posible respuesta tentativa orientada a
contribuir ala solucién del problema, describe de manera general el asunto por investigar, las dudas,
origenes, limitaciones y fines de la investigacion.

1.2 La congruencia metodoldgica del proyecto de investigacion: una premisa indispensable en la
investigacion doctoral

Para garantizar la congruencia metodoldgica del proyecto de investigacion se debe tomar en cuenta
las precisiones metodoldgicas asumidas en la institucidon sobre el primer apartado capitular: el
capitulo 1 proyeccién de la investigacidn. Dentro del capitulo 1, el primer componente consiste en
la fundamentacién de las lineas de estudio en los niveles macro y micro desde la 6ptica del
problema; y con ello seguidamente, describir de manera sintética y breve en base a una revision
documental, los antecedentes en los que se enmarca la investigacidn, estamos frente a la
presentacién de lo que se pretende con la investigacion y el nivel de compromiso hacia dénde se
dirige.

Las lineas de investigacion constituyen: dreas de estudio a modo de ejes, enmarcadas en las
prioridades de UIIX y su proceso internacionalizacién, factibles de instrumentacion a través de
proyectos de investigacién cientifica y tecnolégica o de innovacién, interdisciplinarios vy
transdisciplinarios, siendo este el contexto mds general en el que se enmarca la investigacion.

La linea de investigacién se compone de ambitos de estudio, drea particular de estudio, donde se
ubica el objeto de estudio del proyecto del investigador, permitiendo la adecuada gestion del
proceso de investigacion para un contexto, en funcidon de dar una respuesta pertinente a las
demandas de la sociedad, que tiene la funciédn de organizar el planteamiento, disefo tedrico y
proyeccion del tema de investigacion. Esto implica primero fundamentar la ubicacién del tema en
una linea de investigacidon del programa de doctorado de UIIX y su vinculacién con el ambito
tematico. (Revision documental, experiencia, consulta de especialistas)

En segundo lugar, se procede a desarrollar la importancia del tema (a través de la revision
documental, experiencia, consulta de especialistas), en el texto se valora la significatividad del tema
a nivel internacional, regional, nacional y en el contexto local, en unos parrafos dedicados a
mencionar a partir de la pertinencia del tema al menos de 3 a 5 antecedentes cercanos al tema de
investigacion, (autor(es), fecha de publicacién, y aportes u otras propuestas cercanas que anteceden
al tema que plantea)
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A partir de los antecedentes se realiza la mencién de las problematicas o problemas que existen en
relacion al tema en el contexto practico del estudio. Las regularidades, o sea aquello que es
recurrente dentro de las problematicas en esencia constituye la situacidon problémica. De manera
precisa se da a conocer la situacién problematica que da lugar al problema de investigacion. Consta
de una breve presentacidon de la situacidén aparentemente paraddjica o contradictoria entre lo que
sucede en la realidad y lo que se espera, o que no resulta comprensible a partir del conocimiento
disponible.

El planteamiento del problema es el momento de la proyeccién de la investigacidén, que marca el
punto de atraccién para que el lector pueda sumergirse en todo lo que serd la investigacion; es una
parte importante para la credibilidad y persuasién, ademas que permitira establecer la relacion que
tiene con las conclusiones.

Para ubicar el tema en la linea de investigacién de la Universidad de Innovacion e Investigacién de
México y su ambito de estudio, se debe partir de la idea de investigacidon que se ha ido precisando
a partir de su formacidn profesional y experiencia acumulada, lo que le debe permitir como
investigador definir correctamente el tema de investigacion en correspondencia con las lineas de
investigacion del programa de investigacién que estd cursando.

Los problemas del contexto deben corresponderse con las lineas de investigacién desde un dmbito
de estudio, y a su vez responder las demandas exigidas con posibles soluciones con cardcter
propositivo. En este apartado, se presenta de manera precisa, coherente y légica la importancia de
conocer las lineas de investigacion del programa de estudio y su aplicabilidad a la realidad actual.

El planteamiento del problema es uno de los pasos mds importantes en el inicio de la investigacion
cientifica, donde se impone el rigor cientifico para comprender la vision del objeto de estudio en su
formacidn doctoral.

Es importante que el investigador conozca los antecedentes del tema y los problemas o dificultades
existentes en el contexto en que se pretende desarrollar la investigacion, aspecto que se
desarrollaron en la sustentacién de la importancia del tema.

Esta informacidn resultante del estudio de los antecedentes permite al investigador la exploracién
de las problematicas en torno al tema en su contexto, y desde esa relacidon determinar la situacion
problematica existente que devela el problema cientifico de la investigacion.

Como punto reflexivo para la formulacién del problema existen dos interrogantes previas que
hacerse, ellas son:

e (Qué voy ainvestigar?, esto implica conocer las causas que originan el problema y verificar
si ha sido objeto de estudio anteriormente.

e (Como lovoy ainvestigar?

12



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

e (En qué lugar o espacio se suscita el problema?, entonces, nos encontramos con la
delimitacién espacial temporal.

Destacar que, antes de su formulacién es necesario describir la situacidon problémica, momento en
que se precisa:

Identificacion y contextualizacion del problema. ¢ Qué realidad me interesa y se requiere investigar?
A partir del tema que se investiga, se describen (en un breve parrafo) los conflictos detectados en
la realidad que necesitan ser resueltos. En la redaccidn se debe describir la carencia principal en el
contexto de un todo del tema en general, hasta derivar en el componente que esta particularmente
afectado.

La formulacién del problema cientifico, como la pregunta de investigacion, es un paso fundamental
con el que cierra la seccion del planteamiento del problema, en ella es importante considerar la
formulacion directa y precisa del problema en si, en forma de pregunta que exprese claramente lo
gue necesita ser aclarado, mejorado o refutado.

Puede acompafiarse con una serie de preguntas de investigacion que apuntan a definir los factores
gue integran el problema (preguntas secundarias).

El problema principal de investigacién orienta la redaccion del objetivo general, y los problemas
secundarios, de los objetivos especificos. En la formulacién del problema se ha de tener en cuenta
las siguientes caracteristicas:

e Elproblema debe ser preciso y coherente, respondiendo a las problematicas descritas en la
situacion problémica.

e Contextualizado (tiempo, espacio, lugar, sujetos, objetos, etcétera.)
e Presentando posibles soluciones que demuestren la pertinencia de la investigacién.

La formulacion de la pregunta de investigacion debe responder a las siguientes interrogantes:
¢Qué?, iCémo?, i Para qué?, iDonde y Cuando?

Luego de haber realizado el planteamiento del problema cientifico el investigador ha de
fundamentar su justificacion, desde las dimensiones tedrica, practica, social, metodoldgica y
personal que abarca su estudio.

La justificacidn del problemay tema de investigacién requiere que el investigador se haya planteado
interrogantes reflexivas como: ¢Qué nuevo conocimiento aportarad? (A quién beneficia el estudio?
¢Cuadl sera el nuevo aporte? Es la importancia detallada desde varios puntos de vista, el ¢por qué?
de la investigacion, en sintesis. Puede incluir las motivaciones del por qué investigara el tema.

13



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

Desde el punto de vista tedrico: En este nivel, la investigacién se justifica con los aportes al
conocimiento en una determinada disciplina, sea a nivel mundial como a nivel nacional o inclusive
local. El aporte de la investigacion.

Desde el aspecto practico: Si la investigacidn tiene objetivos transformadores en la realidad a corto
plazo, ya sea ayudando a reducir, minimizar, abaratar costos o realizando innovaciones
incrementales al objeto de estudio.

Desde el aspecto social: Se justifica dependiendo de los grupos o sectores de la poblacién que se
pueden beneficiar directa e indirectamente con los resultados de la investigacion. El beneficio para
la sociedad.

Desde el punto de vista metodoldgico: Cuando la investigacion propone una nueva metodologia que
puede ser utilizada luego en otras investigaciones similares.

Desde el punto de vista personal (del area de estudio): Se refiere a la importancia o al valor que
tendra la investigacidn para el investigador, estd justificacion es opcional.

Otro componente fundamental del diseiio tedrico del proyecto es el objeto de estudio y el campo
de accién, es importante redactar la seleccién y delimitacién del objeto de estudio y campo de
accion para lo cual el investigador ha de tener clara la concepciéon asumida al respecto, donde el
objeto de estudio es: la parte de la realidad objetiva que presenta el problema, construida
idealmente mediante la abstraccion y sobre la cual actua el investigado, y el campo de accidn: parte
tematica, espacial y temporal del objeto que es decidida segun el problema y mediante abstraccion.
Sera lo que especificamente se pretende estudiar, investigar, modificar del objeto de estudio.
Ambos componentes se complementan y otorgan la congruencia metodoldgica a los limites
tematicos del estudio que se proyecta, por lo que cumplen una funcidn orientadora y delineadora
de la investigacion.

Una vez precisado el objeto de estudio y campo de accion se tendra mayor claridad para el
planteamiento de los objetivos, estos son los resultados que se esperan obtenery lideran las demas
fases del proceso de investigacién, determinan los limites y la amplitud del estudio, permitiendo
definir las etapas que se requieren, asi como, ubicar estos dentro de un contexto general.

Los objetivos deben estar formulados con la mayor claridad y precision posible para que resulten
coherentes con el diseio de la investigacidn. Deben ser expresados en infinitivo, esta formulaciéon
permite establecer la intencidén del investigador y centrar el enfoque de la investigacién. Para
formular los objetivos es conveniente considerar algunos criterios como:

1. Contemplar el objeto de investigacion y estar dirigido a los puntos basicos del problema.
2. Ser observables y posibles de ser evaluados.

3. Contar con un orden ldgico y/o metodolégico.
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4. Estar expresados con verbos en infinitivo; éstos deben indicar accién y permitir
contrastacion.

5. Eninvestigaciones cualitativas se utilizan también los verbos analizar, reconocer, socializar,
evaluar, monitorear.

Los objetivos responden al éipara qué?, qué es lo que se quiere lograr, deben ser expresados de
manera concreta y precisa. El para qué es el logro y lo que se quiere lograr es el resultado final, a
esto se suman las actividades que corresponden a los pasos para llevar a cabo el desarrollo de la
investigacion.

El objetivo general resume la postura del investigador frente al problema de investigacién. Por
tanto, este objetivo se relaciona con el titulo o los subtitulos de los trabajos.

El objetivo general es la meta que se pretende llevar a cabo en la investigacidn. Debe definirse un
solo objetivo. La investigacidn doctoral tiene un caracter propositivo, por tanto se sugieren algunos
verbos; proponer, disefar, elaborar ... .etc. Los objetivos son factibles, concretos y confiables,
delimitan el ambito de accidn y son diferenciables de logros y actividades.

Los objetivos propuestos deben alcanzarse; es posible cambiarlos y agregar nuevos, lo cual es muy
comun en las investigaciones con enfoque cualitativo que tienden a ser mas flexibles en la
metodologia., pero en los enfoques cuantitativos los objetivos se mantienen sin cambios pues este
tipo de trabajos propone formas mds estructuradas y fijas de andlisis.

Verbos mas utilizados en la elaboracién de objetivos:
Determinar — Identificar — Evaluar — Describir — Formular —

Verificar — Disefiar — Elaborar — Proponer — Analizar.

El esquema de redaccién es como sigue:

Verbo de accidn en infinitivo + objeto de la accion + profundidad o alcance de la accion +

campo o ambito de la accidn.
Por ejemplo:

Proponer + un modelo pedagdgico para el mejoramiento del rendimiento académico

mediante el desarrollo de estrategias didacticas innovadoras + en los estudiantes + del ler
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semestre de la carrera de Agronomia de la Universidad... de Ambato, Ecuador + durante la
gestion 2023.

Los objetivos especificos son los pasos y logros que se buscaran cumplir a partir de la definicion del
objetivo general, son los que operacionalizan el objetivo general y coinciden con las etapas légicas
del proceso de investigacidén. Responden a la pregunta: ¢ Cémo se hard el trabajo de investigacion?

Estos objetivos se deben colocar de forma consecutiva para revelar un orden de accién cronoldgica.
El conjunto de aspiraciones y actividades especificas engloba el objetivo general de la tesis doctoral.

La hipétesis cientifica en UlIX constituye una respuesta anticipada a la solucién del problema, que
busca corroborar posibles alternativas o alternativa de contribucién a la soluciéon del mismo. Se
asume tanto para la investigacion basada en un marco metodoldgico cuantitativo, o clasico, como
también para un marco de investigacién cualitativo, como conjetura o idea que se defiende, o
premisa tedrica que se pretende corroborar, por ello los enfoques utilizados para estructurar la
hipotesis son:

1. El enfoque cuantitativo; es muy determinante respecto a la validez externa de la investigacion; ya
gue con una muestra representativa de la poblacién se formula una deduccidn respecto a esa misma
poblacidn, con una seguridad y precision definida.

Principales caracteristicas:
a. Esuna mediciéon controlada y objetiva, confirma, deduce y generaliza.
b. Son fuertes en validez externa, lo que se determina es generalizable a la poblacién.
c. Recoge y analiza datos cuantitativos sobre determinadas variables.

2. El enfoque cualitativo; hace registros narrativos de los fenédmenos estudiados, utilizando técnicas
como la observacion y las entrevistas no estructuradas.

Principales caracteristicas:

a. Se centra en la comprensidn de ciertos fendmenos, es subjetiva, inductiva y no
generalizable.

b. Son fuertes en validez interna y generalmente lo que determinan no es
generalizable a la poblacidn.

Las hipdtesis que se pueden formular para una investigacion dependen del enfoque, el alcance y
profundidad de la tesis.
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El alcance tematico es otro momento necesario en la proyeccién de la investigacion, donde se
establece el alcance teédrico, metodoldgico y practico de tal manera que delimita el cuerpo de
conocimientos tedricos y practicos que seran aplicados a la investigacion. A partir del alcance
tematico se desprende en su contextualizacién territorial y temporal la delimitacion espacial, o sea,
la delimitacion geografica donde se realizard investigacidn, dreas o departamentos, en qué empresa
o tipo de organizacion, asi como la delimitacién temporal que se refiere al tiempo real en que se
planifica realizar las acciones de la investigacidn, con ello culmina el capitulo sobre la proyeccién de
la investigacion.

La proyeccion metodoldgica de la investigacién por la importancia que reviste el proceso de
ejecucion de la obtencion de datos en la realidad del contexto, en los estudios doctorales de UlIX se
aborday ubica previo a la descripcidn del estudio de campo del problema cientifico y sus resultados,
este abarca el disefio o proyeccion metodolégica de la investigacidon, donde no solo se menciona,
sino que se fundamenta el enfoque, disefio y tipo de investigacién desde el punto de vista del
método cientifico en su concepcidon amplia como perspectiva epistemoldgica, y desde el método en
su marco estrecho se refiere a las formas asumidas en la obtencién del conocimiento cientifico en
el cumplimiento del principio de vinculo entre la teoria y la practica y su complementariedad, con
la seleccidn de los métodos de obtencion del conocimiento del nivel tedrico y métodos de obtencidn
del conocimiento del nivel empirico, para crear la base metodoldgica concreta que regulara el
procedimiento asumido para el trabajo de campo y la obtencién de los datos.

1.3 El marco de fundamentos tedricos referenciales: orientaciones para su construccion y
consolidacién

A partir de sistematizacion de la experiencia en investigaciones doctorales, se plantea previamente
el marco de fundamentos tedricos referenciales, luego del establecimiento de la proyeccion tedrica
de la investigacion, este marco como capitulo 2, permite al investigador esclarecer el camino hacia
un establecimiento mas sdélido de la ruta a seguir en la obtencién de los datos del estado del
problema y la posible propuesta de transformacion, su valoracién y evaluacion o validacién. Se
decide en ese momento del desarrollo de la investigacidn, para tener claridad meridiana en la
proyeccion metodoldgica, que en tesis doctorales requiere de una mayor profundidad en el estudio
de las variables o categorias de analisis, lo que influye y repercute en las decisiones metodoldgicas
del estudio.

El marco de fundamentos tedricos referenciales esta constituido por una sistematizacion
descriptiva y un tanto explicativa del estado del arte de los antecedentes, donde puede por la
profundidad histérica en la cronologia de antecedentes aportativos al estudio del problema
integrarse desde el mismo el marco histdrico y actual, ademas incluye su nucleo principal el marco
tedrico conceptual asociado a la profundizacion en las variables o categorias, y el marco referencial,
compuesto por el marco contextual y el marco normativo o legal.
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El estado del arte delimita el objeto de estudio (espacial y temporalmente), el problema vy las
relaciones con otros objetos de estudio, identifica aquellos autores que han investigado sobre el
tema de que se trate. El investigador asume una postura critica frente a lo que se ha hecho y lo que
falta por hacer, ofreciendo una valoracidn descriptiva de lo aportado por los autores antecedentes,
y emitiendo su posicionamiento en base a los criterios de los autores. El estado del arte le sirve al
investigador para evitar duplicar esfuerzos o repetir lo que ya se ha hecho o dicho y ademas, para
localizar errores que ya fueron superados.

El estado del arte permite el estudio del conocimiento acumulado escrito dentro de un area
especifica. Es una recopilacidn critica de diversos tipos de texto (investigaciones) de un area o
disciplina, que de manera escrita, formaliza el proceso cognitivo de una investigacion; de manera
gue el investigador construye los antecedentes a partir de un sondeo descriptivo, sindptico y
analitico, dejando en claro los limites de hasta donde se ha avanzado en el tema o problema en
cuestion, identificando las fronteras del conocimiento en un tiempo y espacio determinado, esto
permite plantear con claridad la novedad y originalidad del problema a investigar. Se construye el
estado del arte para no repetir lo que ya existe o no cometer errores que otros autores han
superado.

El marco tedrico analiza diferentes posturas epistemoldgicas y/o disciplinas respecto a las
categorias de andlisis. El marco tedrico aclara conceptos, donde se construyen las explicaciones para
abordar la investigacion, busca mostrar enfoques, teorias, escuelas, hipdtesis, objetos vy
conclusiones. El marco tedrico permite comprender mejor la realidad estudiada, ayuda al
investigador a no distraerse en temas ajenos al estudio.

El Marco Tedrico descansa en dos aspectos fundamentales:

1. Revisidn de la literatura correspondiente al tema y/o problema de investigacién y
2. Adopcidn de una teoria o desarrollo de una perspectiva tedrica.

El marco tedrico debe dar cuenta de aspectos y estudios realizados en el marco de la investigacién
propuesta, pero no se trata sélo de reunir informacidn, sino enlazarla y darle fuerza de coherencia
entre las referencias conceptuales y los alcances de la investigacidn propuesta.

En las figuras, tablas, ilustraciones y otros se debe seguir un orden légico identificando
adecuadamente con un titulo y mencionando la fuente de datos, en orden consecutivo en todo el
texto y segln estilo APA 7ma edicion.

El marco conceptual es el conjunto de conceptos relacionados entre si, la asociacién de definiciones
y proposiciones que ostentan una visién metddica de los fendmenos especificos relacionados entre
variables, con el propdsito de dilucidar y predecir los fenédmenos de estudio de investigacion. Es
parte del marco tedrico y constituye dentro de su cuerpo de redaccién el establecimiento de los
principales las ideas, experiencias y conceptos a ser abordados a lo largo del proyecto por el
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investigador, razén por la cual constituye una unidad denominada también marco tedrico
conceptual.

El marco contextual presenta de manera precisa y légica los principales referentes actuales, se
refiere a las mds recientes experiencias y aportes en materia de la practica de la investigacion del
objeto de estudio en el contexto, resultante del estudio documental, y el marco normativo o legal
es el cierre del capitulo, que también forma parte del marco de referencia, y se define como el
epigrafe donde se aborda todo el conocimiento previo que tiene el investigador sobre la tematica
gue esta estudiando, donde esta ubicado lo legal y actual, en el que se resume las leyes, decretos,
normas, resoluciones relacionadas con el tema de investigacion.

Al cierre del capitulo tedrico referencial debe existir al menos un parrafo de cierre donde se
expresan en esencia los aportes de la sistematizacion tedrica al desarrollo del marco metodoldgico
y resultados de la investigacion.

1.4 Los fundamentos metodolégicos y resultados de investigacion: indicaciones para su redaccién

Una vez concluido el marco de fundamentos tedricos referenciales, se desarrolla en un nuevo
capitulo, el marco metodolégico y sus sustentos. Los fundamentos metodoldgicos en la
investigacion doctoral en UlIX son la base y proyeccién que sustenta el reporte de los resultados de
investigacion, ambos constituyen la etapa, y capitulo donde se plantea cémo se obtendran los datos
y se ilustra, describe e interpretan los datos sobre el estudio del problema de investigacion.

Se comienza el capitulo con un parrafo introductorio sobre el contenido del mismo, y luego se le da
paso al establecimiento de la operacionalizacion de variables o categorias analiticas que se
desprende de la matriz de congruencia del proyecto de investigacién. La operacionalizacion de
variables es un proceso que se presenta en el enfoque cuantitativo o en la secuencia cuantitativa de
un enfoque mixto, debido a que las variables deben ser susceptibles a ser observadas y medidas. En
la operacionalizacién de variables a partir de la hipétesis, se determinan las dimensiones e
indicadores.

El contenido del cuadro de operacionalizacién de variables, segln las normas de presentacion en la
universidad, considera como elementos: la o las variables de estudio, la definicion conceptual y
operacional de cada variable; asi como sus respectivas dimensiones, indicadores, si se requiere
mayor precisién se puede agregar la escala de medicion de los indicadores.

Una variable es aquella caracteristica cuantitativa o cualitativa que es de interés el analizar su
comportamiento en una investigacion. Estas variables, segln el grado de complejidad, pueden ser
simples o compuestas.

Variables simples: aquellas cuyo comportamiento estd sujeto a un solo indicador.

Variables compuestas: aquellas cuyo comportamiento esta sujeto a dos o mas dimensiones
e indicadores.
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Establece de manera precisa, coherente y ldgica la variable independiente en relacidon con el
planteamiento de la hipdtesis, es el componente de la hipdtesis que se manipula por el investigador
para explicar, describir o transformar el objeto de estudio a lo largo de la investigacion. Esta permite
generar y explicar los cambios en la variable dependiente.

Establece de manera precisa, coherente y ldgica la variable dependiente y constituye el factor que
el investigador observa o mide para determinar el efecto de la variable independiente o variable
causa. Su variable dependiente es la respuesta o salida, componente a ser transformado en el
contexto de estudio.

La operacionalizacion de categorias analiticas es despliegue proyectivo de posibles temas y
subtemas de analisis cualitativo a partir de los conceptos emergentes del andlisis de subjetividades
y sus perspectivas desde las experiencias de los sujetos implicados en el estudio cualitativo. En el
caso de las investigaciones cualitativas este encuadre o matriz esta en constante reajuste a partir
de lainmersidn en el estudio de campo y hasta que culmina el mismo esta es susceptible a cambios.
En investigaciones mixtas es comldn que se omita este momento y solo presentar la matriz de
operacionalizacion de variables con respecto a la secuencia o concurrencia cuantitativa de un
enfoque mixto.

El abordaje de las variables o categorias y su desglose permite al investigador dar paso al disefio o
marco metodoldgico, conformado por el sistema de métodos y técnicas seleccionados para a través
de su combinacidn de una manera ldgica garantizar que la investigacidn tenga el rigor cientifico. En
el disefio de investigacidn se tendrd en cuenta la ruta o camino a seguir por el investigador desde el
o los enfoques asumidos, donde describe el disefio, su tipo de investigacion, y el sistema de métodos
y técnicas elegidos transitando de los mds generales a lo mds particulares para su investigacion, la
poblacidén, censo o muestra y su criterio de seleccién.

Cuando hablamos de enfoque de investigacion, nos referimos a la naturaleza del estudio, la cual se
clasifica como cuantitativa, cualitativa o mixta; y abarca el proceso investigativo en todas sus etapas:
desde la definicidn del tema y el planteamiento del problema de investigacion, hasta el desarrollo
de la perspectiva tedrica, la definicion de la estrategia metodoldgica, y la recoleccién, analisis e
interpretacién de los datos.

De esta forma, la seleccién del enfoque de investigacidn nunca se reduce a un asunto de azar o
capricho, sino, a decisiones de quien investiga, en funcién de la construccion del problema vy las
metas del estudio.

Aunque con frecuencia la atencién se concentra en la metodologia y el denominado marco
metodoldgico, la definicién del enfoque de investigacion debe ser asumida de forma integral,
comprendiendo que responde también a criterios epistemoldgicos; es decir, a perspectivas amplias
respecto a la labor cientifica y a cdmo se asume el proceso investigativo.
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Dependiendo de la determinacién del enfoque de investigacidn se precisa los tipos de disefios que
se asumirdn, ya sea desde lo cuantitativo, lo cualitativo o mixto. Si la investigacidn es cuantitativa
los tipos de disefios estan organizados en dos clases: disefios experimentales compuestos por el pre-
experimental, cuasi experimento, experimento puro; o disefios no experimentales, de tipo
transeccional o transversal, o de tipo longitudinal, que pueden ser: de tendencia, de analisis
evolutivo de grupos (cohorte), y de panel. Si la investigacion tiene un enfoque cualitativo los tipos
de diseiios pueden ser de teoria fundamentada, narrativa, etnogréfica, de investigacidon accidn,
fenomenoldgica, o disefio multiple cuando es la combinacién de varios. En la investigacién con
enfoque mixto, el tipo de disefio para una tesis doctoral que es desarrollado por un solo investigador
puede ser: exploratorio secuencial, explicativo secuencial, o de transformativo secuencial.

Los tipos de investigacion pueden agruparse segln el objetivo que persiguen, el nivel de
profundizacidn, la forma de hacer inferencia estadistica, la forma de manipular variables, el tipo de
datos o el periodo de tiempo de estudio. En el nivel doctoral se tendra en consideracion la
clasificacién que define el tipo de investigacion atendiendo al nivel de conocimientos que se
adquieren, podra ser exploratoria, descriptiva o explicativa, y con cardcter propositivo. También, se
puede aceptar la clasificacién que define el tipo de investigacidn acorde con el método utilizado,
como: analitica, sintética, deductiva, inductiva, histérica, comparativa.

Después de haber establecido cual es la seleccion del método cientifico en su concepcion amplia, o
de la perspectiva epistemoldgica general, se procede a delimitar y fundamentar por el investigador
la seleccion del método cientifico desde la concepcidn estrecha o especifica basada en la obtencion
del conocimiento del nivel tedrico y empirico, de estos ultimos, se enfatiza en la fundamentacién
de sus técnicas e instrumentos seleccionados.

En este apartado se presenta la relacion métodos, técnicas e instrumentos para la investigacion que
se proyecta. La presentacion de los métodos se refiere a la forma de abordar la realidad desde el
angulo referido a la obtencidn del conocimiento, de estudiar los fendmenos de la naturaleza, la
sociedad y el pensamiento, con el propdsito de descubrir la esencia de estos y sus relaciones desde
el problema. Las técnicas, por su parte, son operaciones especiales que permiten obtener, procesar
y analizar datos cientificos. El método es aquel que permite el estudio de las caracteristicas
esenciales del objeto y la técnica o procedimiento tiene presente una o varias de las caracteristicas
no esenciales del objeto, no estudia a éste de forma absoluta; sino en una faceta determinada. Los
instrumentos constituyen la manera de concretar la aplicacion de métodos y técnicas para obtener
los datos desde el enfoque y tipo de disefio de investigacién asumido.

De acuerdo a los niveles de obtencién del conocimiento cientifico, existen los métodos basicos para
qgue el investigador logre desarrollar sus objetivos de investigacion: métodos de obtencidn del
conocimiento tedrico y métodos de obtencidn del conocimiento empirico.

Los métodos de obtencidn del conocimiento tedrico se utilizan para la obtencién de resultados
relacionados con la fundamentacion, sustentos, llegar a nuevos conocimientos y relaciones entre
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los objetos, fendmenos y procesos de estudio, constituyen formas de desarrollar el reporte de
investigacion y el abordaje de su comunicacion escrita y oral. El nivel tedrico supone que a partir de
la experiencia y directamente a través del pensamiento abstracto se reflejan las relaciones y leyes
esenciales del objeto de estudio. Los mas utilizados son: el histdrico légico, analitico sintético,
hipotético deductivo, enfoque de sistema, modelacidn, transito de lo abstracto a lo concreto
pensado, genético. En el caso de este conjunto de métodos de acuerdo con el propdsito en que serd
utilizado por el investigador mantienen cierta jerarquia unos respecto a otros y niveles de
subordinacién, pudiendo ser unos procedimientos o técnicas de otros para llevarlos a efectos.

El nivel empirico se identifica con el conocimiento que se obtiene a partir de la experiencia, de las
propiedades y relaciones que apreciamos a través de los sentidos. Pero esos datos obtenidos se
someten siempre a cierta elaboracién racional e, inclusive para disefiar como obtenerlos, se parte
de una determinada teoria que condiciona el disefio de la investigacion. Entre los métodos
empiricos mas utilizados se encuentra: la observacién, entrevista, grupo focal, encuesta, test,
pruebas, andlisis documental entre otros, cada uno posee sus propias tipologias o técnicas, que en
la gran mayoria de los casos pasan a ser denominados técnicas para la obtencién de datos y recogida
de informacidn de las fuentes consultadas por el investigador.

Los instrumentos son las distintas formas o maneras de obtener la informacidon mediante los tipos
de: observacidn, encuesta o cuestionario, entrevista, analisis documental, analisis de contenido
entre otros. Son mencionados en esta seccién denominada “desarrollo de los instrumentos de
obtencidon de datos”, que tiene la intencién que el investigador declare desde la delimitacion
tematica/cientifica del objeto de estudio y espacial-temporal para qué seran utilizados y cual sera
el propdsito de su disefio y aplicacién, sin embargo, sélo se referird a qué y para qué son
seleccionados, porque cada instrumento estard concretamente presentado en la seccién de anexos
de acuerdo a las necesidades de la investigacion. Entre ellos se destacan el uso de formularios de
Google, guias de observacion, guias de entrevista y de grupo focal.

La muestra es un subconjunto o parte del universo o poblacién en que se llevarad a cabo la
investigacion, es una parte representativa de la poblacidén, o una porcidon de un producto que
permite conocer la calidad de la misma. (es un subgrupo de la poblaciéon o universo) Se utiliza por
economia de tiempo y recursos. Implica definir la unidad de muestreo y de analisis. Requiere
delimitar la poblacidn para generalizar resultados y establecer parametros.

Los criterios de seleccién muestral son los criterios de inclusidn, exclusidn y eliminacién, que son los
gue van a delimitar a la poblacién elegible. Los criterios de inclusidn: son todas las caracteristicas
particulares que debe tener un sujeto u objeto de estudio para que sea parte de la investigacién, los
de exclusion o eliminacién todo lo contrario.

Basicamente, categorizamos a las muestras en dos grandes ramas o clases: las muestras no
probabilisticas y las muestras probabilisticas. Las muestras probabilisticas requieren precisar el
tamafio de la muestra. Seleccionar unidades o elementos muestrales por medio de: Muestra
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aleatoria simple, Muestra estratificada, Muestra por racimos o clusters. Las muestras no
probabilisticas o dirigidas son aquellas donde se selecciona casos o unidades por uno o varios
propdsitos, no pretende que los casos sean estadisticamente representativos de la poblacién.

Cuando el estudio posee una poblaciéon pequefia que se puede abarcar totalmente por el
investigador se procede a realizar un censo, un estudio que abarca a toda la investigacidn, en el cual
en el analisis de resultados el investigador presenta mediante representaciones graficas y su
interpretacién toda la informacién que ha ido apareciendo en su estudio, y es el momento donde
debe intentar presentarla de manera ordenada y comprensible e intentar llegar a las conclusiones
gue estos datos originan, de ello depende poder llegar a tendencias o regularidades que se puedan
identificar en el procesamiento de datos.

Cuando existen instrumentos cualitativos el muestreo se guia por uno o varios propdsitos, y se
determina durante o después de lainmersion inicial del investigador en las unidades de observacion,
se puede ajustar en cualquier momento del estudio, la muestra no es probabilistica y no se busca
generalizar resultados, se busca tipos de casos o unidades de analisis que se encuentran en el
ambiente o contexto. Su nimero se define a partir de la naturaleza del fenémeno, la capacidad de
recoleccion y analisis, la saturacidn de categorias, y el entendimiento del fendmeno.

Estas caracteristicas hacen muy diverso el muestreo cualitativo, entre las tipologias mas comunes,
se encuentra el muestreo de: voluntarios, de expertos, de casos-tipo, por cuotas; o mas bien
orientadas a investigaciones cualitativas: diversas o de maxima variacién, homogéneas, en cadena
o por redes, de casos extremos, por oportunidad, tedricas o conceptuales, confirmativas, de casos
importantes, y por conveniencia. Les invito a profundizar en estas clasificaciones desde las p.386-
390 del texto Metodologia de la investigacidon. Las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta de
Herndndez, y colectivo de autores (2018).

Luego del establecimiento de la poblacion y la muestra se procede al trabajo de campo, donde el
investigador declara el procedimiento ejecutado para la organizacién del mismo, el cual constituye
una guia detallada orientada a la obtencién y analisis de datos, compuesto por el cronograma de
acciones que le ha permitido organizar el trabajo de campo, declarando desde cada una de las
acciones desarrolladas, los responsables, participantes y recursos que fueron necesarios tomar en
cuenta, con respaldos en anexos sobre las evidencias de este procedimiento si corresponde.

Se desarrolla un epigrafe sobre el procedimiento seguido para la “aplicacién de los instrumentos”,
en esta sesion se realiza la relatoria breve y precisa de los sucesos acaecidos, tanto positivos como
negativos en la aplicacion de los instrumentos y las acciones ejecutadas para su viabilidad en funcidn
de garantizar su aplicabilidad en el marco de la poblacién y muestra seleccionada. Cuando el
investigador tiene precisado los métodos técnicas e instrumentos, la poblacién y muestra y el
procedimiento para la obtencidn y anadlisis de datos, puede darse a la tarea de efectuar una prueba
piloto, que consiste en la realizacidn de un estudio o examinacién que se realiza para buscar y probar
en menor escala aspectos logisticos de la ejecucidn del estudio del problema o de la efectividad de
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una propuesta, lo que evitara cometer errores en los estudios posteriores y de mayor envergadura.
En la investigacidon doctoral puede ser utilizada para corroborar la pertinencia y validez de los
instrumentos confeccionados y mejorarlos en funcién de obtener los mejores resultados.

Se precisa seguidamente un epigrafe sobre cémo se procede al “procesamiento de la informacién”,
donde se ofrece una breve relatoria en pocos parrafos acerca de cémo se llevd a efectos el proceso

de recopilacion de datos y su transformacion en informacién utilizable para multiples partes
interesadas en el contexto local donde se aplica la investigacion, se puede dar a conocer el nivel de
efectividad de las vias utilizadas para el acopio y procesamiento de la informacién, y realizar
respaldos en anexos con evidencias utilizadas palpables sobre la aplicacion exitosa o fallida de todos
los instrumentos descritos que permiten comprobar de manera efectiva el estado del problema en

el contexto.

A partir de la descripciéon del procedimiento sobre el procesamiento de la informacién se desarrolla
el reporte sobre el andlisis de resultados, donde el investigador presenta la ilustracién mediante
representaciones graficas, u otras formas de representacidn los datos obtenidos por instrumentos,
su descripcion, y la interpretacién de toda la informacién que ha ido apareciendo en su estudio, es
el momento donde debe intentar presentarla de manera ordenada y comprensible la informacién
recabada, e intentar llegar a las conclusiones que estos datos e informacién originan, de ello
depende poder llegar a tendencias o regularidades que se puedan identificar en el procesamiento
de datos y su triangulacion o andlisis comparativo.

La redaccién de resultados y su discusion constituye el epigrafe de cierre del capitulo, es la sesidn
donde una vez presentadas las representaciones graficas e interpretada la informacién procesada
mediante las técnicas de procesamiento de informacidn, el investigador identifica y redacta las
principales tendencias y/o regularidades manifiestas en los datos obtenidos, para posteriormente
realizar una contrastacién de la informacidon obtenida en relacién con las posiciones tedricas
referenciales manejadas que le permiten llegar a conclusiones sobre el estado del problema de
investigacion en el contexto territorial donde se han aplicado los instrumentos desde la poblacién
y/o muestra.

El cierre del capitulo que aborda los resultados del estudio sobre el estado del problema, es el marco
preliminar para el planteamiento de la necesidad de la propuesta especifica de transformacién que
es viable a partir del estudio realizado.

1.5 Algunos requerimientos para la redaccion del capitulo sobre la propuesta

Se inicia el capitulo 4 propuesta de transformacién, ultimo capitulo del estudio. Para la redaccion
de este capitulo, el investigador debe tener claridad en algunos criterios importantes asumidos en
la concepcidon metodoldgica propositiva de la investigacidn para la transformacion social en UIIX,
primeramente, ha de concebir los resultados practicos como aquellos que tienen un caracter
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instrumental para transformar el funcionamiento del objeto en la realidad haciéndolo mas eficiente,
mas productivo y viable. Instrumentales: (procedimientos, métodos, técnicas, sistemas, programas,
metodologias, estrategias, medios materiales).

En el sistema de conocimientos distinguimos los conceptuales entre los que se incluyen: conceptos,
leyes, principios, reglas, normas y los representativos del objeto de estudio que comprenden los
modelos y sistemas.

Entre los tedricos-metodoldgicos incluimos métodos, metodologias, técnicas y procedimientos de
investigacion los cuales permiten enriquecer las vias para el estudio del objeto. (Transicidn de lo
tedrico a lo practico)

La transformacion del conocimiento del objeto de estudio debe ser una necesidad del investigador
en la tesis doctoral, en consecuencia, debera concebir la debida fundamentacidn, estructuraciény
redaccion de su propuesta en el informe para alcanzar su objetivo general de la investigacién.

En base a los presupuestos y consideraciones planteadas, el investigador desarrolla la
fundamentacion de la propuesta de transformacion, en este momento se redacta una breve
caracterizacion justificativa de los fundamentos tedricos referenciales que sustentan la propuestay
cudles son modificados o sustituidos por el investigador que son resultantes de su contribucién a la
teoria en el contexto del objeto de estudio. Esta fundamentacion es resultante de ser consecuente
con el objetivo general, los sustentos del marco de investigacidon y las necesidades identificadas en
los resultados para la transformacion efectiva del problema en el contexto. La evidencia del aporte
o contribucidn a la teoria del investigador se ubica desde la nuevas representaciones y relaciones
gue requieren el abordaje y sustento de la ruta a seguir en la realidad para la solucion del problema
cientifico.

La fundamentacién da la oportunidad de expresar la estructura de la propuesta y su
fundamentacion de cada componente. De acuerdo con el tipo de resultado propositivo seleccionado
el investigador desarrollara en esta seccion una descripcién donde realiza el detalle de las
caracteristicas, la estructuracion y redaccién de cada elemento componente de la propuesta de
transformacidn, que podra modelar de manera flexible, pero siempre conservando la esencia de los
siguientes componentes:

Presentar la formulacién del objetivo general y especificos de la propuesta, siendo estos los
propodsitos que contienen el contenido que ofrece la direccionalidad de la propuesta y en
consonancia con el objetivo general de la investigacién.

Se elabora y presenta su aparato tedrico conceptual y referencial, y aparato o cuerpo referencial,
asi como su cuerpo operacional instrumental constituido por las fases y/o etapas actividades y/o
tareas o pasos en relacién con el objetivo general de la propuesta, los sustentos del marco de
investigacion y las necesidades identificadas en los resultados del diagndstico desde el contexto de
estudio.

25



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

Entre los componentes mas evidentes que regularmente se desarrollan se destacan: el objetivo
general de la propuesta, y los especificos, las actividades, fases y/o etapas, recursos necesarios para
la aplicacion de la propuesta, resultados o productos a obtener, en caso de investigaciones
cuantitativas, los indicadores, criterios de evaluacion o de instrumentacion.

Se expresan los indicadores, criterios de evaluacién o de instrumentacion y resultados o productos
a obtener en relacién con los objetivos de la propuesta y sus componentes estructurales del disefio
instrumental (fases y/o etapas actividades y/o tareas o pasos)

Se mencionan los recursos necesarios para la aplicacion de la propuesta en el contexto territorial
sobre la base de los objetivos, actividades y de criterios de evaluacién asumidos.

Al concluir el capitulo sobre la propuesta debe quedar expresado por el investigador el nivel de
cumplimiento de los requisitos que debe poseer la propuesta de transformacién confeccionada para
su evaluacién de la efectividad o impacto, o la valoracién de la pertinencia o ambas o sea su
validacioén.

Si el estudio pudo llegar a un alcance propositivo y no solo del disefio o elaboracién de la propuesta
se procede a desarrollar un epigrafe con los datos e informacién resultante de la aplicacion de
alguno de los procedimientos de implementacion de la propuesta ya sea de su evaluacion de la
efectividad o impacto, o la valoracién de la pertinencia, o ambas, su validacion.

Al cierre del capitulo 4 sobre la propuesta de transformacién, se ha de ofrecer un parrafo de cierre
del capitulo en el que se exprese de forma evidente los principales aportes del capitulo en esencia
a la transformacién del problema de investigacion, realizando un cierre donde pueda expresar los
principales aportes y consideraciones finales sobre la fundamentacién, estructura y valoracion de la
propuesta en el contexto.

1.6 Indicaciones para la etapa de cierre del informe de investigacion.

En UlIX la etapa de cierre del informe de investigacion se construye con una seccion independiente
a los capitulos, pero que resume los principales aportes de cada capitulo y sus esencialidades, asi
como las sugerencias que son necesarias para la continuidad del estudio presentado.

En las conclusiones bajo el criterio de conclusiones basadas en el cumplimiento de los objetivos de
investigacion, el investigador debe mostrar una sintesis de los resultados obtenidos en Ia
investigacion, respondiendo a los objetivos e hipdtesis. Se sugiere desarrollar una conclusion en
relacion a los resultados obtenidos en el nivel de cumplimiento de cada objetivo, y ofrecer en ellas
esencialidades de los resultados alcanzados por objetivos especificos, manifestando los aportes de
cada capitulo y etapa a la solucion del problema en el contexto.

Entre sus caracteristicas, debe contener los elementos necesarios y suficientes para dejar claros los
resultados obtenidos en el trabajo, plantea el procedimiento seguido para su desarrollo, el
cumplimiento o no cumplimiento de los objetivos, debe dejar claridad en el lector de las
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caracteristicas generales de la investigacidn realizada. No debe existir informacion que no se haya

planteado en el cuerpo del trabajo, es decir, no es correcto escribir temas nuevos en este punto. Es

necesario escribir un pdrrafo introductorio para iniciar, con el fin de que el lector se contextualice y

posteriormente pueda adentrarse en el cuerpo de la conclusién.

Las recomendaciones constituyen las sugerencias tanto desde la perspectiva de la validez y
confiabilidad de los resultados, como de consideraciones para tener en cuenta en futuras
investigaciones sobre el tema. El investigador condensa aquellas sugerencias que se originaron
durante el proceso de realizacion del estudio y que no se incluyeron como parte del texto final. Las
sugerencias tienen que ver con diversos aspectos relacionados o no con la tematica investigada. Se
precisan con el fin de que sean un punto de interés y con validez académica.

Existen tres categorias o tipos de recomendaciones de acuerdo a su contenido en la tesis:
metodoldgicas, practicas y académicas.

Las recomendaciones metodoldgicas tienen que ver con dejar abierta la posibilidad de que en
estudios posteriores se aborde el tema tratado en tu tesis empleando metodologias diferentes, bien
sean mas avanzadas o del mismo nivel, pero con otros instrumentos. O también, aplicar la
metodologia empleada en el estudio en investigaciones de otros temas e incluso de otras areas del
conocimiento.

Las recomendaciones académicas son importantes cuando al finalizar el estudio es necesario dejar
una invitacién a la institucién académica, empresa, o entes de su contexto organizacional como
companieros y colegas sobre la importancia de seguir investigando sobre el tema trabajado en tu
tesis, dejando por sentado el porqué de esa relevancia. Ademas, dependiendo de la investigacién
realizada, pueden quedar recomendaciones de mejora en el ambito académico que es necesario
mencionar en el trabajo.

Las recomendaciones practicas son las mas comunes, y se desarrollan en caso de que el estudio sea
aplicado a alguna organizacidn, sector econdmico, comunidad, etc.; es importante siempre incluir
en las recomendaciones una o varias propuestas enfocadas en ese objeto o sujeto de estudio, bien
sean para corregir algunos aspectos, emprender mejoras o incluir nuevos elementos de interés para
la solucidn a la problematica abordada.

La seccién de recomendaciones puede tener una extensién aproximada de una pagina, de manera
gue cada parrafo escrito sea dirigido a un actor en especifico. Resulta relevante no extenderse, pues
es un componente adicional de la tesis que no debe decir mas que lo realmente necesario. En
algunos casos no seincluyen las tres categorias de recomendaciones mencionadas, sino una de ellas,
todo depende del tipo de investigacién realizada.

La bibliografia es un componente del cierre del informe de investigacion en UlIX, uno de los sistemas
mas comunes para la presentacion de trabajos de investigacion es el APA, se asume en UlIX para el
uso bibliografico de fuentes, o sea la bibliografia, como también en citas y referencias en relacién a
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los autores consultados de las areas de estudio que abarca el programa doctoral, siendo necesario
aplicar su edicién mas actual, también se utiliza y aplica para las fuentes de consulta no incluidas en
el cuerpo de referencias citadas.

El dominio de este sistema normativo se apropia de forma gradual a través de la practica en el uso
y gestién bibliografica para adquirir un manejo eficiente. Lo que si es vital para su desarrollo
académico es el dominio sobre cdmo consultar sus dudas y resolver sus propias necesidades en el
sentido de cédmo citar y ordenar sus referencias, para lo cual se sugiere la consulta del Manual de
Norma APA 7ma edicion para citas y referencias bibliogréficas, a fin de que pueda presentar su
reporte completo de investigacién doctoral como corresponde.

Finalmente, el protocolo de investigacion doctoral en UlIX cierra con los apéndices necesarios al
trabajo, en caso de ser necesarios compartir, que incluyen los elementos opcionales dentro del
trabajo de investigacion, los materiales complementarios, relevantes, pero demasiado extensos
para ser incluidos en el cuerpo del documento, y los anexos, los que practicamente son muy
necesarios, ya que constituyen la presentacién de manera ordenada de los respaldos del reporte de
investigacion doctoral, sus guias de instrumentos, avales, e informacidn complementaria, por
ejemplo, evidencias fotograficas y graficas que acrediten la pertinencia de la investigacion realizada.

En sintesis, el protocolo de investigacidén doctoral en la Universidad de Investigacién e Innovacién
de México se consolida como un componente esencial para garantizar la coherencia interna, el rigor
metodoldgico y la pertinencia cientifica de los estudios doctorales. Su concepcion trasciende la
funcidn administrativa para convertirse en un marco estructurante que orienta la toma de
decisiones tedricas, metodoldgicas y éticas a lo largo de todo el proceso investigativo, asegurando
la consistencia entre el problema, los objetivos, el disefio metodoldgico y los resultados esperados.

Asimismo, la orientacién hacia la investigacion propositiva refuerza el compromiso institucional con
la generacién de conocimiento aplicable, innovador y socialmente relevante. Desde esta
perspectiva, el protocolo guia la produccién cientifica de alto nivel, e impulsa la formulacién de
propuestas con impacto real, evaluables y transferibles, contribuyendo al fortalecimiento de la
calidad doctoral y al posicionamiento de la Universidad de Investigacion e Innovacion de México
como un referente en investigacion orientada a la solucién de problemas complejos en diversos
contextos.
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CAPITULO Il

Nexos lagicos entre perfil del proyecto y capitulo tedrico de la investigacion.

En el dmbito académico, la elaboracién de una tesis doctoral no solo requiere un profundo
conocimiento del tema de investigacion, sino también la habilidad para articular de manera
coherente y légica los diferentes componentes del trabajo.

En este sentido, el perfil del proyecto establece las bases fundamentales de la investigacién,
delineando su alcance, objetivos y justificacién. Por otro lado, el capitulo tedrico referencial
proporciona el estado del arte, marco tedrico conceptual y referencial necesario para contextualizar
el estudio, explorando las teorias, modelos y enfoques relevantes en el campo de investigacion.
Finalmente, el capitulo metodoldgico detalla los procedimientos y técnicas empleadas para llevar a
cabo la investigacién, asegurando su validez y fiabilidad.

La interrelacidn entre estos elementos es decisiva para el éxito de la investigacion doctoral. Por
consiguiente, durante esta semana se propone explorar los vinculos légicos que conectan el perfil
del proyecto con los del capitulo tedrico, y en la préxima semana estudiar los nexos con el capitulo
metodoldgico, para asi poder comprender a fondo y destacar la importancia de mantener una
coherencia estructural y conceptual en todo el proceso de investigacion.

Es fundamental por un investigador desarrollar la capacidad analitica en el estudio de cdmo cada
componente se relaciona con los demas, identificando puntos esenciales de conexion, y conocer las
sugerencias practicas para garantizar su integracién efectiva en el informe de investigacidn, asi
como ejemplos y consejos Utiles para facilitar la elaboracidn de cada seccidn, y adquirir una
comprension profunda de su funcién dentro del marco general de la investigacion doctoral.

2.1. Revision del Perfil del Proyecto de Investigacion

Repasar los objetivos planteados en el perfil del proyecto de una investigacién doctoral es un
ejercicio necesario una vez comenzamos en el avance de las etapas de investigacion, para
asegurarnos de que la investigacién avance de acuerdo con los objetivos establecidos inicialmente,
el investigador debe tener una copia del perfil del proyecto a mano para poder consultar los
objetivos facilmente, luego leer detenidamente el perfil del proyecto y ubicar los objetivos
principales.

Es necesario realizar un desglose de cada objetivo en componentes mas especificos o subobjetivos,
lo que ayudard al investigador a comprender mejor qué acciones o logros especificos se esperan
para alcanzar cada objetivo principal. También se debe verificar que los objetivos sigan siendo
coherentes con el propdsito general de la investigacién y que sean alcanzables dentro del marco

29



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

temporal y los recursos disponibles. Si es necesario, realiza ajustes para asegurar que los objetivos
sean realistas y alcanzables.

El investigador entonces se encuentra en el momento oportuno para valorar si los objetivos ain son
relevantes en el contexto actual de la investigacidn. Por ejemplo, es posible que se requieran ajustes
si ha habido cambios significativos en el campo de estudio desde la formulacién inicial del proyecto.

Realizar una reflexion oportuna sobre los avances alcanzados es otro aspecto a tomar en cuenta en
el repaso de los objetivos planteados, los progresos realizados hasta el momento en la investigaciéon
deben ser evaluados por el investigador, identificando si se han alcanzado algunos de los objetivos
establecidos, y las dreas en las que se haya avanzado significativamente, asi como aquellas que adn
requieran mds atencion. Si durante el proceso de repaso se identifica la necesidad de actualizar o
ajustar alguno de los objetivos, se realiza de manera cuidadosa y se documenta los cambios
realizados. Es importante mantener la coherencia y la integridad del proyecto.

En el caso de que desarrollemos durante la investigacién un trabajo en equipo con otros
investigadores, tenemos que asegurarnos de comunicar los resultados del repaso de objetivos con
nuestros colaboradores para garantizar que todos estén alineados y en consonancia con los
objetivos de la investigacion. Realiza un repaso periédicamente a lo largo del desarrollo de la
investigacion doctoral ayuda al investigador a mantener el enfoque y la direccién del proyecto,
asegurando que se alcancen los objetivos establecidos de manera efectiva.

Para proporcionar una base sélida en el desarrollo y la ejecucion de la investigacion doctoral se
requiere realizar un andlisis de la justificacion y relevancia del estudio de la investigacion desde el
proyecto. Antes de realizar el andlisis, es importante comprender claramente cudl es el propdsito y
los objetivos, lo que ayudara a contextualizar la justificacion y la relevancia del estudio en relacion
con su contribucién al campo de estudio.

En el perfil del proyecto de investigacion, se busca la seccién dedicada a la justificacién del estudio,
donde se suele explicar por qué es importante realizar la investigacion, qué vacios en el
conocimiento busca abordar el investigador y cual es su relevancia tanto tedrica, metodoldgica,
como practica y social. Se debe analizar también qué problemas, preguntas o necesidades
especificas se plantean en la justificacién del estudio, que puede incluir la identificacion de lagunas
en la literatura existente, y la relevancia para la comunidad académica o profesional.

Otro aspecto interesante en el andlisis seria considerar si la investigacidon propuesta presenta una
contribucidn original o novedosa al campo de accidn, asunto que requiere mas adelante cuando se
confeccione el marco metodoldgico, analizar si el enfoque, los métodos, los resultados esperados o
las conclusiones previstas son diferentes o innovadores en comparacion con estudios anteriores. La
importancia practica y tedrica del estudio en relacidn con su impacto potencial en el contexto y en
la sociedad en general, es otra tarea de prioridad en este espacio de analisis, o sea, considerar cémo
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los resultados de la investigacion pueden influir en la toma de decisiones, informar politicas
publicas, mejorar practicas profesionales o ampliar el conocimiento académico del investigador.

Se sugiere realizar un registro de los analisis y reflexiones sobre la justificacién y relevancia del
estudio en el perfil del proyecto de investigacién, para tener una referencia clara y detallada de los
fundamentos de la investigacion a lo largo del desarrollo.

Evaluar la delimitacién del tema y el alcance de la investigacidn, es una actividad decisiva en la
revision del Perfil del Proyecto de Investigacién, donde el investigador puede seguir un proceso
sistematico. En primer lugar, es fundamental revisar detalladamente la descripcidn del tema
proporcionada en el perfil, analizando cdmo se define el tema y qué aspectos especificos se

abordan. Luego, el investigador debe identificar los limites y fronteras del tema, buscando cualquier
indicacion sobre restricciones geograficas, temporales, disciplinarias o conceptuales que se hayan

establecido.

Después de evaluar la claridad y coherencia de la delimitacidon del tema, el investigador debe
verificar la viabilidad de la investigaciéon dentro del alcance definido. Esto conlleva considerar si es
posible abordar de manera efectiva los objetivos de investigacion dentro de las restricciones
establecidas. Ademas, se debe revisar cuidadosamente los objetivos y preguntas de investigacion
para asegurarse de que estén alineados con la delimitacién del tema'y el alcance de la investigacion.

Es importante reflexionar sobre la relevancia y originalidad de la delimitacidon del tema en el
contexto del campo de estudio, considerando si la investigacidon propuesta aborda aspectos nuevos
o poco explorados del tema y si tiene el potencial de generar contribuciones significativas al
conocimiento existente. Ademas, el investigador debe documentar sus hallazgos y reflexiones en el
perfil del proyecto, lo que le permitird tener una referencia transparente y detallada de los
fundamentos de la investigacion a lo largo de su desarrollo.

Es conveniente generar una adecuada reflexién sobre la hipdtesis o preguntas de investigacion
establecidas en el proyecto. En primer lugar, es fundamental revisar exhaustivamente la
formulacion de la hipdtesis o las preguntas de investigacion, asegurandose de comprender
completamente su significado y alcance. Luego, el investigador puede considerar la coherencia
entre la hipdtesis o preguntas de investigacidn y la justificacién proporcionada en el proyecto. Es
importante reflexionar sobre como las hipdtesis o preguntas de investigacion abordan las
necesidades identificadas en la justificacidon y cdmo estdn fundamentadas en la literatura existente.

Ademas, el investigador puede evaluar la viabilidad y relevancia de la hipdtesis o preguntas de
investigacion en el contexto de la investigacidn propuesta, situacion que amerita considerar si son
realistas y alcanzables dentro del marco temporal y los recursos disponibles, asi como si son
pertinentes para abordar el problema de investigacion planteado.

Es recomendable también buscar retroalimentacion de colegas, mentores o expertos en el campo
para enriquecer la reflexidn sobre la hipdtesis o preguntas de investigacién. El intercambio de ideas
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y perspectivas puede ayudar al investigador a identificar posibles puntos ciegos o areas de mejora
en la formulacion de la hipétesis o preguntas de investigacion. En este sentido, el investigador debe
documentar sus reflexiones y consideraciones en el proyecto, lo que le permitird tener una
referencia clara y detallada de los fundamentos de la investigacidn a lo largo de su desarrollo y
facilitara la comunicacién de su enfoque con otros miembros del equipo de investigacién y con la
comunidad académica en general.

2.2. Articulacién entre la Introduccion y el Capitulo Tedrico.

Los fundamentos tedricos referenciales guardan una relacidon directa con el proyecto de
investigacion, el proyecto se convierte dentro de la estructura del informe final, en su brdjula o
etapa introductoria, que permite orientar y perfilar la investigacién. Identificar los elementos
antecedentes en la introduccién, que deben ser desarrollados en el Capitulo Tedrico Referencial,
requiere que el investigador siga un proceso sistematico.

Es fundamental realizar una lectura detallada y cuidadosa de la introduccidn, identificando la
coherenciay légica entre los conceptos relevantes, las ideas principales y los objetivos establecidos.
Una vez identificados estos elementos, el investigador puede compararlos con el contenido
esperado en el Capitulo Tedrico Referencial, en este sentido se debe revisar la literatura existente
relacionada con el tema de investigacién y determinar qué teorias, modelos, enfoques
metodoldgicos u otros conceptos deben ser desarrollados en mayor profundidad en esta etapa.

Es importante tener en cuenta que los elementos antecedentes en la introduccién deben estar
directamente relacionados con la justificacién y el contexto tedrico del estudio. Por lo tanto, el
investigador debe asegurarse de seleccionar aquellos elementos que sean pertinentes y relevantes
para fundamentar y contextualizar adecuadamente la investigacién. Una estrategia Util es elaborar
un esquema o un mapa conceptual que visualice la relacidn entre los elementos antecedentes en la
Introduccion y su desarrollo en el Capitulo Tedrico Referencial, lo que puede ayudar al investigador
a organizar sus ideas y a garantizar una integracién coherente y estructurada de los conceptos en el
documento final. También, se sugiere consultar a expertos en el drea para validar la seleccién de los
elementos a desarrollar en el Capitulo Tedrico Referencial, ya que el intercambio de ideas vy
perspectivas puede ayudar al investigador a identificar posibles omisiones o areas de mejora.

El investigador puede realizar un andlisis riguroso y sistematico de la relacion entre los objetivos
planteados vy la literatura existente en el espacio temdatico que va desde el objeto de estudio al
campo de accién, lo que ayudard a fundamentar y orientar eficazmente la investigacion. En primer
lugar, debe revisar y comprender completamente los objetivos de investigacidn establecidos en el
proyecto. Estos objetivos deben ser especificos y claros, describiendo lo que se espera lograr con
las etapas de la investigacion. A continuacidn, el investigador debe realizar una revision exhaustiva
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de la literatura existente, que incluye la identificacién de estudios previos, teorias relevantes,
enfoques metodoldgicos y hallazgos relevantes relacionados con el tema de investigacion.

Una vez identificada la literatura relevante, el investigador debe analizar como los objetivos de
investigacion se relacionan con esta literatura, para determinar si los objetivos estan alineados con
las preguntas de investigacion planteadas en estudios anteriores, si se basan en teorias existentes
o si buscan abordar vacios en el conocimiento identificados en la literatura. De esa forma entonces
se pasa a evaluar como los objetivos de investigacion contribuyen al avance del campo de estudio
en relacién con la literatura existente, al considerar si los objetivos amplian el entendimiento actual
del tema, si proponen nuevas formas de abordar problemas existentes, o si ofrecen nuevas
perspectivas sobre fenémenos estudiados previamente.

Durante el analisis, es posible que el investigador identifique la necesidad de realizar ajustes en los
objetivos de investigacion para asegurar una mejor alineacion con la literatura existente, con la
modificacidén de los objetivos existentes, la incorporacidon de nuevos objetivos o la eliminacion de
objetivos que no estén directamente relacionados con la literatura revisada.

Revisar o explorar cémo la justificacidon del estudio se fundamenta en sustentos antecedentes, es
una tarea indispensable en la valoracién de los nexos logicos existentes. El investigador debe
comenzar por revisar cuidadosamente la seccion de justificaciéon del estudio en el proyecto, una
seccién que proporciona la explicacién de por qué la investigacidén es importante y necesaria en el
contexto actual del campo de accidn. También, debe identificar las teorias y estudios previos que se
mencionan o que estan implicitos en la justificacion, lo que depende de la busqueda de literatura
académica y profesional que aborde el tema de investigacidon desde diversas perspectivas tedricas
y metodoldgicas.

Al analizar como la justificacién del estudio se relaciona con las teorias y estudios previos
identificados, se determina si la justificacién se basa en conceptos, principios o hallazgos de estudios
anteriores, o si se apoya en la evidencia empirica proporcionada por la literatura existente, o en
ambos. Durante el analisis, se debe prestar atencidn a posibles vacios en la literatura existente que
justifiquen la necesidad de realizar la investigacion, con la identificacion de areas poco exploradas,
preguntas sin respuesta o discrepancias entre estudios previos, que requieran una investigacién
adicional para su esclarecimiento. A partir del analisis realizado, se reflexiona sobre la originalidad
y relevancia de lainvestigacidn en relacidén con la literatura existente, al considerar si la investigacién
aborda aspectos nuevos o poco explorados del tema, y si tiene el potencial de generar
contribuciones significativas al conocimiento existente en el campo de estudio.

Comprender la delimitacion del tema establecida en el proyecto de investigacién, es lo primero que
debe alcanzar el investigador en su desempefio, para poder valorar como la delimitacién del tema
se refleja en la seleccién y andlisis de la literatura relevante. Identificar los limites y fronteras del
tema, asi como las restricciones geograficas, temporales, disciplinarias o conceptuales que se han
establecido para enfocar la investigacién es elemental en este sentido.
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El investigador debe definir criterios claros y especificos para la seleccién de la literatura relevante,
y estar directamente relacionados los criterios asumidos con la delimitacidn del tema, e incluyendo
la relevancia tematica, la actualidad de los estudios, la calidad metodoldgica, entre otros aspectos.
Sobre la base de los criterios de seleccidn definidos, se realiza una busqueda exhaustiva de literatura
relevante en bases de datos académicas, bibliotecas digitales y otros recursos pertinentes, donde
es importante incluir estudios que aborden directamente el tema de investigacién dentro de los
limites establecidos.

Una vez recopilada la literatura relevante, se debe analizar criticamente cada estudio en relacién
con la delimitacion del tema, o sea, evaluar cémo cada estudio contribuye a la comprension del
tema dentro de los limites establecidos, identificando similitudes, diferencias y dreas de
convergencia entre los estudios.

Antecedentes ) Estado del Arte
¥

Situacion problematica y I

problema y justificacion Marco tedrico - conceptual

Objeto de estudio, Campo I - f:fr;?::l?aqzs teoricos
ProyeFto de de accion y objetivos Marco histérico - actual
Investigacion I

Hipotesis y su operacionalizacion .

Marco normativo - legal

L) .
Profundidad, alcance y delimitacién A

Figura 1: Nexos logicos entre el perfil del proyecto y el capitulo tedrico referencial. (Fuente propia)

2.3. Desarrollo de Tematicas en el Capitulo Tedrico Referencial.

Una valoracidn rigurosa y sistematica de la presentacion y andlisis de teorias y estudios referenciales
relevantes para el estudio, contribuye a fundamentar y orientar eficazmente la investigacién, el
investigador debe comenzar por evaluar la pertinencia de las teorias y referencias presentadas en
relacion con el tema de estudio, o sea, determinar si las teorias seleccionadas son adecuadas para
abordar las preguntas de investigacién planteadas vy si los estudios referenciales propuestos son
apropiados para alcanzar el propdsito del estudio. Ademds, se debe analizar la coherencia y
consistencia de la presentacion de las teorias y estudios referenciales, con la verificacidn de la forma
en que se proporciona una explicacién clara y detallada de cada teoria y estudio referencial,
incluyendo sus fundamentos conceptuales, supuestos subyacentes y aplicaciones practicas en el
contexto del estudio.
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Es importante explorar las conexiones y relaciones entre las diferentes teorias y estudios
referenciales presentados, lo que puede ser traducido en identificar convergencias, divergencias o
complementariedades entre las teorias y estudios referenciales, y discutir como estas relaciones
pueden influir en la comprension del fendmeno estudiado. La adopcién de una postura critica hacia
las teorias y estudios referenciales presentados, es necesaria para poder evaluar las fortalezas y
debilidades enrelacién con el tema de estudio. Por consiguiente, cuestionar supuestos subyacentes,
examinar evidencia empirica relevante y considerar perspectivas alternativas que no se hayan
abordado en la presentacion de las teorias y estudios referenciales, garantiza la validez de los
sustentos.

Otro aspecto significativo es valorar la originalidad y novedad de las teorias y estudios referenciales
presentados en relacidn con el contexto del estudio, considerando si las teorias y enfoques son
innovadores y si ofrecen nuevas perspectivas o insights sobre el tema de estudio que no se han
explorado previamente en la literatura.

Una exploraciéon rigurosa y sistematica de investigaciones previas relacionadas con el tema de
estudio, también constituye un ingrediente fundamental en el establecimiento de una base sdliday
bien fundamentada de la investigacidn, en este sentido, se debe comenzar por definir los criterios
de busqueda que guiardn la exploracion de investigaciones previas, con la determinacién de los
términos de busqueda relevantes, y el establecimiento de los limites temporales y geograficos
apropiados para el alcance de la investigacion. Se puede realizar blusquedas en bases de datos
académicas, bibliotecas digitales y repositorios institucionales que contengan investigaciones
previas relacionadas con el tema de estudio. Es importante utilizar una variedad de fuentes
confiables para obtener una vision completa del panorama investigativo.

Una vez realizadas las busquedas, el investigador debe seleccionar los estudios mas relevantes, al
revisar los titulos y resimenes de los estudios encontrados, y evaluar si cumplen con los criterios de
busqueda establecidos. Con el andlisis critico de los estudios seleccionados, examinando sus
metodologias, resultados y conclusiones, se podra escoger sustentos pertinentes, cuestién que
depende de cédmo se considera la calidad de los estudios y la validez de sus hallazgos en relaciéon
con el tema de investigacion. También desde este desempefio se debe estar atento a posibles
tendencias, patrones y vacios en la literatura existente, lo que motiva a identificar temas
recurrentes, areas poco exploradas o preguntas de investigacion sin respuesta que puedan guiar el
desarrollo de la fundamentacién.

La discusion de conceptos y su aplicacion en el contexto de la investigacion fortalece los sustentos
asumidos y permite el desarrollo de una orientacidn eficaz para la planificacién de las posteriores
etapas de la investigacidon. Es decisivo comenzar por la comprension clara de la relevancia de los
conceptos discutidos en relacién con el tema de investigacion, en otras palabras, se requiere
identificar como cada concepto contribuye a la comprensién del problema de investigacién y su
contexto.

35



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

Posteriormente, se debe evaluar la claridad y profundidad con la que se discuten los conceptos en
el contexto de la investigacion, al verificar si se proporciona una explicacion clara y detallada de
cada concepto, incluyendo su definicidn, sus dimensiones y sus implicaciones tedricas y practicas.
También es importante valorar cudl es la conexidn entre los conceptos discutidos y el tema de Ia
investigacion, determinando cémo los conceptos se relacionan con los objetivos de investigacién,
las preguntas de investigacion y los resultados esperados, y como pueden informar el disefo y la
interpretaciéon de la investigacion. Cuando se desarrolla la discusion de los conceptos, el
investigador puede explorar ejemplos y aplicaciones concretas que ilustren su relevancia en el
contexto de la investigacion, lo que ayuda a clarificar la comprension de los mismos y, a demostrar
su aplicacién practica en situaciones reales, en ello es imprescindible no olvidar que se debe valorar
la originalidad y novedad de la discusion de los conceptos en relacidn con el contexto, considerando
si se presentan nuevas perspectivas, enfoques o aplicaciones de los conceptos que no se han
explorado previamente en la literatura existente.

La revision exhaustiva de la literatura existente en el campo de estudio, incluye: estudios,
investigaciones, revisiones y otros documentos relevantes, que proporcionaran una comprension
amplia y detallada del estado actual del conocimiento en el area de investigacidon. Durante la
revision de la literatura, tomar en cuenta una postura critica y analitica es lo adecuado, buscando
identificar vacios, inconsistencias o areas de conflicto en el contenido de las fuentes consultadas.
Para ello hay que cuestionar los supuestos subyacentes, evaluar la validez de los hallazgos y
comparar diferentes perspectivas y enfoques presentes en la literatura.

Se debe estar atento a temas recurrentes y tendencias emergentes en la literatura. Esto puede
ayudar a identificar dreas de consenso y acuerdo, asi como dreas en las que existen discrepancias o
divergencias entre los estudios previos. Es necesario buscar activamente estudios que presentan
resultados contradictorios o divergentes en relacion con el tema de investigacion. En el desarrollo
de este analisis de la literatura, el investigador debe considerar perspectivas alternativas y puntos
de vista que no se hayan explorado ampliamente en la literatura existente, lo que puede ayudar a
identificar nuevas lineas de investigacién o enfoques innovadores para abordar el problema de
estudio.

2.4. Integracion de la Introduccidn y el Capitulo Tedrico Referencial.

La Introduccion y el Capitulo Tedrico Referencial se complementan mutuamente; realizar una
sintesis eficaz de los nexos légicos entre estas secciones del informe de la investigacion permite su
consolidacidn, y garantiza su solidez desde el contexto de estudio. Para un proceder adecuado en la
integracién de estas secciones, es vital la identificacién coherente y légica de las relaciones
existentes entre los componentes presentados en la introduccién del proyecto de investigacién, al
incluir el andlisis y la exposicion del problema de investigacion, los objetivos del estudio, la
justificacion de la investigacién y la delimitacién del tema, entre otros aspectos. Seguidamente, el
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investigador debe analizar cdmo estos elementos de la introduccidn se relacionan con el contenido
del Capitulo Tedrico Referencial, identificando qué teorias, modelos o estudios referenciales se
presentan en la Introduccién y como se desarrollan y amplian en el Capitulo Teérico Referencial.

En el transcurso del andlisis, el investigador debe buscar coherencia y continuidad entre la
Introduccion y el Capitulo Tedrico Referencial, asegurdndose que los conceptos y temas
antecedentes se desarrollen de manera sistematica y completa en el Capitulo Tedrico Referencial,
otorgando la consistencia requerida. También es pertinente identificar las contribuciones mutuas
entre la introduccion y el Capitulo Tedrico Referencial, lo que puede incluir el esclarecimiento de
como la presentacion de la problematica en la introduccion se fundamenta en la revisidn teodrica
realizada en el Capitulo Tedrico Referencial, y cdmo las teorias presentadas en el Capitulo Tedrico
Referencial respaldan y enriquecen la justificacién y los objetivos establecidos en la introduccidn.

Reflexionar sobre como la integracion fluida entre la introduccion y el Capitulo Teérico Referencial
fortalece el marco conceptual y metodoldgico de la investigacién, considerando cémo Ia
complementariedad entre ambos elementos contribuye a una comprension mas profunda vy
completa del problema de investigacién y su contexto.

La revision tedrica desarrolla en el investigador las capacidades investigativas para demostrar que
existe una base solida de conocimiento previo en el campo de estudio, pero también le permite
identificar vacios o dreas poco exploradas que justifican la necesidad de llevar a cabo la investigacidon
propuesta. También ayuda a contextualizar el problema de investigacién dentro de un marco
conceptual mds amplio. Al mostrar cémo el estudio se relaciona con teorias existentes, modelos
conceptuales y debates académicos, donde el investigador puede demostrar la relevancia del
estudio para el avance del conocimiento en el objeto de estudio y su campo de accidn.

Al examinar la literatura existente, se puede identificar areas donde existen discrepancias,
contradicciones o lagunas en el conocimiento, lo que puede generar nuevas preguntas de
investigacion que requieran una exploracion adicional. La revisién tedrica también puede respaldar
la eleccion de enfoques metodolégicos especificos al proporcionar un fundamento tedrico para su
aplicacion. Por consiguiente, se puede mostrar cdmo los enfoques metodolégicos seleccionados son
apropiados y adecuados para abordar las preguntas de investigacion planteadas, se puede justificar
la eleccidn y fortalecer la validez del estudio. Integrar cuidadosamente la revision tedrica en la
justificacion y relevancia del estudio, permite al investigador fortalecer la base conceptual y
empirica de su investigacion.

Para fortalecer la coherencia y la validez de la investigacién, los objetivos y preguntas de
investigacion deben estar soélidamente enmarcados en el contexto tedrico establecido, el
investigador debe comenzar por identificar las teorias y conceptos relevantes discutidos en la
revision tedrica que se relacionan con el tema, permitiendo el establecimiento de un marco teérico
solido dentro del cual enmarcar los objetivos y preguntas de investigacidn, los que deben reflejar
las areas de interés tedrico identificadas en la revision tedrica, lo que requiere asegurarse de que
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aborden aspectos especificos de las teorias discutidas o que respondan a preguntas que surgen de
la revisién documental efectuada.

Cada objetivo de investigacidon debe estar directamente relacionado con uno o varios conceptos
tedricos discutidos en la revisidn tedrica, lo que garantiza que la investigacion esté fundamentada
en teorias establecidas y que contribuya al avance del conocimiento dentro del estudio. Las
preguntas de investigacion deben ser formuladas de manera especifica y clara, reflejando los
conceptos tedricos discutidos y los objetivos de investigacion establecidos, un elemento basico que
ayuda a orientar la investigacion hacia la obtencién de respuestas que contribuyan a la comprensién
tedrica del tema en cuestion.

El investigador debe considerar las implicaciones tedricas de los objetivos y preguntas de
investigacion, tanto en términos de cémo contribuyen al desarrollo y refinamiento de las teorias
existentes como de como pueden generar nuevas perspectivas tedricas. Por consiguiente, es
importante revisar y ajustar los objetivos y preguntas de investigacidon en funcién del contexto
tedrico establecido, asegurandose de que estén claramente enmarcados en la literatura existente y
de que contribuyan significativamente al avance del conocimiento.

Otra recomendacién importante para fortalecer la coherencia y la validez de la investigacion es
asegurar que la delimitacién del tema esté sélidamente fundamentada en las teorias y enfoques
discutidos en el Capitulo Tedrico Referencial. Para lograr esta tarea se debe identificar las teorias y
estudios referenciales discutidos en el Capitulo Tedrico Referencial que sean pertinentes para el
abordaje del problema de investigacion, lo que requiere seleccionar aquellos conceptos tedricos
gue proporcionen un marco conceptual sélido para comprender y abordar el problema de
investigacion.

Una vez identificadas las teorias relevantes, se debe explorar cémo estas teorias contribuyen a
definir y delimitar el tema de investigacion, o sea, analizar cémo los conceptos tedricos discutidos
en el Capitulo Tedrico Referencial ayudan a contextualizar y dar forma a la comprensién del
problema de investigacion. La delimitacion del tema debe reflejar la influencia de las teorias y
estudios referenciales discutidos en el Capitulo, lo que repercute en el aseguramiento de que los
limites y fronteras del tema estén definidos de manera coherente con los conceptos tedricos
presentados, y que la justificacion de estos limites esté respaldada por la literatura existente.
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Nexos logicos entre el perfil del proyecto, capitulo metodoldgico de la
investigacion.

El proceso de investigacion doctoral requiere una planificacion meticulosa y una comprensién
precisa de cada fase. El capitulo metodoldgico es esencial al establecer el marco para la recoleccién
y el andlisis de datos, asi como al garantizar la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos. Sin
embargo, su relacion con el perfil del proyecto y el capitulo tedrico referencial a menudo se pasa
por alto, a pesar de su importancia para el éxito general de la investigacion.

Marco tedrico
B referencial ‘Paradigma de o

Antecedentes ) investigacién
2
Situacidn problematica y I
problema y justificacion Enfoque de investigacién
Objeto de estudio, Campo I — E:;:?:I?I‘eéntgzs
Proyecto de de accion y objetivos Disefios y tipo de investigacion g
Investigacion — I
Hipdtesis y su operacionalizacion ~ Métodos, técnicas e instrumentos

I Poblacién y muestra

Profundidad, alcance y delimitacion A

Figura 2: Nexos logicos entre perfil del proyecto, capitulo tedrico referencial y capitulo metodoldgico. (Fuente
propia)

3.1. Coherencia entre el disefio metodoldgico y los objetivos de investigacion

Una vez culminado el capitulo metodoldgico, se debe analizar como el disefio propuesto se alinea
con los objetivos de investigacidn establecidos en el perfil del proyecto y desarrollados en el capitulo
tedrico referencial.

Para evaluar la coherencia entre el disefio metodolédgico y los objetivos de investigacion, el
investigador debe comenzar por revisar cuidadosamente los objetivos de investigacion. Es
fundamental comprender claramente qué se busca lograr con la investigacion y a qué problema de
investigacion se pretende responder.
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A continuacidn, se analiza en detalle el disefio metodoldgico propuesto en el capitulo metodoldgico,
y en este sentido se revisa el enfoque, métodos y técnicas que se utilizaran para recopilar y analizar
los datos, asi como la justificacion de su eleccion.

Posteriormente se compara el disefio metodoldgico con los objetivos de investigacion establecidos
previamente, donde es importante verificar si el disefio metodoldgico propuesto es adecuado para
abordar los objetivos planteados y si los métodos seleccionados son apropiados para responder a
las preguntas de investigacion.

Durante la evaluacion, el investigador debe identificar las congruencias y discrepancias entre el
disefio metodoldgico y los objetivos de investigacidn. Se buscan coincidencias en términos de cdmo
el disefio metodoldgico respalda la investigacién para lograr los objetivos planteados, asi como
posibles desviaciones que podrian requerir ajustes en el disefio.

Es determinante, ademads, reflexionar sobre la idoneidad y relevancia del disefio metodolégico en
funcién de los objetivos de investigacion, al considerar si el disefio metodoldgico propuesto es
coherente con la naturalezay el alcance de la investigacion, y si es capaz de proporcionar respuestas
significativas al problema de investigacién planteado.

En base a la evaluacién realizada, el investigador puede identificar dreas donde se requieren ajustes
o modificaciones en el disefio metodoldgico, para mejorar su coherencia con los objetivos de
investigacion. Estos ajustes pueden incluir cambios en los métodos de recoleccién de datos, la
incorporacién de nuevos enfoques o la revisidn de los procedimientos de andlisis, asegurando que
la metodologia propuesta sea adecuada y relevante para alcanzar los objetivos.

3.2. Fundamentacion tedrica del enfoque metodoldgico

Examinar cémo se sustenta el enfoque metodoldgico seleccionado en el capitulo metodoldgico a
partir de las teorias y estudios referenciales discutidos en el capitulo tedrico referencial, es una tarea
de prioridad que permite al investigador ir demostrando su pertinencia y coherencia.

Se debe comenzar identificando y revisando la justificacidén tedrica proporcionada en el capitulo
metodoldgico para el enfoque metodoldgico seleccionado, lo que involucra comprender los
fundamentos tedricos que respaldan la eleccién del enfoque metodolégico especifico.

Luego es necesario analizar la coherencia entre la fundamentacién tedrica del enfoque
metodoldgico y el marco tedrico referencial establecido en la investigacidén, en ese orden es
importante verificar si el enfoque metodolégico seleccionado se alinea y es compatible con las
teorias y conceptos discutidos en el capitulo tedrico referencial.

El investigador debe evaluar si el enfoque metodoldgico seleccionado es adecuado para abordar los
objetivos de investigacion establecidos, esto requiere considerar si el enfoque elegido es capaz de

40



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

proporcionar respuestas significativas a las preguntas de investigacién planteadas y si es coherente
con la naturaleza del problema de investigacion.

Durante la evaluacién, se puede comparar el enfoque metodoldgico seleccionado con alternativas
posibles, y entonces se abre la posibilidad de considerar otros enfoques metodoldgicos disponibles
en la literatura y evaluar su idoneidad y relevancia en relacién con el problema de investigacion y
los objetivos establecidos.

También es muy saludable aprender a reflexionar sobre la viabilidad y aplicabilidad del enfoque
metodoldgico seleccionado en el contexto de la investigacidon, al considerar factores como los
recursos disponibles, las limitaciones del estudio y la capacidad para implementar el enfoque de
manera efectiva. En algunos casos, puede ser util buscar la opinidn de expertos en el campo sobre
la fundamentacion tedrica del enfoque metodoldgico seleccionado, y proporcionar una perspectiva
externa ayudando al investigador a evaluar de manera mas completa y objetiva la idoneidad del
enfoque.

3.3. Operacionalizacidn de variables y conceptos tedricos

Es importante detallar la coherencia ldgica entre la operacionalizacidon de variables y conceptos
tedricos presentados en el capitulo tedrico referencial, asi como en la seleccion del disefio con la
implementacién de la metodologia de investigacion.

La revision de los conceptos tedricos presentados en el marco tedrico referencial ha de ser
minuciosa para poder alcanzar una comprension clara de los conceptos fundamentales que se estan
utilizando en la investigacion, una posicidon que favorece continuar a la identificacidon de variables
asociadas a los conceptos tedricos revisados, que contribuye a identificar las dimensiones o
aspectos especificos de esos conceptos que serdn medidos o analizados en la investigacion.

Una vez identificadas las variables asociadas a los conceptos, se debe desarrollar indicadores
especificos para medir o capturar esas variables en el contexto de la investigacion. Los indicadores
deben ser claros, precisos y relevantes para los conceptos que representan.

En el transcurso del proceso de desarrollo de indicadores, el investigador debe asegurarse de que
estos estén alineados de manera coherente con la teoria presentada en el marco teérico referencial,
para garantizar que reflejen adecuadamente los conceptos y que capturen los aspectos relevantes
para la investigacion.

En algunos casos, puede ser util solicitar la revision de los indicadores por parte de otros
investigadores o expertos en el campo, proporcionando una perspectiva externa que ayuda a
identificar posibles dreas de mejora o ajuste en la operacionalizacidn de variables.
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Una sugerencia, antes de laimplementaciéon completa de la metodologia propuesta, es la realizacion
de una prueba piloto, para evaluar la efectividad de los indicadores desarrollados. Es un ejercicio
probatorio de la efectividad de los instrumentos que ayuda a identificar posibles problemas o
limitaciones en la operacionalizacién de variables y realizar ajustes necesarios antes de la
implementacién o aplicacién completa.

3.4. Métodos de recoleccidn de datos y su justificacion

En la actualidad, resultan un imperativo necesario en la valoracion de la consistencia existente entre
las etapas del proceso de investigacién, el andlisis de los métodos de recoleccion de datos
propuestos en el capitulo metodoldgico, y cédmo se justifican en funcion de las necesidades de
investigacion y los conceptos tedricos discutidos en el capitulo tedrico referencial.

En la revision exhaustiva de los objetivos de investigacion establecidos es fundamental comprender
claramente qué se busca lograr con la investigacién y qué tipo de informacion es necesaria para
responder a las preguntas de investigacién planteadas. El investigador debe identificar los
requerimientos especificos de datos necesarios para abordar los objetivos de investigacion,
determinando qué tipo de datos son necesarios, en qué cantidad y con qué nivel de detalle para
alcanzar los objetivos establecidos.

La exploracion de opciones de métodos de recoleccién de datos es una accidn necesaria en este
contexto, y que puede incluir métodos como encuestas, entrevistas, observacion, analisis de
documentos, entre otros. Después de explorar las opciones de métodos de recoleccién de datos, se
tiene que justificar la seleccion de los métodos elegidos en funcidn de los requerimientos de datos
y los objetivos de investigacion. Para ello, es importante explicar como cada método seleccionado
serd capaz de proporcionar la informacidn necesaria para responder al problema de investigacién
de manera efectiva.

El proceso de justificacidon requiere considerar la validez y fiabilidad de los métodos de recoleccién
de datos seleccionados, al evaluar si los métodos elegidos son capaces de medir de manera precisa
y consistente los conceptos y variables de interés. Puede ser util buscar la opinién de otros
investigadores especialistas del area de investigacidn, y en el campo de accidn, acerca de la seleccion
y justificacién efectuada sobre los métodos de recoleccion de datos escogidos. Con esta perspectiva
y visién externa se ayuda al investigador a evaluar de manera mas completa y objetiva la idoneidad
de los métodos seleccionados.

3.5. Procedimientos de analisis de datos y su relacion con las teorias

El investigador debe describir los procedimientos de analisis de datos propuestos en el capitulo
metodoldgico y valorar cdmo se relacionan con las teorias y estudios referenciales presentados en
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el capitulo tedrico referencial, demostrando cémo se utilizaran para responder al problema de
investigacion planteado.

Identificar los nexos ldgicos entre el procedimiento de andlisis de datos y su relacién con las teorias
requiere primeramente la exploracién detallada del marco tedrico, comenzando por realizar una
revisién detallada del marco tedrico establecido en la investigacién, donde es fundamental
comprender claramente las teorias y conceptos presentados en el marco tedrico y su relevancia
para el estudio.

A continuacién, es indispensable identificar los conceptos esenciales presentados en el marco
tedrico que seran relevantes para el andlisis de datos. Por consiguiente, hay que identificar los
conceptos tedricos que se espera que estén relacionados con las variables y resultados de interés
en el estudio. La seleccién de técnicas de andlisis de datos mas apropiadas para abordar estos
conceptos seria una actividad necesaria y muy aconsejable que puede incluir técnicas cuantitativas
como andlisis de regresiéon o analisis de varianza, asi como técnicas cualitativas como analisis
temadtico o analisis de contenido, dependiendo del enfoque y tipo de disefio metodoldgico.

Ademas, el investigador debe justificar su eleccién en funcidn de las teorias y conceptos presentados
en el marco tedrico, donde es importante explicar cdmo las técnicas seleccionadas permitiran
explorary comprender los conceptos tedricos relevantes en el contexto de la investigacion. Durante
el proceso de andlisis de datos, el investigador debe considerar cdmo los resultados obtenidos
pueden interpretarse a la luz de las teorias presentadas en el marco teérico, con un andlisis de cémo
los hallazgos del analisis de datos pueden contribuir a la comprension y desarrollo de las teorias
existentes o la formulacién de nuevas teorias.

Finalmente, en esta valoracidn, el investigador debe reflexionar sobre la coherencia entre el
procedimiento de andlisis de datos y las teorias presentadas en el marco teérico, donde es esencial
asegurarse de que el andlisis de datos esté alineado de manera coherente con las teorias y
conceptos discutidos, y que los resultados obtenidos sean consistentes con las expectativas tedricas,
otro espacio para asegurar asi la coherencia y relevancia del analisis en el contexto de la
investigacion.

3.6. Consideraciones éticas y su congruencia con el marco tedrico

Evaluar las consideraciones éticas presentadas en el capitulo metodoldgico y como se alinean con
los principios y valores discutidos en el marco tedrico referencial, asegura la coherencia ética en el
desarrollo de la investigacién.

Elinvestigador debe comenzar por realizar una revision detallada del marco tedrico establecido para
comprender las teorias y conceptos presentados y su relevancia para el estudio, en este proceso de
esclarecimiento se tiene que identificar los principios éticos relevantes que deben guiar la
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investigacion, al incluir principios como la proteccién de la privacidad de los participantes, la
obtencidn de consentimiento informado y el tratamiento ético de los datos.

También se debe evaluar las consideraciones éticas especificas asociadas con la investigacién, lo que
requiere considerar como se abordaran las preocupaciones éticas en relacién con la seleccién de
participantes, el proceso de recoleccidn de datos, el andlisis de datos y la divulgacién de resultados.

En la evaluacién de consideraciones éticas, el investigador debe reflexionar sobre la congruencia
entre las decisiones éticas tomadas y los principios y valores presentados en el marco tedrico. Es
fundamental asegurarse de que las consideraciones éticas estén alineadas con las perspectivas
éticas presentadas en el marco tedrico y que reflejen los compromisos éticos del investigador.

También en algunos casos, puede ser util buscar la opinidn de expertos en ética de la investigacion
para evaluar las consideraciones éticas de la investigacidn y su congruencia con el marco tedrico, lo
que puede proporcionar una perspectiva externay ayudar al investigador a identificar posibles areas
de mejora o ajuste en las consideraciones éticas, y asi, asegurar la integridad ética de la investigacion
en su conjunto.

3.7. Limitaciones metodoldgicas y su relacion con la delimitacion del tema

Otra tarea viable para verificar nexos logicos en la investigacidn que se avanza esta determinada por
el procedimiento para identificar y discutir las posibles limitaciones metodoldgicas presentadas en
el capitulo metodoldgico y cdmo se relacionan con la delimitacién del tema establecida en el perfil
del proyecto, y desarrollada en el capitulo tedrico referencial.

Con el estudio detallado de la delimitaciéon del tema establecida en el perfil del proyecto y
desarrollada en el capitulo tedrico referencial se puede percibir visiblemente los limites y alcances
de la investigacién, el investigador debe identificar las posibles limitaciones metodoldgicas
asociadas con el disefio y la implementacidon de la metodologia de investigacién, un espacio que
puede incluir limitaciones relacionadas con la seleccion de participantes, el tamafio de la muestra,
los métodos de recoleccién de datos, los procedimientos de analisis de datos, entre otros.

El proceso de identificacidn de las limitaciones metodoldgicas, es otra accidon indispensable, donde
el investigador debe reflexionar sobre cdmo estas limitaciones estdn relacionadas con la
delimitacion del tema de investigacidn, y esto va a posibilitar que se puedan considerar, si las
limitaciones metodoldgicas identificadas afectan la capacidad de la investigacion para abordar
adecuadamente los objetivos y preguntas de investigacion establecidos dentro de los limites del
tema del estudio.

El analisis de impacto en la validez y generalizacion de los resultados identificadas pueden afectar
la validez interna y externa de los resultados de la investigacidn. Estas limitaciones pueden influir
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en la capacidad de generalizar los hallazgos a contextos mas amplios y en la confiabilidad de las
conclusiones obtenidas.

También es posible y se requiere explorar posibles soluciones o estrategias de mitigacion. Lo que
puede incluir ajustes en el disefio de la investigacidn, la aplicacién de técnicas estadisticas
especificas, la inclusion de anadlisis de sensibilidad, entre otros. Todo este proceso permite una
comprensidon mas completa de los desafios y oportunidades asociados con el estudio.
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CAPITULO IV

Acciones de trabajo de campo: calidad, validez y pertinencia cientifica de
instrumentos, la tabulacion de la informacion.

La investigacion doctoral representa un paso esencial en la trayectoria académica de un
investigador, marcando el punto culminante de su formacidon en el ambito cientifico. En este
contexto, las acciones de trabajo de campo adquieren una relevancia significativa, ya que
constituyen el medio principal a través del cual se recopilan los datos necesarios para sustentar las
conclusiones de la investigacion. La calidad, validez y pertinencia cientifica de los instrumentos
utilizados en este proceso son aspectos fundamentales que influyen directamente en la fiabilidad y
solidez de los resultados obtenidos. Por ende, comprender y evaluar adecuadamente estos
instrumentos se convierte en un objetivo primordial para cualquier investigador doctoral.

La calidad de los instrumentos de investigacién se refiere a su capacidad para medir de manera
precisa y confiable las variables relevantes de estudio. Un factor bdsico tanto en la seleccidon
adecuada de los instrumentos existentes como, en muchos casos, en el disefio y desarrollo de
nuevos instrumentos adaptados a las necesidades especificas de la investigacién. Asimismo, la
validez de estos instrumentos es esencial para garantizar que realmente estan midiendo lo que se
pretende medir, evitando asi sesgos o distorsiones en los datos recopilados. Por consiguiente, la
pertinencia cientifica de los instrumentos se relaciona con su capacidad para generar informacién
relevante y significativa en el contexto de la investigacion doctoral, asegurando que los datos
obtenidos contribuyan de manera sustancial al avance del conocimiento en el campo de estudio
correspondiente.

Ademas de la calidad, validez y pertinencia cientifica de los instrumentos, otro aspecto
determinante en la investigacion doctoral es la correcta tabulacion de la informacién recopilada
durante el trabajo de campo. La tabulacién requiere organizar y estructurar los datos de manera
sistematica, facilitando su posterior andlisis e interpretacién. Un proceso de tabulacién adecuado
garantiza la integridad y coherencia de los datos, permitiendo al investigador extraer conclusiones
validas y fundamentadas a partir de ellos. En este sentido, la tabulacién de la informacién representa
una etapa indispensable en el proceso de investigacion doctoral, cuya importancia no debe
subestimarse. La calidad, validez y pertinencia cientifica de los instrumentos, junto con una
adecuada tabulacién de la informacidn, son aspectos esenciales que influyen en la calidad y
fiabilidad de una investigacién doctoral. En esta guia de estudio, se exploraran en detalle estos
aspectos, suministrando un marco conceptual y metodolégico para su comprensién y aplicacién en
el contexto de la investigacion doctoral.
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4.1. Las acciones de trabajo de campo en la investigacion doctoral.

El trabajo de campo en la investigacidn doctoral es un componente trascendental que permite a los
investigadores recopilar datos directamente del entorno de estudio. Segin Hammersley y Atkinson
(2007), el trabajo de campo es esencialmente un proceso interpretativo que implica una inmersion
activa en el contexto de investigacion para comprender y capturar la complejidad de los fendmenos
estudiados. Esta perspectiva destaca la importancia de la interaccién directa del investigador con el
contexto de aplicacién, al proporcionar una comprensién mas profunda y diversa de los datos en
comparacién con enfoques mas distantes o descontextualizados.

Sin embargo, el trabajo de campo también plantea desafios y limitaciones significativas. Por
ejemplo, Clifford y Marcus (1986) sefialaban que la presencia del investigador en el campo puede
influir en el comportamiento de los sujetos estudiados, introduciendo sesgos y distorsiones en los
datos recopilados. Esta preocupacién plantea interrogantes sobre la objetividad y validez de los
datos obtenidos a través del trabajo de campo, especialmente en investigaciones cualitativas donde
la subjetividad del investigador puede desempefiar un papel importante.

Por otro lado, autores como Denziny Lincoln (2011) defienden el papel crucial del trabajo de campo
en la investigacion cualitativa, argumentando que proporciona una oportunidad Unica para capturar
la complejidad y la riqueza de la experiencia humana. Desde esta perspectiva, la presencia del
investigador en el campo no se percibe necesariamente como una fuente de sesgo, sino como una
herramienta para profundizar la comprensidn del fenémeno estudiado.

En este sentido, es importante adoptar un enfoque reflexivo y critico hacia el trabajo de campo en
la investigacién doctoral. Si bien el trabajo de campo puede ofrecer valiosas oportunidades para la
recopilacién de datos, también plantea desafios éticos y metodoldgicos que deben abordarse
cuidadosamente. Como sugieren Hammersley y Atkinson (2007), los investigadores deben ser
conscientes de su posicidn y roles en el contexto, asi como de los posibles sesgos y limitaciones
asociadas con su presencia. Ademads, es fundamental utilizar una variedad de métodos
complementarios y triangulacidn de datos para mitigar los posibles sesgos y aumentar la validez de
los hallazgos obtenidos a través del trabajo de campo. En la investigacion doctoral es un proceso
complejo que ofrece oportunidades y desafios Unicos. Al reconocer y abordar criticamente estas
cuestiones, los investigadores pueden maximizar la calidad y relevancia de sus investigaciones,
contribuyendo asi al avance del conocimiento en sus respectivos campos.

4.2. Seleccidn y evaluacion de instrumentos de investigacidn.

La seleccion y evaluacién de instrumentos de investigacidon constituye una fase decisiva en cualquier
estudio cientifico, ya que la calidad y fiabilidad de los datos recopilados dependen en gran medida
de la adecuacion de los instrumentos utilizados. Como sefala DeVellis (2017), los instrumentos de
investigacion son herramientas disefiadas para medir constructos especificos, como actitudes,
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creencias o comportamientos, y su seleccion debe basarse en la relevancia tedrica y empirica para
el fendmeno bajo estudio. Esta perspectiva destaca la importancia de una cuidadosa consideracion
de las propiedades psicométricas de los instrumentos, como su validez y confiabilidad, antes de su
implementacion.

Sin embargo, la evaluacién de instrumentos de investigacion no es un proceso sencillo y puede
plantear desafios significativos. En palabras de Carmines y Zeller (1979), la validez y confiabilidad de
un instrumento no son caracteristicas inherentes, sino que deben ser evaluadas de manera
sistematica y rigurosa. Por consiguiente, es importante realizar pruebas piloto, analisis factorial, y
aplicar otros métodos para examinar la estructura interna y la consistencia del instrumento en
diferentes contextos y poblaciones. Debemos estar conscientes y reconocer que ningun
instrumento es perfecto y que siempre existe cierto grado de error asociado con su uso, por lo que
la evaluacidn cuidadosa de sus limitaciones y sesgos es fundamental.

En contraste, autores como Hair et al. (2019) argumentan que la seleccidon y evaluacién de
instrumentos de investigacion deben ser un proceso dindmico y adaptable, que tenga en cuenta no
solo las propiedades psicométricas del instrumento, sino también su relevancia y adecuacién
contextual. Desde esta perspectiva, la rigurosidad metodoldgica no debe comprometer la
flexibilidad y sensibilidad a las particularidades del contexto de investigacidn. Es significativo
reconocer que los instrumentos validados en un contexto pueden no ser igualmente efectivos en
otro, por lo que es necesario adaptar y validar los instrumentos en cada situacién especifica.

La seleccidn y evaluacion de instrumentos de investigacidn es un proceso complejo que requiere un
equilibrio entre la rigurosidad metodoldgica y la sensibilidad contextual. Si bien es fundamental
tener en cuenta las propiedades psicométricas de los instrumentos, también es importante
reconocer sus limitaciones y adaptarlos de manera apropiada al contexto de estudio. Al adoptar un
enfoque critico y reflexivo hacia la seleccion y evaluacion de instrumentos, los investigadores
pueden mejorar la calidad y validez de sus investigaciones, contribuyendo asi al avance del
conocimiento en sus respectivos campos.

4.3. Garantizando la calidad en la recopilacidn de datos.

Garantizar la calidad en la recopilacion de datos es un aspecto fundamental en cualquier
investigacion, ya que la fiabilidad y validez de los resultados dependen en gran medida de la
precision y exhaustividad de los datos recopilados. En este sentido, autores como Herndndez
Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014) destacan la importancia de establecer
protocolos claros y procedimientos rigurosos para la recopilacién de datos, con el fin de minimizar
errores y sesgos. Este enfoque resalta la necesidad de una planificacion meticulosa y una supervisién
adecuada durante todo el proceso de recopilacion de datos, garantizando asi la calidad de los
mismos.
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Sin embargo, la garantia de calidad en la recopilacion de datos también enfrenta desafios
especificos, especialmente en entornos de investigacion complejos o en el uso de métodos
novedosos. Autores como Pérez-Serrano (2003) advierten sobre la importancia de considerar la
validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados para recopilar datos, asi como la capacitacién
adecuada del personal encargado de la recoleccidon. Esto resalta la necesidad de una evaluacién
constante de los procedimientos y la implementacién de medidas correctivas cuando sea necesario
para garantizar la calidad de los datos obtenidos.

Por otro lado, autores como Garcia Ferrando et al. (2012) hacen hincapié en la importancia de la
triangulacién de datos como estrategia para mejorar la validez y confiabilidad de los resultados. La
triangulacién implica el uso de multiples fuentes, métodos o investigadores para abordar una misma
pregunta de investigacién, lo que permite contrastar y validar la informacién recopilada. Este
enfoque promueve una mayor robustez en los hallazgos y reduce el riesgo de sesgos inherentes a
un solo método o fuente de datos.

Garantizar la calidad en la recopilacidén de datos es un proceso que demanda una combinacién de
planificacién cuidadosa, implementacion rigurosa y evaluacién continua. Si bien existen desafios y
limitaciones en este proceso, el uso de protocolos claros, la capacitacién del personal y la aplicacién
de estrategias como la triangulacién pueden contribuir significativamente a mejorar la calidad y
fiabilidad de los datos recopilados. Al adoptar un enfoque critico y reflexivo, los investigadores
pueden maximizar la validez y utilidad de sus resultados, fortaleciendo asi el impacto de su
investigacion en el avance del conocimiento.

4.4. Validacion de instrumentos: métodos y consideraciones.

La validacién de instrumentos es un proceso esencial en la investigacién cientifica, que busca
asegurar que los instrumentos utilizados para recopilar datos sean confiables y validos. Autores
como Muiiiz, Elosua y Hambleton (2013) destacan que la validez de un instrumento se refiere a la
medida en que este mide realmente lo que se propone medir, mientras que la fiabilidad se refiere
a la consistencia y estabilidad de las mediciones obtenidas. Este enfoque resalta la importancia de
utilizar métodos rigurosos y apropiados para validar los instrumentos, con el fin de garantizar la
interpretacion adecuada de los resultados obtenidos.

En este contexto, es necesario tener en cuenta una variedad de consideraciones metodoldgicas
durante el proceso de validacion. Autores como Fernandez-Hermida et al. (2019) sugieren que la
validacién de instrumentos debe ser un proceso sistematico y exhaustivo, que incluya la evaluacién
de la estructura interna del instrumento, su consistencia interna y su validez externa. Ademas, es
importante considerar la relevancia y adecuacion del instrumento para la poblacién y el contexto
especifico de estudio.
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Sin embargo, la validacion de instrumentos puede enfrentar desafios y limitaciones significativas.
Autores como Martinez-Arias et al. (2016) advierten sobre la complejidad de validar instrumentos
en contextos culturales y linglisticos diferentes al de su desarrollo original, lo que puede requerir
adaptaciones y pruebas adicionales para garantizar su validez y fiabilidad en dichos contextos.
Ademads, es importante tener en cuenta como ya hemos declarado anteriormente, los posibles
sesgos y limitaciones inherentes a los diferentes métodos de validacidn utilizados.

Para llevar a cabo la validacidon de instrumentos, es recomendable seguir un procedimiento
sistematico que incluya varias etapas. En primer lugar, se debe realizar una revisién exhaustiva de
la literatura para identificar los instrumentos existentes y su validez y fiabilidad. Luego, se procede
a adaptar el instrumento, si es necesario, al contexto especifico de estudio y la poblacién objetivo.
Posteriormente, se lleva a cabo un estudio piloto para evaluar la estructura interna del instrumento
y su consistencia interna. Finalmente, se realiza una validacion formal del instrumento, utilizando
métodos como analisis factorial, andlisis de correlacién y comparaciones con criterios externos para
evaluar su validez y fiabilidad.

La validacion de instrumentos es un proceso fundamental en la investigacidn cientifica, que requiere
una combinacién de métodos rigurosos y consideraciones cuidadosas para garantizar la validez y
fiabilidad de los datos obtenidos. Cuando se asume un enfoque critico y reflexivo, los investigadores
pueden maximizar la utilidad y relevancia de sus instrumentos, contribuyendo asi al avance del
conocimiento en sus respectivos contextos.

4.5. Pertinencia cientifica de los instrumentos utilizados.

La pertinencia cientifica de los instrumentos utilizados en la investigacion influye directamente en
la calidad y validez de los resultados obtenidos. Autores como Montero y Ledn (2007) subrayan que
la pertinencia se refiere a la adecuacion de los instrumentos al objeto de estudio y a los objetivos
de la investigacion. Esta perspectiva destaca la importancia de seleccionar instrumentos que sean
apropiados para la naturaleza y el alcance del fenémeno que se esta investigando, asi como para los
enfoques tedricos y metodoldgicos empleados.

Es fundamental tener en cuenta que la pertinencia de los instrumentos puede variar segun el
contexto especifico de la investigacién. Autores como Garcia Ferrando et al. (2012) enfatizan la
necesidad de adaptar los instrumentos a las caracteristicas particulares de la poblacién de estudio,
asi como a las condiciones culturales y sociales en las que se desarrolla la investigacion. Esta
adaptacion garantiza que los instrumentos sean sensibles a las diferencias individuales y culturales,
mejorando asi su capacidad para capturar de manera precisa y significativa los fendmenos
estudiados.

Sin embargo, la busqueda de la pertinencia cientifica no esta exenta de desafios y consideraciones
éticas. Autores como Pujadas (2007) advierten sobre la necesidad de evitar la imposiciéon de marcos
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conceptuales y categorias a las poblaciones estudiadas, ya que esto podria llevar a interpretaciones
erréneas o simplificaciones indebidas de la realidad. En este sentido, es crucial adoptar un enfoque
reflexivo y critico hacia la seleccién y adaptacién de instrumentos, asegurando que estos sean
culturalmente sensibles y respetuosos con la diversidad de experiencias y perspectivas.

La pertinencia cientifica de los instrumentos utilizados en la investigacién es un componente de la
calidad investigativa, que influye en la validez y relevancia de los resultados obtenidos. Al considerar
cuidadosamente la adecuacién de los instrumentos al objeto de estudio y al contexto de
investigacion, los investigadores pueden mejorar la calidad y significacion de sus hallazgos.

4.6. Proceso de tabulacion de la informacion.

El proceso de tabulacion de la informacidén involucra al investigador en organizar y sintetizar los
datos recopilados para facilitar su analisis y presentacién. Autores como Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014) destacan que la tabulacién de datos permite transformar
la informacidn cruda en formatos mds manejables y comprensibles, facilitando la identificacion de
patrones, tendencias y relaciones entre variables. Este enfoque resalta la importancia de utilizar
métodos sistematicos y eficientes para tabular los datos, asegurando su precisidn y coherencia.

En este contexto, es concluyente tener en cuenta una serie de consideraciones metodoldgicas
durante el proceso de tabulacion. Autores como Bardin (2010) sugieren que la tabulacién de datos
debe ser un proceso cuidadoso y reflexivo, que tenga en cuenta las caracteristicas especificas de los
datos y los objetivos de la investigacion. Momento que requiere seleccionar las categorias y
variables adecuadas para la tabulacién, asi como establecer criterios claros para la codificacién y
clasificacién de la informacién.

No obstante, el proceso de tabulacién de la informacién puede enfrentar desafios y limitaciones
importantes. Autores como Martinez-Salgado (2003) advierten sobre la necesidad de evitar la
simplificacion excesiva o la pérdida de informacidn relevante durante la tabulacién de datos, ya que
esto podria conducir a interpretaciones erréneas de los resultados. En este sentido, es importante
adoptar un enfoque critico y reflexivo hacia la tabulacién de datos, asegurando que esta refleje de
manera precisa y fiel la complejidad de los fendmenos estudiados. El proceso de tabulacién de la
informacién es una etapa fundamental en la investigacién cientifica, que requiere un enfoque
meticuloso y sistematico para garantizar la calidad y validez de los resultados obtenidos.

4.7. Analisis de datos y resultados preliminares.

El analisis de datos y la presentacién de resultados preliminares representan una fase en la
investigacion, donde se busca extraer significado y conclusiones a partir de la informacién
recopilada. Autores como Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014) sefialan
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gue este proceso amerita la aplicacidn de técnicas estadisticas y cualitativas para examinar los datos
en profundidad, identificar patrones, relaciones y tendencias relevantes. Este enfoque destaca la
posibilidad de utilizar métodos rigurosos y apropiados para el analisis, con el fin de garantizar la
validez y confiabilidad de los resultados obtenidos. Lo que presupone realizar una aproximacion
reflexiva y critica durante el analisis de datos. Autores como Ruiz-Bueno y Cafiadas (2019) sugieren
que los investigadores deben cuestionar constantemente sus suposiciones y prejuicios, asi como
considerar multiples interpretaciones de los datos para evitar conclusiones precipitadas. Esta
perspectiva resalta la importancia de la transparencia y la apertura en el proceso de andlisis,
permitiendo que otros investigadores puedan evaluar y replicar los resultados obtenidos.

Ademds, el andlisis de datos también enfrenta desafios y limitaciones importantes. Autores como
Polo del Rio y Herndndez Espinosa (2014) advierten sobre la complejidad de interpretar resultados
preliminares, especialmente en investigaciones cualitativas donde la subjetividad del investigador
puede influir en la interpretacion de los datos. En este sentido, es fundamental utilizar un enfoque
reflexivo y critico, asegurando que las conclusiones se basen en evidencia sélida y sean respaldadas
por los datos recopilados.

Para garantizar la calidad y relevancia de los resultados preliminares, es importante seguir un
proceso sistematico y transparente durante el analisis de datos. Autores como Buela-Casal et al.
(2011) sugieren que esto incluye la aplicacion de técnicas estadisticas apropiadas, la triangulacion
de datos y la validacién cruzada de resultados. Ademas, es fundamental contextualizar los
resultados dentro del marco tedrico y la literatura existente, permitiendo una interpretacién mas
completa y significativa de los hallazgos.

4.8. Consideraciones éticas en la investigacion de campo.

Las consideraciones éticas en la investigacién de campo son fundamentales para garantizar el
respeto y la integridad de los participantes, asi como la validez y confiabilidad de los datos
obtenidos.

Autores como Flick (2018) enfatizan la importancia de establecer relaciones de confianza y respeto
con los participantes, asegurando su consentimiento informado y protegiendo su privacidad y
confidencialidad. Este enfoque resalta la necesidad de adoptar un enfoque ético y reflexivo en todas
las etapas de la investigacién de campo, desde la planificacién hasta la presentacion de los
resultados.

La aplicacidn de consideraciones éticas en la investigaciéon de campo puede enfrentar desafios y
dilemas importantes. Autores como Pérez, San Martin y Pérez (2019) sefialan que los investigadores
pueden encontrarse en situaciones donde exista un conflicto entre los principios éticos y las
demandas practicas de la investigacidn. Por ejemplo, puede surgir la tensidn entre la obtencién de
consentimiento informado y la necesidad de mantener la naturalidad del entorno de estudio. En

52



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

tales casos, es determinante reflexionar sobre los posibles impactos éticos de las decisiones
tomadas y buscar soluciones que minimicen los riesgos para los participantes.

El desarrollo de protocolos éticos sélidos es esencial para abordar estos dilemas y garantizar el
bienestar de los participantes. Autores como Garcia, Guzman y Reyes (2016) sugieren que los
protocolos éticos deben incluir la identificacion y evaluacién de posibles riesgos para los
participantes, asi como la implementacién de medidas para minimizar estos riesgos y proteger su
dignidad y bienestar. Ademas, es importante fomentar la transparencia y la rendicién de cuentas en
la investigacidon de campo, permitiendo que los participantes tengan voz en el proceso y puedan
expresar sus preocupaciones y necesidades.

Las consideraciones éticas son un aspecto central en la investigacion de campo, que requiere un
enfoque reflexivo y critico por parte de los investigadores. Al adoptar un enfoque ético en todas las
etapas de la investigacidn, los investigadores pueden garantizar el respeto y la proteccién de los
derechos de los participantes, asi como la validez y confiabilidad de los datos obtenidos.

4.9. Conclusiones y recomendaciones para investigaciones futuras en el trabajo de campo.

Finalmente, es esencial reflexionar sobre los hallazgos obtenidos y su significado dentro del
contexto de la investigacion, autores como Creswell y Poth (2017) sugieren que las conclusiones
relacionadas o asociadas con los resultados del trabajo de campo deben ser una sintesis clara y
concisa de los resultados, destacando los patrones, tendencias o relaciones identificadas durante el
trabajo de campo, lo que requiere una interpretacion reflexiva de los datos, considerando tanto la
evidencia empirica como el marco tedrico subyacente.

En este sentido, es importante reconocer las limitaciones inherentes al trabajo de campo. Autores
como Taylor et al. (2015) advierten sobre la influencia de la subjetividad del investigador en la
interpretacién de los datos, asi como la posibilidad de sesgos culturales o contextuales en la
recopilacidn y analisis de informacién. Por lo tanto, es fundamental adoptar un enfoque critico y
reflexivo hacia los hallazgos, considerando multiples perspectivas y abordajes para asegurar la
validez y confiabilidad de las conclusiones.

Ademas de las conclusiones, las recomendaciones son importantes en la contribucién al avance del
conocimiento en el contexto. Autores como Denzin y Lincoln (2018) sugieren que estas
recomendaciones deben surgir directamente de los hallazgos y contribuir a llenar vacios en Ia
literatura existente o abordar preguntas de investigacion pendientes. Esto puede implicar
sugerencias para ampliar el alcance geografico o demografico de futuros estudios, explorar nuevas
variables o dimensiones, o aplicar diferentes enfoques metodoldgicos para obtener una
comprensidon mas completa del fenémeno estudiado.
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Sin embargo, se debe reconocer que las recomendaciones pueden estar sujetas a los mismos sesgos
gue las conclusiones. Autores como Garcia et al. (2020) destacan ser transparentes sobre las
limitaciones de la investigacidn y las incertidumbres asociadas con las recomendaciones propuestas.
Por consiguiente, debemos tener en cuenta una evaluacidn critica de la calidad y relevancia de los
hallazgos, asi como la consideracidon de posibles conflictos de interés que puedan influir en las
recomendaciones formuladas.
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CAPITULO V

Técnicas de representacion de la informacidn en la investigacion doctoral.

5.1 Técnicas de mapeo (Mapa conceptual, mental, cognitivo, de arbol) y Diagramas de barras, de
flujo, de cajas y bigotes)

La representacion efectiva de la informacién es un proceso determinante para una adecuada
comprensién y comunicacidn de hallazgos cientificos en la concrecion de los resultados, tanto sobre
la etapa exploratoria, como de descripcion y/o explicacién de regularidades del diagndstico del
estado del problema de investigacidn, asi como en la descripcion y/o explicacion de resultados de
la efectividad de la propuesta. En este contexto, el uso de técnicas de mapeo y diagramacién se ha
convertido en herramientas invaluables para organizar y visualizar datos complejos de manera clara
y concisa. Estas técnicas permiten a los investigadores transformar datos abstractos en
representaciones visuales que facilitan la identificacién de patrones, relaciones y tendencias, y a su
vez contribuyen a una comprensién e interpretacion mas profunda de los fendmenos estudiados.

Las técnicas de mapeo, que incluyen mapas mentales, mapas conceptuales y mapas cognitivos,
ofrecen un enfoque estructurado para organizar ideas, conceptos y relaciones entre variables. Estas
herramientas permiten a los investigadores visualizar la estructura y la interconexion de los
elementos de su investigacion, facilitando la identificacion de dreas de interés y posibles vias de
exploracién. Por otro lado, las técnicas de diagramacidon, como los diagramas de flujo, los
organigramas y los diagramas de Venn, proporcionan una representacién grafica de procesos,
relaciones jerdrquicas y similitudes entre los elementos a informar, lo que ayuda a simplificar la
complejidad de los datos y a comunicar resultados de manera efectiva.

En este epigrafe se examinan tanto las técnicas de mapeo como las técnicas de diagramacién
utilizadas en la investigacidn doctoral. Se exploraran los principios fundamentales de cada técnica,
su aplicacidn en diferentes contextos de investigacidon y su contribucion al proceso de anlisis y
comunicacion de datos. Ademas, se aborda el papel de los casos de estudio para ilustrar la eficacia
y versatilidad de estas técnicas en la practica investigativa. También, se destacan las implicaciones
y perspectivas de su aplicacidn en la investigacién doctoral, asi como posibles areas de desarrollo y
mejora en este campo en constante evolucion.

La representacion grafica en la investigacion doctoral constituye la fuente esencial indispensable
para desarrollar la capacidad de comprensidn, interpretacidon y comunicacién de datos complejos
de manera clara y efectiva por parte del investigador en el informe de resultados. Autores como
Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014) destacan que las representaciones
graficas, como gréficos, diagramas y tablas, permiten a los investigadores visualizar patrones,
tendencias y relaciones en los datos, lo que facilita la identificacidon de resultados significativos y la
formulacién de conclusiones fundamentadas.
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En este sentido, la representacion grafica no solo mejora la visualizacién de los datos, sino que
también promueve una mayor objetividad en la interpretacion de los resultados. Autores como
Garcia et al. (2020) sefialan que las representaciones visuales proporcionan un desglose mas preciso
y completo de la informacidn que el texto escrito, lo que ayuda a evitar interpretaciones erréneas o
sesgadas. Ademas, la utilizacion de graficos y diagramas puede ayudar a identificar anomalias o
discrepancias en los datos, lo que contribuye a la deteccidn de errores y la mejora de la calidad de
la investigacion.

Sin embargo, es importante reconocer que la representacion grafica puede tener limitaciones y
desafios. Autores como Ruiz-Bueno y Cafiadas (2019) advierten sobre la posibilidad de distorsionar
la informacién a través de la seleccién inadecuada de escalas, la omisidon de datos relevantes o la
manipulacién visual de graficos. Por lo tanto, es fundamental adoptar un enfoque critico y reflexivo
hacia la creacion y uso de representaciones graficas, asegurandose de que sean precisas,
transparentes y contextualmente apropiadas. Al utilizar representaciones graficas de manera
cuidadosa y reflexiva, los investigadores pueden fortalecer la validez y relevancia de sus hallazgos,
contribuyendo asi al avance del conocimiento en sus respectivos campos.

5.2. Técnicas de mapeo: conceptos fundamentales y aplicaciones

Las técnicas de mapeo son herramientas poderosas utilizadas en la investigacidon para organizar
visualmente ideas, conceptos y relaciones entre variables. Como sefialan Muiiiz, Elosua y Hambleton
(2013), los mapas mentales, mapas conceptuales y mapas cognitivos son algunas de las formas mas
comunes de representacion grafica que permiten a los investigadores estructurar de manera
jerarquica y conectar informacidn relevante en sus estudios. Estas técnicas se basan en principios
cognitivos y de aprendizaje, lo que las convierte en instrumentos eficaces para la comprension y
memorizacion de conceptos complejos.

La versatilidad de las técnicas de mapeo se refleja en su amplia gama de aplicaciones en la
investigacion doctoral. Por ejemplo, en estudios cualitativos, los mapas conceptuales pueden
utilizarse para visualizar la estructura de un marco tedrico o el desarrollo de una narrativa tematica,
como sugieren Taylor, Bogdan y DeVault (2015). Por otro lado, en investigaciones cuantitativas, los
mapas cognitivos pueden emplearse para representar la relacién entre variables y facilitar el andlisis
de datos multivariados.

Es importante que asumamos un enfoque critico hacia el uso de técnicas de mapeo en la
investigacion doctoral. Aunque estas herramientas ofrecen beneficios significativos, también
pueden presentar condiciones y obstaculos. Por ejemplo, Ruiz-Bueno y Cafiadas (2019) advierten
sobre la subjetividad en la construccidn de mapas mentales y conceptuales, lo que puede conducir
a interpretaciones sesgadas o simplificaciones excesivas de la informacion. Ademas, la efectividad
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de los mapas depende en gran medida de la habilidad del investigador para seleccionar y organizar
la informacién de manera coherente vy significativa.

Las técnicas de mapeo si bien permiten a los investigadores organizar y visualizar de manera efectiva
la informacion, poseen como ya hemos descrito, sus complejidades si las usamos sin una visién
coherente y logica de lo que queremos ilustrar desde los propdsitos del investigador, y sin valorar
sus posibilidades reales de representacién, por ello se debe ser muy cuidadoso aprendiendo a
estimar criticamente su aplicacion, reconociendo tanto sus ventajas como sus posibles limitaciones,
efectuar este ejercicio permite que los investigadores pueden maximizar el potencial de estas
técnicas para mejorar la comprension y comunicacion de los resultados obtenidos de la aplicacién
de métodos del nivel empirico, sus técnicas e instrumentos en el contexto.

5.3. Tipos de mapas utilizados en la investigacion doctoral

Visualizar y organizar de manera efectiva la informacién recopilada a través de mapas es un
complemento importante en el proceso de representacién de la informacién. Entre los tipos de
mapas mas utilizados se encuentran los mapas mentales, los mapas conceptuales y los mapas
cognitivos. Segun Muiiiz, Elosua y Hambleton (2013), los mapas mentales son representaciones
graficas de ideas y conceptos interconectados, donde se utilizan nodos y lineas para mostrar
relaciones jerarquicas y asociaciones. Estos mapas son utiles para explorar y organizar ideas de
manera creativa, estimulando la generacién de nuevas perspectivas en la investigacion.

Mapa mental
Ejemplo de mapa mental sobre las caracteristicas de un cuento

Es la trama
dela
narracion

Argumento

Inicio

Es la voz Caracteristicas

Narr:
aradoy de un cuento

que cuenta
fa historia

Personajes

Figura 1. Ejemplo de mapa mental

Por otro lado, los mapas conceptuales, como sefalan Taylor, Bogdan y DeVault (2015), son
diagramas que representan conceptos y sus relaciones mediante nodos y enlaces etiquetados. Estos
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mapas son mas estructurados que los mentales y se utilizan cominmente para visualizar y organizar
teorias, marcos conceptuales y relaciones entre variables en la investigacion doctoral. Sin embargo,
se debe reconocer que la creacion de mapas conceptuales puede implicar cierto grado de
subjetividad en la seleccidén y organizacién de conceptos, lo que puede influir en la interpretacién
de los resultados.

MAPA CONCEPTUAL

Un mapa conceptual es un
esquema que une los puntos
mas importantes (o ideas) de

alglin tema en concreto

20 UNPROFESOR

Figura 2. Ejemplo de representacion a modo mapa conceptual

Ademads, los mapas cognitivos son una forma especifica de mapa conceptual que representa la
percepcién o comprension de un tema por parte de un individuo o grupo, como explican Ruiz-Bueno
y Cafiadas (2019). Estos mapas reflejan la estructura cognitiva de la informacién y pueden ser Utiles
para comprender las percepciones y creencias de los participantes en la investigacion. No obstante,
su aplicacion puede ser limitada por la necesidad de interpretacidén y andlisis subjetivos de la
informacién representada.

Factores controlables:

Factores Incontrolables:
Control de calidad

. Mer Condiciones econdmicas
Precio dg \_fenta e cado Actividad de la
Productividad competencia

T

Factores semi
controlables:
Demanda
Competitividad

Figura 3. Ejemplo de mapa cognitivo: Factores que influyen en el mercado.
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Los mapas de arbol, también conocidos como diagramas de arbol o arboles de decision, son
herramientas visuales utilizadas para representar de manera jerdrquica y estructurada las relaciones
entre diferentes conceptos, temas o categorias. Estos mapas se asemejan a la estructura de un
arbol, con un nodo raiz que se ramifica en nodos secundarios y asi sucesivamente, creando una
estructura en forma de arbol. En un mapa de arbol, el nodo raiz representa el concepto principal o
la idea central, mientras que los nodos secundarios representan subcategorias, conceptos
relacionados o decisiones que se derivan del nodo padre. Esta estructura jerdrquica facilita la
visualizacidn y comprension de la relacion entre los diferentes elementos, permitiendo explorar la
informacién de manera organizada y sistematica.

Los mapas de arbol son ampliamente utilizados en diversos campos, como la educacidn, la gestion
del conocimiento, la toma de decisiones y la planificacion de proyectos. En la investigacién, estos
mapas pueden ser utilizados para organizar y estructurar ideas durante la fase de disefio de un
estudio, por ejemplo, en la determinacién de un problema de investigacion, al poder identificar
variables o factores relevantes, y visualizar la relacion entre diferentes elementos del estudio.

lifeder,

T

Figura 4. Ejemplo de Arbol: el drbol de problema.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la efectividad de un mapa de arbol depende en
gran medida de la claridad y la precisidn en la definicidn de los nodos y las relaciones entre ellos.
Ademds, la interpretacién de un mapa de arbol puede ser subjetiva y variar segun la perspectiva del
observador, por lo que es importante utilizar etiquetas claras y precisas para cada nodo y mantener
la coherencia en la estructura del mapa.

Si bien los mapas son herramientas poderosas en la investigacién doctoral para visualizar y organizar
informacién, es importante tener en cuenta sus limitaciones y desafios. La seleccion del tipo de
mapa adecuado debe basarse en los objetivos de la investigacion y en consideraciones
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metodoldgicas especificas. Cuando se decida por el investigador utilizar mapas en el informe de
investigacion, debe ser conscientes de la necesidad de una interpretacion critica y reflexiva de la
informacién representada en cada mapa, reconociendo tanto sus fortalezas como debilidades.

5.4. Técnicas de diagramacidn: principios basicos y usos en investigacion

Las técnicas de diagramacion como herramientas en la investigacion, representan visualmente
informacién compleja de manera asequible y estructurada. Segin Muifiz, Elosua y Hambleton
(2013), los diagramas son representaciones graficas que utilizan simbolos y conexiones para mostrar
relaciones entre elementos, conceptos o datos. Los principios basicos de la diagramacidn incluyen
la claridad, la consistencia y la relevancia, lo que garantiza que la informacidn se presente de manera
comprensible y efectiva para el lector.

Los usos de las técnicas de diagramacion en la investigacién son diversos y pueden adaptarse a
diferentes metodologias y disciplinas. Por ejemplo, en estudios cualitativos, los diagramas pueden
utilizarse para representar flujos de trabajo, estructuras organizativas o modelos conceptuales,
como sugieren Taylor, Bogdan y DeVault (2015). Estos diagramas ayudan a visualizar la secuencia
de eventos o el contexto de estudio, lo que facilita la comprensidn y el andlisis de los datos. Es
valioso tener en cuenta que la efectividad de las técnicas de diagramacion puede variar segun el
contexto y los objetivos de investigacidn. Algunas criticas sefialan que la sobreutilizacién de
diagramas conduce a la simplificacion excesiva o a la pérdida de detalles importantes en la
presentacion de datos, como advierten Ruiz-Bueno y Cafiadas (2019). Por consiguiente, es
fundamental también usar un enfoque equilibrado y reflexivo en el uso de diagramas, asegurandose
de que complementen y enriquezcan la narrativa del estudio en lugar de reemplazarla.

Las técnicas de diagramacion son herramientas que con un uso cuidadoso considerando el contexto
de su utilizacion dentro del marco metodoldgico y los objetivos especificos segun el tipo de estudio,
posibilitan una representacion segura de los datos. Como investigadores podemos aprovechar al
maximo el potencial de las técnicas de diagramacién para mejorar la claridad y la comprensidn de
la investigacidn que desarrollamos.

5.5. Herramientas y software para la diagramacion en investigacion. Tipos de diagramas mas
utilizados.

La utilizacién de herramientas y software para la diagramacion en investigaciéon ha experimentado
un notable crecimiento en los Ultimos afios, suministrando a los investigadores una amplia gama de
opciones para crear representaciones graficas de sus datos y hallazgos. Autores como Muiiiz, Elosua
y Hambleton (2013) destacan que el uso de herramientas digitales permite una mayor flexibilidad y
eficiencia en la creacidon de diagramas, facilitando la manipulacién y personalizacion de los
elementos visuales.
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Entre las herramientas mas utilizadas se encuentran los programas de software especificamente
disefiados para la creacion de diagramas, como Microsoft Visio, Lucidchart y draw.io, entre otros.
Estas herramientas ofrecen una variedad de plantillas, formas y funciones de edicion que permiten
a los investigadores crear diagramas complejos de manera rapida y precisa. Ademas, la integracién
con otros programas de software de andlisis de datos, como Microsoft Excel o SPSS, facilita la
importacién de datos para su representacion visual.

Cabe resaltar, que la eleccién de la herramienta o software adecuado depende en gran medida de
las necesidades especificas del proyecto de investigacion y de las habilidades técnicas del
investigador. Algunas herramientas pueden tener curvas de aprendizaje mas empinadas o requerir
un costo adicional, lo que puede limitar su accesibilidad para algunos investigadores. Ademas, la
dependencia excesiva de herramientas digitales puede implicar el riesgo de perder de vista el
propdsito y la claridad del diagrama, como sefialan Taylor, Bogdan y DeVault (2015).

Es fundamental adoptar un enfoque critico y reflexivo hacia el uso de herramientas y software para
la diagramacién en investigacién. Si bien estas herramientas pueden proporcionar ventajas
significativas en términos de eficiencia y estética visual, es importante no perder de vista los
principios fundamentales de la representacién grafica de datos, como la claridad, la coherenciay la
relevancia. Al hacerlo, se puede aprovechar al maximo el potencial de las herramientas digitales
para mejorar la comunicacion y comprension de nuestros hallazgos de investigacion, sin distincion
de enfoque.

Entre los tipos de diagramas mas utilizados se encuentran los diagramas de barras, de flujo, de cajas
y bigotes:

Los diagramas de barras son cominmente utilizados para representar datos categdricos. Consiste
en barras rectangulares de longitudes proporcionales a los valores que representan. La altura o
longitud de cada barra es proporcional a la frecuencia o cantidad de la categoria que representa.
Los diagramas de barras son utiles para comparar cantidades entre diferentes categorias o para
mostrar cambios a lo largo del tiempo.
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Titulo: Cultivos en Santa Leticia
Diagrama de barras vertical
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4 1 |
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.zs Frijol Café Arveja Mora Papa

Cultivo

Figura 5. Ejemplo de Diagrama de Barras.

En el caso de los diagramas de flujo, representan la secuencia o flujo de eventos, procesos o
actividades. Utilizan simbolos gréficos conectados por flechas para mostrar la direccion del flujo,
son herramientas efectivas para visualizar y comprender procesos complejos, identificar cuellos de
botella y mejorar la eficiencia operativa en diversas areas, como la ingenieria, la programacién
informatica y la gestién de proyectos.

Comienzo

¢Quiero
hacerlo?

No lo hagas }

¢Puede causar
un desastre?

No

iMerece la
pena el riesgo?

lifeder.com

Figura 6. Ejemplo de diagrama de flujo.

También son importantes y muy utilizados los diagramas de cajas y bigotes (Boxplot), este tipo de
diagrama se utiliza principalmente en estadistica descriptiva para representar la distribuciéon de un
conjunto de datos numéricos y destacar caracteristicas como la mediana, el rango intercuartil y los
valores atipicos. Consiste en una caja que muestra el rango intercuartil (desde el primer cuartil al
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tercer cuartil) y lineas llamadas "bigotes" que se extienden desde la caja para mostrar el rango
completo de los datos, excluyendo los valores atipicos. Los diagramas de cajas y bigotes son utiles
para identificar la dispersidn y la simetria de los datos, asi como para comparar distribuciones entre
diferentes grupos o poblaciones.

DIAGRAMA DE CAJAY BIGOTES O
DIAGRAMA DE CAJABRAZOS

BOX PLOT
Xinin o1 Q2 03 Xindix
i9 26,5295 38,5 48
20 24,5 335 39 45
‘ ! 1 h :
Xmin QI Q@2 Q@3 Xrncex:

é¢QUE ES?

LEs un tipo de grafico estadistico que
permite resumir informacién utilizando 5
medidas estadisticas:

EL VALOR MINIMO

[ELPRIMER CUARTIL (Q1) 25% |

—
LA MEDIANA (MD) 50 % [ EL TERCER CUARTIL (Q3) 75% |

Figura 7. Ejemplo de diagrama de cajas y bigotes

5.6. Comparacion y evaluacidn de Técnicas de Representacion: Mapeo vs Diagramacion.

La comparacion y evaluacion de técnicas de representacion, especificamente entre el mapeo y la
diagramacion, es netamente significativa en la investigacién y la préctica profesional, porque ambas
técnicas ofrecen herramientas visuales para representar informacién compleja de manera asequible
y estructurada, pero difieren en su enfoque y aplicacion.

Segun Taylor, Bogdan y DeVault (2015), el mapeo se centra en la representacion visual de relaciones
entre conceptos o ideas, utilizando nodos y conexiones para mostrar la interconexion y jerarquia
entre ellos. Por otro lado, la diagramacion se enfoca en la organizacion y estructuracién de
informacioén, utilizando formas, lineas y simbolos para representar datos de manera sistematica y
coherente. Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014), declaran que el mapeo
se centra en la representacion grafica de relaciones entre conceptos, mientras que la diagramacion
se enfoca en la estructuracion jerarquica de informacion.
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Desde esta perspectiva, tanto el mapeo como la diagramacién tienen sus propias ventajas y
limitaciones. Por ejemplo, los mapas son Utiles para explorar y visualizar relaciones complejas entre
conceptos, lo que los hace efectivos en la generacidn de ideas, la planificacion de proyectos y la
toma de decisiones estratégicas (Ruiz-Bueno & Cafiadas, 2019). Sin embargo, pueden ser menos
efectivos para representar datos estructurados o procesos lineales. Por otro lado, los diagramas son
excelentes herramientas para organizar informacion de manera légica y coherente, lo que los hace
ideales para la representacién de procesos, flujos de trabajo y estructuras organizativas (Muiiz,
Elosua & Hambleton, 2013). No obstante, pueden ser menos flexibles en la representacion de
relaciones no lineales o conceptos abstractos.

El enfoque critico que usemos al seleccionar la técnica de representacion mdas adecuada para un
determinado propdsito sera fundamental si queremos una representacion viable segin las
caracteristicas de la investigacion y su enfoque. No se trata tanto de elegir entre mapeo o
diagramacion, sino de comprender las fortalezas y debilidades de cada técnica y utilizarlas de
manera complementaria segln las necesidades especificas del proyecto de investigacién, con ello
se podra aprovechar al maximo el potencial de ambas técnicas para comunicar informacién de
manera segura y tomar decisiones informadas.

5.7. Casos de estudio: aplicacion de Técnicas de Representacidn en investigacion doctoral

Autores como Muiiiz, Elosua y Hambleton (2013) destacan la importancia de utilizar técnicas de
representacion para organizary presentar los hallazgos. Por ejemplo, en un estudio cualitativo sobre
la percepcién del cambio climatico en comunidades rurales, se podria utilizar el mapeo para
visualizar las relaciones entre los factores socioecondmicos, culturales y ambientales que influyen
en las actitudes de la comunidad hacia el cambio climatico.

Ademas, Ferndndez-Hermida et al. (2019) sugieren que los casos de estudio pueden mostrar cémo
las técnicas de representacion pueden utilizarse de manera creativa e innovadora para abordar
preguntas de investigacion especificas. Por ejemplo, en un estudio longitudinal sobre el desarrollo
del lenguaje en nifios con trastorno del espectro autista, se podrian utilizar diagramas de flujo para
visualizar la progresion del lenguaje a lo largo del tiempo e identificar patrones de desarrollo.

Es importante, ademas, reconocer las limitaciones y desafios asociados con la aplicacién de técnicas
de representacion en investigacion doctoral. Algunos autores, como Taylor, Bogdan y DeVault
(2015), advierten sobre el riesgo de sobreinterpretacion o simplificacion excesiva de los datos al
utilizar técnicas de representacién. Por esa razén es conveniente que los investigadores sean
conscientes de estos riesgos y utilicen técnicas de representacién de manera reflexiva y critica,
entonces debemos garantizar examinar previamente la aplicacion de técnicas de representacion en
la investigacion doctoral en contextos especificos, lo que ofrece una vision integral de cdmo estas
herramientas pueden utilizarse para visualizar y analizar datos complejos.
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5.8. Consideraciones éticas en el uso de Técnicas de Representacion de la informacion

El uso de técnicas de representaciéon de la informaciédn requiere tomar en cuenta algunas
consideraciones éticas, ya que estas herramientas tienen el poder de influir en la percepcion y
comprension de los datos. Segin Martinez-Mones y Dimitriadis (2015), es fundamental que los
investigadores sean conscientes de la responsabilidad ética que conlleva el uso de técnicas de
representacion, porque pueden afectar la interpretacion y comunicacién de los resultados de la
investigacion. Por ejemplo, en el contexto de la investigacion cualitativa, la seleccién y presentacion
de datos visuales, como los mapas conceptuales o diagramas de flujo, puede influir en la forma en
que se perciben ciertos fenédmenos o relaciones entre categorias.

Ademas, autores como Taylor, Bogdan y DeVault (2015) advierten sobre la importancia de
garantizar la transparencia y la precisiéon en la representacion de los datos, especialmente en
estudios cualitativos donde la interpretacidon subjetiva puede desempefiar un rol esencial. Los
investigadores deben ser transparentes sobre cdmo se han generado y seleccionado los datos
visuales, asi como sobre cualquier interpretacién o inferencia realizada a partir de ellos. Esto es
fundamental que se logre la integridad y la credibilidad de la investigacidn, y la proteccién de los
derechos y la dignidad de los participantes.

También, debemos reconocer que el uso de técnicas de representacién también puede plantear
desafios éticos adicionales, especialmente en términos de privacidad y confidencialidad. Por
ejemplo, en estudios que utilizan datos visuales generados por los propios participantes, como
dibujos 0 mapas, se necesita obtener consentimiento informado y garantizar la confidencialidad de
la informacidn proporcionada. Ademas, los investigadores deben tener en cuenta el contexto
cultural y social en el que se desarrollan, asi como cualquier impacto potencial que las
representaciones visuales puedan tener en las comunidades o individuos representados. O sea, en
esencia hay que asegurar que se utilicen de manera ética y responsable estas herramientas en el
proceso de investigacion.

5.9. Perspectivas en Técnicas de Representacién en investigacion doctoral

Las técnicas de representacién en investigacion doctoral abren un espacio para reflexionar sobre su
impacto y evolucién, técnicas como los mapas conceptuales y los diagramas de flujo, han
demostrado ser excelentes para visualizar y comunicar complejos conceptos e ideas en la
investigacion. Estas herramientas no solo facilitan la comprensién de los datos, sino que también
promueven la creatividad y la innovacidn en el proceso de generacién de conocimiento.

Se necesita una formacién adecuada en el uso de estas herramientas, asi como sobre la importancia
de considerar el contexto y la audiencia a la que van dirigidas las representaciones visuales. Ademas,
es fundamental abordar las cuestiones éticas relacionadas con la seleccién y presentacién de datos
visuales, garantizando la transparencia y la integridad en el proceso de investigacion.
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En cuanto a las perspectivas futuras, autores como Villalobos Lépez, JA (2024) sugieren que el
desarrollo y la aplicaciéon de nuevas tecnologias, como la realidad virtual y la inteligencia artificial,
pueden abrir nuevas posibilidades en el campo de las técnicas de representacidén en investigacion.
Estas tecnologias pueden permitir la creacidn de representaciones visuales mads interactivas y
personalizadas, lo que podria mejorar la accesibilidad y la participacidn de los usuarios en el proceso
de investigacion.

Las perspectivas en técnicas de representacion en investigacion doctoral subrayan la importancia
de abordar tanto los beneficios como los desafios asociados con estas herramientas con un enfoque
critico y reflexivo, se puede maximizar el potencial de las técnicas de representacién para mejorar
la comunicacién y comprension del conocimiento, al tiempo que aseguremos su integridad y ética
en el proceso de investigacion.

5.9.1 Tipologias graficas para analizar y presentar los datos. Formas de referenciar tablas y figuras
segun APA.

En la era de la informacién, la representacion visual de datos desempefia un rol elemental para la
comprensién y comunicacién de la informacién. Las graficas son herramientas poderosas que
permiten sintetizar datos complejos en formatos accesibles y comprensibles para una amplia
audiencia. Desde simples barras y lineas hasta gréficos mas sofisticados como mapas de calor y
diagramas de dispersidon, la variedad de tipologias de graficas disponibles provee a los
investigadores una gama de opciones para visualizar sus datos de manera segura y precisa.

Las tipologias graficas abarcan diversas formas en que los datos pueden ser representados
visualmente, en este escenario comprender las caracteristicas, ventajas y limitaciones de cada tipo
de grafica es algo basico, para seleccionar la herramienta mas adecuada que posibilite transmitir la
informacién adecuadamente. Desde la representacién de tendencias y comparaciones hasta la
visualizacidn de distribuciones y relaciones entre variables, las gréficas ofrecen una variedad de
enfoques para explorar y comunicar la informacion.

En esta guia de estudio se exploran las principales tipologias de graficas utilizadas en investigacion,
centrdndose en sus aplicaciones, disefio y mejores practicas para su uso. A lo largo del documento,
se ofreceran pautas para la creacion y presentacién de gréficas. Ademas, se abordardn aspectos
importantes como la interpretacion de graficas, la seleccién de escalas adecuadas y la evitacion de
sesgos visuales que puedan distorsionar la percepcién de los datos. En ultima instancia, se busca
orientar a los investigadores hacia la comprensidn y utilizacion de estas herramientas de manera
efectiva en sus investigaciones y presentaciones. Al dominar el arte de la visualizacion de datos, los
profesionales pueden mejorar significativamente la comunicacién y la toma de decisiones basadas
en la evidencia, para una amplia gama de campos y disciplinas.
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5.10. Herramientas para analizar datos: Tipos de Graficas.

Como sefiala Carrasco, Garcia, & Guerrero (2020), "las graficas permiten representar de manera
clara y concisa los resultados obtenidos en una investigacién, facilitando su interpretacién y
comprensidn por parte del lector". Esta cita destaca laimportancia de las graficas como medio para
comunicar adecuadamente los hallazgos de una investigacion. En su obra, Ortiz (2019) argumenta
gue la eleccion del tipo de grafica adecuada es fundamental para transmitir la informacion de
manera precisa y comprensible. Por ejemplo, las graficas de barras son utiles para comparar
cantidades entre diferentes categorias, mientras que los graficos de lineas son ideales para
representar tendencias a lo largo del tiempo. Esta perspectiva resalta la necesidad de seleccionar
cuidadosamente el tipo de grafica en funcidn de los datos y el mensaje que se desea comunicar.

Sin embargo, es importante ser consciente de las limitaciones inherentes a ciertos tipos de graficas.
Como advierten Garcia & Pérez (2018), "algunas graficas pueden distorsionar la percepcién de los
datos si no se utilizan adecuadamente, lo que puede llevar a interpretaciones erréneas". Por tanto,
es necesario entender las caracteristicas y las mejores prdcticas asociadas con cada tipo de grafica
para evitar malentendidos en la interpretacion de los datos.

Gutiérrez y Fernandez (2021) ofrecen argumentos a favor de la transparencia y la honestidad en la
presentacion de graficas, donde es imprescindible la descripcion previa del contexto y explicaciones
evidentes sobre cémo se han creado y representado los datos. Esta postura subraya Ia
responsabilidad ética de los investigadores y profesionales al utilizar graficas como herramientas de
comunicacion. La efectividad depende en gran medida de la seleccidon adecuada del tipo de grafica
y la manera en que se utilicen, con lo que se tiene que dominar las caracteristicas y limitaciones de
cada tipo de gréfica, y seguir las mejores practicas en su disefio y presentacion.

5.11. Importancia de la presentacidn visual de datos.

Desde la investigacion cientifica hasta el ambito empresarial y educativo, como afirma Pérez (2017),
"la visualizacion de datos permite condensar grandes cantidades de informacién en formatos
visuales que son mas faciles de entender y asimilar para el publico". Esta cita subraya la importancia
de las representaciones visuales en la simplificacién y la clarificacion de datos complejos.

Ademds, la presentacién visual de datos no solo facilita la comprensién, sino que también puede
influir en la percepcion y la interpretacidn de la informacion. Segun Fernandez (2020), "el disefio
estético de las graficas puede afectar la forma en que se perciben los datos, destacando ciertas
tendencias o aspectos y minimizando otros". Esta observacion destaca la necesidad de considerar
cuidadosamente el diseiio y la estética al crear representaciones visuales de datos.

Sin embargo, hay que ser consciente de las posibles distorsiones que pueden surgir en la
presentacion visual de datos. Como sefialan Gdmez y Martinez (2019), "la seleccion inadecuada de
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escalas, colores y formatos visuales puede llevar a interpretaciones errdneas o sesgadas de los
datos". Por lo tanto, es fundamental adoptar un enfoque critico y reflexivo al disefiar graficas y otros
elementos visuales para garantizar su precisiéon y objetividad.

Por otro lado, Ramirez (2021) argumenta que la presentacion visual de datos también puede ser
una herramienta poderosa para inspirar accion y cambio. "Las graficas impactantes y convincentes
pueden motivar a las personas a tomar decisiones informadas y a participar en iniciativas de
cambio", sostiene el autor. Esta perspectiva resalta el potencial de las representaciones visuales de
datos para generar conciencia y movilizar a la accién.

5.12. Graficas estaticas vs. dinamicas: Ventajas y Limitaciones.

Las graficas, ya sean estaticas o dinamicas, son herramientas fundamentales en la representacién
visual de datos, cada una con sus propias ventajas y limitaciones. Segun Martinez (2018), "las
graficas estdticas son utiles para mostrar datos en un momento especifico, permitiendo una
comparacién directa entre diferentes categorias o variables". Esta afirmacidn destaca la simplicidad
y la accesibilidad de las graficas estaticas para presentar informacidon de manera asequible y concisa
en un formato fijo.

Por otro lado, las graficas dindmicas, como sefiala Lépez (2020), "ofrecen la capacidad de interactuar
con los datos, permitiendo al usuario explorar diferentes perspectivas y visualizaciones en tiempo
real". Este autor resalta la flexibilidad y la interactividad de las graficas dindmicas, que pueden
adaptarse a las necesidades y preferencias del usuario, facilitando una interpretacion mas profunda
de los datos.

No obstante, es importante reconocer que tanto las graficas estaticas como las dinamicas tienen
sus limitaciones. Como argumenta Sanchez (2019), "las graficas estaticas pueden no ser adecuadas
para representar datos complejos o para mostrar tendencias y cambios a lo largo del tiempo de
manera efectiva". Por otro lado, las graficas dindmicas pueden resultar abrumadoras o dificiles de
interpretar si no se disefian con claridad y simplicidad.

Ademas, es necesario considerar la accesibilidad y la compatibilidad con diferentes dispositivos y
plataformas al elegir entre graficas estaticas y dindmicas. Como sugiere Rodriguez (2021), "es
importante asegurarse de que las graficas sean accesibles para todos los usuarios, incluyendo
aquellos con discapacidades visuales o cognitivas". Situacién que nos orienta hacia la necesidad de
disefiar graficas que sean legibles y comprensibles para una amplia audiencia.
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5.13. Seleccion apropiada de graficas segun el tipo de datos.

La seleccion apropiada del tipo de gréfica facilita representar los diferentes tipos de datos y
transmitir el mensaje deseado, Garcia (2019) indica que, "cada tipo de grafica tiene sus propias
caracteristicas y aplicaciones, y es importante elegir la que mejor se adapte al tipo de datos que se
desea representar". Esta afirmacidn subraya la viabilidad de considerar las propiedades especificas
de los datos al seleccionar la grafica mas adecuada.

Por ejemplo, para representar datos categdricos, como grupos o categorias, las graficas de barras o
de sectores son opciones comunes y positivas. Segin Martinez (2020), "estas graficas permiten
comparar las frecuencias o proporciones de diferentes categorias de manera visual y facil de
interpretar". Sin embargo, es importante evitar el uso de graficas de pastel cuando se presentan
mas de unas pocas categorias, ya que pueden resultar dificiles de leer y comparar. Para datos
numéricos continuos, como medidas o cantidades, las graficas de lineas o de dispersion suelen ser
mas apropiadas. Como afirma Sanchez (2018), "estas graficas son ideales para mostrar tendencias,
correlaciones y distribuciones de datos a lo largo del tiempo o entre variables". Sin embargo, es
importante asegurarse de que los ejes estén correctamente etiquetados y escalados para evitar
interpretaciones erréneas de los datos.

Ademas, se debe considerar el contexto y el propdsito de la visualizacidén de datos al seleccionar el
tipo de grafica. Como argumenta Pérez (2021), "es necesario tener en cuenta las necesidades y
preferencias de la audiencia, asi como el mensaje que se desea transmitir, al elegir entre diferentes
tipos de graficas". Esto implica una evaluacidn cuidadosa de las ventajas y limitaciones de cada tipo
de grafica en funcién del contexto especifico de uso.

5.14. Principales tipos de graficas utilizadas en investigacion

"Las graficas son herramientas poderosas que permiten visualizar patrones, tendencias y relaciones
en los datos de manera efectiva", Rodriguez (2019). Esta cita subraya la importancia de utilizar
graficas adecuadas para comunicar los hallazgos de investigacion de manera impactante y
significativa.

Entre los tipos de graficas mas utilizadas en investigacion se encuentran las graficas de barras,
efectivas para comparar cantidades entre diferentes categorias o grupos; permitiendo una
visualizacidn clara de las diferencias entre las distintas categorias, lo que las convierte en una
herramienta excelente para la representacidn de datos categdricos. Por ejemplo, en un estudio
sobre preferencias de consumo, una gréfica de barras podria mostrar la cantidad de productos
vendidos en diferentes regiones.
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Figura 1. Modelo de grdfico de barras.

Las graficas de lineas, por otro lado, son ideales para representar tendencias y cambios a lo largo
del tiempo. Son especialmente utiles para visualizar series temporales y analizar la evolucién de
variables alo largo de periodos de tiempo especificos. Por ejemplo, en un estudio longitudinal sobre
el crecimiento de una poblacién, una grafica de lineas podria mostrar la variacién en el nimero de
habitantes a lo largo de los afios.

E Este gréfico de lineas indica la temperatura que ha hecho durante una semana.

°C
28

27
26
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24

Para dibujar un gréfico de lineas, primero sefialamos los datos con un punto,
y después unimos con lineas rectas los puntos dibujados.

Figura 2. Modelo de grdfica de lineas

Las graficas circulares, también conocidas como graficas de pastel, son Utiles para mostrar la
proporcién de partes de un todo. Aunque son populares debido a su simplicidad visual, es
importante usarlas con precaucién, ya que pueden resultar dificiles de interpretar con precision,
especialmente cuando se presentan muchas categorias o cuando las diferencias entre ellas son
pequeiias. Por ejemplo, en un estudio sobre el presupuesto de una empresa, una grafica circular
podria mostrar la distribucion del gasto en diferentes areas, como marketing, produccién y recursos
humanos.
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Figura 3. Modelo de grdfica circular

Las graficas de dispersion son especialmente Utiles para visualizar la relacidon entre dos variables

continuas. Cada punto en la grafica representa un par de valores correspondientes a ambas

variables, lo que permite identificar patrones, tendencias o correlaciones entre ellas. Por ejemplo,

en un estudio sobre la relacion entre la edad y la presidn arterial, una grafica de dispersidn podria

mostrar cdmo cambia la presidn arterial con la edad para diferentes individuos.
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Figura 4. Modelo de grdfica de dispersion

Las graficas de areas apiladas son eficaces para representar la evolucidn de la contribucion relativa
de varias partes a un todo a lo largo del tiempo o en diferentes categorias. Cada drea en la gréfica
representa una parte del todo, y las areas se apilan una encima de la otra para mostrar la
contribucidn total en cada punto. Por ejemplo, en un informe sobre la distribucidn de ingresos por
sector industrial a lo largo de varios afios, una grafica de areas apiladas podria ilustrar como cambia
la contribucidn de cada sector al ingreso total con el tiempo.
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Figura 5. Modelo grdfica de dreas apiladas

Las graficas de barras agrupadas permiten comparar multiples conjuntos de datos categéricos al
mismo tiempo. En este tipo de grafica, las barras se agrupan en categorias o periodos de tiempo, y
cada conjunto de barras representa una variable diferente, con ello se facilita la comparacion directa
entre los diferentes grupos y resalta las diferencias y similitudes entre ellos. Por ejemplo, en un
estudio de mercado que compara las preferencias de compra de diferentes grupos demograficos,
una grafica de barras agrupadas podria mostrar cémo varian las preferencias de compra entre
diferentes grupos de edad, género o nivel de ingresos.
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Figura 6. Modelo de grdfica de barras agrupadas

La pirdmide es una grafica especialmente util para representar la distribucién de una poblacién por
grupos de edad o género. Su forma se asemeja a una piramide, con las barras o segmentos de
diferentes longitudes que representan la cantidad de individuos en cada grupo. Esta gréfica es util
para visualizar la estructura demografica de una poblacién y puede facilitar informacién importante
para la planificacién y la toma de decisiones en politicas publicas y programas sociales.
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Figura 7. Modelo de Piramide

El histograma es una representacién grafica de la distribucion de frecuencias de un conjunto de
datos. Se utiliza principalmente para datos numéricos continuos y muestra la frecuencia con la que
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ocurren diferentes valores en un intervalo determinado. Las barras en un histograma no tienen
espacios entre si, lo que ayuda a visualizar mejor la distribucién de los datos y las tendencias que
pueden existir. Esta gréfica es util para identificar patrones, tendencias y anomalias en los datos, y
es comunmente utilizada en campos como la estadistica, la investigacién cientifica y el analisis de
datos.

Figura 8. Modelo de histograma

El cartograma es una representacién grafica que utiliza el tamafio o la forma de las dreas geograficas
para mostrar informacion estadistica. A diferencia de los mapas convencionales, en los que el
tamafio de las areas se basa en su superficie terrestre, en un cartograma el tamafo de las areas se
ajusta para reflejar una variable especifica, como la poblacién, el PIB o el nimero de casos de una
enfermedad. Esto permite visualizar patrones y tendencias en los datos de manera mas clara y
efectiva, especialmente cuando se trata de comparar diferentes regiones o paises.
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COVID-19, México: Casos confirmados activos por Entidad Federativa de Residencia
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Figura 9. Modelo de cartograma

El organigrama es una representacion grafica de la estructura jerarquica de una organizacion,

empresa o sistema. Utiliza cajas o formas para representar diferentes unidades o personas dentro

de la organizacidn, y lineas para mostrar las relaciones jerarquicas entre ellas. Los organigramas son

utiles para visualizar la estructura organizativa, las responsabilidades y las relaciones de autoridad

dentro de una organizacion, y son ampliamente utilizados en la gestion empresarial, la planificacion

estratégica y la comunicacion interna.

Organigrama
Ejemplo de organigrama de una escuela.
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Figura 10. Modelo de organigrama

La grafica de fluctuaciones, también conocida como grafica de lineas, representa la tendencia

general de los precios de un activo financiero a lo largo del tiempo. Utiliza una linea continua para

conectar los precios de cierre de un periodo de tiempo especifico, lo que permite identificar

facilmente las tendencias alcistas, bajistas o neutrales en el mercado. Esta grafica es util para

identificar patrones de comportamiento del mercado y tomar decisiones informadas sobre

inversiones.
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Figura 11. Modelo de grdfica de fluctuaciones

La grafica de bala, o bullet graph en inglés, es una variante de la grafica de barras que se utiliza para
visualizar el rendimiento de un indicador financiero o métrica esencial en relacién con un objetivo
o referencia. Consiste en una barra horizontal dividida en secciones de diferentes colores o tonos,
donde cada seccion representa un nivel de rendimiento en relacién con el objetivo establecido. La
grafica de bala provee una visualizacion concisa del desempefio y la eficacia en el logro de objetivos
financieros.
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Figura 12. Grdfica de bala

La grafica de velas, también conocida como grafico de velas japonesas, es una herramienta
ampliamente utilizada en el analisis técnico del mercado de valores. Cada vela representa la
fluctuacidon de los precios de un activo financiero durante un periodo de tiempo especifico,
mostrando el precio de apertura, cierre, maximo y minimo. La forma y el color de cada vela
proporcionan informacién sobre la direccién y la fuerza de la tendencia del mercado, asi como sobre
la volatilidad y la actividad de compra y venta. La grafica de velas es util para identificar patrones de
comportamiento del mercado y tomar decisiones de inversidn basadas en el andlisis técnico.
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Figura 13. Grdfica de velas

Las tablas de resaltado son herramientas Utiles para destacar informacién importante o resumir
datos relevantes de manera visualmente impactante. Estas tablas suelen emplear colores, negritas,
subrayados u otros elementos de formato para resaltar la informacion clave y facilitar su
identificacion por parte del lector. Por ejemplo, en un informe sobre ventas trimestrales, una tabla
de resaltado podria utilizar colores llamativos para destacar los productos mas vendidos o resaltar
los datos que superan ciertos umbrales de importancia, lo que permite que el lector identifique
rapidamente las tendencias o los puntos destacados sin necesidad de revisar detalladamente toda
la tabla.

Parametro Resultado
0
1
2
3
a
5
6 Riesgo Moderado
7 Riesgo Moderado
8 Riesgo Moderado
9 Riesgo Moderado
10 Riesgo Moderado
11

Figura 14. Tablas de resaltado
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Es importante utilizar las tablas de resaltado de manera estratégica y moderada, evitando el exceso
de elementos resaltados que puedan dificultar la legibilidad o la comprensién de la informacion.
Ademas, es fundamental asegurarse de que el formato resaltado sea consistente y coherente en
toda la tabla para evitar confusiones o interpretaciones erréneas por parte del lector.

Este analisis critico destaca el rol del investigador en la evaluacién cuidadosa de las ventajas y
limitaciones de diferentes tipos de graficas en funcidn de los datos y el contexto de investigacion, y
con ello se busca fortalecer su posicionamiento critico en la seleccidon y uso de graficas en la
investigacion.

5.15. ¢Como crear y disefiar graficas efectivas?

La creacidn y el diseiio de graficas efectivas es fundamental para comunicar informacién asequible
y comprensible en diversos contextos, desde la investigacién cientifica hasta la presentacién de
informes empresariales. Segln Garcia (2019), "una grafica bien disefiada puede transmitir un
mensaje complejo de manera mas efectiva que una descripcién verbal o numérica de los datos".
Esta afirmacion resalta lo valioso de utilizar graficas adecuadas para mejorar la retencién de la
informacién por parte del publico.

Al crear graficas efectivas, es importante considerar varios aspectos del disefio grafico, como la
eleccidn del tipo de grafica, la seleccion de colores, la claridad de la presentacién y la legibilidad de
los datos. Como sefiala Martinez (2020), "la simplicidad es necesaria en el disefio de gréficas
efectivas; es importante evitar el exceso de elementos decorativos o distractores que puedan
dificultar la interpretacion de los datos". Esta cita destaca el requerimiento de mantener un disefio
limpio y minimalista para maximizar la claridad de la informacién presentada.

Ademas, es fundamental tener en cuenta las necesidades y preferencias del publico objetivo al
disefiar graficas. Como argumenta Pérez (2021), "es necesario adaptar el disefio de las graficas al
nivel de comprensién y experiencia del publico, utilizando un lenguaje visual que sea accesible y
familiar para ellos", considerando factores como el nivel educativo, la experiencia previa con
graficas y la capacidad de procesamiento de la informacién del publico objetivo.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el disefio de graficas efectivas puede ser subjetivo
y depender en gran medida del contexto y los objetivos de comunicacién especificos. Como sefiala
Sanchez (2018), "no existe una Unica forma 'correcta’ de disefar una grafica; lo que funciona en un
contexto puede no ser adecuado en otro". Por lo tanto, es determinante mantener un enfoque
flexible y experimentar con diferentes estilos y formatos de graficas para encontrar la mejor opcidn
para cada situacion.
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5.16. Normas de presentacion grafica segin APA

Las normas de presentacién grafica segin APA son pautas establecidas por la Asociacién Americana
de Psicologia (APA) para la correcta inclusidon y formato de graficas en documentos académicos y
cientificos. Seguin Rodriguez (2019), "las normas de APA proporcionan directrices claras sobre cémo
disefiar y presentar graficas de manera profesional en articulos de investigacidn y otros documentos
académicos". Por consiguiente, seguir las normas establecidas garantiza la consistencia y la claridad
en la presentacion de graficas

Entre las normas mas destacadas se encuentra el uso de gréficas con alta resolucién vy legibilidad,
asi como la inclusidn de etiquetas precisas y claras que describan adecuadamente el contenido de
la grafica. Como sefala Gomez (2020), "es fundamental que las graficas sean faciles de entender
para el lector y que proporcionen informacidon adicional sobre los datos presentados". Esta
afirmacion destaca la importancia de utilizar un lenguaje visual claro y conciso en la presentacion
de gréficas segun APA.

Ademas, también se establecen pautas especificas para el formato y estilo de diferentes tipos de
graficas, como graficas de barras, de lineas o de dispersidn. Segin Martinez (2018), "es importante
seguir las recomendaciones de APA en cuanto al disefio y la presentacién de cada tipo de gréfica,
incluyendo aspectos como el tamafio de las fuentes, el uso de colores y la disposicidn de los ejes",
estas regulaciones garantizan la consistencia y la profesionalidad en la presentacion de graficas en
documentos académicos y cientificos.

Las normas de presentacion grafica segun APA pueden ser percibidas como restrictivas por algunos
investigadores, especialmente aquellos que prefieren un enfoque mas creativo en la presentacion
de datos. Como argumenta Pérez (2021), "si bien las normas de APA son importantes para garantizar
la consistencia y la claridad en la presentacién de graficas, también es importante fomentar la
innovacion y la creatividad en la representacion visual de datos", una idea que sugiere la necesidad
de equilibrar las directrices establecidas con la libertad creativa en la presentacién de graficas en la
investigacion académica y cientifica.

5.17. Directrices para la referencia de Tablas segtin las Normas APA

Las directrices de APA sugieren que las tablas deben numerarse consecutivamente en el orden en
que aparecen en el texto y recibir un titulo descriptivo que permita entender su contenido sin
necesidad de recurrir al texto. Ademds, se debe proporcionar una fuente de referencia debajo de la
tabla paraindicar la procedencia de los datos presentados.

Sin embargo, es importante reconocer que las normas de referencia de tablas pueden resultar
rigurosas para algunos investigadores, especialmente aquellos que prefieren un enfoque mas
flexible en la presentacion de datos. Como argumenta Gémez (2020), "si bien es importante seguir
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las directrices de APA para garantizar la coherencia y la transparencia en la presentacién de tablas,
también es necesario tener en cuenta el contexto y los objetivos especificos de la investigacion al
decidir como presentar los datos tabulares". Situacidon que sugiere la necesidad de un enfoque
equilibrado que combine el cumplimiento de las normas con la flexibilidad necesaria para adaptarse
a las necesidades especificas de cada estudio.

5.18. Directrices para la referencia de Figuras segtn las Normas APA

Las directrices para la referencia de figuras seglin las Normas APA permiten la presentacién
adecuada de informacion visual en documentos académicos y cientificos. Se establecen pautas
sobre cémo citar y referenciar figuras, como gréficas, diagramas, fotografias o ilustraciones, para
responder con integridad y credibilidad en la investigacidn. Seglin Rodriguez (2019), "las figuras son
esenciales para comunicar informacién visualmente en documentos de investigacion y es esencial
citarlas correctamente para atribuir adecuadamente la fuente de la informacién". Seguir las
directrices de APA para garantizar la transparencia y la honestidad en la presentacion de
informacién visual es el denominador comun desde estas directrices.

Se sugiere que las figuras deben numerarse consecutivamente en el orden en que aparecen en el
texto y recibir un titulo descriptivo que permita entender su contenido sin necesidad de recurrir al
texto. Ademas, se debe proporcionar una fuente de referencia debajo de la figura para indicar la
procedencia de la misma. Es importante que la referencia incluya suficiente informacién para que
el lector pueda localizar facilmente la fuente original de la figura. Ademas, si la figura es adaptada o
modificada, es necesario indicarlo de manera clara en la referencia, segun lo establecido por las
normas de APA.

Se sugiere la familiarizacién con las normas APA y utilizar recursos como manuales de estilo y guias
de formato para asegurarse de seguir las directrices adecuadas al crear gréficas y referencias.
Ademas, se recomienda practicar el disefio y la presentacidon de graficas con regularidad para
mejorar las habilidades en la creacién de representaciones visuales efectivas.

En resumen, el uso adecuado de graficas y referencias segun las normas APA es fundamental para
la comunicaciéon precisa de la informacidn en documentos cientificos, al seguir las pautas
establecidas y practicar el disefio y la presentacién de gréficas, se puede mejorar la calidad y la
credibilidad del trabajo de investigacion.
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Analisis y descripcion de la informacidn cuantitativa en la investigacion
doctoral.

6.1 Aplicacion del andlisis y descripcidn de la informacion cuantitativa.

En el contexto académico y cientifico, la presentacion coherente y logica de los resultados de una
investigacion es de suma importancia. Dentro de este marco, el analisis y la descripcién de la
informacién cuantitativa es necesaria en la comprensién de los hallazgos obtenidos. La tesis doctoral
representa un hito esencial en la trayectoria académica de un investigador, y su reporte de
resultados constituye la culminacién de un arduo trabajo de recoleccién, analisis e interpretacién
de datos. En este sentido, la presente guia se adentra en el proceso de analisis y descripcién de la
informacién cuantitativa en el contexto especifico del reporte de resultados de la tesis doctoral.

El andlisis de informacién cuantitativa requiere la aplicacién de diversas técnicas y herramientas
estadisticas para examinar y comprender los datos recopilados durante la investigacion. Desde el
disefio de la metodologia hasta la presentacion de los resultados, cada etapa del proceso esta
determinada por las decisiones criticas que influyen en la interpretacién final de los hallazgos. Por
tanto, un dominio sdlido de los principios subyacentes del andlisis cuantitativo es vital para
garantizar la validez y fiabilidad de los resultados presentados.

Asimismo, la descripcién de la informacidn cuantitativa ha de ser adecuada y coherente para la
comunicacién efectiva de los hallazgos de la investigacidon. La capacidad de sintetizar y presentar los
resultados no solo facilita la comprensidn por parte de los lectores, sino que también permite a
otros investigadores evaluar la validez y relevancia de los hallazgos. En este sentido, es significativo
desarrollar la habilidad para seleccionar y utilizar las herramientas adecuadas de presentacidn de
datos en el proceso de reporte de resultados.

6.2. Utilidad del marco tedrico y conceptual para el establecimiento del analisis y descripcion de
informacion cuantitativa.

El marco tedrico y conceptual constituye una brdjula que guia al investigador desde la profundidad
del estudio en el analisis y la descripcidn de informacidn cuantitativa en el dmbito de la investigacion
cientifica. Segun Rodriguez-Gémez, Gil-Flores y Garcia-Jiménez (2016), el marco tedrico proporciona
el fundamento conceptual necesario para comprender los fendmenos estudiados y orientar el
proceso de analisis de datos. Esta afirmacidn es respaldada por Lopez et al. (2020), quienes destacan
gue el marco tedrico permite establecer relaciones entre variables y generar hipdtesis que orientan
la recopilacion y analisis de datos cuantitativos.
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El marco tedrico también facilita la interpretacién de los resultados obtenidos durante la
investigacion. De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), una sélida base tedrica
permite contextualizar los hallazgos dentro de un marco conceptual mas amplio, lo que enriquece
su significado y relevancia. Esta idea coincide con la postura de Martinez y Rodriguez (2018), quienes
sugieren que el marco tedrico proporciona un marco de referencia para interpretar los resultados
de manera coherente y consistente.

Ademas, es importante reconocer que el marco tedrico no estd exento de criticas. Algunos
investigadores, como Martinez-Castillo y Vazquez-Cano (2019), seialan que el uso excesivo de
teorias preexistentes puede limitar la creatividad y originalidad de la investigacién, conduciendo a
la reproduccion de conocimiento establecido en lugar de la generacidon de nuevas ideas. Esta
perspectiva resalta la importancia de equilibrar la utilizacién del marco teérico con el pensamiento
critico y la innovacion en la investigacidn cientifica.

Entonces, el marco tedrico y conceptual sigue siendo una herramienta invaluable para el andlisis y
la descripcidn de informacidn cuantitativa en la investigacidn cientifica. Si bien es necesario utilizarlo
de manera reflexiva y critica, su adecuada aplicacién contribuye significativamente a la calidad y
validez de los resultados obtenidos, asi se pronuncian autores como Rodriguez-Gémez et al. (2016)
y Lopez et al. (2020).

6.3. Recoleccion y organizacion de datos cuantitativos.

La recoleccidon y organizacion de datos cuantitativos es indispensable en la investigacidn cientifica,
particularmente para desarrollar la comunicacidén de resultados, siendo una fase previa a la
redaccion del reporte de resultados. Segiin Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la etapa de
recoleccion de datos involucra la obtencidn sistematica y objetiva de informacidn relevante para
responder al problema de investigacién planteado. Esta afirmacién es respaldada por Rodriguez-
Gbémez, Gil-Flores y Garcia-Jiménez (2016), quienes enfatizan que al utilizar métodos de recoleccién
adecuados se garantiza la validez y fiabilidad de los datos obtenidos.

Una vez recopilados, los datos cuantitativos deben organizarse de manera adecuada para facilitar
su analisis y presentacion. Martinez y Rodriguez (2018) sugieren que la organizacion de datos implica
la clasificacion, codificacidn y tabulacién de la informacién recopilada, con el fin de identificar
patrones y tendencias relevantes. Este proceso permite la integridad y coherencia de los datos,
como sefialan Lopez, Lopez y Sanchez (2020), quienes destacan la importancia de utilizar técnicas
de triangulacién para validar los resultados obtenidos.

No obstante, se debe reconocer que la recoleccién y organizaciéon de datos cuantitativos no esta
exenta de desafios y consideraciones éticas.
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Martinez-Castillo y Vazquez-Cano (2019) advierten sobre la necesidad de proteger la privacidad y
confidencialidad de los participantes durante el proceso de recoleccidon de datos, asi como de
garantizar la transparencia y honestidad en la presentaciéon de los resultados, esta perspectiva
resalta el desarrollo de un enfoque ético y reflexivo en todas las etapas de la investigacidn cientifica.

6.4. Aplicacion del andlisis y descripcion de informacion desde disefios cuantitativos

Sobre el analisis y la descripcion de informacidn en el contexto de diseios cuantitativos Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), precisan que los disefios cuantitativos involucran la recoleccion de
datos numéricos que pueden ser analizados mediante técnicas estadisticas para identificar
patrones, relaciones y tendencias. Esta afirmacion es respaldada por Rodriguez-Gémez, Gil-Flores y
Garcia-lJiménez (2016), quienes subrayan que el andlisis cuantitativo permite evaluar de manera
objetiva la informacidén recopilada y responder al problema de investigacién planteado.

En la aplicacion del analisis de informacién desde disefios cuantitativos, se debe seleccionar las
técnicas estadisticas apropiadas para el tipo de datos y los objetivos de la investigacion. Segun
Martinez y Rodriguez (2018), se requiere utilizar herramientas como pruebas de correlacidn, analisis
de varianza o regresidn, entre otras, para examinar las relaciones entre variables y probar hipétesis
especificas. Lopez, Lopez y Sanchez (2020) agregan que el uso de software estadistico especializado
facilita la realizacion de analisis complejos y la generacién de resultados precisos y confiables.

Martinez-Castillo y Vazquez-Cano (2019) destacan la necesidad de la utilizacion de tablas, graficos y
estadisticas descriptivas para resumir y visualizar los datos, una practica que no solo facilita la
comprensiéon de los resultados por parte de los lectores, sino que también contribuye a la
transparencia y produccion adecuada del reporte de la investigacion. O sea, al utilizar técnicas
estadisticas adecuadas y presentar los resultados con precisién, los investigadores pueden
contribuir de manera significativa al avance de sus respectivos contextos de investigacion.

6.5. Herramientas y técnicas de andlisis cuantitativo.

Las herramientas y técnicas de analisis cuantitativo facilitan a los investigadores examinar,
interpretar y sacar conclusiones basadas en datos numéricos. Segin Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), estas herramientas abarcan una amplia gama de métodos estadisticos que pueden
aplicarse para analizar diferentes tipos de datos y responder a diversas preguntas de investigacion,
segun el tipo de disefio asumido, desarrollando una base objetiva para la toma de decisiones en el
ambito cientifico.

Entre las herramientas cominmente utilizadas se encuentran las pruebas de significancia
estadistica, como la prueba t de Student o el analisis de varianza (ANOVA), que permiten evaluar si
las diferencias observadas entre grupos son estadisticamente significativas. Ademas, el uso de
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técnicas de regresion, como la regresion lineal o logistica, permite explorar y modelar relaciones
entre variables predictoras y criterios, como indican Lopez, Lépez y Sdnchez (2020).
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Fuente: Sampieri 2018.

La eleccidn de la herramienta o técnica de analisis depende del tipo de datos y los objetivos de
investigacion. Martinez-Castillo y Vazquez-Cano (2019) sugieren que los investigadores deben
seleccionar métodos estadisticos que sean apropiados para el disefio experimental y la naturaleza
de las variables medidas. Ademas, hay que tener en cuenta consideraciones como el tamafio de la
muestra, la distribucion de los datos y la validez de las suposiciones subyacentes a cada técnica

utilizada.
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6.6. Presentacion de resultados cuantitativos: estructura y contenido

La presentacién de resultados cuantitativos es una fase en la comunicacion de hallazgos de
investigacion, que permite a los investigadores compartir los resultados obtenidos a partir del
analisis de datos numéricos. La estructura y el contenido de esta presentacién deben estar
cuidadosamente disefiados para transmitir la informacion concisa, comprensible y asequible al
contexto de comunicacidn. Esta afirmacion es respaldada por Rodriguez-Gémez, Gil-Flores y Garcia-
Jiménez (2016), quienes enfatizan que una presentacion adecuada de los resultados es primordial
para que estos sean evaluados y comprendidos por la comunidad cientifica.

La estructura de la presentacion de resultados cuantitativos suele seguir un formato organizado que
incluye secciones como introduccién, descripcién de la muestra, andlisis estadistico y discusion de
los hallazgos. Martinez y Rodriguez (2018) sugieren que esta estructura facilita a los lectores seguir
de manera légica el proceso de andlisis y valorar adecuadamente los resultados presentados, donde
la inclusion de tablas, graficos y otros recursos visuales suministra la posibilidad de resumir y
visualizar los datos.

En cuanto al contenido, es importante que la presentacién de resultados cuantitativos incluya tanto
los hallazgos principales como los detalles relevantes del analisis estadistico realizado. Martinez-
Castillo y Vazquez-Cano (2019) destacan que los resultados deben presentarse de manera objetiva
y sin sesgos, utilizando términos precisos y evitando interpretaciones excesivas, al contextualizar los
resultados dentro del marco tedrico y discutir su relevancia en relacidn con la literatura existente.

6.7. Interpretacion y discusion de los hallazgos desde los datos cuantitativos.

Antes de comenzar la interpretacion, es necesario comprender completamente los resultados
obtenidos. Hay que revisar detalladamente los datos cuantitativos, identificar patrones, tendencias
o relaciones entre variables, y asegurarse de que los resultados sean consistentes con el problema
de investigacion y el marco tedrico referencial desarrollado.

Luego se debe contextualizar, o sea, situar los resultados dentro del contexto mas amplio de la
literatura existente, y asi, al comparar los resultados con estudios previos relevantes y discutir cémo
se alinean o difieren de las investigaciones anteriores, sera posible valorar las implicaciones tedricas
y practicas de los hallazgos en el contexto de estudio correspondiente.

Durante la interpretacion, se sugiere explicar cualquier patrén o tendencia identificada en los datos
cuantitativos, a través de la identificacion de variables mediadoras o moderadoras que puedan
influir en la relacién entre las variables independientes y dependientes, o también, considerando
posibles variables de confusién que puedan afectar los resultados.

Cuando corresponda, es importante discutir la significancia estadistica de los resultados obtenidos,
con la interpretacién de los valores de los intervalos de confianza, y cualquier otra medida de
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incertidumbre asociada con los datos cuantitativos; aunque, la significancia estadistica no siempre
equivale a importancia practica o relevancia cientifica. Es esencial ser transparente sobre las
limitaciones del estudio durante la discusién de los hallazgos, incluyendo la identificacion de las
limitaciones metodoldgicas, como medidas de variables, asi como limitaciones tedricas o practicas
que puedan afectar la generalizacion de los resultados.

Se sugiere, ademds, el planteamiento de preguntas para investigaciones futuras, que deberia
involucrar identificar dreas de investigacion adicionales o posibles extensiones de la investigacion
actual lo que ayuda a fomentar el progreso y la innovacidn en el contexto.

6.8. Limitaciones y consideraciones éticas en el analisis y descripcidon de informacidn cuantitativa.

Segln los criterios de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), las limitaciones pueden surgir en
diversas etapas del proceso de investigacidon, desde la seleccion de la muestra hasta la
interpretacién de los resultados. Estas limitaciones pueden afectar la validez y confiabilidad de los
hallazgos, y es importante abordarlas de manera transparente durante la comunicacion de
resultados.

En cuanto a las consideraciones éticas, es fundamental proteger los derechos y el bienestar de los
participantes en la investigacién. Martinez-Castillo y Vazquez-Cano (2019) destacan la posibilidad
de obtener el consentimiento informado de los participantes sobre el nivel de privacidad vy
confidencialidad que se utilizara durante la recoleccion y andlisis de datos. Ademas, es necesario
evitar cualquier forma de sesgo o manipulacidn en la presentacién de los resultados, asegurando
asi la integridad y honestidad de la investigacién.

Otra consideracion ética importante es la adecuada atribucidon y referencia de fuentes en el analisis
y descripcidon de informacidn cuantitativa. Rodriguez-Gémez, Gil-Flores y Garcia-Jiménez (2016)
enfatizan en citar correctamente las fuentes de datos y evitar el plagio en todas las etapas del
proceso de investigacidn. Esto no solo es una cuestion de integridad académica, sino también de
respeto hacia los colegas y la comunidad cientifica en general.

Se reconoce que las limitaciones y consideraciones éticas varian segun el contexto especifico de
cada estudio, por lo que deben ser atendidas de manera individual y contextualizadas. Martinez y
Rodriguez (2018) sugieren que los investigadores deben reflexionar constantemente sobre estas
cuestiones y buscar orientacion ética cuando sea necesario, de esa forma es posible que su
investigacion sea ética, valida y relevante para la comunidad académica y la sociedad en general, y
contribuir al avance del conocimiento cientifico de manera responsable y respetuosa.
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6.9. Conclusiones y recomendaciones en el andlisis y descripcidon de informacion cuantitativa

Con una evaluacidn cuidadosa de los datos y una interpretacién reflexiva de los hallazgos se podra
determinar las regularidades, tendencias, conclusiones y recomendaciones resultantes del analisis
y descripcién de informacidn cuantitativa.

El desarrollo del andlisis de los datos cuantitativos, es la etapa donde el investigador puede
identificar patrones consistentes o tendencias significativas en los datos, mediante la revision de
estadisticas descriptivas, como la media, la mediana y la desviacidn estandar, asi como Ia
visualizacidn de datos a través de graficos, como histogramas o graficos de lineas. La deteccidn de
regularidades y tendencias potencializa la solidez en la interpretacién de los resultados.

Con base en las regularidades y tendencias identificadas, es posible extraer conclusiones
significativas sobre los fendmenos estudiados, con la interpretacién de los hallazgos en el contexto
del marco tedrico y la literatura existente, lo que contribuye al abordaje de explicaciones sobre lo
qué significan los resultados y por qué son importantes. La precision y objetividad en la formulacidn
de conclusiones, evita al investigador tener que extrapolar mas alla de lo que los datos respaldan.

Basandose en las conclusiones extraidas, se pueden formular recomendaciones practicas o
sugerencias para la accidn, y deben estar respaldadas por evidencia sdlida y dirigirse a diversos
publicos, como profesionales, responsables de politicas publicas o investigadores futuros.
Considerando las limitaciones y el contexto del estudio, podrd el investigador ser realista y
especifico al formular recomendaciones.

También es necesario validar las conclusiones y recomendaciones mediante una revisidn critica, a
través de la consulta con colegas, expertos en el campo o revisores externos, para que las
interpretaciones sean sélidas y las recomendaciones sean apropiadas. Una retroalimentacién
constructiva puede ayudar a mejorar su calidad y relevancia.

6.10. Futuras direcciones del analisis y descripcidon de informacién cuantitativa en el reporte de
resultados de investigacion.

La evaluacion cuidadosa de las limitaciones del estudio actual y la identificacion de dreas de
investigacion adicionales o preguntas sin respuesta que puedan explorarse en el futuro, son algunos
factores que determinan las futuras direcciones del analisis y descripcion de informacion
cuantitativa. Antes de identificar futuras direcciones, es importante revisar criticamente las
limitaciones del estudio actual. Incluir limitaciones metodoldgicas, como el tamafio de la muestra o
la validez de las medidas utilizadas, asi como limitaciones tedricas o practicas que puedan haber
afectado los resultados. Comprender estas limitaciones provee el primer paso para identificar areas
de investigacidon adicionales que puedan abordarse en el futuro.
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Posteriormente, se requiere identificar cualquier pregunta sin respuesta o area de incertidumbre
gue pueda surgir a partir de los resultados obtenidos. Por consiguiente, se requiere contener
preguntas adicionales que surgieron durante el analisis de los datos o aspectos del fendmeno
estudiado que no se abordaron completamente en el estudio actual. Identificar estas preguntas sin
respuesta facilita identificar nuevos temas relacionados con la investigacidn para futuras
investigaciones.

Ademas de identificar nuevas preguntas de investigacion, también puede ser Util explorar posibles
extensiones del estudio actual, con la aplicacion de métodos o técnicas adicionales para ampliar o
profundizar en el analisis de los datos cuantitativos. Por ejemplo, podria considerarse la inclusion
de variables adicionales o la aplicacidon de andlisis mds avanzados para explorar relaciones mas
complejas entre las variables.

Al determinar futuras direcciones del andlisis y descripcion de informacién cuantitativa, es
importante considerar tanto la relevancia practica como tedrica de las preguntas de investigacidn
planteadas. Este momento obliga a reflexionar sobre cdmo las futuras investigaciones pueden
contribuir al avance del conocimiento en el contexto y cémo los resultados pueden ser aplicados
para abordar problemas o desafios en el mundo real.

Al finalizar es util consultar la literatura existente para identificar areas de investigacion emergentes
o temas de interés actual en el campo de accion. Lo que potencia la generacién de ideas adicionales
para futuras direcciones del analisis y la descripcidén de informacidén cuantitativa, asi como ayudar a
contextualizar las preguntas de investigacion dentro del cuerpo existente de conocimiento.

Como hemos podido evidenciar, la exploracién de extensiones del estudio actual, y la consideracion
de la relevancia practica y tedrica de las preguntas de investigacidén planteadas, son también otros
factores a tomar en cuenta para desarrollar planes sélidos en funcion de futuras investigaciones,
gue contribuyan al avance del conocimiento en el contexto y campo de accién.

Abordando lo esencial de esta guia de estudio pudiéramos sintetizar los aportes citados y de
reflexion, tomando en cuenta que el andlisis y descripcidn de la informacidn cuantitativa, es una
fase previa a la redaccion del reporte de resultados, que facilita multiples aspectos del proceso
investigativo, entre ellos permite probar hipdtesis y validar los objetivos de investigacidn
establecidos al inicio del estudio. Al examinar los datos numéricos de manera sistematica, los
investigadores pueden determinar si los resultados obtenidos respaldan o refutan las afirmaciones
iniciales.

La descripcién y analisis de datos cuantitativos suministra evidencia empirica para respaldar las
conclusiones y recomendaciones de la investigacion. Los datos pueden ser utilizados para
fundamentar teorias, justificar intervenciones o politicas, y contribuir al avance del conocimiento
en el campo de accidn en el contexto. El andlisis cuantitativo permite identificar patrones y
tendencias en los datos que pueden pasar desapercibidos en una revision superficial, con
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informacién valiosa sobre la naturaleza y la magnitud de los fendmenos estudiados, asi como
sefialar dreas de interés para investigaciones futuras.

Los resultados del andlisis cuantitativo pueden utilizarse como base para la toma de decisiones en
diversos contextos, como la formulacion de politicas, el disefio de intervenciones o la planificacién
estratégica. Aportando informacién objetiva y basada en datos, el analisis cuantitativo puede ayudar
a informar decisiones informadas. La descripcion y andlisis de informacion cuantitativa en una
investigacion doctoral contribuye al cuerpo de conocimiento existente, al compartir los hallazgos
con la comunidad académica a través de publicaciones y presentaciones, los investigadores
enriquecen el conocimiento colectivo y fomentan el progreso en su area de especializacion.

6.10.1 Aplicacion del analisis y descripcion de la informacion cualitativa

Describir datos e interpretar datos son dos procesos distintos pero complementarios dentro de la
investigacion cientifica. La descripcidon de datos se refiere a presentar los resultados de manera
objetiva y detallada, usualmente a través de tablas, graficos o narrativas, con el fin de ofrecer una
representacion precisa de los hallazgos obtenidos durante la investigacion. Esta etapa se enfoca en
resumir y organizar la informacién recolectada, estableciendo una visién general de los datos sin
profundizar en su significado o implicaciones.

Por otro lado, la interpretacion de datos va mas alla de la mera descripcion y se centra en el analisis
critico y contextualizado de los resultados. Aqui, se busca comprender el significado subyacente de
los datos, identificar patrones, relaciones o tendencias relevantes, y conectar estos hallazgos con
teorias existentes o contextos mds amplios. La interpretacién implica reflexiéon y argumentacion,
donde el investigador busca dar sentido a los datos en funcién de su marco tedrico y sus objetivos
de investigacion.

Entonces, si bien la descripcién de datos se concentra en presentar los resultados de manera
objetiva y detallada, la interpretacién de datos se enfoca en comprender y dar significado a esos
resultados dentro de un contexto mds amplio. Ambos procesos son fundamentales en la generacién
de conocimiento y la construccion de argumentos sélidos en el ambito cientifico, de ahi la
aplicabilidad sistematica que tiene la interpretacién de datos desde el enfoque cualitativo.

La interpretacidn de datos cualitativos en el contexto de una investigacidn despierta un interés cada
vez mayor en diversas disciplinas. En la realizacién de una tesis doctoral, el andlisis e interpretacidon
de la informacidén cualitativa es viable cuando se requiere obtener una comprension profunda de
los fendmenos que se estudian.
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6.11. Utilidad del marco tedrico y conceptual para el establecimiento del analisis e interpretacion
de informacion cualitativa.

El marco tedrico y conceptual constituye un basamento necesario que tiene que haber
sistematizado el investigador previo al establecimiento del andlisis e interpretacion de informacion
cualitativa en su investigacion doctoral. Segin Gonzélez-Rey (2010), el marco tedrico proporciona
la base conceptual necesaria para comprender y abordar los fendmenos estudiados, permitiendo al
investigador situar sus hallazgos dentro de un contexto tedrico relevante. Esta perspectiva es
respaldada por Garcia Ferrando (2013), quien destaca que el marco tedrico ofrece una estructura
conceptual que orienta la recoleccién, analisis e interpretacién de datos en investigaciones
cualitativas.

No solo sirve como punto de partida para la investigacién, sino que también influye en el enfoque
metodoldgico y la interpretacidn de los resultados. Segiin Martinez-Salgado (2018), el marco tedrico
guia la seleccién de métodos de investigacidn y técnicas de andlisis mas adecuadas para el estudio
en cuestion. Asimismo, Morales-Sanchez y Godoy-Navarro (2015) destacan que el marco tedrico
proporciona un marco de referencia para la interpretacién de los datos cualitativos, ayudando al
investigador a identificar patrones, relaciones y significados subyacentes en los hallazgos.

En este sentido, el marco tedrico y conceptual se convierte en una herramienta indispensable para
el analisis e interpretacion de datos cualitativos, al proveer una base sélida para la comprension y
explicacion de los fendmenos estudiados. Como sefiala Medina-Mora (2019), el marco tedrico no
solo orienta la interpretacién de los resultados, sino que también permite al investigador generar
nuevas preguntas e hipdtesis, fomentando asi la construccién continua del conocimiento en el
contexto del estudio.

Si no se posee un marco tedrico y conceptual fortalecido no seria posible para el investigador la
comprension, contextualizacion y explicacion de los fendmenos estudiados. El centro de su utilidad
se yergue en su capacidad para guiar la investigacion desde la formulacion de preguntas hasta la
interpretacion de resultados, contribuyendo asi al desarrollo del conocimiento en el ambito
cientifico investigativo.

6.12. Metodologia de recoleccion de datos cualitativos

La metodologia de recoleccion de datos cualitativos facilita la generacién de resultados significativos
y enriquecedores en la investigacidn. Segun Lopez-Pina et al. (2016), el proceso de recolecciéon de
datos cualitativos, que puede incluir técnicas como entrevistas, observacidn participante y analisis
de documentos, es fundamental para capturar la complejidad y la riqueza de los fendmenos
estudiados. Estas herramientas metodoldgicas permiten al investigador obtener una interpretacién
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profunday contextualizada de los temas de estudio, facilitando asi la generacién de datos relevantes
y perspicaces.

El tipo de metodologia de recoleccion de datos utilizada también influye en la naturalezay la calidad
de los resultados obtenidos. Como sefiala Denzin y Lincoln (2018), la eleccion de técnicas de
recoleccion de datos cualitativos debe basarse en la adecuacion al problema de investigacion, asi
como en la profundidad y amplitud de la comprensién que se busca alcanzar. Por ejemplo, las
entrevistas en profundidad pueden facilitar una perspectiva detallada de las experiencias y
percepciones de los participantes, mientras que la observacion participante puede revelar aspectos
no verbalizados de un fenémeno.

La relacidn entre la metodologia de recoleccidén de datos cualitativos y el reporte de resultados es
estrecha y multifacética. Segun Creswell y Poth (2017), la transparencia en el proceso de recoleccion
de datos, incluida una descripcién detallada de las técnicas utilizadas y los procedimientos seguidos,
es fundamental para la credibilidad y la fiabilidad de los resultados informados. Ademas, una
comprensién asequible de la metodologia empleada permite a los lectores evaluar la validez y la
generalizacién de los hallazgos presentados en el reporte. La seleccién adecuada de técnicas de
recoleccién de datos, junto con una descripcion detallada y transparente de los procedimientos
seguidos, contribuye a la credibilidad y |a fiabilidad de los hallazgos informados.

6.12. Aplicacidon del analisis e interpretacion de informacién desde disefios cualitativos

La aplicacion del andlisis e interpretacién de informacion en disefos cualitativos de investigacion
constituye un proceso sistematico y ordenado que facilita la comprenciéon de los fendmenos
estudiados. Segun Flick (2018), en el analisis cualitativo se busca explorar, comprender y explicar los
significados vy las interpretaciones que los participantes otorgan a sus experiencias. Esto implica un
enfoque inductivo y flexible, donde el investigador se sumerge en los datos para identificar
patrones, temas y relaciones emergentes. Este enfoque se alinea con las perspectivas de Creswell y
Poth (2018), quienes subrayan la importancia de adoptar un proceso reflexivo y metddico en el
analisis de datos cualitativos para aportar la validez y |a fiabilidad necesaria en los resultados.

La aplicacion del analisis e interpretacion de informacién en disefios cualitativos también implica el
uso de técnicas especificas de codificacion y categorizacion. Segun Charmaz (2014), la codificacién
permite al investigador organizar y estructurar los datos, identificando unidades de significado que
posteriormente se agrupan en categorias analiticas. Estas categorias proporcionan un marco
conceptual parainterpretar los datos y desarrollar teorias sustantivas sobre el fendmeno estudiado.
En este sentido, el analisis cualitativo no se limita a la mera descripcién de los datos, sino que busca
profundizar en su significado y relevancia dentro del contexto de investigacion.

En la aplicacién del analisis e interpretacion de informacion en disefios cualitativos también se
requiere otorgar una atencién especial a la validez y la fiabilidad de los resultados. Segun Patton
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(2015), la validez en la investigacion cualitativa se refiere a la credibilidad, la transferibilidad, la
dependencia y la confirmacion de los hallazgos. Para garantizar la validez de los resultados, el
investigador debe adoptar estrategias como la triangulacion de datos, el andlisis de auditoria y la
reflexividad, que permiten abordar diferentes perspectivas y asegurar la coherenciay la consistencia
en el andlisis e interpretacién de la informacion.

de datos del Enfoque Cualitabivo
S

Este enfoque busca obtener datos que se convertiran en
informacién y conocimiento.

g o . af
TESIS Recoleccion y analisis “~ “
&
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- =
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de vida y artefactos

Anotaciones y bitacora Observacion
de campo

A~

El Analisis de Datos

/N J J "

Se inicia con la estructura- Principales Técnicas de Sus principales criterios de  Se auxilia en programas

cién de datos, a través de: Analisis: rigor, validez y confiabili-  computacionales como:
s dad son: ® Atlas.ti
ela organizacion de datt_)s » Las técnicas de categori- » Dependencia ®Decision Explorer
® Transcripcion de material zacién ® Credibilidad *Etnograph
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de analisis para documen-
tar el proceso.
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7= Sampieri, 2018

Fuente: Mufioz Giraldo et al (2001) - Sampieri (2018).

La aplicacion del andlisis e interpretacion de informacidn en disenos cualitativos de investigacion es
un proceso riguroso y reflexivo que implica la exploraciéon inductiva de los datos, la codificacion y
categorizacién de los mismos, y la atencidn a la validez y la fiabilidad de los resultados, una practica
de analisis a profundidad en la comprensién de los fendmenos estudiados, y la generacién de
conocimiento significativo y contextualizado.

92



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

6.14. Herramientas y técnicas de andlisis cualitativo

El analisis cualitativo, en su naturaleza flexible y reflexiva, emplea una variedad de herramientas y
técnicas para explorar la complejidad de los datos. Seguin Lopez-Pina, Gisbert-Cervera y Adell-Segura
(2016), el andlisis cualitativo implica un proceso iterativo y sistemdatico que puede incluir técnicas
como la codificacidon abierta, axial y selectiva, asi como la construccion de mapas conceptuales o
matrices comparativas. Estas herramientas guian al investigador al desglose de los datos en
unidades significativas, identificando patrones emergentes y al desarrollo de categorias analiticas
que faciliten la interpretacién del fendmeno de estudio.

La codificacidn, en particular, se destaca como una herramienta central en el analisis cualitativo.
Como seiialan Charmaz (2014) y Saldafia (2016), la codificacién requiere asignar etiquetas o
categorias a segmentos de datos para identificar temas, conceptos o relaciones relevantes. La
codificacién puede ser tanto inductiva, donde las categorias emergen de los datos, como deductiva,
donde se aplican categorias predefinidas basadas en teorias o marcos conceptuales, una manera
flexible donde se puede ajustar el analisis a las particularidades del estudio y explorar multiples
niveles de significado en los datos.

Ademas de la codificacidn, otras técnicas complementarias en el analisis cualitativo incluyen el
analisis tematico, la comparacién constante, el mapeo conceptual y la narrativa de datos, para
Miles, Huberman y Saldafia (2014), estas técnicas permiten al investigador profundizar en los
datos, mediante la identificacién de relaciones causales o emergentes, y construir narrativas
coherentes que den cuenta de la complejidad del fendmeno estudiado, enriqueciendo la
interpretacién y la presentacién de los resultados en informes de investigacion cualitativa.

6.15. Validacién y fiabilidad en el andlisis cualitativo

La credibilidad y la robustez de los resultados presentados en un reporte de investigacion cualitativo
depende del logro de un proceso exhaustivo de validacidn y analisis de la fiabilidad en los datos
obtenidos. Segln Lopez-Pina, Gisbert-Cervera y Adell-Segura (2016), la validacidon en el analisis
cualitativo se refiere a la capacidad del investigador para asegurar la precisidn y la exactitud de los
hallazgos obtenidos a través de métodos como la triangulacién, la auditoria y la reflexividad. Un
desempeno adecuado del investigador estaria ubicado en la perspectiva de contrastar y validar los
resultados a partir de diferentes fuentes de datos, que determinan las interpretaciones, lo que
contribuye a la confianza en la validez de los hallazgos.

La fiabilidad en el andlisis cualitativo, por otro lado, se relaciona con la consistenciay la replicabilidad
de los procedimientos y resultados, la cual se logra mediante la transparencia en los procesos
analiticos, el uso de criterios claros y coherentes para la codificacion, la interpretacién de datos, y
la documentacion detallada de los procedimientos seguidos. Saldafia (2016) destaca la importancia
de lareflexividad y la coherencia en el andlisis cualitativo, donde el investigador debe ser consciente
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de sus sesgos y prejuicios, y mantener una actitud reflexiva y abierta durante todo el proceso de
andlisis.

En el reporte de investigacidn, la validacion y la fiabilidad en el andlisis cualitativo se reflejan en la
transparencia y la coherencia de la presentacién de resultados. Segun Creswell y Creswell (2017), el
investigador se dirige a una descripcion detallada de los métodos y procedimientos utilizados en el
analisis cualitativo, incluyendo ejemplos de datos, decisiones analiticas y reflexiones sobre la
confiabilidad y la validez de los resultados. Ademas, es fundamental que el investigador presente
evidencia que respalde la interpretacion y la significacion de los hallazgos, lo que contribuye a la
credibilidad y la confiabilidad de los resultados informados.

6.16. Presentacion de resultados cualitativos: Estructura y Contenido

La presentacion de resultados cualitativos en un informe de investigacion se planifica
cuidadosamente para garantizar la claridad, la coherencia y la relevancia de los hallazgos. Una
pregunta muy usual para investigadores es écomo organizar la presentacién de resultados
cualitativos para presentarlos a modo de informe de investigacion?

Se sugiere comenzar con la seccion de resultados con una breve introduccién que establezca el
contexto de los datos analizados y los objetivos del estudio, con ello se facilita a los lectores una
vision general de lo que encontraran en la seccién de resultados. Si es relevante para el estudio, se
incluye una descripcién de los participantes, que puede incluir informacion demografica,
caracteristicas relevantes y detalles sobre el proceso de seleccion.

Luego hay que decidir cdmo organizar los datos, lo que se puede hacer por temas, o categorias
emergentes, o en el orden en que surgieron durante el analisis. La organizacién debe ser clara y
coherente para facilitar la comprension por parte del lector. La presentacidén de los datos y sus
aportes deben ser precisos y coherentes, asequibles, utilizando citas textuales o ejemplos concretos
para ilustrar los puntos de interés, donde debemos ofrecer suficiente contextualizacidn para que los
lectores comprendan el significado de los datos presentados. Después de presentar los hallazgos,
se realiza un analisis e interpretacion detallados, al explorar los temas emergentes, las relaciones
entre los datos y cualquier patrén significativo que se haya identificado. Se sugiere la utilizacion de
teorias relevantes o marcos conceptuales para enriquecer la interpretacion declarada.

Respaldar las conclusiones obtenidas con evidencia sdélida es fundamental, por consiguiente, es
valido incluir ejemplos adicionales de los datos y discutir cdmo estos respaldan las interpretaciones,
lo que ayuda a aumentar su credibilidad. También es necesario el reconocimiento de las limitaciones
de tu estudio, donde se reflexione sobre cualquier sesgo potencial o desafios metodolégicos que se
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haya enfrentado. Con una actitud reflexiva y transparente, se podra ayudar a contextualizar los
resultados.

Otra recomendacién es finalizar la seccién de resultados con una conclusién que resuma los
hallazgos esenciales y su relevancia para el problema de investigacidn, y seialar posibles direcciones
futuras para dar continuidad al tratamiento del tema en otros contextos.

6.17. Profundidad y discusién de hallazgos cualitativos

En la investigacion doctoral bajo un enfoque cualitativo, si se realiza un andlisis en profundidad, se
tendra una mayor posibilidad de redactar una discusién sélida, donde se expresen hallazgos
cualitativos, que demuestren una comprension rica y contextualizada de los resultados obtenidos
en el informe de investigacion. Segln Lopez-Pina, Gisbert-Cervera y Adell-Segura (2016), la
profundidad en la discusidon requiere explorar en detalle los significados, interpretaciones vy
relaciones subyacentes en los datos cualitativos, permitiendo al investigador profundizar en la
comprension del fenédmeno estudiado. Esta perspectiva es respaldada por Charmaz (2014), quien
enfatiza la importancia de una discusion detallada y reflexiva que vaya mas alla de la descripcién
superficial de los datos, para analizar en profundidad los significados y las implicaciones de los
aportes.

En la discusion de hallazgos cualitativos también se debe situar los resultados dentro del contexto
tedrico y empirico relevante. Segun Creswell y Creswell (2017), el investigador debe conectar los
hallazgos emergentes con teorias existentes, investigaciones previas y el marco conceptual del
estudio, mediante una interpretacién mas robusta y fundamentada de los datos. Ademds, Martinez-
Salgado (2018) destaca la importancia de contextualizar los hallazgos en el contexto social, cultural
o histérico mas amplio, proceso que enriquecera la visién que se tiene del fenédmeno estudiado.

La profundidad y la discusion de hallazgos también involucra la consideracion de diferentes
perspectivas y la exploracién de posibles interpretaciones alternativas. Segin Miles, Huberman y
Saldafia (2014), el investigador debe ser reflexivo y transparente sobre las decisiones analiticas
tomadas durante el proceso de analisis, y estar abierto a diferentes interpretaciones de los datos
por parte de los lectores, fomentando una discusion critica que enriquece la interpretacién de los
hallazgos cualitativos.

6.18. Limitaciones y consideraciones éticas en el analisis cualitativo

Al abordar las limitaciones y consideraciones éticas en el analisis cualitativo, se necesita tener una
postura reflexiva y transparente que reconozca las complejidades inherentes al proceso de
investigacion. Para Gonzalez Rey (2010), las limitaciones en el andlisis cualitativo pueden surgir de
diversas fuentes, como la subjetividad del investigador, el sesgo de seleccion de participantes o la
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interpretacién sesgada de los datos. Es pertinente que el investigador sea consciente de estas
limitaciones y las aborde de manera transparente en el informe de investigacion, contribuyendo asi
a la credibilidad y la validez de los resultados.

Ademas de las limitaciones metodoldgicas, es importante considerar las éticas del analisis
cualitativo. Segun Medina-Mora (2019), el respeto por los participantes, la confidencialidad de la
informacién y la proteccion de su privacidad son aspectos fundamentales en cualquier investigacion
cualitativa. El investigador debe asegurarse de obtener el consentimiento informado de los
participantes y proteger su anonimato en la presentacidon de resultados, lo que garantiza el
cumplimiento de los principios éticos y la proteccion de los derechos de los participantes.

Otra consideracion ética importante en el andlisis cualitativo es el manejo responsable de la
informacién sensible o delicada. Segin Morales-Sanchez y Godoy-Navarro (2015), el investigador
debe ser consciente del impacto potencial de sus hallazgos en los participantes y la comunidad en
general, y actuar con sensibilidad y responsabilidad en la interpretaciéon y presentacién de
resultados, con ello se evita la estigmatizacidn o la identificacion de participantes en situaciones
delicadas, y considerar el posible impacto de la investigacién en la comunidad en la que se lleva a
cabo.

6.19. Futuras direcciones del andlisis cualitativo y recomendaciones

El andlisis cualitativo continda evolucionando en respuesta a los avances metodoldgicos y las
demandas cambiantes de la investigacion, Lépez-Pina, Gisbert-Cervera y Adell-Segura (2016),
plantean que una de las futuras direcciones del analisis cualitativo se centra en la integraciéon de
enfoques mixtos, que combinan métodos cualitativos y cuantitativos para obtener una comprension
mas completa y enriquecedora de los fendmenos estudiados. Esta integracion se evidencia cuando
el investigador es capaz de aprovechar las fortalezas de ambos enfoques y abordar problemas de
investigacion complejos desde multiples perspectivas.

Otra direccién emergente en el analisis cualitativo es el uso de técnicas digitales y herramientas de
anadlisis de datos asistidos por computadora. Segin Gonzalez Rey (2010), el uso de software de
analisis cualitativo, como NVivo o Atlas.ti, facilita la organizacidn y gestidon de grandes volumenes
de datos cualitativos, asi como la identificacién de patrones y temas emergentes de manera mas
eficiente, esta integracién de herramientas digitales en el andlisis cualitativo ofrece nuevas
posibilidades para la exploracién y comprensién de los datos.

Ademas, se observa un interés creciente en la reflexividad y la transparencia en el analisis
cualitativo, hoy en dia los investigadores estdn cada vez mas conscientes de la importancia de
reflexionar sobre sus propias posiciones, prejuicios y sesgos durante el proceso de anilisis, y de
documentar estas reflexiones de manera transparente en el informe de investigacidn, una practica
que promueve mayor conciencia critica y una comprension mas profunda de los datos, lo que
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enriquece el analisis cualitativo y contribuye al desarrollo de conocimiento en el campo de accién
desde el contexto del estudio.

Se sugiere que los investigadores continlden capacitdndose en técnicas de analisis cualitativo y estén
al tanto de los ultimos desarrollos en esta area. Ademas, se recomienda ser mas transparentes en
cuanto a los procesos analiticos y tomar medidas para garantizar la validez y la fiabilidad de los
resultados. El fomento de la colaboracién interdisciplinaria y la reflexidn critica, cuando se asume
enfoques innovadores y éticos en el analisis cualitativo, hace que los investigadores puedan
contribuir de manera significativa al avance del conocimiento en sus respectivos reportes de
resultados de la investigacion desde el enfoque cualitativo y sus tipos de disefios.
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CAPITULO VII

Nexos lagicos del marco tedrico en la consolidacion de la redaccion de
resultados diagnosticos y su discusion.

La redaccidn de una tesis doctoral es un proceso complejo que requiere la integracidon coherente y
légica de multiples elementos, siendo el marco tedrico referencial uno de los componentes
fundamentales. Este marco orienta la investigacidn, y establece las bases para la interpretacion y
discusion de los resultados obtenidos. En este contexto, los nexos légicos o vinculos entre el marco
tedrico referencial y los resultados diagndsticos se convierten en herramientas esenciales para
establecer el informe de tesis con la coherencia argumentativa y la solidez académica necesaria.

Problema de investigacion

Objetivo general
4
Objetivo especifico orientado a enmarcar

la teorfa y estudios referenciales Obijetivo especifico orientado a la constatacion de

resultados sobre el estado del problema

P

" Marco contextual
e Introduccion a los resultados
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legal Descripcién de los resultados
Discusion de los resultados
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| S
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Conclusionessobre
los resultados

Nexos légicos entre marco tedrico y la consolidacién de la redaccidn de resultados diagndsticos y su discusién.
(Fuente propia)

En el cuerpo de la tesis a través de un enfoque practico y tedrico, se busca fortalecer las habilidades
necesarias para construir un discurso académico riguroso y bien fundamentado, que refleje claridad
y asequibilidad de la investigacién realizada y su relevancia en el contexto.
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7.1 Revision de la estructura del marco tedrico.

El marco tedrico en una tesis doctoral no es simplemente un compendio de teorias y conceptos
relevantes; se trata de una construccién légica que guia la investigacién desde su fundamentacién
hasta la interpretacién de los resultados. Segin Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista
Lucio (2014), el marco tedrico tiene como objetivo establecer las bases tedricas que sustentan la
investigacion, ofreciendo un contexto que permita interpretar los hallazgos de manera coherente y
significativa. Esta estructura debe ser revisada cuidadosamente para garantizar que cumpla con su
funcién primordial: articular un discurso cientifico sélido que refleje la profundidad y el rigor del
trabajo académico.

El marco tedrico se define como la seccidn de la tesis que compila, analiza y discute las teorias,
modelos y antecedentes de investigaciones previas relacionadas con el tema de estudio (Flick,
2018). Su objetivo principal es proveer una base conceptual que oriente la formulacidn de hipédtesis,
la metodologia de investigacion y la interpretacidn de resultados. Creswell (2014) destaca que el
marco teérico también permite al investigador situar su trabajo dentro de un campo de
conocimiento mas amplio, identificando vacios en la literatura y justificando la relevancia de su
estudio. En este sentido, el marco tedrico no sélo contextualiza la investigacidn, sino que también
delimita el alcance y las implicaciones de los resultados obtenidos.

¢Coémo construir un marco tedrico coherente y logico?

La construccidon de un marco tedrico coherente y logico requiere de un proceso sistematico que
implique la seleccidn, organizacidn y articulacidn de las teorias y conceptos mas relevantes para el
tema de estudio. Segun Yin (2018), es fundamental que el investigador establezca relaciones claras
entre las distintas teorias y conceptos, evitando la mera yuxtaposiciéon de informacién, requiere la
capacidad de sintetizar y criticar la literatura existente, integrando de manera ldgica los diferentes
enfoques tedricos en un discurso unificado. Para lograr esta coherencia, Rocco y Plakhotnik (2009)
sugieren el uso de mapas conceptuales o diagramas que ayuden a visualizar las conexiones entre
los conceptos clave y como estos se relacionan con las hipdtesis o preguntas de investigacion
planteadas.

Identificar las principales teorias y conceptos que sustentan una investigacién es una tarea crucial
en la elaboracién del marco tedrico. Este proceso implica una revisién exhaustiva de la literatura
relevante para el tema de estudio, asi como una evaluacidn critica de las contribuciones de distintos
autores. Segun Silverman (2020), el investigador debe ser selectivo en la incorporacién de teorias,
priorizando aquellas que ofrecen un marco interpretativo robusto y que han sido validadas en
investigaciones previas. Ademads, es importante considerar cémo estos conceptos se han aplicado
en contextos similares al del estudio en cuestion, lo cual facilita la interpretacién y discusién de los
resultados (Maxwell, 2013). Este enfoque asegura que el marco tedrico no solo sea pertinente, sino
también suficientemente amplio para cubrir las diversas dimensiones del problema de
investigacion.
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Importancia de establecer conexiones claras entre el marco tedrico y los hallazgos de la
investigacion.

La conexién entre el marco tedrico y los hallazgos de la investigacion es fundamental en la validez y
relevancia del estudio. Segun Eisenhart (1991), el marco tedrico establece un esquema conceptual
gue guia la interpretacion de los datos, y a poder situar los hallazgos dentro de un contexto amplio
y fundamentado. La falta de conexiones consistentes o claras puede resultar en interpretaciones
erréneas o sesgadas, debilitando la veracidad del trabajo (Creswell & Creswell, 2018). Por lo tanto,
es esencial que los investigadores establezcan vinculos explicitos entre los conceptos tedricos y los
resultados empiricos, lo que asegura que las conclusiones derivadas sean coherentes y bien
fundamentadas.

7.2 Técnicas para integrar los conceptos tedricos con los resultados obtenidos.

Integrar los conceptos tedricos con los resultados obtenidos es una tarea que requiere una
combinacion de analisis critico y creatividad. Yin (2018) sugiere que una de las técnicas mas efectivas
es la triangulacién, técnica que consiste en utilizar multiples perspectivas tedricas para interpretar
los datos, enriqueciendo el andlisis con una descripcién o interpretacion mdas completa del
fendmeno. Ademas, Miles, Huberman y Saldafia (2014) proponen el uso de matrices de datos que
permiten al investigador mapear como los conceptos tedricos se reflejan en los hallazgos empiricos,
facilitando asi una integracién asequible y sistematica. Esta técnica también ayuda a identificar
patrones y relaciones que pueden no ser evidentes a simple vista, fortaleciendo la conexion entre
teoria y practica.

¢Como utilizar el marco tedrico para interpretar los datos de manera coherente?

La interpretacion coherente de los datos en funcién del marco tedrico es esencial para garantizar
gue las conclusiones de la investigacidon sean validas y significativas. Segun Maxwell (2013), el marco
tedrico actia como una "lente" a través de la cual se deben observar los datos, permitiendo que el
investigador enfoque su andlisis en aspectos relevantes y consistentes con las premisas tedricas
establecidas. Para lograr esto, es importante que los investigadores mantengan una alineacidn
constante entre la pregunta de investigacién o problema cientifico, el marco tedrico y los métodos
de andlisis de datos (Merriam & Tisdell, 2015), para no solo facilitar una interpretacién mas
coherente, sino también asegurar que los resultados sean directamente aplicables al contexto,
reforzando la validez interna de la investigacion.

La redaccién de resultados diagnésticos es un proceso que debe estar estrechamente ligado al
marco tedrico en funcién de la coherencia y relevancia del analisis. Segin Alvesson y Skoldberg
(2017), los resultados diagndsticos deben ser presentados de tal manera que reflejen las categorias
tedricas previamente establecidas, para su interpretacion y discusion en el contexto. Esto implica
no solo una presentacion clara de los hallazgos, sino también una discusién detallada de cdmo estos
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resultados apoyan, contradicen o expanden las teorias existentes. En este sentido, la redaccion de
los resultados debe ir mas alla de la mera descripcidon de los datos, integrando un andlisis critico que
destaque la relacién entre lo empirico y lo tedrico (Patton, 2015), para asegurar entonces que el
lector pueda comprender no sélo qué se encontrd, sino también por qué estos hallazgos son
significativos en el marco tedrico que se ha estado adoptando.

7.2.1 Estructura y presentacion de resultados diagnodsticos.

La estructura y presentacion de los resultados diagndsticos en una tesis doctoral son fundamentales
para transmitir con claridad los hallazgos de la investigacién y su relevancia en relacién con el marco
tedrico establecido. Seglin Creswell y Creswell (2018), la organizacion de los resultados debe seguir
una légica que refleje tanto los objetivos de la investigacion como las hipdtesis planteadas. Este
enfoque estructurado facilita la comprensién de los resultados, y también fortalece la
argumentacion y la justificacion de los mismos, permitiendo al lector seguir el hilo conductor de Ia
investigacion de manera coherente y légica.

Argumentar vy justificar los resultados en base al marco tedrico es un proceso que requiere una
articulacién asequible entre los datos obtenidos y las teorias subyacentes que sustentan la
investigacion. Segun Yin (2018), una de las formas mds efectivas de lograr esto es mediante el uso
de citas textuales y referencias directas a los conceptos tedricos discutidos en la revision de la
literatura, por consiguiente, no solo se valida los hallazgos, sino que también se demuestra cémo
estos contribuyen a expandir o refinar las teorias existentes. Ademas, Maxwell (2013) sefiala que la
justificacion de los resultados debe incluir una discusidn critica de cémo estos datos apoyan o
desafian las expectativas tedricas, lo que enriquece el analisis y proporciona una mayor profundidad
interpretativa. Este enfoque asegura que los resultados no sean vistos como datos aislados, sino
como parte de un discurso académico mas amplio que dialoga con el conocimiento existente.

7.3 Herramientas para asegurar que los resultados estén alineados con los objetivos de la
investigacion.

Para garantizar que los resultados diagndsticos estén alineados con los objetivos de la investigacion,
es esencial utilizar herramientas analiticas que permitan una revisién continua del progreso del
estudio en relacién con sus metas originales. Segin Merriam y Tisdell (2015), una de las técnicas
mas Utiles es el uso de matrices de alineacidn, que permiten comparar sistematicamente los
hallazgos con los objetivos especificos de la investigacion.

Esta herramienta facilita la identificacién de discrepancias y la correccidn de posibles desvios antes
de que se complete la redaccidn final de la tesis. Ademas, Miles, Huberman y Saldafia (2014)
recomiendan el uso de software de analisis cualitativo, que ayuda a organizar y codificar los datos
de manera que se mantenga un enfoque coherente y centrado en los objetivos de la investigacion.
Estas herramientas no solo mejoran la precisidn del andlisis, sino que también aseguran que los

101



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

resultados presentados sean relevantes y directamente aplicables a las preguntas de investigacién
planteadas.

7.3.1 Discusion de los resultados en relacion a la teoria.

La discusion de los resultados en relacién a la teoria es un aspecto necesario para demostrar la
contribucidon académica de la investigacién. Segun Patton (2015), esta discusién debe ir mas alla de
una simple comparacién de los hallazgos con las expectativas tedricas; debe incluir un analisis critico
que explore las implicaciones de los resultados para la teoria y la practica, por lo que es
imprescindible considerar cémo los hallazgos pueden reinterpretar, refinar o incluso desafiar los
conceptos tedricos establecidos. Alvesson y Skoldberg (2017) sugieren que una discusidn efectiva
debe abordar tanto las fortalezas como las limitaciones de los resultados en el contexto tedrico,
para lograr una visidon equilibrada y reflexiva del estudio. Este enfoque fortalece la validez del
trabajo, y también contribuye al avance del conocimiento en el contexto de la investigacion,
demostrando cémo los resultados diagndsticos se integran y nos llevan a dialogar con las teorias
existentes.

é¢Como abordar la discusion de los resultados en relacion con la literatura existente?

Para situar los hallazgos dentro del marco mds amplio del conocimiento cientifico el investigador
debe tomar en cuenta la discusidn de los resultados en relacidn con la literatura existente. Segun
Creswell y Creswell (2018), el propdsito de esta discusion que es la discusion cientifica de los
resultados obtenidos es doble: primero, contextualizar los resultados en funcién de estudios previos
y teorias relevantes, y segundo, identificar cdmo los hallazgos contribuyen a la expansién o revisién
de la literatura existente. Este proceso exige un analisis critico, donde el investigador debe evaluar
no solo las similitudes y diferencias entre sus resultados y los de estudios anteriores, sino también
las implicaciones de estas comparaciones para el contexto de aplicacién y transformacidn social. La
capacidad de integrar los resultados en el espacio temdtico de la literatura existente es indicativa
de la profundidad y rigor del analisis realizado.

7.3.2. Estrategias para contrastar los resultados obtenidos con estudios previos.

Contrastar los resultados obtenidos con estudios previos requiere de estrategias basadas en
acciones sistematicas y reflexivas. Segun Maxwell (2013), una de las estrategias mas efectivas es
organizar la discusion en torno a los temas o variables principales identificados en la literatura, en
funcidén a realizar comparaciones directas entre los hallazgos del estudio diagnéstico y los resultados
reportados por otros autores.

Otra estrategia recomendada por Silverman (2020) es utilizar la técnica del "didlogo con la
literatura," donde los resultados se presentan como una continuacion de la conversacién
académica, evaluando como confirman, desafian o amplian las conclusiones de investigaciones
anteriores. Es evidente que con la aplicacidn de estrategias para contrastar los resultados obtenidos
con estudios previos podemos ayudar a situar el estudio en un contexto mds amplio, y también
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destacar la originalidad y relevancia de los hallazgos determinados. Ademas, Merriam vy Tisdell
(2015) subrayan la importancia de identificar posibles sesgos o limitaciones en los estudios previos
para contextualizar mejor los resultados y aportar una concepcidn critica que enriquezca la
discusién.

La formulacién de conclusiones es el paso culminante en el analisis de los resultados y su discusion,
donde el investigador sintetiza los hallazgos y extrae las repercusiones que tiene para el contexto
de obtencién de resultados. Segun Yin (2018), las conclusiones deben ser derivadas l6gicamente de
la discusidn previa y estar fundamentadas en los datos presentados. Es fundamental que las
conclusiones no solo resuman los resultados, sino que también articulen claramente cémo estos
contribuyen a responder las preguntas de investigacién planteadas inicialmente. Adema3s, Alvesson
y Skoldberg (2017) sugieren que las conclusiones deben considerar tanto las implicaciones tedricas
como las priécticas de los hallazgos, sefialando cémo estos pueden influir en la futura investigaciéon
y en la aplicacion en contextos especificos. La claridad y coherencia en la formulacién de
conclusiones es esencial para demostrar el valor académico del estudio y su impacto potencial en el
area de investigacion.

También es valioso considerar que la revisidn critica y la retroalimentacién son componentes
esenciales para fortalecer la validez y la solidez de los resultados de la tesis. Segun Patton (2015),
someter el trabajo a una revisién critica por parte de colegas o expertos en el area permite
identificar posibles debilidades o areas de mejora que el investigador puede no haber considerado.
Esta revision debe ser vista como un proceso constructivo, donde la retroalimentacion recibida se
utiliza para refinar y mejorar tanto la discusidn de los resultados como las conclusiones. Ademas,
Rocco y Plakhotnik (2009) destacan la importancia de la autoevaluaciéon como parte de la revision
critica, donde el investigador reflexiona sobre sus propias suposiciones y métodos para asegurarse
de que su analisis sea riguroso y objetivo. Este enfoque no solo mejora la calidad del trabajo, sino
gue también contribuye al desarrollo profesional del investigador, fomentando una actitud de
aperturay aprendizaje continuo.

Ademas, la revision critica es un proceso indispensable para consolidar la calidad y la coherencia del
reporte de resultados de investigacién. Segin Merriam vy Tisdell (2015), facilita al investigador
identificar dreas de mejora, refinar su argumentacion y asegurar que la redaccién sea clara y precisa.
Este proceso fortalece la validez interna del estudio, y garantiza que las conclusiones sean
consistentes con los datos presentados y las teorias que subyacen o sustentan como respaldo la
investigacion. La revision critica, por lo tanto, es una herramienta esencial para asegurar que el
trabajo de redaccion refleje de manera fidedigna los hallazgos de la investigacidn y su relevancia
dentro del contexto.

Recibir y aplicar retroalimentacién de pares y tutores es un componente del proceso de revision
critica, segin Maxwell (2013), ya es una tradicién su utilizacién lo que la convierte en una técnica
efectiva para recibir retroalimentacion es la revision por pares, donde los colegas revisan el trabajo
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y proporcionan comentarios constructivos. Este proceso permite al investigador beneficiarse de
diferentes perspectivas, lo que puede revelar sesgos o errores que no se habrian detectado de otro
modo. Ademas, Creswell y Creswell (2018) sugieren la utilizacion de sesiones de retroalimentacion
con tutores, donde se discuten los datos obtenidos y se exploran posibles interpretaciones
alternativas. Para aplicar esta retroalimentacién de manera efectiva, es importante que el
investigador mantenga una actitud abierta y receptiva, evaluando criticamente los comentarios y
considerando como pueden fortalecer el andlisis y la presentacién de los resultados.

Una vez recibida la retroalimentacidn, el siguiente paso es revisar y ajustar la redaccion del reporte
de resultados. Segun Patton (2015), es esencial que el investigador realice un analisis exhaustivo de
los comentarios recibidos, priorizando aquellos que contribuyan a mejorar la claridad, coherenciay
precision del texto. Esto puede implicar la reestructuracion de secciones, la clarificacion de
conceptos o la inclusién de datos adicionales que refuercen la argumentacién. Alvesson y Skéldberg
(2017) destacan que los ajustes deben ser realizados con un enfoque reflexivo, asegurando que cada
cambio contribuya a la consolidacion del argumento central de la investigacion y su alineacién con
las teorias discutidas en el marco tedrico. La revision iterativa, donde se alternan fases de redaccién
y revisién, es fundamental para garantizar que el reporte final refleje de manera rigurosa y
coherente los hallazgos de la investigacion.

Laredaccién del reporte de conclusiones es la culminacion del trabajo de redaccion de los resultados
y debe estar profundamente enraizada en las teorias discutidas a lo largo del estudio. Segun Yin
(2018), las conclusiones deben ser presentadas de manera que resalten la relacién entre los
resultados empiricos y las teorias subyacentes, para facilitar al lector comprender cémo el estudio
contribuye al conocimiento existente. En el logro de este propdsito se requiere una sintesis claray
precisa de los hallazgos en relacidon con los marcos tedricos, destacando como los resultados
confirman, desafian o expanden las teorias actuales. Merriam vy Tisdell (2015) sugieren que la
redaccion de las conclusiones debe ser deliberada y meticulosa, evitando generalizaciones
precipitadas y asegurando que cada afirmacion esté respaldada por los datos obtenidos y el analisis
realizado. Determinar los nexos légicos del marco tedrico en la consolidacién de los resultados de
la investigacion y su discusién refuerza la validez del estudio, y demuestra la relevancia de la
investigacion dentro del contexto académico cientifico abordado.
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CAPITULO VIII

Nexos lagicos del marco metodologico en la consolidacion de la redaccion de
resultados diagnosticos y su discusion.

La redaccién de resultados diagndsticos y su posterior discusidon son pasos determinantes en el
proceso de elaboracién de una tesis doctoral. Estos resultados representan el producto tangible de
lainvestigacion, y ademas también reflejan la solidez del marco metodoldgico utilizado. Explorar los
nexos logicos entre el marco metodoldgico y la estructura y coherencia en la redaccion de los
resultados y su discusidn constituye una meta esencial que todo investigador se debe proponer. Al
analizar cdmo los métodos y técnicas seleccionados influyen en la interpretacién y presentacion de
los datos, se busca ofrecer a todos los doctorandos una guia para fortalecer la argumentacién y
justificacion metodoldgica en la discusidon de los hallazgos resultantes de la caracterizacidon sobre el
estado del problema cientifico.
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Nexos légicos entre marco metodoldgico y la consolidacién de la redaccién de resultados diagndsticos y su discusion.
(Fuente propia)

La importancia de establecer una conexidn clara y légica entre el marco metodolégico y los
resultados radica en la capacidad del investigador para demostrar cémo las decisiones
metodoldgicas informan la validez y fiabilidad de los resultados. A través de este enfoque, esta guia
de estudio pretende ofrecer herramientas y estrategias para consolidar la redaccion de resultados
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diagndsticos, asegurando que estos no solo respondan a las preguntas de investigacién, sino que
también estén en sintonia con las teorias y conceptos fundamentales que sustentan el estudio.

8.1 Revision de la estructura del marco metodoldgico

El marco metodoldgico de una investigacién es la columna vertebral que guia el proceso de
recoleccion, andlisis e interpretacidn de datos. Segun Creswell (2018), el marco metodolégico debe
ser seleccionado y estructurado cuidadosamente para asegurar que los métodos, técnicas y
procedimientos empleados sean adecuados para responder a las preguntas de investigacion y
cumplir con los objetivos propuestos. La revisidon del marco metodoldgico requiere la evaluacion de
su estructura interna, ademas de propiciar su coherencia y alineacién con el problema de
investigacion, el marco tedrico, y la naturaleza de los datos a ser recolectados.

La seleccién y estructura de los elementos del marco metodolégico, como el disefio de Ia
investigacion, los métodos, técnicas y procedimientos, deben ser analizados con precisién para
garantizar que cada componente contribuya de manera efectiva al logro de los objetivos de la
investigacion. Segun Yin (2018), la seleccion del disefio de investigacién debe basarse en la
naturaleza del problema de investigacidn, ya sea cualitativo, cuantitativo o mixto, y debe ser lo
suficientemente flexible para adaptarse a las complejidades del fendmeno en estudio. Ademas,
Merriam y Tisdell (2015) argumentan que los métodos y técnicas seleccionados deben estar
claramente definidos y justificados, asegurando que sean los mas apropiados para la recoleccién y
analisis de los datos. Por ejemplo, en una investigacion cualitativa, la seleccion de técnicas como
entrevistas en profundidad o grupos focales debe alinearse con la necesidad de obtener una
comprensidn profunda y contextualizada del fenédmeno investigado.

¢Coémo el marco metodoldgico se conecta con el marco tedrico para guiar la investigacion?

El marco metodoldgico debe estar estrechamente conectado con el marco tedrico, ya que este
ultimo ofrece la base conceptual que guia la eleccién de métodos y técnicas de investigacion. Segun
Maxwell (2013), un marco tedrico sélido sustenta las categorias analiticas necesarias para
interpretar los datos, mientras que el marco metodolégico determina como se recopilan esos datos.
Esta interconexion asegura que los métodos seleccionados no solo sean adecuados para la
recoleccién de datos, sino que también permitan que los datos sean analizados en relacién con las
teorias y conceptos esenciales del estudio. Alvesson y Skéldberg (2017) enfatizan que la integracion
entre el marco tedrico y el metodoldgico es esencial para la coherencia interna del estudio, ya que
asegura que las teorias subyacentes sean validadas o cuestionadas por los datos empiricos
obtenidos a través de los métodos seleccionados.

La justificacién metodoldgica es un aspecto necesario dentro del marco metodolégico, ya que
proporciona una explicacion razonada sobre por qué ciertos métodos y técnicas fueron
seleccionados en funcidon del problema de investigacion. Creswell (2018) sefiala que una
justificacion sélida debe considerar tanto la naturaleza del problema de investigacion como los
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objetivos del estudio, demostrando cémo los métodos elegidos son los mas adecuados para abordar
el problema de investigacion. Ademas, Patton (2015) sugiere que la justificacion metodoldgica debe
incluir una discusién sobre las limitaciones de los métodos seleccionados y cdmo estas limitaciones
pueden ser mitigadas o manejadas dentro del contexto del estudio. Esta reflexién critica fortalece
la credibilidad del estudio, y permite a otros investigadores evaluar la transferibilidad y aplicabilidad
de los métodos a diferentes contextos de investigacion.

8.1.1. Conexion entre el marco metodoldgico y los resultados.

El marco metodoldgico de una investigacién no es solo un conjunto de herramientas y
procedimientos para la recoleccion y analisis de datos, sino también una estructura légica que guia
la interpretacién de los resultados. La conexién entre este marco y los resultados obtenidos es
fundamental para la validez y relevancia de cualquier estudio, ya que determina cdmo los datos se
convierten en conocimientos aplicables y Utiles dentro del contexto de la investigacion.

¢Coémo las decisiones metodoldgicas influyen en la obtencion y validacion de los resultados?

Las decisiones metodoldgicas tomadas durante el disefio de la investigacion tienen un impacto
directo en la generacién de resultados diagndsticos. Segun Creswell (2018), la eleccién de un disefio
de investigacion adecuado, ya sea cualitativo, cuantitativo o mixto, determina el tipo de datos que
se recolectaran y la manera en que estos seran analizados. Por ejemplo, un enfoque cualitativo
puede proporcionar una comprension matizada y mas profunda de un fenémeno, mientras que un
enfoque cuantitativo permite la medicidn precisa y la generalizacién de los hallazgos. La validacidn
de los resultados, por su parte, depende de la consistencia interna de las decisiones metodoldgicas.
Yin (2018) argumenta que la triangulacion, o el uso de multiples métodos y fuentes de datos, es una
estrategia eficaz para aumentar la credibilidad de los resultados, permitiendo que los datos se
verifiquen mutuamente y se minimicen los sesgos.

8.2 Estrategias para asegurar que los resultados estén alineados con los métodos y técnicas
utilizadas.

La coherencia metodoldgica es esencial para garantizar que los resultados obtenidos reflejen de
manera precisa y fidedigna los objetivos de la investigacion. Merriam y Tisdell (2015) subrayan la
importancia de que todos los aspectos del marco metodoldgico, desde la seleccién de los
participantes hasta las técnicas de analisis, estén alineados con el problema de investigacion y los
objetivos de estudio. Una estrategia para asegurar esta coherencia es la documentacion detallada
del proceso metodoldgico, que permite que los resultados sean interpretados y evaluados en el
contexto de las decisiones tomadas. Ademas, Patton (2015) destaca la importancia de realizar
revisiones periddicas del marco metodolégico durante el transcurso del estudio para ajustar
cualquier desvio que pueda comprometer la coherencia de los resultados. Estas revisiones permiten
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al investigador corregir posibles incoherencias antes de que afecten la interpretacion final de los
datos.

El andlisis y evaluacién de datos presenta las fases criticas en el proceso de investigacion, donde las
técnicas metodoldgicas seleccionadas deben aplicarse para extraer conclusiones vdlidas vy
significativas. Maxwell (2013) sugiere que el andlisis de datos cualitativos debe seguir un enfoque
inductivo, permitiendo que las regularidades y categorias emergentes guien la interpretacién de los
datos. En contraste, el andlisis cuantitativo generalmente sigue un enfoque deductivo, donde las
hipdtesis establecidas se prueban utilizando procedimientos estadisticos. Creswell (2018) enfatiza
la importancia de aplicar las técnicas de andlisis de manera consistente con el disefio metodoldgico,
asegurando que los métodos seleccionados sean adecuados para los datos recolectados. Ademas,
el uso de software especializado para el analisis de datos, como NVivo para datos cualitativos o SPSS
para datos cuantitativos, puede aumentar la precisidn y eficiencia del analisis, con una evaluacién
mas sostenible y detallada de los resultados.

8.2.1. Formas de estructurar la redaccion de los resultados basadas en la metodologia aplicada.

La presentacién de resultados debe estructurarse de manera que el lector pueda entender
claramente cémo se obtuvieron y analizaron los datos en funcién del marco metodoldgico
empleado. Segun Creswell (2018), es fundamental que la estructura de la presentacién siga el orden
l6gico de las etapas metodoldgicas, comenzando con una descripciéon detallada de los
procedimientos utilizados, seguida por los resultados mds relevantes. Por ejemplo, en un estudio
cuantitativo, los resultados pueden presentarse en tablas y graficos que reflejen las estadisticas
descriptivas y las pruebas de hipdtesis aplicadas. En investigaciones cualitativas, los resultados
pueden organizarse en torno a temas emergentes, apoyados por citas textuales de los participantes
gue ilustren los hallazgos (Merriam & Tisdell, 2015). Esta organizacion facilita la comprensién del
lector, y refuerza la conexidén entre los métodos empleados y los resultados obtenidos.

La interpretacion de los datos es un momento donde el marco metodolégico orienta al investigador
en la forma en que los hallazgos son comprendidos y presentados. Maxwell (2013) sostiene que la
interpretacién de los resultados debe estar enraizada en los supuestos tedricos y metodoldgicos
gue guian la investigacion, asegurando que los datos sean analizados de acuerdo con las
expectativas y limitaciones inherentes al disefio metodoldgico. Por ejemplo, en un estudio
cualitativo, la interpretacion debe enfocarse en coémo las experiencias o percepciones de los
participantes se alinean o contrastan con las teorias previamente establecidas. En un estudio
cuantitativo, la interpretacién puede centrarse en la significancia estadistica de los resultados y
como estos respaldan o refutan las hipdtesis planteadas. La claridad en la interpretacion es esencial
para que los lectores puedan apreciar la relevancia de los hallazgos dentro del contexto del estudio
(Yin, 2018).

108



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

8.2.2. Descripcion de los resultados reflejando fielmente las técnicas y procedimientos
metodoldgicos utilizados.

La consistencia en la redaccion de los resultados asegura que la descripcién de los hallazgos refleje
con precision las técnicas y procedimientos metodoldgicos aplicados. Patton (2015) argumenta que
la consistencia se refiere a la fidelidad en la descripcidon de los procedimientos, y a la coherencia en
el uso del lenguaje y terminologia a lo largo del informe de investigacion. Por consiguiente, los
términos y conceptos metodolégicos deben ser utilizados de manera uniforme para que la redaccién
mantenga una estructura légica que siga el flujo del marco metodolégico. Por ejemplo, si se utiliza
un enfoque mixto, la redaccién debe distinguir entre los resultados cualitativos y cuantitativos,
explicando cdmo cada conjunto de resultados contribuye al entendimiento global del problema de
investigacion. La consistencia en la redaccién fortalece la transparencia y reproducibilidad del
estudio, y que otros investigadores puedan seguir y evaluar los procedimientos utilizados.

8.2.3. Discusidn y validacion de resultados.

La discusion de los resultados en una tesis doctoral es el espacio donde se interpretan los hallazgos
en funcién del marco tedrico y metodoldgico, se comparan con estudios previos y se reflexiona
sobre las limitaciones metodoldgicas. Este proceso es fundamental para validar la investigacion, y
contextualizar los resultados dentro del campo de estudio y evaluar su contribucién al conocimiento
existente.

¢Coémo utilizar el marco metodoldgico para argumentar y discutir los resultados obtenidos?

La discusion de los resultados debe estar firmemente anclada en el marco metodoldgico utilizado,
desde sus herramientas y criterios necesarios para interpretar los hallazgos. Segun Creswell y
Creswell (2018), la metodologia guia la discusion al sostener un marco de referencia para evaluar la
validez y confiabilidad de los resultados. Por ejemplo, en un estudio cualitativo, la metodologia
fenomenoldgica ayuda a la interpretacion de los resultados en términos de las experiencias
subjetivas de los participantes, mientras que en un estudio cuantitativo, los resultados pueden ser
discutidos en funcién de su significancia estadistica y su poder explicativo. La relacion entre la
discusidn y la metodologia también implica una reflexién sobre cémo los métodos empleados han
influido en la naturaleza de los resultados obtenidos, donde el investigador puede argumentar de
manera mas solida y respaldada sus resultados en el contexto (Maxwell, 2013).

8.3 Métodos para comparar los resultados con estudios previos, destacando las diferencias
metodoldgicas.

Comparar los resultados de un estudio con investigaciones previas es una practica comun y
necesaria para ubicar los datos detectados dentro de los limites tematicos de la investigacion. Yin
(2018) sugiere que esta comparacién debe ir mas alld de simplemente identificar similitudes o
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diferencias en los resultados; es importante examinar cémo las diferencias metodoldgicas pueden
haber influido en los resultados. Por ejemplo, un estudio que utiliza un enfoque cualitativo puede
encontrar diferentes tipos de resultados que uno que emplea, y un enfoque cuantitativo, incluso si
ambos abordan preguntas de investigacién similares, esta comparacién metodoldgica permite
destacar la originalidad del enfoque vy justificar las divergencias en los hallazgos. Ademas, Merriam
y Tisdell (2015) recomiendan que, al comparar estudios, se tenga en cuenta las técnicas de
recoleccion de datos, y los contextos en los que se realizaron las investigaciones, porque estos
pueden afectar significativamente los resultados.

Una parte fundamental de la discusidn es la revision critica de la metodologia utilizada, lo que
requiere identificar y reflexionar sobre las posibles limitaciones que podrian haber influido en los
resultados. Patton (2015) sostiene que reconocer las limitaciones metodoldgicas es un elemento
basico para ofrecer una interpretacién honesta y transparente de los hallazgos. Estas limitaciones
incluyen sesgos en la seleccion de la muestra, restricciones en el disefio de investigacion o
limitaciones inherentes a las técnicas de analisis utilizadas. Cuando abordamos las limitaciones,
como investigadores mejoramos la credibilidad de nuestro estudio, y tendremos una guia para
futuras investigaciones que se deseen replicar o ampliar a partir del trabajo realizado. Creswell
(2018) sugieren que una discusién completa de las limitaciones debe ir acompafiada de
recomendaciones sobre cémo estas podrian ser abordadas en investigaciones futuras, lo que
contribuye al avance del conocimiento en el drea de estudio.

La reflexidn critica y la mejora continua son componentes esenciales en la redaccidon de una tesis
doctoral, especialmente cuando se trata de la coherencia metodoldgica en la presentacion y
discusion de los resultados. Este proceso aborda la revisidon y retroalimentacion, y también la
incorporacién de feedback para refinar la consistencia metodoldgica y la autoevaluacién de la
solidez del enfoque utilizado, constituyen acciones para mejorar la calidad del trabajo, asegurando
gue los hallazgos reflejen fielmente los objetivos y métodos del estudio.

La revisidn y retroalimentacidon son etapas orientadas al fortalecimiento de la redaccion de
resultados y su discusion. Segin Merriam y Tisdell (2015), una revisién efectiva debe enfocarse en
la coherencia entre los resultados presentados y el marco metodolégico aplicado, donde es
necesario verificar que la redaccion refleje adecuadamente los procedimientos metodolégicos
utilizados y que los resultados sean interpretados en el contexto de estos métodos. Las técnicas
como la revisién por pares y la retroalimentacidon de expertos se orientan a identificar dreas de
mejora en la claridad, consistencia y precision de la redaccion. Creswell (2018) sugiere que la
retroalimentacion debe ser utilizada para refinar las interpretaciones, de esa manera asegura que
estas se alineen con el marco tedrico y metodoldgico, lo que resulta en una presentacion mas
convincente de los hallazgos, y también mas sostenida de los mismos.

Incorporar la retroalimentacidén de manera efectiva mantiene la consistencia metodoldgica en la
tesis. Maxwell (2013) sefiala que el feedback debe ser analizado criticamente para determinar como
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las sugerencias pueden integrarse sin comprometer la integridad metodolégica del estudio. Este
proceso incluye evaluar cémo las recomendaciones se ajustan al enfoque metodoldgico original y
como pueden mejorar la presentacion y discusion de los resultados. La aplicacién cuidadosa del
feedback conduce a una mayor coherencia en la redaccion, asegurando que todos los aspectos de
la tesis estén alineados con el marco metodolégico adoptado, por lo que se necesita hacer los
ajustes pertinentes en la redaccidn para clarificar cémo los métodos han influenciado los hallazgos
o datos y cdmo estos se interpretan en el contexto de la investigacion.

La autoevaluacién es una herramienta poderosa para garantizar la solidez y coherencia del uso
metodoldgico en la redaccion de la tesis. Patton (2015) destaca la importancia de utilizar guias y
checklists que permitan al investigador revisar sistematicamente la consistencia entre los métodos
aplicados y los resultados presentados. Herramientas como matrices de evaluacién y rdbricas
pueden ser Utiles para evaluar aspectos importantes como la claridad en la descripcion de los
métodos, la légica en la interpretaciéon de los resultados y la alineacidon con los objetivos de
investigacion. Este proceso de autoevaluacidon ayuda a identificar debilidades posibles en la
redaccion, y también ofrece una base para justificar las decisiones metodoldgicas y su impacto en
los datos obtenidos, lo que fortalece la validez del estudio y su contribucién al conocimiento.
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CAPITULO IX

La construccion tedrica y practica en la Tesis Doctoral.

La construccion tedrica es un componente central en el desarrollo de investigaciones doctorales,
especialmente dentro de disciplinas que buscan describir y analizar fendmenos, y también ofrecer
explicaciones profundas que contribuyan al avance del conocimiento cientifico. Esta guia de estudio
se orienta a los estudiantes de doctorado para su comprension integral de los procesos involucrados
en la construccion de teorias cientificas, destacando el paso a paso a seguir para la construccién del
aporte tedrico y aporte de significacion practica.

La elaboracién de una tesis doctoral requiere la recopilacion y analisis de datos; y una comprension
profunda de los conceptos y teorias subyacentes que guiaran la investigacion. La capacidad de
construir teorias permite a los investigadores doctorales generar nuevas hipdtesis, explicaciones y
modelos que pueden ser aplicados en contextos mds amplios, lo cual es fundamental para avanzar
en el conocimiento dentro de su disciplina.

De igual manera, la construccidn tedrica en una tesis doctoral representa un proceso que involucra
una serie de decisiones metodoldgicas y epistemoldgicas. Estas decisiones definen el enfoque y los
métodos de investigacién, y también influyen en la manera en que los resultados seran
interpretados y aplicados en el contexto. Por lo tanto, esta guia se propone como una herramienta
para los doctorandos que buscan realizar contribuciones significativas a través de sus
investigaciones.

9.1 Fundamentos tedricos y epistemoldgicos. Definicidn de teoria cientifica

Una teoria cientifica es un conjunto estructurado de conceptos y categorias que buscan explicar,
predecir o interpretar fendmenos observables en el mundo natural y social. Este conjunto de
conceptos debe ser coherente y légico, permitiendo asi que las teorias no solo describen una
realidad, sino que también ofrezcan herramientas para su comprension y prediccién. Segun Fidias
G. Arias-Oddn (2023), las teorias son esenciales en la ciencia porque ofrecen marcos para interpretar
datos empiricos y construir explicaciones generalizables.

Las teorias cientificas se construyen a partir de la observacidn, la experimentacién y el razonamiento
légico. Estas teorias pueden tener diferentes alcances dependiendo de su capacidad para
generalizar fendmenos observados. Las teorias de gran alcance, como la teoria de la relatividad de
Einstein, tienen una aplicabilidad universal. En contraste, las teorias de alcance intermedio o de
corto alcance son mas limitadas en su capacidad de generalizacidon, ya que se aplican a contextos
especificos o a periodos de tiempo determinados.
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9.1.1. Enfoques epistemoldgicos en la construccion de teorias

El proceso de construccidn tedrica esta intrinsecamente ligado a los enfoques epistemoldgicos
adoptados por el investigador. Los paradigmas epistemoldgicos principales incluyen el positivismo,
el interpretativismo y el enfoque sociocritico, cada uno con diferentes finalidades y métodos para
generar conocimiento.

e Positivismo: Este enfoque busca explicar y predecir fendmenos mediante la observacion vy
medicién objetiva de la realidad. Las teorias construidas desde un enfoque positivista tienden a ser
de naturaleza cuantitativa, enfocdndose en la identificacion de leyes generales que puedan aplicarse
en multiples contextos.

e Interpretativismo: A diferencia del positivismo, el interpretativismo se centra en comprender y
dar significado a los fendmenos sociales. Las teorias interpretativistas son cualitativas y se
construyen a partir de la interpretacion de las experiencias humanas, enfatizando el contexto y las
percepciones individuales.

® Sociocritico: Este paradigma tiene como objetivo transformar la realidad a través de la
investigacion. Las teorias construidas bajo este enfoque son criticas y buscan no sdélo describir y
explicar la realidad, sino también proponer cambios sociales a partir del anadlisis critico de las
estructuras existentes.

9.1.2. Tipos de teorias y su aplicacién

Las teorias pueden clasificarse en funcién de su alcance y aplicabilidad. Como se mencioné
anteriormente, las teorias de gran alcance tienen un alto grado de generalizacién, mientras que las
teorias de alcance intermedio y corto se aplican a contextos especificos. Esta clasificacién es
importante para los investigadores doctorales, ya que define el enfoque y la metodologia que
utilizaran en su tesis.

® Teorias de gran alcance: Ejemplos incluyen la teoria de la evolucién de Charles Darwin y la teoria
de la herencia de Gregorio Mendel, que tienen una aplicabilidad universal y han sido fundamentales

para el desarrollo de multiples disciplinas.
9.2 Proceso de construccion de teorias en la tesis doctoral
9.2.1. Métodos légicos en la construccidn tedrica

La construccion de teorias en la investigacion cientifica implica el uso de métodos légicos que
permiten organizar y estructurar el conocimiento de manera coherente y fundamentada. Los
métodos ldgicos principales utilizados en este proceso son la deduccién, lainduccién y la abduccién.
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e Deduccién: La deduccién es un proceso légico que parte de teorias generales para llegar a
conclusiones especificas. En el contexto de la construccidn tedrica, la deduccién permite a los
investigadores formular hipdtesis que pueden ser contrastadas empiricamente. Este enfoque es
comun en investigaciones cuantitativas, donde se busca verificar o falsar teorias a través de la
recoleccién y andlisis de datos.

Ejemplo: En una investigacion sobre el impacto de las politicas educativas en el rendimiento
académico, un investigador podria partir de la teoria general sobre el efecto de la inversidon en
educacién para deducir que mayores recursos destinados a la formacién docente mejoraran los
resultados de los estudiantes. Esta hipotesis puede ser luego probada mediante métodos
estadisticos.

® Induccion: A diferencia de la deduccién, la induccién es un proceso que parte de observaciones
especificas para llegar a generalizaciones tedricas. Este método es fundamental en investigaciones
cualitativas, donde los investigadores exploran los datos para identificar patrones y construir teorias
a partir de ellos.

Ejemplo: En un estudio de caso sobre la implementaciéon de una politica de salud publica, un
investigador podria observar como diferentes comunidades responden a la politica y, a partir de
esas observaciones, inducir principios generales sobre la eficacia de la politica en contextos diversos.

® Abduccidn: La abduccién es un tipo de razonamiento que parte de la observacién de hechos para
formular la explicacion mds plausible. Este método es especialmente util en situaciones donde los
datos no son concluyentes o donde se requiere creatividad para generar nuevas hipétesis.

Ejemplo: Un investigador podria observar una anomalia en los datos de una encuesta social y, en
lugar de descartarla, utilizarla como base para proponer una nueva teoria sobre el comportamiento
social que explique dicha anomalia.

9.2.2. Procedimientos para la construccion tedrica y practica.

La construccidn tedrica no es un proceso lineal; implica la iteracidn constante entre la formulacién
de hipdtesis, la recoleccion de datos, y la revision de la teoria en funcidn de los hallazgos empiricos.
Se describe, a continuacioén, los principales procedimientos practicos para la construccion de teorias
en el contexto de una tesis doctoral:

e Formulacidn de hipétesis: El primer paso en la construccidn tedrica es la formulacidn de hipdtesis
basadas en el conocimiento existente. Estas hipdtesis deben ser claras, especificas y susceptibles de
verificacion o falsacion mediante métodos empiricos.

® Recoleccion y andlisis de datos: Una vez formuladas las hipoétesis, el siguiente paso es recolectar
datos que permitan probarlas. Dependiendo del enfoque de investigacion, estos datos pueden ser
cuantitativos (mediciones, encuestas, experimentos) o cualitativos (entrevistas, observaciones,
analisis de textos).
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® Revision de la teoria: Los datos recolectados se analizan para determinar si apoyan o refutan las
hipdtesis. En este proceso, la teoria puede ser revisada, refinada o incluso rechazada. Es crucial que
los investigadores mantengan una mente abierta y estén dispuestos a modificar sus teorias en
funcidn de los resultados empiricos.

e Desarrollo de modelos tedricos: Un paso clave en la construccién de teorias es el desarrollo de
modelos tedricos que representan las relaciones entre los conceptos clave. Estos modelos pueden
ser formales, como ecuaciones matematicas, o graficos que ilustran las interacciones entre
variables.

e Verificacién y validacién de la teoria: Finalmente, la teoria desarrollada debe ser verificada y
validada. Esto implica no solo probar su consistencia interna, sino también evaluar su aplicabilidad
en diferentes contextos. La validacidon externa, mediante la comparacion con teorias existentes y
con nuevos datos, es fundamental para establecer la robustez de la teoria.

9.3 Recomendaciones sobre las acciones que debe realizar el investigador al elaborar el aporte
cientifico

La elaboracion del o (los) aporte (s) cientificos (s) de la investigacidn constituye un complejo proceso
en el que se conjugan las necesidades histdricas concretas en las que se lleva a hecho y los multiples
rasgos de la personalidad del investigador. Entre los rasgos de la personalidad del investigador se
destacan las cualidades de su actividad cognoscitiva, su preparacion profesional, su capacidad
innovadora, creativa y rasgos no menos importantes de caracter afectivo y volitivo.

En correspondencia con lo anterior este momento de la investigacion, al igual que los demas reviste
singularidades especificas en cada persona. No obstante, de acuerdo con el criterio de
investigadores de experiencia es posible recomendar una serie de acciones validas para cualquier
aporte independientemente de las especificidades de cada uno de ellos e independientemente de
quien lo elabora.

Acciones Previas:

e Verificar si el objeto de estudio de la investigacidon esta correctamente definido y precisar en
qué darea, aspecto o dimensidn de éste, se manifiesta el problema planteado. Entiéndase por
objeto de estudio la porcidn de la realidad hacia la cual el investigador dirige su atencidn y aplica
métodos y procedimientos cientificos para su conocimiento o su transformacién y que pueden
ser procesos, objetos materiales, caracteristicas o propiedades de los sujetos.

e Determinar, a partir de la teoria cientifica, qué respuestas existen respecto al problema
planteado y establecer en qué medida éstas, a juicio del investigador y de sus posiciones
tedricas, son insuficientes, incompletas, en qué pueden ser cuestionadas, mejoradas,
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sustituidas o negadas y cuales satisfacen o no la solucidn del problema. (Determinacién de la
condicién de frontera de la investigacion”.

e Establecer si las carencias se refieren a insuficientes conocimientos teéricos sobre el objeto o a
insuficiencias en la aplicacién de esta teoria a la practica. En consecuencia, el investigador
orientara su actividad hacia el aporte de nuevos conocimientos tedricos o de conocimientos de
significacién practica.

9.3.1. Acciones para la concepcion y elaboracién del aporte cientifico.
a) Elaboracién de un aporte tedrico.

El proceso de elaboracion de un aporte tedrico es siempre un proceso de modelacién y por tanto
implica las siguientes acciones:

1. Analisis de las caracteristicas, cualidades y relaciones esenciales del objeto que han sido
establecidos en la teoria a partir de la bibliografia consultada y su contrastacion con los
datos empiricos recopilados.

2. Disefio de una representacion sustituta del objeto (modelo en su sentido mas amplio).

3. Analisis e interpretacion de la representacidn sustituta.

Establecimiento de los principios tedricos que sustentan la interpretacién. 5. Manipulacidon

mental de la representacidn sustituta a partir de los nuevos referentes tedricos.

Descubrimiento de nuevas aristas de analisis.

Cuestionamiento, contrastacién, manejo de diferentes alternativas.

Reordenamiento a partir de las nuevas posiciones asumidas y de los propésitos planteados.

O N W

Simplificacion de la representacidn sustituta.
b) Elaboracidn de la nueva representacion del objeto (representacion hipotética).

1. Busqueda de alternativas y medios para la implementacion de la representacion hipotética
en la practica.

2. Implementacion. Evaluacion.

3. Disefio de la nueva representacién
Expresion de las concepciones tedricas: definiciones, propiedades del obijeto,
clasificaciones, regularidades, entre otros.

c) Elaboracion del aporte de significacion practica.

La elaboracion del aporte de significacion practica comienza con el andlisis de los datos empiricos
obtenidos sobre el objeto, y se toman en cuenta las siguientes acciones:

1. Representacion o descripcion del estado actual del objeto. Consideracién de las
condiciones.
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Representacidn o descripcidn del estado ideal de los rasgos cualidades o caracteristicas que
el objeto debe alcanzar en correspondencia con el marco tedrico asumido y la situacién
problematica planteada.

Interpretacion tedrica de las funciones del objeto.

Creacidn de la propuesta hipotética dirigida a la transformacién del objeto desde su estado
actual hasta su estado ideal. En esta creacion entran en juego la utilizacién de los métodos
tedricos, la experiencia y la creatividad del investigador y la consideracién de las condiciones
en que va a funcionar.

Elaboracién de varias alternativas

Contrastacion entre las alternativas elaboradas.

Anilisis de las posibilidades reales de aplicacion.

Seleccién de la o los que se consideran mds idoneos para la solucidon del problema
planteado.

Consideracion de las condiciones.

10. Implementacion. Evaluacion.

11. Presentacién de la propuesta definitiva.

En sintesis, se puede plantear que entre el objeto de investigacién y el investigador siempre hay un

proceso de mediacién que tiene un caracter esencialmente tedrico en el que entran en juego los

medios de la actividad cientifica como el problema, los objetivos, los métodos empiricos y tedricos

y la teoria cientifica que sirve de basamento a la investigacion.

d) Ejemplos de construccion tedrica en tesis doctorales

Para

ilustrar estos procedimientos, a continuacién, se presentan algunos ejemplos de

investigaciones doctorales que han logrado construir teorias significativas:

Teoria de la administracién cientifica (Frederick W. Taylor): Taylor desarrollé su teoria a
partir de observaciones empiricas sobre la eficiencia laboral, utilizando un enfoque
deductivo para generalizar sus hallazgos a diferentes industrias.

Teoria de la cultura y roles sexuales (Margaret Mead): Mead empled un enfoque inductivo
basado en etnografias para desarrollar una teoria que explicara cémo las culturas
determinan los roles de género, aportando un enfoque interpretativista a la antropologia.

Teoria de la influencia limitada de los medios (Katz y Lazarsfeld): Esta teoria se construyo
utilizando métodos mixtos, combinando encuestas cuantitativas con analisis cualitativos
para entender cémo los medios de comunicacién influyen en la opinidn publica de manera
limitada.

9.4. Aplicacién del enfoque mixto en la construccion tedrica.

El enfoque mixto en la investigacidon doctoral combina lo mejor de los métodos cuantitativos y

cualitativos, permitiendo a los investigadores abordar problemas complejos desde multiples

117



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

perspectivas. Este enfoque es especialmente valioso en la construccion tedrica, ya que permite

integrar datos numeéricos con interpretaciones contextuales para desarrollar teorias mds completas

y robustas.

Rigueza de datos: Al combinar ambos tipos de datos, el enfoque mixto proporciona una
vision mas rica y profunda de los fendmenos estudiados. Esto permite que las teorias
construidas sean mas completas, considerando tanto las tendencias generales como las
particularidades contextuales.

Triangulacion de resultados: La triangulacién de datos de diferentes fuentes y métodos
fortalece la validez de las teorias, al permitir la comparacion y corroboracion de los hallazgos
desde diferentes angulos.

Flexibilidad metodoldgica: El enfoque mixto ofrece flexibilidad para adaptar los métodos de
investigacion a las necesidades especificas del estudio, lo que es crucial en la construccién
de teorias que deben ser relevantes y aplicables en contextos variados.

A pesar de sus ventajas, el enfoque mixto también presenta desafios que deben ser gestionados

cuidadosamente:

Complejidad en el disefio: Disefiar una investigacion mixta puede ser complejo, ya que
requiere la integracidon coherente de métodos cuantitativos y cualitativos. Esto implica no
solo seleccionar los métodos adecuados, sino también planificar como se combinaran los
datos en el analisis.

Requisitos de recursos: Las investigaciones mixtas suelen ser mas exigentes en términos de
tiempo, recursos y habilidades, ya que requieren que los investigadores dominen tanto los
métodos cuantitativos como cualitativos.

Problemas de integracion de datos: La integracién de datos de diferentes fuentes puede ser
un desafio, especialmente cuando los datos cuantitativos y cualitativos apuntan a
conclusiones aparentemente contradictorias. Es necesario un analisis cuidadoso para
reconciliar estos datos y construir una teoria coherente.

Ejemplos de investigaciones doctorales con enfoque mixto

Investigacion sobre la calidad en educacién superior (Haworth y Conrad, 1997): Utilizando
un enfoque mixto, estos autores combinaron encuestas cuantitativas con entrevistas
cualitativas para desarrollar una teoria sobre la calidad educativa en instituciones de
educacion superior.

Teoria del aprendizaje cognitivo social (Albert Bandura, 1977): Bandura integrd
experimentos cuantitativos con estudios de caso cualitativos para construir una teoria que
explicara cdmo las personas aprenden a través de la observacién de otros, destacando la
interacciéon entre factores personales, ambientales y comportamentales.

Estudio de caso sobre la construccion de teorias desde un enfoque mixto (Amadi, 2023): En
su investigaciéon, Amadi demostré como es posible integrar métodos cuantitativos y
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cualitativos en un estudio de caso, garantizando la confiabilidad y validez de los resultados
mientras se construye una teoria desde los datos obtenidos.

9.5 La teoria fundamentada como método de investigacion.

La Teoria Fundamentada (Grounded Theory) es un método de investigacion cualitativa que fue
desarrollado en la década de 1960 por Barney Glaser y Anselm Strauss. Este enfoque surgié como
una respuesta a la necesidad de generar teorias directamente a partir de los datos, en lugar de
comenzar con una hipodtesis predefinida. A diferencia de los enfoques deductivos, que parten de
teorias existentes, la Teoria Fundamentada utiliza un proceso inductivo para construir teorias
emergentes basadas en la recoleccidn y analisis de datos cualitativos.

La innovacién clave de la Teoria Fundamentada radica en su capacidad para construir teorias
sustantivas o de corto alcance que sean profundamente enraizadas en la realidad observada. Este
método se ha convertido en una herramienta esencial para los investigadores que buscan
desarrollar nuevas teorias en campos donde los datos empiricos son abundantes pero las teorias
existentes son limitadas o inadecuadas para explicar fenémenos complejos.

9.5.1 Fases del proceso de teoria fundamentada.

El proceso de teoria fundamentada consta de varias fases clave, que permiten a los investigadores
desarrollar teorias a partir de datos cualitativos. Estas fases incluyen la codificacién, el muestreo
tedrico y la saturacion tedrica.

e Codificacion abierta: Esta es la primera fase del proceso, donde los datos recolectados se
descomponen en unidades mas pequefias (conceptos) y se les asignan cdodigos. Estos cédigos
permiten identificar patrones y relaciones dentro de los datos, lo que es crucial para el desarrollo
de categorias tedricas.

e Codificacion axial: En esta fase, los conceptos identificados durante la codificacién abierta se
agrupan en categorias y subcategorias. La codificacién axial busca establecer conexiones entre estas
categorias, permitiendo a los investigadores desarrollar una estructura tedrica coherente.

e Codificacidn selectiva: Esta es la fase final de la codificacion, donde los investigadores integran las
categorias desarrolladas en una teoria sustantiva. La codificacién selectiva implica refinar la teoria
emergente, asegurandose de que sea coherente y que explique adecuadamente los fendmenos
observados.

® Muestreo Tedrico: A lo largo del proceso de Teoria Fundamentada, los investigadores utilizan el
muestreo tedrico para seleccionar datos adicionales que permitan desarrollar y refinar la teoria.
Este tipo de muestreo no sigue un plan

predeterminado; en cambio, se guia por las necesidades emergentes de la teoria en desarrollo.
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® Saturacion Tedrica: La saturacidn tedrica se alcanza cuando la recoleccién de nuevos datos ya no
aporta informacion adicional significativa a las categorias existentes. En este punto, los
investigadores pueden concluir que la teoria desarrollada es lo suficientemente robusta y esta
completamente fundamentada en los datos.

9.5.2. Aplicaciones practicas de la teoria fundamentada en tesis doctorales.

La teoria fundamentada es especialmente util en la investigacidon doctoral, donde los estudiantes
buscan desarrollar nuevas teorias a partir de observaciones detalladas y analisis cualitativos.
Analicemos tres ejemplos de cdmo este enfoque ha sido aplicado en investigaciones doctorales:

e Teoria de la influencia de la conciencia en la interaccidon con personas que mueren (Glaser
y Strauss, 1965): Este estudio clasico utilizé la teoria fundamentada para explorar cémo las
personas manejan la interaccién con pacientes terminales. A través de entrevistas y
observaciones, los investigadores desarrollaron una teoria que explicaba los procesos
psicoldégicos involucrados en estas interacciones.

® Teoriade la calidad en educacién superior (Haworth y Conrad, 1997): En esta investigacion,
los autores utilizaron la teoria fundamentada para desarrollar una teoria sobre los factores
que contribuyen a la calidad en la educacién superior, basandose en entrevistas con
estudiantes, profesores y administradores.

® Investigacion sobre la experiencia de los migrantes (Charmaz, 2021): Kathy Charmaz, una
de las principales defensoras de la Teoria Fundamentada constructivista, utilizd este
enfoque para desarrollar teorias sobre la experiencia de los migrantes, basandose en
entrevistas en profundidad que capturaron las narrativas de vida de estos individuos.

9.5.3. Ventajas y limitaciones de la teoria fundamentada.

e Lateoria fundamentada ofrece varias ventajas para los investigadores doctorales:

e El enfoque inductivo permite a los investigadores adaptarse a los datos a medida que
emergen, lo que es ideal para explorar fendmenos poco estudiados.

e Al centrarse en la recoleccion y andlisis detallado de datos cualitativos, la teoria
fundamentada permite desarrollar teorias que estdan profundamente enraizadas en Ia
experiencia humana.

® Las teorias construidas mediante este método tienden a ser muy aplicables en contextos
especificos, lo que es Util para estudios de caso y para investigaciones que buscan influir en
politicas o practicas.

Sin embargo, también existen limitaciones:

e El proceso de codificacién y anadlisis en la teoria fundamentada puede ser complejo y
requiere un alto nivel de habilidad y experiencia en investigacién cualitativa.

e Llateoriafundamentada es un proceso que consume tiempo y recursos significativos, ya que
implica la recoleccién de grandes cantidades de datos cualitativos y un analisis detallado.
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e Dado que las teorias desarrolladas a través de la Teoria Fundamentada son altamente
contextuales, su generalizacidn a otros contextos puede ser limitada.

9.5.4. Implicaciones de la construccion tedrica en la formacion doctoral.

La originalidad y el rigor metodoldgico son pilares fundamentales en la construccidn tedrica dentro
del contexto doctoral. La investigacion doctoral no solo se evalta por la calidad de los datos
recolectados o por la coherencia del analisis, sino también por la capacidad del investigador para
desarrollar teorias novedosas que aporten un conocimiento nuevo vy significativo al campo de
estudio.

e Originalidad: Una tesis doctoral debe contribuir al avance del conocimiento en su disciplina,
lo que implica que la teoria desarrollada debe ser original. La originalidad puede
manifestarse en la formulacién de nuevas hipétesis, la identificacién de nuevas relaciones
entre variables, o la creacién de nuevos modelos teéricos que expliquen fenédmenos que no
han sido abordados adecuadamente por teorias existentes.

e Rigor metodoldgico: El rigor metodoldgico es esencial para garantizar que la teoria
desarrollada sea valida y confiable. Esto implica la aplicacién cuidadosa de métodos de
recoleccion y anadlisis de datos, la verificacién de la consistencia interna de la teoria, y la
consideracion de su aplicabilidad en diferentes contextos.

9.5.5. Impacto de la construccién tedrica en la contribucién al campo de estudio.

La construccion tedrica en una tesis doctoral tiene un impacto significativo en el campo de estudio,
ya que las teorias desarrolladas pueden influir en la investigacion futura, en la practica profesional,
y en la formulacién de politicas. A continuacion, se destacan algunas formas en que la construccién
tedrica contribuye al campo de estudio:

o Desarrollo de nuevas areas de investigacion: Las teorias novedosas pueden abrir nuevas
lineas de investigacién, proporcionando un marco para futuros estudios que busquen
explorar o expandir las ideas propuestas.

e Aplicacién practica: Las teorias desarrolladas en una tesis doctoral pueden tener
aplicaciones practicas, influyendo en la préctica profesional o en la toma de decisiones
politicas. Por ejemplo, una teoria sobre la eficacia de ciertas estrategias pedagdgicas puede
ser adoptada por instituciones educativas para mejorar sus programas.

® Enriquecimiento del discurso académico: Las nuevas teorias enriquecen el discurso
académico al introducir nuevas perspectivas y debates. Esto es especialmente importante
en disciplinas donde los paradigmas existentes han dominado durante mucho tiempo, ya
que nuevas teorias pueden desafiar y renovar el pensamiento académico.
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9.5.6. Recomendaciones para doctorandos en la elaboracion de tesis con enfoque tedrico.

Antes de comenzar la construccidn tedrica, es fundamental realizar una revisidon exhaustiva de la
literatura existente. Esto no solo proporciona una base sélida para el desarrollo de nuevas teorias,
sino que también ayuda a identificar vacios en el conocimiento que la nueva teoria podria llenar.

La eleccion del enfoque metodolégico debe estar alineada con el tipo de teoria que se desea
construir. Para teorias que buscan explicar fendmenos generales, un enfoque cuantitativo puede
ser mas adecuado. Por otro lado, para teorias que buscan comprender fendmenos complejos y
contextuales, un enfoque cualitativo o mixto puede ser mas apropiado.

La construccion tedrica es un proceso dinamico que puede requerir ajustes a medida que se avanza
en la investigacion. Es importante que los doctorandos mantengan una mente abierta y estén
dispuestos a adaptar sus métodos y enfoques en funcién de los hallazgos empiricos.

Durante el proceso de construccidn tedrica, es util consultar con mentores y colegas para recibir
retroalimentacién critica. Esto puede ayudar a identificar posibles debilidades en la teoria y a
fortalecer su validez y aplicabilidad.

Mantener un registro detallado del proceso de construccién tedrica es crucial para poder reflexionar
sobre las decisiones metodoldgicas y tedricas tomadas. Este registro también es util para la
redaccion de la tesis, ya que proporciona un relato coherente del desarrollo de la teoria.

9.5.7. Importancia de la construccion tedrica en la investigacién doctoral

La construccion tedrica es un componente que puede ser generado durante la investigacién
doctoral, ya que permite a los investigadores proponer nuevas explicaciones y modelos, y brindar la
capacidad de contribuir al desarrollo de la disciplina del conocimiento desde la que se investiga. La
capacidad de construir teorias es una habilidad que distingue a los investigadores avanzados,
permitiéndoles ir mas alld de la simple recopilacién de datos para generar conocimiento que sea
aplicable y relevante en multiples contextos.

Ademas, la construccion tedrica es fundamental para la evolucién de las disciplinas académicas, ya
gue cada nueva teoria tiene el potencial de abrir nuevas lineas de investigacion, desafiar paradigmas
existentes y enriquecer el debate académico. Por lo tanto, los doctorandos deben ser alentados a
desarrollar sus habilidades tedricas y a abordar sus tesis con una mentalidad critica y creativa.

9.5.8. Limitaciones y consideraciones éticas.

Si bien la construccion tedrica es una parte integral de la investigacién doctoral, también presenta
desafios y limitaciones que los investigadores deben considerar. Entre estas limitaciones se incluyen
la complejidad del proceso de construccidn tedrica, el tiempo y los recursos necesarios, y la
dificultad para generalizar teorias que son altamente contextuales.
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Ademas, es necesario que los investigadores mantengan altos estdndares éticos durante el proceso
de construccidn tedrica, y ser transparente sobre las limitaciones de sus teorias, reconocer la
influencia de sus propios sesgos y asegurar que las teorias desarrolladas no perpetien
desigualdades o malentendidos en el campo de estudio.

9.6 Perspectivas futuras en la investigacion doctoral. Tendencias emergentes en la construccion
teodrica

A medida que las disciplinas académicas contindan evolucionando, surgen nuevas tendencias en la
construccion tedrica que los doctorandos deben considerar. Algunas de estas tendencias incluyen:

e Interdisciplinariedad: La construccién tedrica estd cada vez mas influenciada por enfoques
interdisciplinarios que combinan conocimientos y métodos de diferentes disciplinas. Esto
permite desarrollar teorias que aborden problemas complejos desde multiples
perspectivas, proporcionando soluciones mas integrales.

e Enfoques de investigacidn avanzados: Los avances en tecnologia y métodos analiticos estan
transformando la manera en que se construyen las teorias. Herramientas como el andlisis
de big data, la inteligencia artificial y las simulaciones por computadora permiten a los
investigadores desarrollar teorias mads sofisticadas y precisas.

e Teorizacion abductiva y creatividad: La abduccidn, como un enfoque légico que fomenta la
creatividad, estda ganando terreno en la construccidn tedrica. Los investigadores estan
explorando nuevas formas de generar hipdtesis y teorias innovadoras que desafian las
explicaciones tradicionales y ofrecen nuevas maneras de entender los fendmenos.

e Teoria en la practica: La conexion entre la teoria y la préctica es otra tendencia importante.
Cada vez mas, se espera que las teorias desarrolladas en la academia tengan una
aplicabilidad directa en el mundo real, ya sea en la politica, la industria, o la sociedad en
general. Esto estd llevando a una mayor colaboracién entre académicos y profesionales en
la construccion de teorias que sean tanto relevantes como utiles.

9.6.1. Desafios futuros en la investigacion doctoral.

Aunque las tendencias emergentes ofrecen nuevas oportunidades para la construccién tedrica,
también presentan desafios que los futuros investigadores deberan superar:

e Complejidad metodoldgica: Con la integracion de nuevos enfoques y tecnologias, la
construccion tedrica se esta volviendo cada vez mas compleja. Los investigadores deberan
estar bien versados en una amplia gama de métodos y herramientas para poder desarrollar
teorias que sean tanto rigurosas como innovadoras.

e Etica y responsabilidad: A medida que las teorias se aplican cada vez mas en contextos
practicos, los investigadores deberdan asumir una mayor responsabilidad por las
implicaciones éticas de su trabajo. Esto incluye considerar cdmo las teorias pueden afectar
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a diferentes grupos de personas y asegurarse de que sus contribuciones sean justas y
equitativas.

® Globalizacion del conocimiento: La globalizaciéon estd cambiando la forma en que se
produce y se comparte el conocimiento. Los investigadores deberdn estar atentos a las
dinamicas globales y ser capaces de colaborar con colegas de diferentes culturas y contextos
para desarrollar teorias que tengan un alcance verdaderamente global.

Es fundamental que los doctorandos se mantengan al dia con las ultimas tendencias y avances en
su campo de estudio, lo que incluye la literatura académica, y el conocimiento emergente de otras
disciplinas y las innovaciones tecnolégicas que pueden influir en la construccion tedrica.

La colaboracidn interdisciplinaria y global es esencial para desarrollar teorias que sean relevantes
en un mundo cada vez mas interconectado. Los doctorandos deben buscar oportunidades para
trabajar con colegas de diferentes campos y paises, aprovechando las diversas perspectivas que esto
puede aportar.

La construccidn tedrica requiere tanto rigor como creatividad. Los doctorandos deben estar
dispuestos a cuestionar las suposiciones establecidas, explorar nuevas ideas y desarrollar teorias
gue desafien las normas existentes.

A lo largo de todo el proceso de construccién tedrica, los doctorandos deben considerar las
implicaciones éticas de su trabajo, ser consciente de cdmo sus teorias pueden impactar a las
personas y comunidades, y trabajar para asegurar que su investigacién contribuya positivamente a
la sociedad.

Aunque la construccidn tedrica es un proceso complejo y desafiante, es fundamental para el avance
del conocimiento y la innovacién en todas las disciplinas académicas. Este documento ha
proporcionado una visidn integral de los métodos, enfoques y desafios involucrados en la
construccién tedrica dentro del contexto de la investigacion doctoral, aunque es siempre
recomendable profundizar sobre este y todos los temas vinculados con su investigacion.

A medida que el doctorando-investigador avanza en sus estudios, es altamente recomendable que
adopte una actitud critica y reflexiva, siempre buscando no solo comprender el mundo que los
rodea, sino también contribuir al desarrollo de nuevas ideas y teorias que puedan mejorar nuestra
comprension del mismo. A través de la adopcidon de un enfoque en la originalidad, el rigor
metodoldgico, y la responsabilidad ética, los investigadores estaran bien equipados para enfrentar
los desafios de la construccidn tedrica y para dejar su marca en el ambito académico y cientifico.
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CAPITULO X

Los resultados propositivos en la investigacion como respuesta para la
transformacion social desde UIIX.

Los principales tipos de escritos de investigacion académica son el articulo cientifico, la tesis, el
ensayo académico y la monografia. De acuerdo con Swales y Feak (2012), el articulo cientifico es el
medio mas utilizado para divulgar hallazgos de investigaciones originales en revistas especializadas,
mientras que la tesis es un trabajo extenso y detallado que presenta los resultados de una
investigacion original realizada como parte de un programa de culminacion de estudios de pregrado
o posgrado. Por su parte, Umberto Eco (2014) resalta que el ensayo académico permite al autor
explorar una idea o argumento de manera mas libre y personal, aunque con un rigor intelectual, y
la monografia como un escrito que se centra en el andlisis profundo de un tema especifico y suele
ser un requisito en carreras de grado o en diplomados. Estos tipos de escritos cumplen con normas
estructurales y metodoldgicas especificas que garantizan la calidad y la validez de la investigacion
presentada.

10.1 El informe de tesis y sus componentes estructurales.

La tesis se destaca entre los tipos de escritos cientificos debido a sus rigurosas normas estructurales
y metodoldgicas para la realizacion de un comunicado exhaustivo de la investigacién presentada.
Aungue es valorada por Gibaldi, Joseph (2009) como “un trabajo de investigacién que representa
una contribucién original al conocimiento en un campo especifico, basada en un analisis critico de
la literaturay en la aplicacién de métodos de investigacidon adecuados” , autores como Swales y Feak
(2012) sefialan que la tesis exige una revision detallada de la literatura, una clara definicién del
problema de investigacién, y un disefio metodolégico minucioso que permita replicar el estudio.
Ademas, requiere un analisis profundo y critico de los datos, asi como una discusion que
contextualiza los resultados dentro del marco tedrico existente.

De manera similar, Eco (2014) enfatiza que la estructura de la tesis, es fundamental para asegurar
gue la investigacién sea coherente y esté bien fundamentada. Estas caracteristicas hacen que la
tesis sea un documento de gran valor académico, ya que no solo contribuye al conocimiento
existente, sino que también refleja la capacidad del investigador para llevar a cabo una investigacién
independiente y pertinente.

Los nexos logicos fundamentales de los componentes estructurales de la tesis son esenciales para
garantizar la coherencia y cohesién del documento. La introduccidn establece el contexto y la
relevancia del estudio, planteando el problema de investigacidn y los objetivos que se persiguen
(Swales & Feak, 2012). El marco tedrico ofrece un analisis critico de la literatura existente, situando
la investigacion dentro del campo de accién dentro del objeto de estudio y justificando la necesidad

125



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

del estudio actual (Eco, 2014). La metodologia describe detalladamente el diseiio del estudio, los
métodos de recoleccion de datos y las técnicas de andlisis, facilitando la base para replicar el estudio
y asegurar su validez (Creswell, 2014).

Los resultados presentan los datos de manera clara y objetiva, mientras que la discusién interpreta
estos datos en relacién con el marco teérico y los objetivos iniciales, evaluando sus implicaciones y
limitaciones (Swales & Feak, 2012) lo que generalmente conduce a la creacién de alternativas
posibles o no de resolver problemas, y las conclusiones sintetizan los principales aportes del estudio
y sugieren posibles lineas de investigacion futura, cerrando el ciclo légico del documento (Eco,
2014). Este esquema estructural permite una narrativa coherente que facilita la comprensiéon y
evaluacion critica del trabajo realizado por el investigador.

Regularmente, cuando desarrollamos una tesis, ya sea en el nivel de pregrado, o en el posgrado
desde maestrias o doctorados, la comunidad cientifica internacional mantiene el criterio estructural
gue conduce al planteamiento de una estructura segtin Eco (2014) que incluye introduccién, marco
tedrico, metodologia, resultados, discusidon y conclusiones. Este formato estandarizado, como
sefialan Swales y Feak (2012), asegura que la investigacion sea clara, sistematica y replicable,
permitiendo a otros investigadores evaluar y construir sobre el trabajo realizado. Ademads, una
estructura bien definida facilita la organizacién del contenido y la argumentacién légica, para la
presentacion de una investigacion bien fundamentada y precisa.

La adherencia a estas normas estructurales también promueve la transparencia y la coherencia en
la comunicacion cientifica, aspectos esenciales para el avance del conocimiento en cualquier
disciplina. Sin embargo, en la investigacidn cientifica que se comunica a través de la tesis, se
presentan resultados del diagndstico exploratorio del tema, del estado del problema, o de la
implementacién de un producto o servicio, o ademas, como parte de la discusidn se presentan
soluciones posibles para la transformacion y la contribucién a la solucién del problema en el
contexto.

10.2 Los resultados de investigacidn cientifica.

La informacién sobre el tipo de resultados generados como parte de la discusién de la investigacion,
se encuentra bastante dispersa en la literatura especializada en metodologia de la investigacion, sin
el suficiente esclarecimiento al respecto, siendo necesario deslindar desde la clasica estructura de
la tesis en el disefo de los resultados de investigacidn, aquellos que tienen una connotacion de
propuesta, donde se requiere la creacién o innovaciéon de un producto o servicio que permita la
transformacion social desde el area disciplinar, o mas alld de ella, en contextos incluso
transdisciplinares a partir de la contribucion a la solucién de problemas desde aportes de soluciones,
mas que al analisis de estados de variables o categorias.

El aporte que el investigador realiza por medio de su trabajo de tesis plasmado en el documento
final, se logra, después de haber obtenido los resultados como consecuencia del procesamiento de
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datos y mediante el medio o procedimiento estadistico acorde a la hipdtesis o pregunta de
investigacion, al problema y los objetivos de investigacidn, para lograrlo el investigador debe
proceder a realizar el analisis e interpretacion o discusién de

los resultados del diagndstico del estado del problema en el contexto. Sin embargo, la investigacidn
“es una actividad cognoscitiva especial que representa un proceso sistematico, intencional,
planificado y orientado hacia la busqueda de nuevos conocimientos mediante el empleo del método
cientifico en un drea determinada del conocimiento,”(De Armas, 2011) lo que supone como plantea
Lima, A. V. (2012) que un resultado cientifico es el producto de una actividad en la cual se han
utilizado procedimientos cientificos, que permiten ofrecer solucion a algo, se plasma en
recomendaciones, descripciones, publicaciones, que contienen conocimientos cientificos o una
produccidn concreta material, o su combinacidn y resuelven determinada necesidad econdmica y
social.

10.2.1. Clasificacion de resultados cientificos.

Al tomar en consideracion que el resultado cientifico no se limita a conocer el estado o situacidn en
gue se encuentra un proceso, fendmeno u objeto estudiado, y las caracteristicas que permiten su
evolucién y funcionamiento, sino mas alld de esos tipos de resultados, incluye aquellos que
permiten ofrecer soluciones, o alternativas, con la creaciéon de productos y/o servicios que
satisfacen las necesidades socioecondmicas en un espacio y tiempo determinado, es significativo
para la Universidad de Investigacion e Innovacion de México (UlIX) delimitar bien desde la
concepcion de resultados dos grandes grupos, resultados diagndsticos: aquellos que se refieren a la
caracterizacién de variables o categorias a partir de la aplicacion de instrumentos empiricos, y los
resultados propositivos: productos y/o servicios y sus derivados, creados a partir de la confrontacidn
entre la sistematizacion tedrica referencial, y los aportes de la caracterizacion del estado del
problema de investigacidn, una representacion que se deriva de discusiones de los resultados
obtenidos en el diagndstico, y los fundamentados en lo planteado en el marco tedrico referencial,
es decir entre los hallazgos desde las teorias y sus manifestaciones practicas.

Fornet-Hernandez et al. (2021), en su articulo sobre la Gestidn del resultado cientifico de proyectos
de ciencia tecnologia innovacion, revela que desde los criterios dados por numerosos autores,(De
Armas, 2003); (Escalona, 2008); (Chirino, 2009); (Camejo et al., 2016), reportan algunas referencias
sustantivas sobre el estudio del resultado cientifico y su introduccion en la investigacidn, donde se
expresan referentes entorno a la definicion de resultado cientifico, y se destaca por De Armas et al.
(2003), en particular que los resultados pueden ser clasificados teniendo en cuenta el aspecto de la
realidad que transforma: la teoria o la practica.

10.2.2. Los resultados cientificos segtin el aspecto de la realidad que transforman.

Los resultados tedricos son aquellos que permiten enriquecer, modificar o perfeccionar la teoria
cientifica, aportando conocimientos sobre el objeto y sobre los métodos de la investigacidon de la
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ciencia, que pueden ser clasificados a su vez en sistemas de conocimientos y metodoldgicos. En el
sistema de conocimientos distinguimos los conceptuales entre los que se incluyen: conceptos, leyes,
principios, reglas, normas y los representativos del objeto de estudio que comprenden los modelos
y sistemas.

Entre los tedricos-metodoldgicos incluimos métodos, metodologias, técnicas y procedimientos de
investigacion los cuales permiten enriquecer las vias para el estudio del objeto. Entre los resultados
practicos se incluyen aquellos que tienen un caracter instrumental para transformar el
funcionamiento del objeto en la realidad haciéndolo mas eficiente, mas productivo y mas viable,
entre ellos sefialamos: programas, estrategias, tecnologias, metodologias de trabajo, medios de
ensefianza, modelos, materiales y otros. Estos resultados no son puramente tedricos o puramente
practicos y por lo regular se complementan.

Decidir si los resultados son aportes tedricos o practicos o de ambos tipos no depende Unicamente
de la voluntad del investigador, sino del estado precedente de los conocimientos referidos al objeto.
Puede darse el caso de que la situacién requiera enriquecer o modificar los conocimientos tedricos
ya existentes, mediante la solucidn de problemas que requieran la elaboracién de un nuevo aporte
tedrico que modifica, sustituye, enriquece, perfecciona o niega los precedentes y por tanto se debe
elaborar también las vias de su instrumentacion en la solucidon de un problema de la practica
educacional (aporte tedrico y de significacidn practica).

Otra situacién seria cuando el investigador no cuestiona ni modifica lo tedrico existente, sino que
se apoya en este para proponer alternativas de su utilizacidon en la solucidon de problemas de
significacién practica (aporte practico).

En resumen, entre los aportes tedricos y practicos, aunque existen diferencias no puede haber un
divorcio entre ellos. Los aportes de significaciéon practica constituyen las herramientas de
instrumentacion y los criterios de validacidn del aporte tedrico, respecto a su funcionamiento, su
efectividad, etc. Por otra parte, la aplicacidon de estos conocimientos en la practica constituye la
fuente para el planteamiento de nuevos problemas cientificos referidos a la teoria o la practica o a
ambos aspectos de un mismo objeto de estudio.

10.3 Necesidad de un redimensionamiento de la categoria “resultados” en la metodologia de la
investigacidn cientifica para la transformacion social

En la sistematizacion que puntualiza Fornet-Hernandez et al. (2021) identifica algunos elementos
del arte sobre el uso de la categoria “resultado cientifico” en areas como educacién, salud y
proyectos.

Primeramente, se refieren al entorno educativo y a un planteamiento sugestivo, realizado por
Castellano et al. (2005), “la planificacidn y la organizacidn de la actividad cientifica investigativa a
partir de proyecto, ha conducido a la emergencia de una categoria que tradicionalmente no se
integraba como componente orgdnico en el disefio tedrico-metodolégico, el resultado”.

128



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la

& Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social
le México

Luego destacan como Escalona (2008) resalta, “un resultado de la investigacién educativa sélo lo es,

si fue probado y validado en la practica, en la que se pudo constatar una transformacion, resultante

de su introduccidon”. Asi como la investigacién de Chirino (2009), quien fundamenta desde la

dialéctica materialista la introduccién de resultados como etapa de la investigacidon educativa.

Otros autores sintetizaron lo siguiente:

Al definir el concepto resultado cientifico (RC), los autores utilizan como concepto superior:
Conocimiento cientifico: conocimiento que se obtiene como consecuencia del proceso de
investigacion, productos terminados y medibles, aportes que constituyen productos de la actividad
investigativa, producto de la investigacién cientifica, producto de una actividad, totalidad
cognoscitiva de caracter sistémico; pero no siempre el concepto superior utilizado tiene una
definicién clara y exacta, lo que imprime ambigliedades a las interpretaciones (Camejo et al., 2016
p. 335).

Por otra parte, en el sector de la salud, ha sido reportado que los investigadores afrontan grandes
dificultades para identificar, definir y describir los resultados del estudio (Travieso, 2017). Se
determinaron tres causas de origen: la categoria “resultado” no ha sido trabajada en los textos de
Metodologia de la Investigacion; en los cursos de Metodologia de la Investigacion y Bioestadistica
no es trataday los gestores de la actividad de ciencia y técnica, no poseen un criterio uniforme sobre
la presentacion de los resultados (Travieso, 2017, p.612.).

Con relacién a la investigacion por proyectos, Alvarez y Asencio (2021), opinan que se producen
oportunidades de aprendizaje: aportes valiosos tanto a la ciencia de la administracién, como a la
ciencia particular en la que sustenta el propio proyecto, ademas de la contribucidn a la metodologia
del conocimiento cientifico.

Autores clasicos reconocidos desde una perspectiva general de la metodologia de la investigacién
como Bernal (2006), Eco (2004), Hernandez y Baptista (2020) expresan su posicionamiento en torno
a los resultados circunscritos al ambito de la caracterizacion del problema.

Segun Bernal T.(2006) el analisis de resultados debe ser realizado por el investigador con el
propodsito de interpretar los hallazgos, esto siempre relacionado con el problema de investigacién
gue se ha plateado y junto a los objetivos propuestos, de la hipdtesis, asi como siguiendo la
conectividad con las preguntas de investigacion formuladas, y principalmente en relacién con las
teorias o presupuestos planteados en el marco tedrico, por consiguiente, se tiene que tener en
mente el fin de evaluar si los hallazgos del estudio, confirman las teorias, qué no las confirman, o
qué generan debates con la teoria ya existente.

Eco (2004) expresa que el investigador no debe olvidar que su trabajo de investigacidn sera cientifico
en tanto que documente de modo publico y controlable su experiencia y permita a cualquiera
rehacerla, sea para obtener los mismos resultados, sea para descubrir que los resultados son

129



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

casuales y que en realidad no se deben a la intervencién del investigador sino a otros factores que
el investigador no ha tenido en cuenta.

Hernandez y Baptista (2020) plantean que los resultados son el producto del andlisis de los datos,
una forma de presentar estos es por medio de un resumen de tales datos recolectados y su
tratamiento estadistico que se les aplicd. Cuando se realiza una investigaciéon cualitativa, los
resultados pueden ser frases o afirmaciones que resumen la informacién obtenida, la Asociacién
Americana de Psicologia recomienda que primero se describa brevemente la idea principal que
resume los resultados o descubrimientos y luego, se reporten detalladamente los resultados.

A partir de las consideraciones tedricas seleccionadas desde el estudio de Fornet-Hernandez et al.
(2021) y los criterios de Eco (2004), Bernal T. (2006), Hernandez y Baptista (2020) sobre metodologia
de investigacion, se puede comprender la existencia de brechas significativas entre la definicion de
resultado cientifico en general y desde diferentes areas, y cdmo se requiere asumir una posicién
esclarecedora genérica o transversal a todos los sectores o dreas que tributan a la sociedad en su
conjunto, con proyectos de investigacion direccionados a la solucién de sus problemas para la
transformacion.

En la concepcidén de la actividad cientifica y la funcién de los resultados en la misma, algunas de las
propuestas de transformacion de la realidad del problema cientifico mas usadas son el modelo,
metodologia, estrategia, alternativa. (Barreras,2000)

La ciencia es una actividad humana cuyo objetivo especifico, es la obtencidn de conocimientos para
la transformacidn de la realidad. La ciencia produce los sistemas de conocimientos tedricos que se
distinguen sustancialmente de los conocimientos practicos. La teoria constituye la via indispensable
para toda accion transformadora. Esto condiciona la necesaria integracion de la produccion del
conocimiento cientifico en la planificacion del desarrollo social. Asi, la ciencia se hace indispensable
para la practica socio histérica y, por lo tanto, para el desarrollo social contemporaneo.

Los conocimientos tedricos obtenidos a través de la actividad cientifica, tienen caracteristicas
cualitativas que los diferencian del resto del conocimiento: se sistematizan y organizan en
categorias, son precisos y exactos, fundamentados ldgicamente, su aplicacién es mucho mads segura,
constituyen una base para realizar predicciones con una alta probabilidad de acierto, son
susceptibles de comprobacién en la practica y enriquecidos nuevamente por ésta. Estas
caracteristicas los califican para servir de base para la transformacién de la realidad.

Estos conocimientos adquieren esos atributos porque se obtienen con métodos especializados para
la obtencidon de los conocimientos, agrupados bajo el rubro de investigacién cientifica. Estos
métodos han sido validados por la practica histdrica de la humanidad. Las generaciones de seres
humanos anteriores a nosotros han comprobado su eficacia, los han enriquecido y trasladado su
experiencia. Las generaciones actuales y futuras continuardn comprobandolos y enriqueciéndose.
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Es facil comprender que la persona que se dedica a hacer ciencia, necesita prepararse especialmente
para ello, dada las peculiaridades de los métodos que se utilizan y el rigor que se necesita para
producir y formular con acierto los conocimientos obtenidos. Esto es lo que se certifica cuando se
conceden grados cientificos.

Por lo tanto, la actividad cientifica posee caracteristicas sui géneris:

1. Es un proceso consciente e intencional de busqueda del conocimiento, penetrando en las
propiedades, leyes, y regularidades del mundo natural y social.

2. Este proceso es metddico, por cuanto la investigacion se desarrolla organizadamente, a lo
largo de etapas concatenadas légica y dialécticamente, accediendo a la informacion y su
procesamiento mediante métodos, técnicas y procedimientos empiricos, tedricos y
matematico — estadisticos, cuya efectividad ya esta comprobada por la humanidad.

3. El proceso parte de problemas, necesidades y contradicciones de la practica, que abarca la
pluralidad de la actividad humana en todas las esferas de la sociedad. 4. La busqueda se
fundamenta en referentes tedrico — conceptuales y cosmovisivos que guian el proceso; los
resultados contribuyen a su vez a la elaboracién, enriquecimiento, demostracion o
refutacién de las teorias y fundamentos ya existentes.

4. La informacion recopilada y elaborada de forma cientifica, describe, explica y predice la
realidad en los marcos de una teoria como guia para la accion transformadora.

5. Elfin dltimo y la razdn ética de la actividad cientifica es la practica, donde la teoria, ademas
de ser contrastada, contribuye al mejoramiento de la calidad de la vida humana.

La actividad cientifica se concreta y adquiere su forma fundamental en la investigacién que puede
ser definida como el proceso de construccién del conocimiento cientifico. La investigacidon estd
constituida por aspectos fundamentales que conforman su estructura y organizacion:

1. Seleccion del objeto de estudio de la investigacion y fundamentacion del problema
especifico a resolver.

2. Determinacién de los fundamentos y teorias en que se basara la investigacion, analisis
critico de los mismos, exposicidn de la forma en que serdn enriquecidos. 3. Formulacién de
los objetivos, tareas y las hipdtesis o preguntas cientificas. 4. Seleccion de los métodos que
se aplicaran y de la muestra en correspondencia con el objeto de estudio y el problema
seleccionado.

3. Organizacidn de la recopilacion de los datos y elaboracidn de los mismos. 6. Formulacién de
los resultados, las conclusiones y las recomendaciones.

Cada uno de estos aspectos fundamentales requeriria por si mismo un analisis detallado. Pero en
general, ellos son tratados con amplitud en libros y manuales de investigacién, excepto los
resultados, esa es la razon por la que se profundiza en este ultimo y no en los demads.
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10.4 Los resultados tedricos y practicos en la tesis

Una definicién de “resultado” que es necesario tener en cuenta, puesto que es la que rige
oficialmente para la presentacion de los mismos en los informes de investigacidn es la siguiente:

“Productos terminados y medibles que deben aportar los proyectos de investigacién y desarrollo, a
partir de los recursos materiales y humanos disponibles y el empleo de métodos, técnicas y
procedimientos cientificos, con vistas a alcanzar sus objetivos generales y especificos, y contribuir
en consecuencia a la solucién del problema”.(De Armas, 2003)

Esta definicion tiene el mérito indiscutible de establecer la estrecha relacidn que tiene el resultado
con el resto de los aspectos fundamentales que componen la estructura y organizacién de la
investigacion. Se puede expresar criticamente que define el resultado como un “producto
terminado y medible” sin describir en qué consiste este “producto”.

Para solventar esta dificultad, UlIX asume de Barreras, (2000) la siguiente definicién de resultado:
“la integracion de los nuevos hechos cientificos, descubiertos por el investigador en sistemas de
conocimientos coherentes que permiten describir, explicar, predecir y transformar la practica”.

Integrando ambas definiciones debemos considerar la segunda como una descripcidon de lo que
debemos entender como “producto” en la primera.

Estos productos pueden ser:

e Conocimientos: tedricos, practicos, o tedricos - practicos.
® Productos materiales.

De igual manera, pueden adquirir un soporte diverso: un modelo, una estrategia, una
caracterizacién, un software, una metodologia, un medio, un estudio de caso, entre otros.

Las investigaciones mds complejas, por ejemplo, los proyectos cientificos de equipos de
investigacion y los doctorados, requieren una construccion conceptual previa por lo tanto
generalmente aportan dos resultados:

® Proponen un modelo o mapeo tedrico para la explicacidn del objeto, lo que representa el
aporte tedrico del trabajo.

® La concrecién del modelo tedrico en metodologias, estrategias, procedimientos, entre
otros, lo que se vincula con la significacidn practica del trabajo.

Las investigaciones mas simples pueden aportar sélo resultados tedricos o resultados practicos.

e El problema de cdmo se debe formular el resultado es practicamente inabarcable en una
generalizacidn, puesto que las investigaciones pueden ser muy diversas y los resultados son
siempre muy especificos y dependientes de la investigacién concreta. No obstante, pueden
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se pueden esbozar algunas recomendaciones utiles que ayudan a la hora de formular el
resultado con caracter de producto:

® Debe comenzarse con un sustantivo que describa la esencia de lo que hemos hecho, por
ejemplo: elaboracién, construccién, sistematizacién, creacidén, establecimiento,
diagndstico, disefo, validacidn, perfeccionamiento, valoracién, etc., de:

Afadir después que fue lo que elaboramos, construimos, sistematizamos entre otros
aspectos, por ejemplo: vias, alternativas, procedimientos, normativas, recomendaciones;
concepciones, enfoques , teorias, marcos conceptuales; métodos, técnicas; caracteristicas,
rasgos , cualidades; etapas, niveles, grados; hechos, fendmenos, procesos, mecanismos
internos, estructuras; nexos, leyes, interrelaciones, principios, funcionamientos,
regularidades, tendencias; medios, instrumentos, software, libros, folletos, multimedia,
entre otros.

Y afiadir después para qué lo hicimos, por ejemplo:

® Para la transformacién, modificacién, cambio, mejoramiento o perfeccionamiento del
objeto de estudio.
e Para el estudio e investigacion del objeto de estudio, entre otros.

Otra forma de presentacidon puede darse a partir del producto cientifico creado, por ejemplo:
Modelo, metodologia, alternativa, estrategia, diagndstico, entre otros.

Acompafiado de calificativos cualitativos, por ejemplo: desarrollador(a), de capacitacién, de
direccion, de gestion..., entre otros.

Explicitando para que fue creada, por ejemplo: “... para la formacion de ..., para el desarrollo de...,
para el incremento de la eficiencia de...”, entre otros.

Cualquiera que sea el resultado que se presente, sea tedrico o practico y esté formulado en
cualesquiera términos debe cumplir los siguientes requisitos:

Pertinencia: El resultado responde a necesidades reales, es importante porque resuelve problemas
concretos que existen en determinada esfera, tiene por lo tanto un valor social ya que es util, mejora
la practica socio - histdrica, favorece el bienestar de las personas.

Validez: El resultado cumple lo que promete, es decir, permite realmente el logro de los objetivos
para los cuales fue concebido, provoca la transformacién para la que fue creado.

Factibilidad: Es posible llevar el resultado a la practica, no requiere enormes gastos en recursos
materiales o humanos, se dispone de lo que es necesario para su implementacién.

Aplicabilidad: Expresado con la suficiente claridad para que otras personas puedan utilizarlo, son
susceptibles de ser repetidos por cualquiera que desee comprobar su eficiencia y valor cientifico.
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Generalizacion: Permite ser extendido a otros contextos semejantes, juega con la relacién utilidad
— costo; si puede utilizarse en un marco muy restringido, hay que preguntarse si vale la pena o no
realizar la investigacion y los gastos que conlleva.

Novedad y originalidad: Es necesario valorar cudn diferente es de lo que ya existe, estar seguro que
nada similar ha sido creado, en general, es mas valioso cuando refleja la creacién de algo nuevo que
hasta ese momento no existia.

Es altamente recomendable desde que se concibe el disefio o fundamentacién metodolégica de la
investigacion proyectar cudl o cudles van a ser los resultados y cerciorarse de que cumplen los
requisitos enunciados.

Como ya hemos dicho, los resultados tienen siempre determinado soporte o estructuracion del
sistema de conocimientos que se aporta. Estas estructuras cientificas raras veces se definen o
caracterizan, razéon por la cual muchas personas las conocen, pero a ciencia cierta no estdn
establecidos cudles son sus elementos componentes. Esto resulta un inconveniente para los
investigadores noveles puesto que a veces se comprometen a obtener determinados resultados sin
saber cabalmente qué tiene que hacer para lograr su compromiso. Por esa razén, a continuacién,
tenemos el propdsito de ofrecer una aproximacién a la delimitacién de las caracteristicas que
poseen algunas de estas estructuras.

Teniendo en cuenta que algunas de ellas son mas frecuentes en los aportes tedricos y otras mas
usadas en los aportes practicos se requiere distinguirlas.

10.5 Estructuras de productos mas utilizadas en los aportes tedricos.
La mas tipica, compleja y exigente es el modelo.

Puede ser definido como una construccién tedrica que, con una sélida fundamentacidn cientifica e
ideoldgica, interpreta, disefia y ajusta la realidad de los procesos que modela a una necesidad
histérica concreta.

El modelo debe presentar el paradigma tedrico que lo sustenta. Los fundamentos filoséficos,
normativos e investigativos en que se basa y qué teorias referidas a su objeto de estudio que toma
de la ciencia particular de que se trate.

Asi mismo, debe expresar con claridad su metodologia de aplicacién y en general todo lo que tiene
gue hacer la persona que quiera utilizarlo para hacerlo eficientemente. Esto facilita la planificacion
de su corroboracidén practica.

El modelo debe ser profundo y abarcador, agotando casi al detalle todos los nexos y relaciones de
su objeto de estudio con la realidad, expresando recomendaciones de cbmo manejar en la practica
estos nexos y relaciones y los procedimientos que permiten su valoracién y diagndstico a partir de
determinadas variables e indicadores.
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Los rasgos que lo caracterizan son la objetividad, el caracter sistémico, sus posibilidades para
establecer diagnodsticos, prondsticos y anticipaciones esperadas y debe ser aplicable a diferentes
niveles en correspondencia con los procesos que modela.

El modelo debe contener la informacién suficiente para que el posible evaluador o aplicador pueda
conocer su:

1. Capacidad de representacién: Debe demostrar que presenta una concepcion nueva del
objeto de estudio y su funcionamiento a partir de una concepcion tedrica distinta, mas plena
y superior a las existentes y, por lo tanto, contribuye mejor a la solucién del problema.

2. Capacidad de definicién epistemoldgica: establecer cudles son las fuentes de
conocimientos en las que se fundamenta, justificar su necesidad y la utilidad de su
existencia, la argumentacién de sus cualidades, las exigencias de su uso, el significado de los
conceptos que acepta y promulga.

3. Capacidad de aproximarse al funcionamiento real del objeto: es decir, poseer validez y
confiabilidad, ajustarse realmente a aquello que sefiala ha sido modelado, tanto cuando se
aplica a las ciencias exactas y naturales, como cuando es aplicado en las ciencias sociales o
ciencias de la salud.

4. Capacidad de instrumentacion y referencia: qué debe hacer la persona que lo va a realizar,
ofrecer recomendaciones acerca de cémo hacerlo, presentar variantes o alternativas para
situaciones que se alejen de lo idéneo y establecer en qué contextos y realidades socio
histéricas es valido y cdmo se relaciona con los demas aspectos de la vida social.

5. Capacidad para adecuarse a los cambios que se operan en la realidad: tiene que ver con la
amplitud de las situaciones en que puede usarse y su adaptabilidad a las posibles variaciones
de la realidad y por lo tanto el tiempo en el que puede ser util.

6. Capacidad de auto evaluaciéon: sefialar el objetivo con que fue creado, su grado de
terminacién, qué grado de perfeccidon ha alcanzado y cuales son las limitaciones que aln
posee.

Otra estructura utilizada frecuentemente en un aporte tedrico es la metodologia, aunque también
puede utilizarse para un aporte practico. Puede ser definida como el conjunto de métodos,
procedimientos, técnicas, que, regulados por determinados requisitos, nos permiten ordenar
nuestro pensamiento y nuestro modo de actuacién para obtener y descubrir nuevos conocimientos
en el estudio de la teoria o en la solucidn de problemas de la practica.

Constituye un aporte tedrico cuando esta dirigida al incremento del saber cientifico sobre la esencia
del objeto y tiene significacién practica cuando incide en la transformacién del objeto.

Su representacion requiere de los siguientes elementos:

o Objetivo que se pretende alcanzar.
e Fundamentacion: problema vy teorias a las que responde.
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e Elementos que intervienen en su estructura: aspectos esenciales del objeto de estudio,
conceptos y categorias que lo describen y explican.

e El proceso de aplicacion: descripcidon de los pasos a seguir en la instrumentacion de los
métodos, técnicas, medios y procedimientos. Puede abarcar fases (preparatorias, de
ejecucion, de comunicacién y validaciéon o designadas de otra manera).

La alternativa como estructura del conocimiento debe ser utilizada cuando existe ya una teoria que
normalmente funciona en ese objeto de estudio, pero que, por algunas razones y en condiciones
muy particulares no puede ser utilizada para la obtencién de los objetivos planteados. Su
representacion requiere que se explicite:

éPara qué objeto de estudio ha sido creada, cudl es su objetivo?

¢Para qué variantes de las que posee la ciencia constituye una opcidén nueva? ¢En qué
caracteristicas individuales del objeto de estudio y para qué particularidades de su entorno ha
sido creada?

¢Cudl es la diferencia cuantitativa y cualitativa con las opciones que ya existen, qué es lo
novedoso en ella?

éDe qué forma se instrumenta en su aplicacidn practica?
éPor qué es mejor como opcidn para las condiciones para las que fue creada?

Al igual que la metodologia la alternativa puede constituir un aporte tedrico o practico en funcién
de a qué va dirigida, si a la profundizacién del conocimiento del objeto de estudio o a su
transformacion en la priactica.

Otras nominaciones de los aportes tedricos tales como: elaboracidn, construccion, sistematizacion,
establecimiento, disefio, validacién, valoracién, entre otras., son condicionadas por las
caracteristicas del objeto de estudio al que se refieren y sus caracteristicas, por lo tanto, no pueden
generalizarse.

10.6. Estructuras mas utilizadas en los aportes practicos.

Los aportes practicos son en cierto sentido mas simples que los tedricos. En general basta con que
una solucién sea atil y novedosa para que pueda ser considerada un resultado practico. Estan
estrechamente vinculados a los aportes tedricos, pues generalmente constituyen una concrecidn
de los mismos. Pueden tener soportes diferentes, ya que pueden constituir sélo un sistema de
conocimientos como la estrategia o el diagndstico, o pueden ser objetos materiales, fundamentados
tedricamente, con documentos que los acompafian y permiten la posibilidad de aplicacidn
inmediata sin que el usuario requiera de una preparacion tedrica adicional.

El mas complejo de los aportes practicos es la estrategia; que tiene como propdsito fundamental, la
proyeccion del proceso de transformacién del objeto de estudio desde un estado real hasta un
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estado deseado, que condiciona todo el sistema de actividades y recursos a emplear para alcanzar
los objetivos del maximo nivel.

Requiere tener claridad en el estado deseado que se quiere lograr y convertirlo en metas, logros,
objetivos a largo, mediano y corto plazo y después planificar y dirigir las actividades para lograrlo.
De esta forma, vence dificultades con una optimizacién de tiempo y recursos. Generalmente implica
una constante toma de decisiones, de elaboracion y reelaboracién de las acciones de los sujetos
implicados en un contexto determinado. Al final se obtiene un sistema de conocimientos, que opera
como un instrumento, que permite a los sujetos interesados determinada forma de actuar sobre la
realidad, de transformar los objetos y situaciones que estudia.

Asi la presentacién de una estrategia requiere que se abarquen todos los elementos antes
sefialados:

e Introduccion - fundamentacidn: se plantea la existencia de insatisfacciones con respecto a
los fendmenos, objetos o procesos que se desarrollan en un campo o contexto
determinado, de ideas o puntos de partida que fundamentan la estrategia.

e Diagndstico de la situacién actual: indica el estado real del objeto y evidencia el problema
en torno al cual gira y se desarrolla la estrategia.

® Descripcidon del estado deseado: se expresa a través del planteamiento de objetivos y metas
a alcanzar en determinados plazos de tiempo. Los objetivos pueden formularse en términos
generales y especificos.

® Planeacidn estratégica: definicidon de actividades y acciones que respondan a los objetivos
trazados y a las entidades responsables. Se realiza una planificacion por etapas de las
acciones, recursos, medios y métodos que corresponden a estos objetivos.

® Instrumentacion: explicar cdmo se aplicard, bajo qué condiciones, durante qué tiempo,
participantes, responsables, entre otros.

® Evaluacién: prever los indicadores e instrumentos para medir y valorar los resultados,
definir los logros y los obstaculos que se han ido venciendo, valoracién de la aproximacion
lograda al estado deseado.

Como se puede percibir el diagndstico forma parte de la estrategia y de otros soportes
cognoscitivos, lo que no excluye que en ocasiones él por si mismo se considere un resultado.

El diagndstico es aquella labor tedrica — practica, dirigida a la obtencién de conocimientos rigurosos
y cientificos de la actividad objeto de estudio y de sus protagonistas, con el objetivo de conocer las
limitaciones e insuficiencias, asi como los logros y fortalezas de su estado actual, con vistas a
contribuir a su perfeccionamiento y el desarrollo de los sujetos que intervienen en ella.

Requiere conocer bien, tener una concepcion de la actividad que se esta estudiando, pues sobre esa
base se sacan las variables e indicadores que se miden. Es evidente, la estrecha relaciéon que existe
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entre diagndstico, teoria, métodos que se emplean y la practica cotidiana de la actividad que se
estudia.

El diagndstico no puede limitarse al estado actual del problema, tiene que determinar también las
posibilidades futuras de desarrollo, no puede limitarse al resultado, tiene que abarcar también el
proceso.

La planificacién y presentacion de los resultados del diagndstico requiere que se responda a las
siguientes preguntas: qué, para qué, como y cuando diagnosticar.

e (Qué?: Se refiere a la definicidn de la actividad que se quiere estudiar e incluye sise leva a
analizar integralmente, si se analizaran algunas esferas o una sola de ellas o si se va a
seleccionar algin componente en especial.

e (Paraqué?: define los objetivos del diagndstico. Este puede describir, explicar, caracterizar,
entre otras intenciones. Estas intenciones no son excluyentes, pueden plantearse separadas
y de conjunto. Tiene una gran importancia para determinar las variables, indicadores y
métodos a utilizar.

e (Como?: senala los métodos a utilizar en el diagndstico. Requiere operacionalizar los
conceptos, encontrar los indicadores que permitan apreciarlo en la practica. De él se derivan
los instrumentos que van a ser aplicados.

e (Cuando?: depende de las particularidades de manifestacién de la actividad objeto de
estudio y de los objetivos que se persiguen; generalmente se precisa el momento inicial y
después se trata de comparar lo mas frecuentemente que se pueda.

Se deben aprovechar todas las circunstancias posibles de la practica que contribuyan a conocer el
objeto. En algunos estudios se sefialan cortes para conocer la evolucion del fenémeno. Otras veces
se introducen estrategias interventivas y los cortes dependen de las particularidades de esa
estrategia.

El diagndstico permite conocer el estado actual, aplicar medidas (establecer estrategias) para
intervenir y mejorar el proceso, asi como, conocer las posibilidades reales del proceso mismo y de
sus participantes para lograr el estado deseado (pronéstico).

Los resultados materiales tienen también requisitos de presentacion:

Elaborar un ejemplar, un prototipo que permite apreciar objetivamente lo creado.

Realizar un protocolo explicativo, que generalmente tiene especificidades propias del
objeto material creado: requiere explicar la novedad, que en la mayoria de las veces
depende de la experiencia que ha transitado el creador con su objeto, una explicacién de la
estructura o componentes de lo creado, una descripcion detallada de la metodologia para
su empleo y cualquier explicacién adicional o advertencia que requiera el objeto creado.
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e Tomando en consideracidon los referentes esbozados hasta este momento en el analisis
sobre los resultados se ofrecen algunos requerimientos que se sugieren considerar para que
la investigacion del area de estudio pueda considerarse cientifica:

e Abordar temas que respondan a problemas reales y de interés social. Responder al reto de
acercar la practica al desarrollo de la teoria del drea del conocimiento.

e Verificacidn del estado de desarrollo del tema, conocer bien si el tema ya ha sido investigado
y no se haincorporado a la préctica o si realmente no estd investigado. Comprender bien a
qué tipo de impacto contribuye su investigacion.

Contar con una adecuada y precisa fundamentacién tedrica y metodoldgica.
® Poseer rigor cientifico en la estructuracién y organizacion de la investigacion.

La contribucidn a la teoria y a la practica desde las propuestas de transformacion.

Segun (De Armas, 2003) la aplicacion de los conocimientos en la practica constituye la fuente para
el planteamiento de nuevos problemas cientificos referidos a la teoria o la practica o a ambos
aspectos de un mismo objeto de estudio.

¢Qué requisitos deben reunir los resultados cientificos?
Los resultados deben ajustarse a determinados requerimientos.

Que sean factibles: posibilidad real de su utilizacidn y de los recursos que requiere.

e Que sean aplicables: deben expresarse con la suficiente claridad para que sea posible su
implementacién por otras personas.

® Que sean generalizables: su condicién aplicabilidad y factibilidad permiten en condiciones
normales la extension del resultado a otros contextos semejantes.

e Que tengan pertinencia: por su importancia, por su valor social y las necesidades a que da
respuesta.

e Que tengan novedad y originalidad: adquiere mayor valor el resultado cuando refleja la
creacién de algo que hasta el momento presente no existia.

e Que tenga validez: se refiere a la condicién del resultado cuando este permite el logro de
los objetivos para lo cual fue concebido.

10.7 Recomendaciones sobre las acciones que debe realizar el investigador al elaborar el aporte
cientifico.

La elaboracion del o (los) aporte (s) cientificos (s) de la investigacidn constituye un complejo proceso
en el que se conjugan las necesidades histdricas concretas en las que se lleva a hecho y los multiples
rasgos de la personalidad del investigador. Entre los rasgos de la personalidad del investigador se
destacan las cualidades de su actividad cognoscitiva, su preparacion profesional, su capacidad
innovadora, creativa y rasgos no menos importantes de caracter afectivo y volitivo.
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En correspondencia con lo anterior este momento de la investigacion, al igual que los demas reviste
singularidades especificas en cada persona. No obstante, de acuerdo con el criterio de
investigadores de experiencia es posible recomendar una serie de acciones validas para cualquier
aporte independientemente de las especificidades de cada uno de ellos e independientemente de
quien lo elabora.

10.7.1. Acciones Previas.

e Verificar si el objeto de estudio de la investigacidn estd correctamente definido y precisar en qué
area, aspecto o dimensién de éste, se manifiesta el problema planteado. Entiéndase por objeto de
estudio la porcidn de la realidad hacia la cual el investigador dirige su atencién y aplica métodos y
procedimientos cientificos para su conocimiento o su transformacidn y que pueden ser procesos,
objetos materiales, caracteristicas o propiedades de los sujetos.

e Determinar, a partir de la teoria cientifica, qué respuestas existen respecto al problema planteado
y establecer en qué medida éstas, a juicio del investigador y de sus posiciones tedricas, son
insuficientes, incompletas, en qué pueden ser cuestionadas, mejoradas, sustituidas o negadas y
cuales satisfacen o no la solucidn del problema. (Determinacién de la condicién de frontera de la
investigacion”.

e Establecer si las carencias se refieren a insuficientes conocimientos tedricos sobre el objeto o a
insuficiencias en la aplicacidn de esta teoria a la practica. En consecuencia, el investigador orientara
su actividad hacia el aporte de nuevos conocimientos tedricos o de conocimientos de significacién
practica.

10.7.2. Acciones para la concepcidn y elaboracion del aporte cientifico.
Sobre la elaboracién de un aporte tedrico:

El proceso de elaboracién de un aporte tedrico es siempre un proceso de modelacidn y por tanto
implica las siguientes acciones:

e Andlisis de las caracteristicas, cualidades y relaciones esenciales del objeto que han sido
establecidos en la teoria a partir de la bibliografia consultada y su contrastacion con los
datos empiricos recopilados.

e Disefio de una representacion sustituta del objeto (modelo en su sentido mas amplio).
Analisis e interpretacion de la representacion sustituta.

Establecimiento de los principios tedricos que sustentan la interpretacion. ® Manipulacion
mental de la representacidn sustituta a partir de los nuevos referentes tedricos.
Descubrimiento de nuevas aristas de analisis.

Cuestionamiento, contrastacién, manejo de diferentes alternativas.

Reordenamiento a partir de las nuevas posiciones asumidas y de los propdsitos planteados.

Simplificacién de la representacion sustituta.
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Elaboracién de la nueva representacion del objeto (representacién hipotética). @ Busqueda de

alternativas y medios para la implementacion de la representacion hipotética en la practica.

Implementacion. Evaluacidn.

o Disefio de la nueva representacion

e Expresion de las concepciones tedricas: definiciones, propiedades del
clasificaciones, regularidades, entre otros.

Sobre la elaboracién del aporte de significacion practica:

objeto,

La elaboracion del aporte de significacion practica comienza con el andlisis de los datos empiricos

obtenidos sobre el objeto, y se toman en cuenta las siguientes acciones:

® Representacién o descripcion del estado actual del objeto. Consideracion de las

condiciones.

® Representacion o descripcion del estado ideal de los rasgos cualidades o caracteristicas que

el objeto debe alcanzar en correspondencia con el marco tedrico asumido y la situacién

problematica planteada.
Interpretacidn tedrica de las funciones del objeto.

e Creacidn de la propuesta hipotética dirigida a la transformacion del objeto desde su estado

actual hasta su estado ideal. En esta creacion entran en juego la utilizacién de los métodos

tedricos, la experiencia y la creatividad del investigador y la consideracién de las condiciones

en que va a funcionar.

Elaboracién de varias alternativas

Contrastacion entre las alternativas elaboradas.
Anilisis de las posibilidades reales de aplicacion.

planteado.
Consideracién de las condiciones.

Implementacién. Evaluacion.
® Presentacion de la propuesta definitiva.

Seleccién de la o los que se consideran mas iddéneos para la solucién del problema

En sintesis, se puede plantear que entre el objeto de investigacién y el investigador siempre hay un

proceso de mediacidén que tiene un caracter esencialmente tedrico en el que entran en juego los

medios de la actividad cientifica como el problema, los objetivos, los métodos empiricos y tedricos

y la teoria cientifica que sirve de basamento a la investigacion.

En el proceso de elaboracion de cualquier propuesta este proceso de mediacidn se realiza a través

de la utilizacion de modelos (en su sentido mas amplio) que pueden tener mas o menos nivel de

abstraccién).

Pautas para el disefio, fundamentacién, estructuracion y redaccion de la propuesta.
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El resultado propositivo que el investigador crea para resolver el problema cientifico planteado en
funcién del objetivo general formulado tiene su sustento en el proceso de discusidn de resultados
de caracter diagnéstico.

Segln Bernal, (2006) la discusion de resultados (diagndsticos) estd amarrada o ligada al marco
tedrico, donde se ha fundamentado todo el escenario de la investigacidn. En otras palabras, se tiene
gue procesar la informacion obtenida para luego ser analizada y generar conclusiones y discusiones
de los resultados obtenidos fundamentada en lo planteado en el marco tedrico. La discusion de los
resultados es el aspecto mds importante a tener en cuenta en toda investigacién y como parte de
este proceso se incluyen las recomendaciones que el investigador presenta para elaborar otras
investigaciones, se debe concentrar en analizar las implicaciones de la investigacidén y se establece
a manera de respuesta, el procedimiento de cémo se responde al problema de investigacién.

El procedimiento a seguir para responder al problema de investigacion lo denominamos la
propuesta o resultado propositivo en funcién de crear una representacion o modelacién que se
deriva de discusiones de los resultados obtenidos en el diagndstico, y los fundamentados
seleccionados en el marco tedrico referencial, aporte que el investigador construye incorporando
su creatividad, novedad y originalidad al enriquecer lo ya conocido y dar lugar a la transformacién
del objeto de estudio a partir de la representacion efectuada.

Sobre la base de estos sustentos se sugiere que la propuesta contenga los siguientes componentes:

Tema o denominacion de la propuesta

Fundamentacidn tedrica conceptual de la propuesta

Objetivo general de la propuesta

Objetivos especificos de la propuesta

Representacion tedrica y/o practica (mediante un esquema ldgico)
Fases y/o etapas

Acciones y/o actividades (vinculadas a las fases o etapas)
Selecciéon de métodos, técnicas e instrumentos para su aplicacion
Recursos para su funcionamiento

Valoracion de la pertinencia mediante el método Delphy:
a) Seleccidén de los expertos (Minimo 6 a 10 expertos o especialistas).
b) Proceso estadistico de procesamiento de las respuestas de expertos o especialistas.
¢) Resultados del procesamiento de las respuestas de expertos o especialistas.

Para investigaciones experimentales o mixtas en sus variantes se realiza la evaluacién de la
efectividad de la propuesta con los siguientes pasos:

e Planificacién de la aplicacién de la propuesta: se explica con minuciosidad el proceso que se
llevard a cabo para la aplicacién de la propuesta o etapa de evaluacién de su efectividad,
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mostrando cémo se realizara la comprobacidon empirica de los efectos del producto o
propuesta en el contexto seleccionado.

® Recoleccion de la informacidn: se debe explicar el procedimiento para la seleccién del
instrumento de evaluacién valido, antes y después de administrar el estimulo, asi como la
representacion de los datos obtenidos.

o Analisis de los resultados: se establece una descripcién e interpretacion sobre el analisis y
discusién de los resultados cuantitativos y cualitativos a partir de la administracion del
estimulo o propuesta recopilado a partir de los instrumentos. La descripcién de los datos
debe estar apoyada en la ilustraciéon mediante matrices, mapas, graficas, diagramas,
dependiendo de la necesidad de representacion o ilustracion.

Con la creacion de la propuesta no solo el investigador contribuye a la resolucidn del problema de
investigacion, sino también enriquece el conocimiento existente a través de un disefio metodoldgico
riguroso y una fundamentacion teérica sélida, asegurando asi la originalidad y relevancia cientifica
de la investigacidon, teniendo toda la informacién requerida para emitir las conclusiones y
recomendaciones de su estudio.

10.8 Implicaciones de la valoracion de la pertinencia o factibilidad de los resultados propositivos:
el método Delphi y la consulta a especialistas.

El método Delphi es una técnica de investigacién ampliamente utilizada para la valoracion de la
pertinencia de productos de investigacidn, particularmente en areas donde se requiere consenso
entre expertos como el area de ciencias sociales, o el drea de ciencias de la salud. Este método tiene
como una caracteristica que le distingue su enfoque estructurado y sistematico para recoger y
refinar opiniones a través de multiples rondas de cuestionarios, donde los participantes,
generalmente expertos en el tema, emiten su evaluacién de manera andnima (Dalkey & Helmer,
1963). La principal ventaja del método Delphi subyace en su capacidad para reducir el sesgo
individual y fomentar un consenso informado, lo que es realmente util en la evaluacién de la
pertinencia de productos de investigacion (Linstone & Turoff, 2002).

Segun Okoli y Pawlowski (2004), el método Delphi es eficaz para lograr consenso en situaciones
donde existe incertidumbre o falta de informacion suficiente, siendo una herramienta formidable
para emitir juicios de valor sobre la validez y el nivel de aplicabilidad de los productos de
investigacion en contextos especificos. La retroalimentacidon continua y el anonimato de los
participantes garantiza que las respuestas evolucionen y se afiancen a lo largo del proceso,
mejorando asi la calidad y la relevancia de los productos evaluados.

Por su parte el método de consulta de especialistas es una técnica cualitativa que se basa en recabar
opiniones y juicios de expertos en un drea especifica para evaluar la pertinencia de productos de
investigacion. Este método, a menudo utilizado en estudios exploratorios o en etapas preliminares
de investigacién para obtener insights profundos y contextualizados sobre un tema, aprovechando
el conocimiento y la experiencia acumulada de los especialistas consultados (Creswell & Poth, 2018).
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La consulta se puede realizar de manera individual o en grupos, y suele involucrar entrevistas,
grupos focales o cuestionarios abiertos, donde los especialistas ofrecen su valoracién sobre
aspectos criticos de un producto de investigacion, como su relevancia, validez y aplicabilidad
(Bogner, Littig, & Menz, 2009).

Una de las principales ventajas de este método es su flexibilidad en la adaptacién de las preguntas
y el enfoque de la consulta en funcidén de las respuestas obtenidas, para una exploracién mas
detallada de temas emergentes. Ademas, al tratarse de un proceso interactivo y, en muchos casos,
iterativo, el método de consulta de especialistas puede estar contribuyendo a refinar productos de
investigacion antes de su implementacién o publicacidn (Yin, 2018).

Sin embargo, el método de consulta de especialistas difiere significativamente del método Delphi,
aunque comparten similitudes. Ambos métodos buscan recopilar la opinidn de personal muy bien
preparado o con vasta experiencia en el producto de analisis, y se utilizan en la valoracién de su
pertinencia o factibilidad en la investigacidon. No obstante, el método Delphi se distingue por su
estructura mads formal y su enfoque en alcanzar un consenso entre los participantes a través de
multiples rondas de consulta, mientras que el método de consulta de especialistas no
necesariamente busca consenso, ya que puede estar mas orientado a explorar una variedad de
perspectivas (Dalkey & Helmer, 1963; Linstone & Turoff, 2002). Ademas, el anonimato que
caracteriza al método Delphi, disefiado para minimizar la influencia de dominancia o sesgo, no es
una caracteristica esencial en el método de consulta de especialistas, donde la interaccion directa y
la discusion abierta son mas comunes (Okoli & Pawlowski, 2004).

Mientras el método de consulta de especialistas es valioso por su flexibilidad y profundidad
exploratoria, el método Delphi se destaca por su rigor estructurado y capacidad para generar
consenso entre expertos, lo que los hace complementarios pero distintos en la valoracion de la
pertinencia de productos de investigacion.

10.9 Procedimiento para la aplicacién del método de Consulta de Especialistas

Para valorar la pertinencia de productos de investigacion mediante la recopilaciéon de opiniones y
conocimientos de especialistas en un producto o resultado de estudio especifico se necesita
considerar el procedimiento a seguir en sus varias etapas en funcién de obtener informacion
detallada y fundamentada sobre relevancia y aplicabilidad de estos resultados de investigacion.

La primera etapa del procedimiento para la aplicacion de este método es la seleccion de los
especialistas, donde se comienza por identificar y seleccionar a los especialistas mas adecuados para
participar en la consulta. Estos expertos deben tener un profundo conocimiento y experiencia en el
area tematica relacionada con el producto de investigacidn que se va a evaluar (Bogner, Littig, &
Menz, 2009), por lo que es necesario que los expertos seleccionados representen diversas
perspectivas y enfoques para garantizar una valoracion integral.
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Otra etapa es el disefio del instrumento de consulta, una vez seleccionados los especialistas, que
puede ser mediante la entrevista, con una guia de preguntas abiertas o la organizacion de grupos
focales, el instrumento que se disefie debe estar cuidadosamente elaborado en funcién de obtener
las opiniones y evaluaciones de los especialistas en relacion con la pertinencia, calidad vy
aplicabilidad del producto de investigacién (Creswell & Poth, 2018). Las preguntas deben ser
asequibles, expresar claridad, ser directas y estar alineadas con los objetivos de la consulta.

La recopilacidn de datos es la tercera etapa, momento en que se lleva a cabo la consulta con los
especialistas, ofrecen sus opiniones y evaluaciones a través del instrumento disefiado, y se realiza
la recopilacién de datos de manera presencial, telefénica o virtual, dependiendo del contexto y su
disponibilidad (Yin, 2018). Es importante documentar todas las respuestas a detalle para asegurar
gue se capture la esencia de las opiniones que ellos ofrecen.

En un cuarto momento se analizan los resultados tras la recopilacion de datos en base a las
respuestas obtenidas. Este analisis generalmente requiere la identificacion de temas recurrentes,
puntos de consenso y divergencia, asi como la valoracidn critica de las sugerencias y observaciones
realizadas. (Bogner, Littig, & Menz, 2009). El analisis puede incluir la categorizacion de las respuestas
y la identificacidon de patrones que ayuden a evaluar la pertinencia del producto de investigacion
como propuesta para la transformacion del problema en el contexto.

El informe de resultados se redacta cuando tenemos la posibilidad de sintetizar los datos obtenidos
del andlisis en un informe que resuma las principales opiniones y recomendaciones de los
especialistas. Para algunos autores como Creswell & Poth, (2018) es la ultima etapa 0 momento en
la que se debe destacar las areas de acuerdo y desacuerdo entre los especialistas, asi como las
sugerencias para mejorar la propuesta o producto de investigacién si es necesario. Entonces el
informe se convierte en una herramienta fundamental para el investigador, quien puede utilizarlo
para ajustar y perfeccionar su trabajo. Este método es valorado por su flexibilidad y capacidad para
proporcionar una evaluacién detallada basada en la experiencia y el conocimiento especializado. A
diferencia de otros métodos, como el Delphi, la consulta de especialistas no busca necesariamente
un consenso, sino que prioriza la exploracidon de diferentes perspectivas y la profundidad del
analisis.

10.10 Procedimiento para la aplicacion del Método Delphi.

El método Delphi por su parte, es una técnica estructurada y sistematica que se utiliza para alcanzar
un consenso entre un grupo de expertos sobre la pertinencia de productos de investigacion. Este
método es particularmente Util cuando se requiere una valoracion objetiva y basada en la
experiencia colectiva, minimizando el impacto de influencias individuales o de grupo. El
procedimiento para ejecutar el método Delphi se desarrolla en varias etapas, comenzando por la
seleccion de expertos con la identificacion y seleccién de aquellos profesionales o personas no
profesionales que posean conocimientos profundos y experiencia relevante en el tema que se va a
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evaluar (Linstone & Turoff, 2002), es fundamental que estos expertos representen una diversidad
de enfoques y perspectivas para enriquecer el proceso de consenso sobre el producto o propuesta.

Una vez seleccionados los expertos, se elabora un cuestionario inicial que aborda los aspectos
esenciales y criticos de la pertinencia del producto de investigacion con claridad y precision en las
preguntas que se disefian buscando que se generen respuestas Utiles, las preguntas del cuestionario
deben ser en una combinacién de preguntas abiertas o cerradas que permitan a los expertos
expresar sus opiniones y valoraciones sobre la validez, relevancia y aplicabilidad del producto (Okoli
& Pawlowski, 2004).

Entonces se realiza la primera ronda de consulta, enviando el cuestionario a los expertos, quienes
tienen que responder de manera andénima. El hecho de otorgar un cardcter de anonimidad al
cuestionario, garantiza una mayor seguridad en los participantes al expresar sus opiniones sin la
presion de influencias externas, lo que es ya una tradicidon en la aplicacion de este método,
expresado por autores como Dalkey y Helmer ya desde 1963. Las respuestas de esta primera ronda
se recopilan y se analizan para identificar criterios, regularidades o tendencias, temas recurrentes y
posibles areas de desacuerdo. Tras la primera ronda, se analiza y sintetiza las respuestas recibidas y
con ello se procesa la informacién en un resumen que destaca los puntos de consenso y los temas
controvertidos (Linstone & Turoff, 2002), accidon fundamental para guiar la discusidn en las rondas
subsiguientes.

Ya en las rondas siguientes, se envia a los expertos un nuevo cuestionario que incluye el resumen
de las respuestas anteriores y preguntas adicionales disefadas para explorar mds a fondo las areas
de desacuerdo o para consolidar el consenso en torno a los asuntos y criterios mas relevantes
abordados (Okoli & Pawlowski, 2004). Se sugiere que este proceso se repita varias veces, para
permitir que las opiniones de los expertos evolucionen a medida que consideran las perspectivas de
los demas consultados.El proceso Delphi contintda hasta que se alcanza un nivel satisfactorio de
consenso entre los expertos o hasta que las respuestas se estabilizan y no muestran cambios
significativos en las rondas posteriores.

Para finalizar este procedimiento se elabora un informe que sintetiza los criterios, destacando las
areas de acuerdo o coincidencias y las recomendaciones de los expertos sobre la pertinencia del
producto de investigacidon. Este informe es un recurso valioso para los investigadores, es una
valoracién colectiva fundamentada en el conocimiento y la experiencia de los expertos consultados.
El método Delphi es particularmente efectivo en situaciones donde el conocimiento esta disperso
entre varios expertos, y se busca un consenso informado sobre una propuesta o producto.
Recordemos que, a diferencia del método de consulta de especialistas, que puede ser mas
exploratorio y abierto, el Delphi se caracteriza por una estructura que exige mayor rigor y su enfoque
estd orientado a la obtencién de un acuerdo a través de un proceso iterativo y anénimo.
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10.11 Repercusion de la evaluacion de los resultados propositivos desde los disefios de
investigacion cuantitativos, cualitativos o su combinacion.

Los estudios cuantitativos, al basarse en datos numéricos y métodos estadisticos rigurosos, aportan
evidencia objetiva y replicable sobre la relacidn entre variables, con lo cual el investigador puede
formarse un criterio bien fundamentado sobre la eficacia y aplicabilidad de los productos evaluados
(Creswell & Creswell, 2018). Entre los principales beneficios de la evaluacién cuantitativa esta su
capacidad para generalizar los resultados a poblaciones mds amplias, siempre que la muestra sea
representativa, lo que ocurre cuando se trata de productos de investigacién que se aplican en
diferentes contextos, ya que los resultados obtenidos pueden ofrecer una visién objetiva y palpable
sobre su efectividad en diversas situaciones (Babbie, 2020), en este sentido, con los disefios
experimentales y cuasi-experimentales se puede establecer relaciones causales entre el producto
evaluado y los resultados observados, un paso decisivo para evaluar el impacto real de un producto
aplicado (Shadish, Cook, & Campbell, 2002).

La utilizacién de métodos estadisticos avanzados en el analisis de los datos cuantitativos también
contribuye a la precision y solidez de las conclusiones. Por ejemplo, la aplicacién de técnicas como
la regresion multiple, el andlisis factorial o las pruebas t y ANOVA, facilita la identificacion de
tendencias, para determinar qué aspectos del producto de investigacidn son mas efectivos y en qué
medida (Field, 2018). Una evaluacién de los resultados propositivos a través de disefios cuantitativos
ofrece solidez y objetividad para juzgar la efectividad de productos de investigacion aplicados
mediante datos replicables y generalizables, ademas permite al investigador y a las partes
interesadas tomar decisiones informadas sobre la implementacién y mejora de dichos productos,
asegurando su pertinencia y utilidad en diversos contextos.

A diferencia de los métodos cuantitativos, la investigacién cualitativa se centra en el significado y la
profundidad de las experiencias humanas, caracterizada por una exploracion detallada de
fendmenos complejos y su relevancia en contextos especificos (Creswell & Poth, 2018). Los disefios
cualitativos, como estudios de caso, etnografias o entrevistas en profundidad, estan orientados a
obtener una comprensidn de cémo los productos de investigacién funcionan en la practica,
revelando aspectos que pueden no ser evidentes a través de métodos cuantitativos, consiste en una
evaluacion detallada de manera particular cuando el investigador tiene la necesidad de identificar
factores contextuales, culturales o sociales que influyen en la efectividad de los productos
investigados (Merriam & Tisdell, 2016). Por ejemplo, al analizar cdmo un programa educativo es
percibido por los estudiantes y docentes en diferentes entornos culturales, es posible identificar
ajustes necesarios para que su implementacién se logre con eficacia.

Ademas, la investigacién cualitativa facilita la evaluacién de la efectividad de productos de
investigacion a través de la triangulacién de datos, donde multiples fuentes de informacion y
métodos se utilizan para corroborar los resultados, aumentando asi la credibilidad y la validez de las
conclusiones (Patton, 2015). Fundamentalmente se aplica la triangulacién cuando se trata de
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valorar productos de investigacién aplicados en contextos diversos, sobre todo cuando se quiere
encontrar un enfoque integral que considere multiples perspectivas y experiencias.

Por otro lado, los disefios cualitativos también permiten una flexibilidad metodolégica que puede
adaptarse a los cambios en el objeto de estudio y a las necesidades emergentes de la investigacion,
entonces se convierten en un alternativa metodoldgica para cuando el investigador necesita realizar
una evaluacion mas dindmica y contextualizada de la efectividad de los productos investigados, asi
lo manifiestan Denzin & Lincoln, (2018), o sea, la adaptabilidad es particularmente valiosa en la
evaluacion de intervenciones o productos sobretodo en aquellos que necesitan ajustes continuos
para maximizar su impacto. Una evaluacidon de los resultados propositivos desde los disefios
cualitativos contribuye a un criterio mas detallado y contextualizado sobre la efectividad de los
productos de investigacién, donde el investigador se sumerge en un contexto basado en la
subjetividad, la experiencia y el contexto desde la valoracidn de su aplicabilidad y éxito en diferentes
entornos.

Si se requiere ofrecer una evaluacion mas completa y fortalecida de los productos investigados, se
recomienda el uso de los disefios mixtos, desde una integracion de datos numéricos con
interpretaciones contextuales (Creswell & Plano Clark, 2018), un escenario y alternativa
metodoldgica que capacita al investigador en el abordaje de las limitaciones inherentes a los
enfoques puramente cualitativos o cuantitativos. Por ejemplo, mientras que los datos cuantitativos
pueden ofrecer una vision amplia y generalizable sobre la efectividad de un producto de
investigacion, los cualitativos llevan al investigador a explorar en profundidad las razones
subyacentes detrds de los resultados numéricos, para captar matices y detalles desde la
comprension del impacto real del producto en diferentes contextos (Tashakkori & Teddlie, 2010).

En los disefios mixtos también se utiliza la triangulacion de datos, aumentando la credibilidad y
validez de los resultados, una herramienta particularmente util cuando el investigador necesita
desarrollar la implementacion de programas o intervenciones complejas, donde los resultados
deben ser validados en diferentes niveles y dimensiones, como es un disefio mds artesanal, ofrece
una mayor flexibilidad metodolégica, adaptandose a las necesidades especificas de la investigacion.
Por ejemplo, en un estudio de la efectividad de una intervencién educativa, un disefio mixto podria
combinar cuestionarios (cuantitativo) con guias de entrevistas a profundidad (cualitativo) para
obtener una concepcion mas integral de cdmo los estudiantes perciben la intervencién y como estas
percepciones se reflejan en sus resultados académicos (Plano Clark & Ilvankova, 2016).

Solo se puede efectuar un criterio mas completo y equilibrado sobre la efectividad de un producto
o propuesta si se aplica el disefio mixto, porque con la integracion de los datos cuantitativos y
cualitativos, la evaluacién que se efectla es mas rica y multifacética, atrapando tanto la amplitud
como la profundidad de los efectos del producto evaluado en la investigacién, y con ello se
enriquece la solidez para la toma de decisiones.
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10.12 Asumiendo una concepcidn propositiva.

Los resultados propositivos constituyen en la actualidad una respuesta que la Universidad de
Innovaciéon e Investigacién de México ofrece hacia la transformacién social, tomando en
consideracion el llamado de la UNESCO en el Informe “Los futuros de la Educacién”,(2022) sobre la
necesidad de Aprender a transformar(se), donde asumir una concepcién de la metodologia de la
investigacion cientifica con un enfoque propositivo en la concepcién de los resultados, es un aporte
ala claridad y precisién en la creacién de productos innovadores desde la formacidn continua de los
profesionales, en los proyectos de tesis de doctorado o maestria desde sus contextos particulares.
Al tomar esta concepcion en los escenarios de internacionalizacién de los procesos de investigacion
de postgrado, resulta en una contribucidn vital para desarrollar la competencia de los profesionales
en la funcidn transformadora de los resultados cientificos en cada contexto y su réplica a otros
escenarios posibles.

Uno de los principales aportes es la necesidad de redimensionar la categoria de “resultados” dentro
de la metodologia de investigacién, destacando cémo estos no solo deben ser vistos como un fin,
sino como herramientas de la transformacion social. Este enfoque propone que los resultados
cientificos trascienden la mera generacién de conocimiento para convertirse en motores de cambio
en la realidad social, econémica y cultural del entorno en el que se desarrollan.

Una valoracién de resultados propositivos o productos a través de emisién de juicios rigurosos y
multidimensionales, utilizando métodos como el Delphi y la consulta a especialistas asegura su
pertinencia y factibilidad. Al analizar la repercusién de los resultados desde diferentes enfoques
metodoldgicos (cuantitativos, cualitativos y mixtos), se convierte en un imperativo de convivencia
cientifica la necesidad de implementar una concepcidn integrada de la actividad cientifica, donde
teoria y prdctica se entrelazan para proponer soluciones efectivas a problemas reales. En conjunto,
estos aportes contribuyen a una visidén mas holistica y aplicable de la investigacion cientifica, donde
los resultados no solo explican la realidad, sino que también la transforman activamente.
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CAPITULO XI

El sistema como resultado propositivo.

Ill

En la Universidad de Investigacidon e Innovaciéon de México se asume el andlisis del “sistema” como
un resultado cientifico, desarrollado originalmente por Lorences y Rodriguez, (2004). Este analisis
ha sido un punto de partida que facilita a la comunidad cientifica una base tedrica que ha orientado
a diversos investigadores en sus propias investigaciones en las dos ultimas décadas. Su
implementacién practica ha destacado la necesidad de un continuo enriquecimiento de la
concepcion del sistema. Por ello, se somete a discusién para fomentar nuevas consideraciones, que
contribuiran al avance tedrico y practico de los investigadores noveles que incursionen en esta area
de estudio de las tipologias de resultados propositivos. Es fundamental destacar que en este libro
no se pretende hacer un analisis definitivo al respecto, sino establecer un punto de partida para
futuras investigaciones que, ya sea al apoyar o cuestionar las posturas aqui asumidas, contribuyan

a su mejora cualitativa.
11.1 La Teoria de Sistemas: origenes histdricos y contexto.

El concepto de sistema como resultado cientifico no se encuentra ampliamente documentado en la
literatura consultada, aunque si aparece en informes de investigacidn, tesis de maestria, articulos
cientificos y tesis doctorales. En estos documentos, se proponen diversos tipos de sistemas:
didacticos, de actividades, de acciones, de medios, de algoritmos, entre otros.

Dado este antecedente, es pertinente exponer los elementos esenciales que permiten
conceptualizar el sistema como un resultado cientifico. Para ello, es necesario reflexionar sobre el
concepto de sistema en el contexto de la Teoria General de los Sistemas (TGS) y a partir de ello
evaluar las implicaciones metodolégicas de este concepto para la investigacién.

El término "sistema" se emplea extensamente en la literatura de diversas disciplinas
contemporaneas, y su uso ha aumentado notablemente en los Ultimos afos. En este contexto, el
término se utiliza para:

e Describir una caracteristica de la organizacion de objetos o fendmenos.
Abordar el estudio de objetos o fendmenos desde una perspectiva sistémica.
Definir una teoria sobre la organizacién de los objetos de estudio (Teoria General de
Sistemas).

Estas dimensiones estdn interrelacionadas, por lo que comprender una implica considerarlas en
conjunto.

La Teoria General de los Sistemas (TGS) surge en respuesta a la limitacion del enfoque reduccionista
y mecanicista que habia predominado en la ciencia. Esta teoria se basa en la nocidn de totalidad,
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proponiendo una perspectiva holistica para comprender la realidad, abarcando no solo la ciencia,
sino también la tecnologia y la filosofia de los sistemas (Bertalanffy, 1968). La TGS busca identificar
principios universales que sean aplicables a diversos sistemas, independientemente de su
naturaleza o las leyes que los gobiernan, lo que se conoce como isomorfismos. Aunque la teoria es
comunmente atribuida a Ludwig von Bertalanffy, quien en 1925 promovié un modelo organismico
para el estudio de los seres vivos, otros autores, como Blauberg (1977), argumentan que el enfoque
sistémico ya estaba presente en los trabajos de Marx, quien aplicé una metodologia dialéctico-
materialista en su analisis de los sistemas sociales y econdmicos. Asi, la TGS ha evolucionado con
contribuciones de distintas disciplinas, consoliddndose en 1954 con la creacién de una sociedad
dedicada a la investigacién sistémica, con centros en Estados Unidos y Europa.

La Teoria General de Sistemas (TGS), enriquecida por diversas perspectivas tedricas, subraya la idea
de que las leyes fundamentales que rigen un sistema emergen del andlisis tedrico del material dado,
mientras que la creacion del conocimiento sobre el sistema es el resultado de una sintesis tedrica o
deduccidn genética (Blauberg, 1977). Marx, desde su concepcidn dialéctico-materialista, aportd una
vision en la que los fendmenos del mundo no existen de forma aislada, sino que estan
interrelacionados y condicionados mutuamente, sugiriendo que los sistemas son expresiones de
una realidad ordenada y coherente. Esta idea fue esencial para el desarrollo posterior de la TGS, que
reconoce la existencia de distintos niveles estructurales en la materia, cada uno con sus propias
caracteristicas y leyes (Marx, 1867).

Aunque las contribuciones de Bertalanffy y sus seguidores en las ciencias naturales han sido
fundamentales para la formulacién de la TGS, estas resultan insuficientes para abordar la
complejidad de los fendmenos humanos, culturales y sociales, que requieren una mayor
profundizacién sistémica. Por ello, es necesario reconocer el papel de la filosofia marxista en sentar
las bases tedricas para un enfoque sistémico mas completo y aplicable a diversas areas del
conocimiento.

En cuanto a la definicién de "sistema", existen multiples enfoques, todos los cuales coinciden en la
idea de que un sistema es un conjunto de elementos interrelacionados que funcionan como una
totalidad organizada. Seguin Blumenfeld (1960), un sistema se define por los vinculos entre sus
elementos y su capacidad para interactuar con su entorno como un todo. Zhamin (1979) lo describe
como una totalidad integral basada en leyes especificas de existencia, mientras que Rincdn (1998)
lo considera un conjunto de entidades con relaciones naturales determinadas. Leyva (1999) y Arnold
y Osorio (2003) destacan la estabilidad y el objetivo comuin de los sistemas, mientras que Cazau
(2003) enfatiza la interacciéon como la caracteristica definitoria de un sistema, sugiriendo que sin
interaccion no hay sistema.

Esta diversidad de definiciones refleja la complejidad inherente al concepto de sistema y subraya su
aplicabilidad a una amplia gama de fendmenos, desde los naturales hasta los sociales, donde las
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interacciones y relaciones entre los componentes son fundamentales para comprender el
comportamiento global del sistema.

Por consiguiente, aunque existen diversas definiciones y enfoques respecto a lo que constituye un
sistema, hay un acuerdo general en varios puntos vitales:

e Un sistema es una manifestacion de la realidad objetiva que puede ser estudiada y
representada por los seres humanos.

e Se concibe como una totalidad organizada, regida por leyes generales, y compuesta por
elementos que siguen un orden especifico.

e Estos sistemas tienen limites relativos, que pueden ser definidos o separados con fines de
estudio.

e (Cada sistema es parte de un sistema mayor y, a su vez, cada uno de sus elementos puede
ser considerado como una totalidad independiente.

e Entonces en si, la idea de un sistema trasciende la mera suma de sus partes, ya que
representa una cualidad emergente que va mads alld de la simple adicion de sus
componentes.

En la realidad objetiva existen innumerables sistemas y diversos tipos de ellos, lo que explica la
amplia variedad de clasificaciones y tipologias presentes en la literatura. De entre las multiples
clasificaciones disponibles, hemos seleccionado dos particularmente relevantes: la elaborada por
Bertalanffy (1968) y la propuesta por Arnold y Osorio, (2003) profesores del Departamento de
Antropologia de la Universidad Nacional de Chile.

Bertalanffy, L. von. (1968) que clasifica los sistemas de la siguiente manera:

Segun el sector de la realidad: en biolégicos, psicolégicos y sociales.
Segun el nivel de observacién: en reales y conceptuales.
Segun su apertura al medio: en abiertos y cerrados.

Segun el modo de concebirlos: en pasivos y activos.
Por otro lado, Arnold y Osorio, (2003) ofrecen otra clasificacion:

® Segun su entidad: reales e ideales.
® Segun su origen: naturales y sociales.
e Segun su intercambio con el medio: en abiertos y cerrados.

A partir de lo expuesto, se puede deducir que los sistemas pueden existir de manera independiente
a la intervencién humana, aunque también hay sistemas que son creados deliberadamente por el
ser humano con fines especificos. Segun Bertalanffy, (1968), independientemente de su origen, los
sistemas comparten una serie de propiedades formales o principios generales, como crecimiento,
competencia, totalidad, sumatividad, segregacién progresiva, centralizacién, jerarquizacion,
diversidad, finalidad, estabilidad y adaptacion.
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Con el avance de la Teoria General de Sistemas (TGS) y la diferenciacién mas precisa entre sistemas
abiertos y cerrados, estas propiedades han sido revisadas, y algunas se consideran predominantes
o exclusivas de ciertos tipos de sistemas. En particular, para los sistemas abiertos (siendo los
sistemas sociales siempre abiertos, aunque existen diversas opiniones al respecto), se destacan las
siguientes propiedades:

Totalidad: Un sistema no es simplemente un conjunto de elementos, sino un conjunto
interconectado que genera una nueva cualidad.

Centralizacidon: En algunos elementos del sistema, la interaccion regula al resto,
desempenando un papel rector. Existe una relacidn principal que permite al sistema cumplir
su funcidn.

Complejidad: La complejidad es inherente al concepto de sistema, definiendo su existencia.
Implica un orden interno y organizacién tanto de los elementos como de las relaciones entre
ellos. Los elementos organizados dentro de un sistema se denominan "componentes del

sistema".

Jerarquizacién: Los componentes del sistema se organizan segln un principio que establece
cudles son los subsistemas y cuales son los elementos.

Adaptabilidad: Es la capacidad del sistema para modificar sus estados, procesos o
caracteristicas en respuesta a cambios en su entorno.

Integracién: Un cambio en cualquiera de sus subsistemas genera alteraciones en los demas
y en el sistema como un todo.

La Teoria General de Sistemas (TGS) emerge como una alternativa al reduccionismo cientifico,
promoviendo una visidn holistica que considera los sistemas como totalidades interrelacionadas
mas alld de la suma de sus partes. Originada por Ludwig von Bertalanffy, esta teoria busca identificar
principios universales aplicables a diferentes sistemas, un concepto que también se refleja en la
filosofia dialéctico-materialista de Marx. La TGS ha evolucionado para incorporar diversos enfoques
tedricos y metodoldgicos, aplicdndose tanto a fendmenos naturales como sociales. Destacando
propiedades como crecimiento, complejidad y adaptacion, y diferenciando entre sistemas abiertos
y cerrados, la TGS proporciona un marco para entender los sistemas como entidades dinamicas y
organizadas. Esta comprensidn integral resalta la relevancia de la TGS para analizar y estudiar
fendmenos complejos en multiples areas del conocimiento.

11.2 El Sistema como perspectiva metodoldgica.

Tal como se presenta hoy en dia y en gran medida influido por el desarrollo de la revolucién
cientifico-técnica, el enfoque de sistema aprovecha plenamente, las ideas, principios y métodos
especificos para investigar los sistemas reales de la realidad. Ademas, integra progresivamente los
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avances en cibernética y computacion, lo que dificulta resumir todo el conocimiento acumulado en
este ambito.

Es importante sefialar que en las investigaciones sobre sistemas se han identificado dos areas
especializadas: la tedrico-metodoldgica y la aplicada. Con el tiempo, ha habido un aumento en la
cantidad de autores que interpretan y denominan este enfoque de diversas maneras, utilizando

n u

términos como “enfoque de sistema”, “método sistémico estructura

I” y “analisis sistémico”.
Existen también diferencias respecto a los principios metodolégicos que guian esta forma de
entender y estudiar los objetos y fendmenos del mundo. No obstante, hay consenso en que la
esencia del enfoque sistémico radica en desarrollar medios cognitivos especificos para
investigaciones que buscan estudiar y modificar los objetos y fendmenos de la realidad,
acorddndose como partes de una realidad interconectada, de la cual dependen sus
comportamientos y transformaciones, superando asi el atomismo y la fragmentaciéon que
caracterizaron muchos estudios en el pasado y que, lamentablemente, adn prevalecen en la
actualidad.

El sistema desde la perspectiva o enfoque sistémico se compone de diversas tendencias y modelos
conceptuales que actian como herramientas teérico-metodoldgicas para el estudio de fendmenos,
abordados desde una perspectiva multifacética. Este enfoque se distingue por su visidn holistica e
integradora, lo que requiere una sintesis de lo general, dejando de lado las caracteristicas no
esenciales del fendmeno. Se basa, por un lado, en analizar y transformar el objeto de estudio a partir
de las conexiones que se establecen en él, y por otro, en interpretar los cambios que ocurren en el
objeto como resultado de la transformacion de dichas conexiones.

Se identifican dos grupos principales de disefios para la investigacién sistémica que se
complementan entre si: uno en el que los estudios se centran en la relacidn entre el todo y sus
partes, reconociendo que la esencia de un sistema reside en la interdependencia de sus
componentes y el orden subyacente a esa interdependencia; y otro en el que los andlisis se enfocan
en las corrientes de entrada y salida del sistema, es decir, en los procesos de frontera a través de
los cuales el sistema interactda con su entorno.

En ambos casos, algunos autores sugieren utilizar la "Dindmica de sistemas" o el "analisis
sistematico", una metodologia que permite construir modelos de sistemas sociales utilizando
lenguajes formalizados.

Este enfoque metodolégico implica varias acciones esenciales: primero, observar el
comportamiento del sistema real; luego, identificar sus componentes y procesos fundamentales;
después, determinar las relaciones tanto entre estos componentes y procesos como entre el
sistema y su entorno; a continuacién, identificar las estructuras de retroalimentacién, es decir, las
entradas y salidas del sistema; y finalmente, construir un modelo formalizado que represente los
elementos y las relaciones entre ellos. Este modelo debe incluir el contexto en el que se encuentra
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el sistema y la relacién que se establece con dicho contexto, los componentes que lo conforman y
las interacciones entre esos componentes.

11.3 El Sistema como producto de investigacion cientifica.

En cualquier area de estudio, es importante diferenciar entre un fendmeno que ocurre de manera
espontdnea dentro de la sociedad y un sistema que ha sido creado y organizado conscientemente
para cumplir con objetivos especificos y responder a los intereses de un grupo particular. Este
sistema, que es el objeto de estudio de diversas ciencias, experimenta modificaciones continuas en
su estructura o funcionamiento, ya sea por la intervencion de sus gestores o como resultado de la
labor de investigadores que buscan perfeccionar sus resultados.

Todas las modificaciones derivadas de la actividad cientifica tienen un caracter sistémico, aunque
no siempre se les denomina formalmente como sistemas. Por ello, es relevante analizar las
caracteristicas de estos resultados cientificos. Para entender mejor este proceso, se puede recurrir
a la literatura relacionada con la modelacién como método de investigacion.

En el libro “La Dialéctica y los Métodos Generales de la Investigacion”, (Colectivo de autores, 1985)
se menciona que los principios del enfoque sistémico permiten modelar la interaccién de ciertos
elementos de un objeto y del objeto en su totalidad con su entorno. Asimismo, se destaca que, en
el proceso de modelacidn, el investigador, sin interferir con la diversidad inherente al original, regula
las posibilidades de reflexion, modificando lo que parece ser el aspecto dindmico actual del
desarrollo de los sistemas materiales sin alterar su aspecto estatico y estructural.

Si consideramos que la definicién mas general de un modelo enfatiza que este “intenta representar
ciertos aspectos o sectores de larealidad con el fin de explicar y predecir determinados fendémenos”,
y que su propdsito es reemplazar al objeto para descubrir sus caracteristicas o propiedades, se
puede concluir que el modelo se construye a partir de un sistema real.

De lo anterior se infiere que un modelo es un resultado cientifico en el cual el investigador,
basandose en un objeto real y sin alterar su estructura, propone una nueva forma de interpretarlo
y mejorar su funcionamiento. Esto implica que sobre un mismo objeto pueden existir multiples
modelos, dependiendo de las diferentes formas de interpretarlo. Es importante destacar que, en el
proceso de modelacion, el investigador no modifica la estructura del objeto real, ya que cualquier
cambio en su estructura estatica haria que el modelo resultante no correspondiera al objeto real
existente, sino a otro objeto 0 a uno que no existe en la realidad.

Cuando el objeto no existe, o cuando el existente necesita ser reemplazado, es necesario disefiar un
nuevo sistema basado en el andlisis de ciertos presupuestos tedricos y datos empiricos. Este nuevo
sistema, que también puede representarse mediante un modelo, no refleja un objeto real existente,
sino que propone la creacidn de uno nuevo. Algunos autores se refieren a este nuevo sistema como
"sistema finalizado" o "sistema optimizado" (Serrano, 1982).
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Esta parte de la actividad cientifica es abordada por la Teoria Dindmica de los Sistemas, que segln
Pablo Cazau, “estudia los cambios en los sistemas a partir de la actividad cientifica o laboral de las
personas” (Cazau, 2003). Al proceso de modificacidn de sistemas reales existentes o de creacién de
nuevos sistemas mediante la intervencién humana se le denomina "finalizacién u optimizacién de
sistemas."

Se determinan dos formas de optimizar o finalizar un sistema: 1) Proponer un nuevo sistema, y 2)
Aumentar la influencia de la organizacién estructural del sistema sobre su funcionamiento. Sobre la
base de estas consideraciones se puede definir un sistema como un resultado cientifico que consiste
en una construccion analitica, en mayor o menor medida tedrica, que busca modificar la estructura
de un sistema real existente (en cualquiera de sus aspectos o sectores) y/o crear uno nuevo, con el
objetivo de obtener resultados superiores en una actividad determinada. Esta construccidn se
enfoca esencialmente en el aspecto estatico-estructural del objeto de estudio, y como
consecuencia, mejora su funcionamiento. Un sistema finalizado, si tiene un nivel adecuado de
abstraccién, y puede ser representado mediante un modelo.

El sistema como resultado cientifico se distingue de otros tipos de resultados por las siguientes
caracteristicas:

Surge de una necesidad préctica en su area de aplicacion y se basa en una teoria especifica.
No representa un objeto ya existente en la realidad, sino que propone la creacion de uno
nuevo.
e Posee una organizacion sistémica, caracterizada por componentes que:
a) Han sido seleccionados (implicacion).
b) Se distinguen entre si (diferenciacion).
c) Serelacionan entre si (dependencia).

Elementos implicados:

Un elemento del sistema se considera implicado cuando su presencia es esencial para que el sistema
funcione o mantenga su organizacion. Existen dos tipos de implicacion: obligatoria y optativa. La
implicacion es obligatoria cuando la ausencia de dicho elemento resulta en la desaparicién del
sistema, su transformacién en otro, o su incapacidad para funcionar adecuadamente. La implicacion
es optativa cuando el sistema puede seguir operando o reproduciéndose sin convertirse en otro
sistema, simplemente reemplazando ese componente por otro. El grado en que un sistema
incorpora elementos obligatorios u optativos determina su flexibilidad.

Elementos diferenciados:

Son diferenciados aquellos elementos cuyas diferencias reciprocas o en su comportamiento son
esenciales para el funcionamiento del sistema. Existen varios tipos de diferenciacion: estructural,
funcional, heterogénea (de naturaleza técnica, legal, axioldgica, organizacional, etc.). El tamaiio del
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sistema no se mide por el nimero total de elementos, sino por la cantidad de elementos
diferenciados que contiene.

Elementos dependientes:

Un elemento es parte (dependiente) del sistema cuando estd directamente relacionado con al
menos otro componente y estas relaciones son necesarias para que el sistema funcione. Las
dependencias entre los componentes pueden ser de varios tipos: solidarias, causales y especificas,
que a su vez pueden manifestarse como covariacién, asociacién o correlacion.

Relaciones solidarias (interdependencia): el cambio en un componente (A) implica necesariamente
un cambio en otro componente (B) y viceversa (A <> B).

Relaciones causales (determinacién): el cambio en un componente (A) conlleva un cambio en otro
componente (B), pero no necesariamente en la direccidén opuesta (A > B).

Relaciones especificas (covariacion, asociacion, correlacion): el cambio en un componente podria
provocar cambios en otros componentes, pero no necesariamente, y viceversa (A <> B).

Las dependencias dentro de un sistema pueden ser directas o indirectas. Para que un componente
pertenezca a un sistema, es suficiente con que mantenga al menos una relacion directa con otro
componente. La prevalencia de relaciones especificas, solidarias o causales dentro de un sistema
determina su amplitud. Un sistema es mas constrefido si predominan las relaciones solidarias; si
predominan las causales, la construccidén disminuye; y el sistema mds amplio es aquel en el que
predominan las relaciones de caracter especifico. Durante la elaboracion de un sistema, estas
relaciones deben estar claramente definidas y, si se representa mediante un modelo, el investigador
debe crear un cédigo normalizado para representar cada una de ellas.

11.4 Particularidades de un sistema como resultado cientifico.

Un sistema, como resultado cientifico en cualquier drea, ademas de cumplir con las caracteristicas
generales de los sistemas reales (totalidad, centralizacion, jerarquizacion, integridad), debe poseer
las siguientes particularidades:

e Intencionalidad: Debe estar dirigido a un propdsito claramente definido.

e Grado de terminacion: Es necesario especificar los criterios que distinguen entre
componentes opcionales y obligatorios en relacidn con su objetivo.

e Capacidad referencial: Debe reflejar su dependencia con respecto al sistema social en el que
se integra.

o Grado de amplitud: Deben establecerse claramente los limites que lo definen como sistema.

® Aproximacion analitica al objeto: El sistema debe representar analiticamente al objeto
material que se desea crear, asegurando que su creacién sea factible.
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e Flexibilidad: Debe tener la capacidad de adaptarse a los cambios que ocurren en la realidad.
Acciones para la optimizacion o finalizacion de un sistema:
e Determinacién de lo que se desea perfeccionar o lograr.

e Identificacidon de los elementos involucrados en el resultado deseado y de sus interacciones.

e Evaluacién del estado actual de lo que se desea obtener, incluyendo la implicacién de los
elementos asociados.

o Definicion del cardcter sistémico de las relaciones identificadas y de su funcionalidad dentro
de la organizacion y funcionamiento del objeto en cuestién.

e Determinacién de los elementos o relaciones que deben ser incorporados, modificados o
reemplazados para alcanzar el resultado deseado.

e Disefio del nuevo sistema.
® Representacion del sistema.

En el contexto de un trabajo cientifico, como una tesis doctoral o de maestria, el sistema debe
presentarse de la siguiente manera:

® Marco Epistemoldgico: Fundamentacion y justificacidon de la necesidad del sistema.
® Objetivo: Propdsito claramente definido del sistema.

e Contexto Social: Descripcion del entorno social en el que se inserta el sistema.

® Representacion Grafica: Visualizacién del sistema.

® Explicacion: Detalle de cada uno de sus elementos y de las interacciones entre ellos,
incluyendo significados, exigencias, criterios de uso y justificacidon de sus cualidades.

e Formas de Instrumentacion: Recomendaciones, alternativas y variantes para su
implementacion.

e Evaluacién: Analisis y valoracion de la efectividad del sistema.
a) Contribucidn tedricay practica del sistema

En una investigacidon, un sistema como resultado cientifico puede representar una
contribucidn tedrica que genera aplicaciones practicas significativas, o bien un aporte
directamente enfocado en la practica.

b) Contribucién tedrica con aplicaciones practicas.
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Ocurre cuando, tras estudiar condiciones u objetos independientes que existen en la
practica de una disciplina, el investigador demuestra la necesidad de su interaccién y
propone una organizacién sistémica de elementos previamente no relacionados o
inexistentes. Esta organizacién se fundamenta en principios o leyes especificas de la
disciplina en cuestion y el investigador sugiere las vias, medios o recomendaciones
necesarias para la creacién y funcionamiento practico del sistema completo o de algunos
de sus componentes.

También puede darse cuando, a partir del andlisis de la realidad en una determinada area, el
investigador identifica la necesidad de crear un objeto nuevo, no existente hasta el momento, y
propone su estructuracion sistémica, fundamentando esta organizacién en principios o leyes
particulares de la disciplina, y ofreciendo recomendaciones para la implementacion y operacion del
sistema o de algunos de sus elementos en la practica.

Aporte directamente practico:

Se presenta cuando el investigador introduce herramientas (medios, acciones, procedimientos)
disefiadas para mejorar la practica en un campo especifico. Estas herramientas se organizan
sistematicamente basandose en ciertos criterios tedricos o empiricos para facilitar su aplicacion y
efectividad en el contexto practico.

11.5 Algunas reflexiones sobre el sistema de acciones o actividades. Estructura, caracteristicas y
recomendaciones sobre el uso del sistema como propuesta.

Entre los tipos de sistemas como resultado cientifico mas resultados que mas se han trabajado se

encuentra el “sistema de actividades”. Sin embargo, como generalidad se observan carencias
tedricas en relacién con su definicion y sus cualidades, lo cual, unido a los criterios de varios autores

gue cuestionan su validez, limitan su significacion como resultado cientifico.

Para contribuir a solucionar esta problematica, se toman en consideracién como punto de partida
los criterios de Martinez Gonzalez, (2012) sobre la estructura y las caracteristicas del sistema de
actividades como resultado cientifico, y se extrapola su representacidon desde una posicién mas
genérica y adaptativa, con factibilidad de aplicacidn a cualquier contexto o escenario disciplinar.

Anteriormente se presentaron algunas particularidades a tomar en cuenta en relacion al sistema,
no obstante, es conveniente detallar que un conjunto puede ser considerado un sistema, si cumple
con ciertas cualidades esenciales. Primero, la composicidn: un sistema esta compuesto por un
conjunto de elementos principales que interactian entre si, formando una totalidad coherente.
Luego, la estructura u organizacion interna: los elementos que componen el sistema tienen una
organizacién y un funcionamiento particulares, que son estables y flexibles, y se determinan por las
relaciones entre ellos. El principio de jerarquia se refiere a cdmo algunos elementos pueden actuar
como subsistemas, donde los niveles inferiores sirven de base para los superiores, que a su vez
subordinan y condicionan a los elementos de nivel inferior. Ademas, las relaciones funcionales son
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fundamentales, ya que las interacciones de coordinacién y subordinacion entre los componentes
deben reflejar la novedad y superioridad cualitativa inherente al sistema. Por Ultimo, las relaciones
con el medio son cruciales, ya que los elementos del sistema deben mantener conexiones estrechas
con el entorno en el que el sistema se desarrolla o se aplica.

Basado en la sistematizacién tedrica y conceptual propuesta por Martinez Gonzalez (2012) sobre la
estructura y caracteristicas del sistema de actividades como resultado cientifico, se han identificado
criterios que cuestionan la viabilidad de utilizar el término "sistema" para describir un resultado
cientifico. Estos criterios son los siguientes:

Se argumenta que el uso del término "sistema" no necesariamente define la esencia del aporte del
investigador. Sin embargo, desde una perspectiva marxista-leninista y utilizando el método
dialéctico materialista, todo resultado cientifico deberia ser concebido como un sistema debido a la
integracién de sus componentes. En este sentido, el término "sistema" no solo simplifica su
significado, sino que afiade una cualidad explicita que el investigador debe demostrar en su
propuesta. Aunque se ha sugerido sustituir "sistema" por "conjunto," es importante destacar que,
aungue todos los sistemas pueden considerarse conjuntos, no todos los conjuntos califican como
sistemas. La clave estd en la interrelacion entre sus componentes, donde la influencia del
investigador es crucial para que se considere un sistema.

Existe una postura que sostiene que los resultados cientificos solo pueden estructurarse y
presentarse como modelos, estrategias, metodologias, o alternativas, que siempre consisten en
sistemas de acciones. Esta visidn ignora otras clasificaciones basadas en el tipo de resultado, como
diagndsticos, normativos, metodoldgicos, o materiales. También hay clasificaciones que consideran
la forma de presentacidn y los métodos aplicados para obtenerlos, como marcos tedricos, sistemas,
modelos, programas, entre otros. Es crucial entender que no todas las investigaciones,
especialmente las tedricas, histdricas o diagndsticas, requieren necesariamente un sistema de
acciones como parte de sus resultados. Por lo tanto, no se puede afirmar que esto sea un requisito
comun para toda investigacion.

Redundancia en el Enfoque Sistémico.

Algunos criticos sostienen que definir un resultado como un "sistema de actividades" puede
contradecir el enfoque dialéctico-materialista, que ya implica un enfoque sistémico. Argumentan
gue hacerlo seria redundante e incluso un error filoséfico. Sin embargo, esta critica parece confundir
dos categorias distintas de la metodologia de la investigacion: el método de investigacion vy el
resultado de la investigacidn, las cuales ocupan roles diferenciados en el proceso investigativo.

A lo largo de la historia, el desarrollo cientifico ha sido moldeado por una variedad de sistemas de
conocimientos tedricos y practicos, que a menudo son contrastantes, pero que eventualmente se
integran en sistemas mas amplios y generales. Esto es aplicable a todas las areas del conocimiento.
El avance de la ciencia requiere términos bien fundamentados y respaldados por la experiencia
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socio-histérica de la humanidad. Tal es el caso del término "sistema", en comparacién con otros
términos mas discutibles como "propuesta" o "disefio", o incluso aquellos que tienen una
aceptacion mas amplia como "alternativa".

Todo sistema necesita ciertos componentes estructurales, lo cual valida su uso para la
denominacion de resultados cientificos en diferentes contextos. Ejemplos de estos incluyen:
sistemas de actividades, sistemas de talleres, sistemas de recomendaciones, sistemas de
habilidades, sistemas de métodos, sistemas de medios, sistemas de evaluacidn, y sistemas de
acciones, entre otros.

Un sistema, como resultado cientifico, se define como un conjunto de elementos, reales o
imaginarios, que se distinguen del resto del mundo por ciertos medios. Para que este conjunto se
considere un sistema, deben cumplirse las siguientes condiciones:

[EEN

Existen vinculos entre sus elementos.

w N

)

) Cada elemento dentro del sistema es indivisible.

) Elsistema interactia como un todo con su entorno.
)

IS

El conjunto mantiene su identidad como sistema a lo largo del tiempo.

En base a estos principios, se asume un sistema de actividades, como un conjunto de actividades
interrelacionadas, que contribuye a la consecucion de un objetivo general, facilitando una solucién
a un problema especifico. Estas actividades, consideradas como elementos fundamentales del
sistema, estdn compuestas por acciones y procedimientos.

La estructura de un sistema de actividades debe incluir:

Objetivo general

® Requisitos para su implementacién
Contenido de las actividades: un titulo, objetivos especificos, acciones y procedimientos
(como la preparacion, el desarrollo, y la evaluacidn), asi como una bibliografia basica.

Esta estructura no es rigida y debe adaptarse al contenido particular de cada sistema segun sus
caracteristicas. Sin embargo, es esencial evitar una excesiva complejidad en la elaboracién del
sistema.

Conocer la evolucién y aplicacidon de la Teoria de Sistemas, es de suma importancia tanto como
perspectiva metodoldgica como producto de investigacidn cientifica. Los sistemas permiten una
comprensidn integral y estructurada de fendmenos complejos, y una base sodlida para la
organizacion y representacion de conocimientos en diversas disciplinas. El enfoque sistémico como
método en la obtencion de los conocimientos del nivel tedrico se presenta como un procedimiento
fundamental para desarrollar resultados cientificos que integran componentes interrelacionados,
promoviendo la explicacidn tedrica y la aplicacién practica de los mismos.
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Un sistema, al ser considerado como un resultado cientifico, posee caracteristicas especificas que
lo distinguen, tales como su capacidad de representar de manera analitica y coherente un conjunto
de elementos dirigidos a un objetivo comun, requiere una representacién asequible y comprensible
en su estructura, considerando aspectos como el marco epistemoldgico, el contexto social, y la
contribucidn tedrica y practica del sistema. La flexibilidad en la estructura del sistema es
fundamental para su adaptacion a distintos contextos, asegurando que cada elemento del sistema
esté orientado a un objetivo explicito y comprensible y que su implementacién sea efectiva.

La construccién de un sistema como resultado cientifico, requiere que sea capaz de integrar
componentes interrelacionados de manera coherente y funcional, un sistema no es simplemente
un conjunto de elementos, sino una organizacién estructurada que contribuye a la solucién de un
problema especifico. La capacidad de adaptacién y la claridad en la presentacidon del sistema son
esenciales para maximizar su impacto tanto en el ambito tedrico como en el practico.
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CAPITULO XII

El modelo como resultado cientifico propositivo.

El desarrollo de una teoria, es decir, la explicacién de los fendmenos y la revelacién de sus
regularidades internas, no se logra simplemente acumulando hechos obtenidos a través de métodos
empiricos de investigacidn. Para descubrir las causas de los fendmenos o los efectos de una accion
determinada, y para que los datos empiricos alcancen el nivel de generalizaciones tedricas, es
necesario someterlos a un proceso de organizacion, seleccién, clasificacién, generalizacion y
comparacion.

Los métodos empiricos de investigacién permiten seleccionar, acumular y realizar un andlisis
preliminar de la informacidn obtenida, y también posibilitan verificar y comprobar las concepciones
tedricas. Por ello, no se puede hablar de manera independiente de investigacién empirica e
investigacion tedrica; la interaccidon continua entre ambas conduce a la expansiéon y el
enriquecimiento del conocimiento cientifico. En este sentido, es fundamental destacar que toda
investigacion empirica es precedida por una busqueda tedrica que se plasma en la hipdtesis
formulada, la cual refleja las bases tedricas que el investigador toma como referencia. Ademas, al
concluir cualquier investigacién empirica, es necesario realizar un analisis teérico de la informacion
obtenida, llegar a conclusiones y generalizaciones que contribuyan al enriquecimiento de la teoria
en el campo de estudio.

En la Universidad de Investigacion e Innovacién de México (UlIX) se delimita desde la concepcién de
resultados dos grandes grupos, resultados diagndsticos: aquellos que se refieren a la caracterizacion
de variables o categorias a partir de la aplicacién de instrumentos empiricos, y los resultados
propositivos: productos y/o servicios y sus derivados, creados a partir de la confrontacion entre la
sistematizacion tedrica referencial, y los aportes de la caracterizacion del estado del problema de
investigacion, una representacion que se deriva de discusiones de los resultados obtenidos en el
diagndstico, y los fundamentados en lo planteado en el marco teérico referencial, es decir entre los
hallazgos desde las teorias y sus manifestaciones practicas. Entre los resultados propositivos con
una connotacién de aporte tedrico y practico se identifica el modelo.

12. 1 Definicion de modelo como resultado cientifico. Tipos de modelos.

Algunas definiciones de "modelo" como resultado cientifico que son relevantes para este contexto
ya estan conceptualizadas desde hace algunas décadas por clasicos del estudio del tema. Bunge,
Mario (1967) define un modelo cientifico como una representacion abstracta, simplificada y
estructurada de un sistema o proceso real. Para el autor, un modelo sirve para explicar, predecir y
controlar fendmenos dentro de un marco tedrico especifico, y los modelos son herramientas
esenciales en la construccién y validacion de teorias cientificas. Giere, Ronald (1988), sostiene que
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los modelos cientificos son representaciones ideales que permiten a los cientificos entender y
explorar el comportamiento de sistemas reales. Giere ve los modelos como una mediacién entre la
teoria y la observacion, actuando como simulaciones que aproximan la realidad de manera
controlada, por otra parte, para Black, Max (1962) un modelo es una estructura conceptual que
permite comprender y estudiar otros sistemas. Los modelos, segun Black, son metaforas o analogias
que facilitan el entendimiento de fendmenos complejos a través de una representacion mas
manejable o familiar.

Hesse, Mary (1966) afirma que un modelo cientifico es una analogia formal entre un sistema bien
comprendido y otro que es menos comprendido. Por lo que funcionan a través de una comparacion
estructural que ayuda a transferir conocimientos de un dominio conocido a otro menos conocido.
Hace solo unos afios Frigg, Roman y Hartmann, Stephan (2020) definen un modelo como una
representacion parcial y simplificada de la realidad, que resalta ciertos aspectos mientras omite
otros para facilitar la comprensidn o resolucion de un problema especifico. Para estos autores, los
modelos no son réplicas de la realidad, sino herramientas que se utilizan para generar hipdtesis y
teorias.

Estas definiciones subrayan que los modelos son construcciones tedricas que, a través de
simplificacion y abstraccién, permiten a los investigadores explorar y entender fendmenos
complejos, proporcionando un puente entre la teoria y la observacion empirica.

Por consiguiente, se destaca como la modelaciéon es un método tedrico fundamental y una
herramienta poderosa en la busqueda tedrica, para representar el fenédmeno estudiado a través de
imagenes visuales, esquemas, disefios, e incluso mediante férmulas matematicas, simbolos y
matrices. La creacidon de un modelo tedrico del proceso en cuestidon y su aplicacidon para determinar
como se desarrolla dicho proceso es un componente esencial de la investigacidn tedrica.

Un investigador, por ejemplo, podria desarrollar un modelo ideal de las interrelaciones y factores
esenciales en un proceso determinado. Este modelo tedrico puede luego ser utilizado para disefiar
experimentos practicos que permitan observar su funcionamiento en condiciones reales. Los
resultados obtenidos en estos experimentos pueden validar el modelo, total o parcialmente, y
proporcionar informacién para su refinamiento.

El tema de la modelacidn y la creacion de modelos es fundamental para las ciencias que buscan
comprender y transformar la realidad, pero también es notablemente complejo. Modelar implica
crear una representacion explicita del entendimiento de una situacion o las ideas sobre ella;
reproducir la realidad de manera simplificada para descubrir y estudiar nuevas relaciones vy
cualidades del objeto de estudio; describir la problematica que enfrenta un analista; utilizar una
abstraccién para explicar la realidad; y elaborar un modelo que interprete la realidad objetiva y
permita transformarla en beneficio propio.
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Un modelo puede ser conceptualizado como una herramienta para entender un fendmeno en
particular. Este modelo se construye sobre fundamentos teéricos y metodolégicos especificos, que
permiten explicar y responder de manera coherente y sistematica a preguntas fundamentales sobre
el fenédmeno en cuestion. Por ejemplo, un modelo puede ayudar a determinar qué elementos son
prioritarios para alcanzar un objetivo especifico, qué tipo de interacciones ocurren dentro de un
sistema, y qué métodos y procedimientos son mas efectivos para lograr las metas propuestas.

Arlegui de Pablos, (2008) destaca que los modelos son representaciones formales y sistematicas de
nuestra experiencia, disefiadas para comprender y comunicar ciertos aspectos de la realidad. Estos
modelos se elaboran con un propdsito especifico, por lo que sdlo capturan propiedades relevantes
del objeto o proceso que se estudia. En las ciencias experimentales, los modelos se construyen en
didlogo con los datos experimentales, alternando entre un enfoque descriptivo y explicativo de los
mismos. La construccion de un modelo implica la identificacién de relaciones entre variables de
estado, y su utilidad puede variar desde la aclaracién conceptual hasta la optimizacion de la
actividad practica. Los modelos pueden expresarse de diferentes maneras, ya sea a través de
matematicas, simbolos o palabras, pero siempre deben describir entidades y las relaciones entre
ellas, reflejando tanto la estructura como la dindmica del objeto modelizado. Estos modelos pueden
ser prescriptivos, explicativos o ilustrativos, y pueden adoptar formas icdnicas, analdgicas o tedricas,
cada una con sus caracteristicas y aplicaciones particulares.

Son simbolos de nuestra experiencia, con los que elaboramos una representacion formal sistematica
de la misma, con el objetivo de comprenderla y de comunicar a los demas.

Un modelo se elabora con un propdsito, y en ese sentido, recoge sélo ciertas propiedades
"relevantes" del objeto o proceso modelizado (el modelo "aprende"[aprehende] sélo determinados
aspectos de la realidad, y es necesariamente mas "simple" y "limitado").

En el marco de las ciencias experimentales, un modelo se construye en relacién dialéctica con los
datos experimentales medidos. La primacia en el estudio de los datos estd en relacién con el caracter
"descriptivo" del modelo; la primacia en el estudio del modelo estd en relacién con su caracter
"explicativo" de los datos de la experiencia.

Colunga, S., & Garcia, J. (2006) expresan que los fendmenos se modelizan habitualmente mediante
una representacion sistémica de estados y de transiciones entre los mismos. Un problema frecuente
en la construccion del modelo es el de determinar las eventuales relaciones existentes entre las
propiedades (variables) del estado.

La utilidad de un modelo segun los autores puede tener los siguientes matices, entre otros:

Ayuda a aclarar el pensamiento acerca de un drea de interés.
Sirve como una ilustracién del concepto.
Ofrece una contribucion para definir estructura y ldgica.

i A

Se constituye en un prerrequisito al diseno.
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5. Refleja los aspectos esenciales del objeto o fendmeno de forma simplificada.
6. Optimiza la actividad practica mediante la transformacién de la realidad.

La expresién de un modelo puede asumir diversas variantes. El modelo puede expresarse a través
de matematicas, simbolos o palabras, pero es esencialmente una descripcion de entidades y de las
relaciones entre ellas. Esta idea explica la relacién entre los métodos tedricos de la modelacién y el
enfoque sistémico, este ultimo dirigido a modelar el objeto mediante la determinacidon de sus
componentes, asi como las relaciones entre ellos. Esas relaciones determinan por un lado la
estructura del objeto y por el otro su dindmica.

Un modelo puede ser prescriptivo, explicativo o ilustrativo, pero sobre todo tiene que resultar til
para la comprension y mejoramiento de la realidad. Existen tres formas de modelos principales: los
icénicos, los analdgicos y los tedricos.

12.1.1. Modelo icénico.

Es una reproduccién a escala del objeto real y sus propiedades relevantes. El modelo muestra la
misma figura, proporciones y caracteristicas que el objeto original.

Por ejemplo, se puede construir un modelo a escala de la estructura de un aula, de una institucion
universitaria. Inclusive estos modelos los podemos someter a determinadas transformaciones para
estudiar la funcionalidad del aula o de la universidad.

12.1.2 Modelo analégico

Es un modelo con apariencia fisica distinta al original, pero con comportamiento representativo. El
modelo analdgico no es una reproduccién detallada de todas las cualidades del sistema real, sino
gue refleja solamente la estructura de relaciones y determinadas propiedades fundamentales de la
realidad. Se establece una analogia entre el sistema real y el modelo, estudiando el primero,
utilizando como herramienta auxiliar el segundo.

Por ejemplo, en el campo de la Psicologia, la conducta de aprendizaje de los animales (ratas, perros,
monos, etc.), ha servido como modelo analdgico para estudiar las leyes del aprendizaje humano.

Otro ejemplo, lo encontramos en las computadoras electrdnicas, las que han servido como modelos
materiales de las operaciones intelectuales del hombre.

12.2. El modelo tedrico. Caracteristicas del modelo como resultado cientifico.

El modelo tedrico (también denominado por algunos autores, analitico) utiliza simbolos para
designar las propiedades del sistema real que se desea estudiar. Tiene la capacidad de representar
las caracteristicas y relaciones fundamentales del fendmeno, proporcionar explicaciones y sirve
como guia para generar hipdtesis tedricas. Generalmente se considera que revelan relaciones
matematicas o ldgicas que representan leyes fisicas que se cree gobiernan el comportamiento de la
situacidn bajo investigacion.
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Es un ejemplo de modelo tedrico, la concepcién de L. S. Rubinstein, que postula el andlisis, la sintesis,
la abstraccién y la generalizaciéon como las operaciones bdsicas del pensamiento. Frecuentemente
los simbolos y férmulas de la Matematica y la Légica son utilizados para la elaboracion de los
modelos tedricos, como lo encontramos en la teoria del pensamiento de Jean Piaget.

De igual forma, la cibernética como teoria general de la direccién, se ha utilizado como un modelo
tedrico para explicar el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que la ensefianza puede considerarse
como una determinada forma de direccion del desarrollo de los procesos psiquicos de la
personalidad.

Segun Pérez Rodriguez, (1996) el modelo es una reproduccion que esquematiza las caracteristicas
de la realidad, las refleja, lo cual posibilita su investigacién.

El modelo debe cumplir determinado nivel de similitud estructural y funcional con la realidad, de
manera que nos permita extrapolar los datos obtenidos en el modelo al objeto o fendmeno
estudiado.

El modelo debe ser operativo y mucho mas facil de estudiar que el fendmeno real. El modelo se
puede transformar y someter a estimulos diversos con vistas a su estudio, lo que debe resultar mas
econdémico que estudiar el sistema real.

Un mismo fendmeno de la realidad puede ser representado por varios modelos, inclusive rivales
entre si. Por ejemplo, el fendmeno del aprendizaje ha sido representado por los modelos
conductista, gestaltista y estructuralista, entre otros. Asi pues, las diferentes concepciones tedricas
pueden dar lugar a diferentes explicaciones y modelos sobre el mismo fenédmeno real. Con
frecuencia en la ciencia, cada modelo refleja algunas de las relaciones del fenédmeno, quedando
otras caracteristicas importantes sin ser representadas. Esto hace necesario que se recurra a
diversos modelos sobre el mismo fendmeno para poder abarcar todo el conjunto de sus relaciones
y caracteristicas importantes. Por supuesto, que el objetivo Ultimo del investigador es encontrar el
modelo mas general e integral, aquel que permita explicar el mayor nimero de propiedades y
relaciones fundamentales del sistema.

El modelo se interpreta en la teoria cientifica. La teoria establece el significado de las variables,
relaciones y constantes del modelo. Ademas, la teoria hace explicita y desarrolla todas las
propiedades y relaciones implicitas en el modelo, representdndolas de manera sistematizada e ideal
y destacando la estructura, dindmica y leyes de desarrollo del fendémeno.

Un modelo puede representar a varios sistemas reales. Por ejemplo, el modelo neurofisioldgico
sobre el estereotipo dindmico ha sido utilizado para explicar los fendmenos del aprendizaje, la
formacion del caracter, actitudes, habitos, etcétera.

Colunga, S., & Garcia, J. (2006) sustentan que un modelo permite construir, ilustrar y optimizar la
actividad tedrico-practica y valorativa del hombre. Es un recurso eficaz para predecir
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acontecimientos, para anticipar hechos aidn no observados. La identificacion, valoracion y
elaboracion de modelos destinados a lograr niveles superiores de eficiencia, resulta sumamente
importante para un investigador.

El proceso de estudio de un campo disciplinar es un fendmeno altamente complejo por sus disimiles
funciones y condicionamientos. Por tal razén, requiere ser pensado, disefiado con anterioridad, de
manera que pueda predecir las transformaciones que hagan factible su desarrollo. Los modelos
deben cumplir los requerimientos de objetividad, anticipacion, caracter prondstico, cardcter
sistémico. Ademas, deben poder concretarse verificarse a diferentes niveles y en correspondencia
con los procesos que modela.

El concepto de modelo como resultado cientifico propositivo incluye tres dimensiones, subsistemas
o0 componentes basicos, a saber:

® Un subsistema tedrico. Este incluye los paradigmas asumidos; los fundamentos filoséficos,
epistémicos, socioldgicos e investigativos asumidos como referentes; los conceptos,
regularidades y principios de la delimitaciéon tematica tomados en consideracién y los
aportados por el investigador.

e Un subsistema metodoldgico. Se refiere al contenido del modelo que da respuesta a los
aspectos tedricos en que se sustenta, declarando las posiciones respecto a componentes
personales y no personales, sus etapas y sus relaciones.

e Un subsistema practico. Este prevé el planeamiento y la corroboracidn practica del modelo,
su instrumentacién o implementacion, el camino para su concrecién en la practica en el
area especifica del conocimiento en que subyace la transformacién y con ello el logro de la
transformacion esperada.

La dimensidn practica de un modelo implica la clarificacién de los fines a alcanzar, las premisas para
ello y las fases o etapas para su obtencion. La implementacién de un modelo puede asumir
diferentes formas: estrategias, metodologias, alternativas gerenciales/administrativas, de gestion,
programas de intervencion o planes y otras.

12.3 Modelo Holistico Configuracional del Proceso de Investigacion Cientifica.

Fuentes, H., & Alvarez, |. (2014). han sefialado que desde el marco tedrico general que aporta la
Teoria Holistico Configuracional se puede establecer un modelo para el proceso de investigacion
cientifica. Este modelo ha sido denominado Modelo Holistico Configuracional del Proceso de
Investigacion Cientifica.

Las categorias que se asumen en el enfoque holistico se integran en un sistema de configuraciones
y de eslabones del proceso. Con la categoria configuracidn se identifican aquellas expresiones
dinamicas del objeto, de naturaleza objetivo — subjetiva, que al relacionarse e interactuar
dialécticamente con otras de la misma naturaleza, se integran, en torno a los sentidos que el proceso
va adquiriendo para el sujeto, conforme a lo cual se va configurando un todo que asciende a niveles
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cualitativamente superiores de organizacion, constituyéndose en una configuracién de orden

mayor. Los eslabones son complejos estadios o momentos de naturaleza procesal por los que

transita el proceso, que determinan su légica interna.

Constituyen configuraciones del proceso de investigacidon las categorias problema, objeto de la
investigacion, objetivo, campo de accidn, hipdtesis, modelo o aporte, instrumentacion y resultado,
ya que son expresiones del proceso como un todo, configuradas en el propio proceso. El hecho de
asumirlas como tales da cuenta, en menor medida, de la naturaleza dindmico-dialéctica de las
mismas, del caracter holistico del proceso, y en tanto los que configuran el proceso son los hombres
gue en él intervienen, a estos se les pone en el lugar que verdaderamente ocupan dentro del mismo.

Para estos autores el modelo tedrico es la configuracion que expresa las relaciones esenciales que
declara la hipdtesis y este es el aspecto mas importante de una investigacion cientifica. En el
modelo, el investigador expresa su aporte teérico mediante el cual enriquece los conocimientos de
la ciencia. El modelo tedrico tiene que contener aspectos novedosos, que no han sido elaborados
por otros autores y aparecen en la literatura que precedié a la investigacion, pues de lo contrario
no hay ninguin aporte tedrico, ni novedad cientifica (Fuentes, H., Alvarez, 1, 2014).

Con el modelo tedrico se debe poder explicar un conjunto de situaciones, de procesos o fenémenos
de la realidad que generan el problema. Una vez establecida su fundamentacién, tiene que mostrar
una sélida estructura légica de la que se pueden, en forma deductiva, obtener otras consideraciones
particulares.

Los investigadores tienen que hacer explicito y argumentar lo nuevo del modelo tedrico, las nuevas
relaciones, leyes o regularidades, sobre la base de las cuales explica y predice el comportamiento
del objeto, es decir, sus fendmenos, hechos o procesos; o nuevas estructuras del objeto en que se
manifieste un determinado ordenamiento o ldgica.

En ocasiones, el aporte tedrico se puede encontrar mediante la aplicacion deductiva, de
formulaciones generales en situaciones mas especificas que tienen su particularidad propia, y es ahi
justamente en esa particularidad en donde puede surgir algin aspecto novedoso que hasta ese
momento no se habia descubierto. Nunca el modelo tedrico puede quedar en declaraciones
conocidas, que ya estdn descritas o que son tan evidentes que no requieren de investigacion alguna.

Cualquier modelo tedrico tiene la finalidad no sélo de explicar procesos o hechos conocidos que se
plantearon en el problema, sino pronosticar los desconocidos. Su capacidad predictiva depende en
buena medida de su coherencia légica; mientras mds conclusiones puedan derivarse del modelo
mayor es su capacidad de prediccion.

La configuracién denominada como instrumentacion por Fuentes, H., Alvarez, |. (2014), es la que
expresa la concrecién del modelo tedrico en aspectos, propuestas e inferencias precisas que
conforman una estrategia, un método o un sistema de procedimientos que permiten aplicar el
modelo o aporte tedrico de la investigacion.
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Es la expresidn del proceso que se configura como la via o camino que se adopta en la ejecucion del
proceso por los sujetos que lo llevan a cabo, para que, haciendo uso del contenido, puedan alcanzar
el objetivo. La instrumentacion es la expresion concreta derivada de la modelacion tedrica que,
como resultado de lainvestigacidn, se puede constatar en la realidad objetiva y que implica el objeto
modificado, capaz de resolver el problema.

Una vez elaborado el modelo o aporte tedrico, como respuesta al objetivo se tiene que determinar
el instrumento o significacién practica de la investigacion la cual es la sintesis del modelo vy el
resultado que se quiere alcanzar (objetivo), lo que no significa que se llegard a la solucidn del
problema. Esto resulta posible a partir de la aplicacion del instrumento y la obtencién del resultado.

Los eslabones del proceso de investigacién cientifica son los eventos del proceso, que tienen su
esencia en la comunicacion y su expresién mas externa en las tareas que ejecutan los investigadores
como concrecidén de la actividad. No obstante, la diversidad en las tareas de investigacion, los
eslabones del proceso muestran una determinada generalizacion que los identifican como
categorias del mismo, cuya regularidad establece cierta estructura de dichas tareas, como se seiiala
a continuacion:

Eslabones:

1. Investigacion a un nivel externo, fenomenoldgico (facto perceptible e histérico-
comparativo).

Tareas:

e Diagndstico y tendencias histdricas (para las investigaciones sociales).
e Marco tedrico.
e Marco contextual.
2. Investigacion a un nivel esencial. Construccién del modelo tedrico y concrecién de la teoria
a través de un instrumento de aplicacion.

Tareas:

e Modelacidn tedrica.
e Instrumentacion.
3. Investigacién a un nivel de aplicacidon y comprobacién empirica del modelo tedrico y de los
instrumentos de aplicacion de la teoria.

Tareas:

e Comprobacion empirica de la teoria y de los instrumentos, en las investigaciones
experimentales.
Ejemplificacion de la aplicacion de la teoria.

e Aplicacion.

170



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

® Aplicacién generalizada.

Estos eslabones se corresponden con el camino ldgico del conocimiento cientifico que va de la
contemplacién viva de los hechos, fenédmenos y procesos, a la abstraccidn, a la teoriay de allia la
practica a lo concreto pensado. Por contener como tareas la modelacién tedrica y la
instrumentacién, haremos solamente referencia al segundo eslabén. No obstante, es necesario
enfatizar en que la elaboracion del marco tedrico (una de las tareas correspondientes al primer
eslabdn), implica el analisis critico de la teoria existente, como punto de partida para el desarrollo
del modelo tedrico.

El eslabdn correspondiente a la elaboracion tedrica o a la investigacion a un nivel esencial, supone
la construccion del modelo tedrico y la concrecidon de la teoria a través de un instrumento de
aplicacion.

Este eslabdn tiene las siguientes tareas.

La modelacion tedrica: la informacién sistematizada en el eslabdn facto perceptible e histérico —
comparativo, es una fuente importante en el desarrollo de toda la investigacion, pero no es de
esperar que de la misma y de una manera lineal se deriven las posibles leyes o0 modelos que, en un
plano abstracto y esencial, caracterizan el campo de accidn investigado y desde él, el objeto.

Para ello se requiere todo un salto de calidad en que la teoria niegue a la practica, dialécticamente.
En ese sentido se hace necesario un profundo analisis critico de la informacién empirica obtenida y
de la tedrica hasta ahora elaborada por los investigadores procedentes (marco tedrico).

El salto de lo empirico a la teoria, de lo concreto a lo abstracto, del fendmeno a la esencia, requiere
de un profundo dominio de la teoria precedente (marco tedrico), del empleo de los métodos de
investigacion tedrica, de la experiencia acumulada, de la decisiéon y de la valentia cientifica del
investigador, lo que incuestionablemente esta vinculado a la creatividad para proponer un nuevo
modelo, que constituye su aporte tedrico y que caracteriza el campo de accién de la investigacion,
es decir, constituye el nicleo y lo fundamental del aporte.

La conformacién del modelo tedrico pasa por la intuicidon del investigador ademds de todo el aval
cultural y factico que este posea. En el andlisis del campo de accién y objeto, como modelo, en el
plano abstracto, estos se consideran como un sistema holistico; donde el sistema sera una sucesion
de eventos, en que su concrecidon en el pensamiento, tienen presentes las configuraciones y sus
relaciones dialécticas.

Es por ello que los métodos de investigacidon en esta tarea, de modelacién tedrica, deben ser los
tedricos: hermenéutico — dialéctico, sistémico — estructural - funcional, genético y otros.

La esencia de un proceso u objeto no se muestra de un modo superficial e inmediato en el proceso
de investigacion, ni en los hechos o fendmenos (eslabdn facto perceptible de la investigacidn), ni en
las tendencias, por ello se hace necesario profundizar y encontrar las relaciones internas, esenciales,
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estables, repetibles y obligatorias que se dan entre los componentes del objeto. Las investigaciones
tienen que superar la etapa descriptiva y explicar las leyes y regularidades que caracterizan a sus
procesos, fendmenos y hechos.

Toda investigacidn cientifica tiene que ofrecer algiin elemento o aspecto tedrico que enriquezca la
teoria de esa ciencia, que sea original y novedoso, que no se encuentra en la literatura precedente.
Esto se hace precisando alguna de sus caracteristicas, o leyes y regularidades, lo que constituye el
aporte tedrico de la investigacion, que es la parte fundamental en esa investigacion en especifico,
en la que el modelo tedrico que se propone es rigurosamente argumentado.

Elaboracién del instrumento. El instrumento es la expresion (configuracién o producto) concreta
derivada de la modelacidn tedrica que, como resultado de la investigacidn, se puede constatar en
la realidad objetiva y que implica el objeto modificado, capaz de resolver el problema.

Después de la tarea de elaboracién del aporte tedrico, se hace necesario concretar ese contenido
altamente abstracto en un resultado concreto, en una estrategia, en un método, en un grupo de
procedimientos que permitan la instrumentacion del aporte teédrico. (Santos, S. C, 2022) En la
instrumentacién estd presente la deduccion de casos particulares, que pueden tener sus
instrumentaciones concretas. La utilizacién del método hipotético - deductivo, permite hacer
inferencias particulares concretas capaces de ser experimentadas posteriormente y de comprobar
su validez.

El conjunto de deducciones que se derivan del modelo tedrico (campo de accién) van apuntando a
la aplicacidn en el objeto de investigacidn soluciones, programas, estrategias u otros instrumentos
gue con su aplicacidn en el objeto de la investigacidon permitirian la solucion del problema, Sin
embargo, ahora el objeto de la investigacidn se concreta en un plano abstracto (mental), en lo que
es conocido como lo concreto pensado.

La concrecion del modelo tedrico en aspectos, propuestas e inferencias precisas conforma la
aplicacion de la investigacion o también conocida como la significacion practica de la investigacion
(tercer eslabdn del proceso investigativo).

Aun cuando el investigador es libre de asumir o no el modelo holistico configuracional en el proceso
de investigacién cientifica (y con ello, las categorias de configuraciones y eslabones), para los
autores el modelo tedrico que ofrecen el investigador en su informe de tesis se implementa y
concreta en la practica y sirve a los fines de revolucionarla, a través del instrumento o propuesta
que se ofrece en calidad de respuesta-alternativa al problema cientifico. Al asumirse esta posicidn,
se renuncia a concebir el modelo como unidad de las dimensiones tedrica, metodoldgica y practica.

Asumiendo la concepcién que sistematizan Colunga, S., & Garcia, J. (2006) el modelo se concibe
como construcciéon tedrica, como expresion de nuevas relaciones tedricas esenciales, de interés
para la ciencia, mientras que el instrumento es el medio de implementacidn del modelo; de manera
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gue su dimensidn practica u operativa desaparece y se sustituye por el resultado o propuesta
practica concreta del investigador.

El estudio del modelo y su concrecidn en la practica supone dos alternativas diferentes:

12, El entendimiento del modelo como unidad de sus dimensiones o subsistemas tedrico,
metodoldgico y préctico. En este caso, su via de concrecidn es parte del modelo.

22, La comprensidn del modelo como construccidn tedrica y de su instrumento como via de
implementaciéon en la practica del mismo a través de una metodologia, propuesta
metodoldgica, estrategia, alternativa, programa de intervencién, sistema de tareas, sistema
de ejercicios u otra variante que desee adoptar el investigador.

12.4 Conclusiones sobre el modelo como resultado cientifico propositivo.

El modelo como resultado cientifico propositivo es una representacién tedrica que busca sintetizar
y explicar un fendmeno o proceso, ofreciendo una herramienta para su comprensién y aplicacién.
En la ciencia, un modelo es una abstraccién o simplificacién de la realidad que permite estudiar y
prever comportamientos o resultados bajo diferentes condiciones. Existen diversos tipos de
modelos, como los icdnicos, tedricos, y otros en areas tan diversas como matematicas, fisicas,
humanisticas y computacionales, cada uno con caracteristicas especificas adaptadas al area de
estudio y al objetivo de la investigacién.

Los modelos cientificos comparten ciertas caracteristicas fundamentales: son simplificaciones de la
realidad que capturan sus aspectos esenciales, son dindmicos y pueden ajustarse o refinarse a
medida que se adquiere nueva informacién, y deben ser comprobables a través de la
experimentacion o la observacion.

Un ejemplo avanzado de este enfoque es el Modelo Holistico Configuracional del proceso de
investigacion cientifica, el cual integra diversas perspectivas y variables en un marco unificado. Este
modelo no solo describe las fases y componentes de la investigacidn, sino que también considera
las interrelaciones entre ellos, proponiendo una vision global y coherente del proceso cientifico. Asi,
el modelo como resultado cientifico propositivo no solo refleja el conocimiento actual, sino que
también guia futuras investigaciones y aplicaciones, facilitando una mejor comprension vy
transformacion de la realidad.
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CAPITULO Xl

Evaluacion de los resultados propositivos desde los disefios de investigacion
cuantitativos y cualitativos.

La evaluacion cientifica en la investigacion doctoral es un proceso que asegura la calidad y validez
de los trabajos académicos. Este tipo de evaluacion tiene como funciones principales garantizar la
rigurosidad metodoldgica, la originalidad del contenido, y la contribucidn al conocimiento existente.
Giménez Toledo (2022) sefiala que la evaluacidn cientifica no es solo una herramienta de control,
sino un medio de retroalimentacidon que fomenta el avance de la ciencia al promover la mejora
continua de los procesos de investigacion.

13.1. La evaluacidn cientifica en la investigacion doctoral: funciones y caracteristicas.

En el ambito doctoral, esta evaluacion tiene un cardcter formativo, ayudando al investigador en
formacion a desarrollar competencias criticas y analiticas.

Entre las caracteristicas mds destacadas de la evaluacién cientifica en este nivel se encuentran la
imparcialidad, la objetividad y la transparencia. De acuerdo con Fernandez March (2020), una
evaluacion objetiva debe estar basada en criterios claramente definidos, como la relevancia del
problema de investigacién, la coherencia del marco tedrico y metodoldgico, y la solidez de los
resultados obtenidos, en este ultimo criterio es importante significar el papel de la evaluacién
cientifica en la determinacion de la efectividad de los resultados propositivos, ya sean productos o
servicios creados por el investigador como alternativa de transformacion en la realidad de su
contexto. Ademads, el autor subraya la importancia de la imparcialidad, asegurando que los
evaluadores no tengan conflicto de intereses y que sus juicios estén fundamentados en criterios
académicos y no en opiniones personales o sesgos. La evaluacidn cientifica en el ambito doctoral
también cumple una funcidn certificadora, ya que, al validar una tesis doctoral, no solo se avala el
trabajo del doctorando, sino que también se certifica su capacidad parallevar a cabo investigaciones
de manera independiente y aportar conocimiento significativo en su campo de estudio desde el
producto o servicio creado para la transformacion. (Pérez Gémez, 2021). Asimismo, como apunta
Gonzalez (2019), la evaluaciéon en este contexto tiene una dimensidn ética, ya que garantiza que la
investigacion respete los principios de integridad académica, como la honestidad en la presentacion
de resultados y el respeto por los derechos de autor.

La evaluacion cientifica en la investigacion doctoral es un proceso fundamental que garantiza la
calidad del trabajo académico, y contribuye al desarrollo formativo del investigador. Sus funciones
de validacién, retroalimentacion y certificacién, junto con las caracteristicas de objetividad e
imparcialidad, hacen de esta evaluacion un pilar esencial para el avance del conocimiento cientifico.
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13.2 La efectividad de resultados cientificos: definicion en el contexto doctoral, e importancia de
los métodos cuantitativos en la evaluacidon de los resultados propositivos.

La efectividad de los resultados cientificos en el contexto doctoral se refiere a la capacidad de las
investigaciones para generar conocimiento significativo, aplicable y valioso en el campo académico
y en la sociedad. En este nivel, los resultados deben ser rigurosos, originales y contribuir al desarrollo
tedrico o practico de una disciplina. Como sefiala Valdés (2021), la efectividad cientifica no solo se
mide por la cantidad de publicaciones o resultados, sino por el impacto que estos tienen en la
resolucidn de problemas complejos y su capacidad para abrir nuevas lineas de investigacion. En este
sentido, la efectividad se asocia directamente con la relevancia, la aplicabilidad y el potencial de las
propuestas generadas para influir en la comunidad académica y mas alla de ella.

En el ambito doctoral, la definicidn de la efectividad de los resultados cientificos esta intimamente
ligada a la calidad de los métodos utilizados y la coherencia entre los objetivos planteados y los
resultados obtenidos. Segun Lopez Cardenas (2020), una investigacion doctoral efectiva es aquella
que no solo responde a una pregunta de investigacion bien formulada, también aporta evidencias
solidas y novedosas a partir de un disefio metodolégico coherente. Ademads, la efectividad desarrolla
la capacidad del investigador de comunicar los resultados de manera clara y persuasiva, tanto a
audiencias especializadas como no especializadas, para la transferencia del conocimiento cientifico
a otros ambitos (Diaz & Rodriguez, 2019).

Otro aspecto fundamental de la efectividad en los resultados cientificos a nivel doctoral es
su impacto a largo plazo, Moreno (2022), destaca que los resultados efectivos deben tener un valor
sostenible en el tiempo, es decir, ser utiles en la solucién de un problema puntual, y también en
inspirar futuras investigaciones generando cambios significativos en el contexto de estudio. Esto
cobra especial relevancia en investigaciones aplicadas, como en el momento de aplicacion de las
propuestas doctorales, donde se espera que los resultados no solo contribuyan al cuerpo tedrico,
sino que también ofrezcan soluciones tangibles a desafios contemporaneos.
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Evaluacidn de la efectividad de resultados propositivos. (Elaboracién propia)

La efectividad de los resultados cientificos en el contexto doctoral se define por la capacidad de
generar conocimiento relevante, aplicable y con impacto a largo plazo, respaldado por
una metodologia y comunicacién clara y con rigor cientifico. Esta efectividad no se limita a la

obtencidon de datos, involucra un proceso reflexivo y critico que conecta los resultados
con problemas reales y futuros desarrollos académicos u organizacionales.

La importancia de estos métodos radica en su capacidad para ofrecer datos objetivos, medibles y

replicables que permiten validar propuestas en investigaciones cientificas. Los métodos
cuantitativos ofrecen herramientas precisas para analizar fenédmenos y determinar si los resultados
alcanzados apoyan las hipodtesis planteadas o cumplen con los objetivos establecidos. Segun Garcia-
Pefia (2021), uno de los principales beneficios de estos métodos es que permiten transformar
aspectos abstractos de las propuestas en variables cuantificables, facilitando asi la comparacion,

generalizacién y verificacion de los resultados propositivos en diferentes contextos.

En investigaciones donde se generan propuestas o soluciones a problemas especificos, la evaluacion
cuantitativa se vuelve esencial para determinar la efectividad y viabilidad de dichas propuestas.
Como sefala Pérez Lopez (2020), los métodos cuantitativos permiten medir el grado de éxito de una
intervencidn, politica o modelo propuesto, evaluando su impacto a través de indicadores numéricos
que ofrecen una vision clara y objetiva de los resultados. Por ejemplo, en investigaciones en
educacién, los métodos cuantitativos pueden medir mejoras en el rendimiento académico o
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cambios en el comportamiento de los estudiantes tras la implementacién de una nueva estrategia
pedagdgica, validando asi la efectividad de la propuesta.

Ademds, la utilizacién de estos métodos facilita la replicabilidad y la objetividad en la evaluacion de
los resultados propositivos. Segtin Diaz Carrillo (2019), uno de los principios fundamentales de la
ciencia es la posibilidad de replicar los resultados en diferentes contextos o con distintas muestras,
algo que los métodos cuantitativos permiten con precisién. La cuantificacion de los resultados
asegura que los datos sean transparentes y verificables, y

fortalece la credibilidad de la investigacidn, permitiendo a otros investigadores replicar o adaptar
las propuestas en sus propios estudios.

La integracion de los métodos cuantitativos en la evaluacidon de resultados propositivos permite
generar conclusiones fundamentadas en evidencias sélidas. Fernandez Sanchez (2022), destaca que
la cuantificacidon de los datos aporta claridad a los resultados, y también refuerza la capacidad
predictiva de las propuestas, para que los investigadores puedan anticipar el comportamiento o
impacto futuro de sus intervenciones, este proceso es fundamental en disciplinas como la
economia, la educacién o las ciencias de la salud, donde los resultados propositivos deben estar
respaldados por analisis bien precisos que aseguren su aplicabilidad y éxito a largo plazo.

Los métodos cuantitativos en la evaluacion de resultados propositivos por su capacidad
para proporcionar datos objetivos, replicables y fundamentados, son esenciales, lo que facilita
la validacién y la credibilidad de las propuestas, y con ello poder medir con la precisién requerida el
impacto de las intervenciones en funcidn de garantizar que las conclusiones obtenidas se basen en
evidencias solidas.

13.3 Métodos experimentales: Preexperimental, Cuasiexperimento y Experimento
puro (completo).

Los métodos experimentales son fundamentales en la evaluacion de la efectividad de
lainvestigacidn cientifica, al establecer relaciones de causalidad y validar hipétesis mediante
la manipulacién controlada de variables. Estos métodos se dividen en tres tipos
principales: preexperimental, cuasiexperimental y experimento puro (completo), cada uno con
caracteristicas especificas que definen su rigor y aplicabilidad en diferentes contextos. El disefio
preexperimental es el mas bdsico de los tres, ya que no incluye un control riguroso de variables
externas ni un grupo de control estricto. Segun Hernandez Sampieri et al. (2022), en este disefio, se
observa el impacto de una variable independiente sobre una dependiente sin asegurar que otros
factores no influyen en el resultado. Su utilidad se basa en el hecho que es una herramienta
preliminar para investigaciones exploratorias, donde se busca obtener una primera aproximacién al
problema de estudio. Aunque su validez interna es limitada, los estudios pre-experimentales
pueden ser Gtiles en situaciones donde no es posible implementar un control mas estricto, como en
entornos educativos o comunitarios (Gémez & Martinez, 2020).
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Por otro lado, los cuasiexperimentos ofrecen un mayor control y validez interna, pero no llegan a la
rigurosidad de los experimentos puros. En este disefio, aunque existe manipulacién de variables
independientes, la asignacion aleatoria de los sujetos a los grupos experimentales no se realiza de
forma estricta. De acuerdo con Serrano (2021), los cuasiexperimentos son Utiles en situaciones
donde no es factible realizar una asignacidn aleatoria, como en investigaciones sociales o educativas
donde los grupos ya estan formados. A pesar de no contar con aleatorizacion, el cuasiexperimento
garantiza comparar los efectos de una intervencion entre diferentes grupos, lo que aporta mayor
solidez a los resultados en comparacién con los preexperimentales.

El experimento puro o completo es el disefio mas riguroso, ya que garantiza un control absoluto de
las variables, incluyendo la aleatorizacidn y la manipulacién directa de la variable independiente.
Arias (2019), puntualiza que este tipo de experimento se caracteriza por su potencialidad para
establecer relaciones de causa-efecto con un alto grado de certeza, lo que lo convierte en el
estandar de oro en investigaciones experimentales. El uso de un grupo de control, la asignacién
aleatoria y la manipulacion precisa de las condiciones permiten que minimizar sesgos y garantizar
una alta validez interna. Este disefio es ampliamente utilizado en ciencias naturales y en
investigaciones donde se busca determinar el impacto directo de una variable sobre otra, como en
los ensayos clinicos o en estudios de laboratorio controlados.

Los métodos experimentales —preexperimental, cuasiexperimental y experimento puro— varian
en su nivel de control y rigor, lo que determina su aplicabilidad en diferentes contextos

de investigacién. Mientras que los disefios preexperimentales son utiles en estudios exploratorios
iniciales, los cuasi-experimentales y los experimentos puros ofrecen mayores garantias de validez
interna, siendo este ultimo el mas adecuado para establecer relaciones causales claras.

13.4 Métodos estadisticos avanzados en el andlisis de los datos cuantitativos (Regresion muiltiple,
Analisis factorial, Pruebas t, ANOVA).

Los métodos estadisticos avanzados desempefian un papel esencial en el andlisis de
datos cuantitativos, ya que permiten extraer conclusiones precisas y fundamentadas de
los conjuntos de datos complejos. Entre los mas utilizados se encuentran la regresién multiple,
el andlisis factorial, las pruebas t y el andlisis de varianza (ANOVA), cada uno con
aplicaciones especificas que ayudan a los investigadores a responder a problemas de investigacion
y a verificar hipétesis en sus estudios.

La regresion multiple es un método estadistico para analizar la relacién entre una
variable dependiente y multiples variables independientes, es particularmente util cuando se
busca identificar cdmo varias variables predicen o influyen en una variable objetivo, Pérez-
Martinez (2021), plantea que la regresion multiple ofrece la ventaja de controlar por
variables adicionales y podria estar influyendo en los resultados, con el propésito de desentranar
las interacciones complejas entre multiples factores. Es una herramienta ampliamente utilizada
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encampos como la economia, la psicologia y las ciencias sociales para modelar
fendmenos complejos y hacer predicciones con mayor precision.

Otra técnica necesaria es el analisis factorial, con la que se busca identificar patrones subyacentes
en los datos agrupando variables correlacionadas. Este tipo de andlisis es valioso cuando se trabaja
con conjuntos de datos grandes y multidimensionales, permite reducir la cantidad de variables
observadas en un menor numero de factores que explican la mayor parte de la variabilidad de los
datos. Rodriguez-Lépez (2020), sefiala que el analisis factorial es esencial en la construccién de
escalas de medicidén y cuestionarios, y en estudios psicoldgicos y de mercado, donde ayuda a
identificar dimensiones latentes que explican las respuestas de los participantes.

Las pruebas t son utilizadas para comparar las medias de dos grupos y determinar si las diferencias
observadas entre ellos son estadisticamente significativas. Existen dos tipos principales: la prueba t
de muestras independientes y la prueba t de muestras relacionadas. Moreno & Diaz (2019), destaca
como estas pruebas son fundamentales para verificar si las diferencias entre grupos son reales o
simplemente producto del azar. En investigaciones experimentales, la prueba t ayuda a evaluar si
una intervencion o tratamiento tiene un efecto significativo en comparacidon con un grupo de
control, lo que la convierte en una herramienta esencial en campos como la biomedicina y la
psicologia.

El analisis de varianza (ANOVA) es otra técnica utilizada con sistematicidad en estudios
de evaluacién de efectividad de propuestas, se utiliza cuando se desea comparar las medias de tres
0 mas grupos para verificar si existen diferencias significativas entre ellos. A diferencia de la prueba
t, el ANOVA puede analizar multiples grupos simultdneamente sin incrementar el riesgo de error
tipo I. Segun Garcia-Santos (2022), el ANOVA es elemental en investigaciones donde se prueban
diferentes condiciones o tratamientos, al ofrecer la posibilidad de evaluar silas variaciones
observadas entre los grupos son mayores que las variaciones dentro de los grupos, lo que es
especialmente Util en estudios experimentales y de campo, donde los investigadores necesitan
comparar multiples tratamientos o condiciones de manera eficiente. Los métodos estadisticos
avanzados, como la regresién multiple, el and

isis factorial, las pruebas t y el ANOVA, ofrecen a los
investigadores poderosas herramientas para analizar datos cuantitativos y extraer conclusiones
significativas. Son métodos para modelar relaciones complejas, reducir dimensiones en los datos y
evaluar diferencias entre grupos, aportando rigor y precisién a la investigacion cientifica.

13.5 Procedimiento para la redaccion del informe de evaluacion de la efectividad desde diseiios
cuantitativos.

El procedimiento para la redaccion de un informe de evaluacion de la efectividad basado en disefios
cuantitativos sigue una estructura conducente al analisis y comunicacion de los datos obtenidos de
manera objetiva y precisa. La evaluacién de la efectividad, a través de estos disefios, se centra en
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determinar si los resultados esperados de una intervencién o tratamiento son estadisticamente
significativos y, por lo tanto, fiables para su aplicacion practica o tedrica.

El primer paso en la redaccién del informe es la introduccidn, donde se debe contextualizar al lector
en las variables medidas en el estudio de efectividad, y se justifica el uso de métodos cuantitativos
utilizados en el contexto. Ademas, se definen los criterios de efectividad que se utilizaran para medir
los resultados y se debe explicar por qué se han elegido los indicadores seleccionados para
representar esa efectividad.

A continuacién, se describen detalladamente los procedimientos utilizados para la recoleccién y
anadlisis de los datos desde el disefio de investigacion utilizado (ya sea un disefio experimental,
cuasiexperimental o preexperimental), las caracteristicas de la muestra, los instrumentos de
medicion, y las técnicas estadisticas aplicadas, como la regresién multiple, ANOVA o pruebas t. Esta
transparencia permite a otros investigadores replicar el estudio o aplicar métodos similares en
contextos diferentes.

El analisis de los datos establece la presentacién de los resultados obtenidos a través de los métodos
estadisticos, se deben reportar las estadisticas descriptivas y los analisis inferenciales utilizados para
evaluar la efectividad. De acuerdo con Torres & Gémez (2019), es fundamental que los datos se
presenten de manera clara mediante tablas, graficos y analisis numéricos que permitan visualizar
los efectos de la intervencién o tratamiento. Ademads, es importante reportar los niveles de
significancia (p-valor) y los intervalos de confianza para asegurar que los resultados son
estadisticamente validos.

La discusién es el espacio en el que los resultados obtenidos se interpretan en relacién con
las hipodtesis iniciales y los estudios previos, donde el investigador debe evaluar si los
resultados confirman o refutan las hipdtesis planteadas y qué implicaciones tienen para el campo
de estudio. Como sugieren Hernandez et al. (2022), es importante destacar las limitaciones
del estudio, asi como los factores que podrian haber influido en los resultados, como el tamafio
de la muestra, la validez interna o externa del disefio, o la fiabilidad de los instrumentos utilizados.
Ademas, la discusion debe proponer posibles futuras lineas de investigacién que surjan a partir de
los datos procesados.

El cierre del informe concluye con una seccién de conclusiones y recomendaciones sobre
la efectividad de la propuesta, en la que se sintetizan los datos, y se expresan las
principales tendencias y regularidades, y se ofrecen sugerencias practicas o tedricas sobre
la implementacion o implicaciones de la intervencién evaluada. Seguin Gutiérrez & Sanchez (2021),
esta seccion debe incluir una evaluacion global de la efectividad de la intervencion
y recomendaciones basadas en los datos obtenidos para su aplicacién en contextos similares o
la mejora de futuras investigaciones.
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13.6 Importancia de los métodos cualitativos en la evaluacién de los resultados propositivos.

A diferencia de los métodos cuantitativos, que buscan mediciones objetivas y generalizables, los
métodos cualitativos se centran en explorar la naturaleza de las experiencias humanas,
las percepciones y las dindmicas subyacentes a los procesos evaluados. En la evaluacion
de resultados propositivos, estos métodos ofrecen una visién mas rica y detallada de cémo vy
por qué una propuesta o intervenciéon funciona o no, y es algo esencial para comprender
su efectividad en contextos especificos.

Uno de los principales aportes de los métodos cualitativos es la posibilidad que brindan de capturar
la complejidad de las realidades sociales y culturales en las que se implementan las propuestas.
Segun Martinez (2020), los métodos cualitativos permiten evaluar los resultados

finales, y los procesos que llevan a dichos resultados, para una comprensién completa de
la efectividad de una intervencion. Mediante técnicas como entrevistas, grupos focales y analisis de
contenido, los investigadores pueden recoger perspectivas variadas de los actores involucrados, y
explorarlas dindmicas internas que influyen en el éxito o fracaso de una propuesta.

Ademas, los métodos cualitativos son fundamentales para identificar factores contextuales que los
analisis cuantitativos podrian pasar por alto. Al evaluar resultados propositivos, es necesario tener
en cuenta el entorno en el que se implementan las intervenciones. Garcia & Torres (2021), resalta
gue los métodos cualitativos permiten a los investigadores comprender como los factores sociales,
culturales, y organizativos impactan en la implementacién y los resultados de las propuestas, lo que
es especialmente valioso en estudios donde el contexto juega una funcién central y determinante
en la efectividad de una intervencidn, como en proyectos de desarrollo comunitario o en estudios
educativos.

Otra ventaja de estos métodos es su enfoque en la interpretacién de significados. Mientras que los
métodos cuantitativos miden el “qué” y el “cudnto”, los cualitativos se centran en el “coémo” vy el
“por qué”. Pérez Lépez (2019), resalta el aporte de este método en investigaciones donde los
resultados dependen de factores subjetivos, como percepciones, creencias o motivaciones, para
captar las sutilezas que dan forma a los resultados. Lo que es particularmente importante cuando
se evallan propuestas que requieren cambios en las actitudes o comportamientos, como las
intervenciones educativas o de salud publica, donde el éxito de la propuesta puede depender de la
aceptacion y adopcién por parte de los participantes.

Los métodos cualitativos también favorecen la flexibilidad en la evaluacién, en muchas ocasiones,
los resultados propositivos no se pueden encajar en métricas rigidas o férmulas preestablecidas.
Como menciona Fernandez (2022), permite a los investigadores adaptarse alas circunstancias
cambiantes del estudio y ajustar su enfoque a medida que emergen nuevos
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datos, la flexibilidad es esencial en investigaciones innovadoras o exploratorias, donde las dindmicas
del problema estudiado pueden ser mas fluidas y requerir ajustes metodoldgicos constantes para
captar la realidad con precisién.

Métodos como la fenomenologia empirica, el estudio de casos, la investigacidn etnografica,
la observacidn participante, la revision de informaciéon documental y la entrevista en profundidad,
se utilizan para analizar experiencias humanas, contextos culturales y dindmicas sociales con un
enfoque que valora la subjetividad y la interpretacién contextualizada, por consiguiente son muy
valiosos para corroborar en profundidad los efectos que han tenido en el contexto las propuestas
de productos o servicios resultantes de la investigacion. La fenomenologia empirica es un disefio
gue busca comprender las experiencias vividas desde la perspectiva de los participantes. Este
método se centra en la descripcidn detallada y profunda de los fendmenos tal y como se perciben
por quienes los experimentan. Segin Morales (2020), lafenomenologia empirica es particularmente
util para investigar cuestiones relacionadas con las emociones, percepciones y significados que las
personas asignan a sus experiencias. En este tipo de investigacion, el investigador debe poner entre
paréntesis sus propios supuestos para acceder a la “esencia” del fendmeno, lo que proporciona
una comprension mas auténtica y fiel a la realidad subjetiva de los participantes. El estudio de casos
es otro método cualitativo que se utiliza para investigar un fendmeno especifico dentro de su
contexto real, permitiendo un andlisis profundo y detallado, incluso de los efectos de productos o
servicios administrados en el caso. Este disefio como método de investigacidon es ideal cuando se
estudian fendmenos Unicos o poco comunes que requieren una comprension holistica, Ramirez
(2021), plantea que el estudio de casos es valioso en contextos donde los limites entre el fenémeno
y el contexto no estan claramente definidos, como en investigaciones sobre politicas publicas o
procesos educativos complejos. A través del estudio de casos, los investigadores pueden examinar
multiples variables y obtener una visién integral de los factores que influyen en un fenédmeno
particular.

La investigacion etnografica, se centra en la descripcidn y andlisis de las tendencias culturales de un
grupo social. Este método implica la inmersién prolongada del investigador en el contexto de
estudio, lo que permite una comprensidon en profundidad de las practicas, creencias y relaciones
sociales dentro del grupo investigado, de forma tal que se puede determinar con exactitud los
efectos producidos por las propuestas aplicadas como parte de la investigacidn. Segun Diaz (2022),
la etnografia es fundamental para comprender las dindmicas culturales y sociales que moldean las
acciones y decisiones de los individuos en un contexto de transformacion social. La riqueza de los
datos obtenidos a través de la etnografia radica en la capacidad del investigador para captar las
interacciones cotidianas y el contexto social de los participantes, lo que ofrece una visién profunda
y matizada de los fendmenos estudiados. La observacidn participante es un método en el que el
investigador se involucra directamente en la vida cotidiana de los participantes, participando
activamente en sus actividades mientras recopila datos. Por consiguiente, es una alternativa ideal
para comprobar los efectos que produce una propuesta aplicada en el contexto de estudio, porque
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permite al investigador obtener una visidn interna de las dinamicas sociales y culturales que no
serian accesibles a través de otros métodos. Pérez (2019), destaca que la observacién participante
es particularmente atil en investigaciones donde las interacciones sociales y los
contextos cotidianos juegan un rol fundamental, como en los estudios sobre comunidades locales
0 grupos sociales marginalizados. A través de este método, el investigador puede captar no solo lo
que las personas dicen, también lo que hacen y cdmo actlan en situaciones reales con los productos
o servicios que se aplican a partir de la investigacién en funcidn de resolver el problema.

La informacion documental se refiere al andlisis de documentos escritos, registros, informes
o cualquier tipo de fuente documental que pueda proporcionar datos relevantes para
la investigacidn. Este método es esencial para construir una base tedrica sélida y contextualizar los
fendmenos dentro de un marco mas amplio. Segin Gutiérrez (2021), la revision

documental permite al investigador acceder a informacion histérica, normativa o descriptiva que
puede no estar disponible a través de métodos directos de recopilacion de datos, por lo que
complementa las valoraciones sobre la propuesta aplicada y sus efectos. Ademas, este

método es Util para triangulacién de datos, ya que los documentos pueden validar o contradecir la
informacién obtenida por otros métodos cualitativos.

La entrevista en profundidad es una técnica cualitativa que permite explorar las percepciones,
creencias y experiencias de los participantes en un nivel detallado. A través de preguntas abiertas,
el entrevistador puede indagar en aspectos del fendmeno estudiado, permitiendo que los
participantes expresen sus pensamientos de manera libre y sin restricciones. Para Lopez &
Fernandez (2022), las entrevistas en profundidad son esenciales en la obtencién de datos ricos y
matizados, especialmente en investigaciones que buscan explorar temas complejos o sensibles que
requieren un alto grado de comprension personal y emocional. Este método es ampliamente
utilizado en estudios sobre la transformacién social desde salud mental, educacién y estudios de
género, donde las experiencias individuales son fundamentales para comprender el fenémeno en
cuestion y las necesidades de cambio en el contexto.

13.7 Técnicas mas utilizadas en la evaluacion de los resultados propositivos.

Entre las técnicas mas utilizadas se encuentran la triangulacidn, el analisis en profundidad, el analisis
de subjetividad y experiencia, el analisis de contexto y la valoracion de aplicabilidad. Son
herramientas que aportan una vision integral, detallada, y a la vez una comprensién exhaustiva del
fendmeno evaluado desde diversas perspectivas.

La triangulacion es una técnica fundamental en la evaluacién de resultados propositivos,
al combinar multiples fuentes de datos, métodos o teorias para obtener una imagen mas completa
y confiable del fendmeno estudiado. Como sefiala Davila (2021), la triangulacion fortalece la validez
de los resultados al contrarrestar los sesgos que pueden surgir por utilizar un Unico enfoque. Por
ejemplo, al evaluar la efectividad de un programa educativo, la triangulacion puede implicar la
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combinacion de datos obtenidos de entrevistas, grupos focales y observacion participante, lo que
permite una comprensién mas completa de los factores que afectan la implementacién y los
resultados de la propuesta. De esta manera, se contrastan diversas perspectivas, lo que incrementa
la fiabilidad y la solidez de las conclusiones. El analisis en profundidad es la técnica que se centra
en descomponer el fendmeno en suscomponentes fundamentales para comprender sus
implicaciones mas alla de lo superficial. Segin Mufioz (2020), el analisis en profundidad es esencial
en la evaluacidén de propuestas innovadoras o complejas, porque ayuda a identificar tanto los logros
como las areas de mejora de manera critica y detallada, es particularmente Util en contextos donde
los resultados no son evidentes de manera inmediata o requieren de una comprension mas
matizada para ser valorados correctamente.

El andlisis de subjetividad y experiencia es una técnica que se enfoca en interpretar
las percepciones y vivencias de los participantes en relacidon con la intervenciéon evaluada. En
la evaluacidon de resultados propositivos, esta técnica es fundamental para comprender cdmo
las personas interpretan y reaccionan ante la propuesta en cuestion. Para Fernidndez &
Martinez (2019), la subjetividad de los participantes aporta una dimensién importante a la
evaluacion, especialmente en estudios donde los resultados estan vinculados a cambios en las
actitudes, creencias o comportamientos. Por ejemplo, en una intervencién educativa, el andlisis de
la experiencia de los estudiantes puede revelar factores psicolégicos o emocionales que afectan la
efectividad de la propuesta, los cuales podrian no ser evidentes a través de andlisis puramente
cuantitativos.

El andlisis de contexto también juega una funcién central en la evaluacién de los
resultados propositivos, porque garantiza la interpretaciéon de cdmo el entorno social, cultural,
econdmico o politico afecta la implementacién y el éxito de una propuesta. De acuerdo con
Sédnchez (2021), el contexto puede influir de manera significativa en la efectividad de una
intervencidn, y su analisis es fundamental para adaptar las propuestas a las realidades locales o
especificas de cada entorno. El analisis realizado permite identificar tanto los facilitadores como
los obstaculos contextuales, al ofrecer informacidon valiosa para mejorar la aplicabilidad de
las propuestas en distintos escenarios. Por ejemplo, una politica de salud publica puede
tener resultados diferentes segun el contexto cultural o econdmico en el que se implemente, y
solo mediante un analisis contextual se pueden hacer los ajustes necesarios para su éxito.

La valoracién de la aplicabilidad es una técnica que busca evaluar si los resultados obtenidos en un
contexto particular pueden ser aplicados o replicados en otros contextos similares. Esta técnica es
esencial para asegurar que las propuestas propositivas no solo sean efectivas en un entorno
especifico, sino que también puedan generalizarse o adaptarse a otras realidades. Lépez (2022),
destaca que la valoracién de aplicabilidad implica analizar la viabilidad, escalabilidad y sostenibilidad
de los resultados obtenidos, considerando las variables que podrian influir en su implementacion
en diferentes contextos. En este sentido, es una técnica basica para la evaluacion de programas y
politicas a gran escala, porque permite proyectar el impacto potencial en otros entornos o
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poblaciones en que se realice el estudio. Cada una de las técnicas descritas ofrece una perspectiva
particular que contribuye a una evaluacidn mds integral de la efectividad de propuestas, donde los
investigadores y evaluadores con esta vision cualitativa, obtienen una comprension detallada de los
logros, limitaciones y potencial de sus propuestas evaluadas.

13.8 Procedimiento para la redaccion del informe de evaluacion de la efectividad desde diseiios
cualitativos.

La redaccién del informe de evaluacidn de la efectividad en investigaciones que utilizan disefios
cualitativos sigue un proceso meticuloso que se orienta hacia la interpretacién y comprension
profunda de los datos, un contexto donde el informe debe reflejar los resultados obtenidos, y
también el proceso de investigacidn, las percepciones de los participantes y la relevancia contextual
de los hallazgos. El procedimiento para elaborar este informe incluye varias etapas, como: la
introduccion al contexto de evaluacién de la efectividad, y los objetivos trazados, la descripcidn del
método utilizado, el andlisis de los resultados y la discusion de la efectividad de la intervencion o
propuesta.

El primer paso es la introduccidn, que debe contextualizar el estado del problema de investigacion,
los objetivos del estudio y la importancia de evaluar la efectividad desde un enfoque cualitativo.
Ramirez (2022), significa que en esta seccion se debe presentar una justificacidon de por qué se ha
optado por un disefio cualitativo, destacando su naturaleza interpretativa y exploratoria, porque en
investigaciones cualitativas, el objetivo no es generalizar los resultados a una poblacién mayor, sino
comprender profundamente las experiencias y dindmicas del fenémeno estudiado. Por lo tanto, en
la introduccion del reporte sobre la efectividad de la propuesta es esencial justificar como este
enfoque es adecuado para evaluar la efectividad del fendmeno en cuestion.

Parrafos a continuacién, se ha de describir elementos de la metodologia aplicada, es ahi donde se
especifican las técnicas de recoleccién de datos, como las entrevistas en profundidad, los grupos
focales, la observacion participante o el andlisis documental, segln lo establecido por los autores
como Gutiérrez & Fernandez (2021). También se debe explicar el proceso de seleccion de los
participantes, que en los diseios cualitativos suele basarse en un muestreo intencionado, es decir,
se seleccionan aquellos que puedan ofrecer informacion rica y relevante para el estudio. La
descripcién de la metodologia debe ser lo suficientemente detallada como para que otros
investigadores puedan entender el proceso seguido y evaluar su rigurosidad.

El analisis de los resultados es el nucleo del informe cualitativo, en los pdrrafos dedicados a
ese momento, el investigador debe organizar y presentar los datos de manera coherente, utilizando
categorias temdticas o codificaciones, y presentar una interpretacién profunda de los mismos, una
de las caracteristicas esenciales de esta fase es el uso de citas textuales de los participantes, para
ilustrar los puntos fundamentales y dar voz a las experiencias individuales dentro del analisis. El
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investigador debe articular las informaciones identificadas con el marco teérico previamente
establecido, ofreciendo una interpretacién que vaya mas alla de la descripcidn superficial de los
datos.

Desarrollar parrafos dedicados a la discusién es un elemento primordial para la evaluacién de la
efectividad en un disefio cualitativo, es donde el investigador debe reflexionar sobre los aspectos
detectados en relacién con el propésito del estudio y discutir la efectividad de la intervencién o
propuesta desde una perspectiva cualitativa. Lopez (2019) indica que, en esta fase, es importante
considerar la influencia del contexto y los factores subjetivos en los resultados, ya que la efectividad
en estudios cualitativos no se mide Unicamente por el cumplimiento de objetivos cuantificables,
sino por la capacidad de generar cambios significativos en las percepciones, actitudes o
comportamientos de los participantes. Ademas, en esta discusidon se debe expresarla validez y
confiabilidad de los resultados desde criterios cualitativos, como la credibilidad, la transferibilidad y
la confirmabilidad, que son los equivalentes a los conceptos de validez y fiabilidad en los estudios
cuantitativos. Un parrafo conclusivo al menos debe ir cerrando el reporte sobre la efectividad de
la propuesta, donde se puede sintetizar los datos del estudio y ofrecer recomendaciones
para futuras investigaciones o para la implementacién practica de los resultados. Este momento
debe resaltar como el disefio cualitativo ha permitido un analisis en profundidad de la efectividad
de la intervencion y sugerir posibles mejoras o adaptaciones basadas en los datos obtenidos,
incluyendo una reflexidn sobre las limitaciones del estudio y cémo estas pueden haber afectado los
resultados, y la aplicabilidad de los datos a otros contextos. El procedimiento para la redaccion del
informe de evaluacion de la efectividad desde un disefio cualitativo se estructura en torno a la
descripcién detallada del contexto, los métodos, el andlisis y la discusidn de los resultados desde
una perspectiva interpretativa. Cada momento del informe debe reflejar el rigor metodoldgico y la
profundidad analitica que caracterizan alos estudios cualitativos, y que la evaluacion de Ia
efectividad no se limite a resultados medibles, que capture también las experiencias, percepciones
y el contexto en el que se desarrolla la intervencion.
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CAPITULO XIV

Evaluacion de los resultados propositivos desde los disefios de investigacion
mixtos.

La evaluacidn cientifica integral en la investigacidon doctoral es un proceso que abarca diversas
dimensiones de un proyecto de investigacidon, evaluando tanto la validez cientifica como la
relevancia tedrica, metodoldgica y practica de los resultados. Este tipo de evaluacion es esencial
para garantizar que las investigaciones doctorales contribuyan al avance del conocimiento en un
campo determinado, y se realicen con rigor metodoldgico y una sélida base ética. En este contexto,
las funciones y caracteristicas de la evaluacién cientifica integral en la investigacion doctoral se
centran en la validacion de la calidad, la pertinencia y la aplicabilidad de los resultados obtenidos,
con una reflexion detallada sobre el aporte del proyecto al area de estudio.

14.1 La evaluacion cientifica integral en la investigacion doctoral: funciones y caracteristicas.

Una de las principales funciones de la evaluacién cientifica integral es garantizar la calidad
metodoldgica del trabajo doctoral, como plantea Ramirez (2020), este tipo de evaluacidn se encarga
de verificar si el disefio de investigacion, ya sea cualitativo o cuantitativo, ha sido implementado de
manera rigurosa y coherente con los objetivos del estudio. Un proceso que implica revisar la
recolecciéon y analisis de datos, asegurando que las técnicas empleadas sean adecuadas para
responder a las preguntas de investigacién planteadas. Ademads, la evaluacién de la calidad
metodoldgica considera si los resultados han sido interpretados de manera ldgica y fundamentada,
lo cual es esencial para validar las conclusiones del estudio.

Otra funcidon de la evaluacién es la contribucidon al conocimiento cientifico. En este sentido, la
investigacion doctoral debe ser innovadora y aportar una nueva perspectiva o descubrimiento
significativo en su campo de accion en el drea temdtica del objeto de estudio. Seglin Ferndndez

(2021), la evaluacidn cientifica integral examina la originalidad del tema, la relevancia de los
resultados obtenidos y su capacidad para generar nuevas preguntas de investigacion, un proceso
que asegura que la tesis doctoral sea mas que una recopilacidn de informacién existente, un avance
al conocimiento en su disciplina. En esta funcidn, se evalla también la competencia del investigador
para articular su trabajo en el marco tedrico y contribuir a debates cientificos mas amplios.

La validez y confiabilidad son también aspectos esenciales en la evaluacion cientifica integral,
particularmente en investigaciones cuantitativas, pero aplicables en cualquier enfoque. Morales
(2022) sostiene que la validez interna y externa de los estudios doctorales es un aspecto
fundamental que garantiza que los resultados reflejen con precisién la realidad estudiada y puedan
ser aplicados o generalizados a otros contextos. La validez se refiere a si el estudio realmente mide
lo que pretende medir, mientras que la confiabilidad se relaciona con la posibilidad de replicar el
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estudio obteniendo resultados consistentes. Estas caracteristicas permiten que la investigacion
doctoral sea considerada con solidez y alta calidad cientifica en sus resultados.

La evaluacion ética es otro aspecto de la evaluacion cientifica integral en la investigacién doctoral,
lo que asegura que el proyecto ha sido llevado a cabo respetando los principios éticos
fundamentales, como el respeto por los derechos de los participantes, la confidencialidad de los
datos y el consentimiento informado. Segun Pérez (2021), la revisién ética es esencial,
especialmente en investigaciones que involucran a seres humanos o datos sensibles. Una evaluacion
ética con el rigor requerido garantiza que la investigacion sea cientifica, moralmente responsable y
técnicamente sélida.

En cuanto a las caracteristicas de la evaluacidn cientifica integral, una de las mds importantes es su
enfoque multidimensional. Esto significa que no se limita a revisar solo los resultados o el marco
tedrico de la investigacidn, sino que abarca todos los aspectos del proyecto, desde la formulacion
de la pregunta de investigacion hasta la aplicaciéon practica de los hallazgos. Como menciona
Gutiérrez (2020), esta perspectiva multidimensional permite una evaluacion completa que toma en
cuenta la metodologia, la innovacion, el impacto potencial y la coherencia general del trabajo.

Otra caracteristica relevante es su caracter formativo, es que la evaluacién cientifica en el contexto
doctoral no solo tiene un propdsito sumativo (es decir, emitir un juicio final sobre el trabajo
realizado), sino que también busca ser una herramienta de aprendizaje para el investigador en
formacion. Fernandez (2021) sefiala que, a través de la evaluacion, se le brinda al doctorando
retroalimentaciones detalladas que le permiten mejorar su trabajo, lo cual es necesario en el
proceso de desarrollo académico y profesional del investigador. Lo que ayuda a consolidar
habilidades investigativas avanzadas y a fomentar una cultura de mejora continua en la
investigacion.

La evaluacion cientifica integral en la investigacion doctoral se caracteriza por su rigor y objetividad.
Se espera que los evaluadores sean imparciales y que apliquen criterios estandarizados vy
reconocidos en el campo de accidn desde su delimitacién tematica, debido a que lo que se persigue
es lograr que el proceso sea transparente y que los juicios emitidos estén basados en criterios
cientificos sélidos. Segun Martinez (2022), la objetividad en la evaluacién es fundamental para
asegurar que el mérito académico del trabajo doctoral no se vea comprometido por factores
subjetivos o externos.

La evaluacién cientifica integral en la investigacién doctoral cumple funciones determinantes como
la validacion de la calidad metodoldgica, la contribucién al conocimiento, la verificacion de la validez
y confiabilidad de los resultados, y la revisién ética. Asimismo, sus caracteristicas incluyen un
enfoque multidimensional, un caracter formativo, un alto rigor y objetividad. Estas funciones y
caracteristicas permiten que la evaluacion doctoral sea un proceso completo que asegura la
excelencia académica y cientifica del trabajo realizado.
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14.2 La efectividad de resultados cientificos desde la perspectiva holistica e integral: definiciéon en
el contexto doctoral.

La efectividad de los resultados cientificos desde una perspectiva holistica e integral en el contexto
doctoral se sostiene en la evaluacién del impacto de la investigacion considerando los resultados en
su interconexidn con el entorno académico, social, cultural y ético. En este sentido, la efectividad
considera los logros inmediatos o cuantificables, y abarca una evaluacién global que incluye la
aplicacion practica, la innovacion tedrica, la coherencia metodoldgica y la relevancia de los hallazgos
en un contexto mas amplio.

Desde una perspectiva holistica, la efectividad de los resultados cientificos en una investigacion
doctoral debe contemplar la integraciéon de diversos factores que interactian entre si. Segun
Gutiérrez (2021), considera que los resultados de una investigacion no son entidades aisladas,
forman parte de un sistema mds amplio, donde los avances tedricos y practicos se entrelazan con
los objetivos sociales, politicos y éticos de la investigacion. Se reconoce que el impacto de los datos
cientificos trasciende el ambito académico y puede generar cambios en diferentes esferas de la
sociedad. En el contexto doctoral la efectividad de los resultados se evalla considerando su
potencialidad para producir transformaciones significativas en el conocimiento cientifico, y en la
realidad practica.

La integralidad de los resultados cientificos, por otro lado, se refiere a la necesidad de que los datos
de una investigacidon doctoral sean evaluados en todas sus dimensiones, tanto tedricas como
metodoldgicas y aplicativas. Como sostiene Ramirez (2020), la efectividad cientifica debe abarcar la
coherencia interna del trabajo, es decir, cdmo los objetivos, la metodologia y los resultados se
alinean de manera légica y fundamentada, ademas de la posibilidad de la investigacién para resolver
problemas concretos o responder a preguntas relevantes en su campo. En este sentido, un resultado
es considerado efectivo cuando no sélo genera conocimiento nuevo, sino cuando dicho
conocimiento es util y aplicable en contextos especificos. Esto es especialmente relevante en el
contexto doctoral, donde se espera que las investigaciones aporten tanto al desarrollo tedrico como
a la solucién de problemas reales. La perspectiva holistica también implica que la efectividad de los
resultados cientificos se mida por métricas cuantitativas, como la cantidad de publicaciones o citas,
y también por su impacto cualitativo en el desarrollo del campo de estudio. Para Lopez (2021), en
el contexto doctoral, es esencial que la investigacion promueva el pensamiento critico, la innovacion
y el cambio en las prdcticas dentro de la disciplina, un resultado efectivo es aquel que provoca
reflexiones profundas y que puede ser adaptado a diferentes contextos, fomentando asi la
evolucién del conocimiento cientifico.

En este sentido, la evaluacidn de la efectividad desde un enfoque integral debe considerar también
la aplicabilidad de los resultados, en la obra de Pérez (2019) se argumenta que la efectividad
cientifica debe evaluarse en términos de su éxito en un contexto académico limitado, y también en
su posibilidad para ser replicado, adaptado y aplicado en otros escenarios, tanto a nivel local como
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global. En el contexto doctoral, esto se traduce en la competencia del estudiante de doctorado para
demostrar que su investigacion es tedricamente sdlida, y que también puede tener implicaciones
practicas en el campo profesional o en la solucién de problemas sociales complejos.

La perspectiva ética también es esencial en la evaluacion de la efectividad cientifica en el contexto
doctoral. De acuerdo con Morales (2020), una investigacidn cientifica no puede ser considerada
efectiva si no respeta los principios éticos fundamentales. La evaluacion holistica debe, por tanto,
integrar la dimensidn ética, como expresabamos al inicio del epigrafe anterior, una situacion que
asegura que los resultados obtenidos sean socialmente responsables y respetuosos de los derechos
de los participantes y de la comunidad en general. Esto afiade un valor importante a la evaluacion
de la efectividad, ya que los resultados de una investigacion, por muy innovadores o Utiles que sean,
no pueden considerarse completamente efectivos si implican violaciones éticas o no contemplan
las valoraciones morales de su aplicacion.

La efectividad de los resultados cientificos desde una perspectiva holistica e integral en el contexto
doctoral requiere una evaluacién compleja que va mas alld de los datos y conclusiones. Involucra
una visién interconectada del impacto académico, social y ético de los resultados, asi como su
aplicabilidad y capacidad de generar cambios significativos en multiples esferas. La evaluacion
integral exige que los resultados sean coherentes, innovadores, Utiles y éticamente responsables,
buscando que la investigacidn doctoral contribuya de manera efectiva al avance del conocimiento y
a la mejora de la sociedad.

14.2.1. Importancia de los métodos mixtos en la evaluacidn de los resultados propositivos.

Los métodos mixtos en la evaluacion de los resultados propositivos integran las fortalezas de los
enfoques cuantitativos y cualitativos, con una vision mas completa y comprensiva de los fendémenos
investigados. En el contexto de la investigacion doctoral, los métodos mixtos abordan preguntas
complejas desde multiples perspectivas, con una evaluacién mas rica y matizada de los resultados.
Son especialmente relevantes para la evaluacién de los resultados propositivos, ya que miden la
efectividad de una intervencién o propuesta, y también facilitan la exploracién de las experiencias,
percepciones y contextos que influyen en su implementacion y éxito.

Desde una perspectiva cuantitativa, los métodos mixtos aportan rigor en la medicién y andlisis de
los resultados, permiten evaluar la eficacia objetiva de una propuesta a través de técnicas
estadisticas, como encuestas, pruebas estandarizadas o experimentos controlados. Los métodos
cuantitativos son esenciales para obtener resultados medibles y verificables, que puedan ser
generalizados a poblaciones mas amplias. En la evaluacidon de los resultados propositivos, se
determina como la propuesta cumple con los objetivos planteados y si se generan los cambios
esperados en términos de datos cuantificables. Sin embargo, como hemos analizado desde la guia
anterior, los métodos cualitativos también son fundamentales para la comprension de los
resultados, sobre todo en una interpretaciéon a profundidad de los datos, al explorar las dimensiones
subjetivas y contextuales que no pueden capturarse Unicamente con niumeros. Como sostiene
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Lépez (2020), los métodos cualitativos, como las entrevistas, los grupos focales o las observaciones,
ofrecen informacion pertinente sobre las experiencias de los participantes, las dindmicas sociales y
las barreras o facilitadores que influyen en la efectividad de una propuesta, en este sentido, los
métodos cualitativos complementan a los cuantitativos, ofreciendo una visién integral de los
resultados propositivos.

La combinacién de ambos enfoques en los métodos mixtos son un imperativo de convivencia para
una evaluacién mds sélida de los resultados, debido a que los métodos mixtos son herramientas de
validacién de los hallazgos a través de la triangulacién de datos, es decir, la corroboracion de los
resultados obtenidos por diferentes métodos, es lo que aumenta la credibilidad y confiabilidad de
los mismos. En la evaluacidn de los resultados propositivos, esta triangulacidn es particularmente
atil, al comparar los datos cuantitativos sobre la efectividad de la propuesta con las percepciones
cualitativas de los participantes, demostrando una postura mas equilibrada del impacto real de la
intervencidn.

Los métodos mixtos facilitan la adaptabilidad a diferentes contextos y necesidades. Uno de los
principales beneficios de los métodos mixtos es su flexibilidad (Pérez, 2020), ya que pueden ser
adaptados a diversos tipos de investigaciones y preguntas de investigacién. En el caso de los
resultados propositivos, los métodos mixtos ayudan al investigador al ajuste de la evaluacién segin
el contexto en el que se implementa la propuesta, lo que es relevante en proyectos que buscan
generar cambios en situaciones complejas o en poblaciones diversas. Por ejemplo, un investigador
puede utilizar un enfoque cuantitativo para medir el impacto general de una intervencion en
términos de rendimiento académico, y luego aplicar un enfoque cualitativo para comprender cémo
factores culturales o personales han influido en la recepcidn y éxito de la propuesta.

Otra ventaja de los métodos mixtos en la evaluacién de resultados propositivos es su capacidad para
fomentar una comprension mas rica y multifacética de los problemas estudiados. Para Gutiérrez
(2021), por ejemplo, los problemas complejos rara vez pueden ser comprendidos completamente
desde una sola perspectiva metodolégica. En este sentido, los métodos mixtos permiten a los
investigadores combinar diferentes tipos de evidencia para construir una narrativa mas completay
precisa sobre los resultados de una propuesta, un aspecto imprescindible en la evaluacién de los
resultados propositivos, por que a menudo requiere multiples dimensiones —sociales, econémicas,
educativas, etc.— que deben ser abordadas desde diferentes angulos para captar su verdadera
efectividad.

La importancia de los métodos mixtos también radica en su facilidad para generar recomendaciones
mas informadas y aplicables, porque integran resultados cuantitativos con datos cualitativos, los
investigadores pueden ofrecer recomendaciones basadas tanto en datos objetivos como en las
percepciones y experiencias de los involucrados. Se logra medir si una propuesta ha sido efectiva, y
también identificar como puede mejorarse o ajustarse en futuras implementaciones, lo cual es
esencial para el desarrollo continuo de propuestas efectivas y relevantes.
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Al combinar en esencia, la precisién de los métodos cuantitativos con la profundidad interpretativa
de los métodos cualitativos, se logra una vision mas completa y sélida de los resultados, se facilita
la evaluacién de la efectividad de las propuestas desde multiples dimensiones y se ofrece un
referente mas adaptable y flexible para enfrentar problemas complejos en el contexto doctoral.

14.3 Disefios secuenciales en la evaluacion cientifica de resultados.

Los disefios secuenciales en la evaluacién cientifica de resultados representan un enfoque
metodoldgico que combina etapas cualitativas y cuantitativas, secuenciadas para maximizar la
comprensidn y evaluacién de los fendmenos estudiados. Son particularmente relevantes en la
investigacion cientifica contempordnea, con una mayor flexibilidad y adaptabilidad en la evaluacién
de los resultados, facilitando el analisis en profundidad y la triangulaciéon de datos. En el contexto
de la investigacién doctoral, los disefios secuenciales se orientan al abordaje de problemas
complejos de manera ordenada y sistematica, utilizando primero un enfoque para explorar o
confirmar hipdtesis, y luego complementarlo con el otro para obtener un entendimiento mas
fortalecido.

Uno de los disefios secuenciales mas comunes es el disefio secuencial exploratorio, que comienza
con una fase cualitativa para explorar un fenémeno en profundidad y luego sigue con una fase
cuantitativa para probar o validar los hallazgos preliminares. Seglin Creswell y Plano Clark (2018),
este disefio es Util cuando el investigador necesita desarrollar una mejor comprensién del contexto
o los factores subyacentes antes de aplicar mediciones cuantitativas. En la evaluacidn de resultados
cientificos, se utiliza para capturar datos ricos en las primeras etapas de la investigacion, y luego
generalizar los resultados a una poblacién mas amplia. Este disefio es muy util cuando se trabaja
con temas o poblaciones poco exploradas, donde primero es necesario construir una base teérica
antes de medir la efectividad de una intervencién o propuesta.

El disefio secuencial explicativo, comienza con una fase cuantitativa, seguida de una cualitativa que
busca explicar o aclarar los resultados obtenidos. Este disefio es adecuado cuando los datos
cuantitativos arrojan resultados inesperados o cuando se requiere una comprension mas profunda
de las relaciones observadas entre las variables. Segin Hernandez-Sampieri et al. (2018), en el
contexto doctoral, los resultados cuantitativos son enriquecidos con narrativas cualitativas que
exploran las razones o motivaciones detrds de ciertos resultados. Asi, el disefio secuencial
explicativo es particularmente relevante en la evaluacién de programas o intervenciones, donde los
datos cuantitativos pueden mostrar la efectividad de una propuesta, pero los datos cualitativos
ofrecen un contexto que ayuda a interpretar los datos de manera mas significativa.

Un aspecto importante de los disefios secuenciales es su capacidad para integrar triangulaciéon
metodoldgica, con lo cual aumentan la validez y confiabilidad de los resultados. Para Morse (2020),
la combinacion secuencial de métodos cualitativos y cuantitativos orienta al investigador a
contrastar y complementar los datos recogidos en cada fase, lo que fortalece la solidez de las
conclusiones. En la evaluacidn cientifica de resultados, esta triangulacién asegura que los hallazgos
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sean consistentes entre si, y que se aborden desde multiples perspectivas, minimizando los sesgos
asociados con el uso de un solo enfoque.

Los disefios secuenciales también permiten una mayor flexibilidad y adaptabilidad en el proceso de
evaluacidn. Por ejemplo, en un disefio secuencial exploratorio, los datos obtenidos de la fase
cualitativa pueden guiar el desarrollo de instrumentos de mediciéon cuantitativos que sean mas
contextualmente relevantes y adecuados para la poblacidon de estudio. Ivankova et al. (2016),
destacan la posibilidad de adaptacién que tienen en investigaciones complejas donde las preguntas
de investigacion o los problemas pueden evolucionar a lo largo del estudio. En el contexto doctoral,
esta flexibilidad permite a los investigadores ajustar sus disefios a medida que avanzan en su
evaluacion, y asegura que los métodos utilizados se alineen mejor con los objetivos y hallazgos
emergentes de la investigacion.

La aplicabilidad de los disefos secuenciales en la evaluacién cientifica de resultados extiende sus
limites desde el campo académico, hasta contextos aplicados, como la educacién, la salud y las
ciencias sociales. Sandelowski (2019), asegura que los disefios secuenciales estan direccionados a
una evaluacién mas comprensiva de las intervenciones y politicas, con datos sobre la efectividad de
una propuesta, e informacién contextual esencial sobre su aplicacion y aceptacion. En la
investigacion doctoral, es bastante Util desde la evaluacidn de intervenciones educativas o sociales,
donde los efectos cuantitativos de un programa pueden ser mejor comprendidos a través de la
exploracién cualitativa de las experiencias de los participantes.

Los disefios secuenciales en la evaluacién cientifica de resultados, integran datos cualitativos y
cuantitativos de manera sistematica y complementaria. El disefio secuencial exploratorio como el
explicativo ofrecen ventajas significativas desde una visién mas rica y completa de los fendmenos
investigados, aumentando la validez de los resultados y facilitando una interpretacién y dominio
mas profundo de los datos. Su flexibilidad y capacidad para adaptarse a diferentes contextos y
preguntas de investigacion hacen de estos disefios una opcién poderosa y eficaz en el ambito de la
investigacion cientifica, especialmente en el contexto de la investigacion doctoral.

14.4 Disefios concurrentes en la evaluacion cientifica de resultados.

Los disefios concurrentes en la evaluacidn cientifica de resultados son una de las estrategias mas
utilizadas en la investigacién de métodos mixtos para la recoleccién simultdnea de datos cualitativos
y cuantitativos. La integracidon de multiples perspectivas en un mismo momento, es un logro de este
disefio, lo que optimiza el tiempo, y también la comparacidn y contrastacion de los datos de manera
directa para proporcionar una evaluacion mas comprensiva. En el contexto de la investigacion
cientifica, y en especial de la evaluacién de resultados, los disefios concurrentes orientan al
investigador hacia la bisqueda de un dominio mas profundo y complejo de los fenédmenos al
combinar las fortalezas de ambos enfoques metodoldgicos de manera paralela.
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Segun Creswell y Plano Clark (2018), el disefio concurrente es efectivo cuando se busca obtener una
mayor comprension de un fendmeno desde diferentes angulos en un mismo periodo de tiempo. En
este disefio, los datos cuantitativos y cualitativos se recogen y analizan por separado, pero se
integran en la fase de interpretacién. En el ambito de la evaluacién cientifica, los investigadores
contrastan los resultados obtenidos por cada enfoque y llegan a conclusiones mas sdlidas. La
combinacion de los métodos cualitativos y cuantitativos en el mismo contexto temporal garantiza
un analisis mas completo, evitando la posible limitacidon de depender Unicamente de una fuente de
datos.

Una de las principales ventajas de los disefios concurrentes en la evaluacién cientifica es que
también ofrecen la posibilidad de triangulacion de datos. Como afirma Denzin (2019), la
triangulacién en los disefios concurrentes fortalece la evaluacidn de los resultados al combinar la
medicion objetiva con la exploraciéon subjetiva, en su evaluacién cientifica, se puede validar
hallazgos cuantitativos con evidencia cualitativa y viceversa, asegurando que los resultados sean
consistentes y fundamentados desde diferentes perspectivas metodoldgicas.

Otro aspecto relevante de los disefios concurrentes es su capacidad para abordar simultdneamente
diferentes dimensiones de un problema o fendmeno. Hernandez-Sampieri et al. (2018) destacan
gue este disefio es especialmente util cuando se busca cuantificar un fenémeno, y ademas entender
las razones subyacentes que explican los resultados. Por ejemplo, en la evaluacion de una
intervencién educativa, los datos cuantitativos pueden medir el impacto en términos de mejora del
rendimiento académico, mientras que los datos cualitativos pueden explorar las experiencias y
percepciones de los estudiantes y docentes, generando una vision mads rica y matizada de la
efectividad de la intervencion.

Ademas, los disefios concurrentes evidencian una mayor eficiencia en la recoleccién de datos,
porque al realizarse simultdneamente las fases cualitativa y cuantitativa, los tiempos de
investigacion se reducen. Creswell y Plano Clark (2018) expresan que este tipo de disefo es ideal
cuando se requiere realizar una evaluacion rapida sin sacrificar la profundidad de los resultados. En
el contexto de la evaluacion cientifica, es util cuando el tiempo es un factor critico, y se necesita la
obtencidn de resultados de manera agil y eficiente sin comprometer la calidad metodoldgica.

En términos de interpretacion de los resultados, los disefios concurrentes presentan un desafio en
cuanto a la integracion de los datos. Teddlie y Tashakkori (2019), resaltan que uno de los aspectos
mas complejos de este disefio es poder combinar adecuadamente los datos cualitativos y
cuantitativos en una sola narrativa coherente. Para ello, es necesario que el investigador cuente con
una clara estrategia de integracién, ya sea convergente (cuando los datos se comparan
directamente) o complementaria (cuando los datos se utilizan para reforzar diferentes aspectos de
un mismo fendmeno). En la evaluacion cientifica, esta integracién se centra en una verificacion de
los resultados obtenidos, y una explicacién mas rica y detallada de las variables en estudio.
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Un ejemplo practico del uso de disefios concurrentes se encuentra en estudios de evaluacién de
programas de salud publica, donde los datos cuantitativos pueden evaluar la efectividad de un
programa en términos de indicadores de salud (como la reduccion de tasas de enfermedad),
mientras que los datos cualitativos exploran las experiencias de los pacientes y profesionales de la
salud respecto a la implementacién del programa. Como menciona Morse (2020), este disefio
propicia una evaluacion integral que mide los resultados de la intervencidn, e identifica los factores
contextuales y humanos que influyen en su éxito o fracaso.

Los disefios concurrentes en la evaluacién cientifica de resultados ofrecen una metodologia
fortalecida y eficiente que combina las ventajas de los enfoques cuantitativos y cualitativos. La
triangulacién de datos, la capacidad de abordar multiples dimensiones de un fenémeno y la
eficiencia en la recoleccion simultdnea de datos, hacen de este enfoque una herramienta poderosa
para evaluar intervenciones y programas en diversos contextos. Sin embargo, su éxito depende de
la competencia investigativa para integrar de manera coherente los resultados obtenidos de ambos
enfoques, por consiguiente, es necesaria una planificacion cuidadosa y una estrategia asequible
para la interpretacién de los datos.

14.5 Métodos estadisticos avanzados en el andlisis de los datos mixtos (triangulacién secuencial
0 concurrente).

El andlisis de datos mixtos es una estrategia poderosa para combinar las fortalezas de los enfoques
cuantitativos y cualitativos, los métodos estadisticos avanzados ofrecen la posibilidad de integrar,
interpretar y validar los resultados obtenidos a partir de ambos tipos de datos, facilita un analisis
mas profundo y multidimensional de los fenémenos estudiados, se busca entender un fenémeno
desde multiples perspectivas simultdneamente.

Uno de los métodos mas utilizados en la triangulacién concurrente es el analisis multivariado, como
la regresién logistica o la regresion multiple, para modelar las relaciones entre variables
cuantitativas mientras se consideran también las influencias contextuales y subjetivas detectadas
en los datos cualitativos. En la triangulacién concurrente, se propicia la integracién simultanea de
datos, al cruzar las mediciones numéricas obtenidas mediante encuestas o experimentos con las
narrativas cualitativas que contextualizan esos resultados. La regresién multiple, por ejemplo,
puede identificar regularidades cuantitativas en los datos y, a su vez, utilizar las conclusiones
cualitativas para explicar o enriquecer estas regularidades.

Otro método avanzado que juega un rol fundamental en el analisis de datos mixtos es el analisis
factorial, utilizado para reducir dimensiones en grandes conjuntos de datos y para descubrir las
estructuras subyacentes que explican la variabilidad en las respuestas. Segun Hair et al. (2020), el
analisis factorial es util en la triangulacién secuencial cuando los datos cualitativos iniciales ayudan
a desarrollar un cuestionario cuantitativo que luego se evalla para encontrar las relaciones entre
las variables subyacentes. Es un disefio muy efectivo en estudios que buscan validar teorias
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emergentes cualitativas mediante métodos cuantitativos, aportando solidez estadistica a los
hallazgos preliminares cualitativos.

Ademas de los andlisis estadisticos tradicionales, el uso de modelos de ecuaciones estructurales
(SEM) esta ganando relevancia en la integracion de datos mixtos. SEM permite a los investigadores
analizar relaciones complejas entre multiples variables al mismo tiempo, incorporando tanto
variables latentes como observadas. Kline (2016), al referirse a la utilidad en estudios de métodos
mixtos expresa como las relaciones entre las variables cuantitativas se contrastan con categorias
cualitativas predefinidas. Por ejemplo, en un estudio de evaluacién de programas educativos, SEM
puede correlacionar resultados de desempefio académico (datos cuantitativos) con percepciones
de docentes y estudiantes (datos cualitativos), aportando una vision mas holistica del fendmeno.

El andlisis de datos cualitativos dentro de métodos mixtos, también se emplean técnicas estadisticas
avanzadas como el andlisis de contenido cuantitativo. Esta técnica cuantifica la frecuencia y el
contexto de ciertos temas, categorias o palabras dentro de un corpus de datos cualitativos, como
entrevistas o textos, para posteriormente ser relacionado con datos numéricos. Gibbs (2018) sefiala
que el analisis de contenido cuantitativo es fundamental para la triangulacion secuencial, estructura
los datos cualitativos de manera que puedan ser comparados con mediciones cuantitativas,
asegurando la coherencia y robustez de los hallazgos. Uno de los mayores desafios en el andlisis de
datos mixtos es la integracion adecuada de las distintas fuentes de datos. Segun Fetters et al. (2013),
la integracidon puede realizarse mediante analisis mixtos convergentes, donde los resultados
cualitativos y cuantitativos se comparan y combinan en un analisis final, en este proceso, los
métodos estadisticos avanzados validan hallazgos cualitativos mediante modelos cuantitativos, lo
que afiade rigor y objetividad a la interpretacién de los datos. Por ejemplo, una prueba t de Student
puede verificar si existen diferencias significativas entre los grupos de datos cuantitativos, mientras
gue los datos cualitativos pueden ofrecer explicaciones o insights adicionales sobre por qué esas
diferencias son significativas.

El andlisis de varianza (ANOVA) también juega un rol importante en el analisis de datos mixtos
cuando se utilizan disefios concurrentes. Este disefio se utiliza para comparar las diferencias entre
varios grupos en un estudio, lo que resulta Util en la triangulacién concurrente, donde se pueden
contrastar simultdneamente datos cualitativos y cuantitativos de diferentes poblaciones.
Herndndez-Sampieri et al. (2018) destacan que el ANOVA es util para validar patrones observados
en datos cualitativos mediante el analisis de sus correlaciones cuantitativas, extendiendo un puente
metodoldgico entre ambos tipos de datos.

Es esencial considerar como los métodos estadisticos son un soporte fundamental en el analisis de
los datos mixtos, herramientas como la regresion multiple, el anadlisis factorial, SEM, y ANOVA
posibilitan la coherencia, validez y robustez de los resultados. Ademas, son la base para llevar a cabo
triangulaciones tanto secuenciales como concurrentes, enriqueciendo la interpretacién de los datos
y permitiendo una evaluacién cientifica mas precisa y matizada.
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14.6 Procedimiento para la redaccion del informe de evaluacion de la efectividad desde disefos
mixtos.

La redaccion de un informe de evaluacion de la efectividad utilizando diseifios mixtos requiere de
una estructura clara que integre tanto los enfoques cualitativos como los cuantitativos, para
garantizar coherencia e integralidad de los resultados. La redaccién del informe debe reflejar esta
integracion, siguiendo una ruta para interpretar y presentar los datos de manera estructurada, y
relevante para el propdsito de la evaluacién.

El primer paso para redactar un informe de este tipo es explicar de manera detallada elementos
seleccionados que sustentan la efectividad en la evaluacidon a realizar desde lo tedrico y
metodoldgico. Herndndez-Sampieri et al. (2018) destacan que, en los disefios mixtos, la
combinacion de los métodos cualitativos y cuantitativos enriquece la evaluacion de la efectividad,
al permitir contrastar los datos obtenidos de encuestas, experimentos o andlisis estadisticos con las
interpretaciones derivadas de entrevistas, grupos focales o analisis de contenido. Esta parte del
informe debe incluir una discusién sobre cémo cada enfoque aporta a la evaluacién.

Posteriormente, es necesario presentar parrafos referidos a la recoleccidn y analisis de los datos
cuantitativos. En este apartado, se deben detallar las herramientas estadisticas avanzadas
utilizadas, como el analisis factorial, la regresion mdultiple o el andlisis de varianza (ANOVA),
explicando cdmo se aplicaron en el estudio. Por ejemplo, Kline (2016) sugiere que los modelos de
ecuaciones estructurales (SEM) son necesarios para integrar datos cuantitativos complejos en
investigaciones mixtas, y poseen una estructura para analizar multiples variables simultdneamente.

Luego de la presentacidn cuantitativa, el informe debe abordar los datos cualitativos, describiendo
el proceso de recoleccion, codificacién y andlisis. En este punto, es fundamental explicar cémo se
han analizado las entrevistas, observaciones o grupos focales y cémo estos resultados se conectan
con los hallazgos cuantitativos. Segun Gibbs (2018), el analisis de contenido cualitativo, que se
puede cuantificar en ciertos casos, es esencial para dar sentido a las percepciones, experiencias o
relatos de los participantes, aportando una dimensién interpretativa que complementa las cifras
numeéricas obtenidas. En este momento se debe subrayar cdmo los datos cualitativos refuerzan o
desafian los resultados cuantitativos, con una visién mas rica y detallada de la efectividad del
fendmeno estudiado.

La integracion de los datos cualitativos y cuantitativos es uno de los elementos importantes en la
redaccion del informe. Fetters, Curry y Creswell (2013) sugieren que esta fase de integracion debe
realizarse de forma sistematica, ya sea mediante un analisis convergente, donde ambos conjuntos
de datos se comparan directamente, o mediante un analisis complementario, donde los datos
cualitativos presentan el contexto y explicacion a los resultados cuantitativos. En el informe, es
esencial aclarar qué método de integracidon se ha utilizado y cdmo los datos cualitativos y
cuantitativos se complementan para ofrecer la interpretacion de la efectividad. El dltimo momento
es la discusion de los resultados, donde se deben interpretar los resultados a la luz de los objetivos
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de la evaluacion y las preguntas de investigacion, integrando las conclusiones derivadas de ambos
enfoques metodoldgicos.

Creswell y Plano Clark (2018) sugieren que en este tipo de informes se destaque como la
combinacion de datos cualitativos y cuantitativos ha permitido obtener una evaluacién mas
completa y cdmo estos resultados pueden contribuir a la teoria o practica en el contexto. También
se requiere reflexionar sobre las limitaciones del estudio, sefialando posibles sesgos en la
recoleccion de datos o en la integracion de los métodos, y sugerir dreas para futuras investigaciones.
El cierre del informe debe establecer parrafos que evidencien una conclusion y recomendaciones,
donde se resuman los datos mas importantes y se propongan posibles aplicaciones practicas de los
resultados. Segun Teddlie y Tashakkori (2019), esta parte del informe es importante para demostrar
la efectividad de la evaluacién y ofrecer sugerencias basadas en la evidencia empirica derivada del
disefio mixto. En el contexto de un estudio de evaluacion de la efectividad, la conclusiéon debe
centrarse en como los resultados mixtos orientan una vision fundamentada, y cdmo pueden influir
en decisiones futuras.
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CAPITULO XV

Conclusiones, recomendaciones y anexos en la investigacion.

Las conclusiones sintetizan los hallazgos principales y destacan su importancia en el contexto de la
investigacion, desde las respuestas que ofrecen a las preguntas de investigaciones planteadas. Son
fundamentales porque recapitulan los principales resultados obtenidos de la investigacion,
ofreciendo una visidn general de los descubrimientos alcanzados, y permitiendo cerrar el ciclo del
proceso de investigacién, en vinculacién con los datos obtenidos, los objetivos y la literatura
relevante. Facilitan un contexto mds amplio para comprender la importancia de los resultados,
mostrando cdmo contribuyen al cuerpo existente de conocimiento en el campo de estudio, y
pueden destacar las implicaciones précticas y tedricas de los hallazgos, identificando areas de
aplicacion y sugerencias para investigaciones futuras, con lo que ayudan al investigador a reflexionar
sobre el proceso de investigacidn, destacando los logros alcanzados y el cierre al estudio.

Las recomendaciones, por otro lado, se centran en acciones especificas que podrian derivarse de los
hallazgos de la investigacién, pueden incluir sugerencias para mejorar practicas, politicas o
intervenciones en el campo de estudio, asi como areas adicionales de investigaciéon que podrian
explorarse en el futuro, son componentes criticos de un reporte de tesis, ya que sintetizan y dan
sentido a los hallazgos obtenidos, determinan el cierre del estudio y ofrecen orientacién para
futuras acciones y desarrollos en el campo de estudio.

15.1 Conclusiones y recomendaciones del reporte de tesis

Existen varios tipos de conclusiones de tesis que pueden ser importantes segun el tipo de
investigacion y los hallazgos obtenidos. La conclusion sintetizadora, es el tipo de conclusién que
resume brevemente los principales hallazgos de la investigacion. Para su redaccidén se comienza
resumiendo los hallazgos clave de la tesis y como contribuyen al conocimiento existente en el
campo. Luego, se destaca la importancia de estos hallazgos y su relevancia para la comunidad
académica o profesional.

En la conclusién interpretativa, se ofrecen interpretaciones significativas de los resultados y se
discute su significado en un contexto mas amplio. En los contenidos de su redaccién se explica los
resultados en términos de su significado y relevancia, proporcionando una interpretacion profunda
de cdmo se relacionan con la teoria existente o con problemas practicos. Se reflexiona sobre las
implicaciones mas amplias de los hallazgos y se sugiere posibles direcciones para investigaciones
futuras.

La conclusion basada en objetivos es el tipo de conclusidon que se centra en cémo se lograron los
objetivos de la investigacidn y si se respondieron adecuadamente las preguntas de investigacion. Su
redaccidon comienza recordando los objetivos de la investigacion y las preguntas de investigacion
planteadas al principio del estudio, posteriormente, se evalla si estos objetivos fueron alcanzados

199



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

y como los hallazgos responden a las preguntas de investigacion. Se destaca cualquier brecha en el
conocimiento que haya sido abordada y cdmo se han logrado los objetivos establecidos.

Otro tipo de conclusidn es la conclusién reflexiva, se utiliza cuando se requiere reflexionar sobre el
proceso de investigacidn, incluidos los desafios encontrados, las lecciones aprendidas y las dreas de
mejora. En su contenido se reflexiona sobre los aspectos del proceso de investigacion, como la
seleccion de métodos, la recopilacion de datos y el andlisis, discutiendo los desafios encontrados y
como se abordaron. Se consideran las limitaciones del estudio y cémo podrian haber influido en los
resultados. Se destacan las lecciones aprendidas y cualquier recomendacidn para investigaciones
futuras.

15.2 Requerimientos fundamentales para la redaccion de las conclusiones.

Por cada objetivo especifico trazado en el trabajo debe existir una conclusién con una extensidn
minima de un pdrrafo, de manera que el lector pueda ver si se cumplié con el objetivo y a qué
resultados se llegd. No debe existir informacién que no se haya planteado en el cuerpo del trabajo,
es decir, no es correcto escribir temas nuevos en este punto.

Es necesario escribir un parrafo introductorio para iniciar, con el fin de que el lector se contextualice
y posteriormente pueda adentrarse en el cuerpo de la conclusién. Manejar una extension
moderada; les recomendamos que sea entre 1y 4 paginas con el fin de que el investigador no se
guede corto al plantear las conclusiones finales de su estudio, pero que tampoco llegue a escribir
mas de la cuenta y volver complicado el proceso de lectura y entendimiento de este apartado o peor
aun, que se convierta en otro capitulo.

Al redactar cualquier tipo de conclusién de la tesis, es importante ser claros, concisos y objetivos.
Evitar agregar nuevos datos o discutir temas que no se hayan abordado en el cuerpo principal de la
tesis. En su lugar, enfocarnos en resumir y sacar conclusiones basadas en los hallazgos y resultados
presentados en el estudio.

Las recomendaciones, constituyen un item que va de la mano con las conclusiones de la
investigacion, en algunos casos, conclusiones y recomendaciones se redactan sin hacer distincion
una de la otra. El investigador condensa aquellas sugerencias que se originaron durante el proceso
de realizacién del estudio y que no se incluyeron como parte del texto final.

Las sugerencias tienen que ver con diversos aspectos relacionados o no con la tematica investigada.
Se precisan con el fin de que sean un punto de interés y con validez académica. Puede tener una
extensién aproximada de una pagina, de manera que cada parrafo escrito sea dirigido a un actor en
especifico.

Resulta relevante no extenderse, pues es un componente adicional de la tesis que no debe decir
mas que lo realmente necesario. En algunos casos no se incluyen las tres categorias de
recomendaciones mencionadas, sino una de ellas, todo depende del tipo de investigacién realizada.
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Es necesario poder distinguir algunas de las categorias de recomendaciones que puedes redactar en
la tesis tomando en cuenta el tipo de sugerencia a desarrollar y su propdsito. Redactar las
recomendaciones desde un punto de vista metodoldgico, tiene que ver con dejar abierta la
posibilidad de que en estudios posteriores se aborde el tema tratado en tu tesis empleando
metodologias diferentes, bien sean mas avanzadas o del mismo nivel, pero con otros instrumentos.
O también, aplicar la metodologia empleada en el estudio en investigaciones de otros temas e
incluso de otras dreas del conocimiento.

Se redactan recomendaciones desde el punto de vista académico, cuando es importante que al
finalizar el estudio se deje una invitacion a la universidad, facultad, programa académico,
compafieros y colegas sobre la importancia de seguir investigando sobre el tema trabajado en tu
tesis, dejando por sentado el porqué de esa relevancia. Ademas, dependiendo de la investigacién
realizada, pueden quedar recomendaciones de mejora en el dmbito académico que es necesario
mencionar en el trabajo.

Redactamos recomendaciones practicas, en caso de que el estudio sea aplicado a alguna
organizacién, sector econdmico, comunidad, etc.; es importante siempre incluir en las
recomendaciones una o varias propuestas enfocadas en ese objeto o sujeto de estudio, bien sean
para corregir algunos aspectos, emprender mejoras o incluir nuevos elementos de interés para la
solucidn a la problematica abordada.

Las conclusiones y recomendaciones de un reporte de tesis de doctorado son componentes
esenciales que resumen y cierran el estudio de manera significativa, un apartado final de todo
documento de trabajo de investigacidn. En ella se debe mostrar una sintesis de los resultados
obtenidos en la investigacion, respondiendo a los objetivos y las hipdtesis si las hubo; y debe finalizar
con recomendaciones tanto desde la perspectiva de la validez y confiabilidad de los resultados,
como de consideraciones para tener en cuenta en futuras investigaciones sobre el tema. (Segun
Bernal, “Metodologia de la Investigacidén”. p 248)

15.3 Anexos como extension y soporte de los resultados.

Los anexos son una parte importante de un trabajo de investigacion, ya que proporcionan una
extensién y soporte adicional a los resultados presentados en el cuerpo principal del documento.
Los anexos pueden complementar y respaldar los resultados de una investigacién de forma variada.

Por ejemplo, a través de incluir los datos primarios recopilados durante la investigacidon, como
transcripciones de entrevistas, cuestionarios completos, registros de observaciones, etc., lo que
permite a los lectores examinar en detalle los datos subyacentes que respaldan los resultados
presentados en el trabajo. Si se utilizaron instrumentos especificos para recopilar datos, como
cuestionarios o guiones de entrevistas, estos pueden incluirse como anexos para proporcionar una
comprension mas completa del proceso de recopilacion de datos y como se estructuraron las
preguntas.
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Los anexos también pueden incluir materiales de apoyo relevantes, como graficos adicionales,
tablas detalladas, figuras, fotografias u otros recursos visuales que complementen los resultados
presentados en el cuerpo principal del documento. Ademads, pueden contener documentacion
adicional relevante para la investigacion, como permisos éticos, consentimientos informados,
correspondencia con participantes, registros de reuniones, etc.

En algunos casos, los anexos pueden incluir informacidn detallada sobre la metodologia utilizada en
el estudio, como detalles adicionales sobre los procedimientos de muestreo, andlisis de datos, etc.
Es importante que los anexos estén claramente etiquetados y organizados de manera légica para
gue los lectores puedan encontrar facilmente la informacién relevante. Ademas, es esencial que
cualquier material incluido como anexo esté relacionado directamente con la investigacidon y
contribuya a una comprension mas completa de los resultados presentados en el trabajo doctoral.

El uso de informacion anexa en un informe de tesis doctoral es esencial para un respaldo adicional
y detallado de los datos, andlisis o conceptos presentados en el cuerpo principal del trabajo. Segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), los anexos permiten incluir materiales complementarios
que, si se colocaran en el texto principal, podrian interrumpir el flujo de la argumentacion. Estos
materiales pueden incluir tablas, graficos, cuestionarios, entrevistas completas, o documentacion
relevante, cuya inclusion directa podria sobrecargar el desarrollo argumentativo central. Por tanto,
su utilidad radica en facilitar la comprensidn y transparencia del estudio, ofreciendo un espacio para
gue el lector profundice en detalles metodolégicos o empiricos sin afectar la coherencia y claridad
del discurso principal (Creswell, 2014). En cuanto a las formas de representacion, los anexos deben
ser claramente identificados y organizados de

manera sistematica (Anexo A, Anexo B, etc.), y referidos oportunamente en el cuerpo del texto para
guiar al lector cuando sea necesario. Ademas, estos deben estar alineados con las normativas
formales de presentacidn de tesis, como indica la APA (American Psychological Association, 2020),
asegurando que se respeten las pautas de formato, numeracion y referencias adecuadas. Asi, los
anexos no solo cumplen un rol técnico, sino que también consolidan la rigurosidad académica y la
solidez del trabajo de investigacion.

15.4 Algunas consideraciones y sugerencias sobre norma APA 7

A continuacidn, se les ofrece algunas preguntas y respuestas que sintetizan aspectos necesarios a
tomar en cuenta a la hora de aplicar la norma APA 7.

éQué hacer cuando falta informacion del autor?

En ocasiones, puede ser dificil encontrar informacién completa del autor, como el nombre
completo o la afiliacién institucional. En este caso, se recomienda utilizar la abreviatura
"Anénimo" seguida de la fecha de publicacidn si se trata de una fuente andnima. Si el autor
es una organizacion o institucion, se puede utilizar el nombre completo de la organizacion
como autor.
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é¢Como citar citas textuales sin la pagina especifica?

Las citas textuales deben incluir la pagina exacta de donde se extrajo la informacién. Si no
se cuenta con la pagina especifica, se puede utilizar la abreviatura "p." (para una pagina) o
"pp." (para varias paginas) seguida de un espacio y luego se coloca el nimero de pagina
donde aparece la informacién citada.

éQué hacer cuando falta informacion del autor?

En ocasiones, puede ser dificil encontrar informacién completa del autor, como el nombre
completo o la afiliacién institucional. En este caso, se recomienda utilizar la abreviatura
"Anénimo" seguida de la fecha de publicacidn si se trata de una fuente andnima. Si el autor
es una organizacion o institucion, se puede utilizar el nombre completo de la organizacion
como autor.

éComo citar citas textuales sin la pagina especifica?

Las citas textuales deben incluir la pagina exacta de donde se extrajo la informacién. Si no
se cuenta con la pagina especifica, se puede utilizar la abreviatura "p." (para una pagina) o
"pp." (para varias paginas) seguida de un espacio y luego se coloca el nimero de pagina
donde aparece la informacién citada.

¢Como evitar realizar citas incorrectas de fuentes electronicas?

Es importante seguir las pautas especificas de la APA para citar fuentes electrénicas, como
articulos en linea, sitios web o documentos PDF. Se debe incluir la informacién disponible,
como el autor, el afo de publicacidn, el titulo del articulo o pagina, el nombre del sitio web
y la URL o el identificador digital (DOI) si esta disponible.

éCuando identificamos un uso incorrecto de las comillas y la puntuacién en las citas?

Las comillas deben utilizarse para citar directamente el texto de otra fuente, y la puntuacion
debe colocarse dentro de las comillas solo si forma parte del texto original. Es importante
asegurarse de que las comillas y la puntuacion estén correctamente colocadas para evitar
confusiones en la cita.

Sobre las referencias bibliograficas debemos saber, que deben incluir todos los elementos
necesarios, como el autor, el afo de publicacién, el titulo del articulo o libro, el nombre de la revista
o editorial, y los datos de la publicacién. Es importante revisar las pautas de la APA para asegurarse
de que se incluyan todos los elementos requeridos y se siga el formato correcto.

15.5 La integridad académica, propiedad intelectual y redaccion.

La integridad académica, la propiedad intelectual y la redaccién de la tesis son aspectos
fundamentales que deben ser cuidadosamente considerados y respetados durante todo el proceso
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de investigacidon y redacciéon. La integridad académica implica adherirse a principios éticos y
profesionales, como la honestidad, la transparencia y la imparcialidad en la realizacién vy
presentacidon de la investigacidn, lo que permite evitar el plagio, y proporcionar atribuciones
adecuadas a las fuentes utilizadas y garantizar la fiabilidad y la precision de los datos y los resultados
presentados.

La propiedad intelectual, por otro lado, se refiere al reconocimiento y respeto de los derechos de
autor y la propiedad de las ideas y los resultados de la investigaciéon. Es importante citar
correctamente todas las fuentes utilizadas y obtener permiso cuando sea necesario para utilizar
material protegido por derechos de autor. Ademas, los investigadores deben proteger sus propios
derechos de propiedad intelectual al registrar y proteger adecuadamente sus ideas y resultados
originales.

En cuanto alaredaccién de la tesis, es fundamental comunicar claray coherentemente los objetivos,
métodos, hallazgos y conclusiones de la investigacidn, incluye utilizar un lenguaje académico
apropiado, seguir las convenciones de formato y estilo requeridas por la institucién o el programa,
y revisar cuidadosamente el documento para corregir errores gramaticales y mejorar la claridad y Ia
coherencia del texto, la integridad académica, la propiedad intelectual y la redaccién cuidadosa son
pilares esenciales para la produccidon de una tesis de calidad que contribuya al avance del
conocimiento en su campo de estudio.

¢Como poder autoevaluar la autenticidad y originalidad de nuestros avances de la tesis?

1. Realiza una busqueda exhaustiva: antes de asumir la autenticidad de una tesis doctoral, es
importante realizar una busqueda exhaustiva en bases de datos académicas y repositorios
institucionales para verificar si el trabajo ha sido publicado o presentado anteriormente.
Esto puede ayudarte a determinar si la tesis ya ha sido revisada y aceptada por una
institucidon académica.

2. Revisa las referencias bibliograficas: examina cuidadosamente las referencias bibliograficas
citadas en la tesis. Las fuentes y estudios mencionados deben ser legitimos y provenir de
fuentes académicas confiables. Verifica que las citas sean precisas y estén adecuadamente
referenciadas segun las normas de citacién adecuadas, como la norma APA.

3. Utiliza herramientas de deteccidn de plagio: puedes utilizar herramientas de deteccion de
plagio, como Turnitin o Plagscan, o Plagiarism Checker X para verificar si existen fragmentos
de texto que hayan sido copiados directamente de otras fuentes. Estas herramientas
comparan el texto de la tesis con una amplia base de datos de recursos académicos y
documentos en linea para identificar similitudes.

4. Consulta con expertos en el campo: si tienes dudas sobre la autenticidad u originalidad de
una tesis, puedes buscar la opinidn de expertos en el campo. Puedes contactar a profesores,
investigadores o académicos con conocimiento en el area de estudio para obtener una
evaluacidn adicional.
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5. Analiza la contribucion original: evalua si la tesis aporta nuevos conocimientos, ideas o
enfoques a su campo de estudio. Examina si la metodologia utilizada es innovadora o si se
presentan resultados y conclusiones novedosos. Esto puede ayudarte a determinar si la tesis
realmente ha realizado una contribucién original al conocimiento existente.

6. Verifica la aprobacion institucional: asegurate de que la tesis haya sido aprobada y
defendida exitosamente en una institucidon académica reconocida. Las tesis deben pasar por
un riguroso proceso de evaluacién y defensa oral ante un comité académico antes de
obtener su aprobacién final.

Es importante tener en cuenta que, si bien estos pasos pueden ayudarte a evaluar la autenticidad y
originalidad de una tesis, no garantizan una verificacién absoluta. Si tienes serias dudas sobre la
autenticidad de una tesis, es recomendable consultar con expertos en el campo o con el tutor de las
materias del circuito de investigacion de UlIX para obtener una confirmacién oficial, ademads, debes
usar estrictamente la guia o plantilla proporcionada por la universidad.

205



gﬂﬁféﬂ;‘;cian Apuntes de Metodologia de la Investigacion Cientifica aplicada a la
e Innovacion construccion de la tesis doctoral para la transformacion social

de México

Reflexiones finales

El desarrollo de esta obra ha permitido reafirmar que la metodologia de la investigacién cientifica,
concebida desde la construccidon de la tesis doctoral, no puede reducirse a un conjunto de
procedimientos técnicos ni a una secuencia rigida de pasos formales. Por el contrario, se evidencia
gue investigar a nivel doctoral implica asumir una postura epistemoldgica consciente, critica y
comprometida con la transformacion social, donde cada decision metodolégica responde a una
l6gica cientifica, ética y contextual claramente fundamentada. En este sentido, este texto consolida
una vision integral de la investigacion doctoral, alineada con los principios académicos y formativos
de la Universidad de Investigacidon e Innovacién de México.

Uno de los aportes centrales de la obra radica en la insistencia sistematica sobre la congruencia
metodoldgica como premisa indispensable para la calidad cientifica. La articulacién légica entre el
perfil del proyecto, los marcos tedrico y metodoldgico, el trabajo de campo, el analisis de la
informacién y la redaccién de los resultados se presenta como una exigencia formal, y una condicién
esencial para la validez, la coherencia interna y la credibilidad de los hallazgos, lo que fortalece la
formacidn doctoral al dotar al investigador de criterios claros para sostener la solidez cientifica de
su estudio a lo largo de todo el proceso investigativo.

Asimismo, el texto enfatiza el valor estratégico de las técnicas de representacién de la informacién,
el analisis cuantitativo y cualitativo, y los enfoques mixtos como herramientas que potencian la
comprensidon de la realidad investigada. Las orientaciones sobre la adecuada seleccion de
instrumentos, métodos de analisis y formas de presentacion de los datos mejora la comunicacion
cientifica, y contribuye a una interpretacion rigurosa, transparente y ética de los resultados. En este
marco, la incorporacién consciente de las normas APA 7 y de los principios de integridad académica
se consolida como un componente transversal que fortalece la calidad del producto doctoral.

De manera especial, se reivindica una concepciéon ampliada y renovada de los resultados de
investigacion, superando enfoques descriptivos o meramente explicativos para asumir una
orientacién claramente propositiva. La construccién de sistemas, modelos y propuestas cientificas
se posiciona como un eje fundamental de la investigacion doctoral orientada a la transformacion
social, en coherencia con las necesidades reales de los contextos que se estudien en la formacién
doctoral, aspecto que refuerza el compromiso del investigador con la generacién de conocimientos
aplicables, evaluables y socialmente pertinentes.

La evaluacion de los resultados propositivos, se aborda desde disefos cuantitativos, cualitativos y
mixtos, se presenta como un componente esencial para legitimar cientificamente los aportes
generados. La inclusién de métodos experimentales, técnicas estadisticas avanzadas, triangulacion
metodoldgica y consulta a especialistas permite valorar la efectividad, factibilidad y pertinencia de
las propuestas, fortaleciendo asi el impacto académico y social de la investigacién doctoral que se
desarrolla en la Universidad de Investigacidn e Innovacién de México.
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En esencia, esta obra se proyecta como un referente formativo y metodoldgico para doctorandos,
tutores, asesores e investigadores, al ofrecer orientaciones claras, articuladas y coherentes para la
construccion de tesis doctorales con sentido cientifico y compromiso social. Estas reflexiones finales
constituyen una invitacidn para asumir la investigacién como un requisito académico, y una practica
transformadora, ética y propositiva, capaz de contribuir de manera significativa al desarrollo del
conocimiento, a la innovacién y a la mejora de la realidad social desde una perspectiva doctoral
solida y responsable.
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