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Resumen.

Esta tesis doctoral tuvo como objetivo disefiar estrategias pedagdgicas basadas en la resiliencia
para mejorar el rendimiento académico y el bienestar socioemocional de los estudiantes de media
vocacional de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar en Bucaramanga, Colombia,
durante el afio 2023. La motivacion del estudio radico en la necesidad de definir enfoques
pedagdgicos que fortalezcan la capacidad de los estudiantes para enfrentar adversidades,
mejorando su desempefo en contextos educativos desafiantes, respaldados por la evidencia sobre
la relacion positiva entre resiliencia y bienestar. La hipotesis planted que las estrategias
pedagogicas basadas en la resiliencia mejorarian el rendimiento académico y promoverian el
bienestar socioemocional de los estudiantes. Los objetivos fueron analizar la relacion entre
rendimiento académico y resiliencia, sistematizar los fundamentos teoricos sobre ambos temas, y
desarrollar estrategias pedagogicas centradas en la resiliencia. La investigacion incluyd una
revision bibliografica y el disefio de instrumentos y estrategias pedagogicas basadas en la
resiliencia. A lo largo del proceso, se aplicaron diversas estrategias con el fin de mejorar tanto el
rendimiento académico como el bienestar emocional de los estudiantes. Los resultados mostraron
que las estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia tuvieron un impacto positivo en el
rendimiento académico, mejorando la capacidad de los estudiantes para enfrentar adversidades y
contribuyendo al aumento de su bienestar emocional y social. En conclusion, la tesis demuestra la
eficacia de estas intervenciones pedagogicas, proporcionando una guia ttil para educadores y
responsables de politicas educativas interesados en mejorar el rendimiento y desarrollo integral

de los estudiantes.

Palabras claves: Resiliencia, estrategias pedagdgicas, rendimiento académico, bienestar
emocional, disefio curricular, metodologia mixta, disefio secuencial explicativo, estudiantes de

nivel medio vocacional, educaciéon en Colombia.



Abstract

This doctoral thesis aimed to design pedagogical strategies based on resilience to improve the
academic performance and socio-emotional well-being of vocational middle school students at
the Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar in Bucaramanga, Colombia, during the year
2023. The motivation for the study was rooted in the need to define pedagogical approaches that
strengthen students' ability to face adversity, improving their performance in challenging
educational contexts, supported by evidence of the positive relationship between resilience and
well-being. The hypothesis proposed that pedagogical strategies based on resilience would
improve academic performance and promote students' socio-emotional well-being. The
objectives were to analyze the relationship between academic performance and resilience,
systematize the theoretical foundations of both topics, and develop pedagogical strategies focused
on resilience. The research included a literature review, and the design of tools and pedagogical
strategies based on resilience. Throughout the process, various strategies were applied to improve
both academic performance and the emotional well-being of the students. The results showed that
the resilience-based pedagogical strategies had a positive impact on academic performance,
enhancing students' ability to face adversity and contributing to the improvement of their
emotional and social well-being. In conclusion, the thesis demonstrates the effectiveness of these
pedagogical interventions, providing a useful guide for educators and policymakers interested in

improving academic performance and the comprehensive development of students.

Keywords: Resilience, pedagogical strategies, academic performance, emotional well-being,
curriculum design, mixed methodology, explanatory sequential design, vocational middle school

students, education in Colombia.
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INTRODUCCION

La educacion del siglo XXI enfrenta retos complejos y cambiantes que exigen enfoques
pedagogicos innovadores, inclusivos y transformadores para responder adecuadamente a las
necesidades de formacion integral del estudiante. Factores como el avance vertiginoso de la
tecnologia, la globalizacion, la creciente diversidad en las aulas, los problemas de salud mental, y
los efectos residuales de crisis sociales y econémicas, han generado escenarios educativos cada
vez mas desafiantes. En este contexto, el fortalecimiento de habilidades socioemocionales se
vuelve tan crucial como el desarrollo cognitivo, y la resiliencia emerge como un pilar
fundamental para lograr dicho equilibrio. La resiliencia, entendida como la capacidad del ser
humano para adaptarse positivamente frente a situaciones adversas, no es solo una competencia
deseable, sino una necesidad en contextos escolares marcados por altos niveles de vulnerabilidad,
desmotivacion, estrés académico y desigualdad social. Promover la resiliencia implica fomentar
habilidades como la autoeficacia, el pensamiento optimista, la regulacion emocional, la
perseverancia y la autonomia, todas ellas indispensables no solo para alcanzar un buen
rendimiento académico, sino para garantizar el bienestar integral de los estudiantes.

En este marco, la presente tesis doctoral se propuso como objetivo central disenar
estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia para mejorar el rendimiento académico y el
bienestar emocional de los estudiantes de nivel medio vocacional de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, Colombia, durante el afio 2023. La hipotesis que guid
esta investigacion plante6 que la aplicacion de dichas estrategias contribuiria significativamente
tanto al mejoramiento del desempefio escolar como al fortalecimiento del equilibrio emocional de
los estudiantes, convirtiéndose en un recurso pedagogico clave en la atencion integral del
educando. Para dar cumplimiento a este proposito, se establecieron los siguientes objetivos
especificos: (i) analizar la relacion entre el rendimiento académico y el nivel de resiliencia de los
estudiantes de media vocacional de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del
Pilar; (i1) sistematizar los fundamentos tedricos y pedagdgicos relacionados con el rendimiento
académico y el bienestar emocional en el proceso de aprendizaje; y (iii) desarrollar estrategias
pedagogicas centradas en la resiliencia que permitieran impactar de forma positiva tanto el
aprendizaje como el bienestar socioemocional del estudiantado.

La investigacion adopt6 un enfoque metodolégico mixto, con un disefio secuencial

explicativo que permitio6 integrar datos cuantitativos y cualitativos en un proceso de analisis
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complementario. Se utilizaron instrumentos estandarizados y validados para medir el nivel de
resiliencia y el rendimiento académico, como cuestionarios aplicados antes y después de la
intervencion, asi como entrevistas semiestructuradas y observaciones participativas, que
enriquecieron la comprension del fendmeno desde la perspectiva de los propios estudiantes. Esta
metodologia ofrecid una vision integral y contextualizada del impacto de las estrategias
resilientes aplicadas, favoreciendo el analisis desde multiples dimensiones.

La tesis se estructur6 en cuatro capitulos principales. El Capitulo 1 abord¢ la proyeccion
del estudio, incluyendo la linea de investigacion definida por la Universidad de Investigacion e
Innovacion de México, el planteamiento del problema, la justificacion, el objeto y campo de
estudio, los objetivos, la hipdtesis, el alcance y las delimitaciones temporales y espaciales.

El Capitulo 2 desarroll6 los fundamentos teoricos referenciales, exponiendo el estado del arte, el
marco tedrico, conceptual y contextual que sirvieron de sustento a la investigacion. En

el Capitulo 3 se detallaron los fundamentos metodoldgicos y los resultados obtenidos, con énfasis
en la operacionalizacion de variables, el disefio metodolédgico, los instrumentos aplicados, el
trabajo de campo, asi como el analisis e interpretacion de los hallazgos. Finalmente, el Capitulo

4 presento la propuesta de transformacion derivada del estudio, Finalmente, el Capitulo 4
presentd la propuesta de transformacion derivada del estudio, centrada en la incorporacion de
practicas resilientes como eje articulador del mejoramiento del proceso educativo.

Este trabajo constituye un aporte académico, investigativo y pedagdgico para la
comprension y aplicacion de la resiliencia como herramienta de transformacion educativa, con el
proposito de que sus resultados orienten el disefio de politicas institucionales y programas
formativos que promuevan el desarrollo integral del estudiante en todos los niveles del sistema

educativo.
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Capitulo 1. Proyeccion de la investigacion.

El presente capitulo tuvo como finalidad contextualizar de manera rigurosa la
investigacion, abordando integralmente su proyeccion teérica y metodologica. Para ello, se partid
de la definicion de la linea de investigacion establecida por la Universidad de Investigacion e
Innovacion de México, la cual orient6 el enfoque del estudio hacia el campo de la innovacion
educativa con énfasis en estrategias pedagogicas transformadoras. A partir de esta directriz, se
procedio a desarrollar los elementos estructurales que configuran el marco inicial de toda
investigacion cientifica: el planteamiento y formulacion del problema, la justificacion, el objeto y
campo de estudio, asi como los objetivos, hipotesis, alcance y delimitaciones tanto temporales
como espaciales.

Mediante una revision documental exhaustiva y sistematica, se expuso una panoramica
general del fendmeno investigado, teniendo en cuenta antecedentes tedricos, estudios previos
nacionales e internacionales, y datos contextuales que permitieron establecer una base solida para
el analisis del problema. Este ejercicio permitid identificar las principales interrogantes que
motivaron el estudio, asi como delimitar con claridad las lagunas de conocimiento existentes,
las limitaciones del saber previo y los vacios en la practica educativa que justifican la pertinencia
del trabajo.

En este capitulo se abordan los antecedentes que enmarcan y contextualizan el estudio,
tanto a nivel empirico como teodrico, describiendo con detalle el entorno educativo en el que se
desarroll6 la investigacion —Ila Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de
Bucaramanga— y sus particularidades socioculturales, institucionales y académicas. Asimismo,
se establecid la relacion entre el estudio y las lineas de investigacion educativas contemporaneas,
especialmente aquellas centradas en el desarrollo del bienestar socioemocional, la resiliencia en
contextos escolares vulnerables y la mejora del rendimiento académico desde enfoques
integradores.

Finalmente, se presento la situacion problematica que dio origen al estudio, la cual reflejo
una marcada discrepancia entre la realidad educativa observada y las expectativas normativas y
pedagogicas establecidas por el sistema educativo colombiano. Esta contradiccion no podia ser
esclarecida ni abordada eficazmente desde los enfoques pedagdgicos convencionales, lo que

evidencid la necesidad de una intervencion sustentada en nuevas perspectivas tedricas y practicas.
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En consecuencia, se formul6 un problema de investigacion coherente, delimitado y pertinente, el
cual sirvi6 de base para todo el desarrollo posterior de la tesis, consolidando su relevancia en el

campo de la educacion innovadora y resiliente.

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion e Investigacion de México y su

ambito de estudio.

La linea de investigacion denominada "Planificacion y Gestion de la Educacion”, propuesta
por la Universidad de Innovacion e Investigacion de México (UIIX), constituyo el eje orientador
fundamental para el desarrollo de esta tesis doctoral. Dicha linea plantea la necesidad de repensar
y redisefiar los procesos educativos desde una perspectiva estratégica, articulando planificacion
institucional, disefio curricular, gestion pedagogica y evaluacion sistematica, con el fin de
promover transformaciones significativas en los sistemas educativos contemporaneos. Esta
orientacion resultd especialmente adecuada para abordar la problematica que motivé este estudio,
en la medida en que permitio integrar la reflexion tedrica con la accion pedagdgica concreta en
un entorno escolar real.

En el marco de esta linea, la investigacion se enfoco en el analisis, disefio y evaluacion de
estrategias pedagogicas centradas en la resiliencia, entendida como un recurso educativo clave
para enfrentar las condiciones de vulnerabilidad emocional, desmotivacion y bajo rendimiento
académico observadas en estudiantes de nivel medio vocacional. Este enfoque permiti6 generar
intervenciones contextualizadas que respondieran a las caracteristicas particulares del
estudiantado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, institucion
seleccionada por sus condiciones socioculturales y por las evidencias empiricas que sefialaban la
necesidad de fortalecer tanto el rendimiento escolar como el bienestar emocional de su poblacion
estudiantil.

La eleccion de esta linea de investigacion permitié abordar de manera integral
la elaboracion y adaptacion de estrategias pedagogicas resilientes, combinando herramientas
cuantitativas —como el analisis comparativo de calificaciones y pruebas estandarizadas— con
métodos cualitativos —como cuestionarios de autoevaluacion, entrevistas semiestructuradas, y
observaciones—. Esto posibilité una comprension amplia y profunda de los efectos de las
estrategias propuestas en el contexto institucional, favoreciendo un enfoque dialégico entre la

teoria pedagogica y la practica educativa situada. Dentro de esta linea, se identifico como ambito
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de estudio especifico el componente de “Planificacion académica y disefio curricular”, el cual
resulté particularmente pertinente por su capacidad para conectar las estrategias resilientes con
los procesos formativos institucionales.

Este ambito permitid analizar en qué medida el curriculo vigente respondia a las
necesidades reales del estudiantado, y como podia ser reformulado o complementado para incluir
propuestas que promovieran el desarrollo integral del educando, con énfasis en el fortalecimiento
de competencias socioemocionales, la regulacion del estrés, la perseverancia y la autonomia. El
trabajo dentro de este &mbito permitio no solo proponer estrategias pedagogicas innovadoras,
sino también examinar su viabilidad, pertinencia y sostenibilidad dentro del marco curricular
institucional. Se reconocid que el rendimiento académico no puede desvincularse del bienestar
emocional y social del estudiante, y que, por tanto, el curriculo debe ofrecer oportunidades
sistematicas y estructuradas para desarrollar resiliencia como competencia transversal. De este
modo, el &mbito de la planificacion académica y el disefio curricular se constituy6 en el nucleo
articulador de la propuesta investigativa, al permitir tanto la formulacion de estrategias

contextualizadas como la evaluacion de su impacto en la comunidad educativa.

1.2. Planteamiento del problema.

La presente investigacion parte de la comprension multiescalar del fendmeno educativo,
abordando el problema desde una perspectiva que articula niveles macro, meso y micro, con el
fin de identificar los factores estructurales, institucionales e individuales que inciden en el
rendimiento académico de los estudiantes. Esta aproximacion permite no solo reconocer la
complejidad del problema, sino también sustentar la necesidad de una intervencion pedagogica
contextualizada, integral y transformadora.

A nivel macro, el problema se inscribe en el contexto global de la educacion, caracterizado
por persistentes desigualdades en el rendimiento académico, muchas de ellas estrechamente
vinculadas a factores socioecondmicos, culturales y familiares. Diversos estudios internacionales
han documentado que las condiciones del entorno familiar, el nivel educativo de los padres, el
ingreso econdmico y la estabilidad emocional del hogar tienen un impacto directo y significativo
sobre el desempefio escolar de los estudiantes, mas alla de la calidad de la institucion educativa a
la que asisten. Un referente paradigmatico es el Informe Coleman (1966), cuyos hallazgos

pusieron de relieve que las diferencias en los logros académicos entre estudiantes no se explican
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unicamente por las condiciones escolares, sino que estan fuertemente determinadas por el
contexto familiar y socioecondémico.

De forma complementaria, informes recientes como los de la OCDE (2018) han advertido
que la inequidad social contintia siendo un factor critico que limita el acceso, la permanencia y el
¢éxito académico, acentuando las brechas entre los estudiantes con mayores y menores recursos.
Esta realidad plantea un desafio estructural para los sistemas educativos contemporaneos, los
cuales deben responder con politicas inclusivas que atiendan tanto las condiciones internas de las
escuelas como los determinantes sociales externos que afectan el aprendizaje. En este sentido, se
vuelve imperativo el disefio de modelos educativos integrales que reconozcan y aborden la
multidimensionalidad del rendimiento académico, incorporando herramientas que fortalezcan la
capacidad de los estudiantes para enfrentar y superar situaciones adversas. La resiliencia se
posiciona asi, como un eje clave para avanzar hacia la igualdad de oportunidades, el desarrollo
humano y la equidad educativa.

A nivel meso, el andlisis se traslada a las politicas educativas y a la gestion institucional,
donde se evidencia una tension persistente entre los recursos disponibles y los resultados
obtenidos. Investigaciones cldsicas como las de Weber (1971) y Klitgaard y Hall (1974) han
demostrado que la organizacion interna de las instituciones, la calidad de la gestion escolar, el
liderazgo docente y la planificacion académica son factores determinantes para el logro escolar.
Sin embargo, esta relacion no siempre es lineal. Existen instituciones con infraestructura
adecuada y personal calificado que, no obstante, no logran mejorar los niveles de rendimiento de
sus estudiantes, particularmente en contextos de alta vulnerabilidad. Esta contradiccion pone de
manifiesto la necesidad de potenciar factores internos del estudiante, como la resiliencia, que
pueden operar como mecanismos compensatorios frente a las desventajas estructurales externas.

En este marco, surge una pregunta critica para la gestion pedagdgica: ;como disefiar e
integrar estrategias educativas que desarrollen la resiliencia como competencia interna, capaz de
empoderar a los estudiantes para afrontar sus dificultades, mejorar su bienestar emocional y
alcanzar un rendimiento académico sostenible? Este interrogante orienta la presente investigacion
hacia el estudio de la resiliencia no solo como una cualidad psicoldgica individual, sino como
una construccion pedagogica colectiva, que puede ser promovida desde el curriculo, la cultura

institucional y las relaciones interpersonales dentro de la escuela.
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A nivel micro, el problema se concreta en la realidad cotidiana de los estudiantes de
la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, quienes enfrentan multiples
desafios individuales que afectan directamente su desempefio académico. En este contexto, se
identifican dificultades asociadas a la inestabilidad familiar, la carencia de apoyo afectivo, la baja
autoestima, la ansiedad ante el fracaso, y la ausencia de redes de apoyo emocional. No obstante, a
pesar de estas circunstancias adversas, algunos estudiantes logran destacarse académicamente, lo
cual sugiere la presencia de factores protectores internos como la resiliencia, que les permite
sobreponerse a la adversidad y continuar avanzando en su formacion académica. Esta
observacion plantea la necesidad de profundizar en la comprension de la resiliencia
como variable moduladora del éxito escolar, e investigar como puede ser fortalecida a través de
estrategias pedagdgicas explicitas, coherentes con el contexto y las necesidades del estudiantado.

La escuela, en tanto espacio privilegiado de socializacion y aprendizaje, debe asumir un rol
activo en la formacion integral de sus estudiantes, incorporando programas y metodologias que
promuevan la autorregulacion, la perseverancia, el pensamiento critico, la gestion emocional y el
sentido de proposito. Por tanto, se plantea como objetivo central de este estudio el disefio,
implementacion y evaluacion de intervenciones pedagdgicas basadas en la resiliencia, orientadas
a mejorar tanto el rendimiento académico como el bienestar emocional de los estudiantes. Se trata
de construir una respuesta educativa situada, que articule los factores estructurales, institucionales
y personales involucrados en el proceso de aprendizaje, favoreciendo la equidad, la inclusion y la
permanencia escolar. En apoyo a esta perspectiva, los estudios de Acevedo y Mondragon
(2005), Martinez (2020) y Sibalde et al. (2020)identifican una serie de factores fundamentales
para la construccion de la resiliencia en el ambito escolar, tales como: el establecimiento de
vinculos seguros entre docentes y estudiantes, la presencia de normas claras y coherentes, la
ensefnanza de habilidades para la vida, el ofrecimiento de afecto y apoyo emocional, la
comunicacion de altas expectativas, y la generacion de oportunidades para una participacion
significativa en la vida escolar. Estos elementos, representados en la Figura 1, conforman el
fundamento tedérico-practico sobre el cual se sustenta la intervencién pedagogica propuesta.

En sintesis, esta investigacion reconoce la complejidad multidimensional del problema
educativo, y propone una respuesta sistémica e innovadora centrada en el fortalecimiento de la
resiliencia como herramienta transformadora. Al integrar los niveles macro, meso y micro del

analisis, se busca aportar al disefio de un modelo pedagdgico contextualizado y replicable, que
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promueva el desarrollo integral del estudiante en entornos de vulnerabilidad, contribuyendo asi a

la mejora del rendimiento académico y a la consolidacion de comunidades escolares mas

empaticas, justas y resilientes.

Figura 1. Ciclo dinamico de resiliencia y rendimiento académico
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1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion).

(Como se puede contribuir a mejorar el rendimiento académico y el bienestar
socioemocional de los estudiantes de nivel media vocacional en la Institucion Educativa Nuestra

Sefiora del Pilar de Bucaramanga, Colombia?

1.4. Justificacion.

La presente investigacion se justifico por su aporte sustancial a la comprension del vinculo
entre la resiliencia y el rendimiento académico, un tema que, aunque ha sido abordado desde
distintas disciplinas, ain presenta vacios significativos en el ambito educativo, especialmente en
contextos de vulnerabilidad. Tradicionalmente, la literatura académica ha privilegiado el estudio
de factores exdgenos —como las condiciones socioecondmicas, la estructura familiar o la calidad
institucional— como determinantes clave del éxito escolar. Referentes clasicos como el Informe
Coleman (1966) evidenciaron que el entorno social del estudiante influye incluso mas que los
recursos escolares, consolidando asi una perspectiva estructuralista de la educacion. Sin embargo,
esta vision ha sido progresivamente cuestionada por nuevos enfoques que incorporan variables
psicosociales internas. Entre ellas, la resiliencia ha emergido como un constructo de gran
relevancia, al reconocer que los estudiantes no son meros receptores de condiciones sociales, sino
sujetos activos capaces de enfrentar y superar adversidades. En este sentido, el trabajo pionero de
Edith Grotberg (1999), quien identifico factores protectores como la introspeccion, la autonomia,
la autoeficacia, la capacidad para establecer vinculos significativos y el manejo de emociones,
constituyd un punto de partida esencial para el presente estudio. La resiliencia, entendida como
un proceso dindmico de adaptacion positiva ante la adversidad, se posiciona asi, como una
variable interna susceptible de ser fortalecida desde la intervencion educativa.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion contribuyd a enriquecer el cuerpo de
conocimiento sobre la educacion integral, al proponer una articulacion sistematica entre el
desarrollo de la resiliencia y el mejoramiento del rendimiento académico. A pesar de que estudios
como los de Saavedra (2005) reconocen que la resiliencia incide en el desarrollo personal de los
estudiantes, persiste un vacio en cuanto a su vinculacion directa con los logros escolares.
Asimismo, investigaciones como las de Schiefelbein y Simmons (1995) alertan sobre la
necesidad de incluir en el analisis educativo factores psicoemocionales que tradicionalmente han

sido excluidos de los modelos explicativos del desempefio escolar. En este marco, la presente
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tesis aporta un enfoque integrador que trasciende la dicotomia entre factores internos y externos,
proponiendo una vision holistica del estudiante y de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Desde el plano practico, la investigacion generd impactos inmediatos en la dindmica
escolar, mediante el disefio y aplicacion de estrategias pedagogicas orientadas al fortalecimiento
de la resiliencia. Estas estrategias, implementadas en aulas del nivel medio vocacional, no solo
demostraron su efectividad para elevar el rendimiento académico, sino que también promovieron
el bienestar emocional de los estudiantes, mejorando su capacidad de respuesta frente a
situaciones estresantes o adversas. Los docentes que participaron en el proceso formativo
reportaron mejoras en la actitud, el compromiso y la autorregulacion de sus estudiantes,
evidenciando el potencial transformador de una pedagogia centrada en el desarrollo de
capacidades resilientes.

En el ambito social, el proyecto tuvo especial pertinencia al enfocarse en una poblacion
estudiantil vulnerable, como lo son los jovenes de educacion media vocacional en contextos
urbanos populares. En estos entornos, marcados por la desigualdad, la inseguridad y la falta de
oportunidades, los estudiantes enfrentan multiples riesgos que afectan su trayectoria educativa. El
fortalecimiento de la resiliencia, en este contexto, no solo potencia el rendimiento escolar, sino
que se convierte en una herramienta de inclusion, equidad y movilidad social. La posibilidad de
que estos jovenes desarrollen habilidades para afrontar constructivamente la adversidad tiene
implicaciones que van mas alla del aula, ya que incide en su capacidad para tomar decisiones
responsables, integrarse a su comunidad y proyectar un proyecto de vida con sentido.

Desde la dimension metodologica, la investigacion propuso un enfoque mixto e innovador
para el estudio de la resiliencia como variable educativa. La combinacion de instrumentos
cuantitativos —como escalas estandarizadas de medicion de la resiliencia y del rendimiento
académico— con técnicas cualitativas —como entrevistas y grupos focales— permitio una
triangulacion robusta de los datos. Esta estrategia metodoldgica no solo fortaleci6 la validez de
los hallazgos, sino que ofrece un modelo replicable para futuras investigaciones interesadas en
explorar la relacion entre variables psicoemocionales y logros académicos. El caracter empirico y
sistematico del estudio respalda la aplicabilidad de sus resultados en contextos educativos
diversos.

Desde la perspectiva personal, esta investigacion representé un compromiso profundo del

investigador con la transformacion de las practicas educativas en favor del bienestar estudiantil.
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La indagacion no se limit6 al plano tedrico o metodoldgico, sino que implicd una inmersion
critica y reflexiva en la realidad escolar, lo cual enriqueci6 la comprension del fenomeno y
permitid generar propuestas contextualizadas y viables. Este proceso fortalecio, ademas, la
formacion profesional del investigador en el campo de la educacion socioemocional, al dotarlo de
herramientas conceptuales y practicas para incidir en la mejora de los procesos pedagdgicos.

En sintesis, esta tesis doctoral no solo responde a una necesidad tedrica al abordar un vacio
en la literatura educativa sobre la relacion entre resiliencia y rendimiento académico, sino que
ofrece también una propuesta practica de intervencion pedagogica con impacto demostrado. Su
valor radica en su caracter integral y en su potencial de aplicacion en politicas educativas
orientadas a la equidad y la calidad. Las referencias teéricas fundamentales —como Grotberg
(1999), Saavedra (2005), Coleman et al. (1966) y Schiefelbein y Simmons (1995)—
proporcionaron el sustento conceptual necesario para el desarrollo de una propuesta que articula

conocimiento académico, experiencia pedagdgica e impacto social.

1.5. Objeto de estudio.

El objeto de estudio de esta investigacion fue analizar la relacion entre la resiliencia
—concebida como un conjunto de capacidades internas que permiten a los individuos adaptarse
positivamente a situaciones adversas— y el rendimiento académico de los estudiantes de nivel
medio vocacional en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, durante
el ano 2023. Esta relacion se abordo desde un enfoque pedagdgico e integral, considerando tanto
el impacto emocional como cognitivo que tiene la resiliencia sobre los procesos de aprendizaje y
desarrollo personal de los adolescentes en etapa escolar. En particular, se buscé determinar en qué
medida la presencia o ausencia de factores resilientes, tales como la autoconfianza, la
perseverancia, la autorregulacion emocional, la autoeficacia y la capacidad para aprender de la
experiencia, influian directamente en el desempefo escolar y el bienestar socioemocional de los
estudiantes. Estos factores se analizaron no solo como indicadores individuales, sino como
componentes interrelacionados de un proceso adaptativo que puede ser fortalecido
intencionalmente desde la practica pedagogica.

El estudio se desarrolld en el contexto especifico de una institucion educativa de caracter
oficial, ubicada en un entorno urbano con condiciones socioeconémicas medias y bajas, en el que

muchos estudiantes enfrentan desafios como la desmotivacion, la presion familiar, la falta de
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recursos y las expectativas sociales limitadas. Este escenario permitié observar como las
diferencias en el nivel de resiliencia podian marcar una distancia significativa entre estudiantes
con similares condiciones externas, pero con distintas capacidades internas de afrontamiento.
Desde este enfoque, se propuso que el fortalecimiento de la resiliencia no debia ser considerado
un proceso espontaneo o exclusivamente ligado a las experiencias de vida, sino como una
dimension susceptible de ser trabajada pedagogicamente a través de estrategias didacticas
disefiadas para tal fin. En consecuencia, el objeto de estudio incluyo la evaluacion del efecto que
dichas estrategias pedagogicas centradas en la resiliencia podian tener sobre el rendimiento
académico, asi como sobre el desarrollo de competencias socioemocionales fundamentales para
la vida escolar y futura de los estudiantes.

El analisis comprendio tanto la comprension tedrica del vinculo entre resiliencia y
rendimiento, como la validacion practica de intervenciones educativas. Se trato, por tanto, de un
objeto de estudio con una clara intencion transformadora, ya que buscé generar evidencias que
fundamentaran la incorporacion de la resiliencia como eje transversal de la formacion integral. Al
respecto, se planted la hipotesis de que los estudiantes que desarrollan un mayor nivel de
resiliencia estdn mejor preparados para enfrentar las exigencias del proceso educativo, mostrar
mayor persistencia ante los fracasos académicos, y desplegar mejores estrategias de
autorregulacion y resolucion de conflictos. En esa misma linea, se examino la posibilidad de que
el enfoque pedagogico propuesto, al fomentar el desarrollo de competencias resilientes mediante
practicas como el trabajo colaborativo, la reflexion personal, la gestion emocional y el
establecimiento de metas personales, actuara como un mediador positivo entre los factores
contextuales adversos y el desempefio escolar. Esto implico reconocer a la escuela no s6lo como
un espacio de transmision de contenidos, sino como un entorno protector capaz de favorecer la
formacion de sujetos autonomos, criticos y emocionalmente equilibrados.

Finalmente, el objeto de estudio fue clave para explorar alternativas innovadoras que
contribuyeran al fortalecimiento de una educacion mas inclusiva, equitativa y adaptativa,
especialmente en el nivel medio vocacional, donde los estudiantes se encuentran en una etapa
decisiva de construccion de su proyecto de vida. Comprender como la resiliencia puede ser
promovida desde la practica docente y como ello repercute en los logros académicos, permitid
sentar las bases para el disefio de propuestas pedagogicas orientadas al desarrollo integral del

estudiante. En sintesis, esta investigacion se centr6 en analizar de forma sistematica y
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contextualizada la relacion entre resiliencia y rendimiento académico, bajo la conviccion de que
el fortalecimiento de los factores internos de proteccion constituye una via efectiva para mejorar
no solo los resultados escolares, sino también la formacion de estudiantes con mayores recursos

personales para afrontar los desafios del entorno educativo y social contemporaneo.

1.6. Campo de accion.

El campo de accion de esta investigacion se situd en el ambito de la educacion media
vocacional, especificamente en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de
Bucaramanga, Colombia. Este campo fue delimitado en funcién de la necesidad de intervenir
pedagogicamente para mejorar el rendimiento académico y el bienestar socioemocional de los
estudiantes, mediante el fortalecimiento de factores internos asociados a la resiliencia. En este
contexto, se identificd un espacio concreto de aplicacion: las aulas del nivel medio, donde los
estudiantes enfrentan importantes retos académicos, personales y sociales que pueden afectar su
desempefio escolar y su permanencia en el sistema educativo. La investigacion se orient6 hacia el
disefio, aplicacion y evaluacion de estrategias pedagogicas que integraran el desarrollo de la
resiliencia como un componente transversal del proceso educativo. Estas estrategias estuvieron
dirigidas tanto a los estudiantes como a los docentes, dado que su implementacion requeria una
accion coordinada, reflexiva y consciente por parte del equipo pedagdgico. Por ello, el campo de
accion incluyé también la formacion y sensibilizacion de los docentes en torno a la importancia
de promover factores protectores internos —como la perseverancia, la autorregulacion, la
autoconfianza y la capacidad de resolver problemas— como medios para potenciar los
aprendizajes y afrontar de manera constructiva las dificultades propias del entorno escolar y
social.

Desde una perspectiva institucional, el campo de accion no solo se limito a la intervencion
en el aula, sino que se proyectd hacia la gestion educativa como medio para incorporar la
resiliencia en los planes de mejora institucional, en las practicas de orientacion escolar y en la
cultura organizacional de la institucion. Esto implicé reconocer la resiliencia como una
competencia esencial que debe ser considerada en la planificacion curricular, en la orientacion
vocacional y en las acciones de acompafiamiento psicoeducativo. El enfoque elegido permitio,

por tanto, intervenir de manera directa sobre los procesos pedagogicos cotidianos, pero también
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incidir en los lineamientos institucionales y en la vision de formacion integral del estudiante. En
ese sentido, el campo de accion de esta tesis abarcd multiples niveles: el individual (estudiante),
el pedagogico (estrategias de ensefianza), el profesional (formacion docente) y el institucional
(gestion educativa), articulando todos ellos bajo el propdsito de contribuir a una educacion mas

humana, equitativa y resiliente.

1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo General.

Diseniar estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia para el mejoramiento del
rendimiento académico y el bienestar socioemocional de los estudiantes de nivel medio
vocacional de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, Colombia,

durante el afio de 2023.

1.7.2. Objetivos especificos.

Analizar la relacion entre el rendimiento académico y el nivel de resiliencia de los
estudiantes de nivel media vocacional de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de
Bucaramanga, Colombia.

Sistematizar los fundamentos tedricos-pedagodgicos relacionados con el rendimiento
académico y el bienestar emocional en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de nivel
media vocacional de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga,
Colombia.

Elaborar estrategias pedagdgicas centradas en la resiliencia orientadas al mejoramiento del
aprendizaje y el bienestar socioemocional de los estudiantes de nivel media vocacional de la

Institucion Educativa Nuestra Sefora del Pilar de Bucaramanga, Colombia.

1.8. Hipdtesis.

Las estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia contribuyen a mejorar el rendimiento
académico y el bienestar socioemocional en los estudiantes de nivel media vocacional de la

Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, Colombia.
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1.9. Alcance tematico.

El alcance tematico de esta investigacion abarco tres dimensiones fundamentales: tedrica,
metodoldgica y practica, articuladas en torno al estudio de la resiliencia como un factor
determinante en el rendimiento académico y el bienestar socioemocional de los estudiantes de
educacion media vocacional. Estas dimensiones permitieron desarrollar un abordaje integral del
problema de investigacion, que va mas alla del simple diagnostico de dificultades escolares, para
proponer soluciones concretas desde la practica pedagogica.

Desde la dimension tedrica, la investigacion se fundament6 en el analisis conceptual de la
resiliencia como una capacidad interna que permite a los individuos adaptarse positivamente a la
adversidad, superar obstaculos y continuar su proceso de desarrollo personal y académico. En
esta linea, se retomaron los aportes de Grotberg (1999), Saavedra (2005), Werner (1992) y otros
autores relevantes que conciben la resiliencia como una construccion dinamica que puede ser
estimulada y fortalecida desde el entorno educativo. Se analizaron componentes clave como la
autoconfianza, la perseverancia, la regulacion emocional, la autoeficacia y la capacidad de
establecer vinculos positivos, en funcion de su incidencia en los procesos de aprendizaje, la
permanencia escolar y la formacion del cardcter. Asimismo, se profundiz6 en el marco de
la educacién socioemocional, entendida como un enfoque pedagogico que integra el desarrollo
cognitivo con el fortalecimiento de habilidades emocionales y sociales. Esta perspectiva tedrica
permitid sustentar la propuesta pedagdgica como una respuesta a los desafios que enfrentan los
estudiantes en contextos de vulnerabilidad, donde las barreras externas suelen interactuar con
factores internos no siempre abordados por la escuela tradicional.

En cuanto a la dimension metodoldgica, la investigacion se desarrolld bajo un enfoque
mixto con disefio secuencial explicativo, lo que permitié recoger, analizar y triangular datos
cuantitativos y cualitativos para comprender a profundidad la relacion entre resiliencia y
rendimiento académico. En una primera fase, se aplico un instrumento estandarizado para medir
el nivel de resiliencia de los estudiantes antes y después de la intervencion pedagogica, lo cual
ofrecid una base objetiva para comparar los efectos del proceso. Paralelamente, se evaluaron los
promedios de calificaciones y el desempeio escolar mediante los registros disponibles en la
plataforma institucional Integra Educativa, que permitio disponer de informacion sistematica y
confiable. En la segunda fase, se implementaron entrevistas semiestructuradas a estudiantes y

docentes, asi como observaciones participantes en el aula, con el objetivo de captar elementos
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subjetivos del proceso, tales como percepciones, actitudes, cambios emocionales y formas de
afrontamiento. Este abordaje cualitativo enriqueci6 el analisis de resultados al evidenciar no solo
mejoras cuantificables en las notas, sino transformaciones significativas en la actitud, el
compromiso y el bienestar emocional de los estudiantes. La triangulacion de datos aseguro la
validez y la profundidad de los hallazgos, permitiendo una comprension holistica del fendémeno
estudiado.

Desde la dimension practica, el alcance de esta investigacion se tradujo en la disefio e
implementacion de una propuesta de intervencion pedagogica, estructurada en torno a estrategias
didacticas enfocadas en el desarrollo de la resiliencia. Estas estrategias incluyeron actividades
como el analisis de casos, talleres reflexivos, dindmicas de grupo, autoevaluaciones y técnicas de
regulacién emocional, adaptadas al contexto especifico de los estudiantes de media vocacional.
La intervencion se integro en el quehacer cotidiano del aula, y fue acompafiada por los docentes,
quienes recibieron orientacion para facilitar su aplicacion desde un enfoque humanista y centrado
en el estudiante. La evaluacion de estas estrategias se realizo con base en datos objetivos
(rendimiento académico) y subjetivos (percepcion de los estudiantes y docentes), lo que permitio
medir su eficacia de manera integral. Los resultados indicaron mejoras tanto en las calificaciones
como en la capacidad de los estudiantes para manejar el estrés, tomar decisiones con mayor
seguridad, relacionarse positivamente con sus compaiieros y enfrentar los retos académicos con
mayor confianza y persistencia.

En resumen, el alcance tematico de esta investigacion permitio integrar teoria, método y
practica para abordar un problema educativo complejo desde una perspectiva transformadora. Al
centrarse en la resiliencia como eje articulador, la tesis no solo contribuy6 al conocimiento
cientifico en el area, sino que propuso una via concreta para mejorar la calidad de la educacion
desde un enfoque centrado en el desarrollo humano, la equidad y el bienestar integral de los

estudiantes.

1.10. Delimitacion Espacial y Temporal.

Delimitacion Espacial
La presente investigacion se llevo a cabo en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del
Pilar, ubicada en la ciudad de Bucaramanga, capital del departamento de Santander, Colombia.

Esta institucion oficial, adscrita a la Secretaria de Educacion Municipal, ofrece educacion en los
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niveles de basica y media, y atiende una poblacion estudiantil caracterizada por su diversidad
socioeconomica, predominando estudiantes provenientes de estratos 1, 2 y 3. La institucion se ha
distinguido por su compromiso con la formacion integral de los jévenes, y cuenta con una planta
fisica adecuada, un equipo docente capacitado, y una estructura organizativa que favorece la
implementacion de proyectos pedagogicos orientados a la innovacion y al desarrollo personal del
estudiantado.

El estudio se desarrollo especificamente en el nivel de educacién media vocacional,
centrando su aplicacion en el grado 11.05, correspondiente a la promocion académica del
afio 2023. Este grupo fue seleccionado intencionalmente como unidad de analisis por reunir
caracteristicas pertinentes al objeto de estudio: jévenes en etapa de transicion hacia la educacion
superior o la vida laboral, expuestos a presiones familiares, académicas y sociales, y ubicados en
un momento clave de definicion personal y vocacional. La eleccion del grado 11.05 permitid
focalizar la intervencion pedagdgica en un grupo representativo, cuyos integrantes estaban en
capacidad de reflexionar sobre sus propias experiencias, asumir con madurez los procesos
formativos y participar activamente en la implementacion de las estrategias propuestas.

La delimitacion espacial incluyo6 no solo el aula como espacio fisico, sino también otros
entornos institucionales complementarios —como la sala de informatica, los espacios de
orientacion escolar, y los encuentros extracurriculares— en los cuales se llevaron a cabo
actividades asociadas al fortalecimiento de la resiliencia. De este modo, la investigacion se
integro de forma orgénica a la vida escolar del grupo, respetando la dindmica institucional y
facilitando la apropiacion de las estrategias por parte de los docentes y estudiantes involucrados.

Adicionalmente, la localizacién geografica de la institucion, en un sector urbano de
Bucaramanga, permiti6 considerar en el analisis, algunas variables contextuales tales como el
entorno comunitario, el acceso a servicios publicos, las oportunidades culturales y las
problematicas sociales del entorno inmediato, aspectos que inciden en la construccion de la
resiliencia estudiantil. En este sentido, la delimitacion espacial no se redujo al lugar fisico, sino
que abarc6 también el contexto social y educativo que rodea a los estudiantes, lo cual fue
fundamental para garantizar la pertinencia y aplicabilidad de las estrategias pedagogicas
disefiadas.

En conclusion, la delimitacion espacial de esta investigacion permitid focalizar los

esfuerzos en un escenario concreto, representativo y estratégicamente seleccionado, que ofrecid
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las condiciones necesarias para el desarrollo riguroso del estudio, al tiempo que posibilito la
generacion de conocimientos contextualizados y transferibles a entornos escolares con

caracteristicas similares.

Delimitacion Temporal

La presente investigacion se desarrolld durante el afio 2023, abarcando de manera integral
las distintas fases del proceso investigativo, desde la planificacién inicial hasta la evaluacion de
los resultados. El periodo comprendido permitio ejecutar todas las etapas previstas dentro de un
ciclo académico completo, correspondiente al calendario escolar de la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, lo que garantizd la continuidad, pertinencia y
coherencia de las acciones desarrolladas en el marco del estudio. Durante los primeros meses del
afo (enero a marzo), se llevo a cabo la fase diagnodstica y de contextualizacion, en la cual se
profundizé en el conocimiento del grupo focal (grado 11.05) y se aplicaron instrumentos iniciales
para establecer el nivel de resiliencia de los estudiantes, asi como una linea base de su
rendimiento académico. Esta etapa también incluyo la revision documental, el analisis del
entorno institucional y la validacion de los fundamentos teéricos y metodologicos que
sustentaron el disefio de la propuesta. Posteriormente, entre abril y junio, se procedi6 a la fase de
disefio e implementacion de las estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia, que consistié en
una serie de actividades planificadas e integradas al curriculo escolar, orientadas a fortalecer
factores como la autoconfianza, la autorregulacion emocional, la perseverancia, la empatia y la
capacidad de resolucion de problemas. Estas estrategias fueron desarrolladas en coordinacién con
el equipo docente y con el acompafiamiento de la orientacion escolar, respetando el ritmo
académico institucional y los tiempos establecidos para cada asignatura.

En el segundo semestre del afio (julio a octubre), se ejecuto la fase de seguimiento,
acompafiamiento y recoleccion de informacion, mediante observaciones, entrevistas, encuestas
post-intervencion y revision continua de los avances académicos de los estudiantes, utilizando
como fuente primaria los registros sistematizados en la plataforma institucional Integra
Educativa. Este seguimiento permitié evaluar de manera continua el impacto de las estrategias en
el bienestar socioemocional y el rendimiento académico. Finalmente, durante los meses de
noviembre y diciembre, se desarroll6 la fase de andlisis de resultados, sistematizacion de

hallazgos y elaboracion del informe final, en la cual se triangul6 la informacion cualitativa y
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cuantitativa obtenida, se consolidaron las evidencias del impacto de la intervencién y se
construyeron las conclusiones y recomendaciones orientadas a la sostenibilidad de la propuesta.
En sintesis, la delimitacion temporal de la investigacion no solo responde a una
calendarizacién anual, sino que refleja un proceso continuo y estructurado que se articul6 con el
ciclo académico de la institucion, permitiendo observar el fendémeno de estudio en su dindmica
natural y evaluar los efectos de una intervencion pedagdgica en tiempo real. Esta delimitacion
temporal fortaleci6 la validez de los resultados y asegurd que los datos recogidos respondieran

fielmente a la realidad educativa del grupo analizado.
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Capitulo 2. Fundamentos Teoricos Referenciales.

Este capitulo se centr6 en presentar los fundamentos tedricos que respaldaron la
investigacion. Primero, se expuso el Estado del Arte, donde se revis6 el marco historico y
contemporaneo relacionado con el tema, analizando estudios previos y avances en resiliencia y su
influencia en el rendimiento académico. A continuacién, se desarrollaron los marcos que
sostienen teoricamente el estudio: el Marco Teorico, que ofrecid las bases conceptuales y teorias
clave para entender la resiliencia; el Marco Conceptual, que definid y contextualiz6 los términos
principales; y el Marco Contextual, que situd el problema en el entorno educativo especifico. Por
ultimo, el Marco Legal y Normativo abord6 las politicas y normativas educativas que orientaron

la aplicacion de estrategias pedagdgicas en Colombia.

2.1. Estado del arte (Marco Historico y Actual).

El concepto de resiliencia ha evolucionado progresivamente desde sus primeras
formulaciones hasta convertirse en un eje fundamental de andlisis en la educacion
contemporanea. Su desarrollo tedrico y empirico ha abarcado diversas disciplinas, incluyendo la
psicologia, la sociologia, la neurociencia y la pedagogia. Inicialmente, la resiliencia fue abordada
desde una perspectiva clinica y del desarrollo humano, y solo en las Gltimas décadas se ha
trasladado al ambito educativo como una competencia esencial para el éxito académico,
especialmente en contextos de vulnerabilidad. La resiliencia fue introducida formalmente
por Werner y Smith (1982), quienes llevaron a cabo un estudio longitudinal con una cohorte de
nifios nacidos en la isla de Kauai, Hawai, muchos de los cuales crecieron en condiciones de
pobreza, disfuncion familiar, negligencia y otras formas de adversidad. A lo largo de mas de tres
décadas de seguimiento, los investigadores encontraron que una proporcion significativa de estos
nifos logré desarrollarse positivamente, mantener relaciones estables y obtener logros
académicos y profesionales, a pesar de sus entornos desfavorables. Este hallazgo marco un hito al
mostrar que no todos los individuos expuestos a riesgos estan condenados al fracaso,
introduciendo asi la nocion de resiliencia como una capacidad de adaptacion positiva frente a la
adversidad.

Posteriormente, estudios como los de Michael Rutter (1990) y Bonnie Benard

(2004) ampliaron la comprension del fendémeno. Rutter aportd una vision mas compleja de la
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resiliencia al considerarla un proceso dindmico que depende tanto de caracteristicas individuales
—como la autoestima y el sentido de control— como del entorno familiar y social. Bernard, por
su parte, definio factores clave de proteccion como el apoyo de adultos significativos,
expectativas elevadas y oportunidades de participacion significativa, los cuales fomentan el
desarrollo de actitudes resilientes en nifios y adolescentes. Durante la década del 2000, el estudio
de la resiliencia comenz6 a enfocarse en el contexto escolar. Investigaciones emergentes
evidenciaron que ciertos estudiantes lograban sobresalir académicamente incluso cuando
enfrentaban desventajas como pobreza, abandono parental, violencia intrafamiliar o comunidades
inseguras. En esta linea, Benard (2004) sefiald que los estudiantes resilientes mostraban una
combinacion de motivacion intrinseca, habilidades sociales y una perspectiva positiva hacia el
futuro, lo cual les permitia sostener un rendimiento académico adecuado frente a situaciones
complejas.

En América Latina, el abordaje de la resiliencia en el &mbito educativo ha cobrado
creciente relevancia. Investigaciones como las de Méndez y Cardenas (2010) en Colombia han
contribuido significativamente a reconocerla no solo como un mecanismo protector, sino como
una herramienta activa para la autorregulacion emocional, la solucidon de problemas y la mejora
del bienestar escolar. Estos hallazgos han sido especialmente pertinentes para contextos con altos
indices de desigualdad social, como los que se observan en varias regiones del pais. En el marco
contemporaneo, la resiliencia se ha consolidado como una competencia clave del siglo XXI,
especialmente ante los desafios impuestos por la globalizacion, el cambio tecnolodgico, las
migraciones forzadas, el deterioro del tejido social y fenémenos disruptivos como la pandemia
del COVID-19. En la actualidad, estudios como los de Gomez y Arévalo (2019) y Pérez y
Salazar (2022) en Colombia y paises vecinos han evidenciado correlaciones estadisticamente
significativas entre niveles elevados de resiliencia y un mejor desempeino académico, mayor
autoestima, reduccion de conductas de riesgo y menor propension a la desercion escolar.

En este sentido, la educacion socioemocional, promovida por organizaciones como CASEL
(Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning, 2021), ha incorporado la
resiliencia dentro de un enfoque mas amplio que incluye habilidades como la empatia, la toma de
decisiones responsables y el manejo emocional. El Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia, en concordancia con estas tendencias, ha formulado programas de Educacion

Emocional y Ciudadana que reconocen la resiliencia como un eje transversal para el desarrollo
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integral de los estudiantes, especialmente en zonas afectadas por el conflicto armado, el
desplazamiento forzado y la pobreza estructural. No obstante, a pesar de estos avances, persisten
importantes desafios. Entre ellos, se destaca la insuficiente formacion docente en competencias
socioemocionales, la ausencia de politicas escolares claras para integrar la resiliencia en el
curriculo, y la carencia de estrategias sistematicas de evaluacion de esta capacidad.
Investigaciones como la de Gomez, Delgado, Martinez, Ortiz y Avilés (2021) hacen énfasis en la
necesidad de fortalecer la infraestructura institucional y las competencias pedagogicas del
profesorado para lograr una verdadera incorporacion de la resiliencia como eje transversal en la
practica educativa cotidiana.

Adicionalmente, diversos estudios han profundizado en variables asociadas a la
resiliencia. Grotberg (2006), en su enfoque integral, propuso tres categorias esenciales para
promover la resiliencia: el "Tengo" (apoyos externos), el "Soy" (caracteristicas internas) y el
"Puedo" (habilidades para enfrentar situaciones). Este enfoque ha sido ampliamente validado en
contextos escolares, especialmente en poblaciones vulnerables. En el contexto universitario, Vera
(2018) explord la influencia del género en la resiliencia y el rendimiento académico, encontrando
diferencias significativas entre hombres y mujeres en cuanto a estrategias de afrontamiento y
respuestas al estrés académico, lo que plantea la necesidad de enfoques educativos diferenciados
por género. A su vez, investigaciones recientes como las de Pizarro (2018) en Lima, y Belykh
(2020) en Rusia, han demostrado una fuerte correlacion entre la resiliencia, la inteligencia
emocional y el rendimiento académico, evidenciando que los estudiantes que desarrollan ambas
capacidades presentan mejores resultados y mayor compromiso con el aprendizaje. Gomez y
Rodriguez (2020) destacaron estrategias resilientes como la busqueda activa de apoyo, la
autorreflexion y el establecimiento de metas como claves para enfrentar con €xito las exigencias
académicas. En el &mbito de la educacion secundaria, Martinez y Ramirez (2020) concluyeron
que tanto la resiliencia como las estrategias de afrontamiento influyen de forma positiva en la
permanencia escolar y en el logro de aprendizajes significativos.

En situaciones de crisis como la pandemia, estudios como los de Montalvo
(2020) evidenciaron que la resiliencia adquiri6 un rol aun mas relevante, modulando el impacto
del aislamiento social, el estrés emocional y las dificultades de aprendizaje remoto. Asi mismo,
en escenarios rurales afectados por el conflicto, Santamaria (2020) mostré como las estrategias

pedagogicas centradas en la resiliencia no solo favorecen el desarrollo académico, sino que
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también transforman las relaciones interpersonales y fomentan la convivencia pacifica. Por otra
parte, la discusion cientifica no ha estado exenta de posturas criticas. Morgan Asch

(2021) planteo interrogantes sobre la influencia directa de la resiliencia en el rendimiento
académico universitario, argumentando que esta relacion podria estar mediada por otros factores
como la calidad docente, el capital cultural familiar o la disponibilidad de recursos académicos.
Esta posicidn invita a una reflexion mas compleja sobre la multifactorialidad del éxito
académico. Finalmente, investigaciones como las de Gomez et al. (2021) confirmaron que las
diferencias de género influyen en los niveles de resiliencia y, por tanto, inciden en los resultados
académicos, enfatizando la urgencia de disefar estrategias educativas que sean cultural y
emocionalmente sensibles a las particularidades del estudiantado.

En sintesis, la revision del estado del arte evidencia que la resiliencia es un factor
fundamental en la explicacion del rendimiento académico, especialmente en contextos de alta
vulnerabilidad. No obstante, su impacto puede variar en funcion de multiples factores
individuales, institucionales y contextuales. La necesidad de integrar la resiliencia en las politicas
educativas, el curriculo escolar y la formacion docente es una prioridad urgente para garantizar el
derecho a una educacion de calidad, equitativa e inclusiva. Si bien existen avances significativos,
la investigacion sigue siendo necesaria para comprender plenamente las dinamicas entre

resiliencia, aprendizaje y desarrollo humano integral en la escuela del siglo XXI.

2.2. Marco Tedrico.

Teoria de la Resiliencia Aplicada en el Contexto Educativo

La resiliencia ha emergido como un concepto central en el campo de la investigacion
educativa contemporanea, posicionandose como una herramienta tedrica y practica indispensable
para comprender como los estudiantes enfrentan, procesan y superan situaciones adversas. En un
mundo marcado por desigualdades estructurales, crisis emocionales, violencia social y entornos
familiares disfuncionales, el concepto de resiliencia ofrece una nueva forma de analizar la
permanencia escolar, el logro académico y el bienestar psicosocial.

Desde esta perspectiva, la resiliencia ha sido entendida como una capacidad dinamica de
adaptacion positiva frente a circunstancias de riesgo, que permite a los individuos no solo resistir
la adversidad, sino también transformarla en oportunidad de crecimiento personal, emocional y

cognitivo (Masten, 2001; Luthar, Cicchetti & Becker, 2000). En el contexto escolar, su
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importancia ha sido ampliamente documentada por investigaciones que la vinculan directamente
con el rendimiento académico, la autorregulacion emocional, la construccion de relaciones
sociales saludables y la permanencia educativa (Condly, 2006; Werner, 2005).

Esta investigacion concibe la resiliencia como un componente esencial en el disefio
de estrategias pedagdgicas transformadoras, orientadas al desarrollo integral de los estudiantes,
especialmente en entornos de alta vulnerabilidad. En este marco, se considera que la resiliencia
no solo actiia como mecanismo de proteccion frente a factores de riesgo, sino también
como motor de agencia, sentido y proposito en el proceso educativo. Segun Masten (2001), la
resiliencia no debe entenderse unicamente como la capacidad de resistir la adversidad, sino como
la competencia de reorganizar positivamente la vida personal y académica después de la crisis,
saliendo incluso fortalecidos.

Este enfoque aporta un fundamento robusto para el disefio de programas educativos que
promuevan el bienestar integral y el desarrollo cognitivo y socioemocional de los estudiantes
(Lerner, 2006). Originalmente, la resiliencia fue concebida como una caracteristica individual
relativamente estable, observable en aquellos nifios que, a pesar de vivir en contextos de pobreza,
negligencia o violencia, lograban ajustarse psicolégicamente y desarrollarse con éxito. Este
modelo centrado en el sujeto fue propuesto por investigadores pioneros como Norman Garmezy
(1991) y ampliado por Emmy Werner y Ruth Smith (1992), quienes evidenciaron, en su estudio
longitudinal en Hawai, que una proporcion considerable de nifios en riesgo alcanzaban logros
sociales, académicos y personales, gracias a rasgos individuales como la autoestima, la
autonomia, la sociabilidad y la competencia comunicativa.

Sin embargo, con el paso del tiempo, la teoria de la resiliencia ha evolucionado desde una
vision individualista hacia un enfoque ecoldgico y contextualizado, que reconoce la influencia
mutua entre el individuo y su entorno. Asi lo destacan Luthar y Zelazo (2003), al senalar que la
resiliencia no puede ser comprendida ni promovida adecuadamente si se excluyen las condiciones
ambientales, las relaciones sociales, los recursos institucionales y las politicas educativas. Este
giro epistemoldgico posiciona la resiliencia como un proceso interactivo, en el que se articula la
capacidad interna del sujeto con la calidad de las relaciones y oportunidades que ofrece el
contexto educativo.

Desde esta Optica, el entorno escolar —y en particular la relacion pedagégica— adquiere

un papel fundamental en la promocidn de trayectorias resilientes. Autores como Wagnild &
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Young (1993) sostienen que el desarrollo de la resiliencia requiere de un clima institucional que
ofrezca seguridad, contencién emocional, expectativas altas pero realistas y vinculos afectivos
estables. Los estudiantes que perciben aceptacion, reconocimiento y confianza por parte de sus
docentes y compaieros desarrollan mayor autoeficacia y sentido de pertenencia, elementos
esenciales para enfrentar con éxito los desafios escolares.

Este enfoque contextual también reconoce la incidencia de factores estructurales en la
expresion o inhibicion de la resiliencia. Desigualdades sociales, barreras econdmicas,
discriminacion étnica, migracion forzada o violencia intrafamiliar son factores que, segin Werner
& Smith (1992), pueden afectar gravemente el desarrollo de competencias cognitivas y
socioemocionales en los estudiantes. No obstante, cuando la escuela logra compensar
parcialmente estas carencias mediante estrategias pedagdgicas inclusivas y ambientes seguros, se
convierte en un espacio de reparacion simbdlica y crecimiento humano.

En consecuencia, la resiliencia debe ser comprendida como una herramienta para la
inclusion educativa, en tanto permite generar procesos de equidad, superacion de brechas y
construccion de sentido en estudiantes que provienen de contextos vulnerables. De acuerdo
con Perry & McConney (2012), la resiliencia en educacion no solo se refiere a las capacidades
del estudiante, sino a la responsabilidad institucional de crear condiciones que favorezcan su
desarrollo integral. En otras palabras, la resiliencia no puede dejarse al azar o a la mera voluntad
individual: debe ser objeto de intervencidon pedagogica, politica publica y transformacién cultural.

El estudio de la resiliencia, entonces, no se agota en el analisis de la personalidad o en la
psicologia positiva. Implica considerar la estructura, la cultura escolar, el curriculo, la gestion
institucional y la formacion docente como variables intervinientes. Ademads, exige repensar los
indicadores de éxito escolar, trascendiendo el rendimiento académico tradicional para
incluir competencias socioemocionales, habilidades de afrontamiento y capacidad para perseverar
frente a la incertidumbre. Como afirman Ungar (2012) y Rutter (2007), hablar de resiliencia es
hablar de justicia, dignidad y derechos humanos.

Por todo lo anterior, esta investigacion parte de una concepcion integral y relacional de la
resiliencia, que supera las dicotomias entre lo individual y lo social, lo emocional y lo académico,
lo psicologico y lo estructural. En este marco, las estrategias pedagogicas basadas en la

resiliencia no solo buscan mejorar el rendimiento escolar, sino también fomentar sujetos
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autonomos, reflexivos y emocionalmente competentes, capaces de transformar su entorno y

construir proyectos de vida viables y significativos.

Dimensiones de la Resiliencia en el Contexto Educativo

La resiliencia en el &mbito educativo es un constructo complejo que va mucho mas alla de
la mera capacidad de adaptacion a las dificultades. Se trata de un fendmeno multidimensional que
implica no solo resistir las adversidades del entorno escolar o familiar, sino
también transformarlas en oportunidades de crecimiento académico, emocional y social. Esta
capacidad de transformacion se expresa en diversas dimensiones interrelacionadas, las cuales
operan de forma conjunta para favorecer la permanencia, el rendimiento académico, la
autorregulacion y el bienestar del estudiante. Comprender estas dimensiones resulta esencial para
el disefio de estrategias pedagdgicas efectivas, ya que cada una apunta a una faceta distinta del
desarrollo humano integral. La literatura especializada (Benard, 2004; Grotberg, 1998; Masten &
Reed, 2002) ha identificado las siguientes dimensiones clave: emocional, social, cognitiva y

conductual. A continuacion, se describen y amplian cada una de ellas.

Resiliencia emocional

La resiliencia emocional se refiere a la capacidad del estudiante para reconocer,
comprender y gestionar adecuadamente sus emociones, especialmente en situaciones de estrés,
conflicto o fracaso académico. Es la dimension que méas directamente se relaciona con
la autorregulacion afectiva, una competencia clave en contextos donde los estudiantes estan
expuestos a ambientes familiares inestables, violencia o presion social. Seglin Salovey y Mayer
(1990), esta dimension se vincula con la inteligencia emocional y es fundamental para mantener
la motivacion, evitar el colapso emocional ante el error y sostener la confianza en si mismo. Un
estudiante emocionalmente resiliente no niega ni reprime sus emociones, sino que las gestiona de
manera constructiva, reconociendo su impacto en el proceso de aprendizaje y buscando
estrategias de regulacién como la respiracion consciente, el didlogo interno positivo o el
acompanamiento de un adulto significativo.

En contextos escolares, esta dimension cobra especial importancia cuando los estudiantes
enfrentan evaluaciones, conflictos interpersonales o cambios familiares. Docentes que promueven

un clima emocional seguro y ensefian explicitamente habilidades de manejo emocional
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contribuyen significativamente al fortalecimiento de esta dimension (Bisquerra, 2009). Ademas,
la resiliencia emocional tiene una estrecha relacion con la autoestima, ya que los estudiantes que
se sienten valiosos y capaces son mas propensos a interpretar los fracasos como experiencias

temporales, no como etiquetas personales.

Resiliencia social

La resiliencia social se manifiesta en la habilidad de los estudiantes para construir y
mantener relaciones interpersonales saludables, establecer vinculos de apoyo y participar
activamente en su comunidad educativa. Implica la capacidad de empatizar, colaborar, resolver
conflictos de manera pacifica y pedir ayuda cuando sea necesario. Esta dimension es
particularmente relevante en entornos escolares donde el sentido de pertenencia estd amenazado
por el bullying, la exclusion, la discriminacion o la fragmentacion familiar. Como lo
indican Benard (2004) y Gomez y Arévalo (2019), los estudiantes resilientes socialmente suelen
contar con una red de apoyo emocional compuesta por compafieros, docentes, familiares u
orientadores que actian como factores protectores ante la adversidad. En la préactica pedagdgica,
esta dimension puede fortalecerse mediante el fomento de metodologias cooperativas, actividades
de trabajo en grupo, tutorias entre pares, asambleas escolares y proyectos colaborativos. Estas
estrategias permiten a los estudiantes aprender a escuchar, negociar, solidarizarse y asumir roles
de liderazgo positivo dentro del aula. Ademas, favorecen la construccion de un clima de aula
inclusivo y respetuoso, donde cada estudiante se siente aceptado y valorado.

La resiliencia social también se conecta con el desarrollo de habilidades comunicativas y
asertivas, las cuales permiten a los estudiantes expresar sus ideas y emociones sin agredir ni
someterse, facilitando relaciones mas equitativas y armoniosas. En este sentido, el entorno

escolar actia como un laboratorio de convivencia, en el que se forman los futuros ciudadanos.

Resiliencia cognitiva

La resiliencia cognitiva hace referencia a la capacidad del estudiante para mantener la
atencion, la motivacion y el pensamiento flexible, incluso ante tareas dificiles, exigencias
académicas elevadas o resultados no esperados. Esta dimension se asocia con competencias como
la metacognicidn, el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la perseverancia

intelectual. Los estudiantes con resiliencia cognitiva tienden a adoptar estrategias adaptativas de
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aprendizaje, como la planificacion, la revision de errores, el uso de organizadores graficos y la
busqueda activa de retroalimentacion. Ademas, suelen mostrar una mentalidad de
crecimiento (Dweck, 2006), es decir, la creencia de que la inteligencia y las habilidades pueden
desarrollarse a través del esfuerzo y la practica deliberada. Este tipo de resiliencia también
implica la capacidad de redefinir objetivos, cambiar de estrategia cuando es necesario y persistir
en el aprendizaje a pesar de las frustraciones. Segiin Zimmerman (2002), los estudiantes que
dominan habilidades de autorregulacion cognitiva —como la formulacion de metas, el monitoreo
del progreso y la autoevaluacion— desarrollan mayor autonomia y compromiso académico.
Desde la accion docente, esta dimension puede fortalecerse mediante la ensenanza explicita
de estrategias de aprendizaje, la promocién del aprendizaje autdbnomo, el uso de
retroalimentacién orientadora y el planteamiento de desafios progresivos que estimulen el
razonamiento y el descubrimiento. Un aula que reconoce el error como parte del proceso de

aprendizaje y valora el esfuerzo personal favorece el desarrollo de la resiliencia cognitiva.

Resiliencia conductual

La resiliencia conductual se refiere a la capacidad del estudiante para adoptar
comportamientos positivos y responsables frente a las demandas escolares y sociales, incluso en
condiciones adversas. Esta dimension se relaciona con la disciplina, la toma de decisiones, la
ética personal, el cumplimiento de normas y la iniciativa para buscar apoyo cuando es necesario.
Un estudiante con resiliencia conductual no solo se adapta pasivamente, sino que actiia con
responsabilidad, mantiene compromisos, cumple con sus tareas y busca soluciones frente a los
obstaculos. Es capaz de asumir consecuencias, de evaluar riesgos y de responder de forma
proactiva en lugar de reactiva ante los desafios. La resiliencia conductual también abarca la
capacidad de autoobservacion y autocorreccion, lo cual permite al estudiante identificar
comportamientos poco funcionales y modificarlos en funcidon de sus metas personales o
académicas. Ademas, implica el uso de la voluntad para superar la desmotivacion, la
procrastinacion o las influencias negativas del entorno.

Desde el rol docente, esta dimension puede ser estimulada a través del establecimiento de
normas claras, coherentes y justas, del reconocimiento del esfuerzo, del fomento de la toma de
decisiones autonoma y del fortalecimiento de valores como la responsabilidad, la honestidad y la

constancia. Asi mismo, la implementacioén de programas de habilidades para la vida y proyectos
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de aprendizaje-servicio comunitario puede ayudar a consolidar esta dimension en escenarios

reales.

Factores que Influyen en el Desarrollo de la Resiliencia Educativa
El desarrollo de la resiliencia educativa no puede comprenderse exclusivamente como una
cualidad individual del estudiante. Lejos de ser una competencia innata o un atributo fijo, la
resiliencia es el resultado de multiples interacciones entre el sujeto y su entorno, y responde a
condiciones sociales, emocionales, pedagdgicas, familiares e institucionales que pueden
facilitarla o inhibirla. Asi lo sostienen autores como Luthar y Zelazo (2003), quienes afirman que
la resiliencia es un proceso que se construye a lo largo del tiempo y que requiere condiciones
contextuales favorables para su consolidacion. Desde esta perspectiva, el enfoque ecologico
propuesto por Bronfenbrenner (1979) cobra particular relevancia, al identificar como los
diferentes sistemas que rodean al individuo —microsistema, mesosistema, exosistema y
macrosistema— inciden de forma directa o indirecta en su desarrollo psicosocial. En el caso del
contexto educativo, estos sistemas se reflejan en las dindmicas familiares, las relaciones
escolares, la calidad institucional, el acceso a recursos y las condiciones estructurales del entorno
social.

A continuacion, se detallan los principales factores que influyen en el desarrollo de la

resiliencia en el ambito escolar, desde una vision integral e interconectada:

El entorno familiar

La familia es el primer y mas influyente contexto de socializacion del individuo, y
constituye un pilar fundamental para el desarrollo de la resiliencia. Diversas investigaciones han
demostrado que los estudiantes que cuentan con un entorno familiar afectivo, estructurado y
seguro, desarrollan mayores niveles de confianza, autoestima, autorregulaciéon emocional y
perseverancia (Werner & Smith, 2001; Walsh, 2002). Un entorno familiar resiliente se caracteriza
por la presencia de vinculos estables, comunicacion abierta, normas claras, apoyo emocional y
modelos positivos de afrontamiento. Incluso en familias donde existen factores de riesgo como la
pobreza, el desempleo o la monoparentalidad, la existencia de al menos un adulto significativo
que brinde afecto y orientacion puede actuar como factor protector decisivo frente a la

adversidad.
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Asimismo, el acompafiamiento académico desde el hogar, la participacion de los padres en la
vida escolar del estudiante y el reconocimiento de sus logros contribuyen a fortalecer el sentido
de autoeficacia y la motivacion intrinseca. Por el contrario, la negligencia afectiva, el maltrato o
el desinterés parental pueden obstaculizar gravemente el desarrollo de competencias resilientes.
Desde una perspectiva pedagdgica, resulta crucial fomentar la alianza entre familia y escuela,
promoviendo espacios de didlogo, formacion parental y participacion activa de los cuidadores en
los procesos educativos. Este trabajo conjunto permite ampliar la red de apoyo del estudiante y

fortalecer la coherencia entre los valores transmitidos en ambos contextos.

La calidad de las relaciones escolares

El ambito escolar no solo es un espacio de aprendizaje académico, sino también
un escenario relacional clave donde los estudiantes construyen vinculos significativos,
desarrollan habilidades sociales y consolidan su identidad. Por tanto, la calidad de las relaciones
que establecen con sus docentes, compafieros y demas miembros de la comunidad educativa
constituye un factor determinante en la promocion de la resiliencia. Numerosos estudios han
evidenciado que los docentes pueden actuar como figuras de apego secundario cuando
proporcionan apoyo emocional, establecen vinculos de confianza y practican una pedagogia
afectiva y empatica (Noddings, 2005; Elias et al., 1997). En particular, los docentes que validan
las emociones de los estudiantes, reconocen sus esfuerzos, establecen expectativas altas pero
alcanzables, y ofrecen un trato justo y respetuoso, contribuyen significativamente al
fortalecimiento de la resiliencia escolar.

De igual manera, las relaciones entre pares también desempefian un papel fundamental.
Cuando los estudiantes forman parte de grupos cohesionados, con normas claras de respeto,
solidaridad y colaboracidn, se sienten emocionalmente seguros y con mayor disposicion a
afrontar los desafios académicos. En cambio, la presencia de conflictos frecuentes,
discriminacion, exclusion o bullying puede debilitar su sentido de pertenencia y aumentar su
vulnerabilidad. El desarrollo de relaciones escolares positivas puede ser promovido a través
de practicas institucionales intencionadas, como programas de mediacion escolar, tutorias entre
pares, circulos de didlogo, actividades de aprendizaje cooperativo, asi como normas de
convivencia construidas participativamente. Estas acciones no solo previenen la violencia escolar,

sino que también crean redes de apoyo social que fortalecen el afrontamiento resiliente.
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La motivacion intrinseca

Otro de los factores clave en el desarrollo de la resiliencia educativa es la motivacion
intrinseca, es decir, aquella que surge del interés personal, la curiosidad, la satisfaccion por
aprender y el deseo de superacion. Esta forma de motivacion se opone a la extrinseca, que
depende de recompensas externas como notas, premios o castigos. Los estudiantes que poseen
motivacion intrinseca tienden a mostrar mayor compromiso con el aprendizaje, persistencia ante
la dificultad y disposicion al esfuerzo sostenido, incluso cuando enfrentan obstaculos
significativos. Como sefialan Deci y Ryan (1985), esta motivacion se ve fortalecida cuando los
estudiantes experimentan tres condiciones basicas: autonomia, competencia y relacion. En otras
palabras, cuando se sienten libres para tomar decisiones, capaces de aprender y conectados
emocionalmente con los demas.

En contextos adversos, la motivacion intrinseca actiia como una fuerza interior que impulsa
al estudiante a continuar aprendiendo, a pesar de las carencias externas. Esta capacidad de
persistencia esta relacionada con el concepto de grit o tenacidad, propuesto por Duckworth
(2016), quien destaca que la pasion y la perseverancia por objetivos a largo plazo son mejores
predictores del éxito académico que el coeficiente intelectual. La escuela puede fomentar esta
motivacion mediante practicas pedagogicas que valoren el esfuerzo, promuevan la autonomia,
conecten los aprendizajes con la vida real y reconozcan la diversidad de talentos e intereses de los
estudiantes. En este sentido, el uso de metodologias activas, la personalizacion del aprendizaje y

el desarrollo de proyectos significativos son estrategias altamente efectivas.

Los recursos educativos disponibles

El acceso a recursos materiales, humanos y tecnolégicos constituye otro de los elementos
que inciden en la capacidad del estudiante para enfrentar los desafios escolares con éxito. En
contextos donde los recursos son escasos, la posibilidad de desarrollar resiliencia puede verse
limitada, no por falta de voluntad, sino por condiciones estructurales que generan inequidad en
las oportunidades de aprendizaje. Los recursos educativos no se limitan a los libros o dispositivos
tecnologicos. Incluyen también el apoyo psicopedagogico, los espacios fisicos adecuados, la
conectividad digital, los programas de refuerzo escolar, la formacién docente continua, y las

actividades extracurriculares que amplian el horizonte de los estudiantes. Estos recursos actian
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como medios facilitadores del aprendizaje, reducen el estrés académico, y abren nuevas
posibilidades para la exploracion de intereses personales.

Asimismo, el acceso equitativo a estos recursos refleja el compromiso institucional con la
justicia educativa. Una escuela resiliente es aquella que no solo responde a la adversidad, sino
que anticipa, adapta y transforma su entorno para garantizar el derecho a la educacion de todos
sus estudiantes. Esto incluye politicas de inclusion, atencion a la diversidad, formacion en
habilidades socioemocionales y seguimiento personalizado de trayectorias escolares.

Como afirman UNESCO (2020) y OECD (2018), los sistemas educativos deben garantizar
condiciones minimas de infraestructura, bienestar docente y acompafiamiento psicosocial para
que el aprendizaje resiliente no dependa exclusivamente del esfuerzo individual, sino de una
estructura que lo respalde. En suma, los recursos disponibles no son un lujo, sino un derecho que

permite materializar el principio de igualdad de oportunidades en la educacion.

Figura 2. Esquema sobre la resiliencia

Imagen descargada de:
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Estrategias Pedagogicas para Fomentar la Resiliencia en el Aula

En el contexto educativo, los docentes desempenan un rol estratégico y decisivo en la
promocion de la resiliencia entre los estudiantes, especialmente en entornos vulnerables donde las
adversidades sociales, familiares o personales tienden a incidir negativamente en el rendimiento
escolar y en el bienestar emocional. La escuela, mas alla de ser un espacio de transmision de
conocimientos, debe concebirse como un escenario de contencion, fortalecimiento emocional y
desarrollo humano integral. Las estrategias pedagogicas orientadas al fortalecimiento de la
resiliencia tienen como proposito dotar a los estudiantes de herramientas cognitivas, emocionales
y sociales que les permitan afrontar de forma adaptativa los desafios académicos y personales,
superando el miedo al fracaso, gestionando sus emociones y desarrollando confianza en sus
capacidades. Estas estrategias no solo impactan en el rendimiento académico, sino que
también previenen el abandono escolar, promueven la inclusién y mejoran el clima
institucional (Masten & Reed, 2002; Benard, 2004).

A continuacion, se presentan algunas de las estrategias mas efectivas, organizadas segun

areas clave del desarrollo resiliente:

Fomentar la autorregulacion emocional

Una de las estrategias centrales para promover la resiliencia consiste en ensefar a los
estudiantes a reconocer, comprender y gestionar sus emociones. La autorregulacion emocional es
una habilidad transversal que permite mantener el equilibrio ante situaciones de frustracion,
conflicto o ansiedad, y es especialmente relevante en momentos de evaluacion, exposicion
publica o conflicto interpersonal. Los docentes pueden incorporar en su practica diaria técnicas
como el mindfulness, la respiracion consciente, la escritura reflexiva, los diarios emocionales, el
semaforo de las emociones y los circulos de dialogo. Estas herramientas ayudan a los estudiantes
a identificar sus estados internos y a desarrollar habilidades de afrontamiento saludables
(Bisquerra, 2009; Goleman, 1995).

Ademas, los profesores deben modelar con su propio comportamiento una actitud

emocionalmente regulada, actuando con calma, empatia y coherencia. Como afirman Jennings y
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Greenberg (2009), el estado emocional del docente influye directamente en el clima emocional
del aula y, por tanto, en la disposicion de los estudiantes para aprender y convivir.

Promover un enfoque positivo hacia los fracasos Una de las barreras mas comunes para el
aprendizaje y el desarrollo resiliente es el miedo al fracaso, producto de practicas pedagogicas
excesivamente punitivas o centradas inicamente en el resultado. Para contrarrestarlo, es
fundamental cultivar una mentalidad de crecimiento (Dweck, 2006), que permita a los estudiantes
comprender que el error no es una amenaza, sino una oportunidad para aprender, mejorar y
perseverar.

Los docentes pueden contribuir a este enfoque mediante retroalimentacion constructiva,
centrada en el proceso, el esfuerzo y la estrategia utilizada, mas que en la calificacion final.
Comentarios como “veo que te esforzaste mucho en este trabajo” o “;qué podrias hacer diferente
la proxima vez?” generan en el estudiante una disposicidon a mejorar sin sentirse desvalorizado.
Asimismo, es recomendable que los docentes compartan sus propias experiencias de error y
aprendizaje, visibilizando que el proceso de superacion es parte del crecimiento personal y
académico. Actividades como las “biografias del error” o los “muros del aprendizaje” pueden ser

utiles para resignificar el fracaso en clave positiva y colaborativa.

Desarrollar habilidades de resolucion de problemas

La resiliencia también se manifiesta en la capacidad para afrontar desafios de forma activa,
creativa y estratégica, lo que requiere del desarrollo explicito de habilidades de resolucion de
problemas. Ensefiar a los estudiantes a enfrentar obstaculos con pensamiento critico, reflexion y
analisis de alternativas es fundamental para su autonomia y empoderamiento. Los docentes
pueden utilizar modelos de resolucion de problemas en cinco pasos (definir el problema,
identificar opciones, analizar consecuencias, elegir una solucion, evaluar los resultados),
fomentar el debate argumentativo sobre dilemas éticos o sociales, o incorporar metodologias
como el aprendizaje basado en proyectos (ABP), donde los estudiantes enfrentan problemas
reales en contextos auténticos. Ademas, las actividades de simulacién, juegos de roles y estudio
de casos permiten a los estudiantes practicar la toma de decisiones y el pensamiento flexible,
herramientas esenciales para responder con resiliencia ante situaciones nuevas o imprevistas

(Seligman, 2011).
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Fomentar la colaboracion y el sentido de comunidad

La resiliencia no se construye en el aislamiento, sino en la interaccion positiva con otros.
Fomentar el trabajo colaborativo no solo fortalece las habilidades sociales y comunicativas, sino
que también permite a los estudiantes desarrollar redes de apoyo que amortiguan el impacto de la
adversidad. El disefio de actividades grupales, tareas cooperativas, proyectos interdisciplinares o
tutorias entre pares crea espacios para el desarrollo de la empatia, la escucha activa, la gestion de
conflictos y la co-construccion del conocimiento. Estas dindmicas favorecen el sentido de
pertenencia y el compromiso mutuo, ambos factores clave de la resiliencia social (Benard, 2004;
Elias et al., 1997). Asimismo, cuando los docentes facilitan la creacion de espacios
democraticos donde todos los estudiantes pueden expresar sus ideas, participar en la toma de
decisiones y ser reconocidos por sus aportes, se fortalece el sentido de autoeficacia y

corresponsabilidad, pilares fundamentales del desarrollo resiliente.

Brindar apoyo individualizado y atencion diferenciada

Una estrategia esencial para fomentar la resiliencia es reconocer y responder a la diversidad
de trayectorias, capacidades y necesidades que presentan los estudiantes. Esto implica adoptar un
enfoque pedagogico flexible, capaz de adaptar objetivos, métodos y evaluaciones en funcion del
contexto particular de cada alumno. El apoyo individualizado parte de la comprension de
que cada estudiante enfrenta desafios Unicos, y que la equidad no consiste en tratar a todos por
igual, sino en ofrecer a cada uno lo que necesita para aprender y prosperar. En este sentido, la
pedagogia diferenciada (Tomlinson, 2001) propone herramientas para ajustar el ritmo, el nivel de
dificultad y el estilo de aprendizaje, garantizando la participacion activa de todos los estudiantes.
Ademas, es fundamental que el docente se mantenga atento a las sefiales de malestar emocional,
desmotivacion o retraimiento, y establezca canales de confianza para que los estudiantes puedan
expresar sus dificultades y solicitar ayuda. El acompanamiento oportuno, la orientacion
individual y la derivacién a profesionales especializados cuando sea necesario son practicas que

contribuyen al fortalecimiento de la resiliencia personal y académica.

Resiliencia y Bienestar en la Comunidad Escolar
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Mas alla de su impacto directo en el rendimiento académico, la resiliencia ejerce una
influencia decisiva sobre el bienestar general de los estudiantes, entendido este como un estado
de equilibrio emocional, psicologico y social que les permite desenvolverse de manera saludable
en su entorno escolar. En este sentido, la resiliencia no se limita a ser una estrategia de
supervivencia individual, sino que se configura como un factor estructurante del bienestar
colectivo, especialmente en comunidades escolares que enfrentan condiciones de vulnerabilidad o
adversidad constante. El bienestar escolar, desde una perspectiva integral, implica la satisfaccion
emocional, la estabilidad afectiva, el sentido de pertenencia, la calidad de las relaciones
interpersonales y la percepcion de seguridad fisica y emocional dentro del entorno educativo
(OECD, 2018; Huppert, 2009). Estos aspectos no solo favorecen el aprendizaje, sino que también
potencian la participacion, la autoestima y la permanencia escolar. En este marco, la resiliencia
contribuye a reforzar la capacidad de los estudiantes para manejar el estrés, la frustracion, la
incertidumbre y las situaciones de riesgo, sin deteriorar su salud mental ni su motivacion para
aprender (Masten, 2014).

Una comunidad escolar resiliente se distingue por su capacidad para anticiparse, adaptarse
y recuperarse colectivamente frente a eventos dificiles, manteniendo la cohesion institucional, el
compromiso ético y la orientacion al desarrollo humano. En tales entornos, la resiliencia no es
una competencia exclusiva del estudiante, sino una cultura institucional compartida que permea
las relaciones, las normas de convivencia, las practicas pedagdgicas y las politicas escolares.
Como lo sostiene Benard (2004), cuando la escuela opera desde un enfoque resiliente, se
convierte en una red protectora que favorece no solo el éxito académico, sino el florecimiento
emocional y social de cada estudiante.

Uno de los componentes esenciales del bienestar escolar es el sentido de pertenencia, es
decir, la percepcion subjetiva de ser aceptado, valorado y respetado dentro de la comunidad
educativa. Estudios como los de Goodenow (1993) y Osterman (2000) han demostrado que los
estudiantes que sienten que pertenecen a su escuela tienen mayor autoestima, participan mas
activamente en clase, presentan menor riesgo de desercion y muestran mayor disposicion para
enfrentar desafios. Este sentido de pertenencia se fortalece cuando el ambiente escolar
es inclusivo, equitativo y emocionalmente seguro, y cuando se reconocen las diversas

trayectorias, identidades y capacidades del estudiantado.
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En este sentido, los programas escolares que fomentan la resiliencia deben ir mas allé del
aula y articularse con proyectos institucionales amplios de bienestar, integrando dimensiones
como la convivencia escolar, la educacion socioemocional, la atencion psicosocial, la
participacion estudiantil y la formacion en ciudadania. Un ejemplo de ello son los modelos de
escuelas emocionalmente competentes (Bisquerra, 2009), que promueven una educacion integral
en la que la dimensién emocional tiene la misma relevancia que la dimension cognitiva.
Asimismo, las politicas de bienestar escolar basadas en resiliencia deben contemplar
el acompanamiento permanente al estudiante, especialmente en momentos de transicion, crisis o
pérdida, asi como la formacion continua del personal docente y administrativo en habilidades de
contencidon emocional, manejo del estrés y prevencion del desgaste profesional. No se puede
construir una comunidad resiliente si los propios educadores estan emocionalmente desbordados
o si el clima institucional es autoritario, cadtico o indiferente a las necesidades humanas.

Por otro lado, el trabajo conjunto con las familias y la comunidad local fortalece los lazos
de apoyo mutuo y amplia las oportunidades de participacion social, lo cual también influye
positivamente en la resiliencia y el bienestar del estudiantado. La inclusion de las familias en
actividades escolares, la articulacion con redes de proteccion y el reconocimiento de saberes
comunitarios permiten construir una comunidad escolar ampliada, mas sensible y solidaria ante
las necesidades del entorno.

En sintesis, la resiliencia y el bienestar en la escuela deben concebirse como dimensiones
interdependientes que se retroalimentan. La promocion de entornos resilientes favorece el
desarrollo del bienestar emocional de los estudiantes, mientras que una comunidad escolar con
altos niveles de bienestar se convierte en un ecosistema fértil para la construccion de resiliencia
colectiva. Integrar esta vision en el curriculo, la gestion institucional y la cultura escolar

constituye un paso fundamental hacia una educacion mas humana, inclusiva y transformadora.

Implicaciones para la Practica Educativa

La incorporacion de la resiliencia en el ambito educativo tiene profundas y variadas
implicaciones tanto para la practica pedagogica cotidiana como para el disefio y ejecucion
de politicas educativas estructurales. Superando la vision reduccionista que concibe la resiliencia

como una cualidad individual, esta debe ser entendida como una competencia compleja, dindmica
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y educable, que puede ser promovida mediante intervenciones deliberadas en el aula, la escuela y
el sistema educativo en su conjunto (Masten, 2014; Ungar, 2012).

Desde el punto de vista pedagdgico, la resiliencia debe ser concebida como
una competencia transversal que debe ser cultivada sistematicamente en los procesos de
ensenanza-aprendizaje. Esto implica que el curriculo, la didactica, la evaluacion y la gestion del
aula deben articularse de manera coherente para promover no solo el desarrollo cognitivo, sino
también las habilidades socioemocionales, la autoconfianza, el sentido de propdsito, la autonomia
y la capacidad de afrontar constructivamente los desafios. Asi, el docente no es inicamente
transmisor de contenidos, sino también un facilitador de experiencias resilientes, un modelador
emocional y un referente ético. La practica educativa que fomenta la resiliencia requiere
una transformacion intencional de la cultura escolar, orientada a consolidar entornos
emocionalmente seguros, inclusivos, democraticos y empaticos. Como lo plantea Noddings
(2005), una pedagogia del cuidado, centrada en la dignidad y el bienestar del estudiante, es
condicidn esencial para que la resiliencia pueda emerger y consolidarse. Esta pedagogia incluye
el respeto a la diversidad, el reconocimiento de la voz estudiantil, el manejo constructivo del
error, la promocion de vinculos significativos y el acompafnamiento personalizado.

Ademas, es necesario repensar los criterios de evaluacion y éxito escolar. La resiliencia no se
refleja exclusivamente en los logros académicos cuantificables, sino en la capacidad del
estudiante para perseverar, adaptarse, colaborar, autorregularse emocionalmente y construir un
proyecto de vida en contextos adversos. Por ello, las practicas de evaluacion deben incluir
criterios cualitativos, procesos de autoevaluacion y portafolios de competencias
socioemocionales, con el fin de valorar el desarrollo integral del estudiante mas alla de las
calificaciones estandarizadas (Elias et al., 1997).

En cuanto a las politicas educativas, resulta indispensable que los marcos normativos y las
directrices curriculares reconozcan explicitamente la importancia de la resiliencia como un eje
articulador del desarrollo humano en la escuela. Esto implica integrar la educaciéon emocional y el
bienestar psicosocial dentro de los planes de estudio, los estandares de calidad, la formacion
inicial y continua del profesorado, y los sistemas de evaluacion institucional. En este contexto,
organismos como la UNESCO (2020) y la OCDE (2018) han sefialado que los sistemas
educativos del siglo XXI deben avanzar hacia una visidon mas humanista, donde el aprendizaje

contemple no solo competencias académicas, sino también las capacidades para vivir juntos,
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cuidar de uno mismo y transformar el entorno. Dentro de esta vision, la resiliencia se erige como
una competencia clave para la ciudadania global, ya que permite afrontar los desafios de la
incertidumbre, el cambio y la complejidad con flexibilidad, empatia y creatividad.

También es necesario sefialar que la promocion de la resiliencia requiere condiciones
institucionales favorables, tales como una infraestructura adecuada, programas de orientacion
escolar, protocolos de atencion a estudiantes en riesgo, espacios para el desarrollo
socioemocional y tiempos curriculares dedicados al acompafiamiento. Sin estos apoyos
estructurales, las iniciativas docentes individuales, aunque valiosas, corren el riesgo de diluirse
frente a las demandas tradicionales del sistema escolar.

A nivel comunitario, la resiliencia también puede ser fortalecida mediante la articulacion
entre escuela, familia y comunidad, promoviendo redes de apoyo, corresponsabilidad y
participacion activa. La vinculacion con organizaciones sociales, culturales o de salud permite
ampliar el espectro de proteccion y oportunidades para los estudiantes, y refuerza la idea de
que la educacion resiliente es una tarea colectiva que trasciende los muros escolares.

En sintesis, la integracion de la resiliencia en el contexto educativo no solo favorece el
rendimiento académico, sino que transforma la escuela en un espacio de vida, inclusion y
desarrollo humano integral. A través de estrategias pedagogicas centradas en el estudiante, y con
politicas educativas que valoren el bienestar emocional como derecho, los docentes pueden
contribuir significativamente a formar individuos capaces de afrontar la adversidad con
confianza, proposito y capacidad de adaptacion. En tiempos de creciente incertidumbre,

desigualdad y crisis, educar para la resiliencia es un imperativo ético, pedagogico y social.

Rendimiento Académico: Un Enfoque Integral

Tradicionalmente, el rendimiento académico ha sido evaluado mediante indicadores
cuantitativos estandarizados, como las calificaciones, los puntajes en pruebas objetivas o los
promedios acumulados. Esta vision, centrada en la medicion de resultados, ha predominado en la
mayoria de los sistemas educativos, promoviendo un enfoque meritocratico que tiende a valorar
mas el producto que el proceso. Sin embargo, diversos enfoques pedagdgicos y psicoldgicos
contemporaneos coinciden en que esta vision resulta insuficiente y reduccionista, ya que deja de
lado multiples dimensiones del aprendizaje y del desarrollo humano (Gonzalez-Pienda et al.,

2000).
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El rendimiento académico es, en realidad, un fendmeno complejo, multidimensional y
dindmico, influenciado por factores internos (cognitivos, emocionales, motivacionales) y
externos (familia, escuela, comunidad, condiciones materiales), que interactian de manera
continua a lo largo del proceso educativo. Por lo tanto, comprender el rendimiento académico
requiere incorporar una mirada mas holistica, que articule tanto los logros medibles como los
factores subyacentes que los explican o condicionan (Elliot & Dweck, 2005; Zins et al., 2004).
Desde esta perspectiva, se reconoce que el rendimiento no depende exclusivamente del
conocimiento adquirido o de la capacidad intelectual, sino también de factores emocionales,
sociales y actitudinales, como la motivacion, la autoestima, la autorregulacion, la perseverancia,
la resiliencia, y la capacidad para resolver problemas. Estos factores, aunque mas dificiles de
medir, son determinantes para la permanencia escolar, el éxito académico sostenido y el bienestar

general del estudiante (Deci & Ryan, 1985; Pekrun et al., 2002).

La motivacion como motor del aprendizaje

Uno de los aspectos cualitativos mas relevantes del rendimiento académico es
la motivaciodn, entendida como la energia interna que impulsa al estudiante a iniciar, sostener y
dirigir su comportamiento hacia el logro de metas educativas. Segun la teoria de la
autodeterminacion (Deci & Ryan, 1985), la motivacion se divide en dos grandes tipos: intrinseca,
cuando se aprende por interés personal o placer en la tarea, y extrinseca, cuando se persigue una
recompensa externa (como una nota, un premio o la aprobacion social). Los estudiantes con alta
motivacion intrinseca tienden a involucrarse con mayor profundidad en las actividades escolares,
presentan mayor persistencia ante las dificultades, exploran con mas autonomia, y experimentan
una mayor satisfaccion con su proceso educativo. Ademas, tienen mayor capacidad para
recuperarse emocionalmente de un mal resultado, ya que su interés va mas alla de la recompensa
inmediata (Nunez & Leon, 2015). La motivacioén también se relaciona con la autoeficacia
percibida (Bandura, 1997), es decir, con la creencia que tiene el estudiante sobre su capacidad
para ejecutar exitosamente una tarea. Esta creencia influye directamente en el esfuerzo, la
perseverancia y la eleccion de estrategias, siendo por tanto un predictor importante del

rendimiento.

Perseverancia y la teoria del grit
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Otro factor cualitativo de creciente reconocimiento es la perseverancia, entendida como la
capacidad de mantener el esfuerzo y el interés en el logro de metas a largo plazo, incluso cuando
surgen obstaculos. Esta cualidad ha sido formalizada en la teoria del grit, desarrollada por Angela
Duckworth (2016), quien encontrd que los estudiantes con altos niveles de grit tienden a alcanzar
mejores resultados académicos, independientemente de su coeficiente intelectual inicial.

La perseverancia esta estrechamente ligada a la resiliencia, ya que ambas permiten sostener el
compromiso con el aprendizaje incluso en condiciones adversas. A diferencia de la mera
resistencia pasiva, estas competencias implican una actitud activa, flexible y orientada al

crecimiento.

El papel de la resiliencia en el rendimiento

La resiliencia desempefa un papel crucial en el rendimiento académico, especialmente en
contextos de alta vulnerabilidad. Estudiantes resilientes son aquellos que, a pesar de enfrentar
dificultades personales, familiares o socioecondmicas, logran adaptarse positivamente, mantener
su motivacion, regular sus emociones y seguir avanzando en su proceso formativo (Masten, 2001;
Morales & Pérez, 2016). La resiliencia actlia como un amortiguador emocional ante el estrés
académico, las frustraciones o el fracaso. También permite reorganizar metas, aprender de los
errores y reformular las estrategias de estudio. Por ello, la resiliencia no solo es un mecanismo de
proteccion, sino una competencia promotora del rendimiento académico sostenible (Wang,
Haertel & Walberg, 1994). Desde la practica pedagdgica, fomentar la resiliencia contribuye a
reducir el impacto negativo de factores de riesgo (como la pobreza, el abandono o la violencia
familiar), mejorando no solo el desempeio escolar, sino también el bienestar emocional y social

de los estudiantes.

La capacidad de resolver problemas

Otra dimension clave del rendimiento es la capacidad para resolver problemas, la cual
implica no solo conocimientos conceptuales, sino habilidades cognitivas superiores como el
pensamiento critico, la creatividad, la planificacion y la toma de decisiones. De acuerdo
con Biggs (2003), el rendimiento auténtico no se limita a la memorizacion de contenidos, sino
que requiere una comprension profunda y significativa, que permita aplicar los conocimientos en

contextos diversos y complejos. Los estudiantes que desarrollan estas habilidades tienden a ser
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mas competentes en la resolucion de situaciones reales, muestran mayor autonomia y se adaptan
mejor a los cambios. Ademas, tienen mas probabilidades de transferir lo aprendido a nuevas
situaciones, lo que mejora su desempefio académico general.

Desde la docencia, estas habilidades pueden fomentarse mediante tareas auténticas,
estudios de caso, proyectos interdisciplinarios, resolucion colaborativa de problemas y
experiencias de aprendizaje activo, que involucren a los estudiantes en la toma de decisiones y en

la aplicacion del conocimiento en contextos relevantes.

Hacia una evaluacion mas integral del rendimiento académico

En vista de la complejidad del fendmeno, es evidente que el rendimiento académico debe
ser evaluado mediante un enfoque integral y equilibrado, que combine indicadores cuantitativos
(como notas y puntajes) con criterios cualitativos que valoren aspectos como el esfuerzo, la
mejora personal, la creatividad, la resiliencia, la participacion activa y las habilidades
socioemocionales. Este enfoque se alinea con lo propuesto por Zimmerman (2002) y Brookhart
(2010), quienes abogan por una evaluacion formativa, procesual y centrada en el estudiante,
capaz de generar retroalimentacion significativa y promover la autorregulacion del aprendizaje.
En este modelo, el error no se penaliza, sino que se analiza como parte del proceso, y el foco se
desplaza del resultado final al progreso individual y colectivo. En consecuencia, los sistemas
escolares que adoptan modelos de evaluacion mas comprensivos estan mejor preparados para
atender la diversidad de trayectorias estudiantiles y promover una educaciéon mas justa, inclusiva
y orientada al desarrollo integral. Este enfoque también permite visibilizar y valorar el esfuerzo
de aquellos estudiantes que, gracias a su resiliencia, logran mantenerse en la escuela y avanzar, a

pesar de enfrentar contextos adversos.

Bienestar Emocional: Un Pilar para el Aprendizaje y la Persistencia

El bienestar emocional se ha consolidado como un componente esencial del desarrollo
humano y una condicién indispensable para el aprendizaje significativo. En el contexto
educativo, este concepto va mucho mas alla de la mera ausencia de malestar o trastornos
psicologicos: implica un estado de equilibrio afectivo y psicoldgico que permite a los estudiantes
afrontar los retos cotidianos con confianza, autorregulacion y sentido de propdsito (Ryff &

Keyes, 1995; Huppert, 2009). Dicho estado est4 estrechamente vinculado con la motivacion
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académica, la autoestima, la resiliencia, el autocontrol y la calidad de las relaciones
interpersonales.

Numerosos estudios han demostrado que los estudiantes que experimentan altos niveles de
bienestar emocional presentan mayor disposicion al aprendizaje, mayor perseverancia frente a la
frustracion, menor ansiedad ante las evaluaciones, y mejores niveles de participacion en la vida
escolar (OECD, 2018; Suldo et al., 2009). Ademas, el bienestar emocional se ha asociado con
una menor probabilidad de abandono escolar, mejores habitos de estudio y mayor satisfaccion

con la experiencia educativa.

Autoestima: nucleo del bienestar y del aprendizaje

Uno de los pilares fundamentales del bienestar emocional es la autoestima, entendida como
la percepcion que tiene una persona sobre su propio valor, competencia y dignidad. En el &mbito
educativo, una autoestima positiva se traduce en mayor seguridad al participar en clase, mayor
motivacion intrinseca, y mayor capacidad para enfrentar el error sin derrumbarse
emocionalmente (Harter, 1999). Por el contrario, una autoestima fragil puede generar evitacion,
miedo al fracaso, ansiedad social y desinterés por el aprendizaje. Los docentes desempefian un
papel clave en la construccion o debilitamiento de la autoestima estudiantil. Comentarios
despectivos, comparaciones negativas o una evaluacion centrada exclusivamente en los
resultados pueden erosionar el sentido de valia del estudiante. En cambio, una retroalimentacion
empatica, el reconocimiento del esfuerzo, la valoracion de la mejora y la asignacion de
responsabilidades significativas promueven una autoestima so6lida, base del bienestar emocional y

de la resiliencia (Branden, 2001; Elias et al., 1997).

Autocontrol y regulacion emocional

Otro componente clave del bienestar emocional es el autocontrol, que hace referencia a la
capacidad de regular las propias emociones, pensamientos y conductas para alcanzar metas a
largo plazo. Segun Duckworth y Seligman (2005), los estudiantes con alto autocontrol son
capaces de posponer gratificaciones inmediatas, resistir distracciones, y perseverar frente a las
dificultades, lo cual se traduce en mayor éxito académico y social. El autocontrol permite
mantener la concentracion durante el estudio, gestionar adecuadamente el estrés en situaciones de

evaluacion, y responder de manera adecuada a los conflictos interpersonales. Esta capacidad se
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desarrolla progresivamente, y puede ser fomentada mediante estrategias pedagdgicas especificas,
como la ensefanza de habilidades metacognitivas, la practica del mindfulness, la reflexién guiada
y la autorregulacion del comportamiento.

La falta de autocontrol, por el contrario, se asocia con impulsividad, desorganizacion,
dificultades para completar tareas y mayor vulnerabilidad frente a contextos emocionalmente
exigentes. Por ello, su fortalecimiento es esencial no solo para el éxito escolar, sino también para

el bienestar psicoldgico del estudiante a lo largo de su vida.

Relaciones saludables y redes de apoyo

El bienestar emocional también esta profundamente condicionado por la calidad de las
relaciones interpersonales. Las relaciones saludables con compatfieros, docentes, familiares y
otros adultos significativos generan un entorno afectivo seguro, en el que el estudiante se siente
valorado, acompafiado y comprendido. Este tipo de vinculos actian como factores protectores
ante el estrés escolar, los conflictos sociales o las situaciones de riesgo emocional (Wentzel,

1998; Elias & Haynes, 2008). Las escuelas que promueven la colaboracion, la inclusion, la
convivencia pacifica y el respeto mutuo ofrecen mejores condiciones para el desarrollo del
bienestar emocional. En estas instituciones, se reducen los indices de bullying, violencia escolar y
exclusion, y se fortalece el sentido de pertenencia y la participacion activa. Como

sefiala Noddings (2005), la pedagogia del cuidado es clave para construir comunidades
educativas donde cada estudiante se sienta visto, escuchado y acompaiado.

Ademas, contar con redes de apoyo social permite al estudiante expresar sus emociones,
recibir orientacion, y encontrar consuelo en momentos dificiles, fortaleciendo su resiliencia y su
estabilidad emocional. Por ello, el fomento de las relaciones interpersonales saludables debe ser
una prioridad institucional, con estrategias como el aprendizaje cooperativo, la tutoria entre pares,

los espacios de didlogo y la formacion en habilidades sociales.

Interrelacion entre bienestar emocional y resiliencia
El bienestar emocional y la resiliencia mantienen una relacion de reciprocidad. Mientras la
resiliencia permite enfrentar adversidades sin deterioro emocional, el bienestar proporciona las

bases psicoafectivas necesarias para que esa resiliencia pueda desplegarse. Estudiantes
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emocionalmente equilibrados son mas capaces de sobreponerse a los fracasos, aprender del error,

adaptarse al cambio y mantener la motivacion en contextos complejos (Masten & Reed, 2002).

Por su parte, la resiliencia favorece el desarrollo de una actitud positiva frente al futuro, sentido

de control, esperanza, sentido del humor y capacidad de agencia, todos elementos que fortalecen

el bienestar emocional. De este modo, ambas competencias se potencian mutuamente, y deben
ser abordadas de manera articulada en el disefio de programas escolares, curriculos y ambientes
institucionales.

Como lo indican Luthar, Cicchetti y Becker (2000), promover la resiliencia y el bienestar
emocional en la escuela no solo mejora el rendimiento académico, sino que también previene
trastornos emocionales, reduce el ausentismo, mejora la convivencia y favorece el desarrollo

integral del estudiante.

Implicaciones educativas

Integrar el bienestar emocional como dimension fundamental del proceso educativo implica

transformar las practicas pedagogicas, los criterios de evaluacion y las politicas escolares. Ya no

basta con medir conocimientos o aplicar sanciones conductuales: es necesario considerar el
estado emocional del estudiante, su contexto, sus recursos internos y su red de apoyo. Los
docentes deben ser formados en competencias emocionales, capaces de detectar signos de
malestar, brindar primeros auxilios emocionales y derivar oportunamente a profesionales
especializados. Asimismo, deben aprender a crear ambientes de aula emocionalmente seguros,
donde prevalezca la empatia, el respeto y el reconocimiento.

En términos de gestion institucional, las escuelas deben disefiar programas integrales de
bienestar escolar, que incluyan atencion psicosocial, espacios de contencion emocional,
actividades de educacion socioemocional, y participacion de las familias. Este enfoque no solo
responde a una necesidad pedagdgica, sino también a un imperativo ético: garantizar que cada
estudiante tenga las condiciones emocionales necesarias para aprender, crecer y construir un

proyecto de vida.

2.3. Marco Conceptual.

La resiliencia es un concepto central en el ambito educativo contemporaneo,

especialmente en contextos marcados por la desigualdad, la vulnerabilidad social y los desafios
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personales de los estudiantes. Desde una perspectiva psicoeducativa, la resiliencia se define como
la capacidad de un individuo para adaptarse positivamente y recuperarse frente a situaciones
adversas, desarrollando recursos internos que le permiten mantener su funcionamiento
emocional, cognitivo y social (Masten, 2001; Luthar, 2003). En otras palabras, es un proceso
dindmico mediante el cual el estudiante no solo resiste los efectos negativos de las dificultades,
sino que también logra salir fortalecido, desarrollando competencias esenciales para su
crecimiento integral.

En el contexto escolar, fomentar la resiliencia se convierte en una prioridad pedagogica,
ya que permite a los estudiantes enfrentar de manera efectiva desafios académicos, conflictos
interpersonales, presiones familiares, pérdidas o fracasos. Una educacion centrada en la
resiliencia no solo mejora el rendimiento académico, sino que también promueve la salud mental,
la autorregulacién emocional, la motivacion intrinseca y la capacidad de establecer relaciones
sociales constructivas (Masten & Reed, 2002; Grotberg, 2006). Por ello, la resiliencia ha sido
reconocida como una competencia transversal clave para el siglo XXI por organismos como la
UNESCO (2015) y CASEL (2021).

Dentro de este marco, las estrategias pedagogicas representan el conjunto de enfoques,
metodologias, técnicas y decisiones intencionadas que emplea el docente para facilitar procesos
de ensefanza-aprendizaje significativos. Estas estrategias, cuando son disefiadas con base en
principios de inclusion, equidad y desarrollo socioemocional, permiten no solo la transmision de
contenidos académicos, sino también el fortalecimiento de habilidades blandas como la empatia,
el trabajo colaborativo, la autoreflexion y la autonomia. En el contexto de la resiliencia, las
estrategias pedagdgicas deben orientarse hacia la creacion de ambientes escolares seguros,
afectivos y motivadores, donde se reconozca la individualidad de los estudiantes, se valoren sus
experiencias, y se promueva activamente su bienestar emocional.

El rendimiento académico, por su parte, constituye uno de los indicadores mas
observables del impacto de las estrategias pedagdgicas. Tradicionalmente evaluado mediante
calificaciones, resultados en pruebas estandarizadas y logros de aprendizaje, este concepto ha
sido ampliado por autores como Elliot y Dweck (2005) para incluir dimensiones emocionales,
motivacionales y actitudinales. Asi, el rendimiento académico no solo refleja la adquisicion de
conocimientos, sino también la capacidad del estudiante para perseverar ante la dificultad,

autorregularse, cooperar con sus pares y aplicar lo aprendido en situaciones reales. En esta linea,
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diversos estudios han demostrado que los estudiantes resilientes tienden a mostrar un rendimiento
académico mas estable y sostenido en el tiempo, incluso en contextos de alta exigencia o
vulnerabilidad (Méndez & Cardenas, 2010; Gémez & Rodriguez, 2020).

Un factor directamente relacionado con la resiliencia y el rendimiento académico es
el bienestar emocional, entendido como el estado de equilibrio psiquico que permite al estudiante
manejar el estrés, mantener relaciones saludables, sentirse valioso y experimentar emociones
positivas en su vida cotidiana. Este constructo se fundamenta en dimensiones como la autoestima,
el autocontrol, la satisfaccion vital, el sentido de pertenencia y la percepcion de apoyo social
(Diener, 2000; Ryff & Keyes, 1995). En el ambito educativo, el bienestar emocional actlia como
un facilitador del aprendizaje, pues cuando los estudiantes se sienten emocionalmente seguros,
escuchados y valorados, aumentan sus niveles de motivacion, compromiso y desempefio
académico (Luthar et al., 2000).

La articulacion entre resiliencia, bienestar emocional y rendimiento académico requiere
un disefo curricular coherente con las necesidades y caracteristicas del estudiantado. El disefio
curricular es el proceso mediante el cual se organizan y estructuran los objetivos de aprendizaje,
los contenidos, las metodologias, los recursos y los sistemas de evaluacion que orientan la
experiencia educativa (Coll, 2008). Un disefio curricular centrado en el desarrollo integral debe
incluir contenidos socioemocionales, espacios de reflexion, metodologias activas y adaptativas,
asi como estrategias de acompanamiento personal que respondan al contexto social y cultural de
los estudiantes. Este enfoque curricular debe promover no solo el logro de competencias
académicas, sino también el florecimiento humano, la autonomia critica y la preparacion para la
vida y el trabajo.

En sintesis, este marco conceptual articula los conceptos de resiliencia, estrategias
pedagdgicas, rendimiento académico, bienestar emocional y disefio curricular dentro de una
vision holistica de la educacion. Bajo este enfoque, se reconoce que el desarrollo académico de
los estudiantes no puede comprenderse ni promoverse de manera aislada, sino en estrecha
interaccion con su mundo emocional, sus condiciones sociales y las oportunidades que les ofrece
el entorno educativo. Esta perspectiva permite avanzar hacia una pedagogia resiliente, inclusiva y
transformadora, que responda a los desafios actuales de la educacion en contextos como el

colombiano.
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2.4. Marco Contextual.

2.4.1. Contexto Institucional.

La presente investigacion se desarrollo en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del
Pilar, ubicada en la ciudad de Bucaramanga, capital del departamento de Santander, Colombia.
Esta institucion es de caracter oficial, adscrita a la Secretaria de Educacion Municipal, y ofrece
servicios educativos en los niveles de educacion preescolar, basica primaria, basica secundaria y
media vocacional. Su poblacion estudiantil estd conformada en su mayoria por jovenes
provenientes de sectores socioecondmicos medios y bajos, lo que implica una diversidad de
realidades familiares, culturales y contextuales que inciden directamente en los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

La institucidn se rige por un modelo pedagdgico centrado en el desarrollo humano
integral, que promueve no solo el logro académico, sino también la formacion en valores, la
participacion activa del estudiante en su proceso educativo y la construccion de proyectos de vida
significativos. Este enfoque se articula con las orientaciones del Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia (MEN), las cuales buscan fortalecer competencias ciudadanas,
comunicativas, cientificas y socioemocionales en todos los niveles educativos. A pesar de estos
esfuerzos, la institucion enfrenta retos importantes en cuanto a la motivacion escolar, la
convivencia, la retencion estudiantil y el fortalecimiento de habilidades blandas, especialmente en
los grados de media vocacional.

En este contexto, el nivel de educacion media vocacional —correspondiente a los grados
décimo y undécimo— constituye una etapa clave en el ciclo formativo de los estudiantes. Se trata
de un periodo de transicion en el que los jovenes no solo deben consolidar sus aprendizajes
académicos, sino también tomar decisiones cruciales respecto a su futuro: ingresar a la educacion
superior, vincularse al mundo laboral o emprender proyectos personales o familiares. Esta fase
suele estar acompaiiada de presiones sociales, econdmicas y emocionales, que en muchos casos
superan las capacidades de afrontamiento de los estudiantes, afectando su rendimiento
académico, su bienestar emocional y, en casos mas criticos, su permanencia en el sistema
educativo.

Dentro de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar, se ha identificado

que algunos estudiantes de media vocacional presentan niveles bajos de motivacion intrinseca,
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dificultades en la regulacion emocional, problemas de convivencia escolar y desorientacion
vocacional, aspectos que pueden estar directamente relacionados con la falta de desarrollo de
competencias resilientes. Estas condiciones hacen evidente la necesidad de

implementar estrategias pedagdgicas intencionadas que fortalezcan la resiliencia como capacidad
clave para afrontar los desafios escolares y personales, y que promuevan ambientes de
aprendizaje mas inclusivos, empaticos y significativos.

Adicionalmente, el establecimiento cuenta con una planta docente comprometida y
capacitada, que si bien ha participado en procesos de formacion sobre competencias académicas,
aln requiere un mayor acompafiamiento en la incorporacion sistematica de estrategias
socioemocionales en el aula. De igual manera, existen equipos de apoyo como la orientacion
escolar y la coordinacion de convivencia, que buscan responder a las necesidades emocionales de
los estudiantes, aunque su cobertura es limitada frente al nimero de alumnos atendidos.

El entorno fisico de la institucion es adecuado en términos de infraestructura, pero
enfrenta algunas limitaciones tecnologicas y logisticas que dificultan el acceso equitativo a
recursos educativos actualizados. No obstante, se destaca un clima escolar favorable en la
mayoria de los grupos, con vinculos afectivos solidos entre estudiantes y docentes, lo cual
constituye un factor protector fundamental en el desarrollo de la resiliencia. Esta fortaleza
institucional representa una oportunidad para consolidar proyectos pedagdgicos centrados en el
bienestar emocional, la permanencia escolar y la mejora del rendimiento académico,
especialmente en los niveles terminales de la educacion media.

En suma, la Institucién Educativa Nuestra Senora del Pilar de Bucaramanga constituye un
escenario propicio para el desarrollo de investigaciones orientadas a fortalecer competencias
resilientes, dado su compromiso con la calidad educativa, su apertura a la innovacion pedagogica
y su interés por mejorar los procesos formativos en estudiantes de media vocacional. Abordar la
resiliencia desde una perspectiva pedagdgica en este contexto permite responder de manera
contextualizada a las necesidades reales de los jovenes, incidir en su desarrollo integral y aportar

al mejoramiento continuo de la practica educativa institucional.

2.4.2. Contexto Poblacional.
La poblacion participante en esta investigacion estuvo conformada por 35 estudiantes del

grado 11.05, correspondiente a la promocion 2023 de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del
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Pilar de Bucaramanga, quienes fueron seleccionados como muestra representativa del nivel
media vocacional, considerando criterios de accesibilidad, relevancia para los objetivos del
estudio y pertinencia contextual. Este grupo refleja la heterogeneidad de la poblacion estudiantil
en términos de género, nivel socioecondmico, desempeiio académico y trayectorias escolares
previas, permitiendo una comprension amplia y significativa del fendmeno investigado.

Los estudiantes de grado undécimo se encuentran en una etapa crucial del desarrollo
académico y personal, caracterizada por la consolidacién de conocimientos y
competencias adquiridas en los ciclos anteriores, y por la proyeccion hacia el futuro académico,
laboral o profesional. Esta fase exige la toma de decisiones trascendentales, como la eleccion de
una carrera universitaria o técnica, el ingreso al mundo del trabajo o la biisqueda de otras
alternativas para su desarrollo vital. Tales decisiones se ven influenciadas no solo por los
intereses individuales, sino también por factores familiares, culturales y econdmicos, que pueden
facilitar o dificultar las oportunidades de cada estudiante.

En este contexto, se observa que estos jovenes enfrentan multiples desafios, entre ellos
una marcada presion académica derivada de la exigencia institucional, las expectativas familiares,
las demandas del ICFES Saber 11 y la necesidad de mantener un buen rendimiento escolar para
acceder a oportunidades educativas superiores. A estos retos se suman problematicas
estructurales como la inestabilidad economica del hogar, la descomposicion familiar, la violencia
intrafamiliar, la carencia de redes de apoyo efectivas, la desmotivacion escolar y la sobrecarga
emocional, que afectan directa o indirectamente su bienestar y su desempefio académico.

En este grupo en particular, se evidencid que una parte significativa de los estudiantes
presenta niveles variables de habilidades socioemocionales, siendo comun la dificultad para
gestionar adecuadamente el estrés, la frustracion y la ansiedad frente a las exigencias del entorno
escolar. Asimismo, se identificaron casos de baja autoestima, incertidumbre vocacional, escasa
orientacion familiar y sentimientos de desarraigo, aspectos que inciden en la forma en que los
estudiantes interpretan y enfrentan los desafios cotidianos. Ante este panorama,
la resiliencia emerge como una competencia clave para la formacion integral de los estudiantes.
Entendida como la capacidad de sobreponerse a situaciones adversas, adaptarse positivamente y
continuar creciendo a pesar de las dificultades (Masten, 2001), la resiliencia permite a los
jovenes enfrentar las crisis personales y académicas sin rendirse, desarrollar una vision positiva

del futuro, tomar decisiones mas acertadas y mantener el compromiso con su proceso de
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aprendizaje. No obstante, es importante reconocer que no todos los estudiantes cuentan con las
herramientas emocionales necesarias para responder de manera efectiva a las presiones del
entorno, lo que puede derivar en desercion, bajo rendimiento o deterioro del bienestar
psicologico.

En ese sentido, el estudio de esta poblacion cobra relevancia no solo por sus
caracteristicas particulares, sino por representar a un segmento de estudiantes que requiere
urgentemente estrategias pedagogicas orientadas al fortalecimiento de la resiliencia como
mecanismo de proteccion y potenciacion del desempeiio académico. Intervenir desde una
perspectiva educativa y socioemocional con esta cohorte de estudiantes ofrece la posibilidad
de impactar de manera directa su permanencia escolar, su estabilidad emocional y su preparacion
para la vida post-colegio, ya sea en el ambito universitario, técnico o laboral.

Finalmente, trabajar con esta muestra permiti6 analizar con profundidad las dinamicas
internas del grupo, identificar factores de riesgo y de proteccion presentes en su contexto, y
validar el impacto de estrategias pedagdgicas intencionadas centradas en el desarrollo de la
resiliencia, lo que constituye una valiosa contribucion al conocimiento sobre educacion
emocional, equidad educativa y formacion para la vida en estudiantes de media vocacional en

Colombia.

2.4.3. Contexto Socioeducativo.

El sistema educativo colombiano ha avanzado progresivamente en el reconocimiento
del bienestar emocional como un componente fundamental del aprendizaje, lo que ha llevado a la
implementacion de diversas politicas publicas y programas institucionales orientados al
desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes. Entre estas iniciativas se destacan
los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional sobre educacion emocional y formacion
integral, la inclusion de la orientacion escolar como componente transversal del curriculo y los
esfuerzos por consolidar ambientes escolares seguros, participativos y emocionalmente
saludables.

Sin embargo, la aplicacion efectiva de estas estrategias en el contexto de las instituciones
educativas oficiales enfrenta multiples desafios estructurales y operativos. Entre los obstaculos
mas relevantes se encuentran la falta de formacion docente especializada en temas de salud

mental, resiliencia y educacién emocional; la sobrecarga curricular, que limita el tiempo
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disponible para la implementacion de actividades no académicas; y la insuficiencia de recursos
fisicos, tecnoldgicos y humanos, lo que restringe la posibilidad de ejecutar programas sostenidos
y de impacto real. Estas limitaciones afectan directamente la calidad de la educacion emocional
que reciben los estudiantes, debilitando su capacidad para enfrentar las adversidades propias del
entorno escolar y social.

En el contexto especifico de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de
Bucaramanga, estos desafios se evidencian con claridad en el nivel de educacion media
vocacional, donde convergen exigencias académicas, presiones vocacionales y dificultades
personales propias de la adolescencia tardia. En este nivel, los estudiantes presentan notorias
variaciones en su rendimiento académico, derivadas de factores como el nivel de formacion de
los docentes, la estabilidad del equipo pedagdgico, el tipo de estrategias didécticas utilizadas y la
disponibilidad de recursos para el aprendizaje. A ello se suman factores extrainstitucionales,
como el bajo nivel de acompafiamiento familiar, la inestabilidad econémica de los hogares, la
exposicion a entornos de violencia o negligencia afectiva y la necesidad de muchos estudiantes
de asumir responsabilidades laborales o domésticas paralelas a su formacidén académica.

Estas condiciones generan un impacto directo en la dindmica de aprendizaje y en los
indicadores de rendimiento escolar, reflejdndose en diferencias significativas en las calificaciones
obtenidas, la comprension y retencion del conocimiento, el cumplimiento de tareas, la
participacion activa en clase, el trabajo colaborativo y la resolucion de problemas. En algunos
casos, estas dificultades se traducen en bajo rendimiento, repitencia o riesgo de desercion escolar,
lo cual compromete seriamente la permanencia educativa y el desarrollo integral de los jovenes.
En este panorama, la resiliencia cobra especial relevancia como una competencia transversal que
puede ser intencionadamente fortalecida a través de estrategias pedagogicas contextualizadas, que
ayuden a los estudiantes a gestionar las exigencias escolares, enfrentar las adversidades
personales y reconstruir la motivacion ante el fracaso. Sin embargo, como lo demuestra la
realidad institucional, no todos los estudiantes desarrollan espontaneamente esta competencia, y
en ausencia de un acompanamiento adecuado, pueden desarrollar respuestas desadaptativas como
la apatia, la evasion escolar o la desregulacion emocional.

Ante este contexto, la presente investigacion propuso como objetivo general el disefio e
implementacion de estrategias pedagdgicas basadas en la resiliencia, orientadas a mejorar

el rendimiento académico y el bienestar emocional de los estudiantes del nivel medio vocacional.
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Este propdsito buscd dar respuesta a los desafios previamente descritos, promoviendo un enfoque
educativo integral, inclusivo y transformador, que reconociera las condiciones del contexto, los
recursos personales de los estudiantes y el papel mediador del docente. De este modo, el proyecto
investigativo no solo contribuy¢ al fortalecimiento del desempefio académico, sino que
también potenci6 las habilidades emocionales y sociales de los estudiantes, tales como la
autoestima, la perseverancia, la autorregulacion y la empatia. Estas competencias resultaron
fundamentales para afrontar con mayor autonomia y madurez los retos propios de la etapa escolar
y de la transicion hacia la vida adulta.

En sintesis, el contexto socioeducativo de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del
Pilar evidencid la necesidad urgente de integrar enfoques resilientes en la practica pedagogica
cotidiana, especialmente en la educacion media vocacional. Esta investigacion ofrecid una
alternativa viable y pertinente para superar las barreras que limitan el desarrollo académico y
emocional de los estudiantes, promoviendo una formacién mas humanista, contextualizada y

centrada en el desarrollo de capacidades para la vida.

2.5. Marco Legal y Normativo.

La presente investigacion se fundamenta en un so6lido marco legal y normativo compuesto
por disposiciones nacionales e internacionales que respaldan el desarrollo integral de los
estudiantes y promueven la implementacion de estrategias pedagdgicas orientadas al
fortalecimiento del bienestar emocional, la resiliencia y el rendimiento académico. Estas normas
reconocen que la educacion debe trascender la mera transmision de conocimientos, para
convertirse en un proceso formativo integral que prepare a los estudiantes para afrontar los

desafios sociales, personales y académicos.

2.5.1. Normativa Nacional

Constitucion Politica de Colombia de 1991
e Articulo 44: Establece que los derechos de los nifios y adolescentes son prevalentes, entre
ellos, el derecho a la educacion, al cuidado y al desarrollo integral. Se resalta la

proteccion frente a cualquier forma de afectacion fisica o emocional, lo que justifica la
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necesidad de integrar en el &mbito escolar estrategias que fortalezcan la resiliencia y la
salud mental de los estudiantes.

Articulo 67: Declara que la educacion es un derecho fundamental y un servicio publico
con funcidn social. Este articulo subraya que la educacion debe formar en el respeto a los
derechos humanos, la paz y la convivencia, promoviendo valores que permiten el
desarrollo de competencias para la vida, en consonancia con los objetivos de esta

investigacion.

Ley 115 de 1994 — Ley General de Educacion

Articulo 1: Define que la educacion tiene como finalidad el desarrollo integral del
educando en sus dimensiones intelectual, ética, emocional, social y fisica. Este enfoque
multidimensional sustenta la necesidad de aplicar estrategias que fomenten la resiliencia,
entendida como una competencia transversal a dichas dimensiones.

Articulo 14: Destaca que la educacion media vocacional debe contribuir al fortalecimiento
de la autoestima, la autonomia y la toma de decisiones. Estas competencias estan
directamente relacionadas con la resiliencia, entendida como la capacidad del estudiante

para adaptarse positivamente a situaciones adversas.

Decreto 1860 de 1994

Este decreto reglamenta la organizacién del curriculo escolar, sefialando que deben

incluirse actividades de orientacion y formacion en valores. Estas orientaciones legitiman la

inclusion de programas de fortalecimiento emocional y desarrollo socioafectivo como elementos

estructurantes del proceso formativo.

Ley 1620 de 2013 — Sistema Nacional de Convivencia Escolar

Articulo 2: Establece como objetivo la promocion del ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos, asi como el desarrollo de una cultura de paz. También orienta
acciones hacia la prevencion de la violencia escolar y el fortalecimiento de las habilidades
socioemocionales.

Articulo 7: Obliga a las instituciones educativas a formular e implementar planes para la

promocion de competencias ciudadanas, emocionales y éticas, entre las cuales la
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resiliencia ocupa un papel fundamental como mecanismo de afrontamiento ante

situaciones adversas o conflictivas en el entorno escolar.
Lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN) ha desarrollado lineamientos
que promueven una educacion centrada en el desarrollo integral del estudiante, con énfasis en
competencias socioemocionales:

e Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas (2004): Promueven la formacion en
habilidades para la vida, tales como la empatia, la autorregulacion emocional, la
resolucion pacifica de conflictos y el manejo de situaciones dificiles, aspectos
estrechamente relacionados con la resiliencia.

e Politica de Educacion Socioemocional y Desarrollo Integral (MEN, 2018): Este
documento constituye una guia clave para la implementacioén de programas que articulen
el aprendizaje académico con el bienestar emocional, resaltando la resiliencia como

competencia esencial en el proceso educativo.

2.5.2. Normativa Internacional
Convencion sobre los Derechos del Niiio (ONU, 1989)

e Articulo 29: Establece que la educacion de los niflos debe estar dirigida al desarrollo de la
personalidad, las aptitudes y las capacidades mentales y fisicas del menor hasta el
maximo de sus posibilidades. Esta disposicion justifica la inclusion de programas
educativos orientados al fortalecimiento emocional como parte del derecho a una

educacion integral.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) — Agenda 2030
e ODS 4: Propone “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”. Este objetivo incluye
metas especificas relacionadas con el bienestar emocional de los estudiantes y la creacion
de entornos escolares seguros, inclusivos y resilientes, en concordancia con la finalidad de

esta investigacion.
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En suma, el marco legal y normativo que sustenta esta investigacion legitima la
pertinencia de implementar estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia como una respuesta
educativa a los desafios emocionales y sociales que enfrentan los estudiantes de media
vocacional. Este enfoque se alinea con el mandato constitucional, las leyes educativas nacionales,
las politicas publicas del sector y los compromisos internacionales asumidos por Colombia. El
desarrollo integral del estudiante no puede entenderse sin considerar su bienestar emocional, y en
ese sentido, la resiliencia se convierte en una herramienta pedagodgica fundamental para

garantizar una educacion transformadora, inclusiva y humanizante.
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Capitulo 3. Fundamentos metodologicos y resultados de investigacion.

Este capitulo presenta los fundamentos metodolégicos que guiaron la investigacion, asi
como los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de estrategias pedagodgicas basadas en la
resiliencia en estudiantes de nivel medio vocacional. La estructura del capitulo responde a un
enfoque sistematico que integra la operacionalizacion de las variables, la caracterizacion del
disefio metodologico, la seleccion de la muestra, el trabajo de campo, los instrumentos de
recoleccion de informacion, y el andlisis e interpretacion de los datos obtenidos. En primer lugar,
se detallan las variables clave del estudio y su correspondiente operacionalizacion, lo cual
permiti6 traducir los conceptos tedricos —como la resiliencia, el bienestar socioemocional y el
rendimiento académico— en indicadores observables y medibles. Este proceso fue esencial para
garantizar la coherencia entre el marco tedrico y el disefio investigativo.

Posteriormente, se describe el enfoque metodolégico adoptado, el cual corresponde a un
disefio mixto que combina técnicas cuantitativas y cualitativas, facilitando una comprension
integral del fendémeno objeto de estudio. Se exponen también los criterios de seleccion de la
muestra, justificando la eleccion de los participantes segun su pertinencia y representatividad
frente a los objetivos de la investigacion. El apartado correspondiente al trabajo de campo detalla
las fases de implementacion de las estrategias pedagogicas, el uso de instrumentos como
encuestas, escalas y entrevistas, asi como las condiciones en las que se recogieron los datos. Se
da cuenta del contexto educativo en el que se desarroll6 la intervencion, lo cual es clave para
interpretar los hallazgos. Finalmente, se realiza un analisis profundo de los resultados obtenidos,
integrando los datos empiricos con las categorias tedricas definidas en los capitulos anteriores. Se
discuten los principales hallazgos en relacion con los objetivos propuestos y se identifican
patrones, tendencias y posibles implicaciones para el contexto educativo investigado.

La articulacion entre metodologia y resultados no solo permitié valorar el impacto de las
estrategias aplicadas, sino también evidenciar su relevancia como alternativas pedagdgicas

orientadas al fortalecimiento del bienestar socioemocional y académico de los estudiantes. Este
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capitulo constituye, por tanto, un eje central de la tesis, al aportar evidencias que respaldan la

viabilidad y pertinencia de enfoques educativos centrados en la resiliencia.

3.1. Cuadro Operacionalizacion de variables.

La Tabla 1 presenta la operacionalizacion de variables que estructur6 metodolégicamente el

estudio, articulando la pregunta de investigacion, los objetivos, la hipotesis y las variables con sus

respectivas dimensiones e indicadores.

Tabla 1. Cuadro de operacionalizacion de variables.

Operacionalizacion de Variables

Tema: Estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia para mejorar el rendimiento académico y el bienestar socioemocional

en estudiantes de media vocacional de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, Colombia,

realizadas durante el afio 2023.

Pregunta de Objetivo Objetivos ARy Variables Dimensione q
q Y 7 Hipotesis . Indicadores
investigacion general especificos estudiadas S
(Coémo se Disefiar Analizar la Las estrategias Tipos de Uso de
puede estrategias relacion entre el pedagogicas estrategias técnicas de
contribuir a pedagogicas rendimiento basadas en la afrontamiento.
mejorar el basadas en la académico y el resiliencia Introduccion
rendimiento resiliencia para | nivel de contribuyen a de actividades
académico de el resiliencia de los mejorar el de
los estudiantes | mejoramiento estudiantes de rendimiento autorreflexion.
de nivel media | del nivel media académico y el | Variable Frecuencia
vocacional en rendimiento vocacional de la bienestar independient | de las Numero de
la Institucion académico y el | Institucion socioemociona | e: actividades sesiones por
Educativa bienestar Educativa Nuestra | 1en los semana
Nuestra Sefiora | emocional de Sefiora del Pilar estudiantes de Las dedicadas a
del Pilar de los estudiantes | de Bucaramanga, nivel media estrategias actividades de
Bucaramanga, de nivel medio | Colombia. vocacional de pedagogicas resiliencia.
Colombia? vocacional de la Institucion basadas en la Duracion de
la Institucion Sistematizar los Educativa resiliencia. cada sesion de
Educativa fundamentos Nuestra trabajo en
Nuestra teoricos-pedagdgi | Sefiora del Naturaleza resiliencia.
Seflora del cos relacionados Pilar de de los
Pilar de con el rendimiento | Bucaramanga, recursos Disponibilidad
Bucaramanga, académico y el Colombia. educativos de material
Colombia, bienestar utilizados. didactico
durante el afio emocional en el relacionado
de 2023. proceso de con la
aprendizaje de los resiliencia.
estudiantes de Acceso a
nivel media espacios
vocacional de la adecuados
Institucion para la

Educativa Nuestra
Sefiora del Pilar

realizacion de
actividades.
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de Bucaramanga, Variables(s) Calificacion
Colombia. dependiente(s | es promedio. | Promedio de
): calificaciones
Elaborar en las areas
estrategias El fundamentales.
pedagogicas rendimiento Porcentaje de
centradas en la académico y tareas
resiliencia el bienestar entregadas a
orientadas al socioemocion tiempo.
mejoramiento del al de los Evaluacion de
aprendizaje y el estudiantes. conocimientos
bienestar adquiridos en
socioemocional de comparacion
los estudiantes de con los

nivel media
vocacional de la
Institucion
Educativa Nuestra
Sefiora del Pilar
de Bucaramanga,
Colombia.

Participacio
nen
actividades
curriculares
relacionadas
con el R.A.

Percepcion
del R.A.

objetivos del
curso.

Frecuencia de
participacion
en actividades
extracurricular
es que
impactan al
R.A.
Evaluacion de
la contribucion
de las
actividades
extracurricular
esal R.A.

Autoevaluacio
ndel R.A. en
comparacion
con periodos
anteriores

3.2. Diseiio metodoldgico.

3.2.1 Definicion del enfoque, diserio y tipo de investigacion de la tesis

Enfoque de la investigacion

La presente tesis adoptd un enfoque metodolodgico mixto con una perspectiva de
integracion convergente de los métodos cuantitativo y cualitativo, con el fin de ofrecer una
comprension amplia, profunda y contextualizada del impacto que tienen las estrategias
pedagogicas basadas en la resiliencia sobre el rendimiento académico y el bienestar
socioemocional de los estudiantes de nivel medio vocacional de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Pilar de Bucaramanga durante el afio 2023. El enfoque cuantitativo permitid recopilar

datos objetivos y estandarizados mediante la aplicacion de instrumentos estructurados, como
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cuestionarios de medicion de resiliencia previamente validados y el andlisis de registros
académicos oficiales. Esta vertiente permitio establecer correlaciones entre niveles de resiliencia
y desempefio académico, asi como realizar comparaciones estadisticas antes y después de la
implementacion de la estrategia pedagdgica.

Por su parte, el enfoque cualitativo se centr6 en captar las percepciones, actitudes y
experiencias subjetivas de los participantes —estudiantes y docentes— a través de entrevistas
semiestructuradas, grupos focales y observaciones no participantes en el aula. Esta dimension
permitio comprender las dindmicas internas de los procesos pedagogicos y emocionales, las
estrategias de afrontamiento frente a situaciones adversas, y la transformacion del clima escolar
derivado de la intervencion.

La articulacion de ambos enfoques no solo enriquecié la comprension del fendmeno
estudiado, sino que ademas fortaleciod la validez interna y externa de los resultados, al permitir la
triangulacién metodologica y la interpretacion multirreferencial de los datos. Esta decision
responde al proposito fundamental de la investigacion: generar conocimientos aplicables y
contextualizados, basados tanto en la evidencia cuantitativa como en las voces de los actores

educativos involucrados.

Diserio de la investigacion

El disefio adoptado fue de tipo mixto secuencial explicativo, siguiendo las orientaciones
metodologicas de Creswell y Plano Clark (2018), quienes sefialan que este tipo de disefio
“implica la recoleccion y andlisis de datos cuantitativos en una primera fase, seguida por la
recoleccidn y andlisis de datos cualitativos para ayudar a explicar o expandir los resultados
cuantitativos” (p. 77). En este caso, la fase inicial cuantitativa permitié identificar los niveles de
resiliencia y rendimiento académico mediante instrumentos estructurados, y posteriormente, la
fase cualitativa explor6 los factores que incidieron en dichos resultados, proporcionando una
interpretacion mas rica y contextualizada.

Adicionalmente, la investigacion se estructurd bajo un disefio de corte transversal, ya que la
recoleccion de datos se llevé a cabo en un momento tnico del tiempo, lo cual permitid evaluar
los efectos inmediatos de la intervencion sin establecer un seguimiento longitudinal. Este disefio
fue pertinente dado el alcance y los objetivos de la investigacion, centrados en el analisis de un

proceso pedagogico implementado en un periodo académico especifico. Cabe destacar que el
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disefio integré mecanismos de control parcial al realizar mediciones antes y después de la
intervencion, permitiendo asi comparar resultados y observar cambios atribuibles a la
implementacion de las estrategias resilientes. Esta caracteristica fundamenta la pertinencia del
componente cuasi-experimental incluido en el estudio.

Tipo de investigacion

Desde una perspectiva epistemologica y practica, la presente investigacion se clasifica
como de tipo aplicada, en tanto se orient6 a la solucion de una problematica concreta dentro del
contexto educativo: la necesidad de fortalecer el rendimiento académico y el bienestar
socioemocional de los estudiantes mediante estrategias pedagogicas innovadoras. Asimismo, el
estudio fue de tipo descriptivo y explicativo. En su fase descriptiva, analiz6 las condiciones
iniciales de los estudiantes en términos de resiliencia, bienestar emocional y desempefio
académico. En su fase explicativa, indago las relaciones causales y las transformaciones
generadas por la aplicacion de las estrategias, permitiendo interpretar el impacto de la
intervencion con base en los resultados obtenidos.

Finalmente, el estudio incorpord un componente cuasi-experimental, caracterizado por la
ausencia de asignacion aleatoria de los sujetos, pero con un disefio de medicion pretest y postest
en un solo grupo. Esta estrategia metodologica fue clave para observar los cambios generados por
la intervencion en condiciones reales del entorno escolar, respetando las dinamicas y limitaciones
propias de la institucion educativa. En conjunto, el enfoque, el disefio y el tipo de investigacion
seleccionados permitieron construir una base metodologica robusta, coherente con los objetivos y
el objeto de estudio, y adecuada para generar conocimiento contextualizado que aporte a la

transformacion educativa desde una perspectiva resiliente e inclusiva.

3.2.2 Métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos

En concordancia con el enfoque metodoldgico mixto adoptado en esta investigacion, se
recurri6 a una combinacion estratégica de métodos cuantitativos y cualitativos, implementando
técnicas e instrumentos especificos para cada fase del proceso investigativo. Esta combinacion
metodologica permitié obtener datos robustos, contextualizados y complementarios, garantizando
asi una triangulacion adecuada de la informacion recolectada y fortaleciendo la validez y

confiabilidad de los hallazgos.
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Meétodos y técnicas cuantitativas
El método cuantitativo se aplicé durante la primera fase del disefio secuencial explicativo y
estuvo orientado a medir variables objetivas relacionadas con el nivel de resiliencia y el
rendimiento académico de los estudiantes antes y después de la intervencion pedagogica.
Técnica de recoleccion: Se utilizo la encuesta estructurada con escala tipo Likert, que
permitié cuantificar actitudes y niveles de resiliencia. Esta técnica fue seleccionada por su
capacidad para captar tendencias generales en la poblacion estudiada y facilitar el tratamiento
estadistico de los datos.
Instrumento: Se utilizé un cuestionario de resiliencia adaptado del modelo propuesto
por Edith Grotberg (1995), previamente validado para poblacion adolescente en contextos
escolares. Este instrumento consta de items organizados en torno a tres dimensiones
fundamentales de la resiliencia: "Tengo", "Soy" y "Puedo". Fue aplicado en dos momentos
—antes y después de la implementacion de las estrategias pedagdgicas— con el propdsito de
evaluar posibles cambios significativos en los niveles de resiliencia de los estudiantes. El Anexo
01 presenta el listado completo de los 90 items que conforman el instrumento de medicion de
factores resilientes.
Datos académicos: Como complemento, se revisaron los registros oficiales de notas
académicas del area intervenida durante el periodo de estudio, lo cual permitié comparar el

rendimiento antes y después de la aplicacion de las estrategias resilientes.

Meétodos y técnicas cualitativas

La segunda fase de la investigacion se bas6 en métodos cualitativos, con el propdsito
de comprender en profundidad las percepciones, significados y experiencias asociadas a la
intervencion pedagogica desde la voz de los actores educativos.

Técnica de recoleccion: Entrevistas semiestructuradas dirigidas a estudiantes y docentes
participantes en el proceso, con preguntas abiertas que permitieron explorar percepciones sobre
los efectos de las estrategias de resiliencia en la vida escolar y personal.

Observacion no participante en el aula durante las sesiones de implementacion de las
estrategias, con el fin de registrar comportamientos, interacciones y actitudes relevantes
vinculadas al clima emocional, la participacion activa y la capacidad de afrontamiento frente a

retos académicos.
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Grupos focales realizados con subgrupos de estudiantes al finalizar la intervencién, para

validar los hallazgos obtenidos individualmente y fomentar la reflexion colectiva.

Instrumentos: En concordancia con los objetivos de la investigacion, se emplearon tres
instrumentos cualitativos que permitieron una recoleccion y analisis riguroso de la informacion.
En primer lugar, se utilizé una guia de entrevista semiestructurada, elaborada con base en los
propositos del estudio y validada mediante juicio de expertos. En segundo lugar, se aplicd
una guia de observacion cualitativa, la cual integrd categorias analiticas como expresion
emocional, cohesion grupal, autorregulacion y afrontamiento de dificultades, observadas durante
el desarrollo de las sesiones pedagdgicas. En tercer lugar, se empled una matriz de analisis
tematico, disefada para sistematizar y codificar las respuestas cualitativas mediante la técnica
de andlisis de contenido, siguiendo los procedimientos metodologicos propuestos por Taylor y
Bogdan (1986). La Guia de entrevistas semiestructuradas se incluye en el Anexo 03, y el formato

de observaciones directas, en el Anexo 04.

Triangulacion de datos

La combinacion de datos cuantitativos y cualitativos permitio aplicar una triangulacion
metodoldgica que reforzé la validez interna y externa del estudio. Esta triangulacién se realizo
mediante la convergencia de resultados provenientes de diversas fuentes (cuestionarios,
entrevistas, observaciones y registros académicos), lo cual facilité identificar patrones
consistentes y contrastar hallazgos desde distintas perspectivas metodologicas.
Ademas, el uso de multiples instrumentos contribuy6 a una vision holistica del fendmeno
educativo investigado, al vincular los indicadores cuantificables con las vivencias y narrativas de
los estudiantes, en un contexto real de intervencion pedagogica. De este modo, se logrd no solo
evaluar el impacto de las estrategias resilientes, sino también interpretar su significado y valor

desde la experiencia concreta de los actores escolares involucrados.

3.2.3 Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos
El desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos respondi6 a criterios de

pertinencia contextual, validez tedrica y confiabilidad técnica. Cada instrumento fue disefiado o
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adaptado considerando las caracteristicas socioculturales y educativas de los estudiantes de nivel
medio vocacional de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, en
concordancia con los objetivos especificos de la investigacion y el enfoque metodoldgico mixto
adoptado.

El proceso de construccion, validacion y aplicacion de los instrumentos se estructurd en
varias fases: revision documental, elaboracion de borradores, validacion por juicio de expertos,
aplicacion piloto, ajustes finales y aplicacion definitiva. Se garantiz6 en todo momento la ética en
la investigacion educativa, mediante la implementacion de protocolos de consentimiento
informado, confidencialidad, y voluntariedad de la participacion, en concordancia con las
recomendaciones del Comité de Etica de la Universidad.

La recoleccion de datos se llevo a cabo en dos momentos clave: fase preintervencion
(linea base) y fase postintervencion (evaluacion de impacto), lo que permitidé una comparacion
directa de los niveles de resiliencia, desempefio académico y percepciones estudiantiles tras la

implementacion de las estrategias pedagogicas.

El cuestionario de resiliencia

Uno de los principales instrumentos fue el cuestionario de resiliencia, adaptado del Test
de Resiliencia de Wagnild y Young (1993), el cual fue contextualizado para el entorno educativo
colombiano con base en las particularidades lingiiisticas, sociales y cognitivas de la poblacion
escolar adolescente. Este instrumento se articuld tedricamente con el modelo de Edith Grotberg
(1995), que define la resiliencia en tres dimensiones fundamentales:

e "Lo que tengo": redes de apoyo externo (familia, escuela, comunidad).

e "Lo que soy": atributos personales como autoestima, perseverancia, autonomia.

e '"Lo que puedo hacer": habilidades de afrontamiento, resolucion de problemas y manejo
emocional.

El cuestionario se estructurd con 90 items tipo Likert de cinco opciones (de 1 =
totalmente en desacuerdo a 5 = totalmente de acuerdo). La fiabilidad del instrumento fue
evaluada mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo un resultado de 0.92, lo cual
indica una alta consistencia interna.

La validacion de contenido fue realizada por tres expertos en psicologia educativa e

investigacion de la Universidad de Pamplona, quienes evaluaron la claridad, pertinencia y
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coherencia de los items frente a los objetivos del estudio. Se aplicd una prueba piloto con
estudiantes de caracteristicas similares a los de la muestra definitiva, cuyos resultados
permitieron ajustar el lenguaje y la estructura del instrumento. La aplicacion se efectud en dos
momentos (pretest y postest), generando evidencia empirica sobre los cambios en los niveles de
resiliencia. Los detalles completos del instrumento pueden consultarse en los Anexos 1 y 4,y

la Tabla 2 presenta la matriz de categorizacion y analisis.

Indicadores de rendimiento académico
Con el objetivo de obtener una medida objetiva y confiable del desempefio académico, se
utilizaron dos fuentes principales de informacion:
1. Promedios de calificaciones institucionales, extraidos de la plataforma oficial Integra
Educativa, correspondiente a los periodos académico inmediatamente anterior y posterior
a la intervencion. Estos promedios permitieron establecer una linea base comparativa.
2. Resultados de las pruebas Saber 11 del ICFES, como complemento externo estandarizado,

especialmente en areas como lenguaje, matematicas y competencias ciudadanas.

Los datos fueron procesados mediante herramientas estadisticas descriptivas e
inferenciales. Se utilizo el coeficiente de correlacion de Pearson para examinar la relacion entre
los niveles de resiliencia y las calificaciones, y la prueba de chi-cuadrado para establecer
asociaciones significativas entre las variables categoricas. Este andlisis permitio validar las
hipotesis planteadas y fundamentar con evidencia empirica el impacto de las estrategias

implementadas.

Entrevistas semiestructuradas

El componente cualitativo de la investigacion se apoyo en entrevistas
semiestructuradas aplicadas a un grupo intencionado de estudiantes participantes. Estas
entrevistas fueron disefiadas para profundizar en las percepciones personales sobre la experiencia
vivida durante la intervencion pedagdgica, sus efectos en la vida escolar y emocional, y los
posibles cambios en su autoconcepto y motivacion académica.

El guidn de entrevista contemplo preguntas abiertas alineadas con las dimensiones de

resiliencia, y fue validado mediante revision experta. La modalidad semiestructurada permitid
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adaptarse a las respuestas de los participantes, favoreciendo un ambiente de confianza y
expresion espontanea. Las sesiones fueron grabadas con autorizacion previa, transcritas
textualmente y sometidas a un proceso de codificacion temética. Este andlisis permitio identificar
categorias emergentes y patrones interpretativos, facilitando una comprension profunda y

contextualizada de los efectos de la intervencion desde la perspectiva estudiantil.

Observaciones directas en el aula

Se realizaron observaciones no participativas centradas en la interaccion social, el nivel de
participacion en las actividades y el desempefio en tareas relacionadas con la resiliencia. Esta
técnica complemento la informacion obtenida en las entrevistas, proporcionando un contexto
empirico para el analisis cualitativo.

Ambos instrumentos fueron analizados mediante codificacion tematica, lo que permitid
identificar patrones y relaciones en las percepciones de los participantes. La triangulacion de
estos datos fortalecid la confiabilidad de los hallazgos y enriquecié la comprension del impacto

de las estrategias pedagdgicas.

Tabla 2. Matriz de categorizacion de la encuesta de resiliencia

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENCUESTA DE RESILIENCIA

DIMENSIONE | PESO # DE , CRITERIO DE
, ITEMS O REACTIVOS ,
S % ITEMS EVALUACION
INDICADORES

Reconocerse e identificarse a través de comportamientos, sentimientos y

situaciones de la vida cotidiana.

1,9, 17,25, 33, 41, 49, 57, 65,
Introspeccion 16,70 15
73, 81, 85, 88, 90
2,5,10, 18, 26, 34, 42, 50, 58, Escala Likert
Interaccion 12,20 11
66, 74, 82
3,11, 19,27, 35, 43, 51, 59, 67,
Iniciativa 13,33 12
75, 83
4,12, 20, 28, 36, 44, 52, 60, 68,
Independencia 13,33 12
76, 84
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5,13, 21,29, 37, 45, 53, 61, 69,
Humor 11,11 10
77
6, 14, 22, 30, 38, 46, 54, 62, 70,
Creatividad 11,11 10
78
7,15, 23,31, 39,47,55, 63,71,
Moralidad 11,11 10
79
Pensamiento 8, 16, 24, 32, 40, 48, 56, 64, 72,
11,11 10
critico 80

3.2.4 Determinacion de la muestra y criterios de seleccion

La presente investigacion se desarrolléo con una muestra compuesta por 35 estudiantes del
nivel medio vocacional, seleccionados a partir de una poblacion total de 222
alumnos pertenecientes al grado 11° de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Pilar de
Bucaramanga. Estos estudiantes estaban distribuidos en cinco cursos paralelos y tenian edades
comprendidas entre 15 y 18 afios. La eleccion de este grupo se fundamento en la necesidad de
contar con una muestra manejable, representativa y pertinente para alcanzar los objetivos de la

investigacion, centrada en evaluar el impacto de estrategias pedagdgicas basadas en la resiliencia.

Criterios de seleccion

La seleccion de los participantes se realizo con base en criterios definidos previamente, los
cuales permitieron asegurar la coherencia metodoldgica y la relevancia de los datos recolectados.
Estos criterios fueron:

1. Compromiso académico y participacion activa: Se prioriz6 a estudiantes que,
segun los reportes docentes, mostraban disposicion constante hacia el aprendizaje,
responsabilidad en sus deberes escolares y actitud colaborativa, aspectos fundamentales
para asegurar su involucramiento en la implementacion de las estrategias pedagdgicas.

2. Representatividad socioecondmica y de género: Se procuré mantener un equilibrio
entre estudiantes de distintos contextos familiares y condiciones socioecondémicas, asi
como una distribucion equitativa entre hombres y mujeres. Esta representatividad
permitio garantizar la diversidad de perspectivas y experiencias, enriqueciendo el analisis

cualitativo y fortaleciendo la validez contextual del estudio.
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3. Capacidad para aportar informacion relevante: Fueron incluidos estudiantes que,
segun la evaluacion docente y los antecedentes institucionales, podian expresar con
claridad sus ideas, sentimientos y percepciones, lo cual era clave para la fase cualitativa
de la investigacion, especialmente en las entrevistas y grupos focales.

4. Disponibilidad y consentimiento voluntario: La participacion fue totalmente libre
y voluntaria. Se solicit6 el consentimiento informado de los estudiantes y de sus
acudientes, en cumplimiento de los principios éticos de la investigacion con menores de

edad, garantizando la confidencialidad y el respeto a su integridad.

Muestreo intencional

Se aplico una técnica de muestreo no probabilistico de tipo intencional, también conocido
como muestreo por criterio, seleccionando especificamente a los 35 estudiantes del curso 11.05.
Esta técnica, ampliamente recomendada en investigaciones de corte cualitativo y estudios mixtos
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014), permite identificar y trabajar con aquellos sujetos que
poseen caracteristicas particulares asociadas al fendmeno de estudio y que pueden brindar
informacion significativa, mas alla del criterio estadistico de aleatoriedad. La eleccion del grupo
11.05 respondio no solo a su heterogeneidad académica y emocional, sino también a razones
logisticas y pedagdgicas, como la disposicion horaria del grupo, la estabilidad docente y la
experiencia previa de los estudiantes con programas institucionales de desarrollo personal y
convivencia escolar. Estas condiciones hicieron de este curso un espacio ideal para aplicar las

estrategias pedagogicas de manera sostenida y controlada.

Importancia y justificacion de la muestra

El tamafo reducido y focalizado de la muestra permitio realizar un seguimiento detallado
del impacto de las estrategias resilientes en cada estudiante, aplicando instrumentos tanto
cuantitativos como cualitativos con rigor y profundidad. Este nimero facilité también el andlisis
comparativo pretest y postest, asi como la implementacion de técnicas participativas y
observacionales en el aula. Aunque no se persiguid la generalizacion estadistica, los resultados
obtenidos ofrecen una base sélida para la generalizacion analitica, es decir, la posibilidad de
extrapolar los aprendizajes y propuestas pedagogicas a otros grupos con caracteristicas similares

dentro de la institucion u otras entidades educativas del contexto colombiano. La diversidad
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interna del grupo, en cuanto a género, desempefio académico, historia personal y competencias
socioemocionales, permitio identificar patrones comunes y necesidades diferenciadas que
enriquecen las conclusiones del estudio. En suma, la muestra seleccionada fue
metodologicamente idonea y operativamente viable, permitiendo cumplir los objetivos de la

investigacion con profundidad, rigor y respeto ético.

3.3. Trabajo de campo (o Presentacion de evidencias, si corresponde).

El trabajo de campo constituy6 una fase esencial de esta investigacion, al permitir
la recoleccion sistematica, €tica y contextualizada de datos que sustentan el analisis del impacto
de las estrategias pedagdgicas basadas en la resiliencia. Esta etapa se desarrolld a lo largo del afio
2023 y se dividid en varias subfases, incluyendo la planeacion, validacion de instrumentos,
gestion de permisos, aplicacion de instrumentos, observacion en contexto real, entrevistas, y
procesamiento riguroso de la informacion recolectada. A través de este trabajo, se buscod
garantizar la validez, confiabilidad y pertinencia de los datos, asi como la integridad

metodoldgica del estudio.

3.3.1. Aplicacion de los instrumentos

La aplicacion de los instrumentos se desarrollo en la Institucion Educativa Nuestra Sefiora
del Pilar, especificamente con estudiantes del grado 11.05, seleccionados intencionalmente. Esta
fase se planificé cuidadosamente para asegurar el cumplimiento de las condiciones éticas,
pedagdgicas y metodologicas requeridas. Durante los meses de enero y febrero de 2023, se llevo
a cabo una prueba piloto con una muestra preliminar de estudiantes de caracteristicas similares a
los participantes definitivos. El proposito fue evaluar la claridad, comprension y funcionalidad de
los cuestionarios y guias de entrevista. Como resultado de esta etapa, se realizaron ajustes
lingiiisticos y estructurales que optimizaron la precision de los instrumentos y su adecuacion al
contexto escolar colombiano.

Una vez finalizado el pilotaje, los instrumentos fueron validados mediante juicio de
expertos por académicos de la Universidad de Pamplona con formacion doctoral en educacion y
psicologia. Se analizaron aspectos como coherencia conceptual, pertinencia técnica, relevancia de
los items y alineacion con los objetivos del estudio. La validacion permiti6 consolidar

instrumentos confiables tanto en el componente cuantitativo como en el cualitativo. En el mes
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de febrero de 2023, se gestionaron todos los permisos institucionales necesarios para la ejecucion
del trabajo de campo, incluyendo:

e Aprobacion del comité de ética de la universidad.

e Autorizacion escrita por parte de la direccidon de la institucion educativa.

e Firma de consentimientos informados por los padres de familia y los estudiantes.

La aplicacion formal de los instrumentos se realizo entre julio y octubre de 2023, durante el
segundo semestre académico. En esta fase se aplicaron los cuestionarios de resiliencia (pre y post
intervencion), se recolectaron los registros académicos, se efectuaron entrevistas
semiestructuradas y se llevaron a cabo observaciones no participantes en el aula, documentadas
mediante registros de campo. La Tabla 3 resume la bitacora detallada de las actividades

realizadas durante el trabajo de campo.

3.3.2. Procesamiento de la informacion

El procesamiento de la informacion representd un paso critico para transformar los datos
recolectados en evidencia significativa para responder a las preguntas de investigacion. Dado el
disefio metodoldgico mixto, se adoptaron estrategias diferenciadas para el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, buscando una integracion interpretativa al final del proceso.

a) Procesamiento de datos cuantitativos

Los datos cuantitativos, provenientes del cuestionario de resiliencia y de los registros
académicos institucionales, fueron codificados y procesados mediante el uso de herramientas
estadisticas. Se emplearon técnicas de estadistica descriptiva (medias, frecuencias, desviacion
estandar, rangos intercuartilicos) para caracterizar la poblacion y establecer lineas base.
Posteriormente, se realizaron analisis inferenciales que incluyeron:

Correlacion de Pearson, para identificar relaciones entre niveles de resiliencia y desempefo
académico.

Prueba de chi-cuadrado, para determinar asociaciones significativas entre variables
categoricas.

Pruebas t para muestras relacionadas, para evaluar la significancia de los cambios pre y

post intervencion.
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Estos analisis permitieron identificar tendencias, relaciones significativas y variaciones en
los niveles de resiliencia y rendimiento académico atribuibles a la implementacion de las

estrategias pedagdgicas.

b) Procesamiento de datos cualitativos
Los datos cualitativos derivados de entrevistas semiestructuradas, grupos focales y
observaciones fueron abordados mediante una estrategia de andlisis de contenido y codificacion
tematica. Las entrevistas fueron transcritas integramente, segmentadas y clasificadas en unidades
de sentido, las cuales se codificaron seglin categorias emergentes alineadas con el marco tedrico
de la resiliencia.
Se disefiaron matrices de categorizacion que permitieron organizar las evidencias en torno a ejes
tematicos como:
e Percepcion de si mismo y autovaloracion.
e Redes de apoyo escolar y familiar.
e Estrategias de afrontamiento ante dificultades.
e Impacto emocional y académico de la intervencion.
Este proceso fue apoyado por herramientas digitales para la organizacion de datos
cualitativos (como hojas de célculo estructuradas y software basico de andlisis cualitativo), lo

cual facilito la triangulacion con los hallazgos cuantitativos.

Integracion de hallazgos

Finalmente, se realiz6 una triangulaciéon metodologica que permitio integrar los resultados
cuantitativos con los hallazgos cualitativos, ofreciendo una vision mas amplia, profunda y
contextualizada del fendmeno investigado. Esta integracion fortalecio la interpretacion global de
los efectos de las estrategias pedagdgicas basadas en la resiliencia y valido el enfoque mixto
como una eleccion metodoldgica pertinente para abordar la complejidad del contexto educativo

real.

3.4. Analisis de los resultados en los datos obtenidos.

Los resultados obtenidos en esta investigacion fueron evaluados de manera rigurosa con

el fin de analizar detalladamente la relacion entre el rendimiento académico y los niveles de



resiliencia en los estudiantes de educacion media vocacional, sistematizar los fundamentos

teoricos-pedagdgicos que sustentan dicha relacion y, con base en ello, disefiar estrategias

educativas que contribuyan de manera efectiva a mejorar tanto el aprendizaje como el bienestar
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socioemocional del estudiantado. Este andlisis se concibié como un proceso integral que permitid

contrastar empiricamente las hipotesis planteadas en el marco metodoldgico, validar la

pertinencia de los instrumentos aplicados y, al mismo tiempo, generar conocimiento relevante

para la mejora educativa institucional.

Tabla 3. Bitacora de las actividades realizadas en el trabajo de campo

MES

Enero/2023

Febrero/2023

Marzo/2023

Abril/2023

Mayo/2023

PERIODO

0l-ene/

07-ene

08-ene/

15-ene

16-ene/

31-ene

01-feb/
15-feb/

16-feb/
28-feb

01-mar/

15-mar

16-mar/

31-mar

01-abr/
30-abr

01-may/

ACTIVIDAD

PREPARACION Y
CAPACITACION

FINALIZACION
DE LA PREPARACION
Y VALIDACION

RECOLECCION DE
DATOS
(PRIMERA FASE)

RECOLECCION DE
DATOS
(SEGUNDA FASE)

POST-RECOLECCION

DETALLES

Inicio de la planificacion del trabajo de campo.
Revision y ajuste del cronograma de actividades.
Revision y actualizacion de los instrumentos de
recoleccion de datos.

Capacitacion inicial de los investigadores.

Talleres practicos sobre el uso de cuestionarios y
guias de entrevista.

Preparacion de material y recursos necesarios para
la recoleccion de datos.

Validacion de instrumentos mediante pruebas
piloto.

Revision y ajuste de los instrumentos basados en
los resultados de las pruebas piloto.

Gestion de permisos necesarios y aprobaciones
éticas.

Continuacion de validacion de instrumentos.
Obtencion de permisos restantes y confirmacion
de la aprobacion ética.

Planificacion logistica y confirmacion de los
participantes.

Ensayos generales de la recoleccion de datos con
el equipo de investigadores.

Revision final del cronograma y ajustes
necesarios.

Preparacion final de los materiales para la
recoleccion de datos.

Aplicacion de encuestas y pruebas de resiliencia a
los estudiantes del grado 11.05.

Registro detallado de las respuestas y
almacenamiento seguro de los datos.
Observaciones en el aula para complementar la
informacion de las encuestas.

Revision inicial de los datos recolectados para
asegurar la calidad y coherencia.

Realizacion de entrevistas semiestructuradas con
estudiantes, docentes y otros actores clave.
Observaciones continuas en el aula.

Transcripcion y codificacion de datos cualitativos.

Organizacion y almacenamiento seguro de todos
los datos recolectados.



83

15-may Preparacion de los datos para el analisis
cuantitativo y cualitativo.

16-may/ Analisis preliminar de los datos.

31-may Ajustes y preparacion de informes preliminares.

Desde una perspectiva metodologica, el enfoque mixto de la investigacion posibilitd una
exploracion mas completa del fendmeno, al articular técnicas cuantitativas y cualitativas que
permitieron medir, comprender e interpretar la incidencia de la resiliencia en el desempefio
académico. A través de esta triangulacion, fue posible correlacionar los puntajes obtenidos en los
instrumentos aplicados con las experiencias, percepciones y transformaciones observadas en los
estudiantes, brindando asi una mirada holistica sobre los efectos de las estrategias pedagdgicas

implementadas.

3.4.1. Analisis cuantitativo

En cuanto al andlisis cuantitativo, se emple6 el Test de Resiliencia de Wagnild y Young,
adaptado al contexto colombiano, como herramienta central para evaluar las capacidades
resilientes de los estudiantes antes y después de la intervencion pedagogica. Este instrumento
permitié valorar dimensiones clave de la resiliencia tales como la introspeccion, independencia,
iniciativa, creatividad, humor, moralidad, pensamiento critico y capacidad de interaccion. Los
resultados evidenciaron que cada una de estas dimensiones tuvo un impacto especifico en el
rendimiento académico, destacandose, por ejemplo, que los estudiantes con mayor puntaje en
iniciativa y pensamiento critico también presentaron mejores calificaciones en areas como
matematicas, ciencias y lenguaje.

El estudio reconocié cinco dimensiones analiticas fundamentales —ontologica,
epistémica, teleoldgica, metodoldgica y axioldgica— que sirvieron como marco interpretativo
para comprender el alcance de los resultados.

Dimension ontologica

La dimension ontologica permitio entender la resiliencia como una cualidad dinamica y
formativa que puede ser fortalecida en el ambito escolar mediante procesos de acompaiiamiento
pedagogico, afectivo y social. En este plano, la resiliencia se concibe no como una condicion
innata, sino como una capacidad educable que favorece la permanencia, el compromiso escolar y
la autorregulacién emocional.

Dimension epistémica
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La dimension epistémica, por su parte, se enfoco en el analisis de los datos desde
herramientas estadisticas como las correlaciones de Pearson y las pruebas de chi-cuadrado, las
cuales revelaron una relacion estadisticamente significativa entre los niveles de resiliencia y el
rendimiento académico. Este hallazgo confirma lo expuesto en la literatura especializada respecto
a que los estudiantes resilientes tienden a tener un desempefo mas estable y exitoso, incluso en
contextos de adversidad.

Dimension teleologica

En el plano teleoldgico, los resultados respaldan el proposito de fomentar un aprendizaje
autonomo y significativo, al comprobar que los estudiantes fortalecidos en resiliencia no solo
mejoraron sus calificaciones, sino que también mostraron mayor disposicion para enfrentar
desafios, mayor confianza en sus capacidades y mayor compromiso con sus procesos formativos.
Las competencias resilientes desarrolladas actuaron como mediadores clave en la consolidacion
de habitos de estudio, disciplina personal y perseverancia académica.

Dimension metodologica

Desde la dimension metodologica, el uso de un disefio mixto resultd ser altamente
pertinente, ya que posibilitd observar los cambios numéricos en las variables estudiadas y, a la
vez, acceder a las vivencias subjetivas de los estudiantes a través de entrevistas, observaciones y
analisis de producciones escritas. Esta combinacion enriquecio el andlisis de los resultados y
brind6 evidencias so6lidas sobre los efectos positivos de la intervencion pedagogica en distintos
planos: académico, emocional y relacional.

Dimension axioldgica

Finalmente, la dimension axiologica resalto la importancia de los valores éticos
implicados en la educacion para la resiliencia. Los resultados reflejaron que aspectos como la
empatia, la solidaridad, el respeto por la diferencia y la cooperacion entre pares fueron factores
potenciadores del desarrollo resiliente. En consecuencia, se destaca que una educacion centrada
en la ética del cuidado y la convivencia propicia mejores condiciones para el aprendizaje y la

formacion integral del ser humano.

3.4.1.1. Promedio de Nivel de Resiliencia
Se observo un aumento significativo en el promedio del nivel de resiliencia de los

estudiantes, que pasé de 3.34 antes de la intervencion a 4.42 después. Este cambio sugiere que las
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estrategias pedagdgicas centradas en la resiliencia fueron efectivas para mejorar las capacidades
resilientes de los estudiantes, ayudandolos a enfrentar mejor los desafios académicos y

emocionales.

3.4.1.2. Promedio de Rendimiento Académico

También se observo una mejora notable en el rendimiento académico, con un aumento en el
promedio de calificaciones de 2.92 antes de la intervencion a 3.53 después. Esto indica que las
estrategias basadas en la resiliencia contribuyeron al mejor desempefio académico de los

estudiantes, posiblemente al mejorar su enfoque y manejo de la presion académica.

3.4.1.3. Correlacion entre Resiliencia y Rendimiento Académico

La correlacion de Pearson muestra una relacion moderada entre resiliencia y rendimiento
académico antes de la intervencion (r = 0.52). Tras la intervencion, esta correlacion aument6 a
0.58, lo que indica una relacion mas fuerte entre ambas variables. Este cambio sugiere que las
estrategias pedagdgicas implementadas contribuyeron a fortalecer la conexion entre resiliencia y
rendimiento académico. La Tabla 6 presenta los resultados detallados del nivel de resiliencia,

rendimiento académico y estrato por estudiante.

3.4.1.4. Resumen de Promedios y Correlaciones
En la Tabla 4 se presenta un resumen de los promedios y las correlaciones entre las

variables de resiliencia y rendimiento académico, tanto antes como después de la intervencion.

Tabla 4. Resumen de los promedios y las correlaciones entre las variables de resiliencia y
rendimiento académico antes y después de la intervencion

Variable Promedio
Promedio Nivel de Resiliencia Antes 3.15
Promedio Nivel de Resiliencia Después 4.42
Promedio Rendimiento Académico Antes 2.92
Promedio Rendimiento Académico Después 3.53
Correlacion Resiliencia y Rendimiento Académico (Antes) 0.52
Correlacion Resiliencia y Rendimiento Académico (Después) 0.58
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La Tabla 5 presenta la distribucion del nivel de resiliencia entre los estudiantes, mientras

que la Gréafica 1 ofrece una representacion visual de estos datos.

Tabla 5. Distribucion del nivel de resiliencia

PUNTAIJE RESILIENCIA % TOTAL
3,5-5,0 Alta 20,0
2,5-3,4 Media 77,0

<24 Baja 3,0

En sintesis, el analisis de los resultados corrobora que las estrategias pedagdgicas
centradas en la resiliencia tienen un impacto significativo en el rendimiento académico y el

bienestar socioemocional. Ademas, refuerzan la necesidad de institucionalizar estas practicas

como parte del proyecto educativo, reconociendo que la formacion académica de calidad debe ir

acompaiiada del desarrollo emocional y social de los estudiantes, especialmente en contextos

donde la vulnerabilidad social y familiar puede representar un factor de riesgo para la continuidad

escolar.



Grafica 1. Distribucion del nivel de resiliencia de los estudiantes
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Tabla 6. Resultados del nivel de resiliencia, rendimiento académico y estrato por estudiante

NIVEL DE RENDIMIENTO
# NOMBRE DEL ESTUDIANTE RESILIENCIA ACADEMICO ESTRATO
A D A D
i | ANDRES VILLAMIZAR 1,15 | 3,75 | 2,05 | 2,50 4
> | BRANDON MEDINA 1,86 | 2,17 | 2,52 | 3,10 1
3 | BRYAN SIERRA 429 | 576 | 350 | 4,10 3
4 | CAMILO ANDRES BLANCO 501 | 6,61 | 3,17 | 3.80 2
s | CAMILO TIBAMOSA 243 | 2,6 | 224 | 2,50 3
¢ | CARLOS ANDRES GUALDRON 6,13 | 819 | 375 | 4,50 4
7 | CARLOS JAIR BARRERA 432 | 542 | 346 | 40 3
s | CRISTIAN ALEXIS GOMEZ 548 | 717 | 356 | 4,10 3
9 | CRISTIAN PATINO 224 | 256 | 276 | 3.0 2
1 | DUBAN CARRILLO 546 | 859 | 367 | 4.80 4
u | FABIAN PRADA 526 | 684 | 323 | 40 3
12 | HECTOR PARRA 557 | 748 | 351 | 440 2
13 | JEFFERSON HERNEY C. 3,81 | 518 | 3,11 | 3,80 1
14 | JESUS PORRAS 1,09 [ 1.6 | 2,01 | 2,50 2
15 | JONHATAN ALARCON 593 | 7,87 | 3,52 | 4,20 3
16 | MOUNIR FERNANDO SUAREZ 2,57 | 3.67 | 2,65 | 3,20 1
17 | PETER ALEXIS CARVAJAL 1,76 | 223 | 2,05 | 2,50 1




18 [ SANTIAGO GUALDRON 1,57 | 2,16 | 2,51 3,0
1v | SEBASTIAN TORRES 4,65 1 636 | 303 | 3,90
2 | TOMAS URIBE GOMEZ 1,38 | 1,86 | 234 | 2,70
21 | ANDREA VILLAMIZAR 505 | 68 | 331 | 40
2 | ANGELICA GARCIA 290 | 3,8 | 350 | 440
13 | ANGELICA QUINTERO 423 | 549 | 328 | 430
24 | ANGIE KATHERINE DELGADO 6,48 | 8,62 | 400 | 4,80
25 | ANGIE LORENA GARCIA A. 323 | 435 | 235 | 2,80
2% | ANGIE LORENA MARTINEZ 6,12 | 821 | 390 | 4,60
27 | ANGIE LORENA MARTINEZ C. 2,21 3 2,63 | 3,00
13 | ANGIE NATALIA CAMPOS 3,58 | 48 | 298 | 3,50
2 | ARLING DAYANA MUNOZ 2,05 | 2,67 | 2,95 | 3,50
30 | BRENDA PAMELA CARRILLO 3,71 | 491 | 2,54 | 3,10
3t | CLAUDIA YOLANDA SANCHEZ 327 | 432 | 2,00 | 2,50
2 | DANIELA JAIMES 239 | 3,13 | 2,87 | 3,50
33 | DANIELA ORDONEZ 329 | 432 | 2,56 | 3,20
34 | DIANA MACHADO 6,45 | 851 | 393 | 480
35 | DIANA MARCELA BRICENO 1,93 | 2,47 | 2,05 | 2,70

3.4.1.6. Distribucion del Rendimiento Académico
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La Tabla 7 refleja la distribucion del rendimiento académico de los estudiantes. La Grafica

2 muestra visualmente la distribucion del rendimiento académico de los estudiantes.

Tabla 7. Distribucion del rendimiento académico

PUNTAJE | RENDIMIENTO | % TOTAL
ACADEMICO
4,0-5,0 Alto 20 %
3,0-3,9 Medio 60 %
<29 Bajo 20 %
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Grafica 2. Distribucion del rendimiento académico de los estudiantes

Distribucion del Rendimiento Académico

ACADEMCO Alta

3.4.1.7. Prueba de Chi-Cuadrado

Med o

3,0-34

Bajo

El valor p de 0.016 obtenido en la prueba de chi-cuadrado, menor que el umbral de

significancia de 0.05, indica una relacion significativa entre los niveles de resiliencia y el

rendimiento académico de los estudiantes después de la intervencion. Este resultado refuerza la

hipotesis de que la resiliencia influye directamente en el éxito académico. La Tabla 8 muestra la

tabla de contingencia para la prueba de chi-cuadrado, evidenciando la relacion entre resiliencia y

rendimiento académico.

Tabla 8. Tabla de contingencia de Chi-cuadrado

RENDIMIENTO ACADEMICO
Bajo Medio Alto
Bajo 3 2 0
RESILIENCIA | Medio 1 4 0
Alto 4 7 14




90

3.4.1.8. Analisis por Dimensiones de Resiliencia

El analisis de la resiliencia se llevo a cabo en ocho dimensiones fundamentales, cada una de
las cuales contribuy6 de manera diferenciada al rendimiento académico de los estudiantes. Estas
dimensiones son: introspeccion, interaccion, iniciativa, independencia, humor, creatividad,
moralidad y pensamiento critico. A continuacion, se presentan los hallazgos clave de cada
dimension, seguidos de los resultados cuantitativos que se reflejan en las tablas y graficas
correspondientes.
Introspeccion

El 60% de los estudiantes mostro un alto nivel en esta dimension, facilitando la
autorregulacion emocional y el manejo del estrés. Los estudiantes con alta capacidad de
introspeccion demostraron habilidades mejoradas de autorregulacion y metacognicion, lo que
permitié un aprendizaje mas autonomo y estratégico.
Interaccion

Un 60% alcanzo un nivel alto en esta dimension, favoreciendo la construccion de redes de
apoyo y aprendizaje colaborativo. Los estudiantes con mejores habilidades sociales y de
comunicacion trabajaron mejor en equipo, participaron activamente en clase y mantuvieron
relaciones positivas con docentes y compafieros.
Iniciativa

El 51.4% mostr6 un nivel medio, promoviendo la proactividad frente a los desafios
académicos. Los estudiantes con una mayor capacidad para tomar decisiones autonomas y
enfrentar desafios sin depender excesivamente de otros demostraron mayor proactividad en su
aprendizaje.
Independencia

Un 57.1% present6 un alto nivel, lo que se reflejé en una mayor autoeficacia y autonomia
en el aprendizaje. Esta independencia se asocid con una mayor capacidad para afrontar los retos
sin necesidad de apoyo constante.
Humor

Contribuy6 significativamente al bienestar emocional, con un 45.7% de los estudiantes en
un nivel alto. El uso del humor permiti6 a los estudiantes afrontar mejor las dificultades

académicas, encontrar soluciones innovadoras y mantener una actitud positiva frente a los retos.
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Creatividad

El 60% de los estudiantes alcanzé un nivel alto, favoreciendo el pensamiento divergente y
la adaptabilidad. La creatividad fue clave para encontrar soluciones innovadoras y superar
obstaculos académicos, promoviendo un aprendizaje mas flexible y dindmico.
Moralidad

Un 51.4% mostro un nivel alto, promoviendo el respeto y la cohesion en actividades
colaborativas. Esta dimension fue importante para fomentar un ambiente de aprendizaje
colaborativo y ético.
Pensamiento Critico

El 54.3% alcanzo un nivel alto, facilitando la resolucion de problemas y el éxito en
actividades cognitivas complejas. Los estudiantes con fuertes habilidades criticas pudieron
identificar y evaluar eficazmente la informacion académica, promoviendo un aprendizaje mas

reflexivo y significativo.

3.4.1.9. Distribucion de los Niveles de Resiliencia y Rendimiento Académico

A continuacion, se presentan las tablas y graficas que ilustran los resultados cuantitativos
de las dimensiones de resiliencia y su relacion con el rendimiento académico: La tabla 9 muestra
los porcentajes de distribucion de los niveles de resiliencia por dimension y la Grafica 3 visualiza
la distribucién de los niveles de resiliencia por dimension. La tabla 10 presenta el promedio de las
respuestas por dimension para cada uno de los 35 estudiantes, asi como el promedio general de
todos los participantes y La Grafica 4 muestra la distribucion de los promedios por dimension y
nivel de resiliencia. La Tabla 11 presenta los promedios generales y por nivel de resiliencia, junto
con las desviaciones estandar para cada dimension y la Grafica 5 muestra los porcentajes de

distribucién por dimensién y nivel de resiliencia.



Tabla 9. Distribucion de porcentajes por dimension y nivel de resiliencia

Dlmens-lon i Bajo Medio Alto
de la Resiliencia
Introspeccidn 11,48% | 28,70% 60,00%
Interaccidon 11,60% | 31,40% 60,00%
Iniciativa 20,00% | 28,60% 51,40%
Independencia 5,70% 37,10% 57,10%
Humor 5,70% 48,60% 45,70%
Creatividad 5,70% 31,30% 60,00%
Moralidad 14,30% | 34,30% 51,40%
Pensamiento Critico 8,60% 37,10% 54,30%

Grafica 3. Distribucion de niveles por dimension
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Tabla 10. Promedio por dimension de las respuestas de cada estudiante

. DIMENSION
1 2 3 4 5 6 7 8 NIVEL RESILIENCIA

1] 2,93 | 1,50| 4,55| 1.25] 2.70| 4.55| 3.00| 1,70 2,77
2| 2,93 | 3,08] 4,55 4,50 1,30 3.18] 4.50| 2,60 3,33
3] 1,53 | 4,83] 2,82 1,33] 2,80 1,36] 1,40] 3,00 2,38
al 453 | 4,33( 1,73] 1,42| 4,60 2.91] 1,70| 3,40 3,08
5] 1,60 | 1.58] 3,27| 4.42| 2,90 1,45] 3,60| 4,60 2,93
6l 4,53 | 4,50 4.45| 4,75| 3,00 4,55 3,30| 3,50 4,07
71 2,93 | 1,50 4.45] 1.50] 4.10[ 2.91] 3,20| 2,90 2,94
8l 2,87 | 4,58] 3.18] 4.33| 1,70 4,18] 1,40| 1,30 2.94
9l 433 | 3,17 1,82| 3.,08] 150 1.45] 4.40| 1,50 2,66
10] 1,27 | 4,33| 4,36 2,92| 3.00] 1.64| 3.00| 3,20 2,97
110 4,33 | 1,58] 1,55| 3,17| 1,30| 3.18] 3,00| 1,60 2.46
12] 3,20 | 4,33] 4.64| 1,42| 4,50| 3.45| 2.80| 1,40 3,22
13| 1,47 | 1.42] 3.73| 1,75| 2,90| 4.55| 1,20| 1,60 2,33
14] 4,40 | 3.00| 4.64| 3,42| 2,90| 3.27| 3.20| 4,50 3,67
15| 1,40 | 1,42 4.55] 1.33] 4.70 3.27| 4,20] 2,90 2,97
16] 3,07 | 2,67 1,55] 4.75| 4.40| 4.36] 4.60| 4,60 3,75
17] 2,73 | 1.42| 3,18] 1.25] 1.40[ 2.91] 4.40| 4.60 2,74
18] 4,27 | 4,42( 4.45| 3,00] 4,40 2.91] 1.60]| 4,50 3,69
19] 2,93 | 4,50| 3,00| 4,58| 2,90| 2,73| 4,50| 1,70 3,36
20] 4.73 | 3,42| 1,55 3,58| 4,30] 3.36] 1,50| 4,40 3,36
21] 4,40 | 2.83| 4.64| 4,33| 4,20 4.64| 4.60| 1,70 3,92
22| 3,07 | 4,58 4.45| 3,17| 2,80 1.45| 2.,90| 1,70 3,02
23| 2,80 | 2,92| 2,82 3.42| 3,00 3,00 L40| 1,80 2,65
24| 4,67 | 3,25| 436 3.25| 320 4.64| 1,50| 4,40 3,66
25| 1,53 | 4,50 2,45| 2,75| 2.50| 3.,27| 4.20] 3,30 3,06
26] 1,47 | 3,08] 4,64| 4,42| 1,40 1,55| 3,00| 4,60 3,02
27| 4,40 | 3,17 4,55| 1,58| 2,60] 4,36] 1,50| 4,40 3,32
28] 3.13 | 1.58] 3,36 3,17| 1,60| 3,18| 4.60| 1,40 2,75
29] 4,73 | 1.50| 4.55| 1,58| 2,20| 4.45| 4.60| 2,90 3,31
30| 3,07 | 2.83| L.e4| 3.08| 3,10 2.82| 4.30| 2,40 291
31] 4,67 | 1,58 4.45| 4.25| 2.70| 4.64| 4,90| 4,60 3,97
320 4,53 | 1,25| 4,55| 4.42| 3.10| 4.45] 3.10] 4.50 3,74
33| 1,60 | 4,67| 4,55 4,33 440| 1.64| 4.50| 4,40 3,76
34] 4,33 | 1,50| 3.27| 1.,50| 3,00 4.45| 3,00] 2,90 2,99
350 4,60 | 2,67| 4.27| 4.75| 4,30] 4.64| 4.50| 1,30 3,88
X | 3,51|295]|4,03]|3,53]|3,90]| 3,58 | 4,00 2,87 3,54
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Tabla 11. Distribucion de promedios por dimension y nivel de resiliencia

Promedio | Promedio | Desviaciéon
Dimension Nivel
por nivel | general estandar
Bajo 1,48
Introspeccion Medio 2,97 2,93 2

Alto 4,22
Bajo 1,49

Interaccion Medio 2,97 2,96 2,03
Alto 4,42
Bajo 1,45

Iniciativa Medio 3,11 3,62 2

Alto 4,28
Bajo 1,55

Independencia Medio 2,89 3,08 2,17
Alto 4,39
Bajo 1,51

Humor Medio 3,06 3,01 1,69
Alto 4,42
Bajo 1,47

Creatividad Medio 3,05 3,30 2,17
Alto 4,43
Bajo 1,56

Moralidad Medio 2,90 3,23 2,19
Alto 4,36
Bajo 2,36

Pensamiento

St Medio 2,99 3,02 2,06

Alto 3,81
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Grafica 4. Distribucion de promedios por dimension y nivel de resiliencia
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Griéfica 5. Distribucion de porcentajes por dimension y nivel de resiliencia

Distribucion de Porcentajes por Dimension y Nivel de Resiliencia

Niveles
. Bajo
mm Medio
B Ao
507
40r

Porcentaje (%)
g
=

~
—
T

10¢

Dimensiones



La Gréfica 6 ilustra como se distribuyen los niveles de resiliencia antes y después de la

intervencion.

Grafica 6. Distribucion de los niveles de resiliencia antes y después de la intervencion
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La Gréfica 7 visualiza la relacion entre resiliencia y rendimiento académico, destacando
cémo ambas variables se correlacionan, antes y después de la intervencion pedagégica en los

estudiantes.

Grafica 7. Relacion entre resiliencia y rendimiento académico: Impacto de la

Intervencion Pedagogica en los Estudiantes.
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Los resultados cuantitativos reflejan que las estrategias pedagdgicas basadas en la
resiliencia tuvieron un impacto positivo tanto en el rendimiento académico como en los niveles
de resiliencia de los estudiantes. El aumento en los niveles de resiliencia probablemente
contribuyo6 a una mejora en el rendimiento académico, lo que refuerza la hipotesis de que
fomentar la resiliencia en el aula puede ser una estrategia efectiva para mejorar el desempefio
académico y superar obstaculos emocionales y académicos. Cada dimension de resiliencia
evaluada contribuy6 de manera diferenciada al rendimiento académico. Los estudiantes que
desarrollaron una mayor introspeccion, interaccion y creatividad, asi como aquellos con una
solida capacidad para el pensamiento critico, mostraron un desempefio superior en sus
actividades académicas. Las estrategias pedagdgicas centradas en el fortalecimiento de estas
dimensiones resultaron ser efectivas para mejorar tanto las habilidades socioemocionales de los

estudiantes como su rendimiento académico.

3.4.2. Analisis Cualitativo

El analisis cualitativo permiti6 identificar patrones clave en las percepciones y experiencias
de los participantes. A través de entrevistas semiestructuradas y observaciones directas, se
exploraron las opiniones de los estudiantes sobre las estrategias pedagdgicas de resiliencia. Los
resultados mostraron que aquellos estudiantes con altos niveles de resiliencia evidenciaron una
mayor capacidad para enfrentar desafios académicos, mantener una actitud positiva y participar
activamente en clase.
3.4.2.1. Analisis Tematico de las Entrevistas Semiestructuradas

El anélisis de las entrevistas semiestructuradas revelo varios temas y patrones
fundamentales sobre la percepcion de los estudiantes respecto al programa de resiliencia. Se
identificaron sus impactos en el rendimiento académico, el desarrollo de habilidades
socioemocionales y las sugerencias para futuras mejoras.

1. Experiencia en el programa

¢ Cual fue la percepcion de los estudiantes sobre el programa de resiliencia?

En respuesta a la pregunta sobre la percepcion de los estudiantes respecto al programa de
resiliencia, los datos presentados en la Tabla 12 y en la gréafica 8 reflejan las percepciones

positivas y los aspectos favorables del programa.
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La mayoria de los estudiantes, 57.14%, reportaron una percepcion positiva sobre el
programa, destacando la utilidad de las actividades centradas en el desarrollo de habilidades de
resiliencia. Ademads, un 42.86% sefialdo que aspectos como las actividades grupales fueron

particularmente impactantes.

Tabla 12. Percepciones positivas y aspectos favorables del programa

Categoria

Subcategoria

Codigo

Descripcion

Total

Experiencia
en el
programa

Descripcion
General

Positiva

Percepcion
positiva sobre
el programa
de resiliencia

20

35

57,14

Aspectos

Aspectos
relevantes del
programa

Impactante | (Actividades 15 35 42,86
grupales,
habilidades de

resiliencia).

Relevantes

Grafica 8. Percepciones positivas y aspectos favorables del programa

Percepciones positivas v aspectos favorables del programa
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2. Impacto en el Rendimiento Académico
JEl programa de resiliencia impacto en el rendimiento académico de los estudiantes?
En respuesta a esta pregunta, los datos presentados en la Tabla 13 y en la grafica 9 muestran las

percepciones de los estudiantes sobre el impacto del programa en su rendimiento académico.

Tabla 13. Impacto en el Rendimiento Académico

Categoria Subcategoria Codigo Descripcion f: Total %
Mejoras
significativas
. . en el
Cambiosenlas | Mejora ) 0 i ionio 18 35 51,43
calificaciones | Significativa A
académico
Impacto en el después del
Rendimiento p
. programa
Académico -
Estrategias
Aplicacion de . efectivas
habilidades de | CSUaIe8Ias | o adas 14 35 40,00
e efectivas
Resiliencia durante el
programa

Un 51.43% de los estudiantes reportaron una mejora significativa en sus calificaciones, lo
que sugiere que el enfoque en la resiliencia tuvo un impacto positivo en su rendimiento
académico. Ademads, un 40% de los estudiantes consideraron las estrategias aplicadas

como efectivas, facilitando un mejor enfoque hacia sus estudios.

3. Motivacion y Enfoque

;Como afecto el programa de resiliencia la motivacion y el enfoque de los estudiantes?

En respuesta a la pregunta sobre como afecto el programa de resiliencia la motivacion y el
enfoque de los estudiantes, los datos presentados en la Tabla 14 y en la grafica 10 reflejan las
percepciones al respecto.

El 71.43% de los estudiantes experimentaron un aumento significativo en su motivacion, lo

que subraya que el programa no solo mejor6 sus habilidades académicas, sino que
también impulsé su compromiso con el aprendizaje. Ademas, el 65.71% se sintié6 mejor
preparado para afrontar los desafios académicos, sugiriendo que la resiliencia también tuvo un

impacto directo en la capacidad de los estudiantes para gestionar el estrés académico.



Grafica 9. Impacto en el Rendimiento Académico.
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Tabla 14. Afectacion del programa de resiliencia en la motivacion y enfoque

Impacto en el Rendimiento Académico

Muevas actividades

académicos

Categoria Subcategoria Codigo Descripcion f; Total %
Aumento
significativo
Aumento de Alia enla 25 35 7143
motivacion motivacion | motivacion
L, hacia el
Motivacion y .
Enfoque estudio
1 Mejor
Preparacion Meior preparacion
para desafios ) para afrontar 23 35 65,71
L. preparado
académicos desafios
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4. Interacciones en Situaciones Desafiantes
(Como mejoraron las interacciones de los estudiantes con sus companeros y profesores?
Las respuestas proporcionadas por los estudiantes entrevistados acerca de la mejora en las

interacciones en situaciones desafiantes se presentan en la Tabla 15 y grafica 11.

Grafica 10. Motivacion y Enfoque.
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Tabla 15. Interacciones en situaciones desafiantes

Categoria Subcategoria Codigo Descripcion f; Total %
Mejor
. relacion con
Relaciones con Meior compafieros
compafieros y IO p y 21 35 60,00
) relacion profesores
Interacciones profesores ,
. . después del
en situaciones programa
desafiantes -
. Mejora en el
Mangjo de Mejora en manejo de
situaciones de jora nanc 18 35 51,43
\ manejo situaciones
estres
estresantes
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Un 60% de los estudiantes informaron una mejor relacion con compafieros y profesores, lo
que indica que el programa contribuy6 a crear un ambiente de aprendizaje mas colaborativo.
Ademas, un 51.43% mejoro su capacidad para manejar situaciones estresantes, lo que es crucial

para su desarrollo integral.

Grafica 11. Interacciones en Situaciones Desafiantes
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5. Elementos valiosos del Programa
/Qué elementos del programa fueron valorados positivamente por los estudiantes?
Los elementos del programa que fueron valorados positivamente por los estudiantes son

presentados en la tabla 16 y grafica 12.
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Tabla 16. Elementos valiosos del programa

Categoria Subcategoria Codigo Descripcion f: Total %
Identificacion
Tecr}lfzas Qe Tecr}lgas ('ie de tet:r.ncas. de 17 35 48,57
Resiliencia Resiliencia resiliencia
Elementos il
valiosos del como Hiltes
rosrama Actividades
prog Actividades Actividades grupales
t 19 35 54,29
grupales grupales percibidas
como valiosas

El 48.57% de los estudiantes consideraron las técnicas de resiliencia como especialmente
utiles para afrontar las dificultades. Asimismo, un 54.29% valoré positivamente las actividades

grupales, que promovieron la interaccion y el trabajo en equipo.

Grafica 12. Elementos valiosos del programa
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6. Sugerencias para mejoras
(Qué sugerencias hicieron los estudiantes para mejorar el programa?

Las sugerencias hechas por los estudiantes se encuentran en la tabla 17 y grafica 13.

Tabla 17. Sugerencias para mejoras

Categoria Subcategoria Codigo Descripcion f; Total %
Propuestas de
Nuevas Nuevas nuevas
.. .. .. 7 35 20,00
actividades actividades | actividades para ’
Sugerencias el programa
para mejoras Sugerencias de
Camblo's de Camblo.s de cambios en la 5 35 14,29
horario horario estructura de
los horarios

El 20% de los estudiantes sugirieron la incorporacion de nuevas actividades para fortalecer
las habilidades de resiliencia y motivacion, mientras que un 14.29% propuso ajustes en los
horarios, lo que indica que algunas modificaciones logisticas podrian mejorar la participacion y

los resultados del programa.

Grafica 13. Sugerencias para mejoras
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En resumen, el analisis de las entrevistas semiestructuradas evidencia que el programa de
resiliencia fue eficaz en distintos aspectos, como el mejoramiento del rendimiento académico, el
aumento de la motivacion escolar y el fortalecimiento de las relaciones interpersonales. Los
estudiantes manifestaron sentirse mas seguros, comprometidos y capaces de afrontar retos
académicos y personales. Sin embargo, también se identificaron oportunidades de mejora, como

la necesidad de mayor acompanamiento individual y la inclusiéon de mas espacios de expresion

emocional. Estas observaciones permitiran enriquecer futuras versiones del programa. En la

Tabla 18 se muestra la matriz de codificacion correspondiente al analisis cualitativo de las

entrevistas.
Tabla 18. Matriz de codificacion para entrevistas semiestructuradas
DESCRIPCION .
CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGO DEL CODIGO fi | n hi
Descripcion general Positiva Percepcion posmva. gobre? 20 | 35 | 57,14
. el programa de Resiliencia
Experiencia en el
rograma Aspectos del programa que
p Aspectos relevantes Impactante los estudiantes consideran 15 | 35 | 42,86
relevantes o impactantes
Cambios en Mejora Mejora}s S}gnlﬁcatlvgs en
. . . . el rendimiento académico 18 | 35 | 51,43
Impacto en el calificaciones significativa .
.. después del programa
rendimicnto Aplicacion de Estrategias efectivas
démi o i .
academico habilidades de Estra't celas aplicadas durante el 14 135 | 40
e efectivas
Resiliencia programa
Aumento significativo en
Aumento de Alla la motivacion hacia el 25 | 35 | 71.43
., motivacion motivacion .
Motivacion y estudio
Enfoque - . Mayor preparacion para
Preparacion para Mejor afrontar desafios 23 | 35 | 65.71
desafios académicos preparado L.
académicos
Relaciones con Mejor relacion con
Interacciones en compafieros y Mejor relacion | compafieros y profesores 21 | 35 | 60
situaciones profesores después del programa
desafiantes Manejo de situaciones | Mejora en Mejora en el manejo de 18 135 | 5143
de estrés manejo situaciones estresantes )
Valoracion de Técnicas de Identificacion de técnicas
Elementos componentes L de resiliencia como 17 | 35 | 48.57
. . Resiliencia L
valiosos del especificos elemento 1til del programa
programa Identificacion de Actividades Actividades grupales
. . . 19 | 35 | 54.29
elementos utiles orupales percibidas como valiosas
Propuestas de nuevas
Prquestas de Nu;yas actividades para el 7 35120
. actividades actividades
Sugerencias para programa
mejoras Cambios en la Cambios de Sugerencias de cambios en
estructura del . la estructura de los 5 35 | 14.29
horario .
programa horarios




3.4.2.2. Analisis Tematico de las Observaciones Directas

Las observaciones directas desempefiaron un papel clave en la comprension del

comportamiento de los estudiantes. Un resumen de las observaciones directas se presenta en

la Tabla 19.

1. Interaccion Estudiante-Profesor

Implementacion de Resiliencia: Se utilizaron estrategias especificas para fomentar la

resiliencia, alentando a los estudiantes a identificar soluciones ante dificultades.

Respuestas de los estudiantes: La mayoria de los estudiantes aplicaron técnicas de

resiliencia, como la respiracion profunda, para manejar situaciones de ansiedad. Sin embargo,

algunos estudiantes se mostraron reacios a participar en actividades grupales.

Tabla 19. Resumen de las observaciones directas
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académicas y de
grupo

soluciones a
problemas
planteados."

, , , 1. Descripcion del Fragmento
Categoria Subcategoria Cadigo eserip g f
codigo Observado
Estrategias
P e.d.a gogicas "El profesor anima a
Implementacion | Implementacion utilizadas por el los estudiantes a
P . plementac profesor para . . . 8
de estrategias de Resiliencia fomentar la identificar soluciones
e ante dificultades."
resiliencia en los
estudiantes
Respuesta del . .
. "El estudiante aplica
Interaccion estudiante que la técn;lca de b
. t . .,
Estudiante-Profe Respuesta muestra respiracion profunda
.. aceptacion o 6
sor positiva aplicacion de para controlar su
. ansiedad en un
Respuesta del cstrategias de examen."
estu%iante resiliencia ’
"El estudiante se
Respuesta que muestra reacio a
Respuesta muestra rechazo o articipar en las
Pu ineficacia de la particip 4
negativa estrategia actividades grupales
implementada propuestas por el
docente."
"El estudiante
Nivel elevado de colabora activamente
Comportamiento Participacion Alta ;:;sn;rclggfégge:n z?asi dls?;SI(())rllleen !
del estudiante p participacion Y prop 2
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"El estudiante

Nivel bajo de permanece callado y
Baja interaccion en las | evita hacer 7
participacion actividades comentarios durante
académicas las actividades de
clase."
Esfuerzo "A pesar de las
. . dificultades iniciales,
Persistencia en mostrado ante . g
oy o el estudiante contintia | 5
tareas dificiles actividades .
desafiantes intentando resolver el
Esfuerzo y problema propuesto."
Perseverancia Rendirse o "El estudiante deja de
abandonar una intentar completar la
Desistimiento tarea en la que se actividad tras un 3
d primer fallo y pide
enfrentan desafios . "
salir del aula.
Rendirse o "El estudiante deja de
. . intentar completar la
Cambio de Mejora abandonar una -
. L . actividad tras un 3
comportamiento | significativa tarea en la que se . .
primer fallo y pide
enfrentan desafios . "
salir del aula.
Rendirse o "El estudiante deja de
~ intentar completar la
Desempefio abandonar una -
. : actividad tras un 3
nconsistente tarea en la que se . .
primer fallo y pide
enfrentan desafios . "
salir del aula.
Uso de "El estudiante logra
habilidades de mantener la calma
Superacion de resiliencia para durante una discusion 6
desafios superar grupal y contribuye
situaciones con un argumento
Aplicacion de la dificiles constructivo."
resiliencia I idad .
ar;if;m ad para "El estudiante
o 1
Fallo en la habilidades de abg ndona la tarea
L e asignada debidoaun | 2
aplicacion resiliencia en .
situaciones de conflicto con sus
. compafieros."
Eventos estrés P
Relevantes Incident .
rﬁlcllesf; ig:e "El estudiante ofrece
Situacion aplicacion exitosa apoyo emoctona’ a
.o N un compaflero que 4
positiva de resiliencia o .
aprendizaje enfrenta dificultades
. pre : en el aula."
Incidentes significativo
significativos Incidente que "El estudiante
muestra una falta explota
Situacion de resiliencia o un | emocionalmente ante 3
negativa conflicto una critica

emocional no
resuelto

constructiva del
profesor."
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2. Comportamiento del Estudiante

Participacion

Durante las observaciones realizadas, se evidencié una marcada variabilidad en los niveles
de participacion de los estudiantes. Un grupo considerable mostr6 una actitud activa,
involucrandose con entusiasmo en las actividades propuestas, realizando aportes significativos en
las discusiones grupales y asumiendo roles de liderazgo en dindmicas colaborativas. No obstante,
otro segmento del grupo manifesté una participacion limitada o evasiva, caracterizada por el
silencio, la falta de iniciativa y una actitud pasiva ante las oportunidades de interaccion. Esta
diferencia podria estar asociada a factores como la autoconfianza, el estilo de aprendizaje y las

experiencias previas con el entorno escolar.

Esfuerzo y perseverancia

En términos generales, se observo una disposicion positiva hacia el cumplimiento de las
tareas asignadas. La mayoria de los estudiantes mostr6 esfuerzo sostenido, especialmente cuando
se les brindo retroalimentacion o acompafiamiento cercano. En contextos de mayor dificultad,
algunos estudiantes destacaron por su capacidad de perseverar y buscar soluciones de forma
autonoma o con apoyo de sus compaifieros. Sin embargo, también se identificaron casos en los
que ante el primer obstaculo, ciertos estudiantes tendian a rendirse, reflejando niveles mas bajos
de tolerancia a la frustracion y requerimientos adicionales de motivaciéon extrinseca para
continuar. Estos comportamientos resaltan la necesidad de fortalecer las competencias

socioemocionales como parte del proceso pedagogico.

3. Eventos Relevantes

Aplicacion de resiliencia

A lo largo del desarrollo de las actividades pedagogicas, se observaron diversos momentos
en los que los estudiantes pusieron en practica estrategias de resiliencia aprendidas durante el
programa. En particular, se evidencio la capacidad de mantener la calma y actuar con autocontrol
durante discusiones grupales, lo cual favorecio un clima de respeto y colaboracion. Asimismo,
algunos estudiantes utilizaron el didlogo asertivo y la toma de perspectiva como mecanismos para

resolver conflictos o desacuerdos, demostrando madurez emocional y habilidades
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socioemocionales fortalecidas. Estas conductas reflejan una apropiacion progresiva de las

herramientas resilientes y su aplicacion en contextos escolares cotidianos.

Incidentes significativos

Durante la implementacion del programa también se presentaron incidentes que resultan
valiosos para la interpretacion del impacto de la intervencion. Por un lado, se destacaron
episodios positivos como muestras espontaneas de apoyo emocional entre compaifieros,
acompanamiento en momentos de dificultad y gestos solidarios que contribuyeron al
fortalecimiento de la cohesion grupal. Por otro lado, se registraron situaciones de tension
emocional, como respuestas impulsivas o explosiones ante criticas, que pusieron en evidencia la
necesidad de seguir trabajando en la regulacion emocional y el manejo de la frustracion. Estos
eventos permitieron retroalimentar el proceso pedagogico y ajustar las estrategias aplicadas para

responder de manera mas efectiva a las necesidades emocionales del grupo.

4. Conclusiones del Analisis Temdtico

Los patrones emergentes del analisis tematico evidencian que el programa de resiliencia
genero6 un impacto positivo y medible en el comportamiento académico y emocional de los
estudiantes participantes. En términos generales, se observé una mejora en la forma en que los
estudiantes enfrentan situaciones escolares retadoras, destacandose el aumento en la participacion
activa, una actitud mas reflexiva ante los conflictos, y un mejor manejo del estrés académico.
Estas transformaciones sugieren que las estrategias pedagogicas implementadas lograron
fortalecer competencias clave como la autorregulacion, la empatia, la tolerancia a la frustracion y
la resolucion de problemas.

Sin embargo, el analisis también revelo ciertas limitaciones en la apropiacion de las
habilidades resilientes por parte de algunos estudiantes, quienes manifestaron dificultades para
aplicarlas de manera sostenida en distintos contextos. Casos como la evitacion de la participacion
en actividades grupales o la tendencia a desistir rdpidamente ante los primeros obstaculos
indicaron la necesidad de reforzar el acompafiamiento individualizado, asi como de diversificar
las metodologias empleadas para favorecer una mayor inclusidon y permanencia en el proceso

formativo.
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En sintesis, los hallazgos muestran que el programa fue efectivo en promover
transformaciones significativas, especialmente en lo relativo al compromiso escolar y al manejo
emocional. No obstante, se requiere continuar trabajando en aquellas areas donde el cambio fue
parcial o limitado, con el fin de garantizar que todos los estudiantes puedan beneficiarse
plenamente del desarrollo de su resiliencia y transferir esas habilidades a su vida académica y

personal.

3.4.3. Integracion de los Datos Cuantitativos y Cualitativos

El anélisis integrado de los datos cuantitativos y cualitativos proporciona una vision
holistica y complementaria de los efectos generados por la implementacion de estrategias
pedagdgicas basadas en la resiliencia. Esta triangulacion permitioé no solo validar los resultados
obtenidos mediante diferentes técnicas, sino también enriquecer su interpretacion al identificar
puntos de convergencia entre las percepciones de los estudiantes, los cambios en su rendimiento
académico y los niveles de resiliencia evaluados.

En este sentido, se fortalecio la confiabilidad de los hallazgos y se obtuvo una comprension
mas profunda del impacto educativo de la intervencion. La Tabla 20 presenta la matriz de
triangulacion de los datos, organizada por categorias analiticas, y la Grafica 14 ofrece una

representacion visual sintética de las relaciones entre las fuentes de informacion.

3.4.4. Implicaciones educativas

Los hallazgos de este estudio tienen importantes implicaciones para la practica educativa.
En primer lugar, se sugiere que los docentes incorporen metodologias que fortalezcan la
resiliencia, tales como el aprendizaje basado en problemas, metodologias activas y la ensefianza
socioemocional. También se recomienda disefiar intervenciones personalizadas para abordar las
dimensiones de resiliencia menos desarrolladas en ciertos estudiantes.

Ademas, el acompafiamiento psicologico y la orientacién vocacional son fundamentales
para crear espacios de reflexion y apoyo emocional. Esto no solo mejora el bienestar estudiantil,
sino que también contribuye a aumentar la motivacioén académica, generando un ambiente

educativo mas saludable y positivo.



Tabla 20. Matriz de triangulacion de los datos: Consistencia entre métodos

CODIGOS RESULTADOS
CATEGORIA CUALITATIVOS CUANTITA;}I;IG%S CONSISTENCIA OBSERVACIONES
Observaciones Entrevistas RESIL. ACAD.
Meior Persistencia
Comportamien . . Jor observada difiere
Persistencia. manejo de . .
to Desistimiento situaciones e ) Wil con entrevistas.
Del Estudiante ’ estresantes Posible mejora en
manejo de estrés.
., racion Aplicacion
Aplicacion de Superacio plicacio e
e de desafios. resiliencia
Eventos Resiliencia. .
Incidentes 5 7 Alta observada es
Relevantes Fallo en la . .
aplicacion significativos coherente con
P ) . entrevistas.
Mejoras en Cambios . .
- . .. . Diferencias en
Impacto en el calificaciones. significativos meioras observadas
Rendimiento Aplicacion de en el 14 15 Baja ré ortadas en
Académico habilidades de Rendimiento y repot
e _ entrevistas.
Resiliencia. Académico.
o Mejor Buena relacion
. Implementacion ., .
Interaccion Je Estrategias relacion con entre observacion y
Estudiante - Res uestag ’ profesores. 8 6 Alta entrevistas.
profesor P! Mayor Refuerza
Positiva. ., ., ..
motivacion. percepcion positiva.
Aumento de Aumento de Nel:(r)ct:lig?g;o:oinci de
Motivacion y motivacion. motivacion. p
., . 7 10 Alta con resultados
Enfoque Preparacion Mejor o
., cuantitativos de
para desafios. Preparacion. e
resiliencia.
Alta Mayor Participacion
P fisizrstén participacion. preparacion. 12 12 Media co1qc1d§ con alta
Baja Alta motivacion y
Participacion. motivacion. preparacion.

3.4.5. Validacion triangulada de los resultados

La triangulacion de datos, mediante encuestas, entrevistas y observaciones directas,
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permitio validar los resultados desde diversas perspectivas, lo que proporcion6 una comprension

mas completa del fendémeno de la resiliencia y su impacto en el rendimiento académico. Este

enfoque fortalecio la fiabilidad de los hallazgos y ofrecid una interpretacion mas robusta del

impacto de las estrategias pedagogicas centradas en la resiliencia.

En conclusion, los resultados del estudio confirmaron que la resiliencia es un factor clave

para el rendimiento académico y el bienestar emocional de los estudiantes. Las estrategias

pedagogicas basadas en la resiliencia demostraron un impacto significativo tanto en el desarrollo

personal como en el éxito académico, destacando la importancia de integrar enfoques

pedagdgicos que fomenten la resiliencia en los entornos educativos. La triangulacion mostré que

las estrategias basadas en resiliencia tuvieron un impacto positivo en la motivacion, la
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preparacion para los desafios académicos y el rendimiento general de los estudiantes. No
obstante, las percepciones subjetivas de los estudiantes sobre las mejoras académicas no siempre
coincidieron completamente con los resultados cuantitativos, sugiriendo que las percepciones

personales pueden no alinearse siempre con las evaluaciones objetivas de calificacion.

Grafica 14. Matriz de triangulacion de los datos: Consistencia entre métodos

Matriz de Triangulacién de Datos: Consistencia entre Métodos
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3.5. Redaccion de resultados y discusion.

3.5.1. Comparacion con estudios previos

Los hallazgos obtenidos en este estudio son consistentes con investigaciones previas sobre
el impacto de la resiliencia en el rendimiento académico. Investigaciones como las de Wagnild y
Young (1993) han demostrado que la resiliencia no solo influye en la estabilidad emocional, sino
también en la capacidad de los individuos para adaptarse a situaciones adversas, lo que impacta

positivamente en su rendimiento académico.
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El estudio de Morales (2008) refuerza la relevancia de la resiliencia en contextos
educativos desafiantes, hallando que la resiliencia explicaba entre el 40% y el 50% de la
variabilidad en el rendimiento académico de estudiantes de bajos recursos. Similarmente, los
resultados del estudio de Hirani et al. (2016) con estudiantes de medicina mostraron una
correlacion de r = 0.55 entre resiliencia y rendimiento académico, lo que respalda las
conclusiones de este estudio.

A diferencia de estos estudios previos, este trabajo profundiz6 en las dimensiones
especificas de la resiliencia. Aspectos como la introspeccion, la interaccion y el pensamiento
critico fueron identificados como elementos clave que influyen de manera diferenciada en el
rendimiento académico. Esta desagregacion permitié una mejor comprension de qué dimensiones
de la resiliencia tienen un impacto mayor en el éxito académico de los estudiantes.

En conclusion, este estudio confirma que la resiliencia actiia como un factor protector
fundamental para el rendimiento académico y el bienestar emocional de los estudiantes. Las
estrategias pedagogicas enfocadas en el fortalecimiento de la resiliencia tuvieron un impacto
significativo en el desarrollo emocional y académico de los estudiantes, promoviendo entornos
educativos mas saludables y motivadores, lo que contribuyé a una mejora en los resultados
académicos.

El anélisis de los resultados se presenta mediante representaciones graficas y su
interpretacion, a fin de proporcionar una vision ordenada y comprensible de los datos obtenidos
en el estudio. Se identifican tendencias y regularidades que emergen de los datos y que permiten

establecer conclusiones significativas.

3.5.2. Evolucion del Nivel de Resiliencia

A partir de la Tabla 6 y la Grafica 6, se presenta la distribucion del nivel de resiliencia entre
los estudiantes antes y después de la intervencion. Los datos muestran un aumento significativo
en el promedio del nivel de resiliencia, que pas6 de 3,34 antes de la intervencion a 4,42 después.
Este cambio sugiere que las estrategias pedagdgicas centradas en la resiliencia fueron efectivas
para mejorar las capacidades resilientes de los estudiantes, ayudandolos a enfrentar mejor los
desafios académicos y emocionales. La Grafica 6 muestra como se distribuyen los niveles de
resiliencia entre los estudiantes antes y después de la intervencion. Esta grafica refleja una mejora

clara en la resiliencia, especialmente en aquellos estudiantes que inicialmente presentaban niveles



116

bajos o medios de resiliencia. Esto sugiere que las estrategias pedagogicas aplicadas favorecieron
el desarrollo de habilidades resilientes en la mayoria de los estudiantes.
3.5.3. Rendimiento Académico y Correlacion con Resiliencia

En la Tabla 4 se muestra los resultados del nivel de resiliencia, rendimiento académico y
estrato por estudiante. En la Tabla 5 se resumen los promedios del rendimiento académico antes y
después de la intervencion, mostrando un incremento notable en las calificaciones promedio, que
pasaron de 2,92 antes de la intervencion a 3,53 después.

La Grafica 7 presenta la distribucion de los estudiantes segun su rendimiento académico
antes y después de la intervencion. El aumento en las calificaciones promedio sugiere que el
desarrollo de la resiliencia tuvo un impacto positivo en el rendimiento académico. Los
estudiantes que mejoraron su resiliencia también experimentaron un mejor rendimiento, lo que
respalda la hipotesis de que las intervenciones pedagdgicas basadas en resiliencia pueden tener un

efecto directo en el desempefio académico.

3.5.4. Correlacion entre Resiliencia y Rendimiento Académico

La Tabla 5 presenta los resultados de la correlacion entre resiliencia y rendimiento
académico antes y después de la intervencion. La correlacion de Pearson antes de la intervencion
fue de 0.52, y después aumento a 0.58. Este aumento indica una relacion mas fuerte entre ambas
variables después de la implementacion del programa de resiliencia.

La Grafica 3 muestra visualmente la relacion entre las variables de resiliencia y
rendimiento académico, evidenciando como la correlacion se fortalece tras la intervencion. La
mejora en la correlacion sugiere que las estrategias pedagogicas aplicadas no solo aumentaron los
niveles de resiliencia, sino que también fortalecieron la relacion entre resiliencia y rendimiento
académico. Esto indica que un mayor nivel de resiliencia contribuye a un mejor desempeio

académico.

3.5.5. Impacto en la Motivacion y Preparacion para Desafios Académicos

Los resultados de las entrevistas semiestructuradas revelaron un aumento significativo en la
motivacion de los estudiantes hacia el estudio, con un 71.43% de los participantes indicando una
mayor motivacion después del programa. Ademas, el 65.71% de los estudiantes report6 sentirse

mejor preparado para afrontar los desafios académicos.
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La Grafica 5 muestra los porcentajes de distribucion por dimension y nivel de resiliencia,
especificamente en relacion con la motivacion y la preparacion para los desafios. Los datos
sugieren que las intervenciones pedagogicas basadas en resiliencia no solo aumentaron la
resiliencia de los estudiantes, sino que también mejoraron su motivacion y preparacion para
manejar los desafios académicos. Esto es consistente con la tendencia observada en la correlacion

entre resiliencia y rendimiento académico.

3.5.6. Participacion y Relaciones Interpersonales

El andlisis de las observaciones directas y entrevistas indico mejoras en la participacion de
los estudiantes, con un 60% reportando una mejora en las relaciones con sus compafieros y
profesores. Este cambio también fue reflejado en las observaciones directas, donde se observo
una alta participacion en las actividades grupales y una mayor colaboracion en las discusiones de
clase.

La Gréfica 6 muestra la evolucion de los niveles de resiliencia antes y después de la
intervencion. La mejora en las interacciones sociales y el aumento en la participacion activa
reflejan el impacto positivo de las estrategias de resiliencia, no solo en el rendimiento académico,
sino también en el bienestar emocional y social de los estudiantes. La resiliencia parece haber
facilitado una mejor integracion en el entorno educativo, promoviendo un ambiente mas

colaborativo y motivador.

3.5.7. Conclusiones del Analisis de Resultados

El anélisis de los datos, tanto cuantitativos como cualitativos, revela que las estrategias
pedagogicas basadas en resiliencia tuvieron un impacto positivo significativo en el rendimiento
académico, la motivacion, la preparacion para desafios académicos y las relaciones
interpersonales de los estudiantes. Los resultados muestran tendencias claras de mejora en todos
los aspectos evaluados, lo que confirma que fomentar la resiliencia en el aula puede ser una
estrategia eficaz para mejorar el desempefio académico y el bienestar general de los estudiantes.
Sin embargo, también se identificaron areas de mejora, como la necesidad de personalizar las
intervenciones para abordar las variaciones individuales en los niveles de resiliencia y
motivacion. Las percepciones subjetivas de los estudiantes en relacion con su rendimiento

académico no siempre coincidieron completamente con los resultados cuantitativos, lo que indica
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que algunos aspectos emocionales y sociales atin pueden no estar completamente reflejados en las
evaluaciones objetivas.

En conclusion, la integracion de los datos cuantitativos y cualitativos ofrece una vision
completa de los efectos de las estrategias pedagogicas basadas en resiliencia, destacando su

importancia en el desarrollo académico y emocional de los estudiantes.
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Capitulo IV: PROPUESTA DE TRANSFORMACION

La propuesta de transformacion presentada en este capitulo tiene como objetivo
fundamental mejorar el rendimiento académico y el bienestar emocional de los estudiantes de
nivel medio vocacional a través de la implementacion de estrategias pedagdgicas basadas en la
resiliencia. A continuacidn, se exponen los resultados relacionados con el impacto de las
estrategias pedagdgicas basadas en resiliencia sobre el rendimiento académico y el bienestar
socioemocional de los estudiantes. A partir de los resultados obtenidos en el anélisis de los datos,
tanto cualitativos como cuantitativos, se identificaron areas clave que requieren ser abordadas
para optimizar los procesos educativos y fomentar un entorno de aprendizaje mas adaptativo y
colaborativo. Las estrategias pedagogicas desarrolladas en este estudio buscan fortalecer las
habilidades emocionales y cognitivas de los estudiantes, promoviendo su capacidad para
enfrentar los desafios académicos y personales. Esta propuesta no solo responde a las necesidades
inmediatas del grupo estudiado, sino que también pretende ser un modelo replicable en otros
contextos educativos, contribuyendo al desarrollo integral de los estudiantes y al mejoramiento de

los procesos pedagogicos en la educacion colombiana.

4.1. Fundamentacion de la Propuesta de Transformacion

La propuesta de transformacion presentada en este estudio se fundamenta en la teoria de la
resiliencia aplicada en el contexto educativo. A través de los resultados obtenidos, se reconoce
que las estrategias pedagogicas centradas en la resiliencia pueden influir de manera significativa
en el rendimiento académico y en el bienestar emocional de los estudiantes. En particular, los
fundamentos teodricos de este enfoque se sustentan en los modelos de resiliencia propuestos por
autores como Grotberg (1995) y Wagnild y Young (1993), quienes han demostrado que la
resiliencia no solo se refiere a la capacidad de superar adversidades, sino también a la habilidad
para adaptarse positivamente a los cambios y dificultades.

La intervencion pedagdgica se enfoco en el fortalecimiento de las competencias
emocionales y cognitivas de los estudiantes, lo cual se traduce en un enfoque multidimensional,
en el cual no solo se busca mejorar el rendimiento académico, sino también las relaciones

interpersonales, la autoestima y la capacidad de afrontar desafios. Estos modelos y teorias
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permiten modificar las practicas tradicionales, introduciendo nuevas metodologias y estrategias
que favorecen el desarrollo integral de los estudiantes.

El aporte de este estudio a la teoria es la aplicacion de estas estrategias en un contexto real,
con una muestra de estudiantes del nivel medio vocacional, ajustando las intervenciones a las
caracteristicas particulares del grupo y los desafios especificos del entorno colombiano. La
aplicacion practica de estas estrategias contribuye a modificar la forma en que los educadores
abordan la ensefianza y el aprendizaje, promoviendo un ambiente mas inclusivo, participativo y

resiliente.

4.2. Estructura de la Propuesta de Transformacion

4.2.1 Titulo de la Propuesta
Fortalecimiento de la Resiliencia en el Aula: Estrategias Pedagdgicas para Mejorar el

Rendimiento Académico y el Bienestar Socioemocional de los Estudiantes

4.2.2. Fundamentacion Teorica Conceptual de la Propuesta

La resiliencia se ha consolidado como un elemento esencial en la educaciéon moderna, no
solo para mejorar el rendimiento académico, sino también para promover el bienestar emocional
y social de los estudiantes. Segun Masten (2001), la resiliencia es el proceso mediante el cual los
individuos se adaptan positivamente a situaciones adversas. Este proceso implica no solo la
capacidad de superar obstaculos, sino también de aprender y salir fortalecido de ellos. En el
contexto educativo, la resiliencia se refiere a la habilidad de los estudiantes para afrontar desafios
académicos, emocionales y sociales con una actitud positiva, favoreciendo su desarrollo integral.
Estudios previos (Wagnild & Young, 1993; Werner & Smith, 1992) han demostrado que la
resiliencia influye significativamente en el rendimiento académico, especialmente en estudiantes
que enfrentan condiciones adversas como la pobreza, la violencia familiar y las desigualdades
sociales. Esta propuesta busca integrar la resiliencia en el aula mediante estrategias pedagdgicas
que fortalezcan las habilidades cognitivas, pero también fomenten el desarrollo emocional y

social de los estudiantes, creando un ambiente de aprendizaje mas adaptativo y resiliente.
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4.2.3. Objetivo General de la Propuesta
Elaborar estrategias pedagogicas centradas en el fortalecimiento de la resiliencia para mejorar el
rendimiento académico, la motivacion y el bienestar socioemocional de los estudiantes de

educacidon media vocacional.

4.2.4. Objetivos Especificos de la Propuesta

4.2.4.1. Fomentar la autorregulacion emocional en los estudiantes para mejorar su
capacidad de afrontar desafios académicos y personales.

4.2.4.2. Desarrollar actividades pedagogicas que promuevan la colaboracion y el trabajo en
equipo entre los estudiantes, fortaleciendo sus habilidades sociales y emocionales.

4.2.4.3. Implementar técnicas de resiliencia en el aula para mejorar la adaptacion de los
estudiantes a situaciones académicas adversas.

4.2.4.4. Evaluar el impacto de las estrategias pedagogicas en el rendimiento académico y en
la preparacion emocional de los estudiantes para enfrentar desafios.

4.2.4.5. Identificar areas de mejora en las practicas pedagdgicas y ajustarlas en funcion de

las necesidades individuales de los estudiantes.

4.2.5. Representacion Prdctica de la propuesta de transformacion
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Diagnostico Inicial
(Test de resiliencia, Entrevistas,
Revwvision acadeéemica)

Diserio de Estrategias Pedagogicas
(Mindfulness, Autorregulacion, Trabajo en equipo)
Y
Implementacion en el Aula
(Sesiones semanales integradas)
Monitoreo Continuo
(Observacion, Encuestas, Evaluaciones)
Ajustes y Retroalimentacion
(Datos recolectados, Mejora de estrategias)

y

4.2.6. Fases y/o Etapas

Fase 1: Diagnostico Inicial

Identificacion del nivel de resiliencia de los estudiantes mediante el uso del Test de
Resiliencia de Wagnild y Young adaptado.

Identificacion de las principales barreras académicas y emocionales que enfrentan los
estudiantes.

Fase 2: Diserio e implementacion de Estrategias Pedagogicas

Introduccién de actividades centradas en la autorregulacion emocional, resolucion de
problemas y trabajo en equipo.

Talleres de desarrollo emocional y manejo de estrés.

Fase 3: Monitoreo y evaluacion continua

Observacion directa de las interacciones de los estudiantes durante las actividades.

Recoleccion de datos de rendimiento académico y bienestar socioemocional a lo largo del
proceso.

Fase 4: Retroalimentacion y ajuste de estrategias

Analisis de los resultados obtenidos en cada fase.
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Modificacion de las estrategias pedagogicas segun las necesidades identificadas en la

evaluacion continua.

4.2.7. Acciones y/o Actividades

Fase 1: Diagnostico Inicial

Aplicacion de encuestas de resiliencia (basadas en la escala de Wagnild & Young) y
entrevistas semiestructuradas a estudiantes y docentes.

Revision de las calificaciones académicas y analisis de los registros emocionales de los
estudiantes.

Fase 2: Diserio e Implementacion de Estrategias Pedagogicas

Desarrollo de actividades que promuevan la empatia, la autorregulacion emocional y el
trabajo en equipo.

Sesiones de mindfulness y meditacion para mejorar el bienestar emocional de los
estudiantes.

Fase 3: Monitoreo y Evaluacion Continua

Observacion y retroalimentacion diaria sobre la participacion y la gestion emocional de los

estudiantes.

Uso de herramientas tecnoldgicas para monitorear el progreso académico y emocional.

Fase 4: Retroalimentacion y Ajuste de Estrategias

Realizacion de entrevistas de retroalimentacion con los estudiantes y analisis de sus
respuestas.

Ajuste de actividades pedagdgicas segun los resultados de las encuestas y observaciones.

4.2.8. Seleccion de Métodos, Técnicas e Instrumentos para su Aplicacion
Meétodo
Investigacion accion participativa.
Enfoque cualitativo para la recoleccion de datos a través de entrevistas semiestructuradas y
observaciones directas.
Enfoque cuantitativo para medir la mejora en el rendimiento académico mediante
calificaciones y evaluaciones.

Técnicas
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Técnicas de autorregulacion emocional (mindfulness, meditacion, actividades de
introspeccion).

Técnicas de resolucidon de problemas y pensamiento critico mediante el aprendizaje basado

en proyectos.

Instrumentos

Escala de resiliencia de Wagnild & Young.

Encuestas de bienestar emocional.

Herramientas de seguimiento académico (calificaciones, informes de progreso).

4.2.9. Recursos Necesarios para la Aplicacion de la Propuesta
Humanos
Docentes capacitados en técnicas de resiliencia, manejo emocional y pedagogia inclusiva.
Psicopedagogos y orientadores escolares para acompafiamiento emocional.
Materiales
Material educativo para talleres de resiliencia y mindfulness.
Recursos tecnologicos para el monitoreo del rendimiento académico.
Espacios
Aulas adaptadas para actividades grupales y sesiones de reflexiéon emocional.
Espacios tranquilos para practicas de meditacion y mindfulness.
Tecnologicos
Plataformas en linea para el seguimiento académico.

Herramientas digitales para la recoleccion de datos (encuestas, registros).

4.3. Valoracion / Evaluacion / Validacion de la Propuesta de Transformacion

4.3.1. Valoracion mediante Consulta de Especialistas

La validacion de la propuesta de transformacion se llevara a cabo a través de la consulta
con un grupo de expertos en los campos de educacion, resiliencia y psicopedagogia, quienes
proporcionaran retroalimentacion sobre la pertinencia, aplicabilidad y efectividad de las
estrategias pedagogicas propuestas. Dado que el enfoque principal de esta propuesta es fortalecer

las competencias emocionales y académicas de los estudiantes, es esencial que la validaciéon de
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los métodos propuestos se realice con la participacion activa de especialistas con experiencia en

la implementacion de programas de resiliencia en contextos educativos.

Seleccion de los Expertos

Se seleccionaran entre 6 a 10 especialistas en areas relacionadas con la educacion
emocional, psicologia educativa y resiliencia. Estos expertos deben contar con la experiencia
practica o investigativa suficiente para proporcionar una evaluacion critica de la propuesta. Los
especialistas seran identificados a través de sus contribuciones previas en la aplicacion de
modelos de resiliencia en el &mbito educativo y su conocimiento en metodologias pedagdgicas

innovadoras.

Criterios de seleccion de expertos

Experiencia profesional en el disefio, implementacion o evaluacion de estrategias
pedagogicas basadas en resiliencia.

Contribuciones académicas relacionadas con la resiliencia y el desarrollo emocional de los
estudiantes.

Conocimiento en técnicas de evaluacion del rendimiento académico y la gestion emocional

en contextos educativos.

4.3.2. Proceso de Evaluacion de la Pertinencia y Validacion de la Propuesta

El proceso de evaluacion se llevara a cabo a través de entrevistas semiestructuradas con los
especialistas seleccionados. Las entrevistas buscaran identificar la pertinencia de la propuesta, asi
como cualquier area de mejora o ajuste que deba ser considerado para optimizar la

implementacion de las estrategias pedagogicas de resiliencia.

4.4. Instrumentos utilizados para la evaluacion

Entrevistas semiestructuradas: Se utilizardn para guiar la conversacion con los expertos,
permitiendo un intercambio abierto de opiniones y sugerencias.

Instrumentos de medicion de resiliencia previamente convalidados: Se aplicaran para
evaluar el impacto de las estrategias propuestas en el nivel de resiliencia de los estudiantes,

asegurando que las técnicas sean efectivas en su propdsito.
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4.5. Proceso Estadistico de Procesamiento de Respuestas

Las respuestas obtenidas de las entrevistas con los especialistas seran procesadas
utilizando anélisis cualitativo para identificar patrones comunes en sus recomendaciones. Las
respuestas se clasificaran en categorias, tales como:

Fortalezas de la propuesta: Aspectos que los expertos consideran efectivos y aplicables.
Areas de mejora: Sugerencias sobre aspectos que requieren ajustes o modificaciones en el
enfoque o en la implementacion.

Recomendaciones adicionales: 1deas que los expertos sugieren para enriquecer la propuesta,

como la incorporacion de nuevas actividades o el ajuste de las fases del programa.

Resultados del Procesamiento de las Respuestas de los Especialistas
Los resultados del procesamiento de las respuestas de los expertos se sintetizaran en
un informe de evaluacion, donde se destacaran los aspectos clave sobre
la pertinencia, validez y factibilidad de la propuesta. A partir de este analisis, se  estableceran
recomendaciones especificas para la mejora de las estrategias pedagogicas, basadas en las

opiniones de los especialistas.

4.6. Indicadores y Criterios de Evaluacion de la Propuesta

Pertinencia

Indicador: El grado en que la propuesta responde a las necesidades educativas y emocionales
de los estudiantes en el contexto del nivel medio vocacional.

Criterio de evaluacion: Los expertos validan que las estrategias pedagdgicas se alinean con

las necesidades identificadas en la poblacion estudiada.

Validez

Indicador: La efectividad de las estrategias para mejorar el rendimiento académico y el bienestar
emocional de los estudiantes.

Criterio de evaluacion: La propuesta es considerada adecuada y efectiva para lograr los objetivos

establecidos.
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Factibilidad

Indicador: La viabilidad de implementar las estrategias en el contexto educativo real,
considerando los recursos disponibles.

Criterio de evaluacion: La propuesta es considerada practica y realizable en el entorno educativo,

con una planificacion adecuada de recursos y tiempo.

Aplicabilidad
Indicador: El potencial de replicar la propuesta en otros contextos educativos similares.
Criterio de evaluacion: Los expertos sugieren que la propuesta puede adaptarse y aplicarse en

otros contextos educativos, mas alla de la muestra estudiada.

Generalizacion

Indicador: La capacidad de aplicar los resultados obtenidos en el estudio a otros grupos de
estudiantes con caracteristicas similares.

Criterio de evaluacion: Los expertos opinan que la propuesta tiene el potencial de ser

generalizada a otros contextos educativos con caracteristicas similares a los de la muestra.

Novedad y Originalidad

Indicador: El grado de innovacion que aporta la propuesta en relacion con las estrategias
pedagogicas tradicionales.

Criterio de evaluacion: La propuesta es reconocida por los expertos como una intervencion

innovadora y diferente de lo que se ha implementado previamente en el &mbito educativo.

4.7. Cierre del Proceso de Evaluacion

El analisis de las respuestas de los expertos proporcionara una vision comprensiva sobre la
pertinencia, efectividad y viabilidad de la propuesta de transformacion. Este analisis servird como
base para realizar los ajustes necesarios y fortalecer las estrategias pedagogicas, asegurando que
sean lo més efectivas posible para mejorar tanto el rendimiento académico como el bienestar

emocional de los estudiantes.



128

Al finalizar este proceso de validacion, se cerrard el capitulo destacando cémo los ajustes
sugeridos y las mejoras implementadas a partir de la retroalimentacion de los expertos

contribuyen a la efectividad y aplicabilidad de la propuesta en el contexto educativo estudiado.
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CONCLUSIONES

Contextualizacion de la tematica en estudio

La presente investigacion tuvo como proposito analizar y aplicar estrategias pedagdgicas
centradas en la resiliencia con el fin de mejorar el rendimiento académico y el bienestar
socioemocional de los estudiantes del nivel medio vocacional de la Institucion Educativa Nuestra
Senora del Pilar, en Bucaramanga, Colombia, durante el afio 2023. En un contexto caracterizado
por multiples desafios personales y sociales que afectan el proceso educativo, se reconocio la
resiliencia como una competencia clave para afrontar la adversidad y construir trayectorias
escolares mas sdlidas. A partir de una propuesta pedagogica estructurada, se implementaron
diversas actividades e intervenciones orientadas al fortalecimiento emocional y académico de los

estudiantes, cuyas evidencias empiricas sustentan los resultados alcanzados.

Cumplimiento del objetivo general

El objetivo general de la investigacidon —mejorar el rendimiento académico y el bienestar
socioemocional de los estudiantes mediante estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia—
fue alcanzado satisfactoriamente. Los datos recopilados durante las fases diagndstica y evaluativa
evidenciaron avances significativos tanto en las calificaciones académicas como en los niveles de
autorregulacion emocional, motivacion y adaptacion ante situaciones adversas. Actividades como
la resolucion de conflictos, el trabajo colaborativo, el mindfulness y el desarrollo de habilidades
emocionales propiciaron un entorno mas favorable para el aprendizaje, confirmando la validez de

la propuesta.

Objetivo especifico 1: Relacion entre resiliencia y rendimiento académico

El anélisis cuantitativo y cualitativo demostr6 una correlacion directa y positiva entre la
resiliencia y el rendimiento académico. La correlacion de Pearson aumentd de 0.52 a 0.58 tras la
intervencion, lo que ratifica la hipodtesis de que los estudiantes con mayores niveles de resiliencia
presentan mejores desempefios académicos. Este hallazgo, apoyado por las teorias de Masten
(2001) y Werner (1992), confirma que el fortalecimiento de las habilidades psicoemocionales
actia como factor protector ante el fracaso escolar y promueve la persistencia en contextos

educativos exigentes.
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Objetivo especifico 2: Sistematizacion de fundamentos tedrico-pedagogicos

La revision y sistematizacion de los marcos conceptuales vinculados a la resiliencia
permitieron sustentar el disefio de las estrategias pedagogicas. Se integraron aportes
fundamentales de autores como Grotberg (1998), Wagnild y Young (1993), asi como enfoques
pedagogicos centrados en el desarrollo humano y el aprendizaje socioemocional. Esta
fundamentacion facilito la contextualizacion de las intervenciones y asegurd su pertinencia frente

a las necesidades reales del estudiantado.

Objetivo especifico 3: Disefo y aplicacion de estrategias pedagogicas centradas en
resiliencia

Las estrategias pedagogicas disefiadas e implementadas —que incluyeron practicas de
meditacion, dinamicas grupales, educacion emocional y juegos de roles— resultaron efectivas
para fortalecer la resiliencia individual y colectiva de los estudiantes. Estas actividades no solo
incrementaron la motivacion y el compromiso académico, sino que también mejoraron la
convivencia, la empatia y la capacidad de afrontar el estrés, promoviendo asi un ambiente

educativo mas saludable e inclusivo.

Limitaciones de la investigacion

Durante el desarrollo de la investigacion se identificaron diversas limitaciones. Entre las
principales se encuentran la disponibilidad limitada de bibliografia actualizada sobre resiliencia
aplicada al contexto colombiano, la resistencia inicial de algunos docentes a la incorporacion de
estrategias innovadoras, y la dificultad para garantizar la participacion continua de todos los
estudiantes debido a factores externos como situaciones familiares criticas y falta de tiempo
institucional para algunas actividades. A pesar de ello, el compromiso de la comunidad educativa
y la flexibilidad metodoldgica permitieron minimizar el impacto de estas restricciones en los

resultados obtenidos.

Aportes del estudio a la practica educativa
Este estudio aporta evidencia empirica y reflexiones tedricas que refuerzan la importancia
de incluir la resiliencia como eje transversal en la educacion. Se comprobod que una intervencion

pedagogica estructurada, centrada en el desarrollo socioemocional, incide positivamente en el
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rendimiento académico y en la mejora de la convivencia escolar. Los testimonios recogidos y las
observaciones directas reflejaron avances significativos en la interaccion entre estudiantes y
docentes, asi como en la percepcion de autoeficacia y seguridad personal. Un 60% de los
estudiantes manifestd mejoras en su capacidad para resolver conflictos y comunicarse con

respeto, lo que resalta el impacto formativo de la propuesta.

Areas de mejora y sugerencias

A pesar de los resultados favorables, se identificaron oportunidades de mejora que
enriquecen futuras aplicaciones. Un 20% de los estudiantes recomendd incorporar actividades
mas dindmicas e innovadoras, como el uso de tecnologias interactivas y retos cooperativos.
Asimismo, un 14.29% sugiri6 reorganizar los horarios de las actividades para facilitar su
integracion en la jornada escolar. Estas observaciones evidencian la necesidad de adaptar
continuamente las estrategias pedagdgicas a los intereses y realidades del estudiantado para

asegurar su sostenibilidad y efectividad.

Conclusion final

En sintesis, la investigacion confirma que las estrategias pedagogicas centradas en la
resiliencia constituyen una via eficaz para mejorar tanto el rendimiento académico como el
bienestar emocional de los estudiantes. Los resultados obtenidos validan el enfoque propuesto y
permiten proyectar su replicabilidad en otros contextos educativos con caracteristicas similares.
La resiliencia se consolida asi, como una competencia esencial para afrontar los retos del siglo
XXI, y su incorporacion en la practica pedagodgica representa una apuesta transformadora para

una educacion mas humana, inclusiva y pertinente.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se basan en los resultados obtenidos durante la
investigacion, y estan orientadas tanto a la mejora de la calidad educativa como al fortalecimiento
del bienestar emocional de los estudiantes. Estas sugerencias buscan contribuir a la efectividad y
sostenibilidad de las estrategias pedagdgicas basadas en resiliencia, y proporcionan pautas para
futuras investigaciones y mejoras practicas.

Desde el punto de vista metodolégico

1. Aplicacion de metodologias longitudinales

Dado que este estudio se centr6 en un periodo limitado, se recomienda que futuras
investigaciones utilicen un enfoque longitudinal. Este disefio permitiria observar no solo los
efectos inmediatos de la intervencion, sino también los resultados a largo plazo sobre el
desarrollo académico y emocional de los estudiantes, proporcionando una visidn mas completa
sobre la persistencia de los cambios generados por las estrategias de resiliencia.
2. Ampliacion de la muestra

La investigacion actual se centrd en un grupo especifico de estudiantes de una institucion
educativa. Para obtener una vision mas representativa, se sugiere ampliar la muestra e incluir
estudiantes de diversos niveles educativos y de diferentes contextos institucionales. Esto
permitiria analizar de manera mas generalizada como las estrategias pedagogicas basadas en
resiliencia afectan el rendimiento académico y el bienestar emocional en otros contextos
educativos.
3. Incorporacion de herramientas cualitativas adicionales

Aunque las entrevistas semiestructuradas y las observaciones directas fueron valiosas, se
recomienda explorar otras herramientas cualitativas, como grupos focales o diarios reflexivos de
los estudiantes. Estas metodologias podrian ofrecer una perspectiva mas profunda sobre las
experiencias y percepciones de los estudiantes respecto a las estrategias de resiliencia,
permitiendo obtener una comprension mas completa de los procesos emocionales involucrados.

Desde el punto de vista académico

1. Fortalecimiento de la formacion docente en resiliencia

Es fundamental que las instituciones educativas sigan impulsando la formacion continua

de los docentes en temas relacionados con la resiliencia, la inteligencia emocional y las
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metodologias activas. La capacitacion constante en estos aspectos no solo mejora la
implementacion de las estrategias pedagogicas, sino que también empodera a los docentes para
que actuen como agentes de cambio dentro del aula, promoviendo el desarrollo integral de los
estudiantes.
2. Desarrollo de programas de acompariamiento psicoldgico y socioemocional

A nivel académico, se recomienda que las instituciones establezcan programas robustos
de acompafiamiento psicoldgico y socioemocional. Estos programas no solo deben enfocarse en
los estudiantes que enfrentan dificultades emocionales, sino también en la prevencion,
orientandose a fortalecer la resiliencia de todos los estudiantes, independientemente de su nivel
de vulnerabilidad. De esta manera, se podria promover un entorno escolar mas equilibrado y
saludable.
3. Promocion de investigaciones interdisciplinarias

Dado que la resiliencia abarca aspectos psicoldgicos, emocionales y académicos, es
recomendable fomentar investigaciones interdisciplinarias que involucren a expertos en
psicologia, pedagogia y sociologia. La colaboracion entre diversas disciplinas podria
proporcionar soluciones mas integrales y profundas a los desafios educativos, enriqueceria los
enfoques pedagogicos y permitiria una comprension mas amplia del impacto de los factores
emocionales en el rendimiento académico de los estudiantes.

Desde el punto de vista practico

4. Implementacion gradual de las estrategias pedagogicas basadas en resiliencia
Para garantizar la efectividad de las estrategias pedagdgicas centradas en la resiliencia, se
recomienda una implementacion gradual, comenzando con una prueba piloto en ciertos grados o
asignaturas. Este enfoque permitirad evaluar la efectividad de las intervenciones en distintos
contextos y realizar los ajustes necesarios antes de una integracion total en el curriculo escolar.
La implementacion escalonada también facilitara la adaptacion de los estudiantes y docentes al
nuevo enfoque.
5. Creacion de un sistema de apoyo integral para los estudiantes

Ademas de las estrategias pedagdgicas de resiliencia, es crucial establecer un sistema de
apoyo integral que contemple tutorias académicas, orientacion vocacional y programas de

desarrollo emocional. Este sistema debe involucrar tanto a los docentes como a los psicologos
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escolares, trabajando en conjunto para atender las diversas necesidades de los estudiantes y
garantizar que tengan los recursos necesarios para su €xito académico y personal.
6. Monitoreo constante de la efectividad de las intervenciones

Para asegurar la efectividad de las estrategias pedagogicas implementadas, es necesario
establecer un sistema de monitoreo y evaluacion constante. Esto incluye un seguimiento regular
de las calificaciones de los estudiantes, su bienestar emocional y su actitud hacia el aprendizaje.
Los datos obtenidos deben ser utilizados para realizar ajustes en las estrategias pedagogicas,
asegurando que estas contintien siendo pertinentes y efectivas a lo largo del tiempo.
7. Fomento de la participacion activa de los padres de familia
Las estrategias pedagogicas basadas en resiliencia deben extenderse mas alla del aula y llegar a
los hogares de los estudiantes. Se recomienda crear espacios de participacion y sensibilizacion
para los padres de familia, de manera que puedan convertirse en aliados en el fortalecimiento de
la resiliencia de sus hijos. Talleres, charlas y recursos que promuevan el desarrollo emocional y
académico en casa seran fundamentales para reforzar los aprendizajes y la resiliencia de los
estudiantes.

Estas recomendaciones estan orientadas a fortalecer las estrategias pedagogicas basadas en
la resiliencia, no solo desde el punto de vista metodolégico y académico, sino también en su
aplicacion practica en el contexto educativo. La implementacion efectiva de las estrategias
dependera de una capacitacion docente continua, la incorporacion de herramientas cualitativas, y
la creacion de sistemas de apoyo que integren tanto los aspectos académicos como emocionales
del estudiante. Asimismo, la participacion activa de los padres de familia y la evaluacion
constante del impacto de las estrategias garantizaran la sostenibilidad y efectividad de los
programas a largo plazo. Las recomendaciones aqui expuestas ofrecen una hoja de ruta para
seguir avanzando en la implementacion de estrategias pedagogicas resilientes en el aula, lo que

redundara en la mejora del rendimiento académico y el bienestar integral de los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 01. Listado de los 90 items del Instrumento de Factores de Resiliencia.

Titulo de la investigacion: Estrategias pedagogicas basadas en la resiliencia para mejorar el
rendimiento académico en estudiantes de nivel media vocacional de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora del Pilar de Bucaramanga, 2023

i ftems o Reactivos Cliiii .I’)e
Evaluacion

] . : Peso
Dimensiones Indicadores o c
Yo | Items

1..Reconozco las

habilidades que poseo.
9. Pongo en practica mis

competencias en
situaciones dificiles.
17. Soy consciente de las
debilidades que tengo.
25. Trato de entender
puntos de vista diferentes

al mio.

33. Me da rabia cuando
me contradicen en mis
apreciaciones.

41. Considero que mi
opinién es mas
Reconocer e importante que la de los

identificarse a través demas.

. N . 49. Me doy cuenta de las

Dimensién 1: de comportamientos, 16,7 . . Escala

Introspeccion sentimientos y 0 15 cualidades que tienen las Likert

situaciones de la vida otras personas.
cotidiana. 57. Puedo identificar los

defectos de las demas
personas.

65. Identifico los
aspectos positivos de
situaciones vividas con
anterioridad.

73. Me cuesta trabajo
darme cuenta de los
errores que he cometido
anteriormente.

81. Echo la culpa a los
demas por los problemas

que me suceden.

85. Trato de mejorar los
aspectos negativos de mi
mismo.




88. Organizo actividades
que me ayuden a mi
crecimiento personal.
89. Cuando reflexiono
sobre mi forma de ser,
tengo en cuenta las
apreciaciones de los
demas.
90. Espero a que otros
me ayuden a resolver los
problemas.

Dimension 2:
Interaccion

12,2

11

2..He contado con
personas que me
aprecian.

10. En situaciones
adversas tengo, al menos,
una persona que me
apoya.

18. Me siento satisfecho
con las relaciones que
establezco.

26. Las personas con
quien mantengo
relaciones, expresan
sentirse a gusto conmigo
34, Mis relaciones
afectivas se caracterizan
en que doy mucho afecto
y recibo muy poco.
42. Me cuesta trabajo
expresar mis
sentimientos a las
personas con quien
establezco relacion
50. En mis relaciones,
expreso abiertamente mis
pensamientos y
sentimientos.

58. En mis relaciones
afectivas tengo en cuenta
los deseos del otro.
66. En las relaciones
significativas que
mantengo, me intereso
por conocer los ideales y
objetivos del otro.
74. Me intereso por el
bienestar de las personas
que conozco.

82. En las relaciones que
establezco tengo en
cuenta el bienestar
propio.

Dimension 3:
Iniciativa

13,3

12

3..Planeo con
anterioridad mis
acciones.
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Dimension 4:
Independencia

11. Las actividades

de vida.
19. Realizo un
cronograma de

académicos

universitaria, dedico
tiempo extra a
profundizar los

contenidos vistos.

semanales al estudio de
lo visto en clases.
43. Tengo motivacion
para el estudio.
51. Participo en
actividades que estan
fuera del ambito
académico.
59. Pertenezco a grupos
deportivos, culturales, de
capacitacion u otros, que
difieren de la carga
académica.
67. Mis compaifieros me
eligen para dirigirlos en
actividades.
75. Cuando soy lider en
un grupo, propongo ideas
para el logro de los
objetivos
83. Me gusta enfrentar
retos.

diarias que realizo van
acorde con mi proyecto

actividades para el logro
de objetivos personales

27. Ademas de la carga

35. Dedico algunas horas

13,3

12

4.. Me siento incomodo
cuando me alejo, por un
periodo largo, de mi
familia.
12. Me siento bien
cuando tengo que
afrontar dificultades sin
ayuda de los demas

20.. Me abstengo de dar
mi punto de vista sobre
algun asunto para no ir
en contra del grupo.
28. Participo en clases
para dar mis opiniones en
publico.

36. Es importante el
concepto que los otros

tengan de mi.
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Dimension 5:
Humor

44. Juzgo a los demas

con base a nuestro primer

encuentro.
52. Los valores que
poseo deben ser iguales a
los de mi grupo.
60. Cuando vivo una
experiencia significativa
vuelvo a revisar mis
principios.

68. Necesito la
aprobacion de los demas
para tomar decisiones
importantes.

76. Me siento mejor
cuando trabajo de forma
independiente.

84. Las orientaciones del
docente son
imprescindibles para mi
aprendizaje.

87. Prefiero trabajar en
grupo.

10

situaciones tensionantes.

problema grave, trato de

69. Me siento estresado
al enfrentar situaciones

5.. Cuando afronto una
situacion dificil conservo
mi sentido del humor
13.. Al vivir una
experiencia dolorosa,
trato de relajarme viendo
comics, o juntandome a
personas con sentido del
humor.

21.. Soy incapaz de
reirme de los momentos
dificiles que he vivido.
29. Trato de sacarles
sentido del humor a las
criticas negativas que

hacen los demas de mi.
37. Uso la risa como
alternativa para
tranquilizarme en

45. Me cuesta trabajo
tener sentido del humor
cuando enfrento
situaciones dolorosas.
53. A pesar de tener un

mantenerme alegre.

61. Cuando tengo un

problema, me siento
deprimido.

adversas.
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Dimension 6:
Creatividad

77. Hago chistes acerca
de situaciones de mi vida
cotidiana.

Dimensioén 7:
Moralidad

10

6.. Dedico tiempo al
desarrollo de habilidades
artisticas.

14.. Modifico a mi gusto
los lugares donde
permanezco la mayor
parte del tiempo.
22.. Invento formas de
disminuir la tension
generada por un
problema
30. Cuando me hacen
falta los recursos
apropiados para hacer un
trabajo, desisto de él.
38. Prefiero enfrentarme
a situaciones conocidas.
46. Intento no caer en la
rutina, realizando
actividades diferentes a
los demas dias.

54. Se me hace facil
adaptarme al cambio.
62. Busco otras
funciones a los objetos
que utilizo.

70. Cuando tengo un
problema planteo
diferentes alternativas de
solucion.

78. Presento mis trabajos
en clase de forma
novedosa.

86. Me disgusta cuando
me exigen mucho en

clases.

10

7.. Apoyo a mis amigos
en sus momentos
dificiles
15.. Cuando alguien se
equivoca a mi favor,
evito sacarlo del error.
23.. Cuando llego a un
lugar quiero ser el
primero que atienda
31. Digo mentiras para
no quedar mal ante otros.
39. Reflexiono sobre mis
propios valores y de ser
necesario los cambio.
47. Me cuesta trabajo
diferenciar los actos
buenos de los malos.
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Dimension 8:
Pensamiento
critico

55. Soy colaborador(a)
con las personas que me
rodean.

63. Me integro a grupos
que brindan ayuda a los
necesitados.

71. Desconfio de las
personas que se acercan a
pedirme ayuda caritativa.
79. Sacrifico momentos
que me generan placer
para obtener, mas
adelantes grandes
satisfacciones.

10

8. Me conformo con la
explicacion que da el
profesor de la clase.

16.. Me incomoda
cuando los demas
cuestionan mis
opiniones.

24.. Cuestiono mis
creencias y actitudes.
32. Me dejo llevar
facilmente por los
consejos de mis amigos.
40. Puedo resolver con
rapidez los
inconvenientes que se me
presentan.

48. Me cuesta trabajo
resolver
satisfactoriamente los
conflictos que se me
presentan
56. Cumplo al pie de la
letra las reglas que se me
imponen.

64. Cuando algo no sale
COMO YO espero,
recapacito sobre los
errores que puede haber
tenido.

72. Reflexiono sobre mis
creencias.

80. Se me dificulta
adaptarme a nuevos
lugares.
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Seccion 1: Introspeccion
ftems
1. Reconozco las habilidades que poseo.
9. Pongo en practica mis competencias en situaciones dificiles.
17. Soy consciente de las debilidades que tengo.
25. Trato de entender puntos de vista diferentes al mio.
33. Me da rabia cuando me contradicen en mis apreciaciones.
41. Considero que mi opinion es mas importante que la de los demas.
49. Me doy cuenta de las cualidades que tienen las otras personas.
57. Puedo identificar los defectos de las demds personas.
65. Identifico los aspectos positivos de situaciones vividas con anterioridad.
73. Me cuesta trabajo darme cuenta de los errores que he cometido anteriormente.
81. Echo la culpa a los demas por los problemas que me suceden.
85. Trato de mejorar los aspectos negativos de mi mismo.
88. Organizo actividades que me ayuden a mi crecimiento personal.
89. Cuando reflexiono sobre mi forma de ser, tengo en cuenta las apreciaciones de los
demas.
90. Espero a que otros me ayuden a resolver los problemas.

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).

Seccion 2: Interaccion
ftems
2. He contado con personas que me aprecian.
10. En situaciones adversas tengo, al menos, una persona que me apoya.
18. Me siento satisfecho con las relaciones que establezco.
26. Las personas con quien mantengo relaciones, expresan sentirse a gusto conmigo

34. Mis relaciones afectivas se caracterizan en que doy mucho afecto y recibo muy poco.
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42. Me cuesta trabajo expresar mis sentimientos a las personas con quien establezco
relacion

50. En mis relaciones, expreso abiertamente mis pensamientos y sentimientos.

58. En mis relaciones afectivas tengo en cuenta los deseos del otro.

66. En las relaciones significativas que mantengo, me intereso por conocer los ideales y
objetivos del otro.

74. Me intereso por el bienestar de las personas que conozco.

82. En las relaciones que establezco tengo en cuenta el bienestar propio.

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).

Seccion 3: Iniciativa
ftems
3. Planeo con anterioridad mis acciones.
11. Las actividades diarias que realizo van acorde con mi proyecto de vida.
19. Realizo un cronograma de actividades para el logro de objetivos personales
académicos
27. Ademas de la carga universitaria, dedico tiempo extra a profundizar los contenidos
vistos.
35. Dedico algunas horas semanales al estudio de lo visto en clases.
43. Tengo motivacién para el estudio.
51. Participo en actividades que estan fuera del ambito académico.
59. Pertenezco a grupos deportivos, culturales, de capacitacion u otros, que difieren de la
carga académica.
67. Mis compaiieros me eligen para dirigirlos en actividades.
75. Cuando soy lider en un grupo, propongo ideas para el logro de los objetivos
83. Me gusta enfrentar retos.

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).

Seccion 4: Independencia
ftems

4. Me siento incomodo cuando me alejo, por un periodo largo, de mi familia
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12. Me siento bien cuando tengo que afrontar dificultades sin ayuda de los demas.
20. Me abstengo de dar mi punto de vista sobre algun asunto para no ir en contra del
grupo.

28. Participo en clases para dar mis opiniones en publico.

36. Es importante el concepto que los otros tengan de mi.

44. Juzgo a los demas con base a nuestro primer encuentro.

52. Los valores que poseo deben ser iguales a los de mi grupo.

60. Cuando vivo una experiencia significativa vuelvo a revisar mis principios.

68. Necesito la aprobacion de los demés para tomar decisiones importantes

76. Me siento mejor cuando trabajo de forma independiente.

84. Las orientaciones del docente son imprescindibles para mi aprendizaje

87. Prefiero trabajar en grupo

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).

Seccion 5: Humor
ftems
5. Cuando afronto una situacion dificil conservo mi sentido del humor
13. Al vivir una experiencia dolorosa, trato de relajarme viendo comics, o juntindome a
personas con sentido del humor.
21. Soy incapaz de reirme de los momentos dificiles que he vivido.
29. Trato de sacarles sentido del humor a las criticas negativas que hacen los demés de mi.
37. Uso la risa como alternativa para tranquilizarme en situaciones tensionantes.

45. Me cuesta trabajo tener sentido del humor cuando enfrento situaciones dolorosas.

53. A pesar de tener un problema grave, trato de mantenerme alegre.
61. Cuando tengo un problema, me siento deprimido.

69. Me siento estresado al enfrentar situaciones adversas.

77. Hago chistes acerca de situaciones de mi vida cotidiana.

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).

Seccion 6: Creatividad
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ftems

6. Dedico tiempo al desarrollo de habilidades artisticas.

14. Modifico a mi gusto los lugares donde permanezco la mayor parte del tiempo.

22. Invento formas de disminuir la tension generada por un problema

30. Cuando me hacen falta los recursos apropiados para hacer un trabajo, desisto de él.
38. Prefiero enfrentarme a situaciones conocidas. 46. Intento no caer en la rutina,
realizando actividades diferentes a los demas dias.

54. Se me hace facil adaptarme al cambio.

62. Busco otras funciones a los objetos que utilizo.

70. Cuando tengo un problema planteo diferentes alternativas de solucion.

78. Presento mis trabajos en clase de forma novedosa.

86. Me disgusta cuando me exigen mucho en clases.

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).

Seccion 7: Moralidad
ftems
7. Apoyo a mis amigos en sus momentos dificiles
15. Cuando alguien se equivoca a mi favor, evito sacarlo del error.
23. Cuando llego a un lugar quiero ser el primero que atienda
31. Digo mentiras para no quedar mal ante otros.
39. Reflexiono sobre mis propios valores y de ser necesario los cambio.
47. Me cuesta trabajo diferenciar los actos buenos de los malos.
55. Soy colaborador(a) con las personas que me rodean.
63. Me integro a grupos que brindan ayuda a los necesitados.
71. Desconfio de las personas que se acercan a pedirme ayuda caritativa.
79. Sacrifico momentos que me generan placer para obtener, mas adelantes grandes
satisfacciones.

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).

Seccion 8: Pensamiento Critico

items
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8. Me conformo con la explicacion que da el profesor de la clase.

16. Me incomoda cuando los demas cuestionan mis opiniones.

24. Cuestiono mis creencias y actitudes.

32. Me dejo llevar facilmente por los consejos de mis amigos.

40. Puedo resolver con rapidez los inconvenientes que se me presentan.

48. Me cuesta trabajo resolver satisfactoriamente los conflictos que se me presentan
56. Cumplo al pie de la letra las reglas que se me imponen.

64. Cuando algo no sale como yo espero, recapacito sobre los errores que puede haber
tenido.

72. Reflexiono sobre mis creencias.

80. Se me dificulta adaptarme a nuevos lugares

Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo).
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Anexo 02. Resumen Dimensiones de Resiliencia por Estudiante
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3,07
4,67
4,53
1,60
4,33
4,60
3,29

30
31

32
33
34
35

1,50
3,08
4,83
4,33
1,58
4,50
1,50
4,58
3.17
4,33
1,58
4,33
1,42
3,00
1,42
2,67
1,42
4,42
4,50
3,42
2,83
4,58
2,92
3,25
4.50
3,08
3,17
1,58
1,50

INTERACCION

18 [ 26 | 34 | 42 | 50 | 58 | 66 | 74 | 82

1

215] 10

3

1

# EST.

10
11
12
13

14
15

16
17
18

19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29
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4
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Anexo 03. Guion para Entrevistas Semiestructuradas

Experiencia con el Programa
(Como describirias tu experiencia con las actividades del programa de resiliencia en la
escuela?

(Qué parte del programa encuentras mas impactante o util?

Impacto en el Rendimiento Académico

(Puedes compartir una situacion donde sientes que las habilidades de resiliencia que has
desarrollado te ayudaron en tu rendimiento académico?

(Has notado alglin cambio en tus calificaciones o en tu desempefio en exdmenes después

de participar en el programa?

Sugerencias para Mejoras

(Qué aspectos del programa crees que podrian mejorar para ayudar ain mdas a los
estudiantes?

(Hay actividades especificas que te gustaria ver anadidas al programa?

Motivacion y Enfoque

(Como ha influido el programa en tu motivacion y enfoque hacia el estudio y la escuela
en general?

(Te sientes mas preparado para enfrentar desafios académicos?
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Interacciones en Situaciones Desafiantes

(Como interactias con tus compafieros y profesores en situaciones desafiantes o

estresantes en la escuela?

(Puedes describir algin momento en el que sentiste que el programa te ayudo6 a superar un

desafio personal o académico?

Elementos Valiosos y Mejoras

Desde tu experiencia, ;qué elementos del programa de resiliencia te parecen mas valiosos
o utiles?

(Hay algin aspecto que creas que podria ser mejorado?

(Qué habilidades especificas crees que has desarrollado gracias al programa?

Manejo de Presiones Académicas y Personales
(Has notado algin cambio en coémo manejas las presiones académicas y personales desde
que iniciaste el programa?

[ Te sientes mas capaz de manejar situaciones de estrés o presion?
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Anexo 04. Formato de Observaciones Directas

Categorias de observacion

Interaccion Estudiante-Profesor
e Descripcion de la dindmica y ejemplos especificos de interaccion.
e Observacion de como los profesores implementan las estrategias de resiliencia y como los

estudiantes responden a ellas.

Comportamiento del Estudiante
e Notas sobre la participacion, esfuerzo y perseverancia de los estudiantes.
e Evaluacion de cambios en el comportamiento a lo largo del tiempo, especialmente en

relacion con la implementacion del constructo pedagdgico.

Eventos relevantes
e Anotaciones sobre incidentes significativos que demuestren resiliencia o falta de ella.
e Observaciones de momentos en que los estudiantes aplican habilidades de resiliencia para

superar desafios académicos o personales.



162



Anexo 05. Juicios de Expertos

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que
cumple cada Item y alternativa de respuesta, segin los criterios que a continuacidén se

detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mgjorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla
de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS

ftem

%

Nunca

Algunas
veces

Casi
siempre

Siempre

OBSERVACIONES

DGO |~ O\ a4 |||

o
b ot o et |t o et et et | | ot ot -ttt o { o et
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30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

esliesiiesifesiiesliestiesllesilivaliesliesifesilesiiesiieviicsifevilesliesiivsiiesilesilesiiesilesiiesiicsiveiiesiiesiiordivediovhiestlesiiesiies tesiiesiiesiicsiiestiiesliesiies!
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75
76
7
78
L4
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90

esiiesllesiicsilesifesilesilesiicsiieshieshlestiesilesibesies

Evaluado por:

Nombre y Apellido: Ruber Simén Velez Larrota /
/

C.C.:_60863769 de Monteria  Firma:  /

%



Yo, RUBER SIMON VELEZ LARROTA, titular de la Cédula de Identidad N° 60863769

DE MONTERIA, de profesion PHD EN PSICOLOGIA gjerciendo actualmente como
DOCENTE DE PLANTA, en la Institucion UNIVERSIDAD DE PAMPLONA-

COLOMBIA

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién el

Instrumento, para su aplicacion a los estudiantes de la INSTITUCION EDUCATIVA

CONSTANCIA DE VALIDACION

NUESTRA SENORA DEL PILAR DE BUCARAMANGA, COLOMBIA.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

INSTRUMENTO TEST DE RESILIENCIA

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los [tems X
Claridad y precision X
Pertinencia X
OBSERVACIONES:

Lcvina of (fope D°F2 g0 ConX o pebeoces

) A | M‘:-(-;A /""s 1,7(!2% Q/L'b( 9L/yfﬁ\/\'—/€ C a— C’ﬁ—— /;al C; 7\_(:#\

VW i

Evaluado por:

Nombre y Apellido: Ruber Simén Velez Larrota /|

C.C.:_60863769 DE MONTERIA Firma: A A
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que
cumple cada Item y alternativa de respuesta, segan los criterios que a continuacion se

detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla

de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS

tem

-

Nunca

Algunas
veces

Casi
siempre

Siempre

OBSERVACIONES

OO | 2|V [ B W

>
mmwmmmiwmmmmmmwmmmmmmmmmwmmwmm
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30

31

32

33

34

35

36

87

38

39

i

41

42

43

44

45

47

46

48

49

50

51

54

33

54

55

56

57

58

5

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

11

72

73

74
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76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90

esiiesiiealiesiiecifesilesiiesiiesilesiieshNesilesiiesites] fes!

Evaluado por:

Nombre y Apellido: Claudia Posada Benede@ g/
C.C.:_45494273 de Cartagena Firma: L/g’ : ny/ dff’ )
7
/ /




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, CLAUDIA PATRICIA POSADA BENEDETTI, titular de 1a Cédula de Identidad N°
45494273 DE CARTAGENA, de profesion PSICOLOGA - MAGISTER EN
EDUCACION , ejerciendo actualmente como DOCENTE, en la Institucion
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA-COLOMBIA

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento, para su aplicacién a los estudiantes de la INSTITUCION EDUCATIVA
NUESTRA SENORA DEL PILAR DE BUCARAMANGA, COLOMBIA.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

INSTRUMENTO TEST DE RESILIENCIA

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X
OBSERVACIONES:

Evaluado por:

Nombre y Apellido: CLAUDIA PATRICIA POSAD
C.C.:__45494273 DE CARTAGENA Firmax_
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que
cumple cada Item y alternativa de respuesta, segln los criterios que a continuacion se
detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla
de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS
N° ftem Nunca Al 2 £ Siempre QEFERVAGIONES
veces siempre
1 E Ninguna
E Ninguna
La redaccidn de la
pregunta no permite
conectar inmediatamente
3 B ;
con la categoria de
iniciativa, sin embargo,
hay relacién entre ellas.
4 E Ninguna
5 E Ninguna
La creatividad como
proceso psicolégico
complejo no puede
relacionarse solamente
con habilidades artisticas,
6 M tiene que ver con la
busqueda de espacios y
sensaciones que permitan
la creacion y la discusion
de nuevas y diferentes
perspectivas.
7 M
8 E
9 E
10 E
11 E
12 E
13 E
14 E
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15 E
El pensamiento critico en
este item podria reflejarse
por ejemplo en: Me
incomoda cuando los
demas se conforman con
las opiniones del grupo.
16 M El pensamiento critico
permite develar no una
discusioén personal sino un
analisis mas profundo y
diferente de las
situaciones planteadas
cotidianamente
17 E
18 E
19 E
20 E
21 E
22 E
No es clara para mi la
23 M relacién entre el item y la
dimensidn moralidad.
Sugiero revisar
24 E
25 E
26 E
Es necesario
contextualizar el ftem
27 M porque menciona
ambiente universitario y
la prueba es para contexto
escolar de bachillerato.
28 E
29 E
30 E
31 E
32 E
33 E
34 E
35 E
36 E
37 E
38 E
39 E
40 E




Redaccion y digitacion

b | b | o | b | b | d | b | | b | o | | e | e | O | o | b | e | b | | b | b | e f | e | o | b | | b | b | e | b { b | e | e | b { b | o | O | R e e | OO | O | O | b
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86 E
87 E
88 E
89 E
90 E

Evaluado por:

Nombre y Apellido: ___Sandra Licette Padilla Sarmiento

C.L: 37949400
Firma: 0 Indul




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, SANDRA LICETTE PADILLA SARMIENTO, titular de la Cédula de Identidad N°
37949400, de profesién PSICOLOGA, ejerciendo actualmente como DOCENTE, en la
Institucion UNIVERSIDAD DE PAMPLONA.

Por medio de la presente hago constar gue he revisado con fines de Validacion el
Instrumento, para su aplicacién a los estudiantes de la Maestria en Educacién (ALBERTO
LUIS SANCHEZ FLOREZ)

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

INSTRUMENTO ENCUESTA DE RESILIENCIA

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccién de los ftems X
Claridad y precisién X
Pertinencia X
OBSERVACIONES:

Sugiero tener en cuenta la definicidn de cada una de las dimensiones para la estructuracién
de los items pues esto facilitara la construccion de cada uno de ellos v ajustard dicha

construccién al contenido y definicién.
Es importante revisar la forma en la gue se redacta cada ftem para que sea en su mayoria
una redaccidn positiva v coherente con la dimensién a evaluar,

Evaluado por:

Nombre y Apellido: ____Sandra Licette Padilla Sarmiento

C.1.: 37949400
Firma: ’&dﬂ?ﬂdﬂ/‘; %
v 7/ /
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