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RESUMEN

El presente informe final presenta una propuesta de implementacion de una Comunidad
Digital de Aprendizaje institucional en la Universidad Pedagogica de El Salvador. Esta
iniciativa se concibi6 con el objetivo de facilitar y fortalecer los procesos de
investigacion, fomentar el intercambio de practicas docentes innovadoras y promover la
innovacion educativa entre los docentes e investigadores de las cuatro facultades de la
institucion. La investigacion partio de la hipotesis de que una Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional facilita la configuracion de estos procesos, por lo que se disefid
una estrategia metodoldgica que busca recabar insumos que aportaran a la pregunta de
investigacion. La metodologia propuesta contemplo un analisis documental de archivos
institucionales, la realizacion de encuestas a los docentes a tiempo completo,
complementado con una serie de entrevistas semiestructuradas dirigidas a miembros de
las Comunidades. El estudio examina las caracteristicas, conformacion, gestion y formas
de trabajo colaborativo de las comunidades de aprendizaje existentes. Ademas, explora
su influencia en la generacién de nuevos conocimientos, el intercambio de practicas
docentes innovadoras y la promocion de la innovacion educativa. Producto de esto, se
formul6 una serie de estrategias y recomendaciones encaminadas a maximizar el
potencial de las Comunidades Digitales de Aprendizaje como herramientas para la
mejora continua de la calidad educativa en las instituciones de educacion superior

privadas del pais.

Palabras clave: Comunidades Digitales de Aprendizaje, Investigacion Colaborativa,

Practicas Docentes Innovadoras, Innovacion Educativa, Educacion Superior.



ABSTRACT

This final report presents a proposal for the implementation of an institutional Digital
Learning Community at the Pedagogical University of El Salvador. This initiative was
conceived with the aim of facilitating and strengthening research processes, promoting
the exchange of innovative teaching practices, and fostering educational innovation
among professors and researchers across the institution's four faculties. The research was
based on the hypothesis that an institutional Digital Learning Community would
facilitate the configuration of these processes. Consequently, a methodological strategy
was designed to gather inputs that would contribute to the research question. The
proposed methodology included a documentary analysis of institutional files, surveys of
full-time professors, complemented by a series of semi-structured interviews with
Community members. The study examines the characteristics, composition,
management, and collaborative working methods of existing learning communities. It
also explores their influence on the generation of new knowledge, the exchange of
innovative teaching practices, and the promotion of educational innovation. As a result,
a series of strategies and recommendations were formulated to maximize the potential of
Digital Learning Communities as tools for the continuous improvement of educational

quality in private higher education institutions in the country.

Keywords: Digital Learning Communities, Collaborative Research, Innovative

Teaching Practices, Educational Innovation, Higher Education.
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INTRODUCCION

El papel desempenado por las Comunidades Digitales de Aprendizaje (en adelante
CDdA), tanto presenciales como virtuales, adquiere una importancia crucial en la
configuracion de procesos de investigacion en el ambito universitario. Estudios previos
han demostrado que estas comunidades fomentan la colaboracion, el intercambio de
conocimientos y la actualizacioén continua de los docentes (Valls, 2000; Diez-Palomar,
2010; Jiménez et al., 2010). En el caso de la Universidad Pedagogica de El Salvador, las
CDdA pueden configurarse de tal manera que no solo sirvan como espacios de
interaccion colaborativa entre docentes, sino que también se sirvan como catalizadores
fundamentales para el desarrollo y fortalecimiento de la calidad educativa a través de la
investigacion aplicada, la adopcion de nuevas metodologias pedagdgicas y la generacion
de propuestas innovadoras. En este sentido, vale la pena preguntarse ;De qué manera las
Comunidades Digitales de Aprendizaje facilitan la configuracién de procesos de
investigacion, el intercambio de practicas docentes y la innovacion educativa en la

Universidad Pedagogica de El Salvador?

Para responder a esta pregunta, se ha disefiado una investigacion de caracter mixta, en la
que se integran técnicas cuantitativas (encuestas) y técnicas cualitativas (entrevistas y
revision documental de archivo), que permitan obtener datos de analisis del fendmeno
estudiado. Ademas, la investigacion se ha suscrito a las corrientes teéricas de la

Epistemologia del Sur, de las Humanidades Digitales y del Conectivismo.

Lo anterior, se desarrolla de forma sistemética siguiendo la siguiente estructura: un
primer apartado que aborde la situacion problematica del fendémeno de analisis, un
segundo apartado que presenta el marco teorico y referencial del estudio, un tercer
apartado destinado a desarrollar el marco metodologico de abordaje, un cuarto apartado
que combina la presentacion de los resultados de investigacion con el analisis y
triangulacion de datos, y, un ultimo apartado, que presenta la propuesta de
transformacion denominada Comunidad Digital de Aprendizaje: Laboratorio de

Innovacioén Académica y Educativa — UPED 2030.
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CAPITULO 1: PROYECCION DE LA INVESTIGACION

Linea de investigacion de la Universidad de UIIX

La presente investigacion se circunscribe dentro de las lineas de investigacion provistas
por la Universidad de Investigacion e Innovacion de México denominadas: "Tecnologias
aplicadas a la educacion" e "Innovacion educativa", ya que se enfoca en analizar el papel
de las Comunidades Digitales de Aprendizaje como facilitadoras de procesos clave en el
ambito universitario. Estas comunidades operan en entornos virtuales de aprendizaje
(EVA), representan una modalidad de aprendizaje en linea (e-Learning) y, al estar
habilitadas para acceso movil, también se vinculan con el aprendizaje moévil mediante el
uso de dispositivos como teléfonos inteligentes y tabletas para el aprendizaje en

cualquier momento y lugar.

El estudio busca comprender cémo estas comunidades digitales pueden propiciar la
transferencia de conocimientos sobre investigacion, el intercambio de practicas docentes
y la promocion de la innovacion educativa en universidades privadas de El Salvador. En
este sentido, se alinea con la innovacion de la gestion educativa a nivel superior, al
explorar practicas innovadoras que podrian implementarse en las instituciones para

mejorar la eficiencia, calidad y equidad de los procesos formativos.

Dentro de estas lineas, los ambitos de estudio que se relacionan directamente con el

proyecto son:

1. Aprendizaje en linea (e-Learning): la investigacion se centra en el papel de las
comunidades digitales de aprendizaje, las cuales forman parte de entornos de
aprendizaje en linea.

2. Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA): Las comunidades digitales de
aprendizaje se desarrollan y operan dentro de plataformas y sistemas virtuales
que facilitan la interaccion y el aprendizaje en linea.

3. Tendencias futuras del uso de las tecnologias en la educacion: Al explorar el rol
de las comunidades digitales, también se analizan una tendencia emergente en la

integracion de tecnologias en la educacion superior.
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4. Innovacioén de la gestion educativa escolar o de nivel superior: Al estudiar como
estas comunidades propician la transferencia de conocimientos sobre
investigacion, practicas docentes e innovacion educativa, la investigacion
explora una estrategia novedosa que las instituciones de educacion superior
podrian implementar para mejorar la eficiencia de sus procesos académicos, la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

5. Aprendizaje moévil: Al examinar el papel de estas comunidades digitales, se
podré indagar sobre como se facilita el aprendizaje movil a través de estas
plataformas, los beneficios que ofrece en el &mbito de la educacion superior, asi

como los desafios y mejores practicas para su implementacion efectiva.

Adicionalmente, al examinar el impacto de estas comunidades digitales, la investigacion
podré aportar informacion valiosa sobre las tendencias futuras en el uso de tecnologias
para la educacion superior, ofreciendo perspectivas sobre sus beneficios, desafios y

mejores practicas en el contexto salvadorefio.
Antecedentes Cercanos al Tema de Investigacion

La literatura reciente destaca varios enfoques tedricos y empiricos que son
fundamentales para comprender el impacto de estas comunidades en el contexto

universitario.

Uno de los estudios mas relevantes es el de Johnson y Hornik (2016), quienes examinan
la efectividad de las CDA en la educacion superior. Segln estos autores, las CDA no
solo proporcionan acceso a recursos educativos de manera eficiente, sino que también
crean un entorno colaborativo que mejora el sentido de pertenencia y compromiso entre
los estudiantes y docentes, factores clave para el éxito académico (Johnson & Hornik,

2016).

En un contexto similar, Conrad y Donaldson (2012) destacan el papel de las tecnologias
digitales en la creacion de entornos de aprendizaje interactivos que facilitan la

participacion activa de los estudiantes. Su investigacion muestra que las CDA permiten
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la construccion colaborativa del conocimiento, lo que enriquece la experiencia educativa

al integrar diversas perspectivas y practicas (Conrad & Donaldson, 2012).

Por otro lado, el concepto de Comunidades de Practica desarrollado por Lave y Wenger
(1991) proporciona un marco teorico solido para comprender como las CDA pueden
facilitar el aprendizaje continuo y el desarrollo profesional de los docentes. Aunque
inicialmente concebido para entornos presenciales, su adaptacion al &mbito digital ha
demostrado ser esencial para la innovacion educativa en la educacion superior (Lave y

Wenger, 1991).

Garrison y Vaughan (2008) han trabajado en el desarrollo de comunidades de
aprendizaje en entornos mixtos, proporcionando un enfoque hibrido que combina lo
presencial y lo digital. Este enfoque es particularmente relevante para las CDA, ya que
integra de manera efectiva las tecnologias digitales en el proceso educativo, mejorando

asi la ensefianza y el aprendizaje en la educacion superior (Garrison & Vaughan, 2008).

Richardson (2010), por su parte, explora como las herramientas Web 2.0 pueden
transformar las practicas educativas a través de las CDA, permitiendo la creacion y
comparticion colaborativa de contenidos. Su investigacion sugiere que estas
comunidades fomentan una cultura de participacion activa que enriquece el proceso de

ensefianza-aprendizaje (Richardson, 2010).
Planteamiento del problema

En el panorama educativo actual, las universidades de El Salvador se enfrentan al
desafio de promover la investigacion, fomentar el intercambio de practicas docentes
innovadoras y mantenerse a la vanguardia en términos de innovacion educativa. A pesar
de los avances tecnologicos y la creciente adopcion de enfoques digitales en la
ensefianza superior, existe una carencia significativa de estudios que aborden
especificamente el papel que desempefian las CDdA como facilitadoras de estos

procesos claves en el contexto salvadorefio.

La falta de informacion detallada sobre la existencia de CDdA, y de como estas pueden

influir en la configuracion de procesos de investigacion, en el intercambio efectivo de
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practicas docentes y en la promocién de la innovacion educativa en las universidades,
constituye un vacio de conocimiento que este estudio pretende abordar; ademas, este
vacio de conocimiento dificulta la identificacion de estrategias efectivas para optimizar

su papel en la mejora continua de la calidad educativa.

A partir del estudio exploratorio realizado en la Universidad Pedagdgica de El Salvador,
se han identificado varias problematicas clave relacionadas con la implementacion y
desarrollo de las Comunidades Digitales de Aprendizaje (CDdA). Estas problematicas
afectan directamente la capacidad de estas comunidades para facilitar la investigacion, el
intercambio de practicas docentes y la innovacion educativa dentro de la institucion. Las

principales problematicas identificadas son:

e Comprension limitada de las CDdA: A pesar de la existencia de estas
comunidades, se ha observado una comprension moderada entre los docentes y
estudiantes sobre su funcionamiento, impacto y potencial para transformar la
educacion superior en la universidad.

e Participacion desigual y en desarrollo: Las CDdA en la Universidad Pedagdgica
aun estan en una etapa de desarrollo, con una participacion que no es homogénea
entre los docentes. Esto limita el alcance y la efectividad de estas comunidades
como espacios de colaboracion y aprendizaje.

e Impacto subestimado en la investigacion colaborativa: Aunque los docentes
reconocen el valor de la investigacion colaborativa dentro de las CDdA, existe
una subestimacion del impacto real que estas comunidades pueden tener en la
generacion de nuevos conocimientos y en la mejora de la calidad académica.

e Adopcion parcial de practicas docentes innovadoras: Si bien las CDdA han
facilitado la adopcion de nuevas metodologias de ensefianza, esta adopcion no es
uniforme entre todos los docentes. Esto refleja una necesidad de mejorar la
difusion y el intercambio de estas préacticas innovadoras.

e Falta de un marco institucional s6lido: La ausencia de un marco institucional
formal que respalde y promueva activamente las CDdA limita su efectividad.

Esto incluye la falta de politicas claras que incentiven la participacion activa y la
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asignacion insuficiente de recursos para el desarrollo de competencias digitales
entre los docentes.

e Escasez de recursos especificos para el desarrollo de competencias digitales: Los
docentes carecen de acceso a recursos especificos y formacion continua en
competencias digitales, lo que obstaculiza su participacion efectiva en las CDdA

y limita el potencial de estas comunidades para impulsar la innovacion educativa.

Estas problemadticas indican la necesidad de desarrollar estrategias que fortalezcan las
CDdA en la Universidad Pedagogica de El Salvador, asegurando su papel como
catalizadores en la configuracion de procesos de investigacion, intercambio de practicas

docentes y fomento de la innovacion educativa.

En este contexto, surge la pregunta fundamental: ;De qué manera las Comunidades
Digitales de Aprendizaje facilitan la configuracion de procesos de investigacion, el
intercambio de practicas docentes y la innovacion educativa en la Universidad

Pedagdgica de El Salvador?

Este planteamiento del problema constituye la base para la presente investigacion,
buscando llenar un vacio critico de conocimiento que tiene implicaciones directas en la
calidad y eficacia de la ensefianza superior en el pais, al tiempo que explora el potencial
de estas comunidades virtuales como herramientas innovadoras para el fortalecimiento

académico.
Formulacion del problema (Pregunta de investigacion):

(De qué manera la implementacion de una Comunidad Digital de Aprendizaje
institucional puede influir en el fortalecimiento de procesos de investigacion,
intercambio de practicas docentes y fomentar la innovacion educativa entre los docentes

e investigadores de las cuatro facultades de la Universidad Pedagdgica de El Salvador?
Justificacion

Justificacion tedrica
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La presente investigacion se justifica tedricamente debido a la necesidad de profundizar
en la comprension de como las CDdA pueden facilitar la integracion de la investigacion,
la docencia y la innovacion educativa en el contexto especifico de las universidades
privadas de El Salvador. Si bien existen estudios previos sobre comunidades de
aprendizaje en general, la literatura que aborda el papel particular que desempefian estas
comunidades virtuales en la transformacion de las practicas pedagogicas en las

instituciones de educacion superior es limitada.

Este estudio contribuira al desarrollo tedrico al examinar de manera contextualizada
como las CDdA pueden actuar como motores de cambio e innovacion en la educacion
superior salvadorefia. Proporcionara una oportunidad valiosa para aplicar y adaptar
teorias existentes sobre comunidades de practica, aprendizaje colaborativo, construccion
social del conocimiento y redes de aprendizaje a un entorno especifico, considerando las

caracteristicas y desafios propios de la Universidad Pedagdgica de El Salvador.

Ademas, la investigacion ofrecera una base tedrica solida para comprender los
mecanismos y procesos a través de los cuales las CDdA facilitan la configuracion de
procesos de investigacion, el intercambio de practicas docentes y la adopcion de
enfoques innovadores en la ensefianza. De esta manera, se generaran aportes tedricos

relevantes que podran ser utilizados por otras instituciones en contextos similares.

Justificaci Jolégi

Esta investigacion se justifica metodologicamente por su potencial para contribuir al

desarrollo y aplicacion de enfoques metodolégicos novedosos e integradores.

En primer lugar, el empleo de un enfoque mixto que combina métodos cualitativos y
cuantitativos representa una oportunidad para explorar nuevas formas de triangulacion y
complementariedad metodoldgica en el ambito de la investigacion educativa. Al integrar
técnicas como entrevistas, encuestas y andlisis de datos, se podran generar aportes
metodologicos sobre como aprovechar las fortalezas de cada enfoque para obtener una

comprension mas profunda y holistica del fenomeno estudiado.
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Ademas, esta investigacion contribuird al desarrollo de estrategias metodologicas
especificas para el estudio de comunidades virtuales de aprendizaje en contextos de
educacion superior. Se exploraran y adaptaran técnicas de recoleccion y analisis de datos
que permitan capturar de manera efectiva las interacciones, dindmicas y procesos que

ocurren en estos entornos digitales colaborativos.

De esta manera, los hallazgos metodoldgicos de este estudio podran ser utiles para
futuras investigaciones que abordan tematicas similares en contextos de educacion
superior en otros paises, brindando una base sélida para la replicacion y adaptacion de

los enfoques metodologicos empleados.
Justificacion Practica

La integracion efectiva de la investigacion, la docencia y la innovacion educativa es
esencial para elevar la calidad de la educacion en el pais. Los resultados de esta
investigacion podrian beneficiar directamente a la universidad, docentes, investigadores
y estudiantes, al proporcionar informacién que puede guiar la toma de decisiones y el
disefio de estrategias para fomentar la integracion. Ademas, la sociedad salvadorefia en
su conjunto se beneficiara de una educacion superior mas efectiva y alineada con las

demandas del siglo XXI.

Los hallazgos de este estudio brindaran a las instituciones de educacion superior
privadas de El Salvador una comprension profunda de las dinamicas, beneficios y
desafios asociados a la implementacion y aprovechamiento de las CDdA. Esto les
permitird tomar decisiones informadas sobre la creacion, gestion y fortalecimiento de
estas comunidades virtuales, con el fin de promover de manera efectiva la investigacion,

el intercambio de practicas docentes y la innovacion educativa.

Esta investigacion proporcionard a los docentes e investigadores, recomendaciones
précticas y estrategias concretas para participar activamente en las CDdA, colaborar de
manera efectiva y aprovechar al maximo los recursos y oportunidades que estas
comunidades ofrecen para su desarrollo profesional y la mejora de sus practicas

educativas.
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Desde una perspectiva mas amplia, los resultados de este estudio podran ser utilizados
por las autoridades educativas y organismos relacionados en El Salvador, como insumo
para el disefio de politicas, programas y lineamientos que fomenten la creacion y el
fortalecimiento de CDdA en todo el sistema de educacion superior del pais. Esto
contribuird a impulsar una cultura de co-creacion, aprendizaje colaborativo y continuo e

innovacion en las instituciones de educacion superior salvadorefias.
Justificacion Personal

En el plano personal, esta investigacion sobre el papel de las CDdA en la facilitacion de
procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes e innovacion educativa,

representa una oportunidad Unica para mi crecimiento profesional y académico.

Como investigador y profesional de la educacion, tengo un profundo interés en
comprender y aprovechar al maximo las posibilidades que ofrecen las tecnologias
digitales y los entornos virtuales colaborativos para mejorar los procesos educativos y

promover la innovacion en las instituciones de educacion superior.

A través de esta investigacion, podré adquirir conocimientos valiosos sobre las
dindmicas, desafios y beneficios de las CDdA, lo cual enriquecerd mi expertise en el
area de la educacion virtual y el aprendizaje en linea. Asimismo, me permitira
desarrollar habilidades metodoldgicas solidas en el uso de enfoques mixtos y en la
aplicacion de técnicas de investigacion tanto cualitativas como cuantitativas en el

contexto de las comunidades virtuales.

Ademas, esta investigacion me brindara la oportunidad de contribuir al desarrollo de un
campo de estudio emergente y relevante, al abordar una tematica poco explorada en el
contexto especifico de la Universidad Pedagogica de El Salvador. Esto me permitira
generar aportes tedricos y practicos valiosos, lo cual representard un logro académico
significativo y un impulso para mi desarrollo profesional en el &mbito de la educacion

superior.

Asimismo, el proceso de investigacion me permitira establecer relaciones y

colaboraciones con docentes, investigadores y autoridades educativas, ampliando mi red
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de contactos profesionales y abriendo nuevas oportunidades de crecimiento y

cooperacion a futuro.

En un plano personal mas profundo, esta investigacion representa un desafio intelectual

y una oportunidad para ejercitar mi capacidad de pensamiento critico, resolucion de

problemas y comunicacion efectiva, lo cual me obligard a mantenerme actualizado y al

tanto de las ultimas tendencias y avances en el campo de la educacion virtual y la

innovacion educativa, fomentando asi mi crecimiento continuo como profesional y

académico comprometido con la excelencia.

Objetivo general

Proponer un conjunto de estrategias y recomendaciones para la implementacion de una

Comunidad Digital de Aprendizaje institucional que influya en el fortalecimiento de

procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes y fomente la innovacion

educativa entre los docentes e investigadores de las cuatro facultades de la Universidad

Pedagogica de El Salvador

Objetivos especificos

1.

Determinar los fundamentos teoricos y referenciales de las Comunidades
Digitales de Aprendizaje (CDdA) en la educacion superior: Analizar y sintetizar
las teorias, modelos y conceptos clave que sustentan las CDdA, destacando su
relevancia y aplicacion en el contexto académico de la Universidad Pedagogica
de El Salvador.

Caracterizar el estado actual de las Comunidades Digitales de Aprendizaje en la
Universidad Pedagogica de El Salvador: Describir y evaluar la situacion actual
de las CDdA en la universidad, identificando sus caracteristicas, dinamicas de
funcionamiento, niveles de participacion, y su impacto en la investigacion, el
intercambio de practicas docentes y la innovacion educativa.

Elaborar un conjunto de estrategias y recomendaciones para la implementacion
de una Comunidad Digital de Aprendizaje institucional: Disefar propuestas

concretas para establecer y fortalecer una CDdA institucional en la Universidad
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Pedagogica de El Salvador, que potencie los procesos de investigacion, el
intercambio de practicas docentes, y fomente la innovacion educativa entre los

docentes e investigadores de las cuatro facultades.
Hipotesis

La implementacion de un conjunto de estrategias y recomendaciones para una
Comunidad Digital de Aprendizaje institucional en la Universidad Pedagogica de El
Salvador fortalecera los procesos de investigacion, el intercambio de practicas docentes
y fomentara la innovacidn educativa entre los docentes e investigadores de las cuatro

facultades de la institucion.
Alcance tematico y delimitacion espacial y temporal
Alcances Tematico:

El estudio se enfocara en el impacto de las comunidades de aprendizaje en la
configuracion de procesos de investigacion, el intercambio de préacticas docentes e
innovacion educativa en la Universidad Pedagogica de El Salvador. El andlisis abordara
la diversidad de disciplinas académicas presentes en estas instituciones, explorando
como las comunidades de aprendizaje influyen en la mejora de la calidad educativa de

manera transversal.

Delimitacion Espacial:

La investigacion se llevara a cabo en la Universidad Pedagogica de El Salvador, una
universidad nacida en el afio de 1982, y que ha desarrollado su oferta académica casi
exclusivamente en la formacion de docentes a nivel nacional. La seleccion de esta
universidad como caso de estudio ha sido gracias al acceso inmediato que se tiene de
IHolaa documentacion necesaria para el analisis del fenomeno presentado, y, sobre todo,
por la cohesion de su planta docente y académica que permite un analisis de las
relaciones virtuales que se desarrollan y permitirdn la ejecucion de una CDdA de forma

mas exitosa.

Delimitaciéon Temporal:
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El estudio abarca un periodo especifico que inicia después de la pandemia, hasta el afo
2023. Esta delimitacion temporal se establece con el propdsito de examinar las
dinamicas de las comunidades digitales de aprendizaje en la Universidad Pedagogica en
un contexto post pandémico. Se busca comprender como estos espacios colaborativos se
han adaptado y evolucionado en respuesta a los desafios y cambios generados por la
pandemia, permitiendo una evaluacion contextualizada de su impacto en la
configuracion de procesos de investigacion, el intercambio de practicas docentes e

innovacion educativa en este nuevo escenario.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO REFERENCIAL

En el contexto actual, donde las tecnologias digitales estdn transformando
profundamente los procesos educativos, es fundamental adoptar un enfoque critico y
descolonizador. Las humanidades digitales, un campo interdisciplinario que combina las
herramientas y métodos digitales con las perspectivas de las humanidades y las ciencias
sociales, brindan una oportunidad para cuestionar las narrativas dominantes y dar voz a

los saberes subalternos en el &mbito de la educacion y la tecnologia.

En este sentido, la epistemologia del sur se presenta como una lente tedrica valiosa para
repensar el rol de las comunidades de aprendizaje en la configuracion de procesos de
investigacion, intercambio de practicas docentes e innovacion educativa en la educacion
superior. Esta perspectiva invita a los lectores a descolonizar la mente y el pensamiento,
y reconocer la diversidad de conocimientos y experiencias que coexisten en estas
comunidades, muchos de los cuales han sido historicamente marginados por los

discursos hegemonicos.

Desde la epistemologia del sur, las comunidades de aprendizaje no son meramente
espacios de transmision del conocimiento dominante, sino que se conciben como
ecosistemas de saberes heterogéneos. En estos espacios, los docentes, estudiantes y
demas actores educativos tienen la oportunidad de compartir sus conocimientos situados,
sus practicas ancestrales y sus visiones alternativas sobre la educacion, enriqueciendo asi

los procesos de investigacion, intercambio e innovacion.

Bajo esta Optica, las humanidades digitales ofrecen herramientas y metodologias valiosas
para facilitar el didlogo y la colaboracion dentro de estas comunidades de aprendizaje.
Las plataformas digitales, las redes sociales y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion pueden ser aprovechadas para crear espacios inclusivos donde se valoren
los conocimientos diversos, se compartan recursos y se co-construyan soluciones

innovadoras desde una perspectiva descolonizadora.

En ultima instancia, la integracion de la epistemologia del sur y las humanidades

digitales en el estudio del rol de las comunidades de aprendizaje en el ambito educativo
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permitird desafiar las estructuras de poder y dominacion existentes, ampliar los
horizontes del conocimiento y promover la justicia cognitiva en el &mbito educativo.
Esta investigacion no solo buscara comprender los fenomenos estudiados, sino también
proponer alternativas liberadoras que empoderen a los actores educativos y fomenten

una educacion verdaderamente transformadora.
2.1 Estado del arte

El presente marco referencial se adentra en un analisis del papel que desempefian las
Comunidades de Aprendizaje en el contexto universitario, enfocandose en tres
dimensiones tematicas interrelacionadas. En primer lugar, se examina el impacto y la
relevancia de las comunidades de aprendizaje en el ambito docente e investigacion,
destacando su capacidad para fomentar la colaboracion, el intercambio de conocimientos
y la mejora continua de las précticas educativas. Posteriormente, se aborda el fendmeno
emergente de las comunidades virtuales y digitales de aprendizaje, explorando como
estas plataformas en linea han transformado la dindmica del aprendizaje y la
investigacion en la era digital. Finalmente, se profundiza en el rol de las comunidades de
aprendizaje en la promocion de la innovacion educativa y la transferencia de
conocimiento interuniversitario, analizando como estas redes colaborativas facilitan la
difusion de buenas practicas y el desarrollo de iniciativas innovadoras entre instituciones

de educacion superior.

2.1.1 Comunidades de Aprendizaje en el contexto docente e investigacion

Las comunidades de aprendizaje constituyen hoy un dispositivo clave en el entorno
universitario, tanto en el &mbito docente como en el de la investigacién educativa.
Blasco (2007) enfatiza su potencial transformador para la formacion docente al describir
como las redes de maestros investigadores proporcionan un espacio colaborativo para el
intercambio de experiencias y conocimientos entre profesionales de la educacion. Esta
interaccion fomenta un desarrollo profesional continuo y la mejora de las practicas
pedagogicas. En este sentido, Giraldo et al. (2007) exploran la idea de las redes de

comunidades de aprendizaje como espacios formativos para los formadores, destacando
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su contribucion al desarrollo de habilidades pedagdgicas y la creacion de recursos

educativos compartidos.

Por otro lado, Marcelo (2001) ha analizado en sus investigaciones como los formadores
se benefician del aprendizaje en redes profesionales, utilizando el ejemplo de la Red
Andaluza de Profesionales de la Formacion para ilustrar como la participacion en
comunidades de aprendizaje promueve la reflexion critica y el intercambio de practicas
efectivas. Wenger (2001), por su parte, aporta una perspectiva tedrica al concepto de
comunidades de practica, resaltando su papel en la construccion de identidades

profesionales y la generacion de conocimiento colectivo.

En el ambito de la investigacion educativa, Herrera-Gonzélez (2010) examina cémo la
formacion de docentes investigadores contribuye al avance de la investigacion
pedagogica, subrayando la importancia de cultivar una cultura de investigacion en las
universidades. Coll (2001), también va a reflexionar sobre el futuro de la educacion
desde el punto de vista de las comunidades de aprendizaje, enfatizando la necesidad de
promover entornos colaborativos que fomenten la participacion activa y el intercambio

de conocimientos.

2.1.2 Comunidades Virtuales y Digitales de Aprendizaje

En el contexto contemporaneo de la educacion, las comunidades virtuales y digitales de
aprendizaje han irrumpido con un impetu transformador, redefiniendo las précticas
educativas convencionales. En este sentido, Gairin Sallan (2006) destaca su importancia
al convertirse en espacios de interaccion y colaboracion, donde estudiantes y docentes
pueden compartir conocimientos, desarrollar habilidades y construir relaciones en
entornos digitales. Este fendémeno no solo implica una adaptacion tecnolédgica, sino que
también representa un cambio profundo en la forma en que se concibe la ensenanza y el

aprendizaje en la era digital.

Jorge-Vazquez et al., (2023) profundizan en la integracion de tecnologias digitales en
estas comunidades, sefialando su impacto en la construccion de redes de conocimiento y

su contribucion al desarrollo del sistema educativo en el siglo XXI. Mas alla de ser
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meras herramientas tecnoldgicas, estas plataformas se convierten en entornos dindmicos
que fomentan la participacidn activa y la co-construccion del conocimiento, desafiando
asi las estructuras tradicionales de enseflanza. En esta misma linea, el estudio de Tur et
al., (2017) sobre el uso de plataformas como Twitter en la educacion superior arroja luz
sobre como estas herramientas pueden potenciar la colaboracion y el intercambio de
ideas entre estudiantes y docentes. Este analisis no se limita a la mera descripcion de su
uso, sino que también explora las implicaciones pedagdgicas y culturales de su adopcion
en entornos educativos, destacando su potencial para democratizar el acceso al

conocimiento y fomentar la diversidad de perspectivas.

En un analisis mas amplio, Jorge-Vazquez et al. (2020) examinan el papel de las nuevas
tecnologias educativas en el enfoque pedagogico, enfatizando cémo estas herramientas
pueden enriquecer las comunidades virtuales de aprendizaje y promover un aprendizaje
mas activo y participativo. Al integrar elementos como la gamificacion, la realidad
virtual o el aprendizaje adaptativo, estas tecnologias amplian el repertorio de estrategias
pedagdgicas disponibles, ofreciendo experiencias de aprendizaje mas personalizadas y

significativas.

Desde una vision que parte de la experiencia de los participantes de estas comunidades
Albuquerque y Peralta (2007) exploran las percepciones y vivencias en entornos
educativos digitales. Este enfoque cualitativo permite comprender mejor las dindmicas
interactivas y las motivaciones que impulsan la participacion en estas comunidades, asi
como identificar posibles barreras o desafios que puedan surgir en su implementacion.
Pero también hay investigaciones, como la de Cabero (1998), que analiza desde una
perspectiva mas institucional, y examina el impacto de las tecnologias de la informacion
y la comunicacidn en las organizaciones educativas en su conjunto. La investigacion
evidencia como estas herramientas estan transformando la estructura y la cultura de las
instituciones educativas, promoviendo la creacién de comunidades virtuales de

aprendizaje que trascienden las fronteras fisicas y temporales de las aulas tradicionales.

Castafieda y Pérez (2009) profundizan en el concepto de comunidades virtuales de
conocimiento, destacando su papel como espacios de construccion y difusion del saber

en entornos digitales. Estas comunidades no solo facilitan el acceso a la informacion,
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sino que también fomentan la colaboracion y el intercambio de experiencias entre sus

miembros, promoviendo asi un aprendizaje mas significativo y contextualizado.

Desde una perspectiva psicologica, Coll et al., (2008) exploran como estas comunidades
virtuales pueden facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje, al proporcionar un
entorno que favorece la motivacion intrinseca, la autonomia y la autorregulacion del
aprendizaje. Al ofrecer oportunidades para la interaccion social y la retroalimentacion
continua, estas comunidades contribuyen a la construccion de una cultura de aprendizaje

colaborativo y constructivo.

La investigacion de Cuervo (2014) sobre la conformacion de comunidades de
aprendizaje mediadas por ambientes mixtos de aprendizaje afiade una capa adicional de
complejidad al explorar como la integracion de elementos virtuales y presenciales en la
experiencia educativa puede potenciar el aprendizaje significativo y la construccion de
identidades colectivas. Esta perspectiva integradora reconoce la importancia de
combinar lo mejor de ambos mundos para ofrecer experiencias educativas

enriquecedoras y contextualizadas.

Ahora, si de correlacionar las Comunidades de Aprendizaje con la participacion activa
de sus miembros se trata, existen algunas investigaciones que evidencian esta relacion.
Por un lado, Hernandez Selles et al., (2014) se centran en la planificacion del
aprendizaje colaborativo en entornos virtuales, resaltando la importancia de disefiar
estrategias pedagogicas que fomenten la participacion activa y el trabajo en equipo. Este
enfoque pedagogico centrado en el estudiante y orientado hacia la colaboracién se alinea
con los principios fundamentales de las comunidades virtuales de aprendizaje, que
buscan crear entornos inclusivos y participativos donde todos los miembros puedan
contribuir y aprender juntos. Por otro lado, el estudio de Guitert et al. (2011) sobre el
papel del docente en linea y su participacion activa en las comunidades virtuales de
aprendizaje destaca la importancia del rol del facilitador en la dindmica de estas
comunidades. M3s alld de impartir conocimientos, el docente se convierte en un guia, un
mediador y un facilitador del aprendizaje, creando oportunidades para la reflexion, el

didlogo y la colaboracion entre los participantes.
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Salinas (2003) ofrece una visién panordmica sobre como estas comunidades virtuales
pueden facilitar el acceso a la educacidon y promover la colaboracion entre estudiantes y
docentes, especialmente en contextos donde las barreras geograficas o socioecondémicas
puedan limitar el acceso a la educacion formal. En este sentido, las tecnologias digitales
emergen como herramientas poderosas para democratizar el acceso al conocimiento y

promover la equidad educativa.

El estudio de Gonzalez et al., (2023) sobre el potencial de los metaversos en el ambito
educativo afiade una perspectiva futurista al debate, explorando cémo estos entornos
virtuales inmersivos pueden transformar la experiencia de aprendizaje y promover la
colaboracion entre estudiantes y docentes. Al crear espacios virtuales tridimensionales
donde los usuarios pueden interactuar, colaborar y crear contenido de manera colectiva,
los metaversos representan una evolucion natural de las comunidades virtuales de

aprendizaje, ofreciendo experiencias educativas mas inmersivas y participativas.

Finalmente, Fernandez (2005) ofrece una perspectiva multicultural sobre las
comunidades virtuales, destacando la diversidad de précticas y experiencias que estas
pueden albergar. Esta mirada transcultural hace recordar que las comunidades virtuales
de aprendizaje son espacios dindmicos y heterogéneos, donde convergen diferentes
culturas, identidades y formas de conocimiento, enriqueciendo asi el proceso de

aprendizaje y promoviendo la inclusion y la diversidad.

2.1.3 Innovacion educativa y transferencia de conocimiento

La innovacion educativa y la transferencia de conocimiento son esenciales para el
desarrollo académico y la mejora continua en el &mbito universitario. La
implementacién de nuevas metodologias y enfoques pedagdgicos no solo transforma la
ensefianza y el aprendizaje, sino que también promueve la participacion activa de los
estudiantes y la adquisicion de competencias relevantes para el contexto actual (Feixas y

Martinez-Usarralde, 2022).

La gestion del conocimiento en el &mbito educativo subraya la importancia de la

innovacion como vehiculo para el intercambio de saberes entre instituciones
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universitarias. Este proceso implica no s6lo la adopcidon de nuevas tecnologias y
practicas pedagdgicas, sino también la creacion de redes de colaboracion que faciliten la
transferencia de experiencias y buenas practicas (Gomez y Ortiz, 2020). En este
contexto, es fundamental fortalecer los vinculos entre el &mbito académico y el sector
productivo, impulsando asi la innovacion y el desarrollo socioeconomico

(Conde-Pumpido, 2017).

El establecimiento de mecanismos efectivos para compartir y aplicar el conocimiento
generado en el &mbito académico es crucial. Este enfoque fomenta una cultura de
colaboracion y trabajo en red entre universidades, instituciones educativas y otros
actores relevantes, permitiendo que el conocimiento académico se aplique en contextos

practicos (Santos Rego, 2020).

La transferencia de conocimiento y su aplicacion en diversas disciplinas también
impactan significativamente en la practica docente y el desarrollo profesional. Integrar la
investigacion y la docencia es una estrategia clave para mejorar la calidad educativa y
promover la innovacion en el aula. Propuestas como el modelo de transferencia de
conocimiento vinculan instituciones de educacidn superior en ciencias sociales y
humanidades con entidades sociales, subrayando la importancia de las relaciones
colaborativas para el intercambio de conocimientos y experiencias (Armendariz-Nuiiez,
2021; Armendariz-Nuiiez et al., 2022). La reflexion sobre la transferencia de
conocimiento entre comunidades cientificas destaca la necesidad de promover una
cultura de colaboracion y trabajo en red que facilite la difusion y aplicacion de los

avances cientificos en diversos contextos (Echeverria, 2008).

A manera de sintesis del marco referencial, el analisis de las comunidades de
aprendizaje en el contexto docente e investigativo revela su naturaleza dindmica y
transformadora, donde la interaccidon entre sus miembros impulsa el desarrollo
profesional y la innovacion educativa. Esta dimension, en conjunto con la exploracion
de las comunidades virtuales y digitales de aprendizaje, evidencia el potencial de las
tecnologias digitales para ampliar las oportunidades de ensefianza y aprendizaje,
fomentando la colaboracion en linea y la construccion colectiva de conocimiento.

Asimismo, el abordaje de la innovacion educativa y la transferencia de conocimiento



33

interuniversitario resalta la importancia de la colaboracion entre instituciones
académicas para promover la mejora continua de las practicas docentes y la difusion de

conocimiento en el ambito educativo.

En este sentido, este marco referencial brinda un contexto solido y diverso que sustenta
la investigacion en torno a las comunidades de aprendizaje como motores de
investigacion, intercambio de practicas docentes e innovacion educativa en las
universidades. Al integrar las perspectivas de diversos autores y estudios, se ha
delineado un panorama completo que abarca desde las dinamicas interactivas en las
comunidades de aprendizaje hasta el impacto de las tecnologias digitales y la

colaboracion interuniversitaria en la mejora de la educacion superior.
2.2. Marco Tedrico

En el texto que se desarrolla a continuacion, se integran las teorias de la epistemologia
del sur, las humanidades digitales, y la educacion y tecnologia digital como corrientes
fundamentales que guian y amalgaman el andlisis de esta investigacion. La
epistemologia del sur proporciona una perspectiva critica sobre la produccion y
validacion del conocimiento, destacando la importancia de reconocer y valorar los
saberes emergentes de contextos marginados y subalternos. Las humanidades digitales,
por su parte, ofrecen herramientas y metodologias innovadoras que transforman la
investigacion y el acceso al conocimiento en las disciplinas humanisticas, potenciando el
analisis y la difusion cultural a través de tecnologias digitales. Como tercera corriente, la
educacion y tecnologia digital, conocida también como educacion mediada por
tecnologia, subraya la necesidad de adaptar y renovar las practicas educativas mediante
la incorporacion de tecnologias emergentes, facilitando un aprendizaje mas inclusivo,
participativo y contextualizado. La confluencia de estas corrientes tedricas permite un
enfoque integral y critico en el estudio de la innovacion educativa y la transferencia de

conocimiento en el ambito universitario.

2.2.1. Epistemologia del Sur

Descolonizacion del conocimiento
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Uno de los ejes fundamentales de la epistemologia del sur es la necesidad de
descolonizar el conocimiento y cuestionar las epistemologias dominantes que han sido
impuestas por la racionalidad occidental (el norte global). Esta perspectiva critica ha
sido abordada por diversos autores latinoamericanos que han denunciado la colonialidad

del saber y han abogado por la descolonizacion de las epistemologias hegemonicas.

Uno de los exponentes clave en esta linea es Edgardo Lander (2000), quien desarrolla
una profunda critica al eurocentrismo presente en las ciencias sociales y las formas de
conocimiento moderno-occidentales. Lander sostiene que estas epistemologias
dominantes han sido construidas desde una mirada colonial y eurocéntrica,
invisibilizando y deslegitimando otros saberes y cosmovisiones no occidentales. En este
sentido, el autor plantea la necesidad de descolonizar el conocimiento y abrir espacios

para la emergencia de perspectivas epistémicas diversas y plurales.

En la misma linea, Catherine Walsh (2009), aborda la descolonizacion como un proceso
crucial para la construccion de una interculturalidad critica. Walsh argumenta que la
colonialidad del poder y del saber ha invisibilizado y subalternizado las cosmovisiones y
conocimientos de los pueblos indigenas y afrodescendientes en América Latina. Por lo
tanto, la autora enfatiza la importancia de descolonizar las epistemologias occidentales y
promover un didlogo horizontal entre los diversos saberes, reconociendo su igual validez

y riqueza.

Por su parte, Enrique Dussel (2015), propone una descolonizacion radical del
conocimiento y una reinvencion de las epistemologias desde la perspectiva de los
oprimidos y excluidos. Dussel sostiene que la modernidad occidental ha sido construida
sobre una colonialidad del ser y del saber, negando la existencia y los conocimientos de
los pueblos no occidentales. En consecuencia, el autor aboga por la necesidad de
descolonizar las epistemologias dominantes y construir nuevas formas de conocimiento
desde la exterioridad, es decir, desde las perspectivas y cosmovisiones de los sujetos

subalternizados (Dussel, 2015).

Lo anterior permite evidenciar que existe una convergencia en la necesidad de

descolonizar el conocimiento y cuestionar las epistemologias dominantes impuestas por
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la racionalidad occidental. Esto implica visibilizar y valorar los saberes subalternos que
han sido histéricamente marginados, asi como promover un didlogo horizontal e
intercultural entre diversos conocimientos. Solo a través de este proceso de
descolonizacidn epistémica sera posible construir nuevas formas de conocimiento mas

plurales, inclusivas y emancipadoras.

Por otro lado, las teorias de la epistemologia del sur ofrecen un marco critico y
emancipador para repensar el rol de las comunidades de aprendizaje en la configuracion
de procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes e innovacion educativa.
Las comunidades de aprendizaje constituyen espacios idoneos para poner en practica los
principios de la epistemologia del sur y descolonizar los procesos de construccion de
conocimiento. Estas comunidades, conformadas por diversos actores educativos como
docentes, estudiantes e investigadores, pueden convertirse en verdaderas ecologias de
saberes (Escobar, 2014), donde se reconozca y valore la pluralidad epistémica mas alla

de la racionalidad occidental dominante.

Al descolonizar las epistemologias dominantes y promover un dialogo horizontal entre
saberes diversos, estas comunidades pueden convertirse en espacios transformadores que
contribuyan a la construccion de una educacién mas justa, inclusiva y respetuosa de las

diferencias culturales y epistémicas.

Filosofia i ural

La Epistemologia del sur también propicia el surgimiento de la filosofia intercultural, y
la como un enfoque critico que cuestiona la hegemonia del pensamiento occidental y que
aboga por el reconocimiento y didlogo entre diferentes saberes y cosmovisiones. Uno de
los principales exponentes de la filosofia intercultural es Fornet-Betancourt (2011), este
autor plantea la necesidad de construir un nuevo proyecto filoséfico basado en la
interculturalidad. Sostiene que la filosofia occidental ha sido construida desde una
perspectiva eurocéntrica y monocultural, ignorando y marginando las tradiciones de
pensamiento no occidentales. En contraposicion, el autor propone una filosofia
intercultural que reconozca y valore la diversidad de saberes y cosmovisiones presentes

en las distintas culturas (Fornet-Betancourt, 2001). Esta filosofia no busca imponer una
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universalidad abstracta, sino promover un didlogo horizontal y un intercambio

productivo entre los diversos sistemas de conocimiento.

En esta linea, Catherine Walsh (2010) aborda la interculturalidad como un proyecto
politico, ético y epistémico que trasciende la simple relacion entre culturas. Para la
autora, la interculturalidad critica implica descolonizar las estructuras de poder que han
subalternizado los conocimientos ancestrales de los pueblos indigenas y
afrodescendientes en América Latina. Enfatizando en la necesidad de un dialogo
intercultural que no se limite a la mera inclusion o tolerancia, sino que reconozca la

igual dignidad y validez de los diferentes saberes.

Desde esta perspectiva, las comunidades de aprendizaje pueden convertirse en espacios
idoneos para materializar los principios de la filosofia intercultural. Estas comunidades,
conformadas por actores educativos de diversas procedencias culturales y epistémicas,
brindan la oportunidad de construir un didlogo genuino entre saberes distintos,

superando las barreras impuestas por la racionalidad monocultural dominante.

En el marco de estas comunidades, los procesos de investigacion pueden enriquecerse al
incorporar diversas miradas y cosmovisiones, promoviendo asi una comprension mas
profunda y holistica de los fendmenos estudiados. Asimismo, el intercambio de practicas
docentes puede nutrirse del didlogo intercultural, permitiendo a los educadores aprender
de diferentes tradiciones pedagdgicas y construir enfoques educativos mas inclusivos y

respetuosos de la diversidad cultural y epistémica (Walsh, 2010).

Ademas, la filosofia intercultural puede inspirar la innovacion educativa al cuestionar los
paradigmas hegemonicos y proponer alternativas que valoren y potencien los saberes
ancestrales y locales. De esta manera, se pueden desarrollar nuevas practicas y recursos
educativos que respondan a las necesidades y realidades especificas de las comunidades,

promoviendo asi una educacion realmente contextualizada y pertinente.

Ecologia de saberes

Uno de los conceptos fundamentales dentro de la epistemologia del sur es la ecologia de

saberes, propuesto por Boaventura de Sousa Santos y Arturo Escobar. Esta nocion
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cuestiona la hegemonia de la racionalidad moderna occidental y propone el

reconocimiento y didlogo horizontal entre diversos sistemas de conocimiento.

Para Santos (2009), la modernidad occidental se ha configurado como un modelo
epistemoldgico unico y totalizador, deslegitimado y descartando otros saberes que no se
ajustan a sus canones. En contraposicion, el autor plantea la necesidad de una ecologia
de saberes que promueva la convivencia y el didlogo entre el conocimiento cientifico y
otros conocimientos no cientificos, como los saberes populares, campesinos, indigenas,

urbanos, entre otros.

De manera similar, Escobar (2014) sostiene que la modernidad ha impuesto una
monocultura del conocimiento, marginando y subalternizando otras cosmovisiones y
practicas de conocimiento. Por lo tanto, propone una ecologia de saberes que reconozca
y valore la pluralidad epistémica existente, incluyendo los conocimientos tradicionales,

ancestrales, afrodescendientes y populares.

Tanto Santos (2009) como Escobar (2014) enfatizan que la ecologia de saberes no busca
la simple integracion o articulacion de diferentes conocimientos, sino el encuentro y el

reconocimiento mutuo en un plano de igualdad. Se trata de promover una convivialidad
de saberes y una traduccion intercultural que permita el enriquecimiento reciproco entre

diversos sistemas de conocimiento, sin que ninguno se imponga como dominante.

En el contexto de las comunidades de aprendizaje, el concepto de ecologia de saberes
adquiere una relevancia crucial. Estas comunidades pueden convertirse en verdaderos
espacios de didlogo y encuentro entre distintas epistemes y cosmovisiones presentes en

los actores educativos que las conforman.

Los procesos de investigacion desarrollados en estas comunidades pueden nutrirse de
esta ecologia de saberes, ampliando los horizontes epistémicos, enriqueciendo las
preguntas de investigacion, los métodos y los analisis desde diversas miradas y
conocimientos (Santos, 2009). Asimismo, el intercambio de practicas docentes puede

beneficiarse de esta pluralidad de saberes, promoviendo enfoques pedagogicos mas
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inclusivos y respetuosos de la diversidad cultural y epistémica de los estudiantes

(Escobar, 2014).

Ademas, la innovacion educativa puede verse potenciada al integrar y dialogar con
diferentes sistemas de conocimiento, conduciendo al desarrollo de alternativas
educativas mas contextualizadas, pertinentes y transformadoras, que respondan a las

realidades y necesidades especificas de las comunidades (Santos, 2009; Escobar, 2014).

2.2.2. Humanidades Digitales

Las Humanidades Digitales representan una interseccion crucial entre las ciencias
humanas y las tecnologias digitales, proporcionando nuevas metodologias y
herramientas que transforman significativamente los paradigmas tradicionales de
investigacion, enseflanza y aprendizaje. En un mundo cada vez mas interconectado y
dependiente de la tecnologia, las Humanidades Digitales emergen como un campo
interdisciplinario que no solo enriquece la investigacion académica, sino que también

promueve la democratizacion del conocimiento y la innovacion educativa.

Este apartado tiene como objetivo explorar en profundidad el concepto de Humanidades
Digitales, analizando su evolucion y definicion a lo largo del tiempo. Se examinaran los
principios fundamentales que sustentan este campo, destacando la interdisciplinariedad,
el acceso abierto y la colaboracion, asi como la innovacion y la creatividad. Estos
principios no solo definen las Humanidades Digitales, sino que también guian su

aplicacion en diversos contextos educativos y de investigacion.

Definicion vy Evolucion de las Humanidades Digitales
Definicion

Las Humanidades Digitales representan una convergencia entre las ciencias humanas y
las tecnologias digitales, facilitando nuevas metodologias para la investigacion, la
ensefianza y el aprendizaje en disciplinas como la literatura, la historia, la filosofia y las
artes. Esta integracion ha sido definida por diversos autores y organismos académicos,

quienes coinciden en que las Humanidades Digitales son una disciplina en constante
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evolucidn que abarca el uso de tecnologias digitales para la creacion, analisis,

visualizacidn y preservacion de datos culturales y académicos.

Segtn Unsworth (2002), las Humanidades Digitales incluyen el uso de herramientas

informaticas para la gestion de datos textuales, visuales y sonoros, asi como la creacion
de nuevas formas de contenido digital. Para Risam (2019), se trata de un campo que no
solo adopta herramientas digitales, sino que también cuestiona y redefine los métodos y

paradigmas tradicionales de las humanidades.

En el contexto latinoamericano, Fiormonte y Sordi (2019) destaca que las Humanidades
Digitales permiten una democratizacion del conocimiento, al hacer accesible una gran
cantidad de recursos y datos a investigadores y estudiantes de diversas geografias y
contextos socioecondmicos. Los autores argumentan que esta democratizacion es
especialmente relevante en América Latina, donde el acceso a recursos educativos puede

ser limitado.
Evolucion Historica

La evolucion de las Humanidades Digitales ha estado marcada por diversas etapas de
desarrollo tecnologico y académico. Los primeros intentos de integrar tecnologia y
humanidades se remontan a los afios 60, con la digitalizacion de textos y el uso de
computadoras para analisis literario. Un hito significativo en este proceso fue la creacion
del Proyecto Perseus en 1987, que digitalizo una vasta cantidad de textos clasicos,

facilitando su andlisis y acceso (Crane, 1998).

En los afos 80 y 90, la aparicion de bases de datos textuales y software de andlisis
literario, como TACT y WordCruncher, marcé un avance significativo. Sin embargo, fue
en la década del 2000 cuando el campo comenzd a consolidarse, con la creacion de
programas académicos especificos en Humanidades Digitales y la fundacion de

organizaciones como la Alliance of Digital Humanities Organizations (ADHO).

En América Latina, el desarrollo de las Humanidades Digitales ha sido mas reciente pero
igualmente significativo. Del Rio Riande (2015) y del Rio Riande et al. (2018), sehalan

que, aunque inicialmente la region se encontraba rezagada en comparacion con
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Norteamérica y Europa, en las ultimas década ha habido un aumento considerable en
proyectos de digitalizacion y andlisis de datos culturales. Ejemplos notables incluyen la
Biblioteca Digital del Patrimonio Iberoamericano y el proyecto de digitalizacion de la

Biblioteca Nacional de Colombia.

Esta evolucion histérica muestra como las Humanidades Digitales han crecido desde
simples aplicaciones tecnoldgicas hasta convertirse en un campo interdisciplinario
robusto que combina teoria, metodologia y practica. En este sentido, Cuartas-Restrepo
(2017), argumenta que la evolucion de las Humanidades Digitales no solo refleja
avances tecnoldgicos, sino también un cambio paradigmatico en la manera de abordar y

comprender las humanidades en el siglo XXI.

Principios Fundamentales de las Humanidades Digitales

Interdisciplinariedad

Uno de los principios fundamentales de las Humanidades Digitales es la
interdisciplinariedad, que implica la integraciéon de metodologias y conocimientos
provenientes de distintas disciplinas, tales como la informatica, la historia, la literatura,
la filosofia y las artes. Este enfoque multidisciplinario no solo enriquece el andlisis y la
interpretacion de datos culturales, sino que también promueve la innovacién en la

investigacion humanistica.

Segun Garcia-Canclini (2004), la interdisciplinariedad en las Humanidades Digitales
permite abordar problematicas complejas desde multiples perspectivas, ofreciendo una
comprension mas holistica y matizada de los fendémenos culturales. Por ejemplo, el
analisis de grandes volimenes de textos histdricos mediante técnicas de mineria de datos
puede revelar patrones y tendencias que no serian evidentes a través de métodos

tradicionales de investigacion.

Fiormonte y Sordi (2019) destacan que, en el contexto latinoamericano, la
interdisciplinariedad es especialmente relevante debido a la diversidad cultural y la
riqueza de las tradiciones intelectuales de la region. La colaboracion entre especialistas

en humanidades y expertos en tecnologia digital permite una mejor preservacion y
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difusion del patrimonio cultural latinoamericano, facilitando el acceso a una audiencia

global.

Un ejemplo practico de esta interdisciplinariedad es el proyecto "Red de Humanidades
Digitales" en México, que reune a investigadores de diversas disciplinas para colaborar
en proyectos digitales que van desde la edicion electronica de textos hasta el desarrollo
de bases de datos multimedia (Blanco et al., 2014) Esta red ha permitido la creacion de
nuevas metodologias de investigacion y la produccion de conocimiento mas inclusivo y

accesible.
Acceso Abierto y Colaboracion

El acceso abierto y la colaboracion son principios clave de las Humanidades Digitales,
orientados a democratizar el conocimiento y facilitar la participacién de una comunidad
global en la produccién y difusion de saberes. Estos principios buscan reducir las
barreras econdmicas y geograficas que tradicionalmente limitan el acceso a recursos

académicos y culturales.

El acceso abierto se refiere a la disponibilidad gratuita y en linea de publicaciones
académicas, datos de investigacion y recursos educativos. Segiin Suber (2006), este
modelo no solo amplia el alcance de la investigacion, sino que también incrementa su
impacto al permitir que un mayor numero de personas puedan beneficiarse de los
hallazgos y contribuciones académicas. En América Latina, iniciativas como SciELO y
Redalyc han sido pioneras en promover el acceso abierto a la literatura cientifica de la
region, contribuyendo significativamente a la visibilidad y el impacto de la investigacion

local.

La colaboracion, por otro lado, implica la participacién conjunta de investigadores,
docentes, estudiantes y comunidades en el desarrollo de proyectos digitales. De acuerdo
con Wernimont y Losh (2019), la colaboracion interdisciplinaria y transnacional en las
Humanidades Digitales permite la creacion de proyectos mas robustos y diversos,

enriqueciendo tanto el proceso de investigacion como sus resultados.
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El proyecto de la Biblioteca Digital del Patrimonio Iberoamericano, ya mencionado
anteriormente, constituye un ejemplo destacado de como las Humanidades Digitales
pueden transformar el acceso y la difusion del patrimonio cultural. Esta iniciativa
colaborativa retine a bibliotecas nacionales de América Latina y Espaia, digitalizando y
poniendo a disposicion del publico su valioso patrimonio bibliografico. Mas alla de
facilitar el acceso a recursos historicos y culturales, el proyecto fomenta una profunda
colaboracion interinstitucional e internacional, enriqueciendo el intercambio de

conocimientos y fortaleciendo las redes de trabajo entre las instituciones participantes.

Innovacion y Creatividad

La innovacioén y la creatividad son otros principios importantes en las Humanidades
Digitales, impulsando nuevas formas de investigacion, ensefianza y difusion del
conocimiento. La utilizacion de tecnologias digitales permite explorar y experimentar
con metodologias innovadoras que transforman la manera en que se analizan y

representan los datos culturales.

En el ambito de la investigacion, la innovacion se manifiesta en el desarrollo de
herramientas y técnicas avanzadas para el andlisis de textos, imagenes y otros tipos de
datos. Por ejemplo, la mineria de textos y el analisis de redes sociales permiten
identificar patrones y relaciones en grandes conjuntos de datos que serian imposibles de
detectar mediante métodos tradicionales (Moretti, 2013). En América Latina, proyectos
como "RedHD" utilizan estas técnicas para analizar la produccion literaria y cultural de

la region, ofreciendo nuevas perspectivas y enfoques interpretativos (Blanco et al., 2014)

En la ensefianza, la creatividad se refleja en el uso de recursos digitales interactivos que
enriquecen el proceso educativo. Plataformas como edX y Coursera ofrecen cursos en
linea que utilizan videos, simulaciones y actividades interactivas para facilitar el
aprendizaje de conceptos complejos de manera atractiva y accesible. En el contexto
latinoamericano, la Universidad de los Andes en Colombia ha desarrollado una serie de

MOOCs (Massive Open Online Courses) que integran recursos digitales innovadores
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para la ensefianza de las humanidades, alcanzando a miles de estudiantes en todo el

mundo (Navarro & Barreto, 2018).

Ademas, la creatividad en las Humanidades Digitales se manifiesta en la produccion y
difusion de contenido cultural de manera novedosa. Proyectos como "Visualizing the
Americas" utilizan la visualizacion de datos para representar la historia y la cultura de
América Latina de formas que son tanto informativas como estéticamente impactantes
(Windhager et al., 2019). Estas visualizaciones no solo hacen los datos mas accesibles y
comprensibles, sino que también capturan la imaginacion del publico, fomentando un

mayor interés y compromiso con las humanidades.

Aplicaciones de las Humanidades Digitales en la Educacion Superior

Metodologias de Investigacion

Las Humanidades Digitales han transformado radicalmente las metodologias de
investigacion en la educacion superior, permitiendo el anélisis de grandes volumenes de
datos textuales, visuales y sonoros. Este cambio metodoldgico ha ampliado las
posibilidades de investigacion y ha permitido abordar preguntas de investigacion mas

complejas y multidimensionales.

Segun Moretti (2013), el uso de la "lectura distante" (distant reading) en la literatura
comparada es un ejemplo paradigmatico de como las Humanidades Digitales pueden
revolucionar los métodos de analisis textual. Esta metodologia permite el analisis
cuantitativo de grandes corpus literarios, identificando patrones y tendencias que no
serian visibles mediante una lectura tradicional y cercana de los textos. En América
Latina, esta metodologia ha sido aplicada para estudiar la evolucion de la literatura
regional, revelando insights sobre la produccidn literaria que abarcan siglos y

continentes.

Ademas, la mineria de textos (text mining) y el andlisis de redes sociales (social network
analysis) son herramientas metodologicas que han ganado popularidad en la
investigacion humanistica. Estas técnicas permiten a los investigadores identificar

relaciones y patrones en grandes conjuntos de datos textuales, lo que es especialmente
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util en campos como la historia y la sociologia. Por ejemplo, en un estudio sobre la
correspondencia epistolar de escritores latinoamericanos, la mineria de textos ha
permitido mapear las redes de intercambio intelectual y cultural que se extendieron por

toda la region durante el siglo XIX (Garcia-Canclini, 2004).
Ensefianza y Aprendizaje

La incorporacion de las Humanidades Digitales en la ensefianza y el aprendizaje en la
educacion superior ha enriquecido significativamente la experiencia educativa. Las
tecnologias digitales permiten la creacion de recursos interactivos y multimedia que

facilitan el aprendizaje activo y colaborativo.

Una de las aplicaciones mas destacadas es el uso de plataformas de aprendizaje en linea
y MOOCs (Massive Open Online Courses). Estas plataformas permiten a las
instituciones educativas ofrecer cursos a una audiencia global, democratizando el acceso
a la educacion de alta calidad. Segtin (Navarro & Barreto, 2018), la Universidad de los
Andes en Colombia ha desarrollado una serie de MOOCs que integran recursos digitales
innovadores para la ensefianza de las humanidades, alcanzando a miles de estudiantes en
todo el mundo. Estos cursos no solo ofrecen contenido de alta calidad, sino que también
fomentan la participacion activa de los estudiantes a través de foros de discusion y

actividades interactivas.

Ademas, el uso de herramientas digitales en el aula permite a los docentes implementar
metodologias de ensefianza més dindmicas y participativas. Por ejemplo, el uso de
simulaciones y juegos digitales en la ensefianza de la historia permite a los estudiantes
experimentar eventos historicos de manera inmersiva, lo que facilita una comprension
mas profunda y significativa de los contenidos. Un estudio realizado por Giambruno et
al. (2024) muestra que el uso de tecnologias digitales en la ensefianza de la historia en
universidades latinoamericanas ha mejorado significativamente el rendimiento

académico y el interés de los estudiantes.

Las Humanidades Digitales también han facilitado la creacion de laboratorios de

humanidades digitales en universidades, donde los estudiantes pueden colaborar en
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proyectos de investigacion utilizando herramientas digitales avanzadas. Estos
laboratorios proporcionan un espacio para la experimentacion y la innovacion,
fomentando el desarrollo de habilidades digitales que son cada vez mas relevantes en el
mercado laboral. Segiin Wernimont y Losh (2019), estos laboratorios no solo enriquecen
la experiencia educativa, sino que también preparan a los estudiantes para carreras en las

que la competencia digital es fundamental.
Difusion del Conocimiento

Las Humanidades Digitales han transformado la manera en que se difunde el
conocimiento en la educacion superior, promoviendo la accesibilidad y el impacto de la
investigacion académica. El acceso abierto y las plataformas digitales han
democratizado el conocimiento, permitiendo que un publico mas amplio pueda

beneficiarse de los avances en la investigacion humanistica.

El acceso abierto implica la disponibilidad gratuita y en linea de publicaciones
académicas, datos de investigacion y recursos educativos. Iniciativas como SciELO y
Redalyc han sido pioneras en promover el acceso abierto a la literatura cientifica en
América Latina, contribuyendo significativamente a la visibilidad y el impacto de la
investigacion local (Beigel et al., 2024). Estos repositorios digitales no solo facilitan el
acceso a publicaciones académicas, sino que también promueven la colaboracion y el

intercambio de conocimientos entre investigadores de diferentes regiones y disciplinas.

Las Humanidades Digitales también han facilitado la creacion de plataformas digitales
que permiten la difusion y preservacion de contenidos culturales y académicos. La
Biblioteca Digital del Patrimonio Iberoamericano es un ejemplo destacado de como la
colaboracion entre bibliotecas nacionales de América Latina y Espafia ha permitido la
digitalizacion y difusion de un vasto patrimonio bibliografico. Esta iniciativa no solo
facilita el acceso a recursos historicos y culturales, sino que también promueve la

colaboracion y el intercambio de conocimientos entre instituciones de diferentes paises.

Ademas, las plataformas digitales permiten la creacion y difusion de contenido

multimedia que enriquece la comunicacién académica. Proyectos como, el ya



46

mencionado "Visualizing the Americas", utilizan la visualizacion de datos para
representar la historia y la cultura de América Latina de manera accesible y atractiva

(Windhager et al., 2019).

Relevancia de las Humanidades Digitales en las Comunidades Digitales de Aprendizaje

Facilitacion de la Investigacion

Las Humanidades Digitales desempefian un papel crucial en la facilitacion de la
investigacion dentro de las CDdA. Al integrar herramientas y metodologias digitales, se
amplian las posibilidades de acceso, analisis y difusion de datos, lo que resulta en una

investigacion mas dindmica y colaborativa.

En el contexto de la Universidad Pedagdgica de El Salvador, la implementacion de
herramientas digitales puede transformar significativamente los procesos de
investigacion. Por ejemplo, la mineria de datos y el andlisis de texto permiten a los
investigadores manejar grandes volumenes de informacién de manera eficiente,
identificando patrones y tendencias que podrian no ser visibles a través de métodos
tradicionales. Segiin Garcia-Canclini (2004), estas tecnologias facilitan el analisis de la
produccion cultural y académica, permitiendo una comprension mas profunda de los

fendmenos estudiados.

La digitalizacion de archivos y la creacion de bases de datos accesibles también son
fundamentales para la investigacion colaborativa. La posibilidad de compartir y acceder
a recursos de manera remota fomenta la cooperacion entre investigadores de diferentes
instituciones y disciplinas. En un entorno de CDdA, estos recursos pueden ser utilizados

para proyectos de investigacion conjunta, enriqueciendo el conocimiento colectivo.
Intercambio de Practicas Docentes

Las Humanidades Digitales también son vitales para el intercambio de practicas
docentes dentro de las CDdA. Las plataformas digitales permiten a los educadores
compartir metodologias, recursos y experiencias, fomentando una cultura de aprendizaje

continuo y colaboracion.
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El acceso a plataformas de aprendizaje en linea y recursos digitales enriquece el
repertorio pedagogico de los docentes. Por ejemplo, los MOOCs (Massive Open Online
Courses) ofrecen a los educadores la posibilidad de acceder a cursos de actualizacion y
formacion continua en diversas areas de las humanidades. Segiin (Navarro & Barreto,
2018), la Universidad de los Andes ha desarrollado una serie de MOOCs que integran
innovaciones pedagdgicas y recursos digitales, mejorando las competencias docentes y

promoviendo el intercambio de practicas educativas exitosas.

Las comunidades en linea y los foros de discusion también facilitan el intercambio de
ideas y estrategias pedagogicas. La creacion de redes de docentes que utilizan
plataformas digitales para discutir y compartir sus experiencias en el aula es un ejemplo
claro de como las Humanidades Digitales pueden fomentar el intercambio de practicas.
Padilla y De la Madrid (2013) destacan que estas comunidades virtuales permiten a los
docentes de distintas regiones compartir recursos y metodologias, adaptandolos a sus

contextos locales y mejorando asi la calidad de la educacion.

Ademas, las Humanidades Digitales promueven la creacion de repositorios de recursos
educativos abiertos, donde los docentes pueden acceder a materiales didacticos de
calidad. Iniciativas como SciELO y Redalyc no solo promueven el acceso abierto a
publicaciones académicas, sino que también facilitan el intercambio de materiales
educativos y recursos pedagogico (Beigel et al., 2024). Esto es particularmente relevante
en contextos donde los recursos educativos pueden ser limitados, como es el caso de

muchas instituciones en América Latina.
Fomento de la Innovacion Educativa

Las Humanidades Digitales fomentan la innovacion educativa al proporcionar
herramientas y metodologias que transforman la ensefianza y el aprendizaje. La
integracion de tecnologias digitales en la educacion permite el desarrollo de nuevas

formas de pedagogia que se adapten a las necesidades de los estudiantes del siglo XXI.

Una de las formas en que las Humanidades Digitales fomentan la innovacion es a través

del uso de tecnologias interactivas y multimedia en el aula. Por ejemplo, el uso de
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simulaciones y juegos digitales en la ensefianza de la historia permite a los estudiantes
experimentar eventos historicos de manera inmersiva, lo que facilita una comprension
mas profunda y significativa de los contenidos (Sousa-Ferreira et al., 2021). Estos
recursos no solo hacen el aprendizaje mas atractivo, sino que también promueven el

desarrollo de habilidades criticas y analiticas.

Las plataformas de aprendizaje en linea también juegan un papel crucial en la
innovacion educativa. Estas plataformas permiten la creacion de entornos de aprendizaje
flexibles y personalizados, donde los estudiantes pueden aprender a su propio ritmo y de
acuerdo con sus intereses. El ejemplo de esto es la Universidad de los Andes, y cada vez
mas universidades latinoamericanas, han utilizado plataformas digitales para ofrecer
cursos que combinan recursos multimedia, actividades interactivas y foros de discusion,
creando una experiencia de aprendizaje mas enriquecedora y participativa (Navarro &

Barreto, 2018).

Las Humanidades Digitales también promueven la creacion de proyectos colaborativos y
transdisciplinarios que enriquecen el proceso educativo. Proyectos como "Visualizing
the Americas" utilizan la visualizacién de datos para representar la historia y la cultura
de América Latina de formas innovadoras y accesibles (Windhager et al., 2019). Estos
proyectos no solo hacen que los datos sean mas comprensibles, sino que también
capturan la imaginacion de los estudiantes, fomentando un mayor interés y compromiso

con las humanidades.

2.2.3. Educacion y Tecnologia Digital. Una aproximacion al conectivismo

La integracion de la tecnologia digital en los procesos educativos ha generado un cambio
paradigmatico en la forma en que se concibe y se lleva a cabo el aprendizaje. Esta
corriente tedrica, conocida como Educacion y Tecnologia Digital, se basa en una serie de
enfoques que destacan la importancia de las tecnologias emergentes en la facilitacion del
aprendizaje y la ensefianza. Entre estas teorias, el Conectivismo se ha destacado como
un marco conceptual particularmente relevante para entender la dindmica del

aprendizaje en la era digital.
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El Conectivismo, propuesto por George Siemens y Stephen Downes, sostiene que el
aprendizaje es un proceso que ocurre dentro de entornos difusos de elementos
cambiantes que no estan completamente bajo el control del individuo (Siemens, 2004).
Esta teoria enfatiza que el conocimiento reside en una red de conexiones y que aprender
es la capacidad de construir y navegar estas redes. Esta vision contrasta con las teorias
tradicionales del aprendizaje que se centran en el conocimiento adquirido y almacenado

dentro de la mente del individuo (Pabon, 2014).

En el contexto latinoamericano, varios autores han explorado y expandido la
comprension del Conectivismo y su aplicacion en la educacion superior. Cobo y
Moravec (2011) destacan que las tecnologias digitales pueden democratizar el acceso al
conocimiento, permitiendo que un mayor nimero de personas participen en procesos
educativos de calidad. Esto es particularmente relevante en regiones donde el acceso a

recursos educativos puede ser limitado.

Asimismo, la investigacion de Trejo (2013) subraya que la incorporacioén de entornos
virtuales de aprendizaje (EVA) facilita la interaccion y colaboracién entre estudiantes y
profesores, promoviendo un aprendizaje mas dindmico y participativo. Estos entornos
permiten la creacion de comunidades de practica donde los miembros pueden compartir
conocimientos y recursos, asi como colaborar en proyectos comunes, lo que resulta en

una experiencia educativa mas rica y diversa.

Otra aplicacion practica del Conectivismo en la educacion superior es el uso de MOOC:s.
Navarro y Barreto (2018) sefiala que los MOOCs ofrecen una plataforma para el
aprendizaje autdbnomo y colaborativo, conectando a miles de estudiantes a nivel global y
facilitando el acceso a cursos impartidos por instituciones de renombre. Esta modalidad
de aprendizaje no solo expande las oportunidades educativas, sino que también permite

la creacion de redes de conocimiento que trascienden las barreras geogréficas.

En su andlisis, Marcelo-Martinez et al. (2023), argumentan que las redes sociales y las
comunidades en linea juegan un papel crucial en la formacion continua y el desarrollo
profesional de los docentes. Estas plataformas permiten a los educadores compartir

experiencias, recursos y metodologias, fomentando una cultura de aprendizaje
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permanente y colaboracion. Este intercambio de practicas docentes es fundamental para

la innovacion educativa y la mejora de la calidad de la ensefianza.

La relevancia del Conectivismo y la tecnologia digital en la educacion se manifiesta de
manera evidente en la creaciéon de CDdA. Estas comunidades proporcionan un espacio
para la colaboracion y el intercambio de conocimiento, facilitando procesos de
investigacion conjunta y la implementacion de practicas pedagogicas innovadoras. En el
caso de la Universidad Pedagogica de El Salvador, la propuesta de una CDdA
institucional tiene el potencial de fortalecer la investigacion, mejorar la practica docente

y promover la innovacion educativa, alineandose con los principios del Conectivismo.

El Conectivismo a Prueba: La Pandemia por COVID-19.

La pandemia de COVID-19 aceler6 abruptamente la integracion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion a nivel global. Ante el cierre
masivo de instituciones educativas, se hizo imperativo garantizar la continuidad de los
procesos de ensefianza-aprendizaje mediante una adopcion transformadora de diversas
herramientas y plataformas digitales (Reimers & Schleicher, 2020). En este contexto, el
Conectivismo emergio con fuerza, ofreciendo un marco tedrico adecuado para entender

y navegar los desafios educativos de la era digital.

En respuesta a esta nueva realidad, los docentes tuvieron que repensar y reconfigurar
radicalmente sus practicas pedagdgicas, incorporando entornos y recursos virtuales que
permitieran una ensefianza efectiva a distancia (Cabero-Almenara & Llorente-Cejudo,
2020). Este cambio no solo implicoé el dominio de las funcionalidades técnicas de las
TIC, sino también el desarrollo de competencias didacticas y digitales necesarias para
disefiar experiencias de aprendizaje significativas en modalidades hibridas o
completamente en linea. El Conectivismo, con su énfasis en la creacion y navegacion de

redes de conocimiento, proporciond una guia tedrica valiosa para estos nuevos desafios.

Las instituciones educativas también se vieron obligadas a realizar importantes
inversiones y adecuaciones en su infraestructura tecnologica para garantizar la

conectividad, seguridad y accesibilidad de los entornos virtuales de aprendizaje
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(Garcia-Penialvo & Corell, 2020). Estas transformaciones requirieron, ademas, la
implementacién de programas de capacitacion y acompafiamiento permanente a los
docentes, para que pudieran aprovechar de manera efectiva las potencialidades de las
TIC en sus practicas educativas. Este soporte institucional es clave en el marco del
Conectivismo, que promueve la colaboracion y el aprendizaje continuo en redes

digitales.

En este escenario emergié con especial relevancia el concepto de alfabetizacion digital,
entendido como el desarrollo de competencias que van mas alld del simple manejo
técnico de las herramientas digitales (Gisbert et al., 2021). La alfabetizacion digital
implica fomentar en docentes y estudiantes una comprension critica y reflexiva sobre el
uso pertinente, seguro y €tico de las TIC en los procesos de ensefianza, aprendizaje e
investigacion. Este enfoque es coherente con el Conectivismo, que subraya la
importancia de ser capaz de aprender, desaprender y reaprender en un entorno digital en

constante evolucion.

La pandemia también reveld la necesidad de repensar los modelos educativos
tradicionales, moviéndose hacia enfoques mas flexibles, personalizados y centrados en
el estudiante (Moreira-Segura & Delgadillo-Espinoza, 2015). Las TIC se han convertido
en catalizadores de innovaciones pedagogicas, tales como el aprendizaje hibrido, el aula
invertida, el aprendizaje adaptativo y la gamificacion (Cabero-Almenara &
Llorente-Cejudo, 2020). Estas innovaciones estdn en linea con los principios del
Conectivismo, que enfatizan el aprendizaje a través de redes y la creacion de conexiones

significativas entre diversos nodos de informacion.

Dentro de las comunidades de aprendizaje, estos desarrollos en torno a las TIC en la
educacion superior adquieren una relevancia particular. Estos espacios colaborativos
pueden convertirse en entornos propicios para el intercambio de experiencias, la
construccion de conocimiento compartido y el desarrollo de propuestas innovadoras que
integren criticamente las herramientas digitales en los procesos formativos (Suarez
Guerrero, 2018). Las Comunidades Digitales de Aprendizaje ejemplifican cémo el

Conectivismo puede aplicarse para fomentar una colaboracion significativa y un
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aprendizaje dinamico, reflejando las realidades y necesidades de un mundo

post-pandemia.

Tecnologias de la informacion en la educacion superior

La incorporacion de las TIC en el &mbito de la educacion superior ha experimentado una
acelerada transformacion en los ltimos afios. Diversos autores han abordado las
implicaciones del uso de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como los

desafios que enfrentan los docentes en este nuevo entorno digital.

Uno de los exponentes actuales en esta tematica es Julio Cabero-Almenara (2020), quien
analiza el impacto de las TIC en la educacion universitaria. El autor sefiala que la
integracion de las tecnologias digitales ha abierto nuevas posibilidades para la docencia,
la investigacion y la gestion académica, facilitando el acceso a la informacion, la

comunicacion entre actores y la colaboracion en red.

Sin embargo, Cabero-Almenara (2020) también destaca que la implementacion efectiva
de las TIC en la educacion superior conlleva importantes desafios. Por ejemplo, los
docentes deben desarrollar nuevas competencias digitales y pedagogicas para incorporar
estas herramientas de manera pertinente y significativa en sus practicas de ensefanza.
Asimismo, las instituciones educativas deben garantizar la disponibilidad de
infraestructura tecnolédgica adecuada y brindar capacitacion y acompafiamiento a los

profesores.

En esta linea, Cristobal Suarez Guerrero (2018), profundiza en los desafios que
enfrentan los educadores al integrar las tecnologias digitales en sus aulas. El autor sefiala
que, mas alla de la mera incorporacion de las TIC, se requiere un cambio de paradigma
en las practicas pedagogicas, que permita aprovechar el potencial de estas herramientas

para transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Suarez Guerrero (2018) destaca que los docentes deben abordar retos como la seleccion
y evaluacion critica de recursos digitales, el disefio de estrategias didacticas innovadoras,
la gestion de entornos virtuales de aprendizaje y la adaptacion de sus roles y

competencias a las demandas de la sociedad digital. Asimismo, el autor subraya la
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importancia de impulsar una alfabetizacion digital integral, que vaya mas alla del mero

uso instrumental de las tecnologias.

En el contexto de las comunidades de aprendizaje, estos planteamientos adquieren una
relevancia particular. Estas comunidades pueden convertirse en espacios propicios para
el intercambio de experiencias y el desarrollo de estrategias innovadoras que permitan a
los docentes integrar las TIC de manera pertinente y transformadora en sus practicas

pedagogicas.

Desde esta perspectiva, los procesos de investigacion en estas comunidades podrian
abordar, por ejemplo, el disefio, la implementacion y la evaluacion de propuestas
didacticas que aprovechen el potencial de las tecnologias digitales. Asimismo, el
intercambio de practicas docentes podria centrarse en el desarrollo de competencias
digitales y pedagogicas que empoderen a los educadores a incorporar las TIC de manera

efectiva en sus aulas.

Ademas, en el ambito de la innovacion educativa, las comunidades de aprendizaje
podrian impulsar el desarrollo de proyectos que integren las TIC de forma innovadora,
promoviendo asi una transformacion de los modelos de ensefianza y aprendizaje en la

educacion superior, en consonancia con las demandas de la sociedad digital.

Pedagogias emergentes

Desde la perspectiva de la epistemologia del sur, las pedagogias emergentes cobran
especial relevancia como enfoques pedagogicos que buscan descolonizar el
conocimiento y promover el didlogo entre saberes diversos (Lander, 2000; Walsh, 2007;
Dussel, 2015). Suérez Guerrero (2018) define las pedagogias emergentes como aquellos
enfoques e ideas pedagdgicas que surgen en paralelo a los cambios sociales y que
representan una renovacion de la educacion tradicional. Estos nuevos enfoques se
caracterizan por su flexibilidad, y adaptabilidad en el estudiante, buscando potenciar su

autonomia, creatividad e implicacién en el proceso de aprendizaje.

En este sentido, las comunidades de aprendizaje se presentan como un espacio propicio

para la implementacion de estas pedagogias emergentes, al fomentar el dialogo
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intercultural y la construccion colectiva del conocimiento (Elboj y Oliver, 2003; Flecha
y Puigvert, 2002). Desde la perspectiva de la ecologia de saberes (Escobar, 2016), las
comunidades de aprendizaje ofrecen un entorno idoneo para el reconocimiento y la
valoracion de los diversos conocimientos y experiencias de los participantes,

propiciando asi una educacion mas inclusiva y transformadora.

Asimismo, la integracion de las humanidades digitales en el &mbito educativo abre
nuevos horizontes para el desarrollo de estas pedagogias emergentes (Gayol y Melo,
2017; Lazaro y De-Juanas, 2024). Las construcciones locales en contextos globales, asi
como la exploracion de la lengua, el arte y la cultura en el entorno digital, permiten
enriquecer y diversificar los procesos de ensefianza y aprendizaje (Arellano, 2020; del
Rio Riande, 2015). De este modo, las comunidades de aprendizaje se erigen como
espacios propicios para la experimentacion y el desarrollo de propuestas pedagogicas

que integren las tecnologias digitales de manera innovadora y contextualizada.

En el contexto posterior a la pandemia de COVID-19, la importancia de las pedagogias
emergentes y las comunidades de aprendizaje se ha visto atin mas acentuada. La
necesidad de dar respuesta a los desafios educativos surgidos durante este periodo ha
impulsado la busqueda de nuevas formas de ensefanza y aprendizaje, mas flexibles,
participativas y adaptadas a las necesidades de los estudiantes (Rapanta et al., 2020). En
este sentido, las investigaciones de Zubillaga y Gortazar (2020) y Medina y Garcia
(2022) subrayan el papel fundamental que han desempefiado las comunidades de
aprendizaje en la promocion de la innovacion educativa y el desarrollo de précticas

docentes mas centradas en el alumno durante la pandemia.

Tecnologias digitales v culturas hibridas

Enmarcados en la creciente digitalizacion y globalizacion, las tecnologias digitales han
permeado practicamente todos los dmbitos de la vida, incluyendo el campo de la
educacion. Desde esta perspectiva, es fundamental analizar como las tecnologias
digitales se relacionan con las dinamicas de las culturas hibridas en el &mbito educativo,

tal como lo han planteado autores como Bacher (2009) y Garcia Canclini (2001).
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Bacher (2009) sefiala que las tecnologias digitales han contribuido a la configuracion de
nuevas formas de interaccion y construccion de conocimiento, donde coexisten y se
entretejen elementos de diversas tradiciones culturales. En el &mbito educativo, esto se
traduce en la emergencia de practicas pedagogicas que integran recursos y herramientas
digitales con enfoques mas tradicionales, dando lugar a lo que Bacher denomina como
culturas hibridas de aprendizaje. Estas culturas hibridas se caracterizan por la fluidez de
las fronteras entre lo presencial y lo virtual, asi como por el didlogo entre distintas

formas de conocimiento y modos de aprender.

Por su parte, Garcia Canclini (2001) profundiza en la nocion de culturas hibridas y su
relevancia en el contexto educativo contemporaneo. Segun el autor, la hibridacion
cultural se refiere a los procesos socioculturales en los que estructuras o practicas
discretas, que existian en forma separada, se combinan para generar nuevas estructuras,
objetos y practicas. En el &mbito educativo, esto implica reconocer y valorar la
diversidad de formas de expresion, lenguajes y modos de aprendizaje que coexisten en

los entornos digitales, sin subordinarse unos a otros.

En este sentido, las CDdA permiten articulacion de estas culturas hibridas, al facilitar la
interaccion y el intercambio de saberes entre estudiantes, docentes y miembros de la
comunidad (Elboj y Oliver, 2003; Flecha y Puigvert, 2002), contribuyendo asi a la
configuracion de procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes e
innovacion educativa, en los que las tecnologias digitales se integren de manera
significativa y pertinente con las tradiciones y los conocimientos locales (Suarez

Guerrero, 2018).

Especialmente en el contexto posterior a la pandemia de COVID-19, la importancia de
las culturas hibridas en el ambito educativo se ha visto acentuada. La necesidad de
adaptarse a las nuevas realidades educativas ha impulsado la busqueda de enfoques mas
flexibles, participativos y que incorporen de manera efectiva las tecnologias digitales
(Rapanta et al., 2020). En este sentido, las investigaciones de Zubillaga y Gortazar
(2020) y Medina y Vallinas (2022) destacan como las comunidades de aprendizaje han
desempefiado un papel fundamental en la promocion de la innovacion educativa y el

desarrollo de practicas docentes mas centradas en el alumno durante la pandemia.
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El recorrido realizado a lo largo de este marco tedrico ha permitido analizar el estrecho
vinculo entre las pedagogias emergentes, las comunidades de aprendizaje y el abordaje
de las tecnologias digitales y las culturas hibridas en el &mbito educativo. Desde la
perspectiva de la epistemologia del sur y las humanidades digitales, se ha evidenciado
como estos enfoques convergen en la busqueda de una educacion mas participativa,
reflexiva y centrada en el estudiante, que reconozca y valore la diversidad de saberes y

formas de aprender.

Las comunidades de aprendizaje se convierten en espacios privilegiados para la puesta
en practica de estas propuestas, al fomentar el didlogo intercultural, la construccién
colectiva del conocimiento y la integracion significativa de las tecnologias digitales con
los contextos y tradiciones locales. En un escenario marcado por los desafios educativos
del periodo post-pandemia, la relevancia de estas comunidades se ha visto alin mas
acentuada, al desempefiar un papel fundamental en la promocién de la innovacion
educativa y el desarrollo de practicas docentes mas centradas en el alumno. En este
sentido, el estudio de estas tematicas ofrece valiosas oportunidades para comprender y
potenciar la transformacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, en aras de una

educacion mas inclusiva, equitativa y adaptada a las necesidades de la sociedad actual.

2.3. Marco conceptual

23.L.C idades d lizai

Las comunidades de aprendizaje se constituyen como espacios de gran relevancia para la
configuracion de procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes e
innovacion educativa, especialmente en el contexto actual marcado por la diversidad

cultural y los desafios planteados por la pandemia de COVID-19.

Desde la perspectiva de la filosofia intercultural, autores como Catherine Walsh (2007) y
Raul Fornet-Betancourt (2009) subrayan la importancia de concebir a las comunidades
de aprendizaje como entornos de dialogo y construccion colectiva del conocimiento.
Segun Walsh (2007), estas comunidades deben entenderse como proyectos de

transformacion social y cultural de un centro educativo y de su entorno, basado en el
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aprendizaje dialdgico y en una educacion participativa de la comunidad. En esta linea,
Fornet-Betancourt (2009) enfatiza que las comunidades de aprendizaje deben fomentar
la dinamica entre las diversas identidades culturales, promoviendo asi un

enriquecimiento mutuo.

En el &mbito de las humanidades digitales, autores como del Rio Riande et al. (2018)
han explorado la manera en que las comunidades de aprendizaje pueden configurar
procesos de investigacion e innovacion educativa a partir de la integracion de las
tecnologias digitales. Del Rio Riande (2016) sefiala que las comunidades de aprendizaje
representan espacios propicios para la construccion local de conocimiento en un
contexto global, donde las herramientas digitales pueden facilitar el intercambio de
experiencias y la colaboracion entre diferentes actores. Destaca, ademas, como las
comunidades de aprendizaje se han configurado como nuevos espacios de investigacion

que permiten abordar problematicas educativas de manera innovadora y contextualizada.

Ahora bien, la vision de Néstor Garcia Canclini (2001) sobre las culturas hibridas
adquiere relevancia en el estudio de las comunidades de aprendizaje. Segun el autor,
estas comunidades pueden concebirse como escenarios donde convergen y se
reconfiguran diversos saberes y tradiciones, generando nuevas practicas y formas de
aprendizaje. En este sentido, las comunidades de aprendizaje se erigen como espacios
privilegiados para el reconocimiento y la valoracion de la diversidad cultural, al tiempo
que posibilitan la integracion de las tecnologias digitales de manera pertinente y

adaptada a los contextos locales.

En el contexto posterior a la pandemia de COVID-19, la importancia de las comunidades
de aprendizaje como espacios de investigacion, intercambio de précticas docentes e
innovacion educativa se ha visto ain mas acentuada. Diversas investigaciones, como las
de Zubillaga y Gortazar (2020) y Medina y Vallinas (2022), destacan como estas
comunidades han desempenado un papel fundamental en la promociéon de enfoques
pedagdgicos mas flexibles, participativos y centrados en el estudiante durante este

periodo de desafios educativos.

Sobre esto, Novoa (2009) plantea que una comunidad de aprendizaje es:
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Un espacio conceptual construido por grupos de educadores comprometidos con la
investigacion y la innovacion, en el cual se discuten ideas sobre la ensefianza y el
aprendizaje y se elaboran perspectivas comunes sobre los desafios de la formacion
personal, profesional y civica de los alumnos. (p. 214)

2.3.2. Comunidades Digitales de Aprendizaje

Para este estudio, se vera a la Comunidad Digital de Aprendizaje como un concepto que
se deriva del trabajo pionero de Howard Rheingold (1996), quien introdujo el término
Comunidad Virtual. Rheingold la define como aquellas agregaciones sociales que
emergen de la red cuando un niimero suficiente de personas entablan discusiones
publicas durante un tiempo lo suficientemente largo, con suficiente sentimiento humano,
para formar redes de relaciones personales en el ciberespacio. En este contexto, la
comunidad digital de aprendizaje se refiere a instancias digitales o virtuales donde
docentes, investigadores y otros profesionales se reunen en linea para colaborar,
compartir conocimientos, experiencias y practicas, con el fin de enriquecer su
aprendizaje y desarrollo profesional. Estas comunidades pueden ser tanto institucionales,
impulsadas por la universidad, como espontaneas, iniciadas por individuos con intereses

comunes.

Sobre esta misma linea, las caracteristicas que configuran una Comunidad Digital de

Aprendizaje, segun Rheingold (1996), son las que siguen:

1. Esta conformada por un grupo de personas interesadas en una misma tematica.

2. Favorece la comunicacion entre los participantes.

3. Fomenta el intercambio de informacion y contenidos en diferentes formatos
(texto, imagenes, audio, paginas web, videos, bases de datos, etc.

4. Genera interaccion e intercambio de ideas, puntos de vista, experiencias, entre
otros; posibilitando la construccién compartida del conocimiento.

5. Propicia el trabajo colaborativo.

También, se tendra como parte de la definicion operativa de Comunidades Virtuales de
Aprendizaje brindado por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagogicas, del Ministerio de Educacion de Chile, quienes definen a

estas comunidades como:
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...espacios de encuentro y colaboracion en que un grupo acotado de docentes
provenientes de diversas realidades de todo el pais desarrollan conjuntamente un ciclo
de reflexion accion enfocado en resolver una problematica comiin concreta y el alcance
de su quehacer pedagogico diario... (CPEIP — Mineduc, 2021)

Se tomaran como base las definiciones anteriores para poder categorizar segun el origen

de la iniciativa y segun su tipo de actividades. Se presenta a continuacion dichas

clasificaciones:

Tabla 1

Tipos de CDdA segun el origen de su iniciativa

Tipo

Definicion

Espontanea

Una comunidad digital de aprendizaje espontanea surge de manera organica y
autonoma entre individuos con intereses comunes. No estd necesariamente vinculada a
una institucion especifica y puede formarse en plataformas en linea, redes sociales,
foros de discusion, entre otros. Los miembros participan de manera voluntaria y
autogestionan sus actividades de aprendizaje colaborativo.

Institucional

Una comunidad digital de aprendizaje institucional es aquella que es promovida,
respaldada o gestionada por una institucion educativa, como una universidad o una
escuela. Estas comunidades pueden surgir como parte de programas de desarrollo
profesional, proyectos de investigacion colaborativa o iniciativas institucionales para
fomentar la innovacion educativa. La participacion en estas comunidades a menudo
esta vinculada a roles o funciones dentro de la institucion

Mixta

Una comunidad digital de aprendizaje mixta combina elementos de las comunidades
espontaneas e institucionales. Puede comenzar de manera espontdnea entre individuos
con intereses comunes, pero luego recibir el respaldo o apoyo de una institucion
educativa.

Se observan tres tipos distintos de CDdA: espontdnea, institucional y mixta. Estos tipos

ofrecen un panorama diverso de los contextos en los que estas comunidades pueden

surgir y operar. Esta clasificacion sera fundamental para el andlisis de datos, ya que

permitira comprender como se estructuran y funcionan las distintas comunidades en el

contexto de la investigacion. Ademas, ayudara a identificar posibles patrones o

diferencias significativas entre los distintos tipos de CDdA en relacion con las variables

de interés de nuestro estudio.
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Para la clasificacion segun su tipo de actividad, tomamos la propuesta de la Universidad
de la Rioja Espafia, UNIR (Comunidades Virtuales: Qué Son, Tipos Y Ejemplos | UNIR
México, 2024) y de Bolafno (2021):

Tabla 2

Tipos de CDdA segun el tipo de actividades

Tipo

Definicion

Comunidades de
interés

Las comunidades de interés se focalizan principalmente en que sus participantes
pretenden encontrar un espacio de pertinencia compartido en relacion a los gustos y
aficiones, sean de naturaleza profesional o Iudica.

Comunidades de
interés inteligente

Las comunidades de interés inteligente agrupan personas con una utilidad comin en la
realizacion de una tarea especifica, reflejada en interacciones que atienden a un trabajo
colaborativo, ajustadas a la asignacion de roles y funciones en pretension de la entrega
de un producto final.

Comunidades de
aprendices

La comunidad de aprendices est4 orientada al desarrollo de un contenido o tarea de
aprendizaje especifica. Es decir, permite nuevas aproximaciones dindmicas para
aprender entre sus participantes a través de la colaboracion con otros y aprender de
ellos a través de guias o ayudas.

Comunidades de
practica

Son aquellas formadas por profesionales cuyo objetivo es mejorar el conocimiento
sobre su propia practica.

De aprendizaje y

En este tipo de comunidad virtual educativa el enfoque esta dirigido a la capacitacion

conocimiento (ensefiar o aprender).

Sociales Las comunidades virtuales de caracter social, debido a su uso masivo, también son
empleadas para fines educativos, ya que posibilitan conectarse a través de grupos,
hashtags y otras herramientas para crear videos explicativos, compartir archivos, crear
grupos. ..

Profesionales Orientada a grupos de expertos en un campo, que a través de esta comunidad

comparten su experiencia con colegas, dan y reciben ayuda, resuelven dudas y ensefian
sobre temas de los que son especialistas.

La tabla anterior presenta una diversidad de propdsitos y dinamicas de interaccion que

caracterizan a estos entornos virtuales. Cada tipo de comunidad tiene sus propias

caracteristicas distintivas, desde las comunidades de interés, que se centran en afinidades

compartidas, hasta las comunidades de practica, orientadas a la mejora profesional a

través del intercambio de conocimientos. Este panorama ofrece una oportunidad para el
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analisis de las diferentes formas en que las personas interactiian, colaboran y aprenden
en entornos digitales. Al comprender estas distintas tipologias de comunidades, podemos
explorar mas cémo se configuran y funcionan los procesos de aprendizaje colaborativo
en linea, asi como identificar posibles areas de mejora o enriquecimiento en la practica

educativa y profesional.

Para esta investigacion, se ha construido una definicion propia, partiendo de los saberes
previos, y se entenderd como Comunidad Digital de Aprendizaje a un espacio virtual
donde docentes, investigadores y estudiantes universitarios interactian de manera
colaborativa para compartir saberes, conocimientos, experiencias y practicas educativas.
Esta comunidad se caracterizara por promover el aprendizaje colectivo, facilitar la
generacion de nuevos conocimientos a través de la investigacion colaborativa, y
fomentar el intercambio de recursos y estrategias pedagdgicas innovadoras. Ademas, se
distinguira por su capacidad para adaptarse a entornos digitales, principalmente redes
sociales, utilizando herramientas tecnoldgicas para apoyar la comunicacion, la

colaboracion y el acceso a recursos educativos en linea.

2.3.3. Procesos de investigacion

La configuracion de procesos de investigacion dentro de las comunidades de aprendizaje
adquiere una dimension fundamental cuando se aborda desde la perspectiva de la
epistemologia del sur y la descolonizacion del conocimiento. Autores como Edgardo
Lander (2000) y Enrique Dussel (2015) han desarrollado planteamientos teéricos que
permiten comprender la relevancia de este enfoque en la consolidacion de las

comunidades de aprendizaje como espacios de investigacion e innovacion educativa.

Lander (2000) sefiala que la colonialidad del saber ha predominado en la produccion y
legitimacion del conocimiento a nivel global, marginando y subalternizando los saberes
y epistemologias de los pueblos colonizados. En este sentido, la conformacion de
comunidades de aprendizaje representa una oportunidad para descolonizar los procesos
de investigacion, al promover el didlogo y el reconocimiento de diversas formas de
conocimiento (Walsh, 2007; Fornet-Betancourt, 2009). Desde esta perspectiva, las

comunidades de aprendizaje se erigen como escenarios propicios para la construccion



62

colectiva de conocimiento, donde se integran los aportes de multiples actores y se

reivindican las epistemes y practicas historicamente silenciadas.

En esta linea, Dussel (2015) plantea la necesidad de transitar hacia una transmodernidad,
en la que se dé paso a un intercambio y enriquecimiento mutuo entre diferentes
tradiciones culturales y formas de pensar. En el ambito de las comunidades de
aprendizaje, esto se traduce en la configuracion de procesos de investigacion que valoren
y potencien los saberes locales, sin subordinarlos a las epistemologias dominantes.
Autores como Elika Ortega y Edna Rodriguez (2018) y Lorenzo (2022) han explorado
como las humanidades digitales pueden contribuir a este proceso, al facilitar la
visibilizacion y el didlogo entre diversas expresiones culturales y lingiiisticas en los

entornos virtuales.

Estos procesos de investigacion descolonizadores implican el reconocimiento y la
integracion de metodologias de investigacion-accidn participativa, etnografia
colaborativa y co-creacién de conocimiento, entre otras (Castafion, 2016; del Rio
Riande, 2015). De esta manera, las comunidades de aprendizaje se configuran como
espacios donde los diversos actores (estudiantes, docentes, miembros de la comunidad)
se involucran activamente en la problematizacion, indagacion y generacion de

conocimiento situado y pertinente a sus realidades.

En el contexto posterior a la pandemia de COVID-19, la relevancia de estos procesos de
investigacion en las comunidades de aprendizaje se ha visto acentuada. Diversos
estudios, como los de Zubillaga y Gortazar (2020) y Sanchez-Cruzado et al. (2021),
destacan como estas comunidades han desempeniado un papel clave en la promocion de
la innovacion educativa y el desarrollo de estrategias pedagogicas mas adaptadas a las
necesidades de los estudiantes durante este periodo. En este sentido, la configuracion de
procesos de investigacion desde una perspectiva descolonizadora adquiere una
relevancia crucial, al permitir la construccion colectiva de conocimiento y el
fortalecimiento de practicas docentes mas inclusivas, reflexivas y pertinentes a los

contextos locales.

2.3.4. Intercambi ractica nt
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Didlogo profesional y mentoria entre pares

El intercambio de practicas docentes es un pilar fundamental en la configuracion de
procesos de innovacion educativa y el fortalecimiento de la investigacion en las
instituciones de educacion superior. En este contexto, las CDdA desempenian un papel
clave al facilitar el didlogo profesional y la mentoria entre pares, estrategias esenciales

para el enriquecimiento mutuo y el desarrollo profesional continuo de los docentes.

El dialogo profesional, como sefiala Vaillant (2009), constituye una de las modalidades
mas ricas para el desarrollo profesional docente, ya que permite confrontar experiencias,
recibir nuevos aportes y sugerencias, y revisar las propias concepciones y modos de
actuacion. Este intercambio constante, mediado por las CDdA, promueve la reflexion
critica sobre la practica y fomenta la construccion colectiva de conocimientos

pedagogicos, trascendiendo las barreras geograficas y temporales.

Asimismo, la mentoria entre pares representa una oportunidad invaluable para el
aprendizaje mutuo y el crecimiento profesional. Vaillant (2009) destaca que "la mentoria
permite a los docentes noveles contar con un apoyo experto y, al mismo tiempo, ofrece a
los mentores una via para sistematizar y revisar sus propias practicas" (p. 124). Esta
interaccion bidireccional, facilitada por las Comunidades Digitales de Aprendizaje,
enriquece tanto a los mentores como a los mentorizados, al fomentar el didlogo, el

cuestionamiento y la retroalimentacion constructiva.

En este sentido, Vezub (2011) resalta la importancia de las politicas de acompanamiento
pedagdgico, las cuales promueven la conformacion de redes de intercambio y
colaboracion entre docentes, donde se comparten experiencias, se analizan situaciones
problemaéticas y se construyen soluciones conjuntas. Estas redes de apoyo profesional,
potenciadas por las CDdA, contribuyen a fortalecer las capacidades docentes y a mejorar

las practicas educativas.

Meza et al., (2002) dir4, tras un proceso de investigacion sobre experiencias educativas

en entornos mediados por TICS, que:
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Al convertirse las comunidades virtuales de aprendizaje en una nueva estrategia
educativa se flexibilizan los ambientes de ensefianza y crean nuevas formas de
interaccion entre profesores y alumnos. Dicha interaccion se promueve por medio de
técnicas de aprendizaje cooperativo y colaborativo, ensefianza de pares, grupos de
discusion, seminarios, aprendizaje por experiencia, laboratorios, trabajo de campo,
aprendizaje centrado en problemas, escritura y comunicacion a lo largo de todo el
curriculo, reflexiones continuas, autoevaluacion, entre otras.

Es asi como las CDdA se convierten en facilitadoras cruciales en la configuracion de
procesos de investigacion, innovacion educativa e intercambio de practicas docentes en
las universidades. Al brindar espacios virtuales para el didlogo profesional y la mentoria
entre pares, estas plataformas fomentan la colaboracion, el aprendizaje continuo y la
construccion colectiva de conocimientos, elementos fundamentales para el

fortalecimiento de la calidad educativa y el desarrollo profesional docente.

Estrategias de evaluacion y mejora de la enserianza

En el proceso de intercambio de practicas docentes y mejora continua de la ensefianza,
las estrategias de evaluacion desempefian un papel fundamental. Como sefialan
Camilloni, Celman, Litwin, y Palou de Mat¢ (1998), es necesario adoptar un enfoque
integral que considere diferentes perspectivas y modalidades evaluativas, incluyendo la
autoevaluacion y la evaluacion entre pares. Estas estrategias promueven la reflexion
critica sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje y fomentan la retroalimentacion

constructiva entre los miembros de la comunidad educativa.

En este sentido, las Comunidades Digitales de Aprendizaje brindan un espacio propicio
para el intercambio de experiencias y la construccion colectiva de conocimientos en
torno a la evaluacion. Mediante estas plataformas virtuales, los docentes pueden
compartir sus practicas evaluativas, analizar casos concretos y recibir retroalimentacion

de sus pares, enriqueciendo asi su repertorio de estrategias y herramientas.

Anijovich y Gonzélez (2011) enfatizan la importancia de evaluar para aprender, es decir,
concebir la evaluacion como un proceso formativo que contribuye al mejoramiento de la
ensefianza y el aprendizaje. Los autores presentan un analisis critico sobre la evaluacion

en la educacion y ofrecen conceptos € instrumentos que permiten a los docentes repensar

y optimizar sus practicas evaluativas.
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Al compartir estas perspectivas y recursos a través de las Comunidades Digitales de
Aprendizaje, los docentes pueden reflexionar colectivamente sobre los desafios y
oportunidades de la evaluacion, y construir conjuntamente nuevas estrategias que

promuevan un aprendizaje significativo y una mejora continua de la ensefianza.

2.3.5. Innovacion educativa

La innovacion educativa es un proceso de transformacion profunda y sistémica en las
practicas, enfoques y ambientes de ensefianza-aprendizaje, con el fin de mejorar
significativamente la calidad y pertinencia de la educacion. Seglin Carbonell (2015), se
trata de un conjunto de ideas, procesos y estrategias, mas o menos sistematizados,
mediante los cuales se intenta introducir y provocar cambios en las practicas educativas

vigentes.

En esta linea, Fidalgo-Blanco (2022) resaltan que la innovacion educativa implica una
renovacion constante de los modelos pedagogicos, adaptandolos a las necesidades y
desafios actuales, asi como la incorporacion critica de nuevas tecnologias y
metodologias activas que promuevan un aprendizaje significativo y el desarrollo de

competencias para la vida.

Asimismo, Estrada y Calderon (2021) enfatizan que la innovacion educativa debe
trascender las aulas y permear todos los ambitos de la institucion educativa, fomentando
una cultura de mejora continua, colaboracion y apertura al cambio en toda la comunidad
educativa. Esto implica repensar las estructuras organizacionales, los roles de los actores
involucrados y los enfoques evaluativos, para alinearlos con los principios de la

innovacion.

Nuevas metodologias v ambientes de aprendizaje

En el marco de la innovacion educativa, las nuevas metodologias y ambientes de
aprendizaje proponen transformar las practicas pedagdgicas y promover experiencias
educativas mas significativas y acordes a las necesidades actuales. Diaz Barriga (2010)

analiza el rol de los docentes frente a las innovaciones curriculares, resaltando que los
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profesores son actores fundamentales en la concrecion de las innovaciones educativas,

ya que son ellos quienes finalmente las interpretan y les dan sentido en las aulas.

Una de estas metodologias innovadoras es el aprendizaje colaborativo, abordado por
Zafiartu Correa (2003), quien lo define como una nueva forma de didlogo interpersonal y
en red. Esta estrategia promueve la interaccion, la construccion colectiva de
conocimientos y el desarrollo de habilidades sociales y comunicativas, aspectos
fundamentales para la formacion integral de los estudiantes. A través de las CDdA, los
docentes pueden compartir recursos, experiencias y buenas practicas para implementar
el aprendizaje colaborativo de manera efectiva, aprovechando las herramientas digitales

y los entornos virtuales.

Asimismo, las CDdA facilitan la exploracion y la difusion de nuevos ambientes de
aprendizaje, que trasciendan las aulas tradicionales y promuevan entornos mas
dindmicos, flexibles y centrados en el estudiante. Estos ambientes pueden incluir desde
espacios fisicos disenados para fomentar la colaboracién y la interaccion, hasta entornos
virtuales enriquecidos con recursos multimedia, simulaciones y herramientas de

comunicacion.

Integracion de tecnologias educativas

La integracion de tecnologias educativas es un elemento clave en los procesos de
innovacion educativa, ya que estas herramientas permiten potenciar y enriquecer las
experiencias de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, Cepeda et al., (2011) realizaron
un analisis sobre las actividades didacticas con TIC en aulas de educacion secundaria,
destacando que la incorporacion de las TIC en los centros educativos no debe limitarse a
la dotacién de equipos, sino que debe ir acompainiada de un proyecto pedagdgico

innovador que aproveche las potencialidades de estas tecnologias.

Las CDdA podrian facilitar el intercambio de experiencias, recursos y buenas practicas
entre los docentes por medio de plataformas virtuales que permitan compartir y

co-construir proyectos pedagdgicos innovadores que aprovechen las potencialidades de
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las TIC, fomentando asi el desarrollo de habilidades digitales y la creacion de entornos

de aprendizaje mas interactivos y enriquecidos.

Por otro lado, Bausela (2009) analiza el papel de las universidades en la sociedad red y
los usos de Internet en la educacion superior. La autora destaca que las instituciones de
educacion superior deben incorporar las TIC no solo como herramientas
complementarias, sino como elementos fundamentales para la innovacion de los
procesos educativos. Mediante el intercambio de experiencias y recursos en las CDdA,
los docentes pueden acceder a ejemplos concretos de como aprovechar las tecnologias
educativas para crear ambientes de aprendizaje més interactivos, personalizados y
alineados con las demandas de la sociedad del conocimiento. Asimismo, estas
plataformas facilitan la colaboracién y la construccion colectiva de conocimientos en
torno a la integracion de las TIC, fomentando asi la innovacion educativa y el desarrollo

profesional docente en las universidades privadas de El Salvador.

Medicion de impacto en el aprendizaje

En el marco de la innovacion educativa, la medicion del impacto en el aprendizaje
adquiere una importancia crucial para evaluar la efectividad de las nuevas metodologias,
estrategias y recursos implementados. Exposito y Aguilar (2011) enfatizan que la forma

en que se evalua refleja, en gran medida, la calidad de la docencia.

Estas plataformas virtuales facilitan el dialogo y la colaboracion entre docentes,
investigadores y expertos en evaluacion educativa, permitiendo compartir experiencias,
analizar casos concretos y construir colectivamente nuevos enfoques y procedimientos
para medir de manera rigurosa y contextualizada el impacto de las innovaciones en el
aprendizaje. Mediante el intercambio de conocimientos y recursos, los docentes pueden
acceder a herramientas y estrategias de evaluacion mas efectivas y alineadas con los

objetivos de aprendizaje y las realidades de sus respectivos contextos educativos.

Ravela et al., (2020) resaltan la importancia de una nueva valoracion de las evaluaciones
educativas, que trascienda la mera recoleccion de datos y se enfoque en generar

evidencias solidas y compromisos orientados a la mejora continua de los procesos
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educativos. En este sentido, las CDdA pueden contribuir a fomentar una cultura de
evaluacion formativa y colaborativa, donde los docentes compartan sus experiencias,
reflexionen conjuntamente sobre los resultados y construyan planes de accioén basados

en evidencias para optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, estas plataformas facilitan el intercambio de buenas practicas y lecciones
aprendidas en torno a la medicion del impacto de las innovaciones educativas,
permitiendo a las instituciones de educacion superior capitalizar los conocimientos y
experiencias de otros contextos y adaptar las estrategias mas efectivas a sus propias
realidades. De esta manera, las Comunidades Digitales de Aprendizaje se consolidan
como facilitadoras clave en la configuracion de procesos de innovacion educativa, al
brindar herramientas y espacios de colaboracion para evaluar de manera rigurosa y
contextualizada el impacto de las iniciativas implementadas en el aprendizaje de los

estudiantes.
A manera de conclusion

El marco teorico que se presenta, y que se compone de un marco referencial, un marco
teorico y un marco conceptual, ha explorado de manera exhaustiva y critica las
perspectivas tedricas y conceptuales que sustentan el estudio del rol de las comunidades
de aprendizaje en la configuracion de procesos de investigacion, intercambio de
practicas docentes e innovacion educativa en las universidades privadas de El Salvador.
A través de un andlisis de la epistemologia del sur, las humanidades digitales y la
integracion de tecnologias digitales en la educacion, se ha evidenciado la necesidad de
repensar estos procesos desde enfoques descolonizadores, participativos y

contextualizados.

Las teorias de la epistemologia del sur, la filosofia intercultural y la ecologia de saberes
han brindado un marco critico y emancipador para cuestionar las epistemologias
dominantes y promover el reconocimiento y didlogo horizontal entre diversos saberes y
cosmovisiones. En este sentido, las comunidades de aprendizaje emergen como espacios
idoéneos para materializar estos principios, fomentando la construccion colectiva de

conocimiento y la valoracion de los conocimientos subalternos.
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Por otro lado, las humanidades digitales han aportado perspectivas valiosas para integrar
las herramientas y metodologias digitales en los procesos de investigacion, intercambio
docente e innovacion educativa, desde enfoques situados y descolonizadores. Las
construcciones locales en contextos globales, asi como la exploracién de nuevos
desafios y espacios de investigacion, han sido elementos clave para comprender el

potencial transformador de estas comunidades.

Por ultimo, el analisis de la educacion y la tecnologia digital ha permitido vislumbrar las
oportunidades y retos que enfrentan las universidades en la era digital, resaltando la
importancia de las comunidades de aprendizaje como facilitadoras de la innovacion
educativa, la integracion efectiva de tecnologias y el desarrollo de pedagogias

emergentes y culturas hibridas de aprendizaje.
2.4. Marco referencial
2.4.1 Marco contextual

2.4.1.1 Contexto General

El Salvador, en su camino hacia el fortalecimiento de su sistema educativo, enfrenta una
serie de desafios y oportunidades en el &mbito de la educacion superior. Con la
inminente aprobacion de una nueva ley de educacion superior que implementa el modelo
de créditos académicos en todas las universidades, el pais se encuentra en un momento
de transformacion crucial. Esta reforma busca alinear la educacion superior con
estandares internacionales, promoviendo una mayor flexibilidad y movilidad académica

para los estudiantes.

Sin embargo, este contexto también esta marcado por las necesidades de modernizacion
de las instituciones educativas, la inclusién de nuevas tecnologias, y el desarrollo de
competencias que respondan a las demandas del mercado laboral globalizado. A medida
que se introducen estas reformas, es esencial considerar el impacto en la calidad de la
ensefianza, la accesibilidad a la educacion, y la equidad en el acceso a oportunidades

educativas para todos los sectores de la poblacion.
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Ademas, el contexto socioecondmico del pais, caracterizado por altos indices de
desigualdad y desafios econémicos, afiade una capa adicional de complejidad al
panorama educativo. Las instituciones de educacion superior deben adaptarse no solo a
los cambios regulatorios, sino también a las realidades de sus estudiantes, muchos de los

cuales provienen de contextos vulnerables.

2.4.1.2. Contexto Especifico de la Universidad Pedagogica de El Salvador

La Universidad Pedagdgica de El Salvador (UPED) se guia por una serie de documentos
clave que estructuran sus actividades académicas, investigativas y de extension. Entre
estos, destacan los Estatutos, que definen la organizacién interna y las funciones de la
universidad, incluyendo la posibilidad de crear dependencias para cumplir sus objetivos,

aunque sin mencion especifica de comunidades digitales de aprendizaje.

El Reglamento Académico establece normativas para la vida estudiantil y docente,
subrayando el compromiso con la calidad educativa y la inclusion de tecnologias en el
proceso de ensefianza. El Modelo Educativo de la UPED enfatiza el aprendizaje activo y
colaborativo, alineando la ensefianza con las demandas actuales de globalizaciéon e
innovacion, mientras que el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024 establece

metas centradas en la innovacion educativa y la investigacion colaborativa.

La Politica de Investigacion de 2023 promueve la independencia académica y la
relevancia de las investigaciones en el contexto nacional e internacional, integrando la
investigacion en el curriculo institucional bajo una filosofia humanista. Ademas, el
enfoque de la UPED en la formacion integral de profesionales se refleja en su
dedicacion a la innovacion en la docencia, el desarrollo tecnoldgico y la

internacionalizacidn, adaptandose constantemente a los desafios del mundo globalizado.

En conjunto, estos documentos proporcionan el marco normativo y estratégico que guia
el funcionamiento de la UPED, estableciendo las bases para la creacion y
fortalecimiento de comunidades digitales de aprendizaje, alineadas con la mision y

vision de la universidad.

2.4.1.3 Relevancia del Tema y Justificacion del Problema
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Las Comunidades Digitales de Aprendizaje (CDdA) se han convertido en una
herramienta crucial en el &mbito de la educacidn superior, especialmente en un contexto
como el salvadorefio, donde la modernizacion del sistema educativo y la adaptacion a
nuevas normativas, como la implementacion de créditos académicos, requieren
soluciones innovadoras y flexibles. Estas comunidades no solo permiten la integracion
de nuevas tecnologias en la ensefianza y la investigacion, sino que también facilitan la
colaboracion entre docentes, investigadores y estudiantes, promoviendo un aprendizaje

mas dinamico e inclusivo.

La relevancia de las CDdA radica en su capacidad para superar barreras fisicas y
geograficas, creando un entorno donde el intercambio de conocimientos y la innovacion
son continuos y accesibles para todos los participantes, independientemente de su
ubicacion o recursos. En un pais donde la desigualdad socioecondmica y las limitaciones
en el acceso a recursos educativos de calidad son desafios persistentes, las CDdA
representan una oportunidad para democratizar el acceso a la educacion y la

investigacion.

La investigacion realizada en la universidad ha puesto de manifiesto la necesidad
urgente de formalizar y fortalecer estas comunidades. Si bien existen iniciativas aisladas
y esfuerzos individuales para crear espacios de colaboracion en linea, la falta de una
estructura formal y de recursos dedicados limita su alcance y efectividad. Formalizar las
CDdA permitiria un mayor aprovechamiento de las capacidades y talentos de la
comunidad académica, fomentando una cultura de colaboracién y aprendizaje continuo

que podria transformar la manera en que se ensefia y se investiga en el pais.

Ademas, las CDdA son fundamentales para la implementacion exitosa de metodologias
pedagdgicas innovadoras, como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), que esta
siendo adoptado en diversas disciplinas dentro de la universidad. Estas metodologias
requieren un entorno donde los estudiantes puedan interactuar, compartir recursos, y
recibir retroalimentacion constante, elementos que las CDdA estan especialmente

disefiadas para proporcionar.
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Por ultimo, en un contexto donde la globalizacion y la digitalizacion son fuerzas
dominantes, la capacidad de la universidad para mantenerse competitiva y relevante a
nivel internacional depende en gran medida de su habilidad para integrar y potenciar
estas comunidades digitales. La formalizacion y el fortalecimiento de las CDdA no solo
tienen el potencial de mejorar la calidad de la ensefianza y la investigacion, sino que
también posicionarian a la universidad como una institucidon innovadora y adaptativa,
capaz de formar profesionales competentes y preparados para enfrentar los desafios del

mundo moderno.

2.4.2 Marco normativo

El marco normativo que rige la educacion superior en El Salvador esta compuesto por
un conjunto de leyes, politicas y normativas que buscan asegurar la calidad, equidad y
eficiencia del sistema educativo. Estas normativas son fundamentales para el desarrollo
de Comunidades Digitales de Aprendizaje (CDdA) en la Universidad Pedagégica de El
Salvador, al proporcionar un contexto regulatorio que facilita su implementacion y

operacion.

2.4.2.1 Ley de Educacion Superior (1995)

La Ley de Educacion Superior (Decreto Legislativo No. 468) es uno de los pilares
fundamentales en el marco normativo del sistema educativo salvadorefio. Esta ley
establece las bases para la organizacion y funcionamiento de las instituciones de
educacion superior, asi como la regulacion de sus programas académicos y su gestion.
Dentro de sus disposiciones, se enfatiza la promocion de la investigacion y el uso de
tecnologias en la educacion, lo cual es directamente relevante para el desarrollo de las
CDdA. La ley también destaca la importancia de la formacidn continua y el desarrollo
profesional, aspectos clave que pueden ser fortalecidos a través de las comunidades

digitales.

2.4.2.2 Ley General de Educacion (1996)

La Ley General de Educacion (Decreto Legislativo No. 917) complementa la Ley de

Educacion Superior al establecer los principios generales que rigen todo el sistema
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educativo salvadorefio, desde la educacion basica hasta la superior. Esta ley subraya la
necesidad de incorporar tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en los
procesos educativos, promoviendo el acceso equitativo a recursos digitales. Ademas,
fomenta la innovacion educativa y el desarrollo de competencias digitales entre los
docentes, creando un entorno propicio para la implementacion de CDdA en instituciones

como la Universidad Pedagogica de El Salvador.

2.4.2.3 Politica Nacional de Innovacion y Calidad Educativa (2020)

La Politica Nacional de Innovacion y Calidad Educativa lanzada en 2020, establece
directrices para mejorar la calidad del sistema educativo salvadorefio a través de la
innovacion pedagogica y el uso de tecnologias. Esta politica promueve la creacion de
ambientes de aprendizaje que integren herramientas digitales y metodologias
innovadoras, como las CDdA. Ademads, destaca la importancia de la colaboracion entre
docentes y el intercambio de mejores practicas, alineandose con los objetivos de las

comunidades digitales en la educacion superior.

2.4.2.4 Reglamento de la Ley de Educacion Superior (1996)

El Reglamento de la Ley de Educacion Superior es un documento complementario que
detalla las disposiciones de la Ley de Educacion Superior, proporcionando directrices
especificas para la creacion, administracion y evaluacion de programas académicos y
proyectos de investigacion en las universidades. Este reglamento es clave para la
implementacion de CDdA, ya que establece los estandares de calidad y los criterios de
evaluacion para iniciativas educativas innovadoras, incluyendo aquellas basadas en

tecnologias digitales.

2.4.2.5 Estrategia Nacional de Educacion en Ciencia y Tecnologia (2018)

La Estrategia Nacional de Educacion en Ciencia y Tecnologia tiene como objetivo
fortalecer las capacidades cientificas y tecnologicas del pais a través de la educacion.
Esta estrategia impulsa el desarrollo de competencias digitales y el uso de plataformas
tecnologicas en la ensefianza, lo que es esencial para la creacion y sostenibilidad de

CDdA en las universidades. La estrategia también promueve la colaboracion
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interinstitucional y la creacion de redes de conocimiento, principios fundamentales en el

funcionamiento de las comunidades digitales.

2.4.2.6 Agenda Digital de El Salvador (2021)

La Agenda Digital de El Salvador 2020-2030 es una iniciativa gubernamental que busca

impulsar la transformacion digital en todos los sectores, incluida la educacion. Este

documento establece la necesidad de integrar tecnologias digitales en las instituciones

educativas para mejorar la calidad del aprendizaje y la gestion educativa. La agenda

digital respalda la creacion de CDdA como una herramienta clave para fomentar la

innovacion y el intercambio de conocimientos en el ambito académico.

Tabla 3: Tabla Resumen del Marco Normativo

Normativa

Descripcion

Relevancia para CDdA

Ley de Educacion

Regula la educacion

Promueve la investigacion y el

educativo.

Superior (1995) superior en El Salvador. uso de TIC en la educacion.
Ley General de E:;aelizz: l;;sl Is)lrsltr:;g: 08 Fomenta el uso de TIC y la
Educacion (1996) & innovacion educativa.

Politica Nacional de
Innovacion y Calidad
Educativa (2020)

Mejora la calidad educativa
mediante la innovacién y el
uso de tecnologias.

Incentiva la creacion de
ambientes de aprendizaje
digitales.

Reglamento de la Ley de
Educacion Superior
(1996)

Detalla las disposiciones de
la Ley de Educacion
Superior.

Establece estandares para
proyectos educativos
innovadores.

Estrategia Nacional de
Educacion en Ciencia y

Fortalece las capacidades
tecnologicas en la

Impulsa competencias digitales y
la colaboraciodn interinstitucional.

incluyendo la educacion.

Tecnologia (2018) educacion.
Agenda Digital de BI | it e | cenologtas digitales n
Salvador (2021) g ’ glas dig

educacion.
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CAPITULO 3: FUNDAMENTOS METODOLOGICOS

La presente investigacion tiene como objetivo analizar el aporte de las comunidades
digitales de aprendizaje en la configuracion de procesos de investigacion, intercambio

docente e innovacion educativa en la Universidad Pedagogica de El Salvador.

Para llevar a cabo este estudio, se plante6d una pregunta cientifica central: ;De qué
manera la implementacion de una Comunidad Digital de Aprendizaje institucional puede
influir el fortalecimiento de procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes
y fomentar la innovacion educativa entre los docentes e investigadores de las cuatro

facultades de la Universidad Pedagogica de El Salvador?

A partir de esta interrogante, se formuld la hipotesis de que una Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional en la Universidad Pedagogica de El Salvador facilitaria la
configuracidon de procesos de investigacion, intercambio de practicas docente y de

innovacion educativa universitaria.

Para abordar esta problematica, se han definieron dos variables principales: la variable
independiente, que corresponde a la implementacion de una Comunidad Digital de
Aprendizaje Institucional; y, la variable dependiente, que se refiere al fortalecimiento de
Procesos de Investigacion, Intercambio de Practicas Docentes, y Fomento de la

Innovacion Educativa.

El presente capitulo detalla los fundamentos metodoldgicos que guiaron el desarrollo de
la investigacion, incluyendo el enfoque, el disefio, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, asi como los procedimientos que se llevaran a cabo para el analisis

y la interpretacion de la informacion obtenida.
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Matriz Operacionalizacion de variables
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Operacionalizacion de variables

Titulo: Las Comunidades Digitales de Aprendizaje como facilitadoras en la configuracion de procesos de investigacion, intercambio de practicas docente y
fomento de la innovacion educativa en la Universidad Pedagégica de El Salvador.

Tema Pregunta Objetivo Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores Técnicas/instrumentos
cientifica general y
especificos
El rol de las (De qué manera la Proponer un La Variable Presencia y 1. Analisis documental
comunidades | implementacion de conjunto de implementacion independiente: Institucionalizacié | formalizacion de las e Revision de
de una Comunidad estrategias y de un conjunto n de las comunidades de documentos
aprendizaje Digital de recomendaciones | de estrategias y Implementacién de | comunidades de aprendizaje a nivel institucionales
enla Aprendizaje para la recomendaciones | una Comunidad aprendizaje institucional (estatutos,
configuracio fnstlt'umonal puede implementacion para una Digital fie ' ° Inc?lcado_r I: reglamentos, planes
n de procesos | influir el de una Comunidad Aprendizaje Existencia de estratégicos) para
de fortalecimiento de Comunidad Digital de Institucional. politicas . .
. L, . S R identificar la
investigacion | procesos de Digital de Aprendizaje institucionales que L
, intercambio | investigacion, Aprendizaje institucional en respalden y formalizacién y el
de practicas intercambio de institucional que | la Universidad promuevan la respaldo de las
docente ¢ practicas docentes y influya en el Pedagogica de El formacion y comunidades de
innovacion fomentar la fortalecimiento Salvador funcionamiento de aprendizaje.
educativa en innovacion de procesos de fortalecera los comunidades de e  Analisis de
universidades | educativa entre los investigacion, procesos de aprendizaje. presupuestos y
privadas de docentes e intercambio de investigacion, el e Indicador 2: recursos asignados por
El Salvador investigadores de las | précticas intercambio de Documentacion la universidad a las
cuatro facgltades de docentes y practicas oficial (estatutos, comunidades de
la Umvel.rmdad .fomente' la docentes y reglameptos, planes aprendizaje.
Pedagogica de El innovacion fomentara la estratégicos) que
Salvador? educativa entre innova.ci()n reconozca y defina 2 Encuesta a miembros
los docentes e educativa entre el papel de las .
A . . de la comunidad de
investigadores de | los docentes e comunidades de
las cuatro investigadores de aprendizaje en la docent.es UI.’ED
facultades de la las cuatro universidad. e Cuestionario para
Universidad facultades de la evaluar el nivel de
Pedagogica de El | institucion. Nivel de apoyo y participacion,
1. (Cuales son las Salvador. recursos brindados por compromiso y roles

teorias, modelos y

conceptos clave que

sustentan las

1. Determinar los
fundamentos

la universidad

1.

Indicador 3:
Presupuesto

desempefiados por los
integrantes.
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Comunidades
Digitales de
Aprendizaje (CDdA)
en la educacion
superior, y como se
aplican estas teorias
y modelos en el
contexto académico
de la Universidad
Pedagodgica de El
Salvador?

2. (Coémo es el
estado actual de las
Comunidades
Digitales de
Aprendizaje (CDdA)
en la Universidad
Pedagogica de El
Salvador, y cuales
son sus
caracteristicas,
dinamicas de
funcionamiento,
niveles de
participacion, y su
impacto en la
investigacion, el
intercambio de
practicas docentes y
la innovacion
educativa?

3. (Qué estrategias y
recomendaciones
pueden ser disefiadas
para establecer y

tedricos y
referenciales de
las Comunidades
Digitales de
Aprendizaje
(CDdA) en la
educacion
superior:
Analizar y
sintetizar las
teorias, modelos
y conceptos
clave que
sustentan las
CDdA,
destacando su
relevancia y
aplicacion en el
contexto
académico de la
Universidad
Pedagogica de El
Salvador.

2. Caracterizar el
estado actual de
las Comunidades
Digitales de
Aprendizaje en
la Universidad
Pedagogica de El
Salvador:
Describir y
evaluar la
situacion actual
de las CDdA en
la universidad,
identificando sus
caracteristicas,
dindmicas de
funcionamiento,
niveles de
participacion, y
su impacto en la
investigacion, el

asignado
especificamente
para actividades
relacionadas con
las comunidades de
aprendizaje.

2. Indicador 4:

Disponibilidad de
espacios fisicos y
tecnoldgicos
proporcionados por
la universidad para
las actividades de
las comunidades.

Participacion y
compromiso de
los miembros

Nivel de participacion y
compromiso de los
miembros de la
comunidad

e Indicador 5:
Frecuencia de
asistencia y
participacion en las
reuniones y
actividades de la
comunidad.

e Indicador 6:
Cumplimiento de
responsabilidades
asignadas dentro de
la comunidad por

parte de los
miembros.
Actividades y
Metodologias de metodologias de trabajo
trabajo colaborativo
colaborativo implementadas

e Indicador 7:
Frecuencia y
diversidad de
actividades
colaborativas
realizadas por la

Escala Likert para
medir percepciones
sobre el
funcionamiento y
dindmica de la
comunidad.
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fortalecer una
Comunidad Digital
de Aprendizaje
institucional en la
Universidad
Pedagogica de El
Salvador, con el
objetivo de potenciar
los procesos de
investigacion, el
intercambio de
practicas docentes, y
fomentar la
innovacion
educativa entre los
docentes e
investigadores de las
cuatro facultades?

intercambio de
practicas
docentes y la
innovacion
educativa.

3. Elaborar un
conjunto de
estrategias y
recomendaciones
para la
implementacion
de una
Comunidad
Digital de
Aprendizaje
institucional:
Disenar
propuestas
concretas para
establecer y
fortalecer una
CDdA
institucional en
la Universidad
Pedagogica de El
Salvador, que
potencie los
procesos de
investigacion, el
intercambio de
practicas
docentes, y
fomente la
innovacion
educativa entre
los docentes e
investigadores de
las cuatro
facultades.

comunidad
(sesiones de Iluvia
de ideas, grupos de
discusion, revision
de pares, etc.).
Indicador 8: Uso de
herramientas
tecnologicas y
plataformas de
colaboracion para
facilitar la
interaccion entre
los miembros.

Variable
dependiente:
Fortalecimiento de
Procesos de
Investigacion,
Intercambio de
Practicas
Docentes, y
Fomento de la
Innovacion
Educativa..

Produccion de
conocimiento

Numero y calidad de
proyectos de
investigacion
desarrollados de
manera colaborativa

Indicador 9:
Cantidad de
proyectos de
investigacion
iniciados y
completados por la
comunidad en un
periodo
determinado.
Indicador 10:
Calidad y
relevancia de los
proyectos, medida
por criterios como
impacto académico,
innovacion, y
aplicacion practica.

Percepcion de
impacto

Percepcion de los
miembros sobre el
impacto de la
investigacion
colaborativa en la

Analisis documental
Revision de
publicaciones,
proyectos de
investigacion y
productos académicos
generados por las
comunidades de
aprendizaje.
Indicadores
bibliométricos
(nimero de
publicaciones, citas,
impacto, etc.).

Entrevistas

semiestructuradas
Entrevistas a
miembros de las
comunidades de
aprendizaje para
conocer sus
percepciones sobre el
impacto de la
investigacion
colaborativa.
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generacion de nuevos
conocimientos

e Indicador 11:
Encuesta de
satisfaccion y
percepcion entre
los miembros sobre
como la
colaboracion ha
contribuido a su
desarrollo
académico y
profesional.

e Indicador 12:
Evaluacion de la
utilidad y
relevancia de los
resultados de la
investigacion para
la practica
educativa y el
contexto
institucional.

Aplicacion y
transferencia de
conocimientos

Transferencia y

aplicacion de los

conocimientos

generados en la

practica educativa

o Indicador 13:
Implementacion
de los resultados
dela
investigacion en
planes de
estudio,
metodologias de
ensenanza, o
practicas
institucionales.
e Indicador 14:

Retroalimentacio
n de los
miembros sobre

Entrevistas a
autoridades
universitarias para
obtener su valoracion
sobre los aportes de
las comunidades.
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la eficacia y
aplicabilidad de
los
conocimientos
transferidos en su
trabajo docente y
en el aprendizaje
de los
estudiantes.

Evidencia de cambios e
innovaciones derivados
de los nuevos
conocimientos

Indicador 15:
Identificacion de
cambios
significativos en
las practicas
educativas o en la
cultura
institucional como
resultado directo
de la investigacion
y la innovacioén
promovidas por la
comunidad.
Indicador 16:
Documentacion de
casos de éxito o
buenas practicas
que ilustren como
los conocimientos
generados han
contribuido a
mejorar la calidad
y la efectividad de
la educacion en la
universidad.
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Enfoque y Diseiio metodologico

Para abordar la complejidad del fendmeno estudiado, se ha optado por un enfoque
mixto, especificamente un disefio explicativo secuencial. Este disefio integra técnicas
cuantitativas y cualitativas, permitiendo una exploracion holistica y profunda de las
comunidades de aprendizaje y su impacto en la investigacion, el intercambio docente y

la innovacion educativa en una universidad privada de El Salvado.

El enfoque mixto se fundamenta en la idea de que la combinacion de métodos
cuantitativos y cualitativos proporciona una comprension mas completa del fenémeno
estudiado (Diaz-Barriga & Hernandez, 2010). La fase cuantitativa se implementd
primero, recolectando datos numéricos sobre variables especificas relacionadas con las
comunidades de aprendizaje mediante encuestas online. Esto proporcion6 informacion
estadistica sobre la prevalencia de ciertos comportamientos, actitudes o practicas dentro

de las comunidades estudiadas.

Posteriormente, en la fase cualitativa, se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas
con participantes seleccionados para explorar en profundidad sus experiencias,
percepciones y significados respecto a las comunidades de aprendizaje. Esta
aproximacion cualitativa permitié comprender mejor los procesos subyacentes, las

motivaciones y las dindmicas sociales dentro de las comunidades estudiadas.

La secuencia de actividades disenada incluy¢ la distribucion de encuestas online para la
recoleccion de datos cuantitativos, seguida de entrevistas semiestructuradas con

participantes seleccionados para obtener informacion cualitativa mas detallada.

La siguiente figura muestra las fases aplicadas en el disefio explicativo secuencial

(Sampieri, 2018) de la metodologia mixta para esta investigacion:
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Figura 1: Fases del disefo explicativo secuencial aplicado en la investigacion

Diseiio explicativo
secuencial
(Sampieri, 2018)

Recoleccion
de datos
cuantitativos
(encuestas
online).

Analisis de
datos

cuantitativos.

datos cualitativos

(entrevistas y
revision

documental)

Integracién de

resultados

Andlisis de
datos
cualitativos.

Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos

Técnicas propuestas

Cuantitativas

e [a encuesta mediante cuestionario con preguntas cerradas permitié recolectar

datos cuantitativos sobre diversos aspectos de las comunidades de aprendizaje,

tales como su conformacion, organizacion interna, dindmicas de trabajo,

actividades realizadas, entre otros. La encuesta posibilité obtener mediciones

precisas de una muestra representativa, generalizar resultados y estandarizar

datos para su analisis estadistico.

Cualitativas



Tabla 5

Técnicas e instrumentos
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e Las entrevistas estructuradas, basadas en una guia de

preguntas predeterminadas, serviran para comprender en
profundidad las perspectivas, experiencias y opiniones de
los participantes respecto al rol de las comunidades en los

procesos de interés.

El analisis documental y la revision de datos institucionales
se utilizaron como una herramienta fundamental para
comprender la presencia y el nivel de formalizacion de las
comunidades de aprendizaje a nivel institucional en la
UPED, por medio de un protocolo de analisis. Este enfoque
implica examinar una variedad de documentos oficiales de
la institucion, como estatutos, reglamentos, planes
estratégicos y politicas educativas, con el fin de identificar
referencias explicitas o implicitas a las comunidades de
aprendizaje. Ademas, se analizaron informes y registros
institucionales relevantes, proporcionando datos sobre la
estructura organizativa de las comunidades, los recursos

asignados y el nivel de apoyo institucional.

DIMENSION CUANTITATIVA

Técnica Instrumento
1. Encuesta Cuestionario con preguntas cerradas
DIMENSION CUALITATIVA
Técnica Instrumento

1. Entrevista estructurada

Guia de preguntas predeterminadas

institucionales

2. Analisis documental y revision de datos Protocolo de analisis
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Determinacion de l1a muestra y su criterio de seleccion

Para determinar la muestra en esta investigacion, se ha seleccionado una tnica
universidad privada en El Salvador. La eleccion de una unica institucion permite centrar
el estudio en un contexto especifico y obtener una comprension detallada de las

dindmicas de las comunidades de aprendizaje en ese entorno particular.

Debido a que se tenia certeza sobre la existencia y cantidad de comunidades de
aprendizaje formalizadas en esta universidad, se tomd como poblacion objetivo a la
totalidad de docentes de tiempo completo, para luego identificar dentro de este grupo a
quienes participaban en comunidades u otros espacios colaborativos de aprendizaje entre

pares.

La delimitacion de esta poblacion accesible se fundamentd en que son los docentes con
experiencia en comunidades o grupos colaborativos quienes pueden aportar, desde su
practica, conocimientos relevantes sobre estas formas de organizacion para el

aprendizaje colectivo en el contexto de la institucion.
Definicion de la Muestra

Dimension Cuantitativa:

Para el instrumento cuantitativo, se seleccionard una muestra estratificada por facultad
de los docentes de tiempo completo de la universidad seleccionada. Este enfoque
permitio asegurar que la muestra represente de manera proporcional a la distribucion de
docentes en cada una de las facultades, lo que facilit6 la generalizacion de los resultados
a nivel institucional. La estratificacion por facultad también permitioé explorar posibles
diferencias en la participacion en comunidades de aprendizaje entre las distintas areas

académicas de la universidad.
Dimension Cualitativa:

La seleccion de los participantes para los instrumentos cualitativos se llevo a cabo
mediante un enfoque de muestreo intencional o de conveniencia, una técnica utilizada en

investigaciones cualitativas (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Segiin Martinez
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Salgado (2012), el muestreo intencional se basa en seleccionar casos ricos en
informacion, es decir, participantes que puedan ofrecer perspectivas profundas y
detalladas sobre el fenomeno de interés. La poblacion objetivo inicial estuvo constituida
por los 37 docentes de tiempo completo de la universidad seleccionada. A partir de este
grupo, se identificaron los docentes que podian aportar sobre comunidades de
aprendizaje o espacios colaborativos de manera activa, conforme a los criterios

establecidos para la muestra cualitativa.

Se busco incluir una variedad representativa de participantes con diferentes perfiles,
areas de especializacion y roles dentro de la institucion, con el propdsito de obtener una
perspectiva amplia y diversa sobre el papel de las comunidades de aprendizaje en el

contexto especifico de la universidad seleccionada.

Por otro lado, se incluy¢ en la seleccion una muestra de investigadores institucionales,
que puedan dar luces sobre procesos o dindmicas internas en redes digitales de

aprendizaje.
Proceso de Seleccion de la Muestra

Identificacion de Facultades: Primero, de identifico las facultades presentes en la
universidad seleccionada. Esto permitié conocer la distribucion de docentes e

investigadores en cada una de ellas.

Estratificacion por Facultad: Una vez identificadas las facultades, se llevo a cabo una
estratificacion de la muestra por cada una de ellas. Este proceso asegurd que la muestra
incluya una representacion equitativa de docentes e investigadores de todas las areas

académicas de la universidad.

Seleccion Aleatoria dentro de las Facultades: Dentro de cada facultad, se
seleccionaron aleatoriamente un numero determinado de docentes e investigadores que
cumplan con los criterios de participacion en comunidades de aprendizaje o espacios
colaborativos. Esto garantiz6 la diversidad y representatividad de la muestra en términos

de perfiles académicos y areas de especializacion.
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Criterios de Inclusion: Los criterios de inclusion para la seleccion de participantes
incluyeron la participacion activa en comunidades de aprendizaje o espacios
colaborativos dentro de la universidad. Se incluyeron a aquellos docentes e

investigadores que tenian experiencia y conocimiento relevante sobre el tema de estudio.

Contacto y Consentimiento Informado: Una vez seleccionados los participantes
potenciales, se contactd con ellos para invitarlos a participar en la investigacion. Se les
proporcion6 informacion detallada sobre el estudio y se solicitd su consentimiento

informado para su participacion.

Entrevistas y Encuestas: Se llevaron a cabo entrevistas individuales y/o encuestas a los
participantes seleccionados para recopilar datos cualitativos y cuantitativos sobre su
participacion en comunidades de aprendizaje, asi como sus percepciones y experiencias

en relacion con este fendmeno.

Célculo del Tamaiio de la Muestra cuantitativa para poblacién finita

Se utilizo6 la formula de calculo del tamafio de muestra para poblaciones finitas,
considerando un nivel de confianza y un margen de error especificos. La formula es la

siguiente:

B k2xPxQxN
"TEW-D)+k2xPxQ

Donde:
N: es el tamafio de la poblacion o universo

k: es una constante que depende del nivel de confianza. El nivel de confianza indica la
probabilidad de que los resultados de nuestra investigacion sean ciertos, su valor se

ubica en la tabla Z estadistica.
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e: es el error muestral deseado. El error muestral es la diferencia que puede existir entre
el resultado que se obtiene preguntando a una muestra de la poblacion y el que

obtendriamos si preguntaramos al total de ella.

p: es la proporcion de individuos que poseen en la poblacion la caracteristica de estudio.

q: es la proporcion de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir, es 1-p.
Valores a sustituir en la formula:

N= 37 docentes registrados dentro de la planta de Tiempo Completo

K=1.96

e=8%

P=0.50

Q=0.50

Desarrollo:

. 1.962x0.5x 0.5 x 37
~ (0.82(37 - 1)) + 1.962 x 0.5 x 0.5

3.8416 x 0.5 x 0.5 x 37
n=
(0.0064(36)) + 3.8416 x 0.5x 0.5

3.8416 x 0.5 x 0.5 x 37
n=
(0.0064(36)) + 3.8416 x 0.5 x 0.5

355348

™ =10.2304 + 0.9604
355348
m="11908

n = 29.8411 = 30 docentes
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Para asegurar la representatividad en las cinco facultades de la Universidad Pedagogica
de El Salvador se calculé un submuestreo estratificado proporcional, teniendo de

referencia el dato obtenido en la muestra general de la poblacion.

A continuacion, el detalle estratificado:

Tabla 6
Muestreo estratificado
Facultades Ni Peso ponderado Sub muestra | Redondeado
Facultad (!e .Clenc1as 3 0083 25 3
Economicas
Facultad de Ciencias 1 0.027 0.83 1
Juridicas
Facultad de Educacion 24 0.80 24.0 24
Facultad de Ingenieria 3 0.083 2.5 3
Total, estudiantes 36 30 31

Ademads, se seleccionaron participantes para los instrumentos cualitativos, lo cual se

llevé a cabo mediante un enfoque de muestreo intencional o de conveniencia.

Tabla 7
Muestreo cualitativo
Facultad o Unidad Cantidad
Facultad de Ciencias Econdmicas 1
Facultad de Ciencias Juridicas 1
Facultad de Educacion 1
Facultad de Ingenieria 1
Centro de Investigacion 1
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Al seleccionar al menos un participante de cada facultad o unidad académica, se
garantizd una representacion equitativa de las diversas areas de conocimiento presentes
en la universidad. Esto permiti6 capturar las perspectivas, experiencias y dindmicas
particulares de cada facultad en relacion con las comunidades de aprendizaje. Por otro
lado, Cada facultad o unidad académica puede tener -caracteristicas, culturas

organizativas y enfoques pedagogicos diferentes.

Dado que se trata de un estudio cualitativo con recursos limitados, la seleccion de una
muestra pequeia pero estratégicamente diversa permite un enfoque mas detallado y
focalizado en el andlisis de los datos recopilados. Esto maximiza la eficiencia en la
recoleccion y el andlisis de datos, sin comprometer la calidad y la validez de los

resultados obtenidos.
Consideraciones Eticas

Se garantizo la confidencialidad y el anonimato de los participantes. Se obtuvo el
consentimiento informado de los docentes antes de su inclusion en la muestra. Ademas,

se respetaron los principios éticos de la investigacion académica durante todo el proceso.
Limitaciones Potenciales

Se reconoce la posibilidad de que algunos docentes no revelen su participacion en
comunidades de aprendizaje, lo que podria afectar la precision de los resultados y
generar un sesgo en la muestra. Esta reticencia puede deberse a diversas razones, como
la percepcion de falta de tiempo, el temor a la evaluacion o la competencia, o la falta de

reconocimiento institucional de estas practicas colaborativas.

Sin embargo, esta limitacion puede abordarse mediante la implementacion de estrategias
especificas durante el proceso de recoleccion de datos. En primer lugar, se emplearon
métodos de recoleccion de datos sensibles y confidenciales, como entrevistas
individuales y cuestionarios andnimos, que permitieron a los participantes expresar sus

experiencias de manera abierta y honesta, sin temor a represalias o juicios.
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Ademas, se buscd establecer un entorno de confianza y colaboracion con los
participantes, donde se enfatizd la importancia del estudio para mejorar la comprension
y el apoyo a las comunidades de aprendizaje en la universidad. Se promovi6 una
comunicacion transparente y respetuosa, donde se aclararon los objetivos del estudio y
se garantizaron la confidencialidad de la informacion proporcionada por los

participantes.

Asimismo, se exploraron diversas fuentes de datos complementarias, como entrevistas
con autoridades académicas y revision de documentos institucionales, que puedieran
ofrecer una visidbn mas completa y contextualizada de la participacion en comunidades

de aprendizaje en la universidad.

A pesar de estas precauciones, es importante tener en cuenta que la posibilidad de
subestimar la participacion en comunidades de aprendizaje aun puede persistir, lo que
podria influir en la interpretacion de los resultados y en la generalizacion de las
conclusiones. Sin embargo, mediante la aplicacion de medidas adecuadas y el

reconocimiento de estas posibles limitaciones, se busco mitigar su impacto en la validez
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CAPITULO 4: REPORTE DE RESULTADOS DE INVESTIGACION

En este capitulo, se presentan los resultados obtenidos a partir del analisis de datos
recopilados durante la investigacion sobre Comunidades Digitales de Aprendizaje en la
Universidad Pedagogica de El Salvador. Los hallazgos aqui expuestos permiten
responder a las preguntas de investigacion planteadas y ofrecen una vision detallada de
como las Comunidades Digitales de Aprendizaje influyen en los procesos de

investigacion, intercambio docente e innovacion educativa en el contexto universitario.

Los resultados se estructuran en funcidon de los objetivos especificos planteados en el
estudio, abordando aspectos clave como la existencia y dinamica de las comunidades
digitales, el nivel de apoyo institucional, las practicas colaborativas, la generacion de

nuevos conocimientos y la percepcion de impacto en la practica educativa.



4.1 Operacionalizacion de variables y elaboracion de matriz de consistencia cientifica metodologica

Tabla 8

Matriz de congruencia
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Titulo:

fomento de la innovacién educativa en la Universidad Pedagégica de El Salvador

Las Comunidades Digitales de Aprendizaje como facilitadoras en la configuracién de procesos de investigacion, intercambio de practicas docente y

Problema general y

especifico

Objetivo general y

especificos

Hipotesis general y

especificas

Metodologia

Poblacion

Pregunta general:

;De qué manera la
implementacion de una
Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional
puede influir el
fortalecimiento de
procesos de investigacion,
intercambio de practicas
docentes y fomentar la
innovacion educativa entre
los docentes e
investigadores de las
cuatro facultades de la
Universidad Pedagégica
de El Salvador?

Objetivo general:
Proponer un conjunto de
estrategias y
recomendaciones para la
implementacion de una
Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional
que influya en el
fortalecimiento de procesos
de investigacion,
intercambio de practicas
docentes y fomente la
innovacion educativa entre
los docentes e investigadores

de las cuatro facultades de la

Hipotesis general:

La implementacién de un
conjunto de estrategias y
recomendaciones para una
Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional en
la Universidad Pedagogica de
El Salvador fortalecera los
procesos de investigacion, el
intercambio de practicas
docentes y fomentara la
innovacion educativa entre

los docentes e investigadores

1. Analisis documental
e®Revision de documentos
institucionales (estatutos,
reglamentos, planes
estratégicos) para
identificar la
formalizacion y el
respaldo de las
comunidades de
aprendizaje.

e Analisis de presupuestos
y recursos asignados por la
universidad a las
comunidades de

aprendizaje.

Para el instrumento
cuantitativo, la poblacion
objetivo es la totalidad de
Docentes Tiempo
Completo de la
Universidad Pedagogica
de El Salvador, lo que
equivale a 37 docentes
distribuidos en las 4

facultades de grado.

La seleccion de los
participantes para los
instrumentos cualitativos
sera la misma poblacion, y

se incluye los
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Universidad Pedagogica de

El Salvador.

de las cuatro facultades de la

institucidn.

Preguntas especificas:

1. ;Cuales son las teorias,
modelos y conceptos clave
que sustentan las
Comunidades Digitales de
Aprendizaje (CDdA) en la
educacion superior, y
como se aplican estas
teorias y modelos en el
contexto académico de la
Universidad Pedagégica

de El Salvador?

2. ;Cémo es el estado
actual de las Comunidades
Digitales de Aprendizaje
(CDdA) en la Universidad
Pedagégica de El Salvador,
y cuéles son sus
caracteristicas, dinamicas
de funcionamiento, niveles

de participacion, y su

Objetivos especificos:

1. Determinar los
fundamentos tedricos y
referenciales de las
Comunidades Digitales de
Aprendizaje (CDdA) en la
educacion superior:
Analizar y sintetizar las
teorias, modelos y conceptos
clave que sustentan las
CDdA, destacando su
relevancia y aplicacion en el
contexto académico de la
Universidad Pedagégica de

El Salvador.

2.Caracterizar el estado
actual de las Comunidades
Digitales de Aprendizaje en
la Universidad Pedagogica
de El Salvador: Describir y
evaluar la situacion actual

de las CDdA en la

Hipatesis especificas:

2.Encuesta a miembros
de la comunidad de
docentes UPED
eCuestionario para evaluar
el nivel de participacion,
compromiso y roles
desempefados por los
integrantes.

eEscala Likert para medir
percepciones sobre el
funcionamiento y
dinamica de la comunidad.
3. Entrevistas
semiestructuradas
eEntrevistas a miembros
de las comunidades de
aprendizaje para conocer
sus percepciones sobre el
impacto de la
investigacion colaborativa.
eEntrevistas a autoridades
universitarias para obtener
su valoracion sobre los
aportes de las

comunidades.

investigadores
circunscritos al Centro de
Investigacion de la UPED.
A partir de esta poblacion
se seleccionara una
muestra mediante un
enfoque de muestreo
intencional o de
conveniencia, una técnica
ampliamente utilizada en
investigaciones
cualitativas
(Hernandez-Sampieri y

Mendoza, 2018).
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impacto en la
investigacion, el
intercambio de practicas
docentes y la innovacion

educativa?

3. (Qué estrategias y
recomendaciones pueden
ser disefiadas para
establecer y fortalecer una
Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional
en la Universidad
Pedagégica de El Salvador,
con el objetivo de
potenciar los procesos de
investigacion, el
intercambio de practicas
docentes, y fomentar la
innovacién educativa entre
los docentes e
investigadores de las

cuatro facultades?

universidad, identificando
sus caracteristicas,
dinamicas de
funcionamiento, niveles de
participacion, y su impacto
en la investigacion, el
intercambio de practicas
docentes y la innovacion

educativa.

3.Elaborar un conjunto de
estrategias y
recomendaciones para la
implementacion de una
Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional:
Diseiiar propuestas
concretas para establecer y
fortalecer una CDdA
institucional en la
Universidad Pedagégica de
El Salvador, que potencie los
procesos de investigacion, el
intercambio de practicas
docentes, y fomente la

innovacion educativa entre
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los docentes e investigadores

de las cuatro facultades.
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4.2 Acciones para el trabajo de campo

La seleccion de los participantes para esta investigacion se realizdo mediante un proceso
sistematico, asegurando una representacion adecuada de los distintos sectores
académicos de la universidad. La estrategia de muestreo utilizada fue el muestreo
estratificado, que es especialmente Util cuando se desea que diferentes subgrupos dentro

de una poblacion estén representados de manera equilibrada en la muestra.

El muestreo estratificado implica dividir la poblacion en subgrupos homogéneos,
denominados estratos, y luego seleccionar muestras aleatorias de cada uno de estos
estratos (Otzen & Manterola, 2017). En esta investigacion, los estratos se definieron con
base en las cuatro facultades y el centro de investigacion de la universidad. Esta técnica
garantiza que cada facultad y el centro de investigacion estén adecuadamente
representados en la muestra final, permitiendo una comparacion valida entre los

diferentes contextos académicos.

La muestra final incluy¢ tanto a docentes de tiempo completo como a investigadores
activos de la universidad. Se seleccionaron aquellos individuos que cumplieron con el
requisito de pertenecer a la universidad y pertenecer a alguna de las facultades en
cuestion (Educacion, Ciencias Econdmicas, Ingenieria y Ciencias Juridicas). Esta doble
condicion permitio indagar si los docentes e investigadores seleccionados pertenecian o

no a una CDdA, dato clave en la segmentacion de la segunda submuestra cualitativa.

Para determinar el tamano de la muestra, se aplico la férmula para el calculo de muestras
en poblaciones finitas, considerando un nivel de confianza del 95% y un margen de error
del 8%. Dado que la poblacion total de docentes de tiempo completo es de 37, el calculo
arrojo una muestra representativa que permite obtener datos fiables y generalizables

dentro del contexto de la investigacion.

La inclusion tanto de docentes como de investigadores permite obtener una perspectiva
amplia y diversificada sobre el fendmeno de estudio. Los docentes proporcionan
informacion valiosa sobre la implementacion de précticas educativas innovadoras y la

aplicacion de conocimientos generados en las comunidades digitales de aprendizaje. Por
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otro lado, los investigadores aportan insights sobre los procesos de generacion de
conocimientos, colaboracion en proyectos de investigacion y la utilidad de los resultados

obtenidos para la practica educativa.
4.3 Descripcion del proceso de aplicacion de los instrumentos

El proceso de aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos en esta
investigacion se llevo a cabo siguiendo una planificacién meticulosa y una ejecucion
sistematica para asegurar la validez y confiabilidad de los resultados. A continuacion, se
describe detalladamente cada etapa del proceso, desde la preparacion hasta la

recopilacion de los datos.

Se disefaron tres instrumentos principales para la recoleccion de datos: una encuesta
online, entrevistas breves estructuradas y un protocolo de analisis documental. Cada uno
de estos instrumentos fue desarrollado considerando los indicadores especificos

establecidos en la matriz de operacionalizacion de variables cientificas metodoldgicas.

Encuesta Online:

e Disefio del Cuestionario: Se elabor6 un cuestionario con preguntas cerradas y
de opcion multiple, enfocadas en aspectos como el nivel de apoyo y recursos
brindados por la universidad, la percepcion sobre el impacto de la
investigacion colaborativa, y la participacion y compromiso de los miembros
de las comunidades digitales de aprendizaje.

e Validacion del Cuestionario: El cuestionario fue sometido a un proceso de
validacion a través del Indice de Bellak e Indice de Lawshe, con la
colaboracion de 4 expertos en investigacion y diseios de proyectos
metodologicos, todos ellos candidatos a doctores en Ciencias Sociales de la

Universidad Nacional de La Plata de Argentina.
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e Plataforma de Aplicacion: Se utilizé una plataforma digital de encuestas como
Google Forms para facilitar la distribucion y recoleccion de respuestas.

e Distribucion de la Encuesta: La encuesta online se envi6 a los decanos y
decanas de las cuatro facultades seleccionadas para que se distribuyeran entre
los docentes de tiempo completo. La distribucion se realizo a través del correo
electronico institucional, con un enlace directo a la plataforma de encuestas.

e Periodo de Respuesta: Se establecid un periodo de dos semanas para la
recoleccion de las respuestas.

e Seguimiento y Soporte: Se ofrecid soporte técnico y aclaraciones sobre el
cuestionario a los participantes durante el periodo de respuesta, a fin de evitar

posibles confusiones y asegurar la calidad de los datos recolectados.

Entrevistas Breves Estructuradas:

e Guia de Entrevista: Se desarrollé una guia de preguntas predeterminadas para
explorar la frecuencia y diversidad de actividades colaborativas, el uso de
herramientas tecnoldgicas para la colaboracion, la utilidad de los resultados de la
investigacion para la practica educativa, y la implementacion de estos resultados.

e Programacion de Entrevistas: Se programaron las entrevistas breves con los
docentes e investigadores que accedieron a participar, coordinando horarios
convenientes para ambas partes.

e Realizacion de Entrevistas: Las entrevistas se llevaron a cabo de manera
presencial y a través de videollamadas.

e Registro de Respuestas: Las respuestas se registraron en formatos estandarizados
para facilitar su posterior analisis. Todas las entrevistas fueron grabadas, previa
obtencion del consentimiento informado de los participantes, para asegurar la

precision en la transcripcion de los datos.

Protocolo de Analisis Documental:



99

e Identificacion de Documentos: Se elabord una lista de cotejo para identificar y
revisar documentos institucionales relevantes, como estatutos, reglamentos,
planes estratégicos, y reportes financieros.

e C(riterios de Andlisis: Se establecieron criterios especificos para evaluar la
existencia de politicas institucionales que respalden las comunidades de
aprendizaje, la documentacion oficial que defina su papel, y el presupuesto
asignado para sus actividades.

e Recoleccion de Documentos: Se recopild la informacion disponible en los
archivos institucionales y sitios web oficiales.

e Revision y Codificacion: Los documentos fueron revisados y codificados segun
los criterios establecidos en el protocolo de analisis. Se utilizé una matriz propia
de Codificacion Documental para organizar y analizar los datos textuales.

e Triangulacion de Datos: Los hallazgos del analisis documental se triangulaban
con los datos obtenidos de las encuestas y entrevistas para corroborar la

informacion y fortalecer la validez de los resultados.
4.4 Procesamiento de la informacion y representacion grafica

El procesamiento de la informacion recolectada en esta investigacion se llevo a cabo
mediante una combinacion de técnicas cualitativas y cuantitativas, asegurando un

tratamiento riguroso y sistematico de los datos para obtener resultados validos y fiables.

Todas las entrevistas realizadas fueron transcritas textualmente para preservar la
integridad de las respuestas de los participantes. Una vez transcritas, las entrevistas se
organizaron en archivos de texto y se prepararon para el analisis. Para facilitar este
proceso, se empled una matriz de codificacion manual que permiti6 identificar y
clasificar los temas emergentes de las entrevistas. Esta herramienta result6 esencial para
estructurar la informacion cualitativa y establecer una base sélida para el analisis

tematico.

Utilizando la matriz de codificacion, los datos cualitativos se agruparon en categorias
tematicas que eran relevantes a los objetivos de la investigacion. Este enfoque permitio

identificar patrones, tendencias y relaciones significativas dentro de las respuestas de los
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participantes. El andlisis tematico ayudo a extraer conclusiones sobre las percepciones y
experiencias de los docentes e investigadores respecto a las comunidades digitales de

aprendizaje.

Paralelamente, se realizé un analisis detallado de los documentos institucionales. Este
proceso implico una revision minuciosa de estatutos, reglamentos, planes estratégicos y
otros documentos relevantes para identificar menciones y politicas relacionadas con las
comunidades de aprendizaje. Los documentos fueron analizados manualmente, y se
utilizaron categorias preestablecidas para extraer informacion relevante. Este analisis
documental permitié comprender el contexto institucional y la formalizacion de las

comunidades de aprendizaje dentro de la universidad.

Los datos cuantitativos obtenidos a través de las encuestas fueron procesados utilizando
hojas de calculo. Se realizaron andlisis estadisticos descriptivos para obtener
frecuencias, porcentajes y promedios, lo que proporciond una vision general de los datos
y permitié comparaciones entre los diferentes grupos de la muestra. Este enfoque
cuantitativo facilité la medicion precisa de variables clave y la identificacion de

tendencias dentro de la poblacion estudiada.

Representacion Grafica

Para facilitar la interpretacion y presentacion de los resultados, se emplearon diversas

técnicas de representacion grafica:

e (Gréficos de Barras: los graficos de barras se utilizaron para mostrar las
frecuencias de respuestas a preguntas especificas de la encuesta. Este tipo de
grafico permitid visualizar comparaciones entre diferentes grupos de la muestra
de manera clara y accesible, destacando las principales tendencias y patrones en
los datos cuantitativos.

e Graficos de Pastel: se utilizaron graficos de pastel para representar la distribucion
porcentual de las respuestas a preguntas categoricas. Este enfoque visual facilitd
la comprension de la proporcion de cada categoria y proporciond una vision clara

de la distribucion de las respuestas entre los participantes.
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e Tablas Resumen: se incluyeron tablas resumen que organizaron y presentaron los
principales hallazgos tanto cualitativos como cuantitativos. Las tablas
permitieron estructurar la informacion de manera concisa y accesible, facilitando
la comparacion de datos y la identificacion de puntos clave en los resultados.

e Diagramas de Venn: para ilustrar la interseccion de temas y categorias
emergentes del andlisis cualitativo, se utilizaron diagramas de Venn. Estos
diagramas ayudaron a mostrar como se relacionan los distintos aspectos
estudiados y proporcionaron una representacion visual de las conexiones entre
las diferentes categorias tematicas.

e Mapas Conceptuales: los mapas conceptuales se emplearon para visualizar las
relaciones entre las diversas categorias tematicas identificadas en el analisis
cualitativo. Estos mapas facilitaron la comprension de como se interconectan los
diferentes elementos estudiados y proporcionaron una vision integral de los

hallazgos de la investigacion.
4.5 Analisis e interpretacion de los resultados en los datos obtenidos

La Universidad Pedagogica de El Salvador es una universidad privada que nace en el
afio de 1982, en el contexto de la crisis politica causada por el enfrentamiento entre la
guerrilla y la estructura militar y estatal del pais en la cual secuestran el campus de la
unica universidad publica — la Universidad de El Salvador - lo que propici6 una

explosion de iniciativas privadas de educacion superior (Quintanilla, 2023).

La Universidad Pedagogica de El Salvador surge como un centro de ensefianza superior
con una mistica y sello de trabajo que se caracteriza por la formacion técnica, cientifica
y humanistica de recursos humanos en las diversas areas del conocimiento del ambito
profesional; funciona bajo sistemas pedagogicos modernos cuya vision general de la
educacion es la de un proceso esencial para la formacion integral de los diferentes
profesionales. De ahi el nombre que la Universidad actualmente ostenta. (Universidad

Pedagoégica de El Salvador, 2024)

Actualmente, la UPED cuenta con 5 facultades — Facultad de Educacion, Facultad de

Ciencias Economicas, Facultad de Ingenieria, Facultad de Ciencias Juridicas, y Facultad
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de Posgrados y Educacion Continua —y con una comunidad estudiantil de 5,000
estudiantes. Cuenta con 32 carreras activas de pregrado, y grado (profesorados, técnicos,
licenciaturas e ingenierias), y 6 programas activos de posgrados (maestrias). La planta
docente de Tiempo Completo estd compuesta por 39 docentes, de los cuales 37 son

pertenecientes a las facultades de grado, y dos a la facultad de posgrados.

Los resultados que se exponen a continuacion sientan las bases para la concrecion de un
proyecto de Comunidad Digital de Aprendizaje en la Universidad Pedagogica de El

Salvador.

En primer lugar, se analizaran los datos recabados mediante el andlisis documental, el
cual permitié comprender el marco institucional y los recursos asignados a estas
comunidades de aprendizaje. Posteriormente, se presentaran los hallazgos cuantitativos
provenientes de la encuesta aplicada a los docentes, los cuales brindan informacion
valiosa sobre su nivel de participacion, compromiso y roles desempefiados dentro de
estas comunidades. Finalmente, se expondran los resultados cualitativos obtenidos a
través de las entrevistas semiestructuradas, los cuales profundizan en las percepciones y
valoraciones de los miembros de las comunidades y las autoridades universitarias
respecto al impacto de la investigacion colaborativa y la innovacién educativa impulsada

por estas iniciativas.

Esta triangulacion de fuentes de informacidn permitird obtener una vision holistica del
fenomeno estudiado, al considerar tanto los aspectos formales e institucionales como las
vivencias y apreciaciones de los protagonistas involucrados en estas Comunidades
Digitales de Aprendizaje. De esta manera, se podran identificar las fortalezas, desafios y
areas de mejora para optimizar el funcionamiento de estas iniciativas y potenciar su
contribucion al desarrollo académico e innovador de la Universidad Pedagogica de El

Salvador.

Marco institucional de la Universidad Pedagdgica de El Salvador

La Universidad Pedagdgica de El Salvador (UPED) se rige por una serie de documentos

oficiales que establecen las directrices para su quehacer académico, investigativo y de
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extension universitaria. Estos documentos, institucionalizados a lo largo del tiempo,
reflejan la mision, vision y valores que orientan las actividades de la universidad y son
fundamentales para comprender el entorno en el que se desarrollan las comunidades

digitales de aprendizaje objeto de esta investigacion.

En primer lugar, los Estatutos de la Universidad constituyen el marco normativo esencial
que define la estructura organizativa y las funciones de cada uno de los 6rganos que
componen la UPED. Este documento proporciona una base sélida para entender como se
organizan y operan las distintas unidades académicas y administrativas dentro de la
universidad, incluyendo aquellas responsables de la promocién y el apoyo a las

comunidades de aprendizaje.

El Reglamento Académico, por su parte, detalla las normativas y procedimientos
relacionados con las actividades docentes y la vida estudiantil. Este reglamento establece
las pautas para la ensefianza y el aprendizaje, asegurando la calidad educativa y la
equidad en el acceso a los recursos académicos. La inclusion de directrices especificas
sobre el uso de tecnologias educativas y el fomento de précticas colaborativas refleja el
compromiso de la universidad con la innovacioén pedagogica y la integracion de las

comunidades digitales en su modelo educativo.

El Modelo Educativo de la UPED es otro documento clave que articula la filosofia y los
principios pedagdgicos que guian la ensefianza en la institucion. Este modelo enfatiza la
importancia del aprendizaje activo, colaborativo y centrado en el estudiante, principios
que son inherentes a la existencia y funcionamiento de las comunidades digitales de
aprendizaje. Al revisar este documento, se puede apreciar como la universidad promueve
la creacion de entornos educativos flexibles y dindmicos que facilitan la interaccion

entre docentes, estudiantes e investigadores.

Las Politicas de Investigacion delinean las prioridades y estrategias de la UPED en el
ambito investigativo. Estas politicas no solo fomentan la produccién de conocimiento,
sino que también promueven la colaboracion entre diferentes actores académicos. La

revision de estas politicas permite entender como la universidad apoya la formacion de
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comunidades de aprendizaje enfocadas en la investigacion y la generacion de nuevo

conocimiento.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024 establece los objetivos y metas a
mediano plazo para la UPED. Este documento estratégico subraya la importancia de la
innovacion educativa y la investigacion colaborativa como pilares fundamentales para el
desarrollo institucional. A través del PEI, la universidad se compromete a fortalecer las
infraestructuras tecnologicas y a crear espacios propicios para el surgimiento y

consolidacion de comunidades digitales de aprendizaje.

El Catélogo Institucional 2024 ofrece una vision comprensiva de la oferta académica de
la UPED, incluyendo programas de pregrado, posgrado y cursos de extension. Este
catalogo no solo proporciona informacién detallada sobre las opciones educativas
disponibles, sino que también refleja el enfoque interdisciplinario y la flexibilidad
curricular que caracterizan a la universidad. La revision de este documento ayuda a
contextualizar cdmo los programas académicos apoyan y se benefician de las

comunidades de aprendizaje.

Por ultimo, las Memorias de Labores 2022-2023 documentan las actividades y logros de
la universidad durante este periodo. Estas memorias son una fuente valiosa de
informacion sobre las iniciativas y proyectos desarrollados, incluyendo aquellos
relacionados con la creacion y el fortalecimiento de comunidades digitales de
aprendizaje. Al analizar estos informes, se pueden identificar buenas practicas y desafios
enfrentados por la universidad en su esfuerzo por fomentar la colaboraciéon y el

aprendizaje en linea.

En conjunto, la revision de estos documentos institucionales proporciona una vision
integral del marco en el que operan las comunidades digitales de aprendizaje en la
Universidad Pedagogica de El Salvador. Esta comprension es crucial para contextualizar
los hallazgos de la investigacion y para proponer recomendaciones que sean coherentes

con la misién y vision institucional de la UPED.
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Desde la fundamentacion de los estatutos de la Universidad, y siguiendo la linea teorica
de las funciones sustantivas de las Instituciones de Educacion Superior, la UPED se ha
suscrito a estas tres funciones principales para cumplir su mision: la Docencia, la
Investigacion cientifica y la Proyeccion Social. En estos estatutos se identifica que la
institucion autoriza la creacion de dependencias que considere necesarias para cumplir
con sus fines, objetivos y realizar sus funciones. Entre las dependencias indicadas no se
encuentra ninguna mencion a redes o comunidades de aprendizaje, y mucho menos a
alguna comunidad digital; sin embargo, el literal n) indica que puede crear “cualquier

otra que sirva para el cumplimiento de los fines y objetivos de la Universidad”.

La Universidad, en su proposito de evolucionar para irse ajustando a los tiempos
modernos, decidio revisar y actualizar la Mision y Vision Institucional. Sin embargo,
hay que aclarar que, tanto la Misién como la Vision anterior, no han sufrido cambios
estructurales, pues lo que se ha hecho es retomar aspectos de esa mision y vision, los que
ahora se engloban y quedan como conceptos mas amplios, dando la oportunidad de
incluir y manifestar muchas otras ideas; es decir, dejan de ser conceptos muy especificos
como los expresados en la vision y mision anteriores. El modelo de operativizacion de la
UPED se sustenta y dinamiza en tres elementos especificos de la mision, a fin de que se

evidencie el cumplimiento de ésta:

e Innovacion en educacion. Esta surge y se configura a partir de la mejora continua
y de la innovacién incremental. Su practica habitual en el &mbito académico,
soportado por el quehacer administrativo, permite que se evidencie a través de
procesos de planificacion, ejecucion, evaluacion, actuacion y retroalimentacion
en los que desarrollamos los diferentes programas.

e Enfoque educativo, cuya comprobacion se manifiesta cuando se fortalecen los
programas de innovacion, al capacitar constantemente a los docentes, desarrollar
de manera planificada nuestras investigaciones y evaluar el impacto en nuestros
programas de responsabilidad social.

e Enfoque Global. Este lo expresa la Universidad, y lo fundamenta, en la
internacionalizacion; la cual se define, principalmente, a través de la difusion y

comunicacion del conocimiento producido en el seno de la institucion
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universitaria, en el trabajo conjunto con otros especialistas, en la apertura al
mundo y el enriquecimiento personal como producto del encuentro con otras

culturas.

El Modelo Educativo por su parte plantea algunos objetivos clave en el desarrollo de las

funciones sustantivas:
a) Formacion de recursos humanos con alta capacidad cientifica, técnica y humana.

» Se debe seleccionar técnica y cuidadosamente al personal de la Universidad, de
acuerdo con los manuales existentes en la Universidad y a los estdndares de
calidad establecidos.

* Revisar periddicamente los planes de estudio de las carreras existentes y
adecuarlos segun el Modelo educativo (Pedagogico y Didactico y de
competencias) disenados por la Universidad Pedagogica.

» Capacitar y/o actualizar a todo el personal en forma permanente de manera
planificada.

* Aplicar evaluaciones del desempeiio, tanto para docentes, personal
administrativo y de servicio como para estudiantes, debiendo ser congruentes con
el Modelo educativo (Pedagdgico, Didactico y por competencias de la
Universidad), estableciendo los incentivos necesarios.

* Mantener y aumentar los niveles de inversion para la mejora docente y brindar
acceso a tecnologias para la ampliacion del conocimiento cientifico.

* Promover entre los docentes la participacion activa en procesos de investigacion
y de produccién de articulos publicables, con el fin de mejorar su interaccion

académica en el medio educativo.
b) Potenciar el espiritu de investigacion y la actitud de independencia académica.

* Evaluar sistematicamente los programas y proyectos de Investigacion, con el fin

de reorientarlos a la dindmica social.
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* Promover entre los docentes la ejecucion de proyectos de investigacion sencilla
en aula, con el fin de fincar conocimientos y crear habilidades, destrezas y
competencias en los estudiantes y maestros.

* Divulgar ampliamente los resultados de las investigaciones ejecutadas,
especialmente con el sector docente, con el objeto de actualizar y/o ampliar
conocimientos relativos a las carreras que se brindan actualmente y las que se
brindaran en el futuro.

* Lograr que los proyectos de investigacion sean pertinentes y relevantes en
relacion con las realidades nacionales ¢ internacionales, con el fin de convertirse
en fuente seria y confiable de informacion y servir de pardmetro para otras
investigaciones potenciales.

» Establecer vinculos académicos en el area de investigacion con otras
instituciones educativas y no educativas.

* Apoyar y proponer proyectos de investigacion en las diferentes unidades de la

Universidad.

El Modelo Educativo de la Universidad Pedagogica de El Salvador enfatiza la necesidad
de que la educacion responda a los retos y desafios planteados por la globalizacion, la
interdependencia y el desarrollo cientifico y tecnologico. Estos factores demandan que
los sistemas educativos se mantengan actualizados y que la produccion de nuevos
conocimientos sea una prioridad. El modelo destaca la importancia de la investigacion
cientifica como un componente central en la vida académica, comenzando desde los

primeros afios de formacién y siendo un eje principal en el disefio curricular.

El modelo es la expresion de los lineamientos filosoficos, pedagdgicos y didacticos que
guian el proceso de ensefianza, permitiendo analizar, disefiar y ejecutar propuestas
curriculares coherentes. Este modelo promueve la innovacién metodologica y garantiza
la sistematizacion y organizacion en los planes educativos, con un cuerpo docente y

administrativo capacitado para alcanzar los objetivos establecidos.

Ademas, se basa en la filosofia del Humanismo Cientifico, que busca la formacion
integral de los profesionales. Este enfoque considera al aula como un laboratorio

perfecto para la practica educativa y pedagdgica, donde se atiende al educando como un
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ser social, biologico y psicoldgico en constante evolucion. Destaca la importancia de la
coherencia y la adaptacion a las exigencias del mundo globalizado, facilitando el acceso
a los avances cientificos y tecnoldgicos necesarios para la formacion de profesionales

competentes.

El Plan Estratégico Institucional, por su parte, recoge una serie de objetivos y acciones
que buscan innovar y hacer crecer la universidad. A partir de la revision del documento,
se han logrado extraer aquellas acciones que permiten el desarrollo y el fortalecimiento

de las CDdA.

* Enel gje de Direccion General, el objetivo estratégico OE3 busca responder a un
enfoque global en educacion a través de Alianzas Estratégicas que permitan
materializar esfuerzos de internacionalizacion.

+ El objetivo estratégico OES, dentro del mismo eje, apunta a fortalecer la imagen
institucional a través de la gestion académica administrativa eficiente e
integracion efectiva de las tres funciones sustantivas.

* En el ¢je de Gestion Académica, el objetivo OE2 busca disefiar perfiles
profesionales competentes que respondan a las demandas tecnologicas y de
innovacion.

* Ademas, el objetivo OES en este eje apunta a fortalecer la articulacion de la
investigacion en la formacion de pregrado y posgrado.

* Enel eje de Gestion Tecnologica, el objetivo OE7 busca potenciar el uso
innovador de la tecnologia adoptando procesos de transformacion digital que nos

permitan brindar soluciones a la mejora continua institucional.

La Politica de Investigacion UPED, publicada en el afio 2023 tiene como objetivo global
potenciar el espiritu de investigacion y la actitud de independencia académica. Uno de
los aspectos destacados es la evaluacion sistematica de los programas y proyectos de
investigacion, con el fin de reorientarlos hacia el anélisis de la dindmica social, politica y

econdmica del pais.

La politica promueve la realizacion de investigaciones que fortalezcan el sistema

educativo nacional, mediante estudios técnicos y proyectos de investigacion aplicados en
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el aula. Estos proyectos buscan desarrollar conocimientos, habilidades, destrezas y
competencias tanto en estudiantes como en maestros. Ademas, se fomenta la divulgacion
amplia de los resultados de las investigaciones ejecutadas, especialmente entre el sector
docente, para actualizar y ampliar conocimientos relevantes a las carreras ofrecidas por

la universidad.

La politica también enfatiza la pertinencia y relevancia de los proyectos de investigacion
en relacion con las realidades nacionales e internacionales. Estos proyectos deben
convertirse en fuentes serias y confiables de informacion y servir como parametros para
futuras investigaciones. En este contexto, se establece la creacion de redes de
investigacion con otras instituciones educativas y no educativas, asi como la gestion de
fondos externos que contribuyan a la ampliacion y profundizacion de las

investigaciones.

La articulacion de las tres funciones sustantivas de la educacion superior (docencia,
investigacion y proyeccion social) es un principio fundamental de la politica. La
investigacion es vista como un eje transversal del curriculo institucional y se orienta por
una filosofia humanista. Las estrategias de investigacion incluyen la integracion de las
tres funciones en planes operativos y proyectos, garantizando la vinculacion de la
investigacion al comportamiento social y conductual de los sectores atendidos. Ademas,
se promueve la investigacion en todos los sectores de la universidad, cumpliendo con

criterios de relevancia y pertinencia.

Las areas de investigacion estan orientadas segun las disciplinas de las carreras ofrecidas
por la universidad, con lineas de investigacion seleccionadas por su pertinencia y
relevancia. Un Comité Cientifico, integrado por diversos miembros de la comunidad
universitaria, determinard las estrategias y lineas de investigacion, formulando una

agenda para un horizonte minimo de dos afos.

Las modalidades de investigacion incluyen investigaciones institucionales, realizadas
por miembros del Centro de Investigacion y asociados, pero también se reconoce la
formacion de redes internas de investigacion para estudiantes y docentes, apoyando sus

iniciativas y publicaciones.
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A partir de la informacion recabada en la revision documental, y con una serie de
hallazgos estructurados en categorias de anélisis, se identificaron temas comunes y
recurrentes en los documentos institucionales analizados, tal como se presenta en la

siguiente figura:

Figura 2

Mapa de Convergencia de Politicas y Estrategias UPED

MODELO POLITICA INVESTIGACION

Investigacién

colaborativa
Innovacién metodolégica Potenciar la investigacién

« Investigacién colaborativa
« Evaluacién de proyectos
« Divulgacién

Tecnologia e
Uso de Tecnologia Innovacién
Educativa educativa

Uso de tecnologias

educativas .
P Fortalecimiento de
Fomento de practicas )
- infraestructura
colaborativas
REGLAMENTO PEI 2020 - 2024

Al visualizar como estos documentos se complementan y refuerzan mutuamente, se

evidencia un enfoque coordinado hacia la innovacion educativa, la investigacion
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colaborativa, y el uso de tecnologias avanzadas. Esta convergencia de objetivos subraya
el compromiso de la UPED con una educacion de calidad, integral y adaptada a los
desafios contemporaneos. Asi, se fortalece el camino hacia la creacion y consolidacion
de Comunidades Digitales de Aprendizaje, potenciando la capacidad institucional para
responder de manera efectiva y eficiente a las demandas del entorno académico y

profesional.

Para conocer la viabilidad del entorno institucional para el disefio e implementacion de
Comunidades Digitales de Aprendizaje, se identificaron cinco dimensiones clave
relacionadas con la institucion y sus documentos para evaluar la presencia de temas
cruciales para el desarrollo de CDdA en la Universidad. Estas dimensiones incluyen la
innovacion, colaboracion, investigacion, adopcion de mejores practicas y asignacion de
presupuesto. Analizando cuatro documentos institucionales relevantes (Reglamento
Académico, Modelo Educativo, Politicas de Investigacion, Plan Estratégico Institucional
2020-2024), se contabilizo la presencia de estos temas en cada documento para

determinar su relevancia en el contexto de la UPED.

Grafica 1

Dimensiones contenidas en los documentos institucionales
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Este grafico muestra la referencia explicita a la dimension clave en los documentos
analizados de la UPED. Es evidente que la mayoria de los documentos abordan
multiples dimensiones, destacando la importancia de estos temas en el contexto de la

universidad y sus iniciativas educativas.

Resultados de Encuestas y Entrevistas a Docentes e Investigadores

En esta seccidn, se presentan los resultados obtenidos a partir de encuestas y entrevistas
realizadas a docentes e investigadores de la Universidad Pedagégica de El Salvador con
el proposito de explorar sus percepciones y experiencias en relacion con las CDdA.
Estas actividades de recoleccion de datos son fundamentales para comprender la
integracion de tecnologias digitales en la docencia y la investigacion dentro de la

institucion.

Las encuestas dirigidas a docentes de la UPED proporcionaron informacion valiosa
sobre su nivel de participacion, compromiso y percepciones en relacion con las

comunidades digitales de aprendizaje.

De los 31 docentes encuestados, 16 (51.6%) dijeron participar en CDdA, mientras que

15 (48.4%) dijeron no hacerlo, tal como se muestra en la grafica siguiente.
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Grafica 2
Docentes de la Universidad Pedagogica participantes en CDdA

W si No

15 docentes no
participan

16 docentes si
participan

Al profundizar en la constitucion de las CDdA en los que los docentes participan, se
identifico que el 43.8% (7) de los que participan en dichas comunidades indican que son
de carécter institucional, el 25% (4) indic6 que se trata de iniciativas mixtas, el 12.5%
(2) indic6 que se trata de iniciativas particulares y el 18.8% (3) indic6 no estar seguro el

tipo de CDdA en la que participa, tal como se presenta en la siguiente figura:

Grafica 3

Tipo de CDdA segun la vinculacion
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Institucional 7 docentes

Particular 2 docentes

Mixta 4 docentes

No estoy seguro 3 docentes
6 7

Para conocer la participacion de los docentes en la estructura organizativa de la
Comunidad Digital de Aprendizaje, se les preguntd si formaban parte de algiin comité o

estructura organizativa dentro de la CDdA. Los resultados fueron los siguientes:

e NO: 12 docentes (75%)
e Si: 4 docentes (25%)

Estos datos indican que la mayoria de los docentes encuestados, el 75%, no forman parte
de la estructura organizativa o de algin comité dentro de la CDdA, mientras que solo el
25% de ellos si estan involucrados en estas funciones. Esto sugiere que hay una
oportunidad para fomentar una mayor participacion en los aspectos organizativos de la
comunidad, lo cual podria fortalecer el sentido de pertenencia y compromiso entre los

miembros de la CDdA.

La encuesta también sonde6 los canales utilizados para las actividades de las CDdA de
las que forman parte. De las 7 opciones de canales (Microsoft Teams, WhatsApp, X,
Facebook, Telegram, LMS, Otro), solamente dos canales fueron seleccionados por los

consultados, tal como se muestra en la siguiente imagen:
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Grafica 4

Canales por los cudles se desarrollan las actividades de la CDdA

Microsoft Teams 8 docentes

WhatsApp 8 docentes

Facebook

Telegram

LMS

Otro

Los informantes participantes en las entrevistas, incluyeron la utilizacion de canales

digitales como:

Tabla 9

Canales utilizados por los docentes segun las entrevistas realizadas

Canal de comunicacién Cantidad de informantes que indicaron

WhatsApp 5

YouTube 2
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Blog o foros

Tik Tok

Servicio de nube

Facebook

Instagram

Telegram

Sobre las actividades en las que participan los docentes dentro de las CDdA de las que

forman parte, se les brind6 una serie de opciones de las cuales podia marcar mas de una

opcion. Los resultados fueron los siguientes:

Tabla 10

Tipos de actividades en las que participan dentro de la CDdA

Tipo de actividad Frecuencia Porcentaje
Intercambio de practicas docentes 13 81%
Desarrollo de proyectos educativos innovadores 6 37.5%
Investigacion colaborativa, Intercambio de practicas docentes 6 37.5%
Resolucion de situaciones del cargo 1 6.25%
Capacitaciones 1 6.25%
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Las actividades mas frecuentes indicadas por los docentes en el contexto de las
Comunidades Digitales de Aprendizaje incluyen el intercambio de practicas docentes,
con una frecuencia de 13 docentes que participan de ellas, lo que representa el 81%.
Ademas, se observa una participacion significativa en el desarrollo de proyectos
educativos innovadores y en la investigacion colaborativa, ambas con una frecuencia de
6 (37.5%) docentes participantes de ellas. Por otro lado, la resolucidon de situaciones del
cargo y las capacitaciones fueron mencionadas con menor frecuencia, cada una con una
sola ocasion, representando el 6.25% de las respuestas respectivamente. Estos hallazgos
reflejan el compromiso de los docentes con el intercambio de experiencias y la

innovacion educativa.

Sobre esta misma linea, los informantes entrevistados indicaron que las CDdA en las

que participan, llevan a cabo actividades como:

e Coloquios

e Mesas de platicas en temas educativos
e Conexiones entre redes y comunidades
e Convocatorias a procesos formativos

e [Lecturas y comentarios de articulos

e Participacion como encuestadores

e En recoleccion de datos

e [lenado de encuestas.

Por otro lado, y como se muestra en la siguiente figura, se consult6 a los docentes sobre
los cambios propiciados por la implementacion de las actividades de investigacion
realizadas en las Comunidades Digitales de Aprendizaje. El 75% de los encuestados (12
docentes) respondieron que si han experimentado cambios o mejoras significativas en su
practica docente y en la calidad de la ensefianza gracias a estas actividades. En contraste,
el 25% (4 docentes) indicaron que no han notado cambios o mejoras sustanciales. Estos
resultados sugieren que, aunque una mayoria de los docentes perciben beneficios

derivados de las CDdA, existe una minoria que ain no ha observado un impacto
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positivo, lo que sefiala areas potenciales de mejora en la implementacion y apoyo de

estas iniciativas.

Grafica 5

Docentes que experimentaron mejora en sus prdacticas

12 docentes
12

10

4 docentes

También, se consulto la percepcion del impacto de la investigacion colaborativa dentro
de las Comunidades de Aprendizaje en la universidad. Para esto, se utiliz6 una escala del
1 al 5, donde 1 representa un impacto "muy bajo" y 5 representa un impacto "muy alto".

Los resultados obtenidos son los siguientes:

e Nivel de impacto 1: 0 docentes (0%)

e Nivel de impacto 2: 2 docentes (12.5%)
e Nivel de impacto 3: 3 docentes (18.75%)
e Nivel de impacto 4: 4 docentes (25%)

e Nivel de impacto 5: 7 docentes (43.75%)
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Estos datos indican que la mayoria de los docentes perciben un impacto positivo de la
investigacion colaborativa, con un 68.75% de los encuestados ubicandose en los niveles
4y 5 de la escala. Un 31.25% de los docentes perciben un impacto moderado a bajo, con
niveles 2 y 3. Estos resultados reflejan una valoracion mayoritariamente positiva
respecto al impacto de la investigacion colaborativa en las comunidades de aprendizaje,

destacando su contribucion al desarrollo académico y profesional en la universidad.

Estos hallazgos se ven respaldados por testimonios de las entrevistas. Por ejemplo, el
informante 1, perteneciente al area de conocimiento de las Ciencias Juridicas, comentd
sobre la utilidad de las investigaciones y las conversaciones técnicas en su CDdA,
mencionando que utiliza las investigaciones para “retomar ejemplos en clase”. Indica
ademas que estas actividades son utiles y que proporcionan un “acercamiento a la
realidad juridica, ademés de mostrar como se resuelven casos concretos” (Informante 1,
comunicacion personal, 4 de mayo de 2024). Asimismo, indica que ha aprovechado
formatos de demanda de colegas para enriquecer su ensefianza, lo que subraya la

aplicacion practica de los recursos compartidos en estas comunidades.

Por otro lado, el informante 2, perteneciente a la Facultad de Ingenieria, expresé que la
informacion compartida en las comunidades a las que pertenece es relevante. Sin
embargo, sefial6 que “uno de los mayores desafios es disponer del tiempo necesario para

participar activamente y sistematizar la informacidn para ponerla en practica.

Uno de los mayores desafios en la actualidad es encontrar el tiempo necesario para
participar de manera activa en las nuevas iniciativas presentadas y convocadas en las
comunidades de aprendizaje, aunque estas sean virtuales. Ademas, poder sistematizar la
informacion adquirida para implementarla efectivamente en la practica diaria se vuelve

aun mas complejo (Informante 2, comunicacion personal, 4 de mayo de 2024).

Este comentario resalta una barrera significativa que algunos docentes enfrentan a pesar

del valor percibido de las actividades colaborativas.

A pesar de las diferencias en sus areas de especializacion, tres docentes estan de acuerdo
en que la informacion compartida en las Comunidades de Aprendizaje Docente a las que

pertenecen es altamente beneficiosa. Destacan que estas investigaciones y resultados
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suelen estar actualizados, ofreciendo datos comparativos relevantes para sus respectivas

disciplinas (Informante 5, comunicacién personal, 13 de mayo de 2024).

El informante 3, relacionado al area de investigacion institucional, indico que las
investigaciones realizadas en los contextos institucionales, y sobre todo las impulsadas
mediante las CDdA a las que pertenecen, permiten una vinculacién mayor ya que se
convierten en redes de profesionales investigando sobre un mismo tema. Estas
investigaciones han servido, seglin el informante, como base para planes de nacion,
libros o ponencias magistrales en diferentes espacios digitales (Informante 3,

comunicacion personal, 8 de mayo, 2024).

Para evaluar el nivel de compromiso de los docentes con su participacion en las
Comunidades de Aprendizaje, se utilizo una escala del 1 al 5, donde 1 representa "nada
comprometido" y 5 representa "muy comprometido". Los resultados fueron los

siguientes:

e Nivel 1 de compromiso: 0 docentes (0%)

e Nivel 2 de compromiso: 0 docentes (0%)

e Nivel 3 de compromiso: 4 docentes (25%)

e Nivel 4 de compromiso: 5 docentes (31.25%)
e Nivel 5 de compromiso: 7 docentes (43.75%)

Estos datos indican que una mayoria significativa de los docentes (75%) se sienten
altamente comprometidos con su participacion en las comunidades de aprendizaje,
ubicandose en los niveles 4 y 5 de la escala. Solo un 25% de los docentes se encuentran
en un nivel de compromiso moderado (nivel 3), y ninguno se posicioné en los niveles
mas bajos (1 y 2). Estos resultados reflejan un fuerte compromiso general entre los

docentes hacia las iniciativas colaborativas en la universidad.

Finalmente, para conocer el nivel de satisfaccion de los docentes con su participacion en
la Comunidad Digital de Aprendizaje, se utiliz6 una escala de 1 a 5, donde 1 representa

"muy insatisfecho" y 5 "muy satisfecho". Los resultados obtenidos son los siguientes:
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Grafica 6

Percepcion de satisfaccion con la participacion en las CDdA
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Estos resultados indican que la mayoria de los docentes, un 81.25% (13), se sienten
satisfechos o muy satisfechos con su participacion en la CDdA, con el 56.25% (9)
ubicandose en el nivel mas alto de satisfaccion. Solo un 18.75% (3) de los encuestados
expreso sentirse poco satisfecho. No se registraron respuestas en los niveles de
insatisfaccion, lo cual refleja una valoracion mayormente positiva de la participacion en

la comunidad por parte de los docentes.

Interés de los docentes que no participan en CDA

Entre los docentes que actualmente no participan en ninguna Comunidad Digital de
Aprendizaje, se explord su interés en formar parte de estos espacios en el futuro. Los

resultados muestran un notable interés, con 14 docentes (93.33%) manifestando su deseo
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de integrarse a una CDdA. Solo un docente (6.67%) indicé que no le gustaria participar

en estos espacios.

Estos datos reflejan un alto potencial de crecimiento y expansion para las comunidades
digitales dentro de la universidad, ya que casi todos los docentes no involucrados
actualmente estan abiertos a la posibilidad de unirse. Este interés generalizado sugiere
que existe una percepcion positiva sobre las CDdA y una disposicion favorable para

colaborar y beneficiarse de estos entornos de aprendizaje y desarrollo profesional.

En cuanto al tipo de Comunidades Digitales de Aprendizaje en las que los docentes no
participantes estarian interesados en formar parte, la mayoria mostr6 una clara
preferencia por las CDdA mixtas. De los 15 encuestados, 13 (86.67%) indicaron que les
gustaria integrarse a comunidades mixtas, que incluyen tanto actores internos como
externos a la institucion. Solo 1 docente (6.67%) expreso su interés en formar parte de

una CDdA de caracter exclusivamente institucional.

Estos resultados destacan la inclinacién de los docentes hacia comunidades que
promuevan una colaboracién mas amplia y diversa, integrando experiencias y
conocimientos de diversas fuentes. Esto sugiere un reconocimiento del valor afiadido
que las interacciones mixtas pueden aportar al desarrollo profesional y al

enriquecimiento de las practicas educativas.

Respecto a las iniciativas que los docentes no participantes consideran importantes
desarrollar en los espacios de Comunidades Digitales de Aprendizaje, se observa una

clara predileccion por el desarrollo de proyectos educativos innovadores.

Grafica 7

Tipo de actividades de interés
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De los 14 encuestados, 7 (50%) sugieren esta actividad como la mas relevante. En
segundo lugar, 5 docentes (35.71%) ven el intercambio de practicas docentes como una
iniciativa clave para estas comunidades. Finalmente, 2 docentes (14.29%) mencionan la
investigacion colaborativa como una actividad importante a desarrollar. Estos resultados
reflejan el interés de los docentes en actividades que no solo promuevan la innovaciéon y
la mejora de las practicas educativas, sino que también fomenten la colaboracion y el
intercambio de conocimientos entre colegas. Esta informacién puede ser crucial para
disefiar y enfocar las futuras actividades de las CDdA, alineandose con las expectativas

y necesidades de los potenciales participantes.

4.6 Redaccion de resultados y discusion de regularidades del diagnostico del

problema

El estudio de los hallazgos obtenidos a través del analisis documental revela una serie de

regularidades clave que evidencian un entorno institucional propicio para la creacion y
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desarrollo de Comunidades Digitales de Aprendizaje en la Universidad Pedagégica de El
Salvador. Estas regularidades, surgidas de la convergencia de multiples documentos
normativos y estratégicos, sientan las bases para el disefio € implementacion de
estrategias orientadas al establecimiento y fortalecimiento de estas iniciativas

colaborativas.

Alineacion institucional y respaldo normativo

Los hallazgos de la convergencia de politicas, estrategias y documentos institucionales
de la UPED evidencian un entorno propicio y un sélido respaldo normativo para la
implementacion de una Comunidad Digital de Aprendizaje institucional. Esta alineacion
estratégica sienta las bases ideales para la propuesta de creacion de una CDdA que
facilite y fortalezca los procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes e
innovacion educativa entre los docentes e investigadores de las cuatro facultades, tal

como se plantea en el objetivo general de la investigacion.

En este sentido, las Politicas de Investigacion de la UPED promueven explicitamente la
realizacion de investigaciones colaborativas, el establecimiento de redes con otras
instituciones y la divulgacion amplia de los resultados. Estas directrices favorecen
directamente la creacion de una CDdA institucional que fomente la investigacion
colaborativa entre docentes e investigadores de diferentes facultades, facilitando el

intercambio de conocimientos y la generacion de nuevo conocimiento.

Asimismo, el Modelo Educativo de la UPED enfatiza la necesidad de responder a los
retos contemporaneos, promoviendo la innovacion metodoldgica y el uso de tecnologias
educativas. Esta vision institucional respalda la implementacion de una CDdA que
promueva el intercambio de practicas docentes innovadoras y el aprovechamiento de

recursos digitales para potenciar la ensefanza y el aprendizaje.

Adicionalmente, el Plan Estratégico Institucional 2020-2024 recoge objetivos
estratégicos que impulsan la articulacion de la investigacion en la formacion de pregrado
y posgrado, asi como la adopcidn de procesos de transformacion digital. Estos objetivos

se alinean directamente con la propuesta de una CDdA institucional que integre la
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investigacion en los procesos formativos y aproveche las tecnologias digitales para

facilitar la colaboracion y el aprendizaje.

Participacion y compromiso docente

Los hallazgos obtenidos a través de las encuestas y entrevistas reflejan una clara
disposicion y compromiso de los docentes de la UPED hacia la participacion en
Comunidades Digitales de Aprendizaje, lo cual se alinea con el respaldo institucional

evidenciado en los documentos normativos y estratégicos.

Por un lado, la revision documental revel6 que el Modelo Educativo de la UPED
enfatiza la importancia del aprendizaje colaborativo y la integracion de tecnologias
educativas, principios inherentes al funcionamiento de las CDdA. Asimismo, las
Politicas de Investigacion fomentan la formacion de redes internas de investigacion para

docentes, apoyando sus iniciativas colaborativas.

Los datos recopilados muestran que actualmente el 51.6% de los docentes encuestados
afirman participar en alguna Comunidad Digital de Aprendizaje. Si bien este porcentaje
representa poco mas de la mitad del cuerpo docente, también revela una oportunidad
significativa para ampliar la participacion, dado que el 48.4% restante no se encuentra
involucrado en estas iniciativas colaborativas. Este dato coincide con los hallazgos de la
revision documental, donde se evidencié un moderado respaldo institucional hacia la
creacion y fortalecimiento de CDdA, pero una falta de estructuras formales y
procedimientos estandarizados para su organizacion y gestion. Ademads, existe un alto
interés de integrarse a una CDdA en el futuro, expresado por el 93.33% de los docentes

que actualmente no son participantes.

La conjuncién de estos factores sugiere la necesidad de capitalizar el interés y
disposicion existente entre los docentes no participantes, aprovechando el respaldo
normativo y estratégico de la UPED para establecer una Comunidad Digital de
Aprendizaje institucional que fomente una participacién mas amplia, organizada y
efectiva en torno a la investigacion, el intercambio de practicas docentes y la innovacion

educativa.
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Por otro lado, el compromiso (75% se siente comprometido o muy comprometido) y
satisfaccion de los docentes participantes con respecto a las actividades y beneficios de
las CDdA se ven respaldados por los objetivos plasmados en el Plan Estratégico
Institucional 2020-2024. Este documento promueve la articulacion de la investigacion en
la formacion de pregrado y posgrado, asi como la adopcidn de procesos de
transformacion digital, aspectos que los docentes valoraron positivamente en sus

testimonios.

Por ejemplo, el informante 3, relacionado al 4rea de investigacion institucional, sefiald
que las investigaciones realizadas en el contexto de las CDdA permiten una vinculacion
mayor entre profesionales investigando sobre un mismo tema, lo que ha servido como
base para planes de nacion, libros o ponencias magistrales. Este testimonio evidencia el
impacto positivo de estas iniciativas colaborativas, respaldando el alto nivel de

satisfaccion reportado por el 81.25% de los docentes participantes.

Sin embargo, también se identificaron desafios y areas de mejora. El informante 2, de la
Facultad de Ingenieria, mencion6 que uno de los mayores retos es disponer del tiempo
necesario para participar activamente y sistematizar la informacién adquirida en las
CDdA. Esta barrera temporal podria estar relacionada con la falta de estructuras
formales y procedimientos estandarizados para la organizacion y gestion de estas

comunidades, aspecto que se evidencio en la revision documental.

e

Areas de interés y actividades prioritarias

Los hallazgos obtenidos permiten identificar las areas tematicas y tipos de actividades
que los docentes de la UPED consideran mas relevantes para desarrollar en el marco de
las Comunidades Digitales de Aprendizaje. Esta informacion es clave para alinear la
propuesta de una CDdA institucional con los intereses y necesidades de los participantes

potenciales.

En primer lugar, los datos de las encuestas revelan que la actividad mas frecuente y
valorada por los docentes participantes en CDdA es el intercambio de practicas

docentes, con un 81% reportando su participacion en estas iniciativas. Esta 4rea de
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interés se alinea directamente con el Modelo Educativo de la UPED, que promueve la
innovacion metodologica y el uso de tecnologias educativas, aspectos que pueden ser
potenciados a través del intercambio colaborativo de experiencias y recursos en entornos

digitales.

Ademas, los docentes participantes también mostraron un gran interés en el desarrollo de
proyectos educativos innovadores y la investigacion colaborativa, con un 37.5%
involucrado en cada una de estas actividades. Estas areas de interés se alinean con las
Politicas de Investigacion de la UPED, que fomentan la realizacion de investigaciones
colaborativas y la divulgacion de resultados, asi como con el Plan Estratégico
Institucional 2020-2024, que promueve la articulacion de la investigacion en la

formacion de pregrado y posgrado.

Por otro lado, los docentes no participantes en CDdA también expresaron su interés en
estas areas. E1 50% de ellos sugirieron que el desarrollo de proyectos educativos
innovadores seria una iniciativa clave a desarrollar en una CDdA, mientras que el
35.71% menciono el intercambio de practicas docentes como una actividad prioritaria.
Estos intereses coinciden con las demandas del entorno académico y profesional, que
requieren la formacion de profesionales competentes y la adopcion de enfoques

educativos innovadores y centrados en el estudiante.

Estos hallazgos evidencian una clara alineacion entre las areas de interés y actividades
prioritarias identificadas por los docentes y los objetivos institucionales plasmados en
los documentos normativos y estratégicos de la UPED. Esta convergencia de intereses y
lineamientos institucionales sienta las bases idoneas para la implementacion de una
Comunidad Digital de Aprendizaje institucional que fomente el intercambio de practicas
docentes, la investigacion colaborativa y el desarrollo de proyectos innovadores en un

entorno digital.

Ademas, al abordar estas areas prioritarias en una CDdA institucional, se estaria
respondiendo directamente a los objetivos planteados en la investigacion, facilitando y

fortaleciendo los procesos de investigacion, intercambio de practicas docentes e
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innovacion educativa entre los docentes e investigadores de las cuatro facultades de la

UPED.

Desafios v oportunidades

Uno de los obstaculos mas mencionados fue la limitacion de tiempo, como expreso el
informante 2 de la Facultad de Ingenieria, quien sefial6 que uno de los mayores retos es
"disponer del tiempo necesario para participar activamente y sistematizar la informacion

adquirida en las CDdA ".

Esta barrera podria estar relacionada con la falta de estructuras formales y
procedimientos estandarizados para la organizaciéon y gestion de estas comunidades,
aspecto que se evidencid en la revision documental. Al no contar con una coordinaciéon y
gestion eficiente, los docentes pueden enfrentar dificultades para integrar su
participacion en las CDdA dentro de sus actividades regulares, lo que limita su

compromiso y aprovechamiento de estos espacios colaborativos.

Sin embargo, esta situacion también representa una oportunidad de mejora significativa.
La implementacion de una Comunidad Digital de Aprendizaje institucional en la UPED
podria abordar esta necesidad al establecer procedimientos y estructuras organizativas
claras, que permitan una participacion mas organizada y eficiente de los docentes. Esto
implica definir roles, responsabilidades y canales de comunicacion efectivos, asi como
establecer mecanismos de coordinacion y seguimiento de las actividades desarrolladas

en la CDdA.

Ademas, los hallazgos revelaron que el 75% de los docentes participantes no forman
parte de los comités o estructuras organizativas de las CDdA actuales. Esta situacion
representa otra oportunidad de mejora, ya que una mayor participacion en la toma de
decisiones y el direccionamiento estratégico de la CDdA podria fomentar un mayor

sentido de pertenencia y compromiso entre los miembros.

En este sentido, la implementacion de una CDdA institucional en la UPED podria
explorar estrategias para fortalecer la participacion y colaboracion de los docentes, como

la creacion de comités o grupos de trabajo tematicos en los que puedan involucrarse
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activamente. Estas estrategias podrian complementarse con la capacitacion y el
desarrollo de habilidades en el uso de herramientas digitales y metodologias
colaborativas, aprovechando el compromiso institucional con la formacion de recursos

humanos capacitados.

Asimismo, el respaldo normativo y estratégico de la UPED, evidenciado en documentos
como el Plan Estratégico Institucional y las Politicas de Investigacion, brinda una
oportunidad para fortalecer el impacto de las CDdA en la universidad. Al alinear las
actividades y objetivos de la CDdA institucional con los lineamientos y prioridades
establecidas en estos documentos, se puede asegurar una mayor coherencia y apoyo
institucional, optimizando el impacto de estas iniciativas en el ambito de la

investigacion, la innovacion educativa y el intercambio de practicas docentes.
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CAPITULO 5: PROPUESTA DE TRANSFORMACION

5.1 Fundamentacion de propuesta de transformacion

La propuesta de transformacion para la Universidad Pedagégica de El Salvador se basa
en una solida fundamentacion tedrica y practica, orientada a posicionar a la institucion
como lider en innovacion educativa y excelencia académica con una vision global para
el ano 2030. Este proceso de transformacion se sustenta en un analisis documental
exhaustivo y en un conjunto de teorias contemporaneas que guian la reflexion y la

implementacion de las Comunidades Digitales de Aprendizaje.

Analisis Documental

El andlisis documental de la investigacion reveld un marco normativo y estratégico que
propicia, mas no mandata, la creacion y fortalecimiento de los espacios tendientes a la
investigacion e interaccion entre las tres funciones sustantivas universitarias.
Documentos clave como los Estatutos de la Universidad, el Reglamento Académico, el
Modelo Educativo, las Politicas de Investigacion y el Plan Estratégico Institucional
2020-2024 destacan la importancia de la innovacion educativa, la investigacion
colaborativa y el uso de tecnologias avanzadas. Estos documentos subrayan el
compromiso de la UPED con una educacion de calidad, integral y adaptada a los
desafios contemporaneos, creando un entorno propicio para la implementacion de las

CDdA.

El Modelo Educativo de la UPED enfatiza la necesidad de responder a los retos de la
globalizacién y el desarrollo cientifico y tecnologico, destacando la investigacion
cientifica y la formacién integral de los profesionales. El Plan Estratégico Institucional
2020 -2024 establece objetivos claros para la internacionalizacion, la gestion académica
y tecnologica, y la integracion de las funciones sustantivas de la universidad. La Politica
de Investigacion promueve la pertinencia y relevancia de los proyectos de investigacion,

la divulgacion de resultados y la creacion de redes académicas.
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Teorias sustentantes

Si relacionamos los hallazgos con las teorias seleccionadas para abordar la realidad de
las Comunidades Digitales de Aprendizaje en la UPED, vemos como se vinculan con los
objetivos de creacion y colaboracion de saberes al interior de espacios de innovacién. La
Epistemologia del Sur, por ejemplo, reconoce y valora los conocimientos y saberes
locales, asi como las perspectivas y experiencias de grupos historicamente marginados.
En el contexto de la UPED, esta teoria promueve la descolonizacién de los procesos de
generacion y validacion del conocimiento, fomentando una ecologia de saberes que
dialogue y se nutra de diversas fuentes y tradiciones. Al integrar esta perspectiva, la
propuesta busca promover la justicia cognitiva y la equidad en la produccion y difusion

del conocimiento, asegurando que todas las voces sean escuchadas y valoradas.

Por otro lado, las Humanidades Digitales proporcionan herramientas y metodologias
para facilitar la colaboracion, la co-creacion y la difusion del conocimiento. La
propuesta de las CDdA aprovecha técnicas de analisis de datos y visualizacion para
explorar patrones, tendencias y dindmicas en el ecosistema de innovacion educativa.
Ademas, promueve la inclusion digital y la accesibilidad a los recursos y plataformas del
LINAE para diferentes grupos y comunidades, asegurando que nadie quede excluido del

proceso de transformacion educativa.

Las pedagogias criticas y transformadoras cuestionan y desafian las practicas educativas
tradicionales que perpetuan desigualdades y marginacion. En la UPED, se busca
fomentar el pensamiento critico, la reflexion y la accion transformadora en los procesos
de aprendizaje e investigacion. Esta perspectiva promueve el empoderamiento de los
estudiantes, docentes e investigadores como agentes de cambio y transformacién social,
alineandose con la mision de la universidad de formar profesionales integrales y

comprometidos con la sociedad.

Ademas, los espacios de co-creacion y el aprendizaje colaborativo adoptan enfoques
participativos y horizontales, donde todos los miembros de la comunidad académica son
participes activos en la generacion de conocimiento y la toma de decisiones. La

propuesta de las CDdA facilita espacios y plataformas para el didlogo, el intercambio de
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ideas y la construccion colectiva de soluciones. Fomentar la inteligencia colectiva y
aprovechar diversas perspectivas y experiencias enriquece el proceso educativo y

fortalece la comunidad universitaria.

La investigacidon-accion participativa, por su parte, involucra a los miembros de la
comunidad académica en todas las etapas del proceso de investigacion e innovacioén
educativa. Combina la teoria y la practica, generando conocimientos aplicables y
relevantes para abordar desafios reales en el aula y en la comunidad. Esta metodologia
promueve la reflexion critica y la transformacion continua de las practicas educativas,
asegurando que la investigacion en la UPED sea pertinente y tenga un impacto tangible

en la mejora de la calidad educativa

5.2 Estructura de la propuesta de transformacion

PROPUESTA DE TRANSFORMACION

“Conjunto de estrategias y recomendaciones para la implementacién de
una Comunidad Digital de Aprendizaje institucional para el
fortalecimiento de procesos de investigacion, intercambio de practicas
docentes y la innovacién educativa®”.

Preambulo: la UPED en el 2030, una Vision de Futuro

La UPED del 2030 sera una universidad con una sélida base de innovacion y excelencia,
estard preparada para enfrentar los desafios de la proxima década (2030 - 2040),
adaptandose constantemente a las nuevas demandas educativas y tecnoldgicas. Esto se
lograré con la vinculacién directa entre la practica docente, la investigacion constante y
la gestion educativa innovadora que se llevard a cabo por medio de la Comunidad

Digital de Aprendizaje UPED 2030.

Para el 2030 se espera que la UPED pueda contribuir a la sociedad salvadoreiia y global
con varios centros de investigacion en innovacion y practicas educativas. La UPED sera

un nodo central en una red global de investigacion colaborativa, facilitando el
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intercambio de conocimientos y la innovacion a través de plataformas digitales

avanzadas.

La Comunidad Digital de Aprendizaje UPED 2030 se habra convertido en un ecosistema
dindmico y robusto, donde docentes, estudiantes e investigadores interactiian y
colaboran sin restricciones geograficas. La CDdA ofrecera acceso a una vasta biblioteca
digital, recursos educativos abiertos y herramientas de colaboracion en linea. La
participacion en esta comunidad habré elevado significativamente la calidad educativa y

ha fomentado una cultura de aprendizaje continuo y desarrollo profesional.

En 2030, la UPED ser4 reconocida como una de las mejores universidades del pais, y se
habra posicionado como un referente en educacion y formacion docente en la region. Su
reputacion se habré construido a partir de la excelencia académica, la innovacion

constante y el compromiso con la calidad educativa.

La anterior es una descripcion de la UPED que se espera para el 2030. Sin embargo, para
alcanzar ese estado se debe trabajar de forma constante en los proximos seis afios
(2024-2030). Este periodo sera crucial para implementar las estrategias necesarias y

asegurar el desarrollo continuo en todos los aspectos de la universidad.

Primero, se debera invertir significativamente en la modernizacion de la infraestructura
y la integracion de tecnologias avanzadas. Esto incluira la creacion de espacios de
aprendizaje flexibles y colaborativos, equipados con herramientas de realidad aumentada

y virtual, para ofrecer experiencias educativas inmersivas.

En paralelo, la UPED deber4 seguir innovando en sus metodologias de ensefianza. Esto
implicara la adopcion de un modelo educativo adaptativo y personalizado, que utilice
inteligencia artificial para identificar y responder a las necesidades individuales de los
estudiantes. Sera esencial fomentar metodologias centradas en proyectos
interdisciplinarios y aprendizaje basado en problemas, preparando a los estudiantes para

enfrentar desafios del mundo real con competencias sélidas y practicas.

Para fortalecer la investigacion y colaboracion, la universidad debera establecer y

mantener alianzas estratégicas con instituciones académicas y empresas globales. La
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creacion de centros de investigacion especializados y reconocidos internacionalmente
sera fundamental para posicionar a la UPED como un nodo central en una red global de
investigacion colaborativa. Estas iniciativas no sélo elevaran el prestigio de la
universidad, sino que también contribuiran a la generacién de conocimiento innovador y

relevante.

El desarrollo profesional continuo del personal docente y administrativo serd otro pilar
fundamental en este proceso. La universidad debera ofrecer programas de formacion
avanzada y certificaciones en linea, alineados con las Ulltimas tendencias y tecnologias.
Esto asegurard que el personal esté siempre preparado para innovar y liderar en sus

respectivos campos, manteniendo a la UPED a la vanguardia de la educacion superior.

La internacionalizacion sera clave en estos afios. La UPED debera trabajar para
establecer y fortalecer alianzas estratégicas con universidades y organizaciones de todo
el mundo, facilitando programas de intercambio, proyectos de investigacion conjunta y
eventos académicos internacionales. La diversidad cultural y académica resultante de
estas alianzas enriquecera significativamente el entorno universitario. Para la estrategia
de internacionalizacion, se propone iniciar con un enfoque gradual de caracter territorial.
Esta estrategia puede denominarse "Estrategia de Expansion Territorial en Onda
Expansiva". En una primera fase desarrollar y fortalecer alianzas y trabajos conjuntos
con universidades del Triangulo Norte de Centroamérica, compuesto por El Salvador,
Guatemala y Honduras. Una vez consolidadas estas alianzas iniciales, la estrategia se
expandird hacia otros paises de Centroamérica (Fase 2), incluyendo Nicaragua, Costa
Rica, Panamd y Belice. La tercera fase de la estrategia implicard una expansion continua
hacia otros paises de América Latina y el Caribe. La UPED se enfocara en establecer
relaciones con universidades y centros de investigacion en México, Colombia, Peru,

Chile, Argentina y Brasil, entre otros.

La Vinculacion Social de la UPED también debera ampliarse, con programas que
impacten positivamente en la comunidad local y regional. La universidad debera liderar
iniciativas de educacion comunitaria, desarrollo sostenible y responsabilidad social,
asegurando que su impacto vaya mas alla del campus y contribuya al bienestar y

progreso de la sociedad.
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Por lo anterior, este en las siguientes lineas se desarrolla la propuesta de una CDdA

denominada “Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa — UPED 2030”.

LABORATORIO DE INNOVACION ACADEMICA
Y EDUCATIVA - UPED 2030

Objetivo del proyecto

Implementar una Comunidad Digital de Aprendizaje en la Universidad Pedagogica de El
Salvador para facilitar la colaboracion, la investigacion, el intercambio de conocimientos
y la adopcion de practicas innovadoras entre docentes e investigadores, con el fin de
mejorar la calidad educativa y fomentar un entorno de desarrollo profesional continuo,
posicionando a la UPED como lider en innovacion educativa y excelencia académica

con vision global para el afio 2030.
Objetivos especificos:

e Facilitar la Comunicacion y Colaboracion: Implementar canales y plataformas
digitales que permitan la interaccion fluida y efectiva entre docentes e
investigadores, promoviendo el intercambio de ideas, recursos y mejores
practicas, con el objetivo de crear un entorno colaborativo que favorezca el
trabajo en equipo y la resolucion conjunta de problemas educativos.

e Fortalecer los Procesos de Investigacion: Desarrollar e integrar herramientas y
sistemas de gestion de proyectos que apoyen todas las etapas del proceso de
investigacion, desde la planificacion hasta la difusion de resultados, con el
objetivo de incrementar la calidad, eficiencia y visibilidad de la investigacion
académica realizada en la Universidad Pedagogica de El Salvador.

e Fomentar la Innovacion Educativa: Implementar iniciativas y recursos que
promuevan la adopcion de metodologias y tecnologias educativas innovadoras,
con el objetivo de mejorar las practicas docentes, estimular la creatividad y
asegurar una educacion de calidad que responda a las necesidades y retos del

siglo XXI.
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e Promover el Desarrollo Profesional Continuo: Ofrecer programas de
formacion y desarrollo profesional a través de médulos de micro-aprendizaje,
talleres y recursos en linea, con el objetivo de mantener actualizados a los
docentes ¢ investigadores en las ultimas tendencias educativas y tecnologicas,
asegurando su crecimiento y desarrollo constante.

e Impulsar la Visibilidad y el Reconocimiento: Crear estrategias de difusion y
reconocimiento de los logros y proyectos destacados de los docentes ¢
investigadores, a través de plataformas digitales y eventos institucionales, con el
objetivo de incrementar la visibilidad de la Universidad Pedagogica de El
Salvador a nivel nacional e internacional y consolidar su reputacion como lider

en innovacion educativa.

Descripcion del Laboratorio

El Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa (Laboratorio) es un concepto
innovador que trasciende la idea tradicional de un laboratorio fisico o una estructura
organizacional rigida. En su esencia, el Laboratorio representa un espacio virtual
colaborativo y descentralizado, donde la innovacidn educativa surge de manera organica
a través de las interacciones y contribuciones de toda la comunidad académica de la

UPED.

Conceptualmente, el Laboratorio se basa en los principios de la co-creacion, el
aprendizaje colaborativo y la inteligencia colectiva. No se trata de un equipo predefinido
ni de una entidad estatica, sino de un esfuerzo colectivo y dindmico que se nutre de las

ideas, experiencias y conocimientos de todos los miembros de la comunidad educativa.

En el Laboratorio, la innovacion educativa no es un proceso lineal ni centralizado, sino
un ecosistema vivo y en constante evolucion. Los docentes, investigadores, estudiantes y
expertos se convierten en agentes activos de cambio, aportando sus perspectivas,
explorando nuevas metodologias y compartiendo sus hallazgos y recursos de manera

colaborativa.
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El Laboratorio fomenta una cultura de apertura, participacion y empoderamiento, donde
las jerarquias tradicionales se disuelven y el liderazgo emerge de manera organica. Los
miembros de la comunidad asumen roles fluidos y dinamicos, transitando entre diversas

areas de investigacion, desarrollo y difusion de acuerdo con sus intereses y habilidades.

A través de las diferentes plataformas y canales de la Comunidad Digital de Aprendizaje
UPED 2030, el Laboratorio se convierte en un ecosistema de colaboracion y
co-creacion. Las discusiones en los grupos de WhatsApp, los tableros de proyectos en
Trello, la Biblioteca en la Nube y las interacciones en redes sociales se entrelazan para

dar forma a un flujo constante de ideas, recursos y experiencias compartidas.

El Laboratorio no solo se enfocara en la investigacion y el andlisis tedrico, sino también

en la aplicacion practica y el impacto tangible en el aula. Los miembros de la comunidad
trabajaran juntos para desarrollar recursos educativos abiertos, guias de buenas practicas
y recomendaciones basadas en evidencia, que luego seran difundidas y enriquecidas a

través de un ciclo continuo de retroalimentacion y mejora.

Todos los componentes de la Comunidad Digital de Aprendizaje estaran estrechamente
relacionados e interconectados con el Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa

(LINAE), formando un ecosistema colaborativo y dindmico:

1. Comunidad Principal de WhatsApp: Sera el nicleo de comunicacion e
intercambio de ideas. Los grupos de Investigacion, Docencia e Innovacion
alimentaran al Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa (LINAE) con
informacion sobre tendencias, casos de éxito y desafios educativos. A su vez, el
LINAE utilizara estos grupos para coordinar actividades, eventos y
convocatorias.

2. Trello para Gestion de Proyectos: Servird como plataforma colaborativa para
organizar y gestionar los proyectos de investigacion, analisis y desarrollo de
recursos que surjan del LINAE. Los equipos interdisciplinarios podran asignar
tareas, monitorear avances y compartir resultados en los tableros kanban. La
integracion con WhatsApp mantendra informada a la comunidad sobre el

progreso de los proyectos.
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3. Biblioteca en la Nube: Actuard como repositorio centralizado para almacenar y
difundir los recursos y materiales generados por el LINAE, como
investigaciones, guias de buenas practicas y recursos educativos abiertos. Los
miembros podran acceder, comentar, valorar y descargar estos recursos para su
utilizacion en el aula o en nuevos proyectos.

4. Red social de interaccion y divulgacion: Las cuentas oficiales en redes sociales
como Instagram, Facebook, Twitter y YouTube seran el canal de difusion masiva
de las iniciativas, campaiias, eventos y recursos generados por el LINAE. Los
miembros podran participar en la creacion y gestion de contenido, amplificando
el alcance e impacto del LINAE. Ademas, estas redes sociales serviran para
recibir retroalimentacion de la comunidad educativa en general, alimentando
nuevas lineas de investigacion y desarrollo.

5. Red profesional de innovadores educativos (LinkedIn): Se creara un grupo
oficial en LinkedIn para la Red de Profesionales de Innovadores Educativos de la
CDdA UPED 2030. Esta red estard integrada con las cuentas oficiales de la
CDdA en otras redes sociales para ampliar la visibilidad. Se estableceran
alianzas con organizaciones y redes afines para promover la participacion y el

intercambio de conocimientos a nivel nacional e internacional.

Figura 3

Composicion de la CDdA UPED
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EJE 1: Hub de comunicacion central

Comunidad de WhatsApp

El Hub Central de WhatsApp en la Comunidad Digital de Aprendizaje tiene como
objetivo principal servir como un espacio abierto, participativo y descentralizado para la
comunicacion, el intercambio de ideas y la colaboracién entre los miembros de la
comunidad educativa, alimentando de manera constante las lineas de investigacion,

desarrollo y difusion del Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa (LINAE).

e 3 grupos principales: Investigacién, Docencia e Innovacioén
e (Cada grupo tendrd un coordinador
e Grupos abiertos a todo el personal docente, investigador y administrativo de la

UPED

Figura 4

Imagen del Hub Central de la CDA-UPED 2030 en WhatsApp
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e [os grupos serviran como espacios abiertos de discusion, intercambio de ideas y
propuestas relacionadas con las areas de investigacion, docencia e innovacion
educativa.

e [os miembros podran compartir informacion sobre tendencias emergentes, casos
de éxito, desafios y oportunidades en cada area.

e El Laboratorio monitoreara estas discusiones y recopilara informacion valiosa
para sus lineas de investigacion y desarrollo de recursos.

e [os administradores de los grupos, en coordinacion con el Laboratorio, podran
iniciar hilos de discusion sobre temas especificos, realizar encuestas o solicitar
aportes de la comunidad.

e El Laboratorio utilizara estos grupos para difundir convocatorias, eventos y
actividades relacionadas con sus iniciativas.

e Se fomentard la interaccion y colaboracion entre los miembros de los diferentes

grupos, promoviendo un enfoque interdisciplinario.

De esta manera, la Comunidad Principal de WhatsApp actuara como un hub dinamico y
descentralizado, donde los miembros de la comunidad educativa podran interactuar,
compartir conocimientos y experiencias, y contribuir de manera activa al trabajo del
Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa (LINAE). Serd un espacio abierto y
participativo que alimentard las lineas de investigacion y desarrollo del LINAE, al

mismo tiempo que servird como canal de difusion de sus iniciativas y recursos.
Distribucion de las actividades del Hub central

La distribucion de actividades para la Comunidad Principal de WhatsApp como hub
central del Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa (LINAE) se ha
organizado en cuatro dimensiones clave: estratégicas, operativas, administrativas y de
proyectos. Ademads, se han considerado tres dimensiones temporales: corto, mediano y
largo plazo. Esta estructura busca garantizar un enfoque integral y sostenible en el

tiempo.

En el corto plazo, las actividades estratégicas se enfocan en definir los lineamientos

generales, objetivos y alcance de los grupos, sentando las bases para su funcionamiento
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efectivo. Las actividades operativas se centran en la puesta en marcha de los grupos, la
seleccion de administradores y la convocatoria a los miembros de la comunidad. Las
actividades administrativas establecen las politicas y protocolos necesarios para un
funcionamiento organizado. Y las actividades de proyectos aprovechan los grupos para

colaborar en iniciativas existentes o proximas del Laboratorio.

En la siguiente tabla se presentan las actividades desplegadas en el horizonte temporal
de 12 meses y segmentadas en las dimensiones estratégicas, operativas, administrativas

y de proyectos:
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Tabla 11

Distribucion de actividades para la CDdA en el corto plazo — UPED 2030 en el Hub Central de WhatsApp

Dimensiones Actividades

Definir los objetivos, alcance y lineamientos generales de los grupos de
WhatsApp.

Estratégicas Establecer criterios para la seleccion de administradores

Disefiar una estrategia de comunicacion y difusion para promover la
participacion en los grupos.

Crear los grupos de WhatsApp (Investigacion, Docencia e Innovacion).

Seleccionar y capacitar a los administradores

Realizar una convocatoria abierta para que los miembros de la

Operativas comunidad se unan a los grupos correspondientes.

Iniciar hilos de discusion sobre temas relevantes en cada area.

Compartir recursos existentes (articulos, casos de estudio, sitios web,
etc.).

Establecer politicas y normas de participacion en los grupos.

.. . Definir protocolos de comunicacion y moderacion de los grupos.
Administrativa p y grup

S

Implementar mecanismos de monitoreo y recopilacion de informacion
valiosa para el LINAE.

Identificar proyectos en marcha o préximos que puedan beneficiarse de

la colaboracion en los grupos.
Proyectos

Utilizar los grupos para solicitar aportes, retroalimentacion y difundir
avances de estos proyectos.
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En el mediano plazo, las actividades estratégicas evaluan y ajustan la estrategia de
participacion, explorando oportunidades de colaboracion externa. Las operativas
fomentan la interaccion y colaboracion entre miembros, implementando encuestas y
debates. Las administrativas realizan rotaciones de administradores y ajustes en las
politicas. Y las de proyectos promueven la formacion de equipos interdisciplinarios para

abordar proyectos del LINAE.

En la siguiente tabla se presentan las actividades desplegadas en el horizonte temporal
entre 12 y 24 meses y segmentadas en las dimensiones estratégicas, operativas,

administrativas y de proyectos:
Tabla 12

Distribucion de actividades para la CDdA a mediano plazo — UPED 2030 en el Hub
Central de WhatsApp

Dimensiones Actividades

Evaluar y ajustar la estrategia de

participacion y difusion en los

grupos.

Estratégicas -
Explorar oportunidades de

colaboracidn con otras instituciones

educativas a través de los grupos.

Fomentar la interaccion y
colaboracién entre miembros de

diferentes grupos.

Organizar debates, paneles de

) discusion o sesiones de preguntas y
Operativas
respuestas en los grupos.

Implementar encuestas y sondeos
para recopilar informacion sobre
necesidades y intereses de los

miembros.

Realizar rotaciones periddicas de

Administrativas | administradores




Monitorear y ajustar las politicas y
normas de participacion seglin sea

necesario.

Proyectos

Promover la formacion de equipos
interdisciplinarios para abordar

proyectos del LINAE.

Utilizar los grupos para coordinar y
realizar seguimiento de estos

proyectos.
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En el largo plazo, las actividades estratégicas redefinen objetivos y exploran nuevas

funcionalidades. Las operativas mantienen un flujo constante de discusiones y organizan

eventos especiales. Las administrativas implementan programas de capacitacion,

reconocimiento y gamificacion. Y las de proyectos facilitan la creacion de comunidades

de practica y redes de colaboracion duraderas, difundiendo los resultados de los

proyectos del LINAE.

Tabla 13

Distribucion de actividades para la CDdA a largo plazo — UPED 2030 en el Hub
Central de WhatsApp

Dimensiones

Actividades

Estratégicas

Evaluar y redefinir los objetivos y
alcance de los grupos a largo plazo.

Explorar la implementacion de nuevas
funcionalidades o herramientas
complementarias.

Operativas

Mantener un flujo constante de
discusiones, intercambio de recursos y
propuestas en los grupos.
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Organizar eventos o actividades
especiales (conferencias, talleres, etc.)
utilizando los grupos como plataforma.

Implementar programas de capacitacion
Administrativas | y desarrollo para administradores y
miembros activos.

Establecer mecanismos de
reconocimiento y gamificacion para
fomentar la participacion.

Facilitar la creacion de comunidades de
Proyectos practica y redes de colaboracion a largo
plazo.

Utilizar los grupos para difundir y
compartir los resultados y recursos
generados por proyectos del LINAE.

EJE 2: Gestidén de Proyectos Innovadores
Workspace en Trello

Este espacio busca fomentar una cultura de gestion de proyectos basada en metodologias
agiles y centrada en la entrega de valor, mejorando la eficiencia, transparencia y
rendicion de cuentas en los proyectos de investigacion e innovacion educativa de la

UPED.
Estructura propuesta:

e Un espacio de trabajo (workspace) principal en Trello para la CDdA UPED
2030.

e Tableros (boards) separados para cada proyecto/linea de investigacion.

e (ada tablero utilizara la metodologia Kanban con columnas: Por Hacer, En
Progreso, Revision, Hecho.

e Listas adicionales para tareas recurrentes, recursos compartidos, etc.
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Figura S

Pantalla de inicio del Espacio de Trabajo de la CDA — UPED 2030 en Trello
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Figura 6

Muestra de tablero y distribucion de columnas método Kanban
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Composicion:

e Miembros asignados segun roles en cada proyecto (investigador principal,

co-investigadores, asistentes, etc).
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e Coordinadores generales con acceso a todos los tableros para supervision.

e Posibilidad de invitar colaboradores externos segiin proyecto.

Las actividades propuestas para este espacio colaborativo de la Comunidad, se presentan
distribuidas en tres temporalidades, corto, mediano y largo plazo, tal como lo muestra la

siguiente tabla:

Tabla 14

Distribucion de actividades para la CDdA — UPED 2030 en el Workspace de Trello

Corto plazo (1-12 meses): Crear tableros iniciales para proyectos en marcha y proximos.

e (apacitacion a miembros sobre uso de Trello y buenas

practicas.

e Definir flujos de trabajo estandar y convenciones de nombrado

de tarjetas.

e Integrar con Google Drive/OneDrive para adjuntar archivos

relevantes.

e Configurar  automatizaciones con  WhatsApp  para

notificaciones de tareas, fechas limite, etc.

® Realizar reuniones quincenales de revision de avance por

Mediano plazo (12-24 proyecto, utilizando Trello.

meses): = . —
e Fomentar el uso de la funcion de Comentarios para discusiones

y retroalimentacion.

o Aprovechar la vista de Calendario para tener visibilidad de

fechas clave.

e Implementar la integracion con bots de Trello para automatizar

tareas recurrentes.

e Evaluar métricas de rendimiento y productividad de los

proyectos.
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Largo plazo (24 — 60

meses):

o Desarrollar plantillas de tableros predefinidas para nuevos

proyectos.

e Crear tableros para gestion de recursos compartidos (bases de

datos, equipos, etc).

e Capacitar a nuevos miembros y reforzar buenas practicas de

uso de Trello.

e Integrar con herramientas adicionales segun necesidades

(reportes, analisis de datos, etc).

EJE 3: Biblioteca de Recursos Virtuales

Espacio colaborativo en la nube: OnDrive

Crear un repositorio digital centralizado, accesible y colaborativo que albergue los

recursos educativos innovadores generados por el LINAE y la comunidad, facilitando el

acceso, la organizacion, la difusion y el aprovechamiento de estos valiosos materiales

para impulsar la mejora continua de las practicas pedagogicas en la UPED. Se plantea

una estructura como la siguiente:

e Se utilizara una plataforma de almacenamiento OneDrive.

e [a biblioteca se organizara en carpetas y subcarpetas segiin categorias tematicas,

areas disciplinarias, niveles educativos, tipos de recursos, entre otros criterios.

e Se implementard un sistema de etiquetado y metadatos para facilitar la bisqueda

y filtrado de recursos.

e Se habilitaran funciones de comentarios, valoraciones y descargas para fomentar

la interaccion y el aprovechamiento de los recursos.

e Se integrara con las demas plataformas de la CDdA, como WhatsApp y redes

sociales, para facilitar la difusion y acceso.

Esta Biblioteca de Recursos Virtuales se convertird en un valioso activo para la UPED,

promoviendo la construccion colaborativa de una base de conocimientos y materiales
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educativos de vanguardia, accesibles a toda la comunidad académica y en constante

crecimiento y actualizacion.

Se propone una distribucion de las actividades relacionadas a la Biblioteca, seglin la

siguiente distribucion:



Tabla 15

Distribucion de actividades para la Biblioteca Digital en la nube
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Actividades

Seleccionar la plataforma de almacenamiento en la nube mas adecuada.

Definir la estructura de organizacion y categorizacion de los recursos.

Establecer politicas y lineamientos para la gestion y contribucion de recursos.

Realizar una convocatoria inicial para recolectar recursos existentes de la comunidad.

Capacitar a la comunidad en el uso efectivo de la biblioteca virtual.

Promover la utilizacion activa de la biblioteca a través de campaiias de difusion.

Fomentar la interaccion y retroalimentacion mediante comentarios y valoraciones.

Integrar la biblioteca con los Grupos Tematicos de WhatsApp para facilitar el intercambio de recursos.

Organizar sesiones de capacitacion sobre el uso avanzado de la biblioteca.

Establecer alianzas con otras instituciones para el intercambio y enriquecimiento de recursos.

Implementar un sistema de revision por pares para asegurar la calidad de los recursos publicados.

Desarrollar una funcién de curacion de contenidos para destacar los mejores recursos.

Integrar herramientas de analitica para monitorear el uso y el impacto de los recursos.

Explorar la implementacion de funciones de traduccion automatica para facilitar el acceso multilingiie.

Consolidar la biblioteca como un referente nacional e internacional en recursos educativos

innovadores.
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EJE 4: Interaccidn y divulgacidn social

Redes Sociales (Facebook, Instagram, YouTube, Spotify)

Establecer una presencia solida y atractiva en las principales redes sociales para
promover la interaccion con la comunidad educativa, difundir los recursos, iniciativas y
hallazgos del LINAE, y posicionar a la UPED como un referente en innovacion

educativa a nivel nacional e internacional. Se plantea una estructura como la siguiente:

e Creacion de cuentas oficiales del Laboratorio en Facebook, Instagram, YouTube
y Spotify, TikTok y/o en cualquier otra red social que asi se estipule necesario
para la divulgacion efectiva.

e Formacion de un equipo de community managers y creadores de contenido
provenientes de los mismos docentes, investigadores y estudiantes participantes
del Laboratorio.

e Definicion de una estrategia de contenidos alineada con los objetivos del
Laboratorio.

e Integracion con las demas plataformas de la CDdA (WhatsApp, Biblioteca

Virtual, etc.) para amplificar el alcance.

La presencia en redes sociales sera fundamental para amplificar el alcance e impacto del
LINAE, permitiendo no solo difundir conocimientos y recursos, sino también fomentar
la participacion activa de la comunidad, establecer colaboraciones estratégicas y
posicionar a la UPED como un lider en innovacion educativa a nivel nacional e

internacional.

Se propone una distribucion de las actividades relacionadas a la Interaccion y

divulgacion social, segun la siguiente distribucion:
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Tabla 16

Distribucion de actividades para la Estrategia de Interaccion y divulgacion social

Actividades

Lanzamiento de las cuentas oficiales en redes sociales y campafia de promocién inicial.

Publicacion de contenido destacando los objetivos y componentes del Laboratorio.

Iniciar convocatorias abiertas para compartir experiencias innovadoras de la comunidad.

Creacion de modulos micro-aprendizaje con recursos visuales sobre temas de interés educativo.

Transmisiones en vivo con expertos nacionales e internacionales en innovacion educativa.

Campanas destacando casos de éxito y proyectos innovadores de docentes e investigadores de la UPED.

Fomentar la interaccion y participacion de la audiencia a través de encuestas, preguntas y desafios.

Establecer colaboraciones con influencers y lideres de opinion en el ambito educativo. / Desarrollar

Lanzamiento de un podcast en Spotify sobre temas de innovacion educativa.

Consolidar una audiencia s6lida y comprometida en las diferentes redes sociales.

Desarrollar una estrategia de contenido multimedia mas robusta (series web, realidad aumentada/virtual).

Organizar eventos presenciales y transmisiones en vivo de mayor envergadura.

Posicionar las cuentas del Laboratorio como referentes en innovacion educativa a nivel regional e

internacional.

Ampliar la presencia a nuevas plataformas y formatos emergentes
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EJE 5: Red Profesional de Innovadores Educativos

LinkedIn

Establecer una red profesional s6lida y activa de innovadores educativos dentro de la
Comunidad Digital de Aprendizaje, aprovechando la plataforma LinkedIn para facilitar
la conexion, el intercambio de conocimientos y la colaboracion entre docentes,

investigadores y expertos en innovacion educativa a nivel nacional e internacional.
Estructura:

e C(Creacion de un grupo oficial en LinkedIn para la Red de Profesionales de
Innovadores Educativos de la CDdA UPED 2030.

e Integracion con las cuentas oficiales de la CDdA en otras redes sociales para
ampliar la visibilidad.

e Designacion de un equipo de moderadores y gestores de contenido.

e [Establecimiento de alianzas con organizaciones y redes afines.

La Red Profesional de Innovadores Educativos en LinkedIn serd una pieza clave dentro
de la CDdA UPED 2030, brindando un espacio profesional y especializado para la
conexion, el intercambio de conocimientos y la colaboracion en torno a la innovacion
educativa. Ademas, servird como un puente para establecer alianzas estratégicas y

posicionar a la UPED como lider en este ambito.

Se propone una distribucion de las actividades relacionadas a la conformacion de la Red

Profesional, segun la siguiente distribucion:
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Tabla 17

Distribucion de actividades para la Estrategia de Red Profesional de Innovadores Educativos

Actividades

Lanzamiento y promocion de la Red Profesional de Innovadores Educativos (RPIE) en LinkedIn.

Compartir y destacar perfiles de innovadores educativos destacados de la CDA UPED 2030

Iniciar hilos de discusion sobre tendencias, desafios y oportunidades en innovacion educativa.

Organizar sesiones virtuales de networking y presentaciones de expertos.

Fomentar la colaboracion a través de la creacion de grupos de trabajo o proyectos conjuntos.

Lanzamiento del blog profesional de articulos sobre Innovacion Educativa

Compartir oportunidades laborales, becas y convocatorias relacionadas con la innovacion educativa.

Organizar eventos virtuales como webinars, paneles de discusion y talleres practicos.

Establecer alianzas con redes internacionales de innovadores educativos.

Consolidar la Red como una comunidad de referencia en innovacion educativa a nivel nacional e

internacional.

Desarrollar un programa de mentorias y asesoramiento entre miembros experimentados y nuevos

innovadores.

Organizar eventos presenciales, como conferencias y ferias de innovacion educativa

Promover la creacion de oportunidades de emprendimiento y desarrollo de soluciones innovadoras.
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PROYECTOS DISRUPTIVOS TRANSVERSALES

CORTO Y MEDIANO PLAZO

PROYECTO 1

Horizonte temporal

Corto plazo

Complejidad

Baja

Nombre del proyecto

Red de Mentores y Aprendices

Descripcion

Establecer una red dinamica de mentores y aprendices entre
docentes, investigadores y estudiantes. Esta red utilizara un
sistema de emparejamiento basado en intereses y necesidades,
facilitado a través de plataformas de la CDA, para fomentar el
intercambio de conocimientos y el desarrollo profesional

continuo.

Impacto

Potenciar el crecimiento profesional y académico a través de la
mentoria y el aprendizaje colaborativo, fortaleciendo las
relaciones entre diferentes niveles académicos y fomentando una

cultura de apoyo mutuo.

PROYECTO 2

Horizonte temporal

Corto plazo

Complejidad

Media

Nombre del proyecto

Narrativas Digitales Educativas

Descripcion

Desarrollar un proyecto donde los docentes y estudiantes creen
narrativas digitales (videos, podcasts, blogs) que relaten
experiencias educativas, metodologias innovadoras y proyectos
de investigacion. Estos contenidos se compartiran a través de las

redes sociales y plataformas de la CDdA.

Impacto

Facilitar la difusiéon de practicas educativas innovadoras y
resultados de investigacion de manera atractiva y accesible,
involucrando a la comunidad educativa y al publico general en la

conversacion sobre la innovacion en la educacion.
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PROYECTO 3

Horizonte temporal

Mediano plazo

Complejidad

Baja

Nombre del proyecto

Cultura de Co-creacion

Descripcion

Implementar talleres de co-creacion periodicos donde los
miembros de la comunidad académica se reinan para desarrollar
conjuntamente recursos educativos, proyectos de investigacion y
soluciones a problemas pedagogicos. Estos talleres se llevaran a
cabo tanto en formato presencial como virtual, utilizando
herramientas colaborativas como Trello y la Biblioteca en la

Nube.

Impacto

Promover la innovacion y la creatividad al aprovechar la
inteligencia colectiva de la comunidad educativa, generando
recursos y soluciones que sean relevantes y aplicables a las

necesidades reales de la UPED.

PROYECTO 4

Horizonte temporal

Mediano plazo

Complejidad

Media

Nombre del proyecto

Aulas del Futuro

Descripcion

Crear "Aulas de Futuro" dentro de la UPED que sirvan como
espacios piloto donde los docentes y estudiantes puedan
experimentar con nuevas metodologias de ensefianza y
aprendizaje. Estos espacios estaran equipados con herramientas
flexibles y adaptativas que permitan la reconfiguracion del aula

para diferentes actividades educativas.

Impacto

Fomentar la innovacion pedagogica y metodologica al permitir a
los docentes probar y evaluar enfoques educativos avanzados en
un entorno controlado antes de su implementacion a mayor

escala.
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PROYECTO 5

Horizonte temporal

Mediano plazo

Complejidad

Alta

Nombre del proyecto

Festival de Innovacion Educativa

Descripcion

Organizar un festival anual que celebre la innovacion educativa,
incluyendo exposiciones de proyectos, talleres interactivos,
charlas inspiradoras y paneles de discusion. Este festival sera un
punto de encuentro para docentes, estudiantes, investigadores y
expertos en educacion, promoviendo el intercambio de ideas y la

colaboracion.

Impacto

Incrementar la visibilidad de las iniciativas innovadoras de la
UPED, atraer a nuevos colaboradores y fomentar un espiritu de

innovacion y creatividad dentro de la comunidad académica.
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PROYECTOS DISRUPTIVOS TRANSVERSALES

LARGO PLAZO

PROYECTO 1

Horizonte temporal

Largo plazo

Complejidad

Alta

Nombre del proyecto

Campus Inteligente y Sostenible

Descripcion Transformar el campus de la UPED en un espacio inteligente y
sostenible que incorpore tecnologias avanzadas para optimizar la
gestion de recursos y mejorar la experiencia educativa. Este proyecto
incluird la implementaciéon de sistemas de gestion energética,
infraestructura verde, y tecnologias de IoT (Internet de las Cosas) para
monitorear y mejorar el uso de recursos en tiempo real.

Impacto

1. Sostenibilidad: Reducir la huella ecoldgica de la universidad y
promover practicas sostenibles entre la comunidad educativa.

2. Innovaciéon Educativa: Ofrecer un entorno de aprendizaje de
vanguardia que fomente la creatividad y el uso de tecnologias
emergentes.

3. Atraccion de Talento: Posicionar a la UPED como lider en
sostenibilidad e innovacion, atrayendo a estudiantes y
académicos comprometidos con estos valores.

Componentes

1. Infraestructura Verde: Instalacion de paneles solares, jardines
verticales y sistemas de recoleccion de agua de lluvia.

2. Tecnologias IoT: Sensores y dispositivos conectados para
monitorear el consumo de energia, agua y otros recursos,
ajustando automaticamente las condiciones para maximizar la
eficiencia.

3. Aulas Inteligentes: Espacios equipados con dispositivos
interactivos, sistemas de realidad aumentada y virtual, y

plataformas de aprendizaje adaptativo.
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PROYECTO 2

Horizonte temporal Largo plazo

Complejidad Alta

Nombre del proyecto Plataforma de Aprendizaje Basado en la IA

Descripcion Desarrollar una plataforma de aprendizaje basada en inteligencia
artificial que ofrezca experiencias educativas personalizadas y
adaptativas para cada estudiante. Esta plataforma utilizara algoritmos
avanzados para analizar datos de aprendizaje y ofrecer
recomendaciones personalizadas, recursos adaptativos y rutas de
aprendizaje individualizadas.

Impacto

1. Personalizacion del Aprendizaje: Mejorar significativamente la
efectividad del aprendizaje al adaptarse a las necesidades
individuales de cada estudiante.

2. Inclusion: Ofrecer oportunidades de aprendizaje equitativas y
accesibles para todos los estudiantes, independientemente de
sus habilidades o antecedentes.

3. Desarrollo de Habilidades del Siglo XXI: Fomentar
competencias como el pensamiento critico, la resolucién de
problemas y la creatividad a través de experiencias de
aprendizaje personalizadas y centradas en el estudiante.

Componentes

1. Analitica de Aprendizaje: Utilizar big data y analitica
predictiva para identificar patrones de aprendizaje.

2. Tutor Virtual IA: Un asistente virtual que brinde apoyo
personalizado a los estudiantes, respondiendo preguntas,
ofreciendo sugerencias y monitoreando el progreso.

3. Recursos Adaptativos: Contenidos educativos que se ajusten
dindmicamente al nivel y ritmo de cada estudiante.

4. Evaluaciones Personalizadas: Herramientas de evaluacion que
se adapten a las fortalezas y debilidades del estudiante,
proporcionando retroalimentacion en tiempo real.

5.3 Plan de evaluacion de la propuesta

Plan de Evaluacion

la

munidad Digital de Aprendizaje: Laboratori

Innovacion Académica y Educativa — UPED 2030
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El presente plan de evaluacion del Laboratorio de Innovacion Académica y Educativa en
la Universidad Pedagogica de El Salvador (UPED) tiene como finalidad asegurar la
efectividad y el impacto de este proyecto innovador. Este plan se estructura en tres fases
clave: evaluacion ex ante, ex durante y ex post, cada una disefiada para medir diferentes
aspectos del proyecto desde su concepcidn hasta su implementacion y resultados finales.
A través de la recopilacion y analisis de datos cuantitativos y cualitativos, se busca
identificar las necesidades iniciales, monitorear el progreso y, finalmente, evaluar los

logros y el impacto del Laboratorio.

Objetivos y alcance de la evaluacion

El objetivo principal de la evaluacion es analizar de manera integral el funcionamiento,
impacto y alineacion del LINAE con los principios de las metodologias innovadoras, la
epistemologia del sur y las humanidades digitales, con el fin de identificar fortalezas,

debilidades y areas de mejora.

El alcance de la evaluacion abarca todas las actividades, recursos y procesos del LINAE,
incluyendo la participacion de docentes, investigadores, estudiantes y expertos de la

comunidad académica de la UPED.

Enfoque de Evaluacion

El plan de evaluacion del Laboratorio se basa en las teorias de la epistemologia del sur,

humanidades digitales, y educacion y tecnologia.

e Epistemologia del Sur: Este enfoque prioriza el conocimiento y las practicas
emergentes de los contextos del sur global. Reconoce la diversidad de
conocimientos y valora las perspectivas locales y contextuales. La evaluacion se
centrard en como el Laboratorio facilita la inclusion de saberes locales y
promueve la justicia cognitiva, cuestionando y enriqueciendo el conocimiento
dominante.

e Humanidades Digitales: Este marco explora la interseccion entre las
humanidades y la tecnologia digital. La evaluacion analizara como las

herramientas digitales son utilizadas para fomentar la colaboracion, la
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creatividad y el andlisis critico entre los docentes e investigadores. Se evaluard la
capacidad del Laboratorio para transformar las practicas educativas a través del
uso de tecnologias digitales.

e Educacion y Tecnologia: Este enfoque examina la integracion de tecnologias
educativas para mejorar el aprendizaje y la ensefianza. La evaluacion considerara
la efectividad de las plataformas digitales implementadas por el Laboratorio, asi
como el impacto de estas tecnologias en la pedagogia y la investigacion

académica.

Tipos de Evaluacion

El plan de evaluacion se estructura en tres fases clave: ex ante, ex durante y ex post,

cada una con su propio enfoque y objetivos especificos.

Evaluacion Ex Ante: La evaluacion ex ante se lleva a cabo antes de la implementacion
del Laboratorio y tiene como objetivo comprender el contexto, las necesidades y las

expectativas de los participantes. Este proceso implica:

e Analisis del entorno educativo: Se realizara un estudio exhaustivo del entorno
educativo actual, identificando las brechas, desafios y oportunidades para la
innovacion educativa. Esto puede incluir revisiones de literatura, encuestas a
docentes y estudiantes, y analisis de informes y datos relevantes.

e Identificacion de necesidades y expectativas: Se recopilaran las perspectivas y
expectativas de los diferentes grupos de interés (docentes, investigadores,
estudiantes, autoridades) a través de entrevistas, grupos focales o cuestionarios.
Esto permitird comprender sus necesidades, motivaciones y visiones sobre la
innovacion educativa.

e Establecimiento de linea base: Se definirdn indicadores clave relacionados con la
innovacion educativa, la colaboracion, el empoderamiento y la inclusion. Se
recopilaran datos iniciales sobre estos indicadores para establecer una linea base
que permita medir el progreso y el impacto del Laboratorio en el futuro.

e Analisis de riesgos y supuestos: Se identificaran los posibles riesgos y desafios

que podrian enfrentar el Laboratorio, asi como los supuestos subyacentes en los
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que se basa el proyecto. Esto permitira desarrollar estrategias de mitigacion y

planes de contingencia.

Evaluacion Ex Dure: Durante la implementacion del proyecto, esta evaluacion continua
monitoreara el progreso, identificara problemas y permitira ajustes necesarios. Evaluara
la participacion y el compromiso de los docentes e investigadores, asi como la
efectividad de las herramientas y metodologias utilizadas. También se analizard como el

Laboratorio esta promoviendo el conocimiento local y las practicas inclusivas.

e Monitoreo de la participacion y el compromiso: Se realizard un seguimiento
continuo de la participacion y el compromiso de los docentes, investigadores,
estudiantes y expertos en las diferentes actividades y plataformas del
Laboratorio. Esto puede incluir el analisis de métricas de uso, encuestas de
satisfaccion y observaciones participantes.

e [Evaluacion de la efectividad de las herramientas y metodologias: Se evaluara la
eficacia de las herramientas digitales, plataformas de colaboracion y
metodologias utilizadas en el Laboratorio. Esto puede realizarse a través de
grupos focales, entrevistas y analisis de la calidad y el impacto de los recursos y
productos generados.

e Analisis de la promocion del conocimiento local y las practicas inclusivas: Se
examinard en qué medida el Laboratorio esta promoviendo la valoracion y la
incorporacién de los conocimientos y saberes locales, asi como fomentando
practicas inclusivas y la representacion de voces diversas. Esto puede incluir
analisis de contenido, observaciones y entrevistas con los participantes.

e Identificacion de desafios y ajustes: A partir de los hallazgos del monitoreo y la
evaluacion, se identificaran los desafios y problemas que puedan estar
obstaculizando el progreso del Laboratorio. Se realizaran ajustes y mejoras en los
procesos, herramientas y enfoques segun sea necesario.

e Retroalimentacion y comunicacion: Se estableceran canales efectivos de
retroalimentacion y comunicacion con los participantes y grupos de interés para
compartir los hallazgos de la evaluacion ex durante y promover la transparencia

y la rendicion de cuentas.
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Evaluacion Ex Post: Después de la finalizacion del proyecto, esta evaluacion medira

los resultados y el impacto del Laboratorio. Evaluara la sostenibilidad del proyecto, el

grado en que ha transformado las practicas educativas y de investigacion, y su capacidad

para promover la justicia cognitiva y la inclusion digital. También proporcionara

recomendaciones para futuras iniciativas y mejoras.

Evaluacion de resultados: Se analizardn los productos y recursos generados por
el Laboratorio, como investigaciones, guias de buenas practicas y recursos
educativos abiertos. Se evaluara su calidad, relevancia, diversidad y el grado en
que incorporan los principios de la epistemologia del sur y las humanidades
digitales.

Medicién del impacto: Se evaluaré el impacto del Laboratorio en la
transformacion de las practicas educativas y de investigacion, el empoderamiento
de los participantes y la contribucion al desarrollo sostenible y la justicia
cognitiva. Esto puede incluir encuestas, entrevistas y andlisis de indicadores
clave.

Analisis de la sostenibilidad: Se examinara la capacidad del Laboratorio para
mantener y ampliar sus esfuerzos de innovacion a largo plazo, fomentando la
colaboracion interinstitucional y el intercambio de conocimientos a nivel
nacional e internacional. Se identificaran los factores que contribuyen o
dificultan la sostenibilidad del proyecto.

Evaluacion de la inclusion digital y la justicia cognitiva: Se analizara en qué
medida el Laboratorio ha promovido la inclusion digital y la justicia cognitiva,
asegurando la accesibilidad, la representacion y la valoracion de los
conocimientos y perspectivas de diferentes grupos.

Desarrollo de recomendaciones: Basandose en los hallazgos de la evaluacion, se
elaboraran recomendaciones detalladas para futuras iniciativas y proyectos de
innovacion educativa. Estas recomendaciones se enfocaran en fortalecer los
aspectos positivos y abordar las dreas de mejora identificadas.

Difusiéon y comunicacion de resultados: Se preparard un informe final que
resuma los hallazgos, lecciones aprendidas y recomendaciones de la evaluacion

ex post. Este informe se compartira con los participantes, grupos de interés y la
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comunidad educativa en general, promoviendo la transparencia y el aprendizaje

continuo.

Enfoque metodologico de la evaluacion

Para llevar a cabo una evaluacion integral, se adoptara un enfoque metodolégico mixto

que combine métodos cualitativos y cuantitativos. Este enfoque permitird capturar la

complejidad del ecosistema colaborativo y obtener una comprension profunda de los

procesos, impactos y percepciones de los diferentes actores involucrados.

Métodos cualitativos:

e Entrevistas semi-estructuradas: Se realizaran entrevistas individuales con

docentes, investigadores, estudiantes y expertos clave que participan activamente
en el Laboratorio. Estas entrevistas permitiran explorar sus experiencias,
percepciones y sugerencias sobre los procesos de co-creacion, colaboracion y
empoderamiento dentro del ecosistema.

Grupos focales: Se organizaran grupos focales con miembros de la comunidad
educativa, incluyendo representantes de diferentes areas disciplinarias y roles.
Estos grupos focales facilitaran la discusion abierta sobre los desafios,
oportunidades y el impacto del Laboratorio en la innovacion educativa.
Observacion participante: Se llevaran a cabo observaciones participantes en las
diferentes plataformas y canales de interaccion del Laboratorio (grupos de
WhatsApp, tableros de proyectos en Trello, biblioteca en la nube, redes sociales,
etc.). Esto permitird analizar las dindmicas de colaboracion, flujos de
comunicacion y procesos de co-creacion en tiempo real.

Analisis documental: Se realizard un analisis en profundidad de los recursos
educativos, guias de buenas practicas, investigaciones y materiales generados por
el Laboratorio. Esto ayudara a evaluar la calidad, relevancia y diversidad de los

contenidos producidos.

Métodos cuantitativos:
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e Encuestas en linea: Se disefiaran y distribuiran encuestas en linea a todos los
miembros de la comunidad educativa involucrados en el Laboratorio. Estas
encuestas recopilaran datos cuantitativos sobre la percepcion, niveles de
participacion, adopcidn de recursos y practicas, y satisfaccion general con el
ecosistema colaborativo.

e Analisis de redes sociales: Se utilizaran técnicas de analisis de redes sociales
para mapear las interacciones, flujos de informacién y patrones de colaboracion
dentro del Laboratorio. Esto permitira identificar los nodos clave, influenciadores
y canales de comunicacion mas efectivos.

e Analisis de métricas de uso: Se recopilaran y analizaran métricas de uso de las
diferentes plataformas y herramientas del Laboratorio (visitas a la biblioteca en
la nube, interacciones en redes sociales, actividad en tableros de proyectos, etc.).
Esto brindard informacion cuantitativa sobre los niveles de participacion y

engagement.

Estrategia de muestreo vy seleccion de participantes

Se utilizard una combinacidon de muestreo intencional y muestreo de bola de nieve para

seleccionar a los participantes en las entrevistas, grupos focales y encuestas.

e Muestreo intencional: Se identificaran y seleccionaran participantes clave que
representen diferentes roles, areas disciplinarias y niveles de participacion en el
Laboratorio. Esto asegurara la inclusion de diversas perspectivas y experiencias.

e Muestreo de bola de nieve: A partir de los participantes iniciales, se les pedira
que recomienden a otros miembros de la comunidad educativa que puedan
aportar informacion valiosa sobre el Laboratorio. Esto permitird ampliar la

muestra y capturar perspectivas adicionales.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada en la Universidad Pedagdgica de El Salvador ha permitido
determinar los fundamentos teodricos y referenciales de las Comunidades Digitales de
Aprendizaje (CDdA) en la educacion superior. Se concluye que las CDdA,
fundamentadas en teorias de aprendizaje colaborativo y constructivista, constituyen un
marco esencial para fomentar la innovacion educativa y la mejora continua en la
ensefianza. Este analisis teorico subraya la relevancia de las CDdA como espacios que
no solo facilitan la colaboracion, sino que también promueven una cultura de
aprendizaje y desarrollo profesional entre docentes e investigadores. Asi, se ha
respondido al primer objetivo especifico, que buscaba analizar y sintetizar las teorias,

modelos y conceptos clave que sustentan las CDdA.

En cuanto al estado actual de las CDdA en la Universidad Pedagdgica de El Salvador, se
concluye que estas comunidades estan en una fase inicial de desarrollo, con una
participacion moderada por parte de docentes y estudiantes. Sin embargo, las CDdA han
demostrado un potencial significativo para mejorar la investigacion, el intercambio de
practicas docentes y la innovacion educativa. Los datos recogidos revelan que, aunque la
participacion aun no es generalizada, los docentes que forman parte de estas
comunidades reconocen un impacto positivo en su desarrollo profesional y académico.
Este hallazgo cumple con el segundo objetivo especifico, al caracterizar las CDdA en la

universidad y evaluar su impacto en los procesos académicos.

Finalmente, en relacion con la elaboracion de estrategias para fortalecer las CDdA en la
universidad, se concluye que es esencial la implementacion del Laboratorio de
Innovacioén Académica y Educativa (LINAE) como un espacio colaborativo y
descentralizado, que permita maximizar el potencial de las CDdA. Este Laboratorio
representa un ecosistema dindmico donde la innovacion educativa es impulsada por la
co-creacion, el aprendizaje colaborativo y la inteligencia colectiva. A través del LINAE,
se propone un modelo de gestion de proyectos flexible y adaptativo que integra
herramientas como WhatsApp, Trello y la Biblioteca en la Nube, facilitando la

interaccion y el intercambio de conocimientos entre todos los miembros de la
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comunidad educativa. Ademas, el Laboratorio no solo potenciara la investigacion
colaborativa y la innovacion en las practicas docentes, sino que también fortalecera el
desarrollo de recursos educativos abiertos y la difusion de buenas practicas a través de
redes sociales y plataformas profesionales. Estas conclusiones abordan directamente el
tercer objetivo especifico, que proponia disefar estrategias concretas para establecer y

fortalecer una CDdA institucional en la universidad.
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RECOMENDACIONES

Para asegurar la continuidad de la investigacion en el ambito de las Comunidades
Digitales de Aprendizaje (CDdA) en la Universidad Pedagogica de El Salvador, es
fundamental establecer un marco robusto que abarque los aspectos metodologicos,

académicos y practicos.

Desde un enfoque metodoldgico, se recomienda la implementacion de un sistema de
evaluacion continua que permita monitorear y ajustar los proyectos y actividades dentro
de las CDdA. La creacion de un Centro de Innovacion y Aprendizaje Digital (CIAD)
facilitaria esta tarea al proporcionar herramientas y recursos necesarios para la
evaluacion y el seguimiento de las iniciativas. Este centro deberia ofrecer apoyo en la
recopilacion de datos y en el analisis de resultados, permitiendo una revision periddica

de los métodos utilizados y la adaptacion de nuevas estrategias basadas en los hallazgos.

Académicamente, es crucial fomentar una cultura de colaboracion y formacion continua.
Se debe establecer un programa de certificacion en innovacion educativa para docentes y
estudiantes, asegurando que los participantes cuenten con las competencias necesarias
para contribuir efectivamente en las CDdA. Ademas, la organizacion de talleres y la
creacion de subcomunidades disciplinares dentro de las CDdA permitiran el intercambio
de conocimientos y la actualizacion constante en metodologias educativas innovadoras.
La colaboracion en investigacion debe ser incentivada mediante redes de investigacion
colaborativa y la publicacion conjunta de resultados, lo que facilitara el desarrollo de

nuevas investigaciones y la integracion de resultados en practicas educativas.

Desde una perspectiva practica, se recomienda establecer una infraestructura de apoyo
que permita la implementacién efectiva de proyectos innovadores. La creacion de un
Fondo de Innovacion Educativa y un programa de becas para competencias digitales
proporcionara los recursos necesarios para el desarrollo y la sostenibilidad de los
proyectos. Ademas, la integracion de plataformas digitales como Trello para la gestion
de proyectos y una Biblioteca en la Nube para la difusion de recursos educativos
asegurara un flujo continuo de informacidn y una gestion eficiente de las iniciativas. La

participacion activa de estudiantes en proyectos colaborativos y en comités dentro de las
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CDdA permitira una retroalimentacion constante y la adaptacion de las estrategias en

funcion de sus necesidades y aportes.

A nivel del Sistema Nacional de Educacién Superior de El Salvador, es esencial
desarrollar politicas y marcos que apoyen la innovacion y el fortalecimiento de las
CDdA, proporcionando un entorno favorable para la continuidad de la investigacion. La
implementacioén de un Fondo Nacional de Innovacion Educativa y programas de
equipamiento tecnologico garantizara el acceso a los recursos necesarios para el éxito de
las iniciativas. El sector privado y las organizaciones no gubernamentales pueden
contribuir mediante la creacion de alianzas estratégicas y programas de mentoria que

apoyen la innovacidn educativa y la resolucion de desafios practicos.
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Anexo 1. Instrumento cuantitativo: Cuestionario para encuesta

Encuesta sobre Comunidades de Aprendizaje en la Universidad

Gracias por participar en esta encuesta, la cual tiene como objetivo recopilar
informacion sobre la percepcion y experiencia con relacion a Comunidades Digitales de
Aprendizaje. Tu opinidén es muy valiosa para nosotros y nos permitird recoger datos para

conocer estas dinamicas académicas.

Por favor, tomate unos minutos para responder a las siguientes preguntas. Tus respuestas
seran tratadas de manera confidencial y se utilizaran inicamente con fines de

investigacion. Si tienes alguna pregunta o comentario, no dudes en contactarnos.

Parte 1: Informacion Demografica:

1. Rango de edad | Menor a 18

18 afnos a 24 afios

25 afios a 34 afios

35 afos a 44 afios

45 afios a 54 afios
Mas de 54

2. Sexo Mujer

Hombre

Facultad de Educacion

3. Facultad de Facultad de Ciencias Econdmicas
pertenencia Facultad de Ingenieria

Facultad de Ciencias Juridicas

Parte 2: Participacion en Comunidades de Aprendizaje:

Una comunidad digital de aprendizaje se define como un espacio virtual o digital, ya sea
institucional o espontaneo, donde docentes e investigadores interactuan con el prop6sito
comun de compartir conocimientos, establecer relaciones académicas y profesionales, y
colaborar en la construccion y difusion de saberes y practicas educativas. En este
entorno, los participantes pueden intercambiar ideas, recursos, experiencias y

perspectivas, promoviendo asi un aprendizaje colaborativo y enriquecedor. Por ejemplo,
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grupos, comunidades o canales de WhatsApp o Telegram, grupos de Facebook, Aulas

virtuales, plataformas virtuales, espacios en la nube, canales de X (Twitter), etc.

4. ; Actualmente participas en alguna comunidad de aprendizaje en nuestra universidad?

SI [ NO

4.1. En caso afirmativo, ;cuanto tiempo llevas participando en esta comunidad?

1 afio 0 menos [ Entre 2 a5 afios | Entre 5 y 10 afios [ Mas de 10 afios

En caso negativo pasa a la pregunta 5

4.2. La conformacion de la Comunidad Digital de Aprendizaje se dio de forma:

Institucional (La Particular (uno o Mixta (una No estoy seguro
institucion/universidad varios profesionales | combinacion de
propicio el espacio digital de tuvieron la iniciativas
confluencia) iniciativa no institucionales y
vinculada a alguna particulares)
institucion)

4.3. ;Qué tipo de canal o medio utilizan para desarrollar las actividades de la Comunidad Digital de
Aprendizaje?

WhatsApp X (Twitter) | Facebook Microsoft Otro

Teams

Telegram | LMS (Moodle,
Google

Classroom, Etc.)

4.4. ;En qué tipo de actividades participas dentro de la comunidad? (Por favor, marca todas las opciones
que correspondan)

Investigacion Intercambio de Desarrollo de proyectos
colaborativa practicas docentes educativos innovadores

Otro (Especificar):

4.5. (Cual es tu nivel de satisfaccion con la participacion en la comunidad? (Escalade 1 a 5, donde 1 es
muy insatisfecho y 5 es muy satisfecho)

] [ 2 [ 3 [ 4 I 5

4.6. ;Como percibes el impacto de la investigacion colaborativa realizada dentro de las comunidades de
aprendizaje en nuestra universidad? (Escala de 1 a 5, donde 1 es muy bajo y 5 es muy alto)

1 | 2 [ 3 | 4 | 5

4.7. ;Has experimentado algin cambio o mejora en tu practica docente como resultado de la investigacion
colaborativa?

SI [ NO

4.8. ;Qué tan comprometidos te sientes con tu participacion en la comunidad de aprendizaje? (Escala de 1
a 5, donde 1 es nada comprometido y 5 es muy comprometido)

1 | 2 [ 3 | 4 | 5

4.9. ;Formas parte de la estructura organizativa o de algiin comité dentro de la Comunidad Digital de
Aprendizaje?

SI [ NO

5. Si tu respuesta fue NO, ;te gustaria formar parte de espacios de Comunidades Digitales de
Aprendizaje?

SI [ NO

5.1. ;De qué tipo de Comunidades Digitales de Aprendizaje te gustaria participar?

Institucional (La
institucion/universidad
propicio el espacio digital
de confluencia)

Particular (uno o varios
profesionales tuvieron la
iniciativa no vinculada a

alguna institucion)

Mixta (una combinacion de
iniciativas institucionales y
particulares)

Otro

5.2. ;Qué tipo de iniciativas piensas que se deben desarrollar en estos espacios?

Investigacion
colaborativa

Intercambio de
practicas
docentes

Desarrollo de proyectos
educativos innovadores

Otro (Especificar):
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Anexo 2. Instrumento cualitativo: Guia de preguntas especificas

Entrevista Breve sobre la Comunidad Digital de Aprendizaje

Fecha de la Entrevista:

Entrevistador:

Participante:

Facultad o Departamento:

Introducciéon Muchas gracias por participar en esta entrevista breve sobre la
Comunidad Digital de Aprendizaje en nuestra universidad. El
objetivo de esta entrevista es recopilar informacioén sobre tu
experiencia y percepcion en relacion con nuestra comunidad digital.
Tus respuestas seran tratadas de manera confidencial y se utilizaran
Unicamente con fines de investigacion.

Preguntas: Frecuencia y Diversidad de Actividades Colaborativas:
(Perteneces o participas de alguna Comunidad Digital de
Aprendizaje relacionada a la labora docente e investigadora?
(Podrias describir brevemente la CDA?

(Con qué frecuencia participas en actividades colaborativas dentro
de la comunidad digital?

(Podrias mencionar algunos ejemplos de actividades colaborativas
en las que has participado recientemente?

Uso de Herramientas Tecnologicas para la Colaboracion:

(Qué herramientas tecnologicas utilizas con mayor frecuencia para
colaborar con otros miembros de la comunidad?

(Como consideras que estas herramientas facilitan la colaboracién
y el intercambio de conocimientos dentro de la comunidad?

Utilidad de los Resultados de la Investigacion para la Practica
Educativa:

(Has utilizado los resultados de investigaciones realizadas dentro
de la comunidad en tu practica educativa?

(Qué tan utiles consideras estos resultados para mejorar tus
estrategias de ensefianza y aprendizaje?

Implementacion de los Resultados en la Practica:

(Podrias compartir un ejemplo especifico de como has
implementado los resultados de una investigacion realizada en la
comunidad en tu practica educativa?

(Qué desafios has enfrentado al implementar estos resultados y
como los has superado?

Agradecimiento: iMuchas gracias por tus respuestas y tu participacion en esta
entrevista! Tus aportes son muy valiosos para nuestra investigacion.
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Anexo 3. Instrumento cualitativo: Analisis Documental y Revision de Datos

Institucionales

Protocolo de Analisis

Fecha de Analisis:

Investigador Responsable:

Objetivo del Analisis:

Evaluar la existencia de politicas institucionales,
reconocimiento oficial y asignacion presupuestaria relacionada
con las comunidades de aprendizaje en la universidad.

Documentos a Revisar:

Estatutos de la Universidad

Reglamentos Internos

Politicas institucionales

Memorias de labores 2022 - 2023

Planes de proyectos de Facultades

Proyectos de Asignatura de catedras de métodos y técnicas de
Investigacion, 2023-2024

Procedimiento:

Recopilacion de Documentos:

Obtener una copia de los documentos mencionados anteriormente.

Revision de Contenido:

Leer detalladamente cada documento para identificar referencias a las comunidades de

aprendizaje.

Registrar cualquier mencion explicita o implicita de las comunidades de aprendizaje y su

respaldo institucional.

Registro de Resultados:

Registrar los hallazgos obtenidos para cada indicador en una tabla o matriz de analisis.

Incluir detalles especificos encontrados en los documentos revisados y notas adicionales,

si corresponde.



Resultados del Analisis:
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Indicador

Hallazgo
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Categorias

Subcategorias de analisis

Cumplimiento / Observaciones

Existencia de politicas
institucionales que respalden y
promuevan la formacioén y
funcionamiento de
comunidades de aprendizaje.

Menciones explicitas a politicas institucionales que respalden y
promuevan las comunidades de aprendizaje.

Descripcion de objetivos o metas relacionadas con el fomento de
comunidades de aprendizaje en la mision o vision institucional.

Referencias a estrategias o iniciativas institucionales destinadas a
apoyar la formacion y funcionamiento de comunidades de
aprendizaje.

Reconocimiento Oficial:

Definicion oficial de lo que la institucion considera una comunidad
de aprendizaje.

Menciones explicitas en estatutos, reglamentos u otros documentos
oficiales que reconozcan y definan el papel de las comunidades de
aprendizaje en la universidad.

Politicas o directrices que establezcan la importancia y el respaldo
institucional de las comunidades de aprendizaje.

Presupuesto asignado
especificamente para
actividades relacionadas con las
comunidades de aprendizaje.

Detalles sobre la asignacion de recursos financieros especificos para
actividades relacionadas con las comunidades de aprendizaje.
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Informacion sobre programas de desarrollo profesional, eventos de
capacitacion o incentivos economicos dirigidos a miembros de
comunidades de aprendizaje.

Presupuestos asignados para infraestructura tecnologica o recursos
materiales destinados al soporte de comunidades de aprendizaje.

Descripcion de la Comunidad
de Aprendizaje:

Definicion clara y precisa de lo que se entiende por comunidad de
aprendizaje en la institucion.

Descripciones detalladas de los objetivos, funciones y caracteristicas

de las comunidades de aprendizaje segun la perspectiva institucional.

Ejemplos o casos de éxito que ilustren el funcionamiento y los
beneficios de las comunidades de aprendizaje en la institucion.

Apoyo Institucional y Recursos:

Referencias a programas de capacitacion o desarrollo profesional
dirigidos especificamente a miembros de comunidades de
aprendizaje.

Menciones a infraestructura tecnoldgica o recursos materiales
proporcionados para el soporte de actividades de las comunidades de
aprendizaje.

Politicas o incentivos institucionales para la participacion activa en
comunidades de aprendizaje y el intercambio de conocimientos.
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Anexo 4: Formato de validacion de instrumento cuantitativo

Validacion de instrumento

Las Comunidades Digitales de Aprendizaje emergen como espacios prometedores para
la colaboracion, el intercambio de conocimientos y la actualizaciéon continua de los
docentes a través de medios tecnologicos. Sin embargo, la ausencia de investigaciones
especificas sobre su impacto en el contexto de la educacion superior privada salvadorena
dificulta la identificacion de estrategias efectivas para optimizar su papel en la mejora
continua de la calidad educativa.

En este contexto, surge la necesidad de analizar el papel de las Comunidades Digitales
de Aprendizaje como facilitadoras en la configuracion de procesos de investigacion,
intercambio de practicas docentes e innovacion educativa en universidades privadas de
El Salvador.

Para el logro de este objetivo de investigacion, se implementara una metodologia mixta,
integrando métodos cualitativos y cuantitativos para el disefio y aplicacion de
instrumentos de recoleccidon de datos.

Los indicadores relacionados con las variables identificadas en la operacionalizacion de
variables, son los siguientes:

e Indicador 1: Existencia de politicas institucionales que respalden y promuevan la
formacién y funcionamiento de comunidades de aprendizaje.

e Indicador 4: Disponibilidad de espacios fisicos y tecnologicos proporcionados
por la universidad para las actividades de las comunidades.

e Indicador 5: Frecuencia de asistencia y participacion en las reuniones y
actividades de la comunidad.

e Indicador 6: Cumplimiento de responsabilidades asignadas dentro de la
comunidad por parte de los miembros.

e Indicador 8: Uso de herramientas tecnologicas y plataformas de colaboracion
para facilitar la interaccion entre los miembros.

e Indicador 11: Encuesta de satisfaccion y percepcion entre los miembros sobre
como la colaboracion ha contribuido a su desarrollo académico y profesional.

e Indicador 15: Identificacion de cambios significativos en las practicas educativas
o en la cultura institucional como resultado directo de la investigacion y la
innovacion promovidas por la comunidad.
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Dada su destacada trayectoria académica e institucional, su contribucion serda de gran
valor para el proceso de validacion.

Para llevar a cabo la validacion del cuestionario cuantitativo, le solicitamos completar
dos escalas que nos permitiran evaluar la validez y confiabilidad del instrumento.
Utilizaremos el Indice de Bellak e indice de Lawshe para este proposito, de acuerdo con
los siguientes detalles

INDICE 1: indice de Bellak

Indicaciones: Seleccione uno de los criterios que se presentan a continuacion, marcando

una X segun los criterios y escalas:

Escalas:

1= De acuerdo 2 En desacuerdo

CRITERIOS 1 2 OBSERVACIONES

El instrumento contiene instrucciones claras y
precisas para responder el cuestionario

Los items permiten el logro del objetivo de la
investigacion

El numero de items es suficiente para recoger la
informacion. (En caso de no ser asi, sugiera los
items a afiadir)

El instrumento tiene coherencia

El instrumento es pertinente
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INDICE 2: indice de validez de Lawshe

Indicaciones: Seleccione uno de los criterios que se presentan a continuacion:

A= Es esencial

B = Util pero no es esencial C= No es necesario

Dimension

|

tems

Reactivo A B C Observaciones

Parte 1:
Sociodemografica

Rango de edad

Sexo

W=

Facultad de pertenencia

Parte 2:
Participacién en
Comunidades de
Aprendizaje:

(Actualmente participas
en alguna comunidad de
aprendizaje en nuestra
universidad?

4.1.

En caso afirmativo,
(cuanto tiempo llevas
participando en esta
comunidad?

4.2.

(En qué tipo de
actividades participas
dentro de la comunidad?
(Por favor, marca todas
las opciones que
correspondan)

4.3.

(Qué tipo de canal o
medio utilizan para
desarrollar las
actividades de la
Comunidad Digital de
Aprendizaje?

4.4.

(Cual es tu nivel de
satisfaccion con la
participacion en la
comunidad?

(Escalade 1 a5, donde 1
es muy insatisfecho y 5
es muy satisfecho)

4.5.

(Como percibes el
impacto de la
investigacion
colaborativa realizada
dentro de las
comunidades de

aprendizaje en nuestra
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universidad? (Escala de
1 a5, donde 1 es muy
bajo y 5 es muy alto)

4.6.

(Has experimentado
algin cambio o mejora
en tu practica docente
como resultado de la
investigacion
colaborativa?

4.7.

(Qué tan comprometidos
te sientes con tu
participacion en la
comunidad de
aprendizaje? (Escala de 1
a 5, donde 1 es nada
comprometido y 5 es
muy comprometido)

4.8.

(Formas parte de la
estructura organizativa o
de algun comité dentro
de la Comunidad Digital
de Aprendizaje?

Si tu respuesta fue NO,
(te gustaria formar parte
de espacios de
Comunidades Digitales
de Aprendizaje?

5.1

(De qué tipo de
Comunidades Digitales
de Aprendizaje te
gustaria participar?

5.2

(Qué tipo de iniciativas
piensas que se deben
desarrollar en estos
espacios?
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Anexo 5: Formato de Constancia de validacion de instrumento

Constancia de validacion de instrumento

Por medio de la presente yo, Lic., Licda, Mtro / Dr/PhD.
que laboro como en
, HAGO CONSTAR QUE:

El maestrante Luis Napoleon Quintanilla Lopez, presentd en el mes de marzo del 2024,
ante mi, un instrumento de recoleccion de informacion, para ser aplicado en la
investigacion para tesis de Mestria en Educaciéon y Tecnologia Digital: Las
Comunidades Digitales de Aprendizaje como facilitadoras en la configuracion de
procesos de investigacion, intercambio de practicas docente e innovacion educativa en
universidades privadas de El Salvador.

Habiendo realizado una detenida evaluacion de los mismos, conforme a mi criterio
profesional, apruebo los instrumentos de la siguiente manera:

Validez (indice de Bellack) Confiabilidad (indice de Lawshe)
Instrumentos Apruebo con Apruebo sin Apruebo con Apruebo sin
observaciones observaciones observaciones observaciones
Cuestionario
dirigido a
estudiantes UPED
de las cinco
facultades

Por consiguiente, doy mi aprobacion para que el instrumento sea aplicado a la poblacion
en referencia.

F.

Lic., Licda. / Mtra, Mtro / Dr./PhD.
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Anexo 6: Actas de validacion de instrumentos cuantitativos

Constancia de validacion de instrumento

Por medio de la presente yo, MSc. Salustiana Caballero que laboro como Docente de la carrera de
Sociologia en Universidad Nacional de Asuncidn, Facultad de Ciencias Sociales, HAGO CONSTAR
QUE:

El maestrante Luis Napoleén Quintanilla Lopez, presentd en el mes de marzo del 2024, ante mi, un
instrumento de recoleccion de informacidn, para ser aplicado en la investigacion para tesis de
Mestria en Educacion y Tecnologia Digital: Las Comunidades Digitales de Aprendizaje como
facilitadoras en la configuracion de procesos de investigacion, intercambio de prdcticas docente e
innovacion educativa en universidades privadas de El Salvador.

Habiendo realizado una detenida evaluacién de los mismos, conforme a mi criterio profesional,
apruebo los instrumentos de la siguiente manera:

Confiabilidad (indice de
Lawshe)

Apruebo con Apruebo sin Apruebo con Apruebo sin
observaciones | observaciones | observaciones | observaciones
Cuestionario dirigido a
estudiantes UPED de las (/ V

cinco facultades

Validez (indice de Bellack)

Instrumentos

Por consiguiente, doy mi aprobacion para que el instrumento sea aplicado a la poblacién en

referencia.

F. tiana.py @gmail.com
MSC. SA‘LUSTIANA CABALLERO
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Constancia de validacion de instrumento

Por medio de la presente yo, MSc. Susana Salazar, que laboro como Especialista en ordenamiento
Ambiental en Ministerio de Medio Ambiente Recursos Naturales HAGO CONSTAR QUE:

El maestrante Luis Napoledn Quintanilla Lopez, presentd en el mes de marzo del 2024, ante mi, un
instrumento de recoleccion de informacion, para ser aplicado en la investigacion para tesis de
Mestria en Educacion y Tecnologia Digital: Las Comunidades Digitales de Aprendizaje como
facilitadoras en la configuracion de procesos de investigacion, intercambio de prdcticas docente e

innovacion educativa en universidades privadas de El Salvador.

Habiendo realizado una detenida evaluacion de los mismos, conforme a mi criterio profesional,
apruebo los instrumentos de la siguiente manera:

Validez (indice de Bellack)

Confiabilidad (indice de
Lawshe)

Instrumentos
Apruebo con

observaciones

Apruebo sin
observaciones

Apruebo con Apruebo sin
observaciones | observaciones

Cuestionario dirigido a
estudiantes UPED de las
cinco facultades

Da

Z

Por consiguiente, doy mi aprobacion para que el instrumento sea aplicado a la poblacién en

referencia.

susar”g. 5‘;1:5_341\"'@ Ves.e J v. SY

MSc. Susana Salazar. Sociologa y Antropologa.
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Constancia de validacién de instrumento

Por medﬁ ela resente-yo Lic., Licda., Mtro / Dr. fPhD & f.) ’ym’mmﬁw’que laboro

como en . Fi  HAGO CONSTAR

El maestrante Luis Napoledn Quintanilla Lépez, presenté en el mes de marzo del 2024, ante mi, un
instrumento de recoleccion de informacidn, para ser aplicado en la investigacion para tesis de
Mestria en Educacion y Tecnologia Digital: Las Comunidades Digitales de Aprendizaje como
facilitadoras en la configuracion de procesos de investigacion, intercambio de prdcticas docente e
innovacion educativa en universidades privadas de El Salvador.

Habiendo realizado una detenida evaluaciéon de los mismos, conforme a mi criterio profesional,
apruebo los instrumentos de la siguiente manera:

Confiabilidad (indice de
Lawshe)

Apruebo con Apruebo sin Apruebo con Apruebo sin
observaciones | observaciones | observaciones | observaciones
Cuestionario dirigido a
estudiantes UPED de las >( 7<

cinco facultades

Validez (indice de Bellack)

Instrumentos

Por consiguiente, doy mi aprobacién para que el instrumento sea aplicado a la poblacién en
referencia.

[OREA at
Lic. Yilena Montero Reyes PhD (c).



