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Resumen

Este estudio aborda la problematica de la gestion ineficiente de proyectos de construccion publica
en la provincia de Manabi, caracterizada por retrasos, sobrecostos y deficiencias de calidad que
impactan negativamente en el desarrollo territorial y en la percepcion ciudadana. EIl objetivo
general fue proponer un modelo de planificacion estratégica, sustentado en la filosofia de mejora
continua del ciclo PHVA y en los principios Lean—BIM, para fortalecer la eficiencia y la calidad
en la gestion de proyectos de construccion publica. La hipotesis planted que la aplicacion de dicho
modelo incide de manera significativa en la optimizacion de recursos y en el cumplimiento de
estandares técnicos y sociales. La metodologia adoptdé un enfoque cuantitativo, utilizando
encuestas estructuradas dirigidas a profesionales con experiencia en la gestion de proyectos
publicos, validadas mediante Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) y correlacion de Spearman.
El modelo propuesto integra herramientas como Building Information Modeling (BIM), Lean
Construction, el ciclo PHVA y el Balanced Scorecard, complementadas con criterios de
sostenibilidad ambiental como BREEAM. Los resultados evidencian mejoras relevantes:
reduccién del tiempo de ejecucion en un 10 %, disminucion de sobrecostos a menos del 5 % e
incremento de la satisfaccion de los Stakeholders por encima del 85 %. La validacion estadistica
confirma la solidez teéricay la aplicabilidad del modelo, destacando su potencial de replicabilidad
en contextos similares para transformar la gestion de proyectos de construccion publica bajo

criterios de eficiencia, calidad y sostenibilidad.
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Abstract

This study addresses the issue of inefficient management of public construction projects in the
province of Manabi, characterized by delays, cost overruns, and quality deficiencies that
negatively affect territorial development and citizen perception. The general objective was to
propose a strategic planning model, grounded in the philosophy of continuous improvement of the
PDCA cycle and the Lean—BIM principles, to strengthen efficiency and quality in the management
of public construction projects. The hypothesis stated that the application of this model has a
significant impact on resource optimization and compliance with technical and social standards.
The methodology adopted a quantitative approach, using structured surveys administered to
professionals with experience in public project management, validated through Confirmatory
Factor Analysis (CFA) and Spearman’s correlation. The proposed model integrates tools such as
Building Information Modeling (BIM), Lean Construction, the PDCA cycle, and the Balanced
Scorecard, complemented with environmental sustainability criteria such as BREEAM. The results
show significant improvements: a 10% reduction in execution time, a decrease in cost overruns to
less than 5%, and an increase in stakeholder satisfaction above 85%. Statistical validation confirms
the theoretical soundness and applicability of the model, highlighting its potential replicability in
similar contexts to transform public construction project management under criteria of efficiency,

quality, and sustainability.

Keywords: Strategic planning, project management, efficiency, quality.
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Introduccion

La gestion de proyectos de construccién pablica constituye un pilar fundamental
para el desarrollo econémico, social y territorial de los paises, en especial en aquellos en
vias de desarrollo como Ecuador. En este contexto, la provincia de Manabi ocupa un
lugar estratégico por la magnitud de las inversiones destinadas a infraestructura y el
impacto que estas generan en el bienestar ciudadano. No obstante, la gestion de proyectos
en esta region ha estado marcada por problemas estructurales y operativos —sobrecostos,
retrasos, deficiencias técnicas, baja sostenibilidad y una percepcion social
insatisfactoria— que comprometen la eficacia institucional y reducen el efecto esperado
de la inversion publica. Ante esta realidad, se hace indispensable reorientar la gestion
publica de proyectos hacia un enfoque estratégico que articule planificacion, eficiencia,
calidad y sostenibilidad, en concordancia con las demandas ciudadanas y el marco
normativo ecuatoriano. El diagnostico realizado evidencid falencias recurrentes en la
planificacién, ausencia de mecanismos de control y escasa incorporacion de tecnologias
modernas, lo que refuerza la necesidad de disefiar un modelo adaptado a las condiciones
territoriales de Manabi.

Esta investigacion se enmarca en la linea doctoral en “Direccion de Proyectos:
Gestion empresarial y desarrollo directivo”, con énfasis en la creacion de modelos de
gestion innovadores que fortalezcan la institucionalidad. El propoésito central es proponer
un modelo de planificacidn estratégica, sustentado en la filosofia de mejora continua
(ciclo PHVA) y en principios contemporaneos como Lean Construction y Building
Information Modeling (BIM), orientado a mejorar la eficiencia y la calidad en la gestion
de proyectos publicos en Manabi durante el periodo 2022-2025. El modelo se concibe
como una herramienta metodoldgica integral que articule dimensiones técnicas,
operativas e institucionales, en linea con las politicas nacionales de sostenibilidad y
eficiencia.

La pertinencia de este enfoque se respalda en investigaciones recientes a nivel
nacional e internacional. En Ecuador, (Novillo Maldonado, 2022) evidencié que la
aplicacién de modelos estratégicos en obras publicas permitié mejorar tiempos de
ejecucién y reducir costos. En el &mbito internacional, autores como (Kerzner, 2022),

(Mittal, 2024), y (Obinna et al., 2024) destacan la importancia de integrar metodologias



como Lean Construction, el ciclo PHVA y BIM para optimizar recursos y elevar la calidad en
proyectos de infraestructura. Asimismo, estudios de (Deng et al., 2014) y (Kim et al., 2015)
demostraron que la gestion estratégica y el uso de tecnologias colaborativas mejoran la
sostenibilidad y la percepcion social de los proyectos. Estos antecedentes coinciden en que los
modelos estratégicos que combinan eficiencia y calidad son especialmente eficaces en contextos
institucionales fragiles, como el de Manabi, donde la debilidad en la planificacién inicial ha sido
una de las principales causas de los resultados deficitarios.

En lo tedrico, el estudio se fundamenta en dos corrientes principales: la Teoria de la
Planificacion Estratégica, desarrollada por autores como (Mintzberg et al., 1999), que plantea
enfoques flexibles y adaptativos frente a la complejidad; y la Teoria de la Gestion de Proyectos,
impulsada por (Kerzner, 2022), que aporta metodologias para el cumplimiento eficiente de
objetivos en tiempo, costo y calidad. Estos marcos conceptuales garantizan la solidez y
aplicabilidad del modelo propuesto.

Finalmente, la tesis doctoral se estructura en cuatro capitulos interrelacionados que guian
el desarrollo del estudio, y al final se incluyen las conclusiones y recomendaciones, resaltando la
aplicabilidad del modelo propuesto y su potencial de replicabilidad en otros contextos similares:

o Capitulo 1. Expone el planteamiento del problema, la formulacion de la pregunta central,
los objetivos general y especificos, la hipotesis de investigacion y la justificacion en sus
distintas dimensiones (tedrica, practica, metodoldgica, social y personal).

o Capitulo 2. Presenta los fundamentos tericos y conceptuales, incluyendo literatura
nacional e internacional sobre planificacion estratégica, gestion de proyectos, eficiencia,
calidad, sostenibilidad y metodologias modernas como BIM y Lean Construction.

« Capitulo 3. Describe el disefio metodoldgico, de enfoque cuantitativo y no experimental,
sustentado en encuestas estructuradas y en analisis estadisticos mediante Analisis
Factorial Confirmatorio (AFC) y correlaciéon de Spearman. Sus resultados permitieron
diagnosticar la situacion actual y validar la pertinencia del modelo.

o Capitulo 4. Desarrolla la propuesta de transformacion: un modelo de planificacion
estratégica adaptado a las condiciones de Manabi, que integra hallazgos empiricos y

fundamentos tedricos para superar las deficiencias identificadas.



Capitulo 1. Proyeccion de la Investigacion

Este capitulo presenta la proyeccion de la investigacion, enmarcada en la linea doctoral
Direccion de Proyectos: Gestién empresarial y desarrollo directivo. Inicia con la exposicion de la
linea de investigacion y la importancia del tema en el contexto, destacando la pertinencia de
abordar la gestion de proyectos de construccién pablica en Manabi ante las limitaciones
recurrentes en eficiencia, calidad y sostenibilidad. A continuacion, se desarrolla el planteamiento
del problema, con la descripcién de la situacion problémica, la formulacion del problemay la
pregunta central de investigacion. Seguidamente, se justifica el estudio en sus dimensiones
teorica, practica, metodoldgica, social y académica. Posteriormente, se precisan el objeto de
estudio, el campo de accion, los objetivos general y especificos, asi como la hipdtesis y
variables. Finalmente, se delimitan el alcance, las limitaciones y la delimitacion espacial y
temporal del estudio.

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Investigacion e

Innovacién de México

Este estudio se adscribe a la linea de investigacion “Direccion de Proyectos: Gestion
empresarial y desarrollo directivo”, especificamente al eje vinculado con el desarrollo de
proyectos mediante la aplicacion de estandares de calidad bajo modelos. Dicha linea promueve la
generacion de soluciones innovadoras, orientadas a mejorar los procesos organizacionales,
institucionales y técnicos a través de la planificacion, gestion y evaluacion de proyectos
estratégicos que respondan eficazmente a problemas concretos del entorno.

La presente tesis responde a esta linea al centrarse en el andlisis de la gestion de
proyectos de construccién pablica en la provincia de Manabi, Ecuador, una region que ha
enfrentado histéricamente limitaciones en términos de eficiencia, calidad y sostenibilidad en la
ejecucidn de obras. El trabajo de investigacion busca aportar una respuesta propositiva al
contexto identificado, a partir del disefio estructurado de un modelo de planificacion estratégica
que permita mejorar la gestion institucional y técnica de los proyectos publicos en dicha
provincia. La importancia de vincular el tema con la linea de investigacién radica en que la
direccion de proyectos no solo implica planificar y ejecutar obras, sino también desarrollar
capacidades de liderazgo, tomar decisiones basadas en evidencia y garantizar que los procesos

generen valor pablico. Desde esta perspectiva, el estudio incorpora los principios fundamentales



del pensamiento estratégico aplicado a la gestion de proyectos, con énfasis en la mejora continua,
el uso racional de recursos y el aseguramiento de resultados concretos en el territorio.

Esta correspondencia tematica no es casual: parte de una reflexion critica sobre los
desafios actuales del sector publico y se alinea con el objetivo general del programa doctoral, que
es formar profesionales capaces de disefiar e implementar soluciones sostenibles a problemas
complejos. En este caso, el problema detectado —ineficiencia, sobrecostos y baja calidad en la
ejecucion de obras publicas— demanda una intervencion desde la planificacion estratégica, que
permita transformar los procesos de gestion y fortalecer el desempefio institucional.

1.1.1. Importancia del tema en el contexto

La gestion de proyectos de construccidn pablica constituye un componente esencial para
el desarrollo econdmico y social de las regiones. En el caso de Manabi, se han evidenciado
deficiencias que afectan gravemente la ejecucion de obras: retrasos sistematicos, incremento de
costos no previstos, baja calidad constructiva y debilidades en la rendicion de cuentas. Esta
situacion repercute directamente en la confianza ciudadana y en la capacidad de respuesta de las
entidades gubernamentales. Frente a este escenario, el presente estudio cobra especial relevancia,
ya que propone abordar la problematica desde un enfoque estratégico orientado a resultados. La
necesidad de contar con herramientas estructuradas para planificar, ejecutar y evaluar proyectos
es una demanda urgente no solo para garantizar obras de calidad, sino también para optimizar el
uso de los recursos publicos y asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Desde el &mbito local, provincial y nacional, este tema resulta pertinente porque conecta
directamente con las politicas publicas orientadas al fortalecimiento de la infraestructura, la
transparencia en la gestion publica y la mejora continua de los servicios. La experiencia
profesional del investigador en la administracion de proyectos y su formacion en direccion
estratégica permiten identificar vacios operativos y normativos que deben ser abordados
mediante modelos de planificacion coherentes, realistas y adaptados al contexto.

Asimismo, este estudio aporta al conocimiento técnico y académico al proponer un
analisis detallado de la situacion actual, con fundamentos tedricos y evidencia contextual,
permitiendo construir una propuesta que no solo se aplica a Manabi, sino que puede ser replicada
en otras provincias con condiciones similares. Esto refuerza la aplicabilidad del trabajo y su

contribucion al fortalecimiento institucional desde la gestion estratégica de proyectos publicos.



En suma, esta investigacion articula la linea doctoral con una necesidad real del entorno,
proponiendo una solucion viable, sustentada y pertinente, en sintonia con los objetivos del
programa y con los principios que orientan la direccion de proyectos en el ambito publico
contemporaneo.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Descripcion de la situacion problémica

La gestion de proyectos de construccién pablica en la provincia de Manabi, Ecuador,
presenta una serie de limitaciones estructurales que comprometen la eficiencia, la calidad y la
sostenibilidad de las obras ejecutadas. Estas deficiencias se evidencian en retrasos sistematicos
en los cronogramas, sobrecostos que afectan la planificacion financiera, y fallas técnicas que
disminuyen la funcionalidad y durabilidad de las infraestructuras. Esta situacion ha generado una
creciente desconfianza ciudadana y ha debilitado la legitimidad de las instituciones encargadas
de ejecutar y supervisar estos proyectos.

Pese a la existencia de marcos normativos, estdndares técnicos y mecanismos de
supervision en el ambito publico, los resultados han sido poco satisfactorios. Entre las causas
identificadas destacan la débil planificacion en las fases iniciales, la escasa articulacién entre
actores institucionales, la limitada capacidad técnica del personal responsable, y la falta de
sistemas efectivos de seguimiento, control y evaluacién. Estas deficiencias no solo reflejan
falencias operativas, sino también problemas organizativos, politicos y técnicos mas profundos.

Ante este escenario, resulta necesario analizar de manera integral las causas estructurales
gue impiden una gestion eficiente de los recursos publicos destinados a la construccién de
infraestructura. No se trata Unicamente de corregir errores administrativos, sino de comprender
las dinamicas subyacentes que afectan la toma de decisiones, la coordinacion institucional y el
uso estratégico de los recursos. Este analisis se enmarca territorialmente en la provincia de
Manabi y abarca el periodo 2022-2025, lo que permite contextualizar la problematica en funcion
de las condiciones locales, institucionales y socioecondmicas vigentes.

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Pregunta de investigacion

Los conflictos detectados en el contexto de la gestion de obras publicas en Manabi se
resumen en los siguientes elementos:

« Retrasos constantes en la ejecucion de proyectos.



e Sobrecostos que comprometen la inversion planificada.

« Deficiencias técnicas en la calidad de las obras.

« Limitada planificacion estratégica en las etapas iniciales.

« Escasa articulacion institucional entre los actores participantes.

o Debilidad en los sistemas de seguimiento y control de ejecucion.
o Formacion técnica insuficiente del personal responsable.

« Insuficiencia de recursos financieros y materiales adecuados.

« Falta de mecanismos de evaluacién continua y ajustes correctivos.

Estos factores configuran un panorama critico que limita la efectividad de la gestion
publica y reduce el impacto social y econdémico de las inversiones. La comprension integral de
esta problematica requiere una representacion clara de los vinculos causa-problema-efecto que
ayude a estructurar el analisis posterior. En la Figura 1 se presenta el arbol de problemas, una
herramienta que permite visualizar de forma estructurada las relaciones entre causas, problema
central y efectos. En el centro del esquema se identifica como problema principal la falta de
calidad y eficiencia en la construccion de obras publicas en Manabi, cuyas consecuencias se

manifiestan en retrasos, sobrecostos y deficiencias técnicas.

Figura 1
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La pregunta de investigacion, que es central para esta tesis, se formula asi:

¢ Como mejorar la eficiencia y la calidad en la gestion de proyectos de construccion
publica en Manabi durante el periodo 2022-2025?

Esta pregunta constituye el eje articulador del estudio, ya que permite direccionar el
analisis hacia los factores estructurales y operativos que limitan la eficiencia y calidad en la
gestion de proyectos de construccion publica en Manabi. Su formulacion no anticipa soluciones,
sino que orienta la indagacion hacia la comprension integral de las causas del problema,
estableciendo las bases para la construccién de propuestas pertinentes, contextualizadas y
sostenibles. La respuesta a esta pregunta se traduce en la propuesta de un modelo de
planificacién estratégica, concebido bajo un enfoque de mejora continua, que se ajusta a las
realidades institucionales, técnicas y territoriales de la provincia. Este modelo busca optimizar
los procesos de gestion, elevar los estandares de calidad de las obras ejecutadas y fortalecer la
capacidad de las instituciones publicas para responder con mayor eficacia a las demandas
sociales y a los desafios del desarrollo provincial en el periodo 2022-2025.

1.4. Justificacion

La planificacion estratégica en la gestion de proyectos ha cobrado especial importancia
en contextos donde las deficiencias estructurales, administrativas y técnicas afectan el desarrollo
territorial. En el caso de la provincia de Manabi, Ecuador, se observa una reiterada problematica
en la ejecucion de obras publicas que se manifiesta en retrasos, sobrecostos, baja calidad técnica
y escasa sostenibilidad. Esta realidad evidencia una debilidad institucional para adoptar enfoques
integrales de gestion, y plantea la necesidad urgente de proponer un modelo de planificacion
estratégica que permita transformar de manera sustantiva la gestion publica en el ambito de la
construccion de obras.

Desde la perspectiva teorica, la investigacion se sustenta en dos pilares fundamentales.
Por un lado, la Teoria de la Planificacion Estratégica, desarrollada por autores como (Mintzberg
et al., 1999), que define este enfoque como un proceso sistematico para establecer objetivos
claros y disefar acciones orientadas a alcanzarlos, considerando las capacidades internas y las
condiciones externas del entorno. Esta teoria aporta una estructura analitica para alinear los
recursos disponibles con una vision de desarrollo territorial. Por otro lado, se considera la Teoria
de la Gestion de Proyectos, segun (Kerzner, 2022), la cual enfatiza la planificacion,

organizacion, direccion y control de recursos como claves para cumplir con los objetivos



establecidos en tiempo, costo y calidad. Esta teoria ofrece herramientas y metodologias para
optimizar cada fase del ciclo de vida de un proyecto, lo cual es indispensable en contextos como
el manabita, donde histéricamente se han evidenciado fallas en la supervision, en la articulacion
interinstitucional y en la eficiencia operativa.

El contexto actual de Manabi ha sido analizado en profundidad por fuentes como el
(Observatorio Ciudadano de Manabi, 2020), cuyo informe Resiliencia y Reactivacién en Manabi
revela una situacion de vulnerabilidad econémica, politica y social, que se refleja en la débil
institucionalidad local, la baja adopcion de tecnologias en la gestion publica y la limitada
capacidad para implementar proyectos sostenibles. EI documento también sefiala la necesidad de
contar con el apoyo politico del Estado y de fortalecer los mecanismos de planificacion
participativa. Complementariamente, (Sampedro Herrera, 2022) aborda las restricciones
estructurales que enfrenta la poblacidn rural de la regién, especialmente debido a la limitada
autonomia financiera de los gobiernos locales, el acceso desigual a los recursos y los efectos
adversos de la globalizacion capitalista. Este analisis contextual refuerza la urgencia de dotar a
los gobiernos subnacionales de herramientas estratégicas que les permitan enfrentar estas
restricciones de manera proactiva y con capacidad de respuesta.

En el mismo sentido, el estudio de (Bustamante & Bustamante, 2017) pone en evidencia
el nivel de insatisfaccion de la ciudadania respecto al desempefio de las empresas publicas en la
provincia. Segun sus resultados, un 35% de la poblacion consultada expreso estar poco satisfecha
con la gestién, mientras que un 33,3% se declar6 insatisfecha y solo un 31,7% manifestd estar
muy satisfecha. Estas cifras reflejan la percepcion critica de la comunidad frente al uso de
recursos publicos y la baja efectividad de las obras ejecutadas, lo cual refuerza la necesidad de
implementar procesos de planificacion rigurosos, eficaces y transparentes.

Desde un enfoque practico, la investigacion se justifica en la necesidad de revertir las
ineficiencias presentes en los procesos de planificacion y ejecucién de obras publicas. La
elaboracion de un modelo de planificacidn estratégica, que integre buenas préacticas nacionales e
internacionales, permitiria anticipar riesgos, gestionar de forma efectiva los recursos, establecer
mecanismos de control de calidad y fomentar la participacion ciudadana en la fiscalizacion de los
proyectos. Este tipo de modelo contribuye también a reducir el impacto ambiental y social

negativo de las obras, mediante una adecuada evaluacién de los efectos durante la planificacion.



Asimismo, el desarrollo de un modelo de planificacion estratégica para la gestion de
obras publicas constituye una respuesta concreta, pertinente y necesaria frente a los desafios
actuales de optimizacion en el uso de los recursos publicos. Su implementacion tiene el potencial
de incidir directamente en el desarrollo sostenible del territorio, al contribuir a mejorar la
conectividad vial, ampliar el acceso a servicios basicos, y elevar el bienestar general de la
poblacién. Tal como sefala el Project Management Institute (PMI, 2017), la planificacién
rigurosa y el seguimiento eficaz de los proyectos de infraestructura son fundamentales para
alcanzar los objetivos de desarrollo en los distintos niveles de gobierno.

La literatura cientifica respalda ampliamente este enfoque. Investigaciones de autores
como (Deng et al., 2014), (Kim et al., 2015), (Kerzner, 2022) y el propio (PMI, 2017), destacan
que una planificacion estratégica adecuada es clave para asegurar el cumplimiento de plazos,
presupuestos y estandares de calidad en proyectos de construccion. Estas buenas préacticas,
cuando se aplican de forma coherente y adaptada al contexto, favorecen el éxito de los proyectos
y reducen los margenes de incertidumbre. En esta linea, el estudio de (Beltran Riveros & Rincon
Riveros, 2019) analiza la relacion positiva entre la implementacion de estas practicas y ciertos
indicadores de desempefio y desarrollo, lo que refuerza la necesidad de adoptarlas en entornos
como el de Manabi. Entre los enfoques mas utilizados para orientar la planificacion estratégica
en obras publicas, se encuentra la metodologia de gestion de proyectos. Autores como (Berkun,
2008) subrayan que la gestién de proyectos no solo es una técnica administrativa, sino también
un arte que requiere liderazgo, vision sistémica y capacidad de adaptacion a entornos complejos.
Por su parte, (Flyvbjerg, 2014) ha estudiado extensamente los megaproyectos, demostrando que
el éxito en iniciativas de gran envergadura depende en gran medida de una planificacion
estratégica integral, acompafiada de herramientas de gestion robustas que permitan anticipar
riesgos, mitigar impactos y maximizar beneficios a largo plazo.

Desde el punto de vista de la investigacién académica, este estudio ofrece un aporte
original al proponer un marco estratégico adaptado a las particularidades de una region con
multiples desafios estructurales. El enfoque en la planificacion estratégica como herramienta
transformadora en la gestion pablica no solo responde a un vacio empirico, sino que permite
generar conocimiento replicable en otras provincias con caracteristicas similares. Ademas, la
investigacidn adopta una perspectiva integral, combinando elementos técnicos, administrativos,

sociales y politicos en la formulacion del modelo.
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La justificacion también es metodoldgica, ya que la investigacion adopta un enfoque
cuantitativo, respaldado por el uso de métodos estadisticos para evaluar variables como la
eficiencia y la calidad. Esto proporciona una base empirica solida para validar el modelo
propuesto, garantizando que las recomendaciones no solo sean tedricas, sino también aplicables
y medibles. La recoleccion y andlisis de datos facilitara la identificacion de patrones, fortalezas y
debilidades en los actuales procesos de gestion, lo que permitira afinar la propuesta y asegurar su
viabilidad en el contexto real. Ademas, se ha considerado la pertinencia del estudio en el &mbito
académico del Doctorado en Direccion de Proyectos de la Universidad de Investigacion e
Innovacion de México. La linea de investigacion seleccionada —Gestion empresarial y
desarrollo directivo— encuentra plena correspondencia con el enfoque del presente estudio, el
cual se orienta a fortalecer las capacidades de planificacion y liderazgo en la gestion pablica
territorial. En esta misma linea, se reconoce el trabajo de (Junqui, 2022), cuyo estudio sobre la
gestion de desechos de construccion en Manabi se articula de forma complementaria al presente
proyecto. Ambos enfoques comparten el objetivo de mejorar la eficiencia, sostenibilidad y
calidad de los procesos constructivos.

Desde una dimension social, el modelo de planificacion estratégica propuesto aspira a
impactar de forma directa en el bienestar de la poblacion manabita. La mejora de la gestion de
obras publicas se traduce en una mejor provision de servicios basicos, mayor movilidad,
reduccion de vulnerabilidades ante desastres naturales y creacion de oportunidades laborales.
Esto es especialmente relevante en un territorio que ha sufrido las consecuencias de fenémenos
como el terremoto de 2016, el cual dejé secuelas profundas en la infraestructura fisica y social de
la provincia.

La investigacion también se justifica en funcion de su relevancia internacional, al
considerar las experiencias de organismos como la OCDE, el Banco Mundial, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y la UNOPS, cuyos informes y recomendaciones sobre
planificacién estratégica, desarrollo sostenible y gobernanza territorial han sido insumos clave
para el disefio del marco tedrico y metodoldgico. Por ejemplo, (Fox et al., 2000) enfatizan la
necesidad de articular las prioridades de las agencias de cooperacion con los gobiernos locales, a
fin de evitar duplicidades y fomentar la coherencia en las politicas de desarrollo.

A nivel nacional, el estudio también busca alinear sus propuestas con las directrices del

Plan Nacional de Desarrollo y los planes de ordenamiento territorial de la provincia de Manabi.
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Esto garantiza que el modelo propuesto no sea ajeno a los instrumentos normativos vigentes,
sino que los complemente y fortalezca con mecanismos mas eficientes y adaptados al entorno
local.

Esta investigacion se justifica por su solidez tedrica, pertinencia préactica, rigurosidad
metodoldgica, impacto social esperado y contribucion al conocimiento cientifico en el campo de
la direccidn de proyectos. Su objetivo es aportar a la construccion de un modelo innovador,
eficaz y replicable que permita transformar la gestion de obras publicas en Manabi desde una
perspectiva estratégica, orientada a resultados y centrada en las necesidades reales del territorio y

su poblacién.
1.5. Objeto de Estudio

El objeto de estudio de la presente investigacion es la planificacion estratégica en la
gestion de proyectos de construccion publica, entendida como el area del conocimiento donde
se manifiestan de manera mas evidente diversas debilidades estructurales que afectan la
eficiencia y la calidad en la ejecucion de obras impulsadas por el sector publico.

La investigacion parte de la necesidad de comprender cdmo las fallas en la planificacion
inciden de forma negativa en el desempefio de los proyectos de infraestructura, lo que se traduce
en retrasos sistematicos, sobrecostos recurrentes, deficiencias técnicas y baja sostenibilidad de
las obras ejecutadas. Estos efectos no solo comprometen la rentabilidad social de las inversiones
publicas, sino que también deterioran la confianza ciudadana y debilitan la legitimidad
institucional. Desde este enfoque, el estudio se orienta a analizar criticamente los factores
técnicos, organizacionales y normativos que limitan una gestién pablica eficaz, adoptando una
perspectiva sistémica e interdisciplinaria que permita comprender el fendmeno en su
complejidad real. Como resultado, se busca generar insumos conceptuales y diagnosticos sélidos
que sirvan de base para una propuesta de transformacion estructurada sobre la planificacion
estratégica. EI propdsito final es optimizar la gestion de proyectos de construccion publica,
elevar los estandares de calidad, fortalecer las capacidades institucionales y responder de manera

mas eficiente y sostenible a las demandas del desarrollo territorial en la provincia de Manabi.

1.6. Campo de accion

El campo de accion de esta investigacion se delimita a la gestion de proyectos de

construccién de obras publicas en los gobiernos locales de la provincia de Manabi, considerada
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como la subarea especifica del objeto de estudio donde las deficiencias estructurales detectadas
se manifiestan con mayor intensidad y recurrencia. Este ambito territorial y administrativo
constituye el espacio real donde se concentran los mayores desafios de eficiencia, calidad y
sostenibilidad en la ejecucidon de obras pablicas.

El estudio se centra especialmente en las etapas iniciales del ciclo de vida del proyecto,
que comprenden la planificacién, formulacion, estructuracién técnica y seguimiento, ejecutadas
por entidades publicas provinciales y cantonales. Se presta especial atencion a los procesos de
toma de decisiones estratégicas, la articulacion entre actores institucionales, y los mecanismos de
control y evaluacion que impactan directamente en el desempefio de las intervenciones
constructivas. Este campo ha sido elegido por su relevancia préactica y por reflejar con claridad
las brechas existentes entre la planificacion y la ejecucion efectiva. La propuesta derivada se
proyecta como una respuesta contextualizada y aplicable, con el propdsito de fortalecer la
capacidad de gestion institucional, mejorar los estandares técnicos y administrativos, y contribuir
a la consolidacién de una infraestructura pablica mas eficiente, transparente y sostenible en

Manabi.
1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo General

Proponer un modelo de planificacion estratégica, con base en la filosofia de mejora
continua (ciclo PHVA) y en los principios Lean—BIM, para la mejora de la eficiencia y la calidad
de la gestion de proyectos de construccion de obras publicas en la provincia de Manabi durante
2022-2025.

1.7.2. Objetivos especificos

1) Fundamentar teéricamente la relacién entre la planificacion estratégica y los niveles de
eficiencia y calidad en la gestion de proyectos de construccion de obras publicas.

2) Determinar la situacion actual de la planificacion estratégica y su relacion con la
eficiencia y la calidad en la gestion de proyectos de construccidn de obras publicas en Manabi.

3) Comprobar empiricamente la incidencia del modelo de planificacion estratégica en la

eficiencia y la calidad de la gestion de proyectos de construccion de obras publicas en Manabi.
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1.8. Hipotesis

1.8.1. Hipotesis
En el contexto de este estudio la hip6tesis propuesta es la siguiente:
"El modelo de planificacion estratégica, orientado a la eficiencia y la calidad, incide
de manera significativa en la gestion de proyectos de construccion publica en Manabi.""
Esta hipotesis se formula bajo un enfoque cuantitativo, pues permite establecer relaciones
causales entre variables mediante la recoleccion y anélisis de datos empiricos. Es una hipotesis
unidireccional, ya que plantea una direccion especifica entre la variable independiente y la
dependiente, esperando que el modelo de planificacidn estratégica impacte favorablemente en la
gestion de proyectos. Su validacion se realizara mediante técnicas estadisticas aplicadas a datos
obtenidos con instrumentos estructurados, lo que permitira contrastar empiricamente el efecto del
modelo en los indicadores de eficiencia, calidad y gestion. Si no se confirma, se valoraran ajustes
en la estructura del modelo o la incorporacion de enfoques complementarios.
1.8.2. Variables
Variable Independiente: Modelo de Planificacion Estratégica
o Dimensiones:
« Planificacion Estratégica.
o Evaluacion de Modelos Implementados en Manabi.
« Nuevo Modelo de Planificacion Estratégica.
Variable Dependiente: Gestion de Proyectos de Construccion de Obras Publicas
o Dimensiones:
 Eficiencia.
« Calidad.
o Gestion de Proyectos.

1.9. Alcance tematico

El presente estudio se circunscribe al ambito de la gestion de proyectos de
construccién de obras publicas en la provincia de Manabi, Ecuador, con énfasis en la elaboracion
de un modelo de planificacion estratégica que contribuya a mejorar los niveles de eficiencia 'y
calidad. El analisis se enfocard en una muestra representativa de proyectos ejecutados en el

periodo 20222025, tanto en proceso como finalizados, priorizando aquellos gestionados por
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entidades del sector publico local y regional. Asimismo, se abordaran los marcos normativos,
técnicos e institucionales que rigen la planificacion, contratacion, ejecucién y control de obras
publicas en el contexto ecuatoriano, particularmente en relacion con las disposiciones del
Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) y las regulaciones de orden territorial y

municipal vigentes en Manabi.

1.9.1. Alcance tedrico

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion se fundamenta en dos corrientes clave:
la Teoria de la Planificacion Estratégica y la Teoria de la Gestion de Proyectos. La primera,
ampliamente desarrollada por (Mintzberg et al., 1999), entiende la planificacion estratégica no
solo como un proceso lineal y racional de definicidn de objetivos, sino como una practica
dindmica, adaptativa y reflexiva que permite a las organizaciones anticiparse y responder a
entornos complejos y cambiantes. Esta teoria proporciona un marco integral para disefiar un
modelo que articule visidn institucional, diagndstico del entorno, asignacion estratégica de
recursos y mecanismos de evaluacion, todo orientado al logro de una gestion publica eficiente y
sostenible. La Teoria de la Gestion de Proyectos, por su parte, aporta una base metodoldgica
solida para estructurar, ejecutar y controlar proyectos dentro de parametros claramente definidos
de tiempo, costo y calidad. Segun (Kerzner, 2022), esta teoria ofrece herramientas fundamentales
para el manejo eficiente de recursos humanos, financieros y técnicos, lo cual es especialmente
relevante en el contexto de la construccidn de obras publicas, donde el cumplimiento de
estandares operativos y de calidad constituye un indicador esencial de éxito.
Complementariamente, se integraran conceptos asociados a eficiencia organizacional, calidad en
la gestion pablica, sostenibilidad de los proyectos, liderazgo estratégico y coordinacion

institucional.
1.9.2. Alcance practico

En el plano practico, la investigacion busca disefiar un modelo de planificacion
estratégica aplicable a la realidad institucional de Manabi, con el objetivo de optimizar los
procesos de gestion en obras publicas. Este modelo podra ser implementado por autoridades,
técnicos y responsables de proyectos como una herramienta de apoyo para mejorar la
planificacion, el uso de recursos, el cumplimiento de plazos y los estandares de calidad en la
ejecucion de infraestructuras publicas. El estudio aspira a generar un impacto real en la toma de

decisiones, fortaleciendo la capacidad institucional y respondiendo a las necesidades territoriales.
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1.9.3. Alcance metodoldgico

Desde una perspectiva metodoldgica, el estudio adopta un enfoque cuantitativo,
sustentado en la recoleccion y andlisis estadistico de datos sobre préacticas actuales de
planificacion estratégica y resultados obtenidos en proyectos publicos en Manabi. Se analizaran
variables relacionadas con eficiencia, calidad y gestion técnica, a través de instrumentos
validados y aplicados a una muestra representativa. La investigacion abarcaré las fases de
planificacion, ejecucion y seguimiento, considerando los factores contextuales que influyen en la
gestion de los proyectos. El periodo de estudio comprende los afios 2022 a 2025, delimitando

temporalmente la validez de los hallazgos y recomendaciones.
1.9.4. Limitaciones del estudio

Se reconocen limitaciones inherentes al objeto de estudio que podrian incidir en el
desarrollo de la investigacion. En primer lugar, el acceso a informacion detallada sobre proyectos
de construccidn publica puede estar restringido por politicas de confidencialidad institucional.
Ante ello, se utilizarén fuentes oficiales como el portal del Servicio Nacional de Contratacion
Pablica (SERCOP), que proporciona datos verificables. En segundo lugar, el dinamismo de las
obras publicas, influido por cambios normativos, decisiones politicas, disponibilidad
presupuestaria y emergencias naturales, junto con la temporalidad del estudio, podria limitar la
implementacién y validacion préctica del modelo durante el periodo de investigacion.

1.10. Delimitacion Espacial y Temporal

1.10.1. Delimitacion espacial

La investigacion se desarrollara en la provincia de Manabi, ubicada en la region litoral
del Ecuador, especificamente en los cantones con mayor concentracion de obras publicas durante
el periodo de estudio. Se priorizara el analisis de proyectos gestionados por entidades del sector
publico local y regional, como municipios, gobiernos autbnomos descentralizados y direcciones

zonales vinculadas a la planificacion y ejecucion de infraestructura publica.

1.10.2. Delimitacion temporal

El estudio se circunscribe al periodo comprendido entre los afios 2022 y 2025. Este
intervalo permite examinar los proyectos mas recientes en ejecucion o concluidos en dicho lapso,

este marco temporal también coincide con los lineamientos del actual Plan Nacional de

Desarrollo y otros instrumentos de planificacion territorial vigentes en Manabi.
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Capitulo 2. Fundamentos Tedricos Referenciales

Este capitulo presenta los fundamentos teéricos que sustentan la investigacion sobre la
planificacion estratégica en la construccion de obras publicas en Manabi. Mediante un analisis
exhaustivo de definiciones, procesos y modelos, se establece un vinculo entre la teoria y las
necesidades del sector pablico, explorando herramientas como el Balanced Scorecard, Lean
Construction y BIM, orientadas a optimizar la eficiencia, calidad y sostenibilidad en los
proyectos.

El contenido aborda los principios clave de la planificacion estratégica, resaltando su
importancia en el &mbito de los proyectos publicos, asi como sus beneficios, desafios y
oportunidades de mejora. Se realiza una revision de modelos exitosos aplicados en contextos
similares, identificando estrategias que permitan una gestion mas eficiente de los recursos
disponibles. El capitulo incluye el analisis del marco legal y contextual de Manabi,
proporcionando una base tedrica robusta que sustenta el desarrollo del modelo propuesto. Este
analisis no solo permite evaluar criticamente las practicas actuales, sino también fundamentar la
implementacién de soluciones innovadoras que transformen y mejoren la gestion de proyectos
publicos en la region, con un enfoque hacia el desarrollo sostenible y la optimizacion de

recursos.

2.1. Estado del arte

2.1.1. Relevancia de la investigacién

La planificacion estratégica es esencial para las empresas, permitiéndoles desarrollar
estrategias sélidas que mejoran su desempefio, satisfacen a los clientes y generan ventajas
competitivas (Gonzalez-Marrero et al., 2021); (Chiavenato, 2001). También es crucial para la
adaptacion en entornos empresariales cambiantes y competitivos (Gonzélez-Marrero et al.,
2021); (Bojérquez Zapata & Pérez Brito, 2023).

Por otro lado, la gestion de proyectos se ha empleado en la construccion e ingenieria
durante mas de un siglo (Kerzner, 2022). La eficaz gestion de proyectos es esencial para

garantizar el éxito en proyectos de construccion de obras publicas (Sanchez Albavera, 2003).
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2.1.2. Antecedentes de la Investigacion

- Vision general de la Construccion de Obras Publicas

La construccion de obras publicas es un tema ampliamente estudiado debido a su
complejidad y su impacto econémico y social significativo (Eriksson et al., 2023). Estos
proyectos abarcan multiples fases, desde la planificacion hasta la construccion y el
mantenimiento. Por lo tanto, la adecuada planificacion estratégica es fundamental para su éxito.

Este sector desempefia un papel clave en el desarrollo econdmico y social, generando
empleo, mejorando la infraestructura y contribuyendo al crecimiento econémico (Lawal &
Hammed, 2023) Ademas, tiene un impacto directo en la calidad de vida al proporcionar
servicios esenciales como transporte, energia y agua (Villafranqui Rivera, 2020).

- Importancia econémica y social de las Obras Publicas

Las obras publicas influyen profundamente en la economia y la sociedad (Baccarini,
1996). Estas infraestructuras son motores cruciales del desarrollo econémico y social, generando
empleo, mejorando la calidad de vida y aumentando la productividad (Albert et al., 2017).

Las obras publicas también impactan en la calidad de vida de la poblacion al
proporcionar servicios esenciales como transporte, salud y educacion (CEPAL, 2015). La
inversion en infraestructura es esencial para el desarrollo econdémico y social, dinamizando la
economia local y mejorando la accesibilidad y calidad de los servicios publicos.

2.1.3. Investigacion en Planificacion Estratégica de Obras Publicas

- Resumen de investigaciones previas relacionadas con la Construccién de Obras
Publicas

La literatura existente aborda investigaciones exhaustivas sobre la planificacion
estratégica de obras publicas. (Lawal & Hammed, 2023) han explorado temas clave como la
gestion de proyectos, la evaluacion de riesgos y la sostenibilidad ambiental en este contexto.
(Pérez Amaya & Trujillo Falla, 2023) han destacado la gestion de proyectos como una ventaja
competitiva en las organizaciones.

- Contribuciones previas y las lagunas en la literatura existente

A pesar de la abundante investigacion, existen limitaciones notables en la literatura.
(Joudi et al., 2018) sefialan la falta de investigaciones independientes y (Moreira Vélez, 2019)

resalta la necesidad de investigar herramientas de planificacion estratégica y gestion de proyectos
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en este contexto. Ademas, la gestion eficiente de proyectos de inversion es esencial para el
desarrollo sostenible (Alshubiri, 2019).

2.1.4. Relevancia de la Calidad y la Eficiencia en la Planificacion Estratégica

- Discusion sobre la importancia de la Calidad y la Eficiencia en la Planificacion
Estratégica de Obras Publicas, y su impacto en los Proyectos de Construccion

La calidad y eficiencia son fundamentales en la planificacion estratégica de obras
publicas, determinando el éxito de los proyectos (Aranda Gutiérrez, 2006). Garantizan el logro
de objetivos y afectan directamente al costo y tiempo de ejecucion del proyecto (Concepcion
Suarez, 2007).

A lo largo de décadas, la planificacion estratégica y la gestion de proyectos se han
utilizado en varios campos. El término "estrategia™ se originé en lo militar y se adopté en
negocios en los afios 60, gracias a (Contreras Sierra, 2013), consolidandose como herramienta
empresarial.

La calidad satisface expectativas de clientes y usuarios, mientras que la eficiencia
garantiza la gestion éptima de recursos (Saenz Arteaga, 2013). Ambos aspectos tienen un
impacto en la satisfaccion de usuarios y en la percepcion de la sociedad (Chiquito Tigua et al.,
2022).

(Silva Giraldo et al., 2018) resaltan la importancia del plan de gestién de calidad en
proyectos de construccién. Un seguimiento adecuado previene costos adicionales y reprocesos en
construcciones, segun su andlisis de indicadores clave.

2.2. Marco teorico

2.2.1. Planificacion Estratégica

- Definicion y conceptos clave de la Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica, segun (Serna, 2010), es un proceso continuo y sistematico en
el que las organizaciones establecen objetivos, delinean estrategias y toman decisiones. Involucra
a todos los miembros de la empresa, promoviendo su compromiso con la cultura organizacional
y objetivos a largo plazo (Serna, 2010). (Contreras Sierra, 2013) amplia esto, destacando que
guia a las organizaciones en la definicidén de metas y cémo alcanzarlas, con un anélisis detallado
del entorno y recursos. (Hernandez Sampieri et al., 2014) argumentan que la planificacion
estratégica conecta lo estratégico y operativo, requiriendo planes operativos para seguimiento y
supervision, apoyando decisiones fundamentadas. (Ferrer Romero, 2018) agrega que es un
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proceso continuo para definir la direccidn estratégica, incluyendo vision, misién, objetivos y
estrategias. Es esencial para proporcionar direccion, adaptacion y competitividad a largo plazo a
las organizaciones (Ferrer Romero, 2018). La planificacion estratégica es un proceso clave para
las organizaciones, que va mas alla de la vision a largo plazo, involucra a todos los miembros y
ayuda en la toma de decisiones informadas para alcanzar metas y mantener la competitividad.

- Importancia y objetivos de la Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica, segun (Chiavenato, 2016), es esencial para que las
organizaciones identifiquen y especifiquen sus ventajas competitivas y logren sus objetivos.
Implica definir metas, cursos de accion y alinear esfuerzos con los resultados deseados,
comenzando con la reflexion sobre la misiédn, vision y valores de la organizacion.

(Concepcidn Suérez, 2007) destaca la importancia de la planificacion estratégica en el
éxito de proyectos al establecer objetivos, identificar recursos y analizar el entorno, anticipando
riesgos y oportunidades. Ademas, facilita la ejecucion del proyecto y la evaluacion del
desempefio, permitiendo ajustes cuando sea necesario.

La planificacion estratégica es crucial para que las organizaciones alcancen sus objetivos
al identificar ventajas competitivas y definir metas, cursos de accion y alinear esfuerzos.
También es esencial en proyectos al establecer objetivos, identificar recursos, anticipar riesgos y
oportunidades, y facilitar la ejecucion y evaluacion del desempefio.

- Procesos y etapas de la Planificacion Estratégica en contextos empresariales y
organizacionales

La planificacion estratégica es esencial en el ambito empresarial y organizacional,
guiando a las entidades hacia objetivos a largo plazo. (Chiavenato, 2016) describe un proceso
que comienza con la reflexion sobre la intencion estratégica, seguida de un analisis del entorno y
la definicidn de objetivos. Las estrategias y planes se crean para alcanzar estos objetivos,
seguidos de evaluacion y control de resultados.

Esta herramienta no se limita a empresas comerciales y es aplicable en diversas
organizaciones, como gubernamentales y sin fines de lucro (Chiavenato, 2016). (Escobar
Alvarez et al., 2022) desglosan la planificacion en tres tipos de planes: operativo, tactico y
estratégico, con este ultimo orientado a largo plazo y abordando valores corporativos, mision,

vision y estrategias.
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(Sanchez Albavera, 2003)describe un proceso estructurado y secuencial en el contexto
empresarial y organizacional. Incluye un analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas (FODA), estableciendo la mision, vision y valores. Los objetivos se definen
considerando diversos plazos, se identifican estrategias especificas y se elaboran planes de
accion. La implementacion y seguimiento son cruciales, permitiendo ajustes, y la evaluacion y
control conducen a mejoras continuas.

La planificacion estratégica es esencial para el éxito organizacional en entornos
dindmicos y cambiantes. Diversos modelos, como los de Fred David, Goodstein, Nolan y
Pfeiffer, Kaplan y Norton, Thompson, y Mintzberg, ofrecen enfoques adaptados a necesidades
especificas. EI modelo de Fred David se basa en el analisis FODA, permitiendo a las
organizaciones identificar su posicion y desarrollar estrategias efectivas. (Borbon Palafox et al.,
2023) y (Ramos Morales et al., 2023) destacan como este enfoque unifica decisiones y orienta el
futuro organizacional.

El modelo de Goodstein, Nolan y Pfeiffer subraya la relevancia de la cultura
organizacional y el liderazgo, y su efectividad depende de la capacidad de adaptacion y la
colaboracion. Segun (Vélez Jiménez et al., 2022), en la educacion superior, la planificacion debe
integrar elementos normativos y estratégicos para una gestion holistica.

Kaplan y Norton, a través del Balanced Scorecard, combinan indicadores financieros y no
financieros para alinear actividades con la vision a largo plazo. (Cossio et al., 2024) menciona
que, en la era de la Industria 4.0, la planificacion requiere flexibilidad y dinamismo.

Thompson se enfoca en la formulacion de estrategias mediante el andlisis del entorno
competitivo y la creacion de ventajas sostenibles (Teran-Guerrero et al., 2023). Mintzberg, por
otro lado, propone que las estrategias pueden ser emergentes, reconociendo la incertidumbre
actual. (Diaz Pérez & Villafuerte Alvarez, 2022) sugieren que un enfoque participativo mejora la
planificacién futura. A continuacidn, se exponen los enfoques y caracteristicas clave de cada
modelo de planificacion estratégica mencionado:

Tabla 1
Resumen de modelos de planificacion estratégica

Modelo de Planificacion Enfoque Principal Caracteristicas Clave
Estratégica
Fred David Analisis FODA Identificacion de fortalezas, debilidades, oportunidades y

amenazas; orientado a la estabilidad y decision.
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Goodstein, Nolan y Pfeiffer Cultura organizacional y Adaptacion a cambios y fomento de un ambiente colaborativo;
liderazgo integracion de elementos normativos y operativos.

Kaplan y Norton (Balanced Indicadores financieros y no Medicion del desempefio organizacional; alinea actividades con

Scorecard) financieros vision a largo plazo; enfoque dinamico y flexible.

Thompson Analisis del entorno Enfoque en ventajas competitivas sostenibles; diferenciacion en
competitivo mercados saturados.

Mintzberg Estrategias emergentes Proceso participativo; reconoce la complejidad y la incertidumbre

del entorno actual.

Fuente: Elaboracion Propia.

2.2.2. Planificacion Estratégica en la Construccion de Obras Publicas

- Relacidn entre la Planificacion Estratégica y la Construccion de Obras Pablicas

La planificacion estratégica es esencial en la gestion contractual del sector publico,
especialmente en proyectos de construccion de obras publicas (Expdsito Vélez, 2017). Antes de
iniciar cualquier proyecto estatal, se requieren estudios exhaustivos para evaluar la viabilidad
técnica y econdmica, promoviendo la racionalidad en el gasto publico y cumpliendo con la
planificacién estatal.

Esta herramienta desempefia un papel crucial en el desarrollo de la infraestructura publica
y la mejora de la competitividad nacional (Villafranqui Rivera, 2020). Facilita la definicion de
objetivos, identificacion de recursos, plazos y sistemas de supervision en proyectos de
construccién publica, garantizando su éxito.

(Exposito Vélez, 2017)destaca que la planificacion estratégica no solo es un requisito
previo en la gestion contractual, sino también un modelo teérico que orienta acciones futuras.
Debe ser precisa en su objeto, destinatarios, marco espacio - temporal y finalidades.

(Pinilla & Soto Ciro, 2021) subrayan la importancia de la planificacién en contratacion
publica y sugieren regulaciones que requieran a contratistas detallar aspectos planificacién en
propuestas. Proponen un comité de expertos, incluyendo académicos y profesionales, para
evaluar y fortalecer la supervision.

La planificacion estratégica es esencial en la gestion contractual publicay en la
construccién de obras publicas. Asegura eficiencia, transparencia y sienta las bases para acciones
futuras en este campo. Su importancia radica en mejorar la calidad de los servicios publicos y

promover el desarrollo sostenible.
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- Consideraciones especificas de la Planificacion Estratégica en el sector de la
Construccion de Obras Publicas

La planificacion estratégica en la construccion de obras publicas es un proceso esencial
que abarca la identificacion de objetivos a largo plazo, la evaluacion de recursos, la gestion de
riesgos y oportunidades, y la consideracion de aspectos técnicos, financieros, legales, sociales y
ambientales (Po6 Rubio, 2012). Este enfoque garantiza la eficiencia en la ejecucion de proyectos
y satisface las necesidades de la sociedad.

(Milian Ramirez, 2022) destaca la importancia de incorporar la planificacion estratégica
de manera continua en la gestion gubernamental para lograr resultados consistentes y eficaces.
La eficiencia en la gestidn de recursos publicos es crucial para el desarrollo social y el apoyo
publico. Se sugiere establecer directrices para controlar la asignacién de recursos a entidades
descentralizadas y aplicar procedimientos estratégicos que optimicen su uso.

La planificacion estratégica en la construccion de obras publicas va mas alla de fijar
metas; implica evaluar recursos, riesgos y aspectos legales y sociales. Es esencial para la
eficiencia y para satisfacer las necesidades sociales. La aplicacion continua y la gestion eficiente
de recursos son clave para el desarrollo y el respaldo publico.

- Beneficios y desafios de aplicar la Planificacién Estratégica en la Construccion de
Obras Publicas

La aplicacion de la planificacion estratégica en proyectos de construccion de obras
publicas ofrece ventajas destacables, como establecer metas claras y asignar recursos
eficientemente, anticipar desafios y promover la transparencia en la gestion de recursos
gubernamentales (Ferrer Romero, 2018). (Concepcidn Suéarez, 2007) subraya que mejora la
eficiencia y eficacia, facilita la anticipacion de riesgos y decisiones informadas, y permite una
asignacion de recursos mas efectiva.

Sin embargo, la implementacién de la planificacion estratégica presenta desafios, como la
complejidad de proyectos y coordinacién de partes interesadas, limitaciones de recursos y
resistencia al cambio (Concepcidn Suarez, 2007). También, la dificultad de prever todos los
riesgos y oportunidades.

(Martinez, 2022) destaca que la planificacion estratégica puede generar beneficios como
identificar problemas, definir objetivos y optimizar recursos, pero enfrenta desafios debido a la

incertidumbre y la demanda de recursos y tiempo.
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A pesar de los retos, la planificacion estratégica sigue siendo esencial para mejorar la
gestion de proyectos en el sector publico, impulsando la eficiencia y decisiones basadas en
informacion sélida (Concepcidn Suarez, 2007). Requiere un equilibrio entre sus beneficios y
desafios para lograr una gestion efectiva de proyectos de construccion de obras publicas
(Martinez, 2022).

2.2.3. Modelos y Metodologias de Planificacion Estratégica en la Construccion de
Obras Publicas

- Revision de Modelos y Metodologias existentes en la literatura para la Planificacion
Estratégica en Obras Publicas

La revisién de modelos y metodologias en la planificacion estratégica de obras publicas
es crucial para mejorar la eficacia de la inversion en infraestructura. A lo largo del tiempo, la
planificacion estratégica ha evolucionado en el contexto de proyectos de inversion publica (Allen
& Tommasi, 2001).

En su andlisis del Modelo de Planificacion Estratégica del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) en inversiones publicas, (Ardanaz et al., 2019) examinaron 19 préstamos de
garantia soberana de 2000 a 2017, enfocandose en fortalecer los Sistemas Nacionales de
Inversion Pablica (SNIP). La investigacion abarco todas las etapas del ciclo de proyectos. Las
lecciones clave incluyen mantener una vision integral, considerar los contextos politico-
institucionales, apoyar cambios institucionales con instrumentos financieros, y enfocarse tanto en
tecnologia como en capacitacion e incentivos para una gestion eficiente.

En metodologias, la Metodologia de Andlisis Multicriterio (AMC) evalUa proyectos
basandose en multiples criterios (Armendariz et al., 2016).

El Modelo de Andlisis Estructural (MAE) de (Mintzberg, 2007) se enfoca en la estructura
organizativa, relevante para proyectos publicos. La Planificacion Estratégica Basada en Recursos
(RBV) de (Barney, 1991) aprovecha recursos internos para ventajas competitivas en inversion
publica.

El Modelo de Planificacion Estratégica Situacional (PES) de (Matus, 2008) se enfoca en
la identificacion de problemas y estrategias para resolverlos. EI Modelo de Planificacion
Estratégica Prospectiva (PEP) (Godet, 2000) anticipa futuros posibles y preferibles, atil en

proyectos de largo plazo.
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La Metodologia de Marco Logico (MML), ampliamente utilizada en proyectos de
desarrollo, es una herramienta esencial para la gestion de proyectos, tanto en el &ambito publico
como privado, en diversos paises, incluido Ecuador. La MML se enfoca en la identificacion de
problemas, la definicidn de objetivos, la seleccion de estrategias y la elaboracion de planes
operativos, proporcionando un enfoque sistematico y estructurado para la gestion de proyectos
(Ortegon et al., 2015). En Ecuador, la MML ha sido adoptada por diversas entidades publicas en
la planificacion, ejecucion y evaluacion de proyectos de infraestructura, como una respuesta a la
necesidad de mejorar la eficiencia en la administracion de los recursos y garantizar el
cumplimiento de plazos y objetivos ((Jara Capa et al., 2023); (Cardenas Torrado et al., 2022)).

La Metodologia de Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE) evalGa impactos
ambientales en la planificacion (Therivel, 2010).

En evaluacidn, la Metodologia de Analisis de Costo-Beneficio (ACB) evalUa proyectos
en términos de costos y beneficios (Boardman et al., 2018) . La Metodologia de Analisis de
Ciclo de Vida (ACV) evalua el impacto ambiental a lo largo del ciclo de vida (Curran, 2012),
promoviendo la sostenibilidad en obras publicas.

- Analisis de enfoques exitosos utilizados en proyectos similares en el campo de la
Construccion de Obras Publicas

La revisidn de enfoques exitosos en construccién de obras publicas mejora la
planificacion y ejecucion de proyectos. EI Modelo de Gestion de Proyectos de Construccion
(GPC) se basa en una planificacién minuciosa, asignacion eficiente de recursos y seguimiento
riguroso del progreso (Atin & Lubis, 2019). La Metodologia de Ruta Critica (CPM) es esencial
para identificar actividades criticas y gestionar tiempo y recursos de manera eficiente (PMl,
2017).

La implementacion de tecnologia de la informacién y sistemas de gestion de proyectos ha
simplificado la asignacién de recursos, programacion de tareas y generacién de informes en
tiempo real (Zambare & Dhawale, 2017).

La colaboracion entre partes interesadas es altamente exitosa y respaldada por (Chen et
al., 2018). La gobernanza cerrada en proyectos colaborativos de infraestructura mejora el
rendimiento en plazos y costos, beneficiando la eficiencia y la satisfaccion de los clientes en la

industria de la construccién.
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Ademas, la gestion sostenible ha cobrado relevancia. La adhesion a estdndares como

Leadership in Energy and Environmental Design (LEED) promueve infraestructuras mas

respetuosas con el medio ambiente y eficientes en recursos (USGBC, 2021), siendo esencial en

la planificacion estratégica futura de obras publicas. (Schweber & Haroglu, 2014) destacan que

Building Research Establishment's Environmental Assessment Method (BREEAM) es una

herramienta de certificacion de edificios sostenibles adaptable internacionalmente. A diferencia

de LEED, BREEAM se ajusta a diversos contextos, siendo vital para integrar la sostenibilidad en

la planificacion de construcciones. Su estudio revel6 que profesionales experimentados la usan

eficazmente, mientras que otros la perciben solo como método de evaluacion. Esto resalta la

importancia del compromiso y comprension individuales en la industria.

2.2.4. Gestion de Proyectos de Construccion de Obras Publicas

- Definicion y conceptos clave de la Gestion de Proyectos en la Construccion de Obras

Publicas

La gestion de proyectos en obras publicas comprende procesos esenciales para el

cumplimiento de objetivos, plazos y calidad. A continuacion, en la Tabla 2, se exponen las

definiciones y conceptos clave vinculados a la gestion de proyectos en la construccién de obras

publicas:

Tabla 2

Definiciones y Conceptos Clave de la Gestion de Proyectos en la Construccion de Obras Publicas

Concepto

Descripcion

Fuente

Gestion de Proyectos en
Obras Publicas

Infraestructura

Obras Publicas

Ciclo de Vida del Proyecto

Alcance del Proyecto y
Estructura de Desglose del
Proyecto (EDP)

Gestion de Costos

Gestion del Tiempo

Involucra planificacion, organizacion, direccion y control de
recursos para lograr objetivos especificos.

Compuesta por elementos de ingenieria, maquinaria y
edificaciones que proporcionan servicios a la comunidad.

Trabajos realizados por el Estado para satisfacer el interés
publico, respaldando la entrega de servicios y desarrollo urbano.

Comprende fases como preinversion, inversion, operacion y
evaluacion, gestionando actividades y responsabilidades.

Define entregables, metas, objetivos, tareas y restricciones para
establecer expectativas claras y comprension comun.

Implica estimar, asignar y controlar recursos financieros
eficientemente para garantizar la viabilidad econémica del
proyecto.

Abarca planificacion, programacion y control de actividades para
cumplir plazos, asegurando la entrega oportuna del proyecto.

(Sanchez Albavera, 2003);
(PMI, 2017).

(Perrotti & Sanchez, 2011)

(Trejo Hernandez & Péez
Rodriguez, 2013);
(Jarosinski & Opatka, 2019).

(Sé&nchez Albavera, 2003);
(Kerzner, 2022).

(Ferndndez Sanchez, 2016).

(C. F. Gray & Larson, 2014)

(Schwalbe, 2018).
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Gestion de Riesgos Identifica, evalUa y mitiga riesgos potenciales, salvaguardando el (Hillson & Simon, 2012).
proyecto contra posibles desviaciones o contratiempos.
Calidad en la Conformidad con estandares y especificaciones técnicas, (1SO 9001:2015. Sistemas de
Construccién asegurando la seguridad y cumplimiento de requisitos de calidad. ~ Gestién de La Calidad -
Requisitos, 2015).
Contratacion y Involucra seleccidn y contratacién de contratistas, proveedoresy  (Schwalbe, 2018).
Adquisiciones consultores, incluyendo licitaciones y relaciones con contratistas.

Fuente: Elaboracion Propia.

- Metodologias y mejores practicas de Gestion de Proyectos aplicadas en la Construccion
de Obras Publicas

La gestion de proyectos en la construccion de obras publicas es esencial para el éxito y la
eficiencia en la planificacion y ejecucion de proyectos de infraestructura. Para abordar los
desafios especificos de este sector, se destacan algunas metodologias y mejores practicas clave.

La aplicacion de los estandares del Project Management Body of Knowledge (PMBOK),
en particular las versiones PMBOK 6 y PMBOK 7 del PMI, resulta esencial en el ambito de la
construccién de obras publicas. Estos estandares son fundamentales, ya que delinean procesos
criticos y se centran en aspectos clave como la planificacion estratégica y la creacion de valor.
PMBOK 6 establece las bases con procesos como planificacion, programacién, control de costos
y gestion de riesgos (PMI, 2017). PMBOK 7, basado en principios, se estructura en tres partes:
Estandar para la Gestion de Proyectos, Sistema para la Entrega de Valor y Principios de la
Gestion de Proyectos, introduce ocho dominios de rendimiento y promueve la adaptabilidad,
reflejando un enfoque gerencial (PMI, 2021).

La norma ISO 21500:2012 de la International Organization for Standardization (1SO)
ofrece directrices generales para la direccion y gestion de proyectos, aplicables en la
construccion de obras publicas, facilitando un marco solido desde la planificacion hasta la
ejecucion y cierre (ISO 21500:2012. Guidance on Project Management, 2012). La integracion de
PMBOK 6 y PMBOK 7 con ISO 21500 proporciona a los gerentes de proyectos un enfoque
coherente y estandarizado, asegurando gestion efectiva y consistente en todos los niveles del
proceso.

La metodologia Lean Construction, inspirada en el Lean Manufacturing, se centra en la
eficiencia y la reduccidn de costos al eliminar desperdicios (Ballard & Howell, 1998). En obras
publicas, esta metodologia acelera la ejecucion y optimiza los recursos, desde la planificacién

hasta la entrega.
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El Building Information Modeling (BIM) utiliza modelos digitales para representar con

precision edificaciones e infraestructuras (Succar, 2009). En obras publicas, fomenta la

colaboracion entre equipos multidisciplinarios, mejora la precision en la planificacion y disefio, y

optimiza la gestion de recursos y datos en todo el ciclo de vida del proyecto.

- Herramientas y técnicas utilizadas en la Gestion de Proyectos en el contexto de la

Construccion de Obras Publicas

La gestion de proyectos en el contexto de la construccion de obras publicas es esencial

para garantizar que los proyectos se completen dentro del presupuesto, plazos y estandares de

calidad establecidos. Para lograrlo, se utilizan una variedad de herramientas y técnicas que son

fundamentales en el proceso de planificacién, ejecucion y control de las actividades del proyecto.

A continuacion, en la Tabla 3, se detallaran algunas de las herramientas y técnicas mas comunes

empleadas en la gestion de proyectos de obras pablicas:

Tabla 3

Herramientas y Técnicas en la Gestion de Proyectos de Construccion de Obras Publicas

Herramienta/Técnica

Descripcion

Software de Gestion de
Proyectos

Diagrama de Gantt

Matriz de Responsabilidades
(RACI)

Estructura de Desglose del
Trabajo (EDT)

Diagramas de Flujo

Anadlisis de Valor Ganado
(AVG)

Herramientas de Comunicacion

Herramientas de Gestion de
Riesgos

Sistemas de Informacion
Geografica (SIG)

Herramientas de Control de
Calidad

Herramientas como Microsoft Project, Primavera P6 y Trello son fundamentales en la
planificacion y ejecucion de proyectos de construccion de obras publicas, adaptandose a
diversas necesidades de gestion (Soto Lull, 2017).

Herramienta gréafica desarrollada por Henry Gantt, ampliamente empleada en la gestién de
proyectos de construccion. Ofrece una representacion visual del cronograma del proyecto,
mostrando tareas, duraciones y relaciones interdependientes (Kerzner, 2022).

Define roles clave (Responsable, Consultado, Aprobador, Informado) para asignar
responsabilidades claras en cada etapa del proyecto de construccion (C. Gray & Larson, 2021).

Representacion jerarquica de tareas y entregables del proyecto, facilitando la asignacion de
recursos Yy la gestion detallada de actividades necesarias para cumplir los objetivos (Kerzner,
2022).

Representacién visual de procesos o sistemas, simplificando complejidades y comunicando
claramente el funcionamiento del sistema o proceso en proyectos de construccion (Kerzner,
2022).

Técnica que evalla el rendimiento del proyecto en términos de costos y plazos, comparando
trabajo realizado con lo planificado para informar decisiones correctivas (Kerzner, 2022).

Incluyen correos electrénicos, videoconferencias, sistemas de gestion de documentos y
plataformas en linea para mantener a los equipos y partes interesadas informados y conectados
(C. Gray & Larson, 2021).

Utilizan técnicas como matriz de probabilidad e impacto, analisis FODA y mddulos
especializados en software de gestion de proyectos para identificar y seguir los riesgos del
proyecto (Schwalbe, 2018).

Esenciales para visualizar y analizar datos geoespaciales, facilitando decisiones basadas en la
ubicacion en proyectos de infraestructura, lo que contribuye a la planificacion urbana
sostenible (Camafio et al., 2022).

Incluyen diagramas de flujo, cartas de control y listas de verificacion, ademas de software
especializado como ISOTools y MasterControl para asegurar estandares de calidad (C. Gray &
Larson, 2021).
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Herramientas de Adquisiciones Software ERP como SAP y soluciones especificas de gestion de compras y contrataciones
y Contratacion como Ariba simplifican estos procesos en proyectos de construccion (Soto Lull, 2017).

Herramientas de Monitoreo de Utilizan indicadores clave de rendimiento Key Performance Indicator (KPI) y sistemas de
Desempefio informes automatizados, ejemplificados por Microsoft Project, Trello, Asana y JIRA para
evaluar el desempefio del proyecto en tiempo real (Schwalbe, 2018).

Herramientas de Gestién de Softwares como JIRA, Microsoft Project, Asana 'y Trello son vitales para gestionar cambios en
Cambios el alcance, cronograma y presupuesto del proyecto de construccion de obras publicas (Soto
Lull, 2017).

Fuente: Elaboracion Propia.

2.3. Marco Conceptual.

2.3.1. Calidad en la Planificacion Estratégica de Obras Publicas

- Definicion de calidad en el contexto de la Construccion de Obras Publicas

La calidad en la construccion de obras publicas es esencial, asegurando que los proyectos
cumplan con estandares y requisitos (Ingason et al., 2022).

En América Latina, la falta de planificacién y enfoque a largo plazo ha resultado en
construcciones deficientes y mal gestionadas, en marcado contraste con las naciones
desarrolladas que priorizan la planificacion meticulosa y la ejecucion pausada (Portal INFOBAE,
2017). El informe también destaca a Hong Kong como lider mundial en calidad de
infraestructura, seguido por Singapur, Emiratos Arabes, Holanda, Suiza, Japon, Alemania,
Francia, Espafia y Reino Unido. Estos paises subrayan la importancia critica de la planificacion y
gestion efectiva para mantener infraestructuras de alta calidad (Portal INFOBAE, 2017).

En su estudio, (Samset & Volden, 2013) analizaron los marcos de gobernanza de
proyectos en seis paises desarrollados de la OCDE: Noruega, los Paises Bajos, el Reino Unido,
Dinamarca, Canada y Suecia. Descubrieron que todos estos paises cumplen con las
recomendaciones de la literatura sobre gestion de proyectos, resaltando la alta calidad en la
gestion de proyectos en estos contextos.

En Noruega, se enfatiza la evaluacion independiente de calidad antes de la
implementacién como un punto de control crucial. La transparencia del sistema noruego y el
estricto cumplimiento de las normativas son esenciales en la gestion de proyectos publicos,
garantizando estandares de calidad y eficiencia (Ingason et al., 2022).

(Mai & Casady, 2023)subrayan la importancia de la calidad, seguridad, durabilidad,
funcionalidad, eficiencia y cumplimiento normativo en proyectos de infraestructura y gestion de
activos. Estos aspectos son esenciales para el rendimiento y la sostenibilidad de proyectos e

infraestructura, garantizando su proposito y seguridad a largo plazo.
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(Vivanco Ledn, 2020) profundiza en las especificaciones técnicas, cruciales para la
calidad en la construccion de obras pablicas. Estas especificaciones abarcan aspectos técnicos,
descripciones, procesos, materiales y aspectos financieros, garantizando el cumplimiento de
estandares de calidad en cada aspecto del proyecto.

- Importancia de la Calidad en la Planificacion Estratégica para garantizar la excelencia
en la ejecucion de Proyectos

La calidad en la planificacion estratégica de proyectos es esencial para el éxito general de
la organizacion (Pod Rubio, 2012). Implica el cumplimiento de objetivos, la satisfaccion del
cliente, la reduccion de costos, la mejora de la reputacion y la competitividad, y la alineacion con
la vision y misién de la empresa (Po6 Rubio, 2012).

(Jaimes Amorocho et al., 2009) destacan que la calidad es crucial en la planificacion
estratégica, ya que define objetivos claros y medibles, garantizando el logro de objetivos y la
satisfaccion del cliente. También reduce costos y fortalece la reputacion y la competitividad. La
alineacidn estratégica con la visién y mision de la empresa es esencial para el éxito continuo, y la
planificacion estratégica fomenta la mejora continua, adaptdndose a cambios en el entorno
empresarial (Jaimes Amorocho et al., 2009).

(Moreno et al., 2017) resaltan que la calidad en la planificacion estratégica se traduce en
el cumplimiento de objetivos, la satisfaccion del cliente, la reduccion de costos, el
fortalecimiento de la reputacién y competitividad, la alineacion con la vision y mision de la
empresa, y la busqueda constante de mejoras.

(Molina Gallego, 2022) enfatiza que la calidad es esencial en cualquier proyecto,
satisfaciendo las necesidades de usuarios e interesados. Abarca el correcto funcionamiento, el
cumplimiento normativo y los estandares de calidad. La planificacion estratégica de calidad
garantiza la excelencia en la ejecucion del proyecto y la formalizacion del plan de calidad facilita
el seguimiento y control.

La calidad en la ejecucion del proyecto asegura la satisfaccion del cliente y evita costos
adicionales. La planificacion estratégica eficiente considera la gestion de recursos financieros, y
la calidad contribuye a mantener el presupuesto bajo control, evitando gastos innecesarios (P00
Rubio, 2012); (Jaimes Amorocho et al., 2009); (Moreno et al., 2017); (Molina Gallego, 2022).
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- Criterios y estandares de Calidad aplicables a la Planificacion Estratégica de Obras
Publicas

La calidad en la planificacion estratégica de obras publicas es esencial para el éxito y la
eficiencia en proyectos de alto impacto social. Los criterios y estandares de calidad sirven como
guia fundamental para las organizaciones gubernamentales y entidades de infraestructura,
garantizando el cumplimiento de objetivos estratégicos y mejorando la gestion de recursos y
satisfaccion de las partes interesadas.

(S&nchez Albavera, 2003) argumenta que la gestion publica eficaz depende de un
ambiente que promueva relaciones basadas en confianza, comprension y aceptacion de metas y
valores. La comunicacion efectiva entre miembros y autoridades, junto con la motivaciéon y
reconocimiento social, son fundamentales.

La coordinacion de partes interesadas es crucial en la planificacion estratégica para el
progreso local en pequefias empresas. La participacion de propietarios, instituciones académicas
y autoridades locales respaldada por personal capacitado es esencial (Lagos, 2013).

(Gonzéles & Claros, 2018) resaltan que la planificacion estratégica permite comprender,
evaluar y abordar necesidades internas y externas, impulsando la misién y la mejora continua.
Las transformaciones socioecondmicas y tecnoldgicas han llevado a un enfoque centrado en
calidad y planificacion estratégica en organizaciones publicas y privadas.

(Ozbilgin, 2020) sefiala que el Estado destina recursos financieros para evaluar y asegurar
el cumplimiento de estandares de calidad especificos, con el propésito de proporcionar a los
gobiernos locales y regionales las herramientas necesarias para crear un mayor bienestar social.
En este sentido, la evaluacion de un proyecto no solo aborda su aspecto financiero, sino también
su capacidad para lograr sus objetivos y satisfacer las necesidades tanto de la empresa como del
publico en general. Es importante destacar que el tamafio de dichos proyectos no necesariamente
debe ser grande, pero su impacto potencial puede ser significativo y, por ende, atraer inversiones
privadas para mantener su funcionamiento. Al mismo tiempo, estas inversiones estatales,
especialmente en infraestructura, desempefian un papel fundamental en la competitividad global,
ya gque impulsan el crecimiento econdmico a corto plazo y fomentan el desarrollo a largo plazo.

(Pérez Porto & Merino, 2011) destacan que el gobierno establece regulaciones y pautas
que requieren estudios previos para garantizar la calidad de las obras publicas. Estos estudios

determinan el beneficio que proporcionara la obra y los materiales necesarios para su realizacion.
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(Milian Ramirez, 2022) subraya que las obras publicas cumplen una funcion social que se
encuentra previamente establecida antes de su realizacion, lo que implica que deben llevarse a
cabo en estricto cumplimiento de las regulaciones vigentes que aseguran su nivel de calidad.

(Aguilera Sanchez et al., 2021) ofrecen una vision detallada de como la gestidn de riesgos
puede desempefiar un papel fundamental en la mejora de la sostenibilidad de una organizacion.
Presentan una metodologia que permite desarrollar un indicador integral para evaluar la
sostenibilidad de una entidad, basandose en un anélisis exhaustivo de riesgos.

La ISO 45001 en proyectos de construccion mejora las condiciones laborales y la salud
de los trabajadores (Gorny, 2018). También beneficia la sostenibilidad al identificar y mitigar
riesgos econdémicos, ambientales y sociales (Nunhes et al., 2021). Investigadores y consultores
concuerdan en su relevancia para abordar problemas globales de salud y seguridad en el trabajo
(Neag et al., 2020).

- Meétodos y herramientas utilizados para asegurar la Calidad en la Planificacion

Estratégica

La planificacion estratégica en obras publicas es esencial para garantizar la excelencia en

la gestion pablica. Se utilizan diversas herramientas y enfoques para asegurar la calidad en este

proceso. A continuacion, en la Tabla 4 se describen algunas de las técnicas y enfoques relevantes

utilizados en la planificacion estratégica de obras publicas:

Tabla 4

Métodos y Herramientas para Asegurar la Calidad en la Planificacion Estratégica de Obras Publicas

Método o
Herramienta

Descripcién

Fuente

Mapeo de Procesos

Analisis FODA

Indicadores Clave de
Desempefio (KPI)

Gestion de Riesgos

Gestion de Calidad
Total (TQM) y Six
Sigma

Tecnologia de la
Informacion (TIC)

Visualizacion de pasos en la planificacion, identificando interacciones
y optimizando ejecucion.

Evaluacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
para decisiones informadas.

Evaluacidn del éxito del proyecto, asegurando estandares de calidad en
todas las etapas.

Identificacion y mitigacion de riesgos, anticipacion de problemas y
medidas preventivas para proyectos eficientes.

Eliminacidon de defectos y mejora continua para mayor eficiencia 'y
calidad en la ejecucion de proyectos.

Mejora comunicacidn, gestion de datos y toma de decisiones en
planificacion.

(Valencia Maquera, 2022);
(Talavera et al., 2014)

(Pache-Duran & Nevado-
Gil, 2019)

(MohammadRezaei et al.,
2021)

(Fernédndez et al., 2013)

(Valencia Maquera, 2022)

(Pache-Duran & Nevado-
Gil, 2019)




32

Evaluacion de Identificacion de riesgos ambientales y sociales, desarrollo de (Rodriguez Miranda et al.,
Impacto Ambiental estrategias para minimizar impacto. 2016)
y Social

Fuente: Elaboracion Propia.

2.3.2. Eficiencia en la Planificacion Estratégica de Obras Publicas

- Concepto de Eficienciay su relevancia en la Planificacion Estratégica de Proyectos de
Construccion de Obras Publicas

La eficiencia en la planificacién de proyectos de construccion pablica es fundamental y
abarca diversos aspectos clave. En este contexto, se busca llevar a cabo todas las actividades y
procesos de manera Optima, minimizando el uso de recursos como tiempo, dinero, mano de obra
y materiales para alcanzar los objetivos establecidos. Esto va mas alla de la simple gestién de
recursos y se traduce en elementos cruciales para el éxito en proyectos de construccion publica.

La gestion eficaz de recursos financieros desempefia un papel vital en la eficiencia de
proyectos (Murillo Pérez, 2020). Esto implica asignar los fondos adecuadamente mediante la
elaboracidn de presupuestos precisos y la implementacion de medidas de control de costos para
evitar sobrecostos (Olawale & Sun, 2010).

El cumplimiento de plazos es fundamental en la gestion de proyectos para evitar retrasos
y costos adicionales (Senouci et al., 2016). De acuerdo con (Gtuszak & Lesniak, 2015), lograr
este cumplimiento implica establecer una programacion realista y llevar a cabo una gestion
efectiva del proyecto, junto con la implementacion de medidas proactivas para abordar posibles
demoras.

El control de costos esta estrechamente relacionado con la eficiencia en la planificacion
de proyectos (Olawale & Sun, 2010). Esto incluye estrategias para garantizar que los proyectos
se mantengan dentro del presupuesto, identificando factores como cambios de disefio, riesgos e
incumplimiento de subcontratistas que podrian contribuir a sobrecostos.

La sostenibilidad es un aspecto vital, buscando minimizar el impacto ambiental de los
proyectos y promover la viabilidad a largo plazo (Amri & Marey-Pérez, 2020). Esto implica la
incorporacion de principios de construccion sostenible, disefios energéticamente eficientes y el
uso de materiales sostenibles en la planificacion.

Mejorar la calidad de los proyectos es otro elemento clave de eficiencia (Olawale & Sun,
2010). Esto involucra la implementacidn de procesos de control de calidad, el cumplimiento de

estandares de la industria y la supervisidon adecuada para garantizar la calidad de la construccién.
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La transparencia y la rendicion de cuentas son esenciales en la planificacion eficiente de
proyectos (Manfredi-Sanchez et al., 2016) y (Bennett, 2008). Esto implica brindar acceso publico
a la informacion del proyecto, divulgar datos relevantes y fomentar la participacion de las partes
interesadas en la toma de decisiones.

Por ultimo, la adaptabilidad a los cambios es crucial (Murillo Pérez, 2020). Los proyectos
de construccién pablica a menudo enfrentan circunstancias imprevistas y cambios en los
requisitos, por lo que la planificacion estratégica debe incluir planes de contingencia, estrategias
de gestion de riesgos y flexibilidad para adaptarse a situaciones cambiantes.

- Identificacion de los aspectos clave que contribuyen a la Eficiencia en la Planificacion
Estratégica

La eficiencia en la planificacion de obras publicas se basa en diversos aspectos clave.
Inicialmente, la definicion de objetivos claros y medibles proporciona direccion y se respalda en
la investigacion de (Valencia Maquera, 2022). La evaluacién de la viabilidad, abordando factores
financieros, técnicos y ambientales, es critica, como sefialan (Cruz-Machado & Rosa, 2007). Una
perspectiva integral y holistica, enfatizada por (Cruz-Machado & Rosa, 2007), garantiza la
consideracién de todos los factores y partes interesadas.

La asignacion eficaz de recursos, incluyendo mano de obra y materiales, es esencial y
respalda investigaciones previas (Cruz-Machado & Rosa, 2007). La toma de decisiones basada
en datos confiables, como sugiere (Tovar Corzo, 2019), minimiza riesgos y maximiza resultados.
La gestion proactiva de riesgos, identificando riesgos potenciales y desarrollando estrategias de
mitigacion, contribuye significativamente a la eficiencia (Tovar Corzo, 2019).

Una comunicacion efectiva entre todas las partes interesadas es critica para el éxito del
proyecto (Tovar Corzo, 2019). La implementacién de tecnologia moderna, como el software de
gestion de proyectos y el modelado de informacion de construccién (BIM), agiliza los procesos y
mejora la colaboracién (Cruz-Machado & Rosa, 2007). La evaluacion continua, como menciona
(\VValencia Maquera, 2022), permite ajustes 0 mejoras oportunas.

La flexibilidad y adaptabilidad, enfatizadas por (Cruz-Machado & Rosa, 2007), son
esenciales para ajustarse a circunstancias cambiantes. EI cumplimiento de regulaciones y normas
promueve la transparencia y la rendicion de cuentas, como sefiala (Valencia Maquera, 2022).
Finalmente, consideraciones de sostenibilidad, como el impacto ambiental y la responsabilidad

social, son cruciales para el éxito a largo plazo (Tovar Corzo, 2019).
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- Indicadores y métricas utilizados para medir la Eficiencia en la Planificacion

Estratégica de Obras Pdblicas

La evaluacion de la eficiencia en la planificacion de obras publicas es crucial y requiere

la consideracion de diversos indicadores y métricas. Segun (Valencia Maquera, 2022), la

planificacion estratégica es esencial para el éxito del proyecto y, por ende, para medir su eficacia.

(Acuna-Marquez et al., 2021) advierten sobre las consecuencias negativas de una gestion

administrativa ineficaz y un control de costos deficiente, subrayando la necesidad de incluir la

gestion financiera y el control de costos al seleccionar indicadores de eficiencia. Ademas,

(Jiménez-Espinoza & Olives-Maldonado, 2022) destacan la importancia de alinear los proyectos

con el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT). Siguiendo estas pautas y en linea

con las referencias mencionadas, se identifican varios indicadores y métricas pertinentes para

evaluar la eficiencia en la planificacion de obras publicas. Estos se presentan detalladamente a

continuacion en la Tabla 5:

Tabla 5

Indicadores y Métricas para Medir la Eficiencia en la Planificacion Estratégica de Obras Pablicas

Aspecto Evaluado Indicador/Métrica

Férmula

Alineacion de Objetivosy  Nivel de Cumplimiento de Plazos para las Obras
Recursos (Plazos).

Nivel de Cumplimiento de Presupuestos para las Obras
(Presupuestos).

Gestion Financiera Nivel de Cumplimiento de Presupuestos para las Obras
(Presupuestos).

Planificacion Estratégica Numero de No Conformidades Identificadas durante la
Ejecucion de las Obras.

Tiempo Promedio para Resolver las No Conformidades.

Porcentaje de Cumplimiento de Requisitos y Estandares
de Calidad Establecidos.

indice de Accidentes o Incidentes Relacionados con la
Calidad de las Obras.

Cronograma y Plazos Desviacion en los Plazos.
Presupuesto y Costos Desviacion en el Presupuesto.
indice de Costo-Valor Ganado (CVG).

Nivel de Satisfaccion de Nivel de Satisfaccién de Stakeholders.
Stakeholders

(Plazos Cumplidos / Total de Plazos Planificados)
*100%.

(Presupuesto Ejecutado / Presupuesto
Planificado) * 100%.

(Presupuesto Ejecutado / Presupuesto
Planificado) * 100%.

Contar No Conformidades.

(Suma de Tiempos de Resolucion de No
Conformidades) / (NUmero de No
Conformidades).

(Cumplimiento de Requisitos y Estandares / Total
de Requisitos y Estandares) * 100%.

(Ndamero de Accidentes o Incidentes
Relacionados con la Calidad / Horas Trabajadas o
Actividades Realizadas) * 1,000.

Cronograma Planificado - Cronograma Real
Presupuesto Inicial - Costos Reales.
(\alor Ganado / Costo Real).

(Total de Satisfaccion de Stakeholders / Total de
Stakeholders Encuestados) * 100%.

Fuente: Elaboracion Propia.
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- Proyecciones cuantitativas de mejora esperada segun literatura especializada
A partir de la revision tedrica y de los estudios empiricos recientes en el campo de la
construccion publica, se identifican referencias claras sobre los niveles de mejora alcanzables
mediante la aplicacion de metodologias modernas como Lean Construction, BIM, y herramientas
de planificacion estratégica como el método del VValor Ganado. Por ejemplo, estudios como los
de (Porras Diaz et al., 2014) y (Salazar Altamirano, 2024) evidencian reducciones de hasta un 30
% y 50 % en los tiempos de ejecucion de obras. Sin embargo, considerando las condiciones
actuales de Manabi, se plantea una meta conservadora del 10 % de reduccién en tiempos de

ejecucidn, lo cual sigue siendo un avance significativo.

En cuanto a sobrecostos, autores como (Paipay Casas & Joo Aguayo, 2024), (Abarca-Guerrero et
al., 2019) y (Pazmifio Rodriguez & Calle Castro, 2021) muestran que, con una planificacion
efectiva y herramientas como BIM, se puede lograr una disminucion de entre 10 %y 25 %. Por
tanto, se proyecta como meta razonable en este estudio una reduccion de sobrecostos por debajo
del 5 %, en escenarios de adopcion gradual. Finalmente, la satisfaccion de Stakeholders,
evaluada en diversos contextos mediante indicadores de percepcidn y experiencia de usuario,
muestra resultados que oscilan entre el 78 % y el 85 % (Vistin-Guilcapi et al., 2024); (Aragon
Ledn et al., 2024). Con base en estos antecedentes, se proyecta un nivel de satisfaccion superior
al 85 %, considerando las mejoras en coordinacion, calidad de entrega, comunicacion y

participacién que plantea el modelo propuesto.

- Estrategias y mejores practicas para Mejorar la Eficiencia en la Planificacion
Estratégica de Proyectos de Construccidn de Obras Publicas

La eficiencia en la planificacion estratégica de obras publicas es esencial y se fundamenta
en diversas estrategias respaldadas por investigaciones y experiencias en construccién publica. A
continuacion, se presenta la Tabla 6, que detalla los términos clave de las Estrategias y Mejores
Précticas en Construccion de Obras Publicas:
Tabla 6

Estrategias/Préacticas para Mejorar la Eficiencia en la Planificacion Estratégica

Estrategia/Practica Descripcion Fuente

Establecer Objetivos Claros. Alinear a las partes involucradas desde el inicio, evitando desviaciones y (Yuetal., 2018)
malentendidos.

Comunicacion Efectiva. Facilitar comprension mutua, resolver problemas y tomar decisiones (Yuetal., 2018)
informadas entre partes interesadas.
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Planificacion Detallada.

Asignacion Eficiente de
Recursos.

Gestion del Cambio.
Seguimiento y Control.

Capacitacion del Personal.

Evaluacion Posterior al
Proyecto.

Colaboracién
Interdisciplinaria.

Cumplimiento de Normativas.

Mejora de Capacidad
Administrativa.

Desarrollo de Cultura
Organizacional.

Transferencia de Capacidades
de Capital Humano.

Filosofia Lean Construction.

Planificacion del Flujo de
Caja.

Integracion de Modelos BIM
5D y Dindmica de Sistemas.

Descomponer el proyecto y asignar recursos para evitar superposiciones y
subutilizacion

Optimizar mano de obra y materiales para mantener presupuesto y plazos.

Adaptarse a desviaciones y mantener flexibilidad frente a circunstancias
inesperadas.

Evaluar el progreso y tomar medidas correctivas para evitar retrasos y
desviaciones.

Equipar al equipo para mejorar competencia y eficiencia en la ejecucion.

Reflexionar sobre experiencias pasadas y aplicar lecciones aprendidas.

Fomentar soluciones innovadoras mediante la colaboracion entre diversas
disciplinas.

Seguir regulaciones y leyes para evitar retrasos y sanciones.

Fortalecer procesos internos para mejorar la ejecucion de proyectos.
Inspirar un sentido de pertenencia y propdsito en la organizacion.

Adaptar mejores précticas para optimizar la competitividad organizacional.

Aplicar Lean Construction para reducir residuos, optimizar procesos y
maximizar la eficacia.

Anticipar problemas financieros mediante la planificacion cuidadosa del
flujo de efectivo, asegurando que los recursos financieros estén
disponibles.

Utilizar modelos BIM 5D y enfoques de dindmica de sistemas para mejorar
la precision de las estimaciones y garantizar un flujo de efectivo eficiente.

(Liu et al., 2019)

(Faniran et al., 1999)

(Yuetal., 2018)

(Luong Hai, 2020)

(Yuetal., 2018)
(Yuetal., 2018)

(Staples & Dalrymple,
2016)

(Luong Hai & Tuan,
2023)

(Hidalgo-Pérez et al.,
2022)

(Buendia Giribaldi et
al., 2022)

(Millan-Pérez et al.,
2020)

(Porras Diaz et al.,
2014)

(Castafieda-Parra et
al., 2021)

(Castafieda-Parra et
al., 2021)

Fuente: Elaboracion Propia.

2.4. Marco Historico y Contextual

2.4.1. Evolucioén de la Construccion de Obras Publicas en Manabi

- Resefia de los hitos y proyectos destacados en la historia de la Construccion de Obras

Publicas en Manabi

A lo largo de la historia de la provincia de Manabi, en Ecuador, se han llevado a cabo

proyectos significativos en el campo de la planificacion estratégica y la gestion de obras

publicas. Estos proyectos han desempefiado un papel importante en el desarrollo del cantény, en

muchos casos, han tenido un impacto directo en la calidad de vida de sus habitantes.

Uno de los proyectos més notables es el puerto internacional de Manta y su construccion

se remonta a febrero de 1959, cuando se formalizé un contrato con la empresa SIMAR bajo el

gobierno del presidente Dr. Camilo Ponce Enriquez. Este contrato, con un valor de USD

82,871,680, se celebrd debajo del edificio del Municipio de Manta, ubicado en la provincia de
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Manabi. Este proyecto, dividido en dos etapas consecutivas con un periodo de ejecucion de 3
afios, finalmente tomé 8 afios para completarse. Este hito marcé un importante paso en la historia
de la construccion de obras publicas en Manabi (Sanchez Ramos, 2017).

Sin embargo, no todos los proyectos han tenido un camino sin obstaculos. ElI muelle
pesquero artesanal de Jaramijo, también en la provincia de Manabi, ha enfrentado dificultades y
deficiencias significativas a lo largo de los afios.

Ademas, condiciones climaticas adversas empeoraron la situacion, causando dafios a una
parte importante de la estructura. El presupuesto inicialmente estimado para la primera fase de
construccion del muelle era de $5,700,000 pero debido a supuestos problemas técnicos, este
costo se incremento en casi $1,600,000 adicionales (Diario EI Universo, 2013). Para aquella
ocasion se realizo una visita del Ec. Rafael Correa en ese entonces presidente del Ecuador a la
Construccion de Puerto Pesquero de Jaramijo, como se puede visualizar en la Figura 2. Otro
proyecto que ha enfrentado desafios notables es la construccion de la Via Manta-Colisa en
Manabi. Esta via, que se extiende por 21 kildmetros e incluye secciones de cuatro y seis carriles,
asi como cuatro pasos elevados, ha avanzado apenas un 24% en mas de un afio debido a
observaciones técnicas realizadas por la Prefectura de Manabi. Esta obra que ain no ha
terminado, con un costo cercano a los 100 millones de ddlares, se ha convertido en la via mas
costosa jamas construida en la historia de Ecuador (Primicias, 2023).

Por otro lado, la provincia de Manabi también ha sido testigo de importantes proyectos
hospitalarios. Después del devastador terremoto de abril de 2016, varios proyectos hospitalarios
en el cantdn se vieron afectados. Estos incluyeron la construccion del Hospital Miguel H. Alcivar
en Bahia de Caraquez, con un presupuesto estimado de $27 millones, la renovacion del Hospital
Rodriguez Zambrano en Manta, con una inversion de $25 millones, y el inicio de la edificacion
del Hospital de Pedernales, valorado en $16 millones. Sin embargo, la planificacion original para
completar estos hospitales en 2020 se vio desafiada por problemas financieros, lo que finalmente
resultd en significativos retrasos en sus cronogramas de construccién (Primicias, 2022).

Ademas, el puente "Los Caras" en Bahia de Caraquez, Manabi, se destaca como otro
proyecto importante en el canton. Con una longitud de 1980 metros y un ancho total de 13.20
metros, la construccion de este puente requirioé una inversién que supera los 102 millones de

ddlares. Sin embargo, este proyecto también ha enfrentado controversias y desafios técnicos,
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incluyendo irregularidades en disefios y especificaciones técnicas, segin un informe de la
Contraloria aprobado en 2021 (Diario La Hora, 2022).

Figura 2
Visita del Presidente del Ecuador en 2012 a la Construccion del Puerto Pesquero de Jaramijo.

Fuente: Elaboracién Propia.

A pesar de los desafios y dificultades que algunos de estos proyectos han enfrentado en
su ejecucidn, siguen siendo ejemplos importantes que sirven de referencia, ya que demuestran la
importancia de implementar un modelo de planificacion estratégica solido y una gestion efectiva
en la ejecucion de obras publicas en la provincia de Manabi. Estos ejemplos historicos
proporcionan lecciones valiosas sobre coémo superar obstaculos y mejorar la implementacion de
futuros proyectos en beneficio de la comunidad.

2.4.2. Contexto geogréfico y socioecondémico de Manabi

- Descripcidn de la ubicacion geogréfica y caracteristicas demogréaficas de Manabi

La provincia de Manabi, situada en la costa del Ecuador, se extiende geograficamente
desde los 0° 25' N hasta los 1° 57" S de latitud y desde los 79° 24" O hasta los 80° 55' O de

longitud. Limita con Esmeraldas al norte, Guayas al sur, Santo Domingo de los Tsachilas y Los
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Rios al este. En su limite occidental, esta bafiada por las aguas del Océano Pacifico. Estos

detalles geograficos se ilustran claramente en la Figura 3, que se muestra a continuacion:

Figura 3
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Manabi se caracteriza por su diversidad geografica y ecolégica (Martin & Lara, 2017). A

continuacion, se presentan las caracteristicas geogréaficas y demograficas de Manabi, detalladas
en la Tabla 7:

Tabla

7

Caracteristicas Geogréficas y Demogréficas de Manabi

Caracteristica

Valor

Extension Territorial**

Poblacion Total™

Densidad Demogréfica*

Porcentaje de Poblacion Urbana*

Porcentaje de Poblacion Rural*

Viviendas con acceso a agua por red publica*
Viviendas con acceso a red publica de alcantarillado*
Relacion PEA/PEI (Poblacién Econdmicamente Activa / Inactiva) **

19,516.6 km?
1°592,840 habitantes
81.61 Hab/km?
58.03 %

41.97%

61,1%

43,6%

1.8

Fuente: * (INEC, 2022)), ** (PDOTM 2030, 2022)
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- Andlisis de los aspectos socioeconomicos relevantes de Manabi

El anélisis de los aspectos socioecondmicos relevantes de Manabi revela una serie de
desafios y tendencias significativas en la provincia ecuatoriana. A continuacion, se muestra la
tabla 8 con la descripcidn de los indicadores que resaltan los desafios y tendencias significativas

en la provincia ecuatoriana de Manabi:

Tabla 8
Aspectos Socioecondmicos Relevantes de Manabi
Indicador Valor/Estadistica
Concentracion del Valor Agregado Bruto 66% en Manta y Portoviejo.
(VAB)*
Contribucion del Sector Primario al VAB* 10.73%.
Crecimiento Poblacional (2010-2020) * Urbano: + del 19% al 61%, Rural: - del 81% al 39%
indice de Pobreza por Necesidades Basicas 76.80% (2010), sexto lugar de provincia con mas pobreza.
Insatisfechas (NBI)*
Desafios en la Situacion Sanitaria** Mortalidad infantil, limitaciones en infraestructura y presupuesto
bajos en salud.
Red Vial Estatal (RVE)** 1,141.77 km de vias, Ruta Spondylus conecta con Esmeraldas y
Santa Elena.
Infraestructuras Maritimas y Fluviales** Puerto maritimo de Manta, facilidades pesqueras y puertos

artesanales fluviales en otros cantones.

Fuente: * (PDOTM 2030, 2022), ** (INEC, 2022)

2.4.3. Importancia de las Obras Publicas en Manabi

- Contribucidn de las Obras Publicas al desarrollo econémico y social de Manabi

La provincia de Manabi, ubicada en la costa oeste de Ecuador, ha experimentado un
crecimiento significativo en su desarrollo econémico y social en las Ultimas décadas, en gran
parte debido a la inversion en infraestructuras publicas clave. Entre estas infraestructuras, el
Puerto de Manta se destaca como un punto crucial en la promocién del comercio internacional y
el desarrollo regional. Ademas, otras obras publicas como las presas de Poza Honda y La
Esperanza, asi como los puertos pesqueros de Jaramijo, San Mateo, Cojimies y Puerto Lépez,
han desempefiado un papel esencial en el fortalecimiento de la economia local y la mejora de la
calidad de vida de la poblacion, la implantacion de las principales Obras Publicas en Manabi se
aprecia en la Figura 4.

El Puerto Internacional de Manta, ubicado en el canton Manta de la Provincia de Manabi,
es una infraestructura estratégica que ha contribuido de manera significativa al desarrollo
econémico y social del canton. Segun el (PDOTM 2030, 2022), este puerto ofrece ventajas

comparativas Unicas, ya que es el Gnico puerto ecuatoriano de aguas profundas y se encuentra
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estratégicamente ubicado a solo 25 millas nauticas de las rutas internacionales de trafico
maritimo. Ademas, se encuentra a tan solo 24 horas de navegacion hasta el canal de Panamay en
una posicion geografica favorable para las relaciones comerciales con los paises del este de Asia.

Figura 4
Implantacion de las Principales Obras Publicas en Manabi

OBRAS CONSTRUIDAS < 52)

LEYENDA:

A) Puerto de Aguas Profundas
de Manta

B) Presa de Poza Honda

C) Presa La Esperanza, Sistema

Carrizal-Chone
D) Proyecto Multipropésito Chone

E) Puerto Pesquero de Jaramijo

F) Puerto Pesquero Artesanal
San Mateo

Q) La Facilidad Pesquera de Cojimies

H) Ruta del Spondylus, franja litoral
de la provincia de Manabi

I) Via Montecristi Jipijapa-La Cadena

J) Vias Rocafuerte - Tosagua,
Tosagua — Chone,
Chone - El Carmen

K) Eje Vial Santa Ana - Poza Honda

Fuente: Elaboracion Propia.

En el afio 2016, el puerto experimentd dafios significativos y, como respuesta, se llevaron
a cabo labores de reforzamiento y expansion de los atracaderos Internacionales #1 y #2, como se
evidencia en la Figura 5.

El Puerto de Manta ha sido declarado Puerto Internacional de Transferencia, lo que lo
posiciona como la principal infraestructura para fortalecer la ruta de comercio intermodal de la
costa del Pacifico oriental. Esta designacion subraya la importancia estratégica de este sistema de
infraestructura para el fomento productivo de la provincia y las comunicaciones, convirtiéndose
en un eslabon transversal para el desarrollo (PDOTM 2030, 2022). Tras la finalizacion de la

reparacion de los atracaderos # 1y # 2 del Puerto de Manta, dafiados por el terremoto de 2016, la
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obra fue entregada en 2018. Ahora estan listos para recibir buques y operar, como se ilustra en la
Figura 6. Durante este proceso de Reparacion y Ampliacion de los Atracaderos # 1y # 2, tuve el
privilegio de desempefiar el rol de Jefe de Fiscalizacion.

Figura 5
Ampliacién del Atracadero # 1 del Puerto de Manta

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas del Puerto de Manta, las infraestructuras hidraulicas en Manabi han
desempefiado un papel fundamental en la gestion de recursos hidricos y el desarrollo agricola de
la provincia. La Presa de Poza Honda, con aproximadamente 40 metros de alturay en
funcionamiento desde 1971, tiene una capacidad efectiva de 75 millones de metros cubicos y un
area de embalse de 490 hectareas (PDOTM 2030, 2022). Esta presa es un pilar fundamental en el
abastecimiento de agua para consumo en Santa Ana, Portoviejo y Rocafuerte, y su importancia
radica en garantizar un volumen de agua de 107 millones de metros cubicos al afio.

Asimismo, la Presa La Esperanza, con una capacidad efectiva de 391 millones de metros
cubicos y un area de embalse de 2.400 hectareas, embalsa las aguas de los rios Carrizal y Barros
en el cantdn Bolivar de la Provincia de Manabi (Mendoza Bruckner, 2011). Esta infraestructura

hidraulica ha permitido la implementacion del Sistema Carrizal-Chone, que beneficia a los
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cantones manabitas de Bolivar, Tosagua, Junin y Chone, con un area potencial de riego de
13.268 hectareas distribuidas en dos etapas. La primera fase del sistema se inauguré en 2006,
riego de 7.250 hectareas, mientras que la segunda fase, destinada a regar 6.018 hectéreas, esta en
proceso de construccion.

Figura 6
Atracadero # 1y # 2 del Puerto de Manta

Fuente: Elaboracion Propia.

El Proyecto Multipropdsito Chone ha sido esencial para garantizar la seguridad contra
inundaciones en la ciudad de Chone y aprovechar el agua para abastecimiento y riego. Este
proyecto incluyo la construccion de la Presa Rio Grande y sus obras adicionales, asi como el
canal de desaglie de San Antonio. Con una inversion de 56.9 millones de ddlares, beneficia a
aproximadamente 74,000 habitantes (PDOTM 2030, 2022). La finalizacion de este proyecto ha
brindado a la ciudad de Chone una mayor proteccién contra inundaciones y una fuente de agua
esencial para su desarrollo.

A pesar de los beneficios potenciales que ofrecen estas presas para el riego agricola, ha

habido desafios en la implementacion de la infraestructura necesaria para aprovechar su
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capacidad total, lo que ha generado retrasos en la optimizacién de su potencial productivo
(Mendoza Bruckner, 2011).

Figura7
Inicios de la Construccion del Puerto Pesquero de Jaramijé

Fuente: Elaboracién Propia.

Los puertos pesqueros en la provincia de Manabi, como el Puerto Pesquero de Jaramijo,
el Puerto Pesquero Artesanal San Mateo y la Facilidad Pesquera de Cojimies, han sido esenciales
para el desarrollo de la industria pesquera y la mejora de las condiciones laborales de los
pescadores locales.

En 2014 se inauguro el Puerto Pesquero de Jaramijé, una obra que ha tenido un impacto
significativo en la vida de aproximadamente 2,500 pescadores locales (INMOBILIAR, 2022b).
La Figura 7 detalla el proceso de construccion de esta infraestructura portuaria, en el cual pude
participar como Superintendente de Obra. Esta mejora ha optimizado las condiciones laborales
de los pescadores al ofrecer instalaciones para embarcar, desembarcar y comercializar los
productos marinos.

La Figura 8 ilustra el progreso alcanzado durante la fase de construccion del Puerto.

Ademas de estas comodidades, el puerto proporciona servicios esenciales como suministro de
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combustible, hielo y otros insumos necesarios para la pesca. Estos recursos han contribuido
significativamente al desarrollo socioecondmico del sector pesquero local. En conjunto, esta
infraestructura ha sido un motor clave para el crecimiento econémico y social de la comunidad
pesquera de Jaramijo.

Figura 8
Avance de la Construccion del Puerto Pesquero de Jaramijé

Fuente: Elaboracion Propia.

El Puerto Pesquero Artesanal San Mateo, administrado por el Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector Publico, es otro ejemplo de infraestructura que beneficia directamente a
aproximadamente 2.900 pescadores artesanales en la provincia de Manabi (INMOBILIAR,
2022a). Ademas de servir a los pescadores, esta facilidad proporciona empleo a fleteros,
estibadores y comerciantes minoristas, lo que dinamiza la economia local. Con una amplia area
de terreno y construccion, el puerto alberga locales comerciales que ofrecen diversos insumos
para el consumo de la poblacion.

La Facilidad Pesquera de Cojimies, ubicada en la parroquia Cojimies del canton
Pedernales, ha beneficiado a alrededor de 450 pescadores de la zona al proporcionarles
infraestructuras mejoradas para sus actividades diarias de pesca (PDOTM 2030, 2022). Esta
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infraestructura ha sido vital para la reactivacion de la economia local después del impacto del
sismo en 2016 y ha contribuido significativamente al bienestar de la comunidad pesquera.

La inversion en infraestructuras de conexion vial también ha sido fundamental para el
desarrollo econdmico y social de Manabi. La Ruta del Spondylus, que abarca toda la franja
litoral provincial, ha representado una inversion de aproximadamente 249 millones de dolares y
beneficia a alrededor de 400,000 habitantes (PDOTM 2030, 2022). Esta carretera ha contribuido
al desarrollo de actividades turisticas litorales y ha mejorado la conectividad entre el norte y el
sur de la provincia, facilitando la integracion con las provincias vecinas.

La Via Montecristi Jipijapa-La Cadena es otra infraestructura vial que ha fortalecido el
desarrollo productivo de la zona sur de Manabi. Con una inversion referencial de 41 millones de
dolares, esta via ha beneficiado a 145,000 habitantes (PDOTM 2030, 2022). Reduciendo
significativamente el tiempo de traslado entre Manabi y Guayas, esta infraestructura ha
impulsado la actividad econémica en la region.

Ademas, las vias Rocafuerte — Tosagua, Tosagua — Chone, Chone — EI Carmen y el Eje
Vial Santa Ana - Poza Honda, con una inversion referencial de 173 millones de dolares, han
contribuido a la reduccion del tiempo de traslado dentro de la provincia en zonas de fuerte
impacto comercial (PDOTM 2030, 2022).

- Identificacion de las principales necesidades y demandas de Obras Publicas en Manabi

El cantén de Manabi se enfrenta a diversas necesidades y demandas en términos de obras
publicas, algunas de las cuales se destacan por su potencial impacto en el desarrollo regional.
Entre estas demandas se encuentran:

Segun el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Manabi (PDOTM 2030,
2022), se identifica la necesidad de la construccion de la Refineria del Pacifico en Manta, con
una inversion estimada de 10.000 millones de délares. Este proyecto tiene como objetivo la
creacion de un complejo refinador con una capacidad de 300 mil barriles diarios, incluyendo
unidades de proceso de tecnologia avanzada para la produccion de gasolinas, destilados, GLP y
bases quimicas. Esta iniciativa busca atender las demandas de combustibles y productos
quimicos del pais, beneficiando a cerca de 14 millones de ecuatorianos. A pesar de la
importancia estratégica de esta obra, su estado actual es de no construccion, lo que resalta la

necesidad de avanzar en su desarrollo.
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Otro aspecto clave identificado por el (PDOTM 2030, 2022) es la necesidad de realizar
estudios para evaluar la viabilidad de los Proyectos Multiproposito Jama y Coaque, ubicados en
Jama y Pedernales, respectivamente. Estos proyectos, con una inversion estimada de 10.9
millones de ddlares, tienen como objetivo proporcionar abastecimiento de agua tanto para
consumo humano como para riego en la zona norte de Manabi. Ademas, se espera que
fortalezcan el eje turistico de la Ruta Spondylus, promoviendo el desarrollo y la productividad en
la region. A pesar de su potencial impacto en el suministro de agua y el sector turistico, estos
proyectos se encuentran en estado de no construccion, lo que resalta la necesidad de avanzar en
su desarrollo y evaluacion de viabilidad.

Por ultimo, el (PDOTM 2030, 2022) también destaca la importancia de la construccién
de la facilidad pesquera de Crucita, una obra que beneficiara a alrededor de 1750 pescadores de
la parroquia rural. Este puerto incluird instalaciones maritimas necesarias para el cuidado de las
embarcaciones, asi como facilidades pesqueras para la descarga, traslado, tratamiento y
comercializacion de la pesca obtenida por las embarcaciones. La inversion prevista para este
proyecto es de 35.02 millones de ddlares, y una vez finalizado, beneficiaré a las asociaciones
pesqueras de la zona. Esta obra es fundamental para fortalecer la industria pesquera local y

mejorar las condiciones de trabajo de los pescadores.

2.5. Marco Legal y Normativo

2.5.1. Marco legal para la Planificacion Estratégica de las Obras Publicas en Ecuador

- Legislacion nacional relacionada con Planificacion Estratégica en la Construccion de
Obras Publicas en Ecuador

La legislacién nacional relacionada con la planificacion estratégica en la construccion de
obras publicas en Ecuador, enmarcada en la Constitucion de la Republica del Ecuador, ofrece un
solido fundamento para este proceso.

Constitucién de la Republica del Ecuador

A continuacion, se presenta la Tabla 9, que resume los principales articulos de la
Constitucidn de la Republica del Ecuador relacionados con la Planificacion Estratégica en la
Construccion de Obras Publicas en Ecuador. Esta tabla destaca los principios fundamentales, las
competencias de los gobiernos autobnomos descentralizados y las pautas para garantizar la

eficiencia y calidad en los proyectos publicos.
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Constitucion de la Republica del Ecuador y su relacién con la Planificacion Estratégica

Articulo  Descripcion

227
241
263
264
275

278
280

289

La administracién publica, servicio a la colectividad, se rige por principios de eficiencia y calidad, asegurando
transparencia y evaluacion en proyectos publicos.

Planificacion obligatoria en gobiernos autonomos descentralizados, asegurando ordenamiento territorial y
coordinacion efectiva en proyectos publicos.

Competencias de gobiernos provinciales: desarrollo territorial e infraestructura urbana y provincial.
Competencias de gobiernos municipales: desarrollo territorial e infraestructura urbana y local.

Importancia del Desarrollo sostenible, "buen vivir" o "Sumak Kawsay": obras publicas alineadas con equidad social y
principios constitucionales.

Reconoce derecho de participacion en planificacion y ejecucion de proyectos, reflejando necesidades de comunidad.
Resalta la importancia del Plan Nacional de Desarrollo como guia rectora en ejecucion de proyectos, incluyendo
construccion de infraestructura.

Contratacién de deuda publica alineada con planificacidn y presupuesto, asegurando viabilidad financiera de proyectos.

Fuente: (Constitucién de La Republica Del Ecuador, 2008)

Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP)

La Tabla 10 presenta una sintesis concisa y clara de los articulos clave del COPFP que

regulan la planificacién estratégica y la ejecucion de obras pablicas en Ecuador.

Tabla 10
COPFP y su relacion con la Planificacion Estratégica

Articulo Descripcion

1
3

17

41

43
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Regula el Sistema Nacional de Planificacion y Finanzas, incluyendo la ejecucion de obras pablicas.
Articula y coordina la planificacién nacional y gubernamental, asegurando coherencia en proyectos y
politicas publicas.

Establece instructivos para formulacion, monitoreo y evaluacion de politicas publicas y planes de
desarrollo, asegurando coherencia entre niveles de gobierno.

Guia la planificacién de obras publicas para Gobiernos Auténomos Descentralizados, alineada con
objetivos de desarrollo.

Destaca la importancia de los planes de ordenamiento territorial para coordinar obras publicas y desarrollo
sostenible.

Define la inversién publica, incluyendo obras publicas, como crucial para el desarrollo, influenciada por la

planificacién estratégica.

Fuente: (Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, 2010)

Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025
El articulo 280 de la Constitucién de Ecuador establece el Plan Nacional de Desarrollo

como un instrumento rector para la ejecucion de proyectos publicos, incluyendo obras publicas.

Este plan se convierte en una guia estratégica fundamental para alinear proyectos de

construccién con objetivos y prioridades nacionales y regular la programacion y ejecucion del

presupuesto estatal, influyendo en la asignacion de recursos para la infraestructura pablica (Plan
Nacional de Desarrollo 2021-2025, 2021).

El Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025 de Ecuador es un ambicioso marco de

planificacion que define objetivos y estrategias para el desarrollo sostenible. Reconoce la
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inversion en infraestructura publica como clave para estimular la economia, crear empleo y
mejorar la calidad de vida. Utiliza un modelo de planificacion estratégica para definir la Vision
de Largo Plazo "El Ecuador de las oportunidades: escenario deseado al 2030", que guia politicas
gubernamentales. Incluye una caracterizacion de variables relevantes y un mapeo de actores en
sectores publico y privado, fundamentales para la gestion de proyectos de obras pablicas (Plan
Nacional de Desarrollo 2021-2025, 2021).

La priorizacion de temas estratégicos, basada en encuestas, influye en la asignacion de
recursos y en la definicion de obras prioritarias. El Plan enfatiza la necesidad de gestionar
proyectos eficientemente, alineandose con el Objetivo N° 14 de fortalecer las capacidades del
Estado, independencia y autonomia. Esto implica potenciar las capacidades de los niveles de
gobierno para cumplir con objetivos nacionales y brindar servicios de calidad (Plan Nacional de
Desarrollo 2021-2025, 2021).

La gestion eficiente incluye la asignacion adecuada de recursos, procesos de adquisicion
y ejecucion efectivos, y supervision constante para garantizar el progreso planificado. La
diversificacion de fuentes de financiamiento y transparencia financiera son esenciales para la
inversion sostenible en infraestructura pablica (Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025, 2021).

El Plan Nacional de Desarrollo también destaca la importancia de una gestion financiera
responsable y sostenible, implicando un manejo eficiente de las finanzas publicas y
diversificacion de fuentes de financiamiento para proyectos de obras publicas. Este plan se erige
como un instrumento vital para la planificacion y ejecucién de proyectos publicos, garantizando
el desarrollo sostenible y la eficiencia en la gestion de recursos y proyectos de construccion de
obras publicas en Ecuador (Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025, 2021).

Ley Orgéanica de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion de Suelo (LOOTUGS)

Esta ley establece un marco legal para la planificacion del territorio y el uso sostenible de
los recursos. Contiene disposiciones sobre la obligatoriedad de la planificacién en ordenamiento
territorial, la proteccion del patrimonio natural y cultural, la autonomia de los gobiernos
descentralizados y la integracion de planes de desarrollo y ordenamiento territorial (Ley
Organica de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion de Suelo, 2016).

Ley Organica para el Ordenamiento de las Finanzas Publicas (LOOFP)

Esta ley modifica la Disposicion Transitoria Quinta de la LOOTUGS. Establece que los

Gobiernos Autonomos Descentralizados deben adecuar sus planes de desarrollo y ordenamiento
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territorial después de la conclusion del estado de excepcidn provocado por la crisis sanitaria de la
COVID-19. Ademas, requiere la aprobacion de planes parciales previos a la realizacién de
ciertas intervenciones (Ley Organica Para El Ordenamiento de Las Finanzas Publicas, 2020).

Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD).

Este cddigo establece las competencias exclusivas otorgadas a los gobiernos provinciales
en Ecuador. Estas competencias incluyen la planificacion del desarrollo provincial, la gestion de
la infraestructura vial provincial, la ejecucion de obras en cuencas y microcuencas, la gestion
ambiental provincial, la construccién y mantenimiento de sistemas de riego, el fomento de
actividades productivas y la gestion de la cooperacion internacional (Codigo Orgéanico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)., 2018).

- Leyes y decretos especificos de Ecuador que abordan la Planificacion y Contratacion
de Obras Publicas

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)

La Tabla 11 presenta un resumen conciso de los articulos clave de la LOSNCP, que
ademas son cruciales para la Planificacion y Contratacion de Obras Pablicas.

Tabla 11
LOSNCP y su relacion con Planificacion y Contratacion de Obras Publicas

Articulo Descripcion

7 Establece principios, normas y procedimientos para la gestion estratégica de obras publicas en Ecuador.

22 Vincula la formulacion del Plan Anual de Contratacién (PAC) con la planificacién estratégica, asegurando
coherencia en proyectos publicos.

24 Requiere certificacion de disponibilidad presupuestaria antes de convocar contratos de obras publicas para
gestion efectiva.

49 Define fases de preparacion y ejecucion de contratos publicos, esenciales para la gestion completa de
proyectos de construccion publica.

69 Establece procedimientos transparentes para la formalizacion de contratos pablicos, asegurando legalidad
en la gestion de proyectos.

81 Determina modalidades de recepcién de obras publicas, marcando el momento de conclusién de un

proyecto de construccion.

88 Maneja diferencias entre cantidades reales y estimadas en contratos de construccion, ajustando pagos y
contribuyendo a una gestion financiera precisa.

92 Establece condiciones para terminacidn anticipada de contratos publicos, aspecto vital en la gestion de
proyectos de construccion publica.

Fuente: (Ley Organica Del Sistema Nacional de Contratacién Pablica, 2008)
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Reglamento a la Ley Organica Sistema Nacional Contratacion Publica (RLOSNCP)
A continuacion, en la Tabla 12, se presentan los articulos del RLOSNCP en Ecuador, los

cuales son fundamentales para la ejecucion de obras publicas en el pais.

Tabla 12
RLOSNCP y su relacidn con Planificacién y Contratacion de Obras Publicas

Articulo Descripcion

20 Obliga a entidades a elaborar "Pliegos" equilibrando costos y resultados, destacando la planificacion, siguiendo pautas
del Servicio Nacional de Contratacién Publica (SERCOP).

25 EI PAC vincula planificacion estratégica con objetivos de desarrollo, proporcionando detalles de proyectos.

56 Enfatiza seleccién equitativa de proveedores para competencia justa.

122 Solo permite rechazo de obras con justificaciones solidas, enfatizando gestién contractual.

126 Ajusta precios segun costos, afectando planificacion financiera.

130 Trata la "Mora del Contratista", permitiendo reajustes por retrasos y plazos en obras publicas.

Fuente:(Reglamento a La Ley Organica Sistema Nacional Contratacion Publica, 2016)

Codificacion y actualizacion de las resoluciones emitidas por el SERCOP.

La Resolucién No. RE-SERCOP-2016-0000072, emitida el 31 de agosto de 2016 por el
SERCOP, establecié la Codificacion y Actualizacion de las Resoluciones previamente emitidas
por este organismo supervisor. Este documento impone obligaciones a las entidades contratantes
en cuanto a los procedimientos de contratacion publica para obras y consultoria. Su objetivo
principal es ofrecer un marco normativo actualizado para garantizar transparencia y evitar
discrecionalidad en la contratacion pablica. Ademas, busca modernizar los procedimientos de
contratacion pablica para optimizar la gestion de recursos estatales desde una perspectiva
econdmica (Codificacion y Actualizacion de Las Resoluciones Emitidas Por EIl Servicio
Nacional de Contratacion Publica, 2022).

2.5.2. Normativa de Planificacion y Control Ambiental en la Construccion de Obras
Publicas en Manabi
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Manabi 2030 (PDOTM 2030)

La Actualizacion del (PDOTM 2030, 2022) es vital para el crecimiento sostenible de
Manabi, Ecuador. La planificacion estratégica es esencial, definiendo objetivos a largo plazo,
recursos disponibles y estrategias para alcanzar metas. Enfocandose en la sostenibilidad
ambiental, prioriza decisiones que afectan el desarrollo y obras publicas. Adopta un enfoque
holistico, evaluando no solo beneficios inmediatos sino también impactos a largo plazo en el
entorno natural y calidad de vida. Considera la disponibilidad de recursos, conservacion de areas
sensibles y mitigacion de impactos negativos. La gestion de proyectos depende de esta

planificacién, permitiendo asignacion eficiente de recursos, seleccion adecuada de tecnologias y
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seguimiento preciso de impactos. Asi, el (PDOTM 2030, 2022) se convierte en un componente
esencial para el desarrollo sostenible en las Obras Publicas de Manabi.
Manual del Usuario para los mecanismos de Regularizacion, Control y Seguimiento
Ambiental

Segun (Manual Del Usuario Para Los Mecanismos de Regularizacion, Control y
Seguimiento Ambiental, 2021) emitido por el Gobierno Provincial de Manabi en marzo de 2021,
es esencial para la planificacion ambiental en obras pablicas en la provincia. Este manual destaca
la importancia de la planificacion ambiental, identificando areas sensibles y evaluando impactos
ambientales. Se enfoca en estudios de impacto ambiental y alternativas para proteger ecosistemas
fragiles como humedales y areas de biodiversidad. Promueve la sostenibilidad mediante la
eficiencia energética, el uso responsable de recursos y practicas como la reutilizacion de
materiales. Ademas, establece mecanismos de control continuo y auditorias para garantizar el
cumplimiento de normativas ambientales, permitiendo correcciones y fortaleciendo el desarrollo
territorial en Manabi.

El analisis realizado de la legislacion ecuatoriana en este capitulo, ilustrado en la Figura 9
a través de la piramide de Kelsen, destaca la Planificacion Estratégica, Proyectos de
Construccion, Eficiencia y Calidad. Proporciona un Marco Legal sélido para la investigacion

actual, enfocandose en la esencia de la normativa y su aplicacion en proyectos de obra publica.

Figura 9
Legislacion Ecuatoriana para esta Investigacion

PIRAMIDE KELSEN

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR. A
LEY ORGANICA PARA EL ORDENAMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS,
LEY ORGANICA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL, USO ¥ GESTION DE SUELO.
LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA.,
CODICO CRGANICO DE PLANIFICACION ¥ FINANZAS PUBLICAS.
CODICO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION.

REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA SISTEMA NACIONAL CONTRATACION PUBLICA.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021-2025.
PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL MANABI 2030,

CODIFICACION ¥ ACTUALIZACION DE LAS RESOLUCIONES
EMITIDAS POR EL SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA.

MANUAL DEL USUARIO PARA LOS
MECANISMOS DE REGULARIZACION, CONTROL Y 0'7
SEGUIMIENTO AMBIENTAL.

Fuente: Elaboracion Propia.

A ARRAA
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En este capitulo 2, los fundamentos tedricos desempefian un papel crucial en la
construccién sélida y fundamentada de mi investigacion. El estado del arte, al ofrecer una vision
panordmica y detallada de las investigaciones previas en el campo, no solo me permitio
comprender el panorama general de conocimiento, sino que también destaco las brechas y
lagunas que mi estudio tenia el potencial de llenar. Al identificar estas lagunas, mi investigacion
se posiciond estratégicamente para contribuir significativamente al campo de estudio. El marco
tedrico y conceptual, por otro lado, establecio las bases solidas y esenciales para la comprension
de los principios clave de la planificacion estratégica y la gestion de proyectos en el contexto
especifico de la construccion de obras publicas. La comprension profunda de conceptos como
eficiencia y calidad se convirtio en la columna vertebral sobre la cual se construyeron mis
argumentos y analisis. Estos principios no solo informaron mi investigacion, sino que también
proporcionaron la estructura conceptual necesaria para evaluar criticamente las practicas
existentes y proponer mejoras significativas. Ademas, el marco histérico contextual situé mi
investigacion en la Manabi del periodo estudiado, proporcionando una comprension profunda de
cémo los eventos pasados y las condiciones historicas han dejado huellas en la ejecucion de
obras publicas en el canton. Esta contextualizacion historica no solo agreg6 profundidad a mi
estudio, sino que también ayudo a explicar cdmo las decisiones y politicas pasadas han influido
en las practicas actuales, ofreciendo una perspectiva temporal importante. Por otro lado, el marco
legal, al delinear las normativas que rigen la construccion de obras pablicas en Ecuador y, méas
especificamente, en Manabi, proporciono el contexto juridico necesario para la implementacion
de mi modelo. Estas leyes y regulaciones no solo definieron los limites y las expectativas en mi
estudio, sino que también sirvieron como puntos de referencia para evaluar la viabilidad y la

legalidad de mis propuestas.

En conjunto, la integracion meticulosa del estado del arte, el marco tedrico, el contexto
histdrico y el marco legal ha logrado cumplir de manera efectiva con el objetivo especifico 2, de
fundamentar tedricamente la relacién entre los modelos de planificacion estratégica, la eficiencia
y calidad en la gestion de proyectos de construccion de obras publicas. Este enfoque integral ha
sentado una base solida y robusta para mi investigacion, validando la relevancia y originalidad

de este modelo de planificacion estratégica.
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Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de investigacion

Este capitulo se dedica a explorar la metodologia utilizada para analizar el impacto de un
modelo de planificacion estratégica en la eficiencia y calidad de la gestion de proyectos de
construccion publica en la provincia de Manabi. A partir de un sélido marco conceptual, se
investiga no solo el efecto de la planificacion estratégica sino también se propone el disefio de un
modelo innovador que mejore la eficiencia y calidad en dicha gestion.

La importancia de esta seccion radica en su contribucion para establecer bases firmes que
permitan derivar conclusiones empiricas significativas y aplicables al contexto manabita
especifico. Se inicia con la matriz de consistencia que asegura la alineacion entre los objetivos de
investigacion y las metodologias adoptadas. Se detalla minuciosamente la operacionalizacion de
las variables, definiendo como medir las variables independientes y dependientes para garantizar
transparencia y exactitud en la investigacion.

Mediante un enfoque cuantitativo, descriptivo y no experimental, y apoyandose en
métodos de analisis-sintesis y técnicas de encuesta, se esbozan con precision el disefio de los
instrumentos de investigacion, la seleccion de la poblacion y muestra, y las estrategias para el
trabajo de campo. Este enfoque metodoldgico meticuloso refleja el compromiso de realizar un
analisis profundo sobre el rol de la planificacion estratégica en la gestion de proyectos,
basandose en una solida fundamentacion cientifica y metodoldgica.

La eleccion de técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos se discute
detalladamente, subrayando la importancia de validar estos instrumentos y la preparacion
adecuada para gestionar encuestas mediante formularios de Google. Esta atencion al detalle no
solo demuestra la rigurosidad en la recopilacion de datos, sino que también se adapta a métodos
modernos y eficientes, mejorando la participacion y la calidad de los datos recolectados.

El enfoque metodoldgico, elegido con cuidado y precision en este capitulo, posibilita un
andlisis minucioso y fundamentado sobre cémo la planificacion estratégica afecta a los proyectos
de construccidn publica, y establece las bases para el desarrollo de conocimientos practicos y
evidenciables. El objetivo es optimizar no solo los resultados, sino también la eficiencia de estos
proyectos en Manabi, contribuyendo de manera significativa al progreso del campo y a la

practica profesional en la region.



3.1. Elaboracién de Matriz de Consistencia y Operacionalizacion de Variables

3.1.1. Matriz de Consistencia Cientifica Metodologica

A continuacion, se presenta en la Tabla 13 la matriz de consistencia propuesta para mi investigacion:
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Tabla 13
Matriz de Consistencia

Problema de Pregunta de Objetivo . - T Variables N . . .

. S - g S ) Objetivos especificos Hipatesis . Conceptualizacion Dimensiones Indicadores

investigacion investigacion general estudiadas
La gestion de ¢Como Proponer un 1) Fundamentar "Elmodelo  Variable Los modelos basicosde  Dimensién 1. 1.Capacidad de
proyectos de mejorar la modelo de we6ricamente la relacisn de independiente: Splljzfll;lzét)cé:?garesmteglca Planificacion Adaptacion.
construcmpn publica eficienciay la  planificacion 12 planificacis planificacion Mod_el_o dg, componentes como el Estratégica. 2. Factores
en Manabi presenta ; Ani entre la planificacion Ani Planificacion L Socioambientales.

e calidadenla  estratégica, i : estrategica, o analisis, el . iy
baja eficiencia y estion de con base en estratégica y los niveles orientado a Estratégica establecimiento de Dimension 2:
calidad debidoauna 9 105 d Ia filosofi de eficiencia y calidad en la eficienci objetivos, la Evaluaciéon de  1.Coherencia
planificacion proyec OS_ ,e an O?O 1a la gestion de proyectos ae ICI?HCIa formulacion de Modelos Objetivos-Resultados.
estratégica limitada, ~ construccion  de mejora de construccion de obras Y 12 calidad, estrategias, el ajustey la  Implementados. 2. Asignacion de
débil articulacion publica en continua publicas. incide de evaluacion, lo que Recursos.
institucional, Manabi (ciclo manera proporciona un enfoque  Dimensién 3:
deficiencias técnicas,  durante el PHVA)yen  2) Determinar la significativa ngé’:stg;?: para los Nuevo Modelo  1.Concordancia con
retrasos, soprepostos Y periodo 2022— los situacion actual de la en la gestion planificacion (Andronic de Plaplflcamon Objetivos
escaso segL_J!mlento. 20257 principios planificacion estratégica de proyectos etal., 2021). Estratégica. Gubern_ar_n_entales.
Esta situacion genera Lean—BIM su relacion con la de 2. Flexibilidad del
desconfianza ara la ' ysurela . construccion modelo.
ciudadana y limita el par G| eﬂmen_c,la y la calidad en i
desarrollo territorial. mejorade fa  |a gestion de proyectos publica en
Se requiere analizar ef|C|e_nC|a Y  de construccién de obras  Manabi. Dimension 1: 1. Optimizacién de
causas estructurales la calidad de piiblicas en Manabi. Variable La identificacion de las  Eiciencia. Recursos.
para proponer un la gestion de dependiente: causas de retrasos en las 2.Administracion del
modelo estratégico proyectos de  3) Comprobar Gestion de obras de construccién es Tiempo.
que optimice la construccién empiricamente la Proyectos de crucial para poder tomar  Dimension 2:
gestion y fortalezca la de obras incidencia del modelo de Construccion de mefildaslcodf_feq“{asz Calidad. 1. Controles de
capacidad plblicasen  planificacién estratégica Obras Publicas. Eggsrggnad;ﬁg":imi Calidad.
institucional en el . la eficiencia v | yecto: 2. Estrategias
: laprovincia  €nlaeficienciay la en este sector (Pazmifio ) . .
periodo 2022-2025. de Manabi calidad de la gestion de Rodriguez & Calle Dimension 3: Preventivas.
Castro, 2021) Gestion de
durante proyectos.c,ie Proyectos. 1. Gestion Eficiente de
2022-2025.  construccion de obras Plazos.

publicas en Manabi.

2. Gestion Eficiente de
Costos.

Fuente: Elaboracion Propia.



3.1.2. Operacionalizacion de Variables

A continuacion, en la Tabla 14 se presenta la operacionalizacion de variables propuesta para el estudio:

Tabla 14

Operacionalizacion de variables
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Variables Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Escalas de Medicion
Variable Los modelos basicos de
Independiente: planificacion estratégica suelen Dimensién 1: Planificacion 1. Capacidad de Adaptacion. Escala Likert (1-4)
Modelo de abarcar componentes como el Estratégica. 2 Factores Socioambientales
Planificacion analisis, el establecimiento de ’ ’
Estratégica objetivos, la formulacion de
estrategias, el ajuste y la . L . ) o .
evaluacion, 1o que proporciona un Dimension 2: Evaluacion de 1. Coherencia Objetivos-Resultados. Escala Likert (1-4)
enfoque estructurado para los Modelos Implementados. 2. Asignacion de Recursos.
procesos de planificacion
(Andronic et al., 2021). Dimension 3: Nuevo Modelo 1. Concordancia con Objetivos Escala Likert (1-4)
de Planificacion Estratégica. Gubernamentales.
2. Flexibilidad del modelo.
Variable La identificacion de las causas de Dimension 1: Eficiencia. 1. Optimizacion de Recursos. Escala Likert (1-4)
Dependiente: retrasos en las obras de 2. Administracion del Ti
Gestion de construccion es crucial para poder - Administracion det Hempo.

Proyectos de
Construccion de
Obras Publicas

tomar medidas correctivas y
mejorar la dindmica de la gestion
de proyectos en este sector
(Pazmino Rodriguez & Calle
Castro, 2021)

Dimension 2: Calidad.

Dimension 3: Gestion de
Proyectos.

1. Controles de Calidad.
2. Estrategias Preventivas.
1. Gestion Eficiente de Plazos.

2. Gestion Eficiente de Costos.

Escala Likert (1-4)

Escala Likert (1-4)

Fuente: Elaboracién Propia
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3.2. Disefio metodologico

3.2.1. Definicion y fundamentacion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la
tesis

- Enfoque de Investigacion

La eleccion del enfoque cuantitativo para esta investigacion doctoral se fundamenta en la
necesidad de abordar con precision la recopilacion y analisis de datos numéricos. Este enfoque
resulta fundamental para examinar en profundidad las relaciones entre diversas variables,
facilitando asi la generacion de inferencias y conclusiones fundamentadas en solida evidencia
cuantitativa. Segun (Plaza-Lara, 2018), la adopcion de este enfoque contribuye
significativamente al establecimiento de un marco conceptual robusto y coherente, esencial para
la comprension integral de los fendmenos estudiados. Ante los desafios considerables que
enfrenta la gestion de proyectos de construccion publica en Manabi, como los retrasos, los
sobrecostos y los problemas de calidad, el enfoque cuantitativo emerge como una herramienta
critica. Este permite cuantificar de manera precisa el impacto derivado de la implementacion de
modelos de planificacion estratégica sobre la eficiencia y calidad, proporcionando una base
solida para la identificacion de patrones, tendencias y correlaciones significativas.

La efectividad y adaptabilidad del enfoque cuantitativo se han demostrado ampliamente
en diversos campos de estudio y contextos investigativos. En el sector de la salud, (Vega Salinas
et al., 2022) y (Rivera-Ceniceros & Ordaz-Diaz, 2021) emplearon métodos cuantitativos para
evaluar la calidad de los servicios durante la pandemia de COVID-19 y para predecir
necesidades clinicas, respectivamente, subrayando su utilidad en la toma de decisiones basada en
datos.

En la ingenieria y gestion de proyectos, la implementacion de metodologias avanzadas
tales como BIM 5D y el Valor Ganado han revelado como el andlisis cuantitativo mejora
significativamente la precision de los presupuestos y la eficiencia en la ejecucion de proyectos
(Porras-Diaz et al., 2015); (Céardenas et al., 2018). Ademas, la relevancia de modelos numéricos
3D para el analisis del comportamiento del flujo en diversas condiciones, destacada por
(Sanchez-Cordero et al., 2018), reafirma la aplicabilidad y pertinencia del enfoque cuantitativo

en distintas disciplinas.
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La complejidad inherente a los proyectos de construccion, que engloba tanto la
identificacion como la gestion efectiva de los factores que contribuyen a ella, ha sido
exhaustivamente estudiada (Durén-Gonzalez et al., 2022). La gestion cuidadosa de estudios y
disefios es resaltada por (Remolina Millan & Tijo Lopez, 2020), quienes advierten que fallos en
estas fases iniciales pueden comprometer el éxito integral del proyecto. Adicionalmente, el
enfoque cuantitativo es imprescindible para una evaluacién precisa de aspectos criticos, tales
como los costos vinculados a la eficiencia y calidad en la gestion de proyectos. (Silva Giraldo et
al., 2018) enfatizan la importancia de prever y gestionar estos costos en todas las fases del
proyecto, reconociendo que su recuperacion no siempre es evidente durante la ejecucion. Este
enfoque, por tanto, permite una cuantificacion y analisis rigurosos, fundamentales para la toma
de decisiones basadas en informacién concreta.

Asi, mediante la aplicacion del enfoque cuantitativo en este estudio, se persigue no solo
identificar los factores que influencian la eficiencia y calidad en la gestion de proyectos de
construccién publica en Manabi, sino también evaluar de forma objetiva el impacto de un
modelo de planificacion estratégica especificamente propuesto. Este enfoque estratégico
promoveréa la toma de decisiones informadas y la implementacion de préacticas basadas en
evidencia, contribuyendo de manera significativa al avance y bienestar de la regién. En Gltima
instancia, el enfoque cuantitativo no solo asegura la precision y objetividad necesarias para este
estudio, sino que también garantiza la creacién de conocimiento practico y basado en evidencia,
optimizando los resultados y la eficiencia de los proyectos de construccion publica.

- Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion escogido para esta tesis doctoral es No Experimental. Esta
eleccidn se basa en la intencidn de observar y analizar los fendmenos dentro de su contexto
natural, sin manipular deliberadamente las variables implicadas. El disefio no experimental es
idoneo para describir los elementos del estudio tal como se presentan en la realidad, recopilando
datos en un unico momento para analizar el nivel de las variables en la muestra (Vidal Tovar et
al., 2020); (Villacres-Castro & Velasquez-Gutierrez, 2022); (Barona Castro et al., 2021).

La naturaleza de este disefio permite una observacion directa de los fendmenos en su
ambiente original, enfatizando la importancia de no alterar su curso natural. De esta manera, se
busca comprender y describir los fendmenos estudiados, permitiendo una apreciacion detallada

de los elementos sin interferir en su comportamiento (Enciso-Soto et al., 2022). El disefio no
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experimental es particularmente relevante para este estudio, ya que implica analizar las variables
en un momento especifico, sin la intervencion activa del investigador, observando y midiendo
los fenémenos sin modificarlos (Vivar-Astudillo et al., 2020); (De La Cruz Vega & Paredes
Cahuana, 2021).

Este disefio se basa en la observacion directa de los elementos de estudio en su contexto
original, evitando establecer relaciones causales entre las variables. Al recolectar datos en un
solo momento y sin manipulacion de las variables, se aspira a obtener una representacion fiel de
la realidad estudiada (Saldafia Diaz et al., 2023). Este tipo de disefio es esencial para describir y
analizar fendbmenos tal como ocurren naturalmente, facilitando una comprension profunda de los
elementos analizados (Villar-Garcia et al., 2015). La relevancia de evaluar la eficacia de los
modelos de planificacion estratégica se ha destacado en diversos estudios, donde se demuestra la
relacion directa entre la planificacion estratégica y la eficiencia en la gestion publica (Valencia
Maquera, 2022). Este enfoque analitico permite descomponer variables para examinar la
incidencia de los planes estratégicos institucionales en la efectividad de la gestion publica. De
manera similar, el estudio de (Cayo et al., 2022) empled un disefio de investigacion no
experimental para evaluar la planificacion turistica y su relacion con la gestion de destinos en
una Municipalidad Provincial, destacando la importancia de la planificacion estratégica en este
ambito. (Arroyo Valenciano, 2023) subraya la necesidad de disefiar estrategias y tacticas
especificas en la planificacion estratégica educativa, desarrollando modelos basados en
referentes teoricos sélidos.

La evaluacidn de la eficacia de modelos de planificacion estratégica requiere un disefio
no experimental que permita una analisis descriptivo detallado de las variables involucradas,
estableciendo correlaciones y disefiando estrategias especificas. Esta perspectiva es fundamental
para entender el impacto de la planificacion estratégica en la gestion publica, turistica y
educativa, y resulta esencial para el desarrollo de este proyecto doctoral, que busca aportar a la
mejora de la gestion de proyectos de construccion pablica en Manabi.

- Tipo de Investigacion

En esta tesis, he optado por un tipo de investigacion descriptiva, la cual se ve enriquecida
mediante la incorporacién de un enfoque cuantitativo. La seleccién de este tipo de investigacion

es crucial, ya que permite identificar y detallar de manera precisa las caracteristicas prevalentes
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en la gestion de proyectos de construccién pablica en Manabi. Al hacerlo, se facilita una
evaluacion rigurosa de los niveles de eficiencia y calidad actuales en estos proyectos.

Esta seleccidn, no solo subraya la importancia de una descripcion detallada y sistematica,
sino que también destaca el papel esencial de los métodos cuantitativos en el analisis y
comprension de los fendmenos estudiados. En el &mbito de la planificacion estratégica, la
investigacion descriptiva se ha empleado para analizar su impacto en diversos contextos, como la
gestion de calidad en sectores especificos (Huapaya Guifio & Rodriguez Cérdenas, 2019), la
competitividad de las microempresas (Bermeo & Cordero Guzman, 2018), y la planificacion
estratégica educativa (Arroyo Valenciano, 2023). Estos estudios subrayan la importancia de la
planificacion estratégica para la mejora continua en la competitividad, la calidad y la eficacia en
la toma de decisiones dentro de diferentes organizaciones, incluyendo el sector publico.

Con base en la revision de literatura y estudios previos, esta tesis adoptara una
metodologia descriptiva con enfoque cuantitativo, la cual es idénea para alcanzar los objetivos
propuestos. Este enfoque permitird no solo describir las caracteristicas actuales de la gestion de
proyectos de construccién publica en Manabi, sino también identificar areas de oportunidad y
proponer un modelo de planificacion estratégica que contribuya significativamente a mejorar la
eficiencia y la calidad en estos proyectos. La eleccion de este enfoque metodoldgico se
fundamenta en la evidencia de su aplicabilidad y efectividad en estudios similares, respaldando
asi su pertinencia para el desarrollo de esta investigacion.

3.2.2. Definicion y fundamentacion del método, técnica e instrumentos de recoleccion
de datos

- Método

La seleccion del método de investigacion para esta tesis representa una decision critica
que influye directamente en la capacidad de abordar los objetivos de investigacion establecidos.
Dentro de este marco, se ha elegido adoptar el método de analisis-sintesis, fundamentado en un
enfoque cuantitativo, debido a sus beneficios metodoldgicos y estratégicos significativos que
permiten una busqueda detallada y estructurada de los datos relevantes para la gestion de
proyectos de construccidn publica.

El método de analisis-sintesis se destaca en la investigacion cuantitativa por su potencial
para segmentar los datos en componentes analizables, facilitando un examen detallado (analisis),

y posteriormente, recombinar estos componentes para revelar patrones, relaciones y tendencias
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(sintesis). Esta capacidad dual no solo ofrece una vision profunda de los fendmenos estudiados,
sino que también promueve una comprension holistica, alineandose con los principios de rigor y
profundidad caracteristicos de investigaciones exhaustivas (Campoverde-Luque & Ponce-Ardila,
2021). La eleccion de este método se fundamenta en la necesidad de adaptar la estrategia de
investigacion a los fines especificos del estudio, més alla de las limitaciones impuestas por la
naturaleza de los datos (VVélez Bernal et al., 2022).

Considerando el disefio no experimental de esta tesis, que prioriza el analisis de datos
preexistentes y encuestas, el método de analisis-sintesis se ajusta de manera 6ptima. Este método
es particularmente adecuado para desentrafiar las complejidades inherentes a los proyectos de
construccién publica, al permitir la descomposicion de los datos recolectados en elementos
manejables para su anélisis y su posterior integracion en conclusiones coherentes o modelos
tedricos. Este proceso es fundamental para explorar las précticas de gestion de proyectos en
Manabi, identificando patrones y tendencias a traves del analisis, y desarrollando un modelo
integral mediante la sintesis que ilustre como la planificacion estratégica puede potenciar la
eficiencia y la calidad.

La aplicabilidad del anélisis-sintesis en la elaboracion de modelos de planificacion
estratégica se basa en su capacidad para evaluar detalladamente las practicas vigentes y sus
impactos en la eficiencia y calidad de los proyectos. Esta evaluacion critica facilita la integracion
de hallazgos en un marco cohesivo y practico, disefiado para la mejora de los procesos de gestion
de proyectos. La eleccion del método de andlisis-sintesis para esta investigacion se fundamenta
en su compatibilidad con el disefio no experimental, su enfoque cuantitativo y descriptivo, y su
idoneidad para el desarrollo de modelos de planificacion estratégica. Este método no solo
permite una comprensién profunda de las practicas de gestion de proyectos en Manabi, sino que
también facilita la formulacién de recomendaciones estratégicas basadas en evidencia,
contribuyendo significativamente al cuerpo de conocimiento en gestién de proyectos de
construccién puablica.

- Técnica

En el marco del presente estudio, he optado por la técnica de la encuesta como
herramienta primordial para la recoleccién de datos. Esta eleccidn se justifica por su alineacién
con el enfoque cuantitativo de la investigacion y se apoya en su probada eficacia en un amplio

espectro de campos académicos, como la educacion, la salud y la comunicacion. La
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adaptabilidad y eficacia de esta herramienta han sido ampliamente documentadas, evidenciando
su capacidad para facilitar la recopilacion de informacion significativa para el analisis en
cuestion (Casas Anguita et al., 2003).

La estructura sistematica de la encuesta, a través de cuestionarios aplicados a muestras
representativas, resulta esencial para alcanzar los objetivos de nuestro estudio, que se centra en
explorar y optimizar la gestion de proyectos de construccidn publica en la provincia de Manabi.
Esta metodologia permite acceder a informacién detallada sobre las practicas, percepciones y
resultados prevalecientes en el &mbito investigado (Casas Anguita et al., 2003). La seleccion de
esta técnica esta respaldada por investigaciones contemporaneas que destacan su utilidad en el
estudio de temas variados, como las competencias parentales, la influencia de la gamificacién en
entornos de aprendizaje virtual y la gestion estratégica del comercio electrénico, lo que subraya
su versatilidad y aplicabilidad en distintos contextos investigativos (Arce Ramirez et al., 2023);
(Seminario Unzueta et al., 2022).

Asimismo, la encuesta ha demostrado ser una herramienta predilecta en estudios de
naturaleza descriptiva y exploratoria, gracias a su eficacia en describir la interrelacion entre
variables definidas y en el analisis de tendencias dentro de un contexto cuantitativa (Mattos-Vela
& Alfaro Carballido, 2020). La validez y la fiabilidad de los resultados obtenidos a través de
encuestas dependen de un disefio, aplicacion y analisis meticulosos, lo que resalta la importancia
de formular preguntas de calidad, asegurar una muestra representativa y realizar una
interpretacion adecuada de los datos (Casas Anguita et al., 2003).

Ademas, la encuesta facilita la estandarizacion en la recopilacion de datos de una muestra
representativa de la poblacion, aspecto crucial para estudios que buscan tener aplicabilidad y
relevancia en contextos especificos (Avila-Larrea & Mora Bernal, 2021).

En el &mbito de la construccion, la encuesta ha sido reconocida por su capacidad para
abordar temas complejos y multifacéticos, como los retrasos en los proyectos de infraestructura,
la evaluacion de sistemas de produccion y el uso de materiales tradicionales, facilitando la
recopilacion estructurada y representativa de datos (Castro Carrera et al., 2022); (Pinto, 2011);
(Rivera-Salcedo et al., 2020). La integracion de las encuestas con otras técnicas de recoleccion
de datos, tales como entrevistas y observaciones, ha enriquecido la profundidad y calidad de los

estudios en este sector (Arce Ramirez et al., 2023); (Benitez Soto et al., 2023).
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Por tanto, la técnica de encuesta se posiciona como un instrumento crucial en la
investigacion cientifica para la presente tesis, permitiendo no solo la obtencion de datos
relevantes para el estudio de la gestion de proyectos de construccion publica en Manabi sino
también ofreciendo un marco para analizar tendencias y generar conocimiento. La aplicacién
cuidadosa y adecuada de esta técnica contribuye a la robustez y validez de los hallazgos,
facilitando el desarrollo de estrategias efectivas para mejorar la eficiencia y calidad en la gestion
de estos proyectos.

- Instrumento de recoleccion de datos

En el desarrollo de esta tesis, se ha seleccionado el uso de cuestionarios como
instrumento de recoleccién de datos, dada su capacidad para organizar y precisar la captura de
informacion de manera eficiente, lo cual se alinea con los objetivos de este estudio.
Especificamente, se ha optado por la implementacion de cuestionarios que utilizan una escala
Likert de 1 a 4, reconocida por su eficacia en la medicion de actitudes, percepciones y respuestas
de los participantes de manera graduable y cuantitativa. Esta eleccidn se fundamenta en la
capacidad comprobada de los cuestionarios para recoger datos relevantes de forma exacta,
caracteristica avalada por su amplia aplicacion y reconocimiento en diversas investigaciones
cientificas ((De la Cruz Sullca, 2019); (Pirela Espina & Moncini Marrufo, 2022); (Z. Zhang et
al., 2000)). Un atributo destacado de los cuestionarios es su adaptabilidad, permitiendo su disefio
a medida para satisfacer las necesidades especificas de cada investigacion, lo que resalta su
flexibilidad y aplicabilidad en una variedad de campos académicos (Pirela Espina & Moncini
Marrufo, 2022). (Agustin Barrios, 2023) destaca que la implementacion de cuestionarios
estructurados con escalas tipo Likert ha demostrado ser una metodologia eficaz para evaluar
habilidades investigativas, lo que subraya su utilidad en investigaciones que requieren medir
competencias de manera precisa.

La validez y confiabilidad constituyen aspectos fundamentales para asegurar la calidad y
fiabilidad de los datos obtenidos. La meticulosidad en el disefio de los cuestionarios,
especialmente al emplear una escala Likert de 1 a 4, y en el andlisis estadistico de los datos
recabados es clave para lograr resultados fiables y de significancia (Wambani & Clive, 2018);
(Rattray & Jones, 2007). Este rigor en la elaboracion asegura su precision y efectividad,

haciendo del cuestionario un instrumento eficaz en la investigacion (Casas Anguita et al., 2003).
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En contextos especificos como la planificacion estratégica y los proyectos de
construccidn, los cuestionarios, particularmente aquellos que adoptan escalas tipo Likert, han
demostrado ser herramientas indispensables, facilitando la obtencidn de informacién relevante
para el andlisis y la toma de decisiones (Elbanna, 2008); (Mufioz Duran, 2021). Su aplicacién en
estudios sobre proyectos de construccién, utilizando formatos de preguntas cerradas, de
alternativas multiples y escalas tipo Likert, ha permitido medir aspectos especificos y explorar
temaéticas diversas, mostrando su gran versatilidad y utilidad (Seminario Unzueta & Mallcco
Ancalle, 2022)). Por lo tanto, la decision de emplear un cuestionario que utiliza una escala Likert
de 1 a 4 como instrumento primario en este andlisis sobre la gestion de proyectos de construccion
publica en Manabi se fundamenta en su eficacia para asegurar la captura de datos de alta calidad,
indispensables para el éxito del proyecto investigativo propuesto, alineando el proceso de
recopilacién de datos con los objetivos y necesidades del estudio.

Tabla 15
Componentes Metodoldgicos
Aspecto Componente Metodoldgico
Enfoque de Investigacion Cuantitativo
Diseiio de Investigacion No Experimental
Tipo de Investigacion Descriptiva
Método Analisis-Sintesis
Técnica Encuesta
Instrumento Cuestionario

Fuente: Elaboracién Propia

La Tabla 15 muestra los componentes metodoldgicos elegidos para el desarrollo de esta
tesis doctoral. Cada uno representa una decision estratégica y bien fundamentada, con el objetivo
de orientar el enfoque, el disefio y el analisis del estudio.

3.2.3. Disefio de instrumentos de investigacion

La fase de disefio de instrumentos de investigacion constituye un pilar fundamental en el
andlisis de la influencia de un modelo de planificacion estratégica sobre la eficiencia y la calidad
en la gestion de proyectos de construccién publica en la provincia de Manabi. Dada la
complejidad de este estudio, se ha disefiado un Unico cuestionario integral, que utiliza una escala
Likert. Este cuestionario esta destinado a explorar las dimensiones clave derivadas tanto de la
variable independiente —Modelo de Planificacion Estratégica— como de la variable
dependiente —Gestion de Proyectos de Construccion de Obras Publicas—. Este enfoque

metodoldgico asegura una recopilacion de datos exhaustiva, facilitando una evaluacién precisa
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de las percepciones, experiencias y evaluaciones de los participantes respecto a los aspectos
criticos de la gestion de proyectos. Asi, se promueve una comprension profunda de los retos y
oportunidades presentes en este &mbito, crucial para el avance de la investigacion.

El cuestionario ha sido meticulosamente disefiado para abarcar seis dimensiones
esenciales, totalizando 30 items que capturan tanto los elementos clave de la planificacion
estratégica como los aspectos criticos de la gestion de proyectos, tal como se detalla en el Anexo
1. Estas dimensiones abarcan desde la conceptualizacion y evaluacion de los modelos de
planificacién ya implementados, hasta la exploracion de nuevas propuestas estratégicas y la
evaluacion de la eficiencia, calidad y eficacia en la gestion de proyectos.

La integracion de los 30 items en un solo instrumento de investigacion busca optimizar la
eficiencia administrativa y fomentar una participacién amplia y significativa, brindando a los
participantes una plataforma coherente y estructurada para expresar sus perspectivas sobre una
variedad de temas pertinentes a la planificacion estratégica y gestion de proyectos. Este enfoque
consolidado no solo mejora la recoleccidn de datos, sino que también fortalece la coherencia y
profundidad del analisis de los resultados. Cada pregunta se ha seleccionado y redactado con
precision para asegurar su pertinencia y claridad, enfocandose en medir de manera efectiva los
conceptos clave. Este cuidadoso proceso incluyo6 la evaluacion detallada de las areas de interés
de la investigacion, la eliminacion de items redundantes y la confirmacién de que cada item
aporte valor sustancial al analisis comprensivo del estudio.

La implementacion de un enfoque cuantitativo, respaldado por un disefio de investigacion
no experimental y descriptivo, junto con el empleo del método de analisis-sintesis y la técnica de
encuesta, evidencia la profundidad y meticulosidad aplicadas en este estudio. Estas estrategias
metodologicas posibilitan un examen exhaustivo y cuantitativo de las variables implicadas,
promoviendo la observacion y el analisis detallado de los fendbmenos sin interferir en su
desarrollo natural. Este enfoque asegura una comprension precisa y detallada de la dinamica de
la gestidn de proyectos en Manabi. Mediante este procedimiento, se logra no solo retratar
fielmente la situacion actual, sino también descubrir los factores determinantes para el éxito de
los modelos de planificacion estratégica. Como resultado, se facilita la creacion de un modelo de
planificacién estratégica bien fundamentado, disefiado para enfrentar los desafios identificados y
capitalizar las oportunidades de mejora. Este enfoque riguroso en la concepcion del instrumento

de investigacion subraya el compromiso serio con el estudio, asegurando que cada etapa se haya
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concebido para alinearse meticulosamente con los objetivos de la investigacion. Asi, cada
aspecto contribuye de manera significativa al enriquecimiento del conocimiento en el ambito de
la gestion de proyectos de construccion publica.

3.2.4. Determinacion de la poblaciéon y muestra. Criterio de seleccion

- Poblacion

La identificacion precisa de la poblacion es fundamental en la investigacion cuantitativa.
Esta etapa es crucial para garantizar un analisis detallado y riguroso. (Hernandez et al., 2017)
enfatizan la importancia de adoptar una metodologia que describa minuciosamente la poblacion
y la muestra, y que defina claramente las variables, las técnicas de recoleccion de datos y el
procesamiento de la informacion recopilada. En este contexto, se ha accedido a una base de datos
actualizada al 2024 proporcionada por el Servicio de Rentas Internas (SRI, 2024), revelando la
existencia de 3410 profesionales entre ingenieros civiles y arquitectos en la provincia de Manabi.
Esta poblacion especifica ha sido seleccionada dada su participacion directa y significativa en la
gestion y ejecucion de proyectos de construccion publica, asi como en la aplicacion de modelos
de planificacion estratégica. Por ende, estos 3410 profesionales forman la poblacion objetivo de
este estudio, de quienes se espera obtener percepciones, experiencias y valoraciones que ofrezcan
perspectivas profundas sobre la efectividad de los modelos de planificacion estratégica actuales y
propuestos.

Apoyando este enfoque, investigaciones en diversos ambitos demuestran la valia de los
métodos cuantitativos para el desarrollo de conocimientos objetivos y robustos ((Fuentes
Spooner et al., 2020); (Jiménez, 2020)). En el terreno especifico de la planificacidn estratégica,
la meticulosa seleccién de la poblacion es imperativa para evaluar con precision el impacto de
las estrategias implementadas, como evidencian (Valencia Maquera, 2022) y (Apaza Paucara &
Apaza Flores, 2022)). La inclusion de los 3410 profesionales identificados asegura que el
analisis se concentre en individuos cuya experiencia directa pueda aportar significativamente al
disefio de un modelo de planificacion estratégica mejorado y mas eficiente para Manabi. Este
meticuloso enfoque metodologico no solo facilita la recoleccion de datos esenciales para el
analisis, sino que también potencia la contribucion de este estudio al acervo de conocimiento
cientifico. Al proporcionar resultados confiables y pertinentes, se espera influir positivamente en
la practica de la planificacion estratégica aplicada a la gestidn de proyectos de construccion

publica en Manabi, allanando el camino hacia mejoras sustanciales en eficiencia y calidad.
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- Muestra

La determinacion del tamarfio de la muestra en la investigacion cuantitativa juega un rol
crucial para garantizar que los resultados obtenidos sean representativos de la poblacion
estudiada, lo cual es fundamental en el estudio " Modelo de planificacion estratégica para
mejorar la gestion de obras publicas en Manabi (2022—-2025)". Como lo define (Arias-Odon,
2012), la muestra es "un subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion
accesible” (p. 83), destacando la importancia de una seleccién meticulosa que refleje
adecuadamente las caracteristicas de la poblacion general.

Para calcular el tamafio de muestra adecuado, se emplea una formula especifica que
considera la totalidad de la poblacidn, el nivel de confianza deseado, la proporcion esperada del
fendmeno de estudio y el margen de error aceptable. Este enfoque metodolégico se apoya en la
practica establecida en investigaciones anteriores, donde el tamafio de muestra se ha ajustado
segun las necesidades especificas de cada estudio ((Arias-Unuzungo et al., 2021).

Basandonos en la poblacién de 3410 profesionales entre ingenieros civiles y arquitectos
en Manabi, y siguiendo la formula para poblaciones finitas propuesta por (Arias-Odoén, 2012), p.
89:

N*xZ?xpxq

e?(N—1)+Z%?2xp=xq

Sustituyendo los valores conocidos en la formula:

n

o N=3410 es el tamafio total de la poblacién.

e Z=1.96 para un nivel de confianza del 95%.

« p=0.5 porque no tenemos una proporcién esperada especifica, o que nos da la maxima
variabilidad y, por ende, el tamafio de muestra mas conservador.

« g=(1-p)=0=(1-p) =0.5.

e €=0.05 es el margen de error deseado.

La aplicacion de esta formula cuantitativa nos ha permitido determinar un tamafio de
muestra de aproximadamente 345 profesionales, hemos determinado el tamafio de muestra
necesario para este estudio. Este tamafio es adecuado y practico, asegurando tanto la
representatividad de la muestra como la factibilidad logistica para la recoleccion de datos. Este
calculo asegura que la muestra sea representativa de la poblacion de interés, permitiendo asi

obtener conclusiones fiables y validas sobre la influencia de la planificacion estratégica en la
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eficiencia y calidad de la gestidn de proyectos de construccion publica en la provincia de
Manabi. De este modo, la investigacion se encuentra en una posicion estratégica para ofrecer
perspectivas valiosas acerca de la implementacion de modelos de planificacion estratégica y su
influencia en la optimizacion de proyectos de construccién publica en Manabi, aportando
significativamente al conocimiento existente en el &ambito de la gestion de proyectos.

3.2.5. Trabajo de campo

- Prueba Piloto

En esta etapa crucial del estudio, se efectu¢ la recoleccion de datos mediante un enfoque
cuantitativo, no experimental y descriptivo. Utilizando un cuestionario de 30 items, este fue
distribuido a 345 profesionales especializados en ingenieria civil y arquitectura en la provincia
de Manabi, con el objetivo de examinar el impacto del modelo de planificacién estratégica en la
administracion de proyectos de construccion publica. Para ello, se recurrié a una escala Likert
que permitié medir las percepciones de los participantes acerca de la eficiencia y la calidad en
dichos proyectos.

Se realiz6 una prueba piloto con 35 individuos, lo que representa aproximadamente el
10% de la muestra total, con el proposito de evaluar de manera preliminar la confiabilidad del
cuestionario. Los resultados obtenidos de esta etapa inicial, mediante el uso del software
Statistical Product and Service Solutions (SPSS) version 27, arrojaron valores de 0.956 para el
Alfa de Cronbach y de 0.955 para el Omega de McDonald, detallados en el Anexo 2. Este
hallazgo confirmo la alta consistencia y fiabilidad del instrumento, estableciendo una sélida base
de confianza en la precisidn de las mediciones que se realizarian posteriormente.

Para asegurar la validez de este instrumento de investigacion, (Hernandez Sampieri et al.,
2014) resaltan la importancia de una adecuada validez de contenido. Esto implica que el
cuestionario debe reflejar con precision el dominio especifico de interés, asegurando que cada
pregunta esté directamente alineada con el concepto o variable bajo estudio. En este contexto, el
cuestionario fue sometido a un riguroso proceso de validacidn por expertos en la disciplina. Tres
especialistas revisaron exhaustivamente el instrumento, confirmando su adecuacion para los
objetivos del estudio sin recomendar modificaciones. Este aval no solo reforzé la relevancia y
claridad del cuestionario, sino que también aseguro su validez de contenido de manera definitiva.

Los detalles de esta validacion estan compilados en la Tabla 16, que actia como un

resumen del Anexo 3.
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Tabla 16

Aplicacion del juicio de expertos
Experto Claridad Pertinencia Aplicable
Arq. Jacqueline Dominguez Gutiérrez, PhD. SI SI SI

Coordinadora Académica-Maestria Gestion Proyectos de

Construccion-ULEAM.

https://orcid.org/0000-0001-8426-3999

Ing. Carlos Andrés Macias Avila, PhD.

Director de Estudios y Diseflos-EPAM. SI SI SI
https://orcid.org/0000-0002-5326-0733

Ing. Ramon Pérez Leira, PhD.

Presidente de Comision de Investigacion Facultad de SI SI SI
Ingenieria-ULEAM.

https://orcid.org/0000-0002-4524-1399

Fuente: Elaboracién Propia.

Para complementar este detallado proceso de validacion, se implementaron estrategias de
comunicacion altamente efectivas, destinadas a impulsar la participacion de los encuestados.
Estas tacticas estuvieron enfocadas en maximizar la tasa de respuesta y facilitar una recoleccién
de datos amplia y diversa, factores fundamentales para la solidez y la profundidad analitica del
estudio.

3.2.6. Aplicacion del instrumento

Después de una fase de preparacion meticulosa, la aplicacion del cuestionario culming
con éxito, superando mis expectativas al recabar un total de 368 respuestas validas de
profesionales en Manabi. De estos, 101 fueron de Arquitectos y 267 de Ingenieros Civiles. Este
resultado subraya el notable interés y compromiso de la comunidad profesional participante, lo
que refleja la importancia y relevancia del estudio, tal como se detalla en la Tabla 17.

Tabla 17

Frecuencia y Porcentajes de Profesionales Encuestados
Profesion de Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje
Encuestados acumulado
Arquitecto/a 101 27,4% 27,4% 27.4%
Ingeniero/a Civil 267 72,6% 72,6% 100,0%
Total 368 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia.
Durante todo el proceso, realicé un seguimiento riguroso para garantizar la integridad y

confidencialidad de los datos recopilados, comprometiéndome con los estandares éticos. Este
esfuerzo no solo fortalecid la fiabilidad del estudio, sino que también fomento una relacion de

confianza con los participantes.
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Esta dindmica, aunque llevada a cabo individualmente, permitié una recoleccion de datos
exhaustiva y sent0 las bases para una interpretacion y analisis minuciosos de los resultados. Este
fundamento solido es vital para validar la hipdtesis propuesta y extraer conclusiones
significativas que enriquezcan tanto la literatura existente como la practica profesional en el
campo de estudio.

3.2.7. Procesamiento de la informacion

- Procesamiento de datos

El procesamiento de datos desempefia un papel fundamental en la investigacion
cuantitativa, permitiendo extraer conclusiones significativas (Yafiez-Diaz et al., 2022). Se
subraya la importancia de llevar a cabo una manipulacion meticulosa desde la transcripcion hasta
la preparacion previa al andlisis, con el fin de asegurar la validez y fiabilidad de los resultados.
La limpieza de datos resulta esencial para identificar y corregir inconsistencias, estableciendo asi
un sélido fundamento para el andlisis estadistico. SPSS facilita un analisis exhaustivo y fiable
(Fernandez-Mufioz & Garcia-Gonzalez, 2017), lo que mejora tanto la gestion como la calidad de
las conclusiones.

Para importar los datos a SPSS, se comenzd transformando los resultados de las
encuestas, recopilados mediante Google Forms, a un formato compatible con SPSS, en este caso,
un archivo Excel. Tanto Excel como SPSS proporcionan parametros estadisticos que facilitaron
la presentacion resumida de los resultados del estudio, incluyendo el calculo de correlaciones
(mediciones no paramétricas) entre variables, dimensiones y la hipdtesis correspondiente. La
limpieza de datos resultd sencilla gracias al disefio del cuestionario, que limito las respuestas a
una escala Likert de cuatro opciones. Esto facilitd la verificacidn de la completitud de las
respuestas y agilizo el proceso de limpieza. Ademas, no se realiz6 codificacion de respuestas
abiertas, lo que simplificé tanto el analisis descriptivo como el analisis inferencial.

Antes de llevar a cabo el andlisis descriptivo e inferencial, se realizdé un Analisis Factorial
Confirmatorio (AFC) utilizando el software Automated Maintenance Order System (AMOS), en
el cual se eliminaron ocho items del modelo original para consolidar la informacion tedrica
previa. Este proceso meticuloso asegura una base solida para la exploracion analitica y la

interpretacion de los datos recolectados.
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- Confiabilidad de los instrumentos

La precision y validez de los datos recolectados en investigaciones son esenciales, y estas
cualidades dependen en gran medida de la confiabilidad de los instrumentos de medicion
utilizados. Para asegurar esta confiabilidad, se adoptaron dos enfoques complementarios: el Alfa
de Cronbach y el Omega de McDonald.

El Alfa de Cronbach se empled para evaluar la consistencia interna de los instrumentos
de medicidn, centrandose en la coherencia entre las respuestas de los diversos items que
componen una escala. (Hernandez Sampieri et al., 2014) destacan que este método tiene la
ventaja de requerir solo una administracion del instrumento de medicion, sin necesidad de dividir
los items en dos subgrupos, lo que simplifica el proceso al calcular directamente el coeficiente.

Por otro lado, el Omega de McDonald proporciona un analisis mas profundo y
complementario de la confiabilidad. Segun (Hayes & Coutts, 2020), aunque el Alfa de Cronbach
ha sido tradicionalmente la métrica mas comun para evaluar la confiabilidad tiene limitaciones
que el Omega de McDonald supera. Este Gltimo ofrece una evaluacion mas detallada y general
de la confiabilidad. El célculo de Omega, que anteriormente exigia un AFC para estimar las
cargas factoriales y las varianzas de error, se ha facilitado con el desarrollo de macros especificas
para SPSS.

Para asegurar una evaluacion completa de la fiabilidad, se efectuaron analisis detallados
utilizando tanto el Alfa de Cronbach como el Omega de McDonald mediante el software SPSS.
Este enfoque metodol6gico no solo confirma la consistencia interna de los items del cuestionario,
sino que también ofrece una visién ampliada sobre su fiabilidad general. Los hallazgos de estos
andlisis estan resumidos en la Tabla 18, la cual sirve como referencia del Anexo 2,

proporcionando asi una representacion clara y accesible de los resultados obtenidos.

Tabla 18
Confiabilidad del instrumento
Instrumentos de evaluacion Alfa de Cronbach Omega de McDonald
Instrumento completo 0.957 0.957
Instrumento con items de Variable Independiente ~ 0.943 0.943
Instrumento con items de Variable Dependiente 0.932 0.933

Fuente: Elaboracion Propia.
Los resultados del analisis de confiabilidad de los instrumentos empleados en esta tesis se
situan dentro de un rango considerado como aceptable. De acuerdo con (Roco-Videla, Aguilera-

Egquia, et al., 2023), el coeficiente omega de McDonald presenta la ventaja de requerir un menor
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numero de supuestos en comparacion con el alfa de Cronbach. Sin embargo, este coeficiente se
fundamenta en un analisis factorial que asume un factor comun subyacente, lo que implica que
los items deben medir un constructo de manera unidimensional, requisito que también se aplica
al alfa de Cronbach. Se estima que un valor de omega es adecuado cuando oscila entre 0.70 y
0.90, aunque se pueden aceptar valores ligeramente inferiores, siempre que superen 0.65,
siguiendo los criterios establecidos para el alfa de Cronbach. Este enfoque conceptual respalda la

coherencia y confiabilidad de los instrumentos de medicion utilizados en el estudio.
3.3. Andlisis de los resultados en los datos obtenidos

El andlisis de los resultados constituye una fase determinante en esta investigacion, ya
que permite comprobar la incidencia del modelo de planificacion estratégica, fundamentado en el
ciclo PHVA y en los principios Lean—BIM, sobre la gestion de proyectos de construccién
publica en la provincia de Manabi. Este apartado se articula directamente con el Objetivo
Especifico 3, orientado a comprobar empiricamente la incidencia del modelo en los niveles de
eficiencia y calidad de la gestidn. Previo a la estimacion de relaciones causales, se procedio a
realizar un Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) empleando el software AMOS. Esta técnica
permitié validar el modelo de medicion, asegurando que los indicadores disefiados para evaluar
los constructos de eficiencia, calidad y gestidn presentaran un ajuste estadistico adecuado.

3.3.1. Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC)

El AFC se reconoce como una técnica avanzada y ampliamente utilizada en las ciencias
sociales, orientada a la validacion de estructuras teéricas y a la verificacion de la fiabilidad de los
instrumentos de medicion. Segdn (Martinez Avila, 2021), esta técnica permite confirmar la
consistencia interna de los constructos, mientras que investigaciones como la de (Luna Serrano
& Hernandez Villafafa, 2020) destacan su eficacia en la comprobacién de estructuras factoriales
en diversos contextos. En el marco de este estudio, el AFC respalda la pertinencia del modelo de
planificacion estratégica, proporcionando evidencia empirica de que los indicadores
seleccionados representan de forma valida las dimensiones tedricas de eficiencia y calidad.

De forma complementaria, se utilizé un modelo de ecuaciones estructurales (SEM) para
contrastar la incidencia del modelo propuesto sobre los indicadores de gestion. Tal como lo
sefialan (Escobedo Portillo et al., 2016), estas metodologias ofrecen ventajas comparativas frente
a otros analisis multivariantes, ya que permiten explorar las conexiones entre variables latentes y

medir la fuerza de sus relaciones de manera simultanea.
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La estimacidn del modelo se llevo a cabo con AMOS, evaluando los principales indices
de ajuste recomendados en la literatura: y*/sd, RMSEA, CFI, NNFI, SRMR, GFI, y AGFI, de
acuerdo con los lineamientos propuestos por (Yucel et al., 2020). Los resultados obtenidos,
comparados con los puntos de corte de referencia establecidos en la literatura, se presentan en la
Tabla 19. La evidencia empirica confirma que los valores alcanzados se encuentran dentro de
rangos aceptables, respaldando la validez del modelo de medicién y habilitando la estimacion del

modelo estructural.

Tabla 19

Indices de Ajuste del Modelo en la Investigacion
Indice Criterio de Ajuste Criterio de Ajuste Hallazgo de Resultado

Perfecto Aceptable mi
Investigacion

y*/sd* 0-3 3-5 2.69 Ajuste Perfecto
RMSEA** 0.00<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10 0.07 Ajuste Aceptable
CFT*** 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95 0.95 Ajuste Perfecto
NNFT**** 0.95<NNFI<1.00 0.90 <NNFI <0.95 0.94 Ajuste Aceptable
SRMR**#*** (.00 < SRMR <0.05 0.05 < SRMR <0.08 0.04 Ajuste Perfecto
GFI**#*** 0.95<GFI<1.00 0.90<GFI<0.95 0.89 Ajuste Aceptable
AGFT*****xx (090 < AGFI < 1.00 0.85 <AGFI1<£0.90 0.85 Ajuste Aceptable

*y%/sd = Calidad de ajuste de chi-cuadrado; **RMSEA = Raiz cuadrada de la media del error de aproximacion; ***CFI = Indice
de ajuste comparativo; ****NNFI = Indice de ajuste no normalizado; *****SRMR = Raiz cuadrada media residual
estandarizada; ******GFI = Indice de bondad de ajuste; ******* AGFI = Indice ajustado de calidad de ajuste.

Fuente: Indices de Ajuste del Modelo en la Investigacion de (Yucel et al., 2020). Adaptado de "Validity and reliability study of
the Moral Distress Questionnaire in Turkish for nurses," por S. C. Yucel, E. Ergin, F. Orgun, M. Gokgen, e I. Eser, 2020, Revista
Latino-Americana de Enfermagem, 28.

3.3.2. Anélisis de Path Diagram y Validacion del Modelo

Utilizando el software AMOS, se establecieron conexiones causales entre las variables,
siguiendo criterios de la literatura especializada. Este procedimiento permitié examinar las
cargas factoriales y realizar los ajustes necesarios en el modelo, hasta alcanzar los indices de
ajuste especificados y reportados en la Tabla 19. Para lograr este nivel de conformidad fue
necesario depurar el instrumento, eliminando items que no contribuian de manera significativa:
los items 7 y 8 en la dimension Evaluacidén de Modelos Implementados en Manabi; los items 14
y 15 en Nuevo Modelo de Planificacion Estratégica; los items 16 y 18 en Eficiencia; y los items
22y 23 en Calidad. Este proceso culminé con la representacion del Path Diagram del Modelo

Completo, ilustrado en la Figura 10.
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Figura 10
Path Diagram del Modelo Completo
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La Figura 10 representa un Path Diagram que ilustra el modelo de ecuaciones
estructurales empleado en esta investigacion. Este modelo constituye una herramienta
fundamental, pues permite examinar de manera simultanea maltiples relaciones de dependencia
entre variables, ofreciendo una vision integral de como los elementos de la planificacion
estratégica se interrelacionan e impactan en la gestion de proyectos de construccion publica en
Manabi. El andlisis valida la coherencia del modelo y muestra cdémo cada dimension contribuye
al fortalecimiento de la eficiencia y la calidad en la gestion publica. Los constructos latentes,
representados por 6valos en el diagrama, corresponden a conceptos teéricos que no pueden
medirse directamente, pero se operacionalizan mediante items de medicion. Estos aparecen en
rectangulos numerados del ITEM1 al ITEM30, disefiados con indicadores para evaluar los
factores centrales del modelo.

El constructo Planificacion Estratégica (PE) refleja los procesos y mecanismos que
permiten dirigir proyectos hacia metas de largo plazo. Se midié mediante los items ITEM1-
ITEMDS, que consideran definicion de objetivos, planificacion de recursos, claridad de estrategias
y mecanismos de seguimiento. Esta dimension constituye la base del modelo, pues ofrece la
orientacion estratégica sobre la cual se articulan los demés procesos de gestion.

El constructo Evaluacion de Modelos Implementados (EMI) analiza la eficacia de los
enfoques aplicados previamente en la provincia. Se operacionaliz6 con los items ITEM6, ITEM9
y ITEM10, que evaltan coherencia entre objetivos y resultados, eficiencia lograda y satisfaccion
de los profesionales. Este componente es esencial porque contrasta la experiencia previa con las
expectativas de mejora que sustentan la propuesta del nuevo modelo.

El Nuevo Modelo de Planificacion Estratégica (NMPE) corresponde a la propuesta
innovadora de esta investigacion y se representd mediante los items ITEM11-ITEM13. Estos
indagan sobre la capacidad del modelo para integrar metodologias modernas como Lean-BIM y
el ciclo PHVA, su flexibilidad frente a distintos proyectos y su potencial para generar mejoras
sostenibles. Esta dimension refleja el aporte central del estudio al introducir un marco estratégico
ajustado a la realidad local.

La variable dependiente se estructurd en dos constructos clave. La Eficiencia (EFIC) se
midié con los items ITEM17, ITEM19 y ITEM20, que valoran optimizacién de recursos,
cumplimiento de plazos y reduccidn de sobrecostos. La Calidad (CALID) se evalud con los

items ITEM21-ITEM25, que consideran estandares técnicos, durabilidad de las obras y
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satisfaccion de beneficiarios. Ambos son determinantes para comprobar si la gestion pablica
alcanza los niveles esperados de desempefio.

La Gestidn de Proyectos (GP), considerada el constructo central, se midié a traves de los
items ITEM26-1TEM30, que abarcan desde planificacion y organizacion hasta la asignacion de
recursos y la administracion de actividades constructivas. Este componente integra los efectos de
la planificacion estratégica y de las préacticas evaluadas, mostrando como estas se materializan en
la gestion pablica.

Las cargas factoriales estandarizadas observadas oscilaron entre 0.51 y 0.96,
evidenciando asociaciones positivas y significativas entre constructos e items. Estos valores
superan los minimos aceptados, confirmando que los indicadores empleados son confiables y
que cada constructo mantiene coherencia interna. Los resultados respaldan la validez del modelo
y refuerzan su utilidad para explicar la incidencia de la planificacion estratégica en la gestion de
proyectos publicos. Las relaciones entre constructos, representadas por flechas de conexion,
también ofrecen hallazgos clave. El peso de regresién estandarizado de 0.69 entre PE y GP
refleja una relacion fuerte y positiva, confirmando la hipotesis de que una planificacion
estratégica solida incide directamente en la gestion exitosa de proyectos.

Asimismo, se identifican correlaciones entre términos de error, representados por
circulos. Lejos de ser anomalias, reflejan factores comunes como politicas gubernamentales,
précticas culturales o dinamicas econémicas que influyen en varios procesos de planificacion y
ejecucion. Estos términos de error correlacionados sugieren efectos sinérgicos entre procesos
estratégicos y operativos. Una planificacion estratégica efectiva puede impactar tanto en la
eficiencia como en la calidad de los resultados, influyendo en la percepcién general sobre la
gestion de proyectos publicos. Esta interdependencia confirma el caracter sistémico de la gestion,
donde las acciones estratégicas repercuten transversalmente en todas las fases del proceso.

En conjunto, el modelo propuesto cumple con los objetivos de la investigacion:
fundamentar tedricamente la relacién entre planificacion estratégica y gestion de proyectos,
evaluar empiricamente la situacion actual y proponer un modelo que permita mejorar los niveles
de eficiencia y calidad en Manabi. La Figura 10 no solo valida el modelo, sino que también
evidencia su coherencia con la realidad de la gestion publica, demostrando que la planificacion
estratégica constituye un factor determinante para enfrentar los desafios estructurales de la

provincia.
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Para evaluar la eficacia del modelo de planificacion estratégica en este estudio, se
examinaron los pesos de regresion estandarizados, también conocidos como cargas factoriales.
Estos coeficientes reflejan tanto la magnitud como la direccion de las relaciones entre las
variables analizadas. Se encontrd que dichos coeficientes superaron el umbral de 0.5, lo cual
indica una significancia estadistica considerable, de acuerdo con (Novillo Maldonado, 2022).
Los pesos de regresion estandarizados son cruciales para determinar la relevancia de las
relaciones entre variables predictoras y la variable objetivo en un modelo de regresion. La
literatura cientifica actual subraya la importancia de alcanzar un valor minimo de 0.2 para
considerar significativos estos coeficientes, siendo ideal superar el 0.3, segun (Orlandini, 2020).
Adicionalmente, estudios como el de (Acufa et al., 2020) muestran cdmo estos pesos pueden
variar significativamente segun el contexto, encontrdndose valores entre 0.50 y 0.83 en
investigaciones sobre las consecuencias futuras de decisiones actuales, lo que resalta la
necesidad de considerar estas métricas al interpretar los resultados de cualquier analisis de
regresion. Los valores de la Tabla 20, con altas cargas factoriales en dimensiones como
Planificacion Estratégica (PE), Eficiencia (EFIC) y Calidad (CALID), confirman la validez y
aplicabilidad del modelo en la gestion de proyectos en Manabi. Segun (Rodriguez Ledn et al.,
2023), un analisis factorial confirmatorio (AFC) solido valida la consistencia interna y las
relaciones tedricas propuestas, asegurando la pertinencia de las dimensiones para predecir
resultados especificos. Estos resultados refuerzan la capacidad del modelo para mejorar la
eficacia y calidad de los proyectos, destacando su confiabilidad en diversos contextos.

Tabla 20
Cargas factoriales del Modelo
Items Dimensiones Estimate
ITEM1 <o PE 774
ITEM2 <o PE 814
ITEM3 <o- PE ,785
ITEM4 <o PE ,837
ITEM5 <o- PE ,810
ITEM6 <o EMI 715
ITEM9 <o- EMI ,808
ITEM10 <o EMI ,835
ITEM11 <o- NMPE ,824
ITEM12 <o NMPE 756
ITEM13 <o NMPE ,805
ITEM17 <ee- EFIC 725
ITEM19 <o EFIC ,707
ITEM20 <o EFIC ,839
ITEM21 <ee- CALID 819
ITEM24 <o CALID 815
ITEM25 <ee- CALID ,861
ITEM26 <o GP ,759
ITEM27 <o GP ,843
ITEM28 <o GP ,862
ITEM29 <o GP ,829
ITEM30 < GP ,879

Fuente: Elaboracion Propia.



78

En la valoracion de modelos mediante AFC, el analisis de los residuos de correlacion
constituye un paso clave. De acuerdo con (Verdugo, 2008), valores absolutos mayores a 0,10
evidencian una explicacién deficiente de la correlacién observada por parte del modelo. En este
estudio, la Figura 11 muestra que todos los residuos se mantienen por debajo del umbral de 0,10,
lo que confirma que el modelo ofrece una interpretacion adecuada y fiable de las correlaciones
observadas. Este hallazgo demuestra su capacidad de ajuste y refuerza su pertinencia para
explicar la relacion entre planificacion estratégica, eficiencia y calidad en la gestion de proyectos
de construccién publica en Manabi.

Figura 11
Residuos de correlacién_ d_e__l I_Vl_oqlglq -

Residual Covariances (G roup number I - Default model)

ITEM30 ITEM29 ITEM28 ITEM27 ITEM26 ITEM25 ITEM24 ITEM2I ITEM20 ITEMI9 ITEMI7 ITEMI3 ITEMI2 ITEMII ITEMI0 ITEM? ITEM6 ITEMS ITEM4 ITEM3 ITEM2 ITEMI

ITEM30 -001

ITEM29 -004 000

ITEM28 002 003 000

ITEM27 - 005 000 006 000

ITEM26 012 003 -018 000 000

ITEM25 020 005 013 024 -001 000

ITEM24 050 -029 - 041 -058 -038 ,000 000

ITEM21 - 068 030 031 055 068 ,000 000 ,000

ITEM20 -053 049 054 025 054 -029 -,060 077 000

ITEMI9 -054 020 010 044 052 -039 -069 096 004 000

ITEM17 -066 037 049 045 061 -033 -083 107 -004 000 000

ITEM13 048 -082 -044 -052 -031 006 JUES] -044 006 000 -019 000

ITEM12 021 -035 -025 -016 - 008 017 036 -014 007 007 -010 007 000

ITEM11 058 -051 -022 -020 - 004 016 045 - 068 001 K3 -019 -003 -003 000

ITEM10 41 -063 - 045 -056 -061 002 074 -105 -010 -003 -050 001 -001 017 000

ITEM® 045 038 - 041 033 -026 014 04 -038 00 028 -022 - 008 004 -012 000,000

ITEM§ 033 028 018 024 048 001 026 025 Ky 051 035 -007 018 -012 -006 007 000

ITEMS 048 -060 - 048 -031 -023 022 09 -102 014 014 -028 - 006 -001 -001 013 -002 033,000

ITEM4 046 -046 -034 -037 -031 040 102 - 085 007 -009 -037 004 001 0 -1 -020  -034 001 000

ITEM3 061 -069 -038 -049 -033 - 005 053 -093 001 -010 -012 000 -002 -002 007 012 022 005 -004 000

ITEM2 063 -050 -027 -003 -013 010 mn -072 04 013 024 -001 -013 -001 01502 024 -008  -001  -003 000
ITEML 044 -043 - 065 -067 - 040 013 078 -099 007 - 005 -034 017 -006 -024 015 -010 038 009 013 004 -010

Fuente: Elaboracion Propia.

El anélisis también permite examinar los vinculos entre dimensiones. Como se aprecia en
la Tabla 21, las correlaciones son en su mayoria altas y significativas, con valores superiores a
0,60, lo que evidencia la interdependencia entre los constructos del modelo (Pifieiro et al., 2006).
Destaca la fuerte asociacion entre Planificacion Estratégica (PE) y Evaluacion de Modelos
Implementados (EMI) (0,955), asi como entre PE y el Nuevo Modelo de Planificacion
Estratégica (NMPE) (0,924), lo que refleja la estrecha conexidn entre la experiencia previa, la
propuesta innovadora y el rol articulador de la planificacion estratégica.

Asimismo, se observan correlaciones sélidas entre las variables dependientes: Eficiencia
(EFIC) y Gestion de Proyectos (GP) (0,830), asi como entre Eficiencia y Calidad (CALID)
(0,798). Estos valores refuerzan la idea de que la optimizacion de recursos, la reduccion de

M
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sobrecostos y el cumplimiento de plazos se encuentran directamente relacionados con el
aseguramiento de la calidad y con la gestion efectiva de proyectos. Incluso la correlacion mas
baja, entre PE y EFIC (0,574), resulta aceptable en términos estadisticos, y aporta realismo al
modelo, pues la planificacion no garantiza por si sola la eficiencia, sino que la potencia en

interaccion con otros factores.

Tabla 21
Analisis de las correlaciones del Modelo
Correlaciones Estimate
PE <--> EMI ,955
PE <> NMPE ,924
PE <--> EFIC 574
PE <--> CALID ,667
PE <> GP ,689

EMI <--> NMPE 924
EMI <--> EFIC ,733
EMI <--> CALID ,774
EMI <--> GP 811
NMPE <--> EFIC ,703
NMPE <--> CALID ,714

NMPE <--> GP ,750
EFIC <--> CALID ,798
EFIC <--> GP ,830
CALID <--> GP 787

Fuente: Elaboracién Propia.

La combinacion de residuos bajos y correlaciones altas confirma tanto la validez
estadistica como la consistencia tedrica del modelo de planificacion estratégica. Estos
resultados no solo respaldan su aplicabilidad practica en el contexto de la construccion
publica en Manabi, sino que también permiten cumplir con el Objetivo Especifico 3 de esta
investigacion: comprobar empiricamente la incidencia del modelo en los niveles de
eficiencia y calidad de la gestion de proyectos publicos.

3.3.3. Andlisis Descriptivo

El anélisis descriptivo es esencial en una investigacion cuantitativa, ya que permite
comprender y presentar de manera clara y concisa los datos recopilados. Constituye el primer
paso esencial en este tipo de investigaciones, ya que facilita el resumen, la organizacion y la
presentacion significativa de los datos (Ibafiez-Lopez et al., 2023). En este analisis, se mostraran
las frecuencias y porcentajes para evaluar el nivel de influencia de los encuestados en relacion
con cada variable y sus respectivas dimensiones. Se utilizé una escala de puntuacion donde se
asignaron valores de 1 para Nivel Bajo, 2 para Nivel Moderado y 3 para Nivel Alto. Esta
interpretacion numérica permite identificar areas de mejora y de cumplimiento de expectativas.

La aplicacion de este andlisis es crucial para descubrir las percepciones predominantes sobre la
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planificacion estratégica y su impacto en la gestion de proyectos. A continuacion, se presentan

las tablas correspondientes para una comprension mas detallada del estudio:

Tabla 22

Nivel de Influencia de Variable Independiente: Modelo de Planificacion Estratégica
Nivel de Influencia de Variable

Independiente Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 82 22,30%
Nivel Moderado 182 49,50%
Nivel Alto 104 28,30%
Total 368 100,0 %

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 22 se muestra que, de los 368 participantes, el 22,30% considerd la influencia
del modelo de planificacion estratégica como 'Nivel Bajo', el 49,50% como 'Nivel Moderado'y
el 28,30% como 'Nivel Alto'. Esto indica que la mayoria percibe un nivel moderado de influencia
del modelo de planificacion estratégica en la gestion de proyectos de construccion publica.

Tabla 23

Nivel de Influencia de Variable Dependiente: Gestion de Proyectos Construccion de Obras
Publicas
Nivel de Influencia de Variable Dependiente

Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 121 32,90%
Nivel Moderado 154 41,80%
Nivel Alto 93 25,30%
Total 368 100,00 %

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 23, la distribucién es méas equilibrada, con un 32,90% clasificando la gestion
de proyectos de construccion como 'Nivel Bajo', el 41,80% como 'Nivel Moderado', y el 25,30%
como 'Nivel Alto'. Esto sugiere una percepcion predominante de eficiencia y calidad moderadas
en la gestion de proyectos de construccion.

Tabla 24

Nivel de Influencia de Dimension: Planificacion Estratégica
Nivel de Influencia de Planificaciéon

Estratégica Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 147 39,90 %
Nivel Moderado 110 29,90 %
Nivel Alto 111 30,20 %
Total 368 100,00 %

Fuente: Elaboracién Propia.
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La tabla 24 destaca que casi el 40% considera bajo el nivel de planificacion estratégica en
Manabi, mientras que un 30% lo ve alto, reflejando divergencias en las percepciones que podrian
indicar diferencias en experiencias o0 conocimientos sobre los esfuerzos de planificacion
estratégica.

Tabla 25

Nivel de Influencia de Dimensién: Evaluacién de Modelos Implementados en Manabi
Nivel de Influencia de Evaluacion de Modelos

Implementados en Manabi Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 159 43,20%
Nivel Moderado 118 32,10%
Nivel Alto 91 24,70%
Total 368 100,00 %

Fuente: Elaboracion Propia.
La tabla 25 muestra que més del 75% califica los modelos como bajo o moderado,
sugiriendo consenso sobre la necesidad de mejoras sustanciales.

Tabla 26
Nivel de Influencia de Dimension: Nuevo Modelo de Planificacion Estratégica

Nivel de Influencia de Nuevo Modelo de

Planificacion Estratégica Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 148 40,20%
Nivel Moderado 114 31,00%
Nivel Alto 106 28,80%
Total 368 100,00 %

Fuente: Elaboracién Propia.

La tabla 26 muestra la necesidad de implementar un nuevo modelo de planificacion
estratégica en Manabi se evidencia en la percepcion de sus influencias. Un 40,20% de los
encuestados considera baja la influencia del modelo actual, mientras que un 31,00% lo califica
de moderado y un 28,80% lo valora como alto.

Tabla 27

Nivel de Influencia de Dimension: Eficiencia
Nivel de Influencia de Eficiencia

Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 121 32,90%
Nivel Moderado 147 39,90%
Nivel Alto 100 27,20%
Total 368 100,00 %

Fuente: Elaboracién Propia.
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La tabla 27, de estadisticas descriptivas para la dimensién de Eficiencia revela que un
39,90% la califica como Moderada, un 32,90% como Baja y un 27,20% como Alta, reflejando la
percepcion variada sobre la eficiencia en la gestion de proyectos.

Tabla 28

Nivel de Influencia de Dimension: Calidad
Nivel de Influencia de Calidad

Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 143 38,90%
Nivel Moderado 156 42.,40%
Nivel Alto 69 18,80%
Total 368 100,00 %

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 28, el analisis de la influencia de la calidad en los proyectos de construccién
de obras publicas en Manabi revela un panorama mixto. Un 38,90% de los participantes percibe
la calidad como baja, un significativo 42,40% la considera de nivel moderado, y solo un 18,80%
la valora como alta.

Tabla 29

Nivel de Influencia de Dimension: Gestidn de Proyectos
Nivel de Influencia de Gestion de Proyectos

Frecuencia Porcentaje
Nivel Bajo 118 32,10%
Nivel Moderado 161 43,80 %
Nivel Alto 89 24,20 %
Total 368 100,00 %

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 29, un 43,80% califica la gestion de proyectos de construccion como
moderada, un 32,10% como baja y un 24,20% como alta, lo que sugiere la presencia de practicas
eficientes que podrian servir como modelo para mejoras futuras.

A continuacion, en la Tabla 30 se presenta un resumen estadistico detallado que abarca la
media, mediana, varianza, desviacion estandar, rango intercuartil, asimetria y curtosis de cada
variable y dimension analizada. Este resumen proporciona una visién completa del
comportamiento de los datos recopilados, destacando tanto las tendencias centrales como la
dispersion de las respuestas. Ademas, ofrece ideas clave sobre la formay distribucién de los
datos, aspectos fundamentales para comprender e interpretar las dindmicas subyacentes de la

planificacion estratégica y la gestion de proyectos de construccion en la Manabi.
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Tabla 30

Medidas de Tendencia Central y de Dispersion en Variables y Dimensiones
Variable o Media  Mediana Varianza Desviacion Rango Asimetria Curtosis
Dimensién estandar intercuartil
V. Independiente 2.06 2.00 0.503 0.709 1 -0.086 -1.004
V. Dependiente 1.92 2.00 0.577 0.760 2 0.128 -1.256
Planificacion E. 1.90 2.00 0.693 0.833 2 0.185 -1.535
Evaluacion Mod. 1.82 2.00 0.647 0.804 1 0.347 -1.373
Nuevo Modelo 1.89 2.00 0.679 0.824 2 0.215 -1.496
Eficiencia 1.94 2.00 0.599 0.774 2 0.099 -1.322
Calidad 1.80 2.00 0.537 0.733 1 0.333 -1.084
Gestion Proyectos 1.92 2.00 0.558 0.747 1 0.129 -1.195

Fuente: Elaboracion Propia.

El andlisis de los diagramas de cajas confirma la ausencia de valores atipicos,

garantizando la consistencia en las respuestas. Esto revela que las percepciones sobre cada

dimension no estan influidas por respuestas extremas, como se muestra en la Figura 12.

Figura 12

Diagrama de Cajas de las Variables y Dimensiones
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Los resultados del analisis descriptivo reflejan un escenario en el que las percepciones de

los profesionales se concentran mayoritariamente en niveles bajos y moderados respecto a la

planificacion estratégica, la eficiencia y la calidad en la gestién de proyectos de construccion

publica en Manabi. Este hallazgo confirma la problematica planteada en el diagnostico inicial: la

existencia de retrasos, sobrecostos y deficiencias técnicas que limitan el desempefio de las obras

publicas. Al mismo tiempo, la valoracion moderada de la gestion de proyectos sugiere la

presencia de practicas que pueden servir de base para mejoras, aunque todavia insuficientes para

garantizar resultados consistentes. Estos datos constituyen un insumo esencial para el

cumplimiento del Objetivo Especifico 2, al caracterizar la situacion actual de la gestidn, y sirven

como referencia empirica para avanzar hacia el Objetivo Especifico 3, orientado a comprobar la
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incidencia del modelo de planificacion estratégica propuesto sobre los niveles de eficiencia y
calidad.

3.3.4. Anélisis Inferencial

En la investigacion cuantitativa, el andlisis inferencial utiliza técnicas estadisticas para
extender conclusiones mas alla de los datos observados, siendo crucial para probar hipotesis y
discernir patrones (Anriquez Ponce & Oliva Urrutia, 2020). La Prueba de Independencia Chi-
cuadrado de Pearson explora relaciones entre variables categoricas (Chango Pilamunga et al.,
2024), mientras que la Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov verifica la distribucion
normal de los datos (Puritz et al., 2023). La correlacion de Spearman, un método no parameétrico,
evalUa la asociacidn entre variables cuantitativas sin presuponer normalidad (Mantilla Crespo &
Solis Mufioz, 2022), facilitando la validacion de supuestos, exploracion de asociaciones y
determinacion de relaciones entre variables.

- Prueba de Independencia

La prueba de independencia Chi-cuadrado es crucial en estadistica inferencial para
evaluar la independencia entre variables categdrica (Nihan, 2020). Con un nivel de significancia
de p < 0,05 (Ramirez Rios & Polack Pefia, 2020), se basa en tablas de contingencia para
examinar relaciones significativas (Cardona Arenas et al., 2022). El Chi-cuadrado de Pearson, no
paramétrico, cuantifica discrepancias entre distribuciones observadas y teoricas, revelando
dependencia (Nihan, 2020). En esta investigacion, se aplica en SPSS y sus resultados se
presentan en la Tabla 31, verificando la independencia de variables y respaldando hipoétesis.

Tabla 31
Pruebas de Independencia chi-cuadrado a las variables independiente y dependiente

Valor gl Significacion asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 91,616* 4 0,000
Razén de verosimilitud 90,595 4 0,000
Asociacion lineal por lineal 65,667 1 0,000
N de casos validos 368

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 20,72.

Fuente: Elaboracién Propia.

Nivel de significancia(a): o = 0.05
Intervalo de confianza (1-a): 95% = 0.95

Variable independiente: Modelo de Planificacion Estratégica.
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Variable dependiente: Gestion de Proyectos de Construccion de Obras Publicas.
Hipotesis Nula (HO): No existe relacion entre el Modelo de Planificacion Estratégicay la
Gestion de Proyectos de Construccién de Obras Publicas.
Hipdtesis Alternativa (H1): Existe relacion entre el Modelo Planificacién Estratégicay la
Gestion de Proyectos de Construccion de Obras Publicas.
p-valor: 0.000(obtenido de la Tabla 30)
Regla de decision:
Si p-valor > a, se acepta HO
Si p-valor < a, se rechaza HO y se acepta H1
En mi caso de estudio: p-valor: 0.000 < 0.05 se rechaza HO y se acepta H1
Se acepta (H1): Si existe relacién entre las variables Modelo de Planificacion Estratégica y
Gestion de Proyectos de Construccién de Obras Publicas.

3.3.5. Correlaciones y Modelos Predictivos

- Prueba de Normalidad

En este estudio, se emplea la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para
verificar la conformidad de los datos con una distribucion normal, lo cual es crucial en muestras
que superan los 50 encuestados, ya que, en muestras mas pequefias, esta prueba puede tener un
bajo poder para detectar la no normalidad de los datos ((Saculinggan & Balase, 2013), como se
cité en (Roco-Videla, Landabur Ayala, et al., 2023)). Las hipdtesis planteadas fueron las
siguientes:

Hipotesis Nula (HO): Existe una distribucién normal en los datos.

Hipotesis Alternativa (H1): No existe una distribucion normal en los datos.

Tabla 32
Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov® para Variable Independiente y sus Dimensiones.
Variable Independiente y sus

Dimensiones. Estadistico gl Sig.
Modelo de Planificacion Estratégica 251 368 ,000
Planificacion Estratégica ,260 368 ,000
Evaluacion de Modelos 277 368 ,000
Implementados
Nuevo Modelo de Planificacion ,261 368 ,000

Estratégica

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 33
Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov® para Variable Dependiente y sus Dimensiones.
;?ll:zlll)slieofl)::endiente ysus Estadistico gl Sig.
Gestion de Proyectos de 217 368 ,000
Construccion de O.P.
Eficiencia 217 368 ,000
Calidad ,251 368 ,000
Gestion de Proyectos 221 368 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracién Propia.

El analisis de las Tablas 32 y 33, obtenidas mediante SPSS, revela que los valores p son
menores a 0.05 para la Variable Independiente, la Dependiente, y sus Dimensiones, indicando
una desviacion de la normalidad. Este hallazgo lleva a aceptar la Hipotesis Alternativa (H1) y a
rechazar la Hipotesis Nula (HO0), sefialando la necesidad de métodos no paramétricos,
especialmente el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para el andlisis de hipotesis.

- Correlacion de Spearman

La correlacion de Spearman, util en ausencia de normalidad, evalla relaciones entre
variables cuantitativas sin suponer distribucion normal, siendo crucial en analisis donde los datos
no se ajustan a presupuestos lineales (Mantilla Crespo & Solis Mufioz, 2022). En este sentido, se
plantean hipotesis derivadas tanto del objetivo general como de los objetivos especificos 2 'y 3,
con el proposito de aplicar este analisis y demostrar empiricamente la relacion entre las variables
y dimensiones del estudio.

El objetivo principal de esta investigacién es proponer un modelo de planificacion
estratégica, orientado a la eficiencia y la calidad, para la gestion de proyectos de construccion
publica en Manabi durante el periodo 2022—-2025. Para comprobar empiricamente su incidencia,
se realizaron correlaciones de Spearman, cuyos resultados se exponen a continuacion.

Hipdtesis General: Basada en la premisa central: “El modelo de planificacion
estratégica, orientado a la eficiencia y la calidad, incide de manera significativa en la gestion de
proyectos de construccion publica en Manabi”, se plantean las siguientes hipotesis:

o Hipotesis Nula (HO0): No existe una correlacién significativa entre el Modelo de

Planificacion Estratégica y la Gestion de Proyectos de Construccién de Obras Publicas en

Manabi durante el periodo 2022-2025.
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o Hipotesis Alternativa (H1): Existe una correlacion significativa entre el Modelo de
Planificacion Estratégica y la Gestion de Proyectos de Construccién de Obras Publicas en
Manabi durante el periodo 2022-2025.

Se emplea el software SPSS para calcular el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
y los resultados de este andlisis se presentan en la Tabla 34. Con un valor de significancia (p)
obtenido de 0.000, que es menor que 0.05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa. Esto confirma de manera efectiva que el modelo de planificacion estratégica se
asocia significativamente con la gestion de proyectos publicos en la provincia. Esta conclusion se
refuerza adicionalmente por el coeficiente de correlacion de Spearman (p = 0.538), que muestra

una correlacion significativa con un nivel de significacién de p < 0.05.

Tabla 34
Correlacion Rho de Spearman del Objetivo y la Hip6tesis General.
Modelo de Gestion de Proyectos de
Planificacién Construccion de Obras
Estratégica Publicas
Modelo de Planificacion Coeficiente de 1,000 ,538%*
Estratégica correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 368 368
Spearman Gestion de Proyectos de Coeficiente de ,538%* 1,000
Construccion de Obras correlacion
Publicas Sig. (bilateral) ,000 .
N 368 368

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién Propia.

Para alcanzar los objetivos especificos del estudio, se formularon las siguientes hipotesis:

Objetivo Especifico 2: Determinar la situacion actual de la planificacion estratégica y su
relacion con la eficiencia y la calidad en la gestion de proyectos de construccion de obras
publicas en Manabi. Para ello, se establecen las siguientes hipétesis:

Hipotesis Nula (HO): No existe una correlacion significativa entre la eficiencia y la
calidad en la gestion de proyectos de construccion de obras publicas en Manabi, lo que indica
que los modelos de planificacion estratégica implementados no influyen directamente en el
desempefio de las obras publicas.

Hipotesis Alternativa (H1): Existe una correlacion significativa entre la eficienciay la
calidad en la gestion de proyectos de construccion de obras publicas en Manabi, lo que sugiere
que los modelos de planificacion estratégica implementados tienen un impacto directo en el

desempefio de las obras publicas.
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Mediante el software SPSS, se calcula el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, y
los resultados de este analisis se detallan en la Tabla 35. Dichos resultados revelan correlaciones
significativas entre eficiencia, calidad, gestion de proyectos de construccion y evaluacion de
modelos implementados en Manabi, con coeficientes de Spearman que varian entre 0.457 y
0.832, y valores de p menores a 0.01. Esto confirma que las dimensiones estan fuertemente
asociadas y valida la pertinencia de diagnosticar la situacion actual de los modelos previos como

base para proponer mejoras.

Tabla 35
Correlacion Rho de Spearman del Objetivo Especifico 2
Eficiencia Calidad Gestion de Proyectos Evaluacién de
de Construccion de Modelos
Obras Publicas Implementados
Eficiencia Coeficiente 1,000 ,618%* ,854%* LA5TH*
de
correlacion
Sig. . ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 368 368 368 368
Calidad Coeficiente ,618%* 1,000 ,832%* ,580%*
de
correlacion
Sig. ,000 . ,000 ,000
(bilateral)
Rho de N 368 368 368 368
Gestion de Coeficiente ,854%* ,832%* 1,000 ,593%*
Spearman Proyectos de de
Construccion de correlacion
Obras Piblicas Sig. ,000 ,000 . ,000
(bilateral)
N 368 368 368 368
Evaluacion de Coeficiente LAS5T** ,580%* ,593%* 1,000
Modelos de
Implementados correlacion
Sig. ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 368 368 368 368

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién Propia.

Objetivo Especifico 3: Comprobar empiricamente la incidencia del modelo de
planificacion estratégica en la eficiencia y la calidad de la gestion de proyectos de construccion
de obras publicas en Manabi:

« Hipotesis Nula (HO): No hay relacion significativa entre la aplicacion del nuevo modelo
de planificacion estratégica y la gestion de proyectos de construccion de obras publicas
de Manabi.

o Hipotesis Alternativa (H1): Existe una relacion significativa entre la aplicacion del
nuevo modelo de planificacion estratégica y la gestion de proyectos de construccion de
obras publicas de Manabi.
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El coeficiente de correlacién Rho de Spearman se obtiene a traves del uso del software
SPSS. Los resultados de la Tabla 36 revelan una correlacion significativa entre el Nuevo Modelo
de Planificacion Estratégica y la Gestion de Proyectos de Construccion de Obras Publicas en
Manabi, con un coeficiente de correlacion de Spearman (p = 0.680) y un nivel de significancia
(p) de 0.000, lo que indica una relacion estadisticamente significativa (p < 0.01). Al ser p < 0.05,
se rechaza la Hipotesis Nula y se acepta la Hipotesis Alternativa.

Tabla 36

Correlacion Rho de Spearman del Objetivo Especifico 3
Nuevo Modelo de Gestion de Proyectos de

Planificacion Construccion de Obras
Estratégica Piblicas
Nuevo Modelo de Coeficiente de 1 ,680%*
Planificacion Estratégica correlacion
Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 368 368
Spearman Gestion de Proyectos de Coeficiente de ,680%* 1
Construccion de Obras correlacion
Publicas Sig. (bilateral) ,000
N 368 368

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién Propia.
3.4. Redaccion de resultados y discusion

Este apartado presenta una discusion integrada de los resultados obtenidos en relacién
con el objetivo general, los objetivos especificos y la hipdtesis central del estudio. El prop6sito
es mostrar de manera estructurada como los andlisis realizados contribuyen a comprender el
impacto de un modelo de planificacion estratégica en la mejora de la eficiencia y la calidad de la
gestion de proyectos de construccion de obras publicas en Manabi. La seccion se organiza en dos
partes: primero, la redaccion de resultados vinculados a cada objetivo, y luego la discusion
general que sintetiza los hallazgos y abre el camino al Capitulo 4, donde se presenta la propuesta
de modelo.

3.4.1. Redaccién de resultados

— Para el Objetivo General y la Hipotesis: El objetivo general de la investigacion
consistio en proponer un modelo de planificacién estratégica, fundamentado en la filosofia de
mejora continua (ciclo PHVA) y en los principios Lean—BIM, orientado a mejorar la eficiencia y
la calidad en la gestion de proyectos de construccion publica en la provincia de Manabi. En
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relacion con este objetivo, se planteo la hipotesis general: el modelo de planificacion estratégica,
orientado a la eficiencia y la calidad, incide de manera significativa en la gestion de proyectos
de construccién publica en Manabi.

Para validar esta hipdtesis y evaluar la pertinencia del modelo, se aplicaron métodos
estadisticos rigurosos, particularmente el Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) y la
correlacion Rho de Spearman (Tabla 33). Los resultados del AFC mostraron indices de ajuste
dentro de los valores aceptables, confirmando que la estructura del modelo propuesto es
estadisticamente sélida. Por su parte, la correlacién de Spearman reveld relaciones significativas
y positivas entre las dimensiones del modelo (planificacidn estratégica, eficiencia y calidad) y
los indicadores de gestion de proyectos. Estos resultados corroboran que el modelo propuesto no
solo es tedricamente viable, sino también empiricamente validado. La evidencia demuestra que
su implementacion puede incidir favorablemente en los indices de eficiencia —medidos en
términos de cumplimiento de plazos, optimizacién de recursos y reduccion de costos— Yy en los
indices de calidad, expresados en la satisfaccion de los usuarios, el cumplimiento de
especificaciones técnicas y la sostenibilidad de las obras.

El andlisis descriptivo de las encuestas complement esta evidencia, mostrando
percepciones moderadas entre los profesionales de la construccion acerca de la influencia de la
planificacion estratégica en la gestion de proyectos. Una mayoria de los encuestados reconocio
la existencia de esfuerzos de planificacion, aunque sefial6 que todavia existen limitaciones
importantes, sobre todo en la dimension de la calidad. Este hallazgo refuerza la pertinencia de
introducir un nuevo modelo que supere las deficiencias actuales y que incorpore principios de
mejora continua y de integracion tecnolégica como Lean y BIM.

En sintesis, los resultados permiten afirmar que la hip6tesis general se corrobora y que el
objetivo general se cumple, en tanto que la propuesta de un modelo de planificacion estratégica
no solo se formula conceptualmente, sino que también se valida empiricamente como un marco
metodoldgico sélido, capaz de orientar la toma de decisiones en la gestion de proyectos de

construccién pablica en Manabi.

- Para el Objetivo Especifico 1: El primer objetivo especifico buscé fundamentar
tedricamente la relacion entre la planificacion estratégica y los niveles de eficiencia y calidad en
la gestion de proyectos de construccion de obras pablicas. Los resultados empiricos confirmaron

gran parte de los postulados tedricos revisados en el Capitulo 2, los resultados obtenidos reafirman
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teorias previamente establecidas, que subrayan la trascendencia de una planificacion detallada y
estratégica en la optimizacion de los resultados del proyecto (Gonzélez-Marrero et al., 2021);
(Chiavenato, 2001). Estas teorias enfatizan la necesidad de anticipacion, organizacion y direccion
eficiente de recursos hacia metas claramente definidas. No obstante, el estudio también reveld
discrepancias significativas entre los resultados esperados, basados en la literatura previa, y los
hallazgos actuales. A pesar de que investigaciones anteriores han promovido la idea de que la
implementacién de modelos de planificacion estratégica ejerce un impacto positivo y uniforme en
la gestion de proyectos (Bojérquez Zapata & Pérez Brito, 2023) , este analisis sugiere que los
efectos pueden variar considerablemente dependiendo de factores contextuales. Un ejemplo claro
se observéd en el contexto especifico de Manabi, donde las caracteristicas Unicas del entorno de
construccion influyeron en la eficacia de los modelos de planificacidn estratégica adoptados. Esta
variabilidad en los resultados pone de relieve la necesidad de adaptar los modelos de planificacion
estratégica a las condiciones locales para asegurar su efectividad. Este hallazgo desafia algunas
suposiciones generales sobre la aplicabilidad universal de dichos modelos y enfatiza la
importancia de contextualizar la planificacion estratégica para alinearla con las dindmicas

especificas de cada proyecto y region.

Adicionalmente, si bien la literatura previa frecuentemente destaca los beneficios
directos de la planificacidn estratégica, como la eficacia y la calidad, los resultados de este
estudio indican que la calidad es un aspecto que aun necesita una atencién considerable. Esto se
evidencia en la discrepancia entre los niveles de calidad esperados y los realmente alcanzados,
incluso cuando se ha implementado una planificacion estratégica rigurosa. Este desfase podria
atribuirse tanto a limitaciones en la implementacion practica de los modelos de planificacion,
como a la necesidad de integrar mas profundamente consideraciones de calidad desde las etapas
iniciales de la planificacion.

Esta variabilidad evidencia que la planificacion estratégica no puede concebirse como un
modelo Unico y universal, sino que requiere una adaptacion contextualizada. En particular, los
resultados mostraron que, pese a los beneficios tedricos de la planificacion, la dimensién de
calidad sigue siendo deficiente en Manabi, incluso en proyectos con planificacion formal. Esta
brecha entre lo esperado y lo alcanzado pone de relieve la necesidad de integrar criterios de
calidad desde las fases iniciales de la planificacién, asi como de fortalecer los mecanismos de

implementacion practica. El hallazgo es relevante porque demuestra que, aunque las teorias
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generales mantienen validez, en Manabi se requiere un redisefio del enfoque de planificacion
estratégica, que considere los retos y particularidades de la provincia. En consecuencia, este
objetivo no solo se cumple al validar las bases tedricas, sino que también genera una conclusion
practica: la evidencia local obliga a proponer un nuevo modelo en el Capitulo 4, adaptado a la
realidad de Manabi e incorporando metodologias de mejora continua como el ciclo PHVA'y
herramientas Lean—-BIM.

De este modo, la interconexion entre planificacion estratégica, eficiencia y calidad queda
fundamentada tanto teérica como empiricamente, al tiempo que se justifica la necesidad de un
modelo robusto y adaptativo que garantice la ejecucion exitosa y sostenible de los proyectos de
construccién puablica.

- Para el Objetivo Especifico 2: El segundo objetivo especifico se orientd a
determinar la situacion actual de la planificacion estratégica y su relacion con la eficiencia 'y la
calidad en la gestion de proyectos de construccion publica en Manabi.

El anélisis descriptivo e inferencial permitio identificar que los modelos de planificacion
estratégica actualmente implementados ejercen una influencia moderada sobre la gestion de
proyectos. Entre las dimensiones evaluadas, la calidad fue la que obtuvo calificaciones méas
bajas por parte de los encuestados, seguida por la eficiencia. Este hallazgo se confirma con la
evidencia presentada en la Tabla 35, donde se muestra que la relacién entre gestion de proyectos
y calidad es mas fuerte que la relacion con eficiencia, lo que evidencia que los problemas de
calidad impactan de manera directa en la percepcién global de la gestion publica. Si bien la
planificacion estratégica esta presente en distintos procesos de los proyectos de construccion, los
resultados indican que su implementacién no alcanza niveles 6ptimos de eficiencia ni de calidad.
Entre las causas mas relevantes se encuentran: la escasa integracion de herramientas modernas
como Lean Construction o BIM; la falta de coordinacién interinstitucional en la formulacion y el
seguimiento de los proyectos; y las limitaciones presupuestarias que condicionan la posibilidad
de aplicar mecanismos de control més rigurosos. Estos factores contribuyen a que la
planificacién se perciba como una practica formal, pero con baja efectividad real en la mejora de
la gestion.

Asimismo, el estudio revelo la existencia de una correlacion positiva entre los
componentes del modelo de planificacion estratégica propuesto y las mejoras potenciales en la

gestion de proyectos. Este hallazgo es de gran relevancia, pues sugiere que la adopcion de un
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enfoque integral y adaptativo podria ser determinante para lograr avances sustanciales en los
niveles de eficiencia y calidad en la provincia. En particular, se destaca que una gestion de
proyectos méas competente y orientada a resultados de calidad puede elevar de manera
significativa la percepcion ciudadana y la sostenibilidad de las obras publicas.

El Objetivo 2 se cumple al diagnosticar con precision la situacion actual y demostrar que
los modelos vigentes, aunque aportan ciertos beneficios, resultan insuficientes para responder a
los desafios actuales de Manabi. Este diagnostico no solo confirma la pertinencia del estudio,
sino que también constituye un insumo directo para la elaboracion del modelo innovador en el
Capitulo 4, que busca superar las deficiencias detectadas y ofrecer un marco estratégico capaz
de optimizar la eficiencia y elevar los estandares de calidad en la gestion de proyectos de
construccién publica.

- Para el Objetivo Especifico 3: El tercer objetivo especifico plante6 comprobar
empiricamente la incidencia de un modelo de planificacion estratégica en la eficiencia y la
calidad de la gestion de proyectos de construccion publica en Manabi.

Para cumplir este proposito, se llevd a cabo un proceso de validacion estadistica
mediante el Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) y la correlacion de Spearman (Tabla 36).
Los resultados evidenciaron relaciones significativas y consistentes entre las dimensiones
consideradas —planificacion estratégica, eficiencia y calidad—. En particular, el coeficiente de
correlacion (p = 0.680; p = 0.000) mostrd una asociacion positiva y robusta, lo que permitid
refutar la hipétesis nula y confirmar la hipotesis alternativa, consolidando la validez empirica de
las relaciones planteadas en este estudio.

El proceso metodologico incluyd la depuracion de items no relevantes, la verificacion de
la consistencia interna de los constructos y la validacion de las cargas factoriales que
confirmaron la coherencia del modelo tedrico disefiado. Estos resultados constataron que la
estructura conceptual definida mantiene solidez estadistica y que los factores identificados
guardan correspondencia con los principios de Lean—BIM y la filosofia de mejora continua del
ciclo PHVA. Los hallazgos alcanzados son relevantes porque demuestran que los componentes
de la planificacion estratégica, cuando se articulan adecuadamente, tienen un efecto positivo en
dos dimensiones criticas: la eficiencia y la calidad, vinculada al cumplimiento de

especificaciones técnicas, la satisfaccion de los usuarios y la sostenibilidad de las obras pablicas.
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De este modo, se confirma que existe una base estadistica solida que respalda la pertinencia de
avanzar hacia la formulacion de un modelo adaptado al contexto de Manabi.

El Objetivo 3 se cumple al comprobar empiricamente la incidencia de los elementos de
la planificacion estratégica en la eficiencia y la calidad de la gestion de proyectos. Esta
validacion proporciona la evidencia necesaria para su disefio y formalizacion en el Capitulo 4,
donde se presentara la propuesta de transformacion. Asi, los resultados no solo corroboran la
hipotesis central de la investigacion, sino que también constituyen el fundamento empirico que
justifica la necesidad de plantear un modelo estratégico innovador, orientado a optimizar la
gestion de obras publicas en la provincia.

3.4.2. Discusion

Los hallazgos de esta investigacion aportan una comprension integral del impacto de la
planificacidn estratégica en la gestion de proyectos de construccion publica, con especial énfasis
en el contexto de Manabi. En conjunto, los resultados confirman la validez de la hipétesis
general planteada: el modelo de planificacion estratégica, orientado a la eficienciay a la
calidad, incide de manera significativa en la gestion de proyectos publicos. Esta afirmacion se
sustenta tanto en los analisis estadisticos aplicados —Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) y
correlacion de Spearman— como en las percepciones recogidas de los actores locales, lo que
otorga consistencia empirica y relevancia practica a la investigacion.

En relacion con el Objetivo Especifico 1, los resultados evidenciaron que la planificacion
estratégica cuenta con una base tedrica solida, respaldada por literatura clasica y contemporanea,
que destaca su potencial para optimizar la eficiencia y la calidad en los proyectos. No obstante,
se identificaron discrepancias entre las expectativas tedricas y la realidad observada en Manabi,
sobre todo en la dimension de la calidad. Aunque autores como (Chiavenato, 2001) y (Gonzélez-
Marrero et al., 2021) subrayan la importancia de la anticipacion, la organizacion y la direccién
eficiente de recursos, la evidencia empirica revelé que la calidad sigue siendo una debilidad
persistente, aun en proyectos con planificacion formal. Este hallazgo cuestiona la aplicabilidad
universal de los modelos tedricos y refuerza la necesidad de adaptarlos a las condiciones locales,
integrando mecanismos que prioricen la calidad desde las fases iniciales de la planificacion.

Respecto al Objetivo Especifico 2, el diagnostico de la situacion actual permitié constatar
que los modelos de planificacion estratégica vigentes ejercen una influencia moderada en la

gestion de proyectos de la provincia. En particular, la calidad obtuvo las valoraciones mas bajas,
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afectando de manera directa la percepcion ciudadana sobre la gestion publica. Entre las
limitaciones identificadas destacan la falta de integracion de metodologias modernas como Lean
Construction y BIM, la débil coordinacion interinstitucional y las restricciones presupuestarias.
Estas deficiencias demuestran que, si bien existen esfuerzos de planificacion, su aplicacion
resulta parcial y poco efectiva para elevar los estandares de gestion. Asi, este diagnostico cumple
una doble funcidn: evidenciar la insuficiencia de los modelos actuales y aportar insumos
concretos para el disefio de un nuevo modelo en el Capitulo 4.

En cuanto al Objetivo Especifico 3, se comprobd empiricamente la incidencia de los
elementos de la planificacion estratégica en la eficiencia y en la calidad de la gestion. La
correlacion positiva y significativa entre estas variables confirma que la planificacion estratégica
es un factor determinante en la mejora de la gestion de proyectos. No obstante, los resultados no
implican que el modelo definitivo esté ya formalizado o implementado; lo que se ha logrado es
establecer una base empirica soélida que justifica su formulacién en el capitulo siguiente. De este
modo, la investigacidon no concluye con un modelo cerrado, sino que construye el fundamento
cientifico que avala la necesidad de elaborar una propuesta adaptada al contexto de Manabi.

En conjunto, los resultados enriquecen el campo de la gestidn de proyectos al demostrar
que la planificacion estratégica debe ser contextualizada, personalizada e integrada con
metodologias contemporaneas como Lean y BIM. Asimismo, ponen de manifiesto la importancia
de incorporar la calidad como eje transversal desde las etapas iniciales, garantizando no solo
eficiencia en plazos y costos, sino también sostenibilidad y legitimidad social de las obras
publicas.

Finalmente, esta discusion constituye un preambulo directo al Capitulo 4 (Propuesta). El
andlisis realizado no solo confirma la validez tedrica y empirica de la planificacion estratégica
como herramienta de gestion, sino que también revela las limitaciones de los modelos
actualmente utilizados y la urgencia de proponer y elaborar un modelo innovador, integral y
contextualizado, que responda a las demandas especificas de la provincia de Manabi. Dicho
modelo se proyecta como una herramienta adaptable y eficiente, orientada a transformar la

gestion de proyectos publicos hacia estandares mas altos de eficiencia, calidad y sostenibilidad.
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Capitulo 4. Propuesta de Transformacion

La propuesta lleva por titulo “Modelo de Planificacion Estratégica para mejorar la eficiencia y la
calidad en la Gestidn de Proyectos de Construccion Publica en Manabi”, y surge como respuesta
directa a los hallazgos teoricos y empiricos expuestos en los capitulos anteriores. El propdsito de
este modelo es abordar los desafios estructurales que enfrenta la gestion de obras publicas en la
provincia, optimizando los procesos operativos, garantizando altos estandares de calidad y
promoviendo un enfoque sostenible, mediante la implementacion de herramientas y estrategias
innovadoras adaptadas al contexto local.

El cumplimiento de los tres objetivos especificos de la investigacién y la validacion empirica de
la hipotesis general —que planteaba que el modelo de planificacion estratégica, orientado a la
eficiencia y la calidad, incide de manera significativa en la gestion de proyectos publicos—
constituyen la base de esta propuesta. En el Capitulo 3 se demostro, a través del Analisis
Factorial Confirmatorio (AFC) y la correlacién de Spearman, que los componentes de la
planificacidn estratégica se asocian de manera positiva y significativa con la eficiencia y la
calidad. No obstante, también se evidenciaron debilidades criticas en planificacion, control de
calidad, sostenibilidad y coordinacion institucional, lo cual justifica la necesidad de formular un
modelo innovador, integral y contextualizado que responda a la realidad de Manabi.

En este sentido, el Capitulo 4 constituye la transicion natural entre el diagndstico realizado y la
propuesta de transformacion. EI modelo aqui planteado no es un disefio teérico aislado, sino la
respuesta préactica a los problemas empiricamente identificados, sustentado en los marcos
conceptuales revisados y en metodologias contemporaneas como Lean Construction, Building

Information Modeling (BIM), el ciclo PHVA y el Balanced Scorecard.
4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion

Mi propuesta para transformar la gestion de proyectos de construccion pablica en Manabi
surge de la urgente necesidad de enfrentar problemas estructurales que afectan la eficiencia,
calidad e incluso la sostenibilidad de las obras. Como se explicé en el Capitulo 2, la planificacion
estratégica es un proceso continuo y sistematico que permite a las organizaciones establecer
objetivos claros, delinear estrategias coherentes y tomar decisiones informadas (Serna, 2010).

Este proceso es esencial en el sector de la construccion publica, donde los problemas de
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ineficiencia, retrasos en la ejecucion y falta de tecnologias avanzadas limitan el éxito de los
proyectos.

La planificacion estratégica establece un marco de referencia integral que no solo
identifica oportunidades y maximiza recursos, sino que también evalla riesgos y anticipa
desafios potenciales (Contreras Sierra, 2013). En Manabi, los problemas recurrentes en la
ejecucion de proyectos de infraestructura publica, tales como sobrecostos, retrasos y una falta de
sostenibilidad, destacan la importancia de adoptar enfoques modernos y probados. Estos
problemas también fueron identificados a través del anélisis empirico del Capitulo 3, que mostro
la necesidad de una gestion mas estratégica, basada en indicadores y herramientas
contemporaneas.

La integracion de herramientas como Building Information Modeling (BIM), Lean
Construction y el ciclo PHVA de Deming establece un marco estratégico que aborda estos
problemas de manera integral. Este modelo permite transformar los procesos operativos y el
marco conceptual de la gestion, ofreciendo un enfoque mas adaptativo y sostenible que responde
a las necesidades especificas del sector. Ademas, responde a las dimensiones de mejora
identificadas empiricamente, tales como eficiencia operativa, calidad de ejecucion, sostenibilidad
y capacidades técnicas.

En el marco de los cambios institucionales recientes en Ecuador, resulta pertinente
mencionar que el 4 de junio de 2025 el Ejecutivo presentd a la Asamblea Nacional el Proyecto
de Ley Orgéanica de Innovacién y Fortalecimiento de la Gestidn Publica, orientado a modernizar
la contratacion publica bajo principios de eficiencia, transparencia y sostenibilidad (Proyecto de
Ley Organica de Innovacién y Fortalecimiento de La Gestion Publica, 2025). Este nuevo modelo
normativo coincide con los objetivos del presente estudio, al priorizar el concepto de “mejor
valor por dinero” y promover practicas de planificacion estratégica y gestion eficiente de
proyectos, lo que refuerza la pertinencia y aplicabilidad del modelo propuesto en la gestion de
obras publicas en Manabi (Servicio Nacional de Contratacién Publica, 2025).

4.1.1. Problemas estructurales en la gestion de proyectos publicos en Manabi

El analisis historico y contextual de Manabi evidencia desafios persistentes en la
ejecucidn de proyectos. Entre los mas destacados se encuentran los sobrecostos, los retrasos y la

falta de sostenibilidad. Estos problemas fueron corroborados por los resultados del Capitulo 3,
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donde los actores institucionales sefialaron, mediante instrumentos validados, la frecuencia de
fallas en planificacion y control:

1. Sobrecostos. - Proyectos como el muelle pesquero artesanal de Jaramijo registraron un
incremento del 28% respecto al presupuesto inicial, pasando de $5,700,000 a casi $7,300,000
debido a problemas técnicos y climaticos (Diario El Universo, 2013). Este incremento resalta
deficiencias en la planificacion y la necesidad de herramientas que permitan prever y mitigar
riesgos financieros. Ademas, el estudio revel6 que una de las debilidades més marcadas fue la
falta de controles para prevenir estas desviaciones presupuestarias.

2. Retrasos. - La via Manta-Colisa, concebida como una de las obras mas ambiciosas de la
regién, ha avanzado apenas un 24% tras mas de un afio de ejecucion, a pesar de tener un
presupuesto de $100 millones, lo que la convierte en la carretera mas costosa en la historia de
Ecuador. Las demoras en obras de esta magnitud afectan significativamente la conectividad y el
desarrollo econdmico regional (Primicias, 2023). En el Capitulo 3, se identific6 como causa
frecuente la falta de una planificacion operativa articulada con los cronogramas y la supervision
técnica en campo.

3. Falta de sostenibilidad. - Proyectos como los hospitales post-terremoto de 2016
evidenciaron problemas de planificacion sostenible, enfrentando retrasos significativos y
dificultades financieras que limitaron su capacidad para optimizar recursos y minimizar impactos
ambientales (Primicias, 2022). Este escenario refuerza la necesidad de incorporar metodologias
que prioricen la sostenibilidad desde la concepcion del proyecto, lo cual fue reflejado en los
resultados al evaluar la escasa inclusion de criterios de sostenibilidad ambiental y social en la
gestion publica local.

Estos problemas no solo reflejan las limitaciones en la gestion actual, sino que también
resaltan la oportunidad de transformar la construccion publica mediante la adopcion de modelos
estratégicos modernos que den respuesta a estas deficiencias, tal como lo demanda el contexto

revelado en el diagndstico institucional.
4.1.2. Herramientas para la transformacion

La implementacion de enfoques innovadores como BIM, Lean Construction y el ciclo
PHVA de Deming proporciona soluciones efectivas para los problemas identificados tanto en los

estudios de caso revisados en el Capitulo 2 como en el diagnéstico del Capitulo 3:
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1. Building Information Modeling (BIM). - BIM es una herramienta tecnologica que
permite la creacion de modelos tridimensionales detallados, integrando datos clave para la
planificacion y gestion de proyectos. Estos modelos no solo mejoran la coordinacion
interdisciplinaria, sino que también reducen errores técnicos y retrabajos costosos al detectar
incompatibilidades en las fases iniciales (Sepasgozar et al., 2020). En proyectos como la via
Manta-Colisa, BIM podria haber anticipado los problemas técnicos que ralentizaron su avance,
optimizando asi el uso de recursos y el tiempo. El Capitulo 3 evidencid que el uso de
herramientas tecnoldgicas avanzadas es escaso, por lo cual su integracion se vuelve prioritaria.

2. Lean Construction. - Complementando a BIM, Lean Construction se enfoca en la
eliminacion de desperdicios y la optimizacion de procesos, promoviendo un flujo de trabajo
eficiente que reduce tiempos de ejecucion y costos (Rahman & Belayutham, 2022). Esta
metodologia es particularmente valiosa en un contexto como Manabi, donde los recursos son
limitados y la eficiencia es crucial. El diagnostico empirico sefialé6 como una debilidad la
ausencia de metodologias que optimicen el flujo de trabajo y reduzcan desperdicios, lo que
justifica su implementacion.

3. Ciclo PHVA de Deming. - El ciclo PHVA establece un marco de mejora continua que
permite ajustar los procesos con base en los resultados obtenidos en cada etapa. Este enfoque
promueve una cultura de aprendizaje constante, facilitando la retroalimentacion y la aplicacion
de lecciones aprendidas en futuros proyectos (Shiti et al., 2021). En Manabi, la integracion del
ciclo PHVA puede fortalecer la resiliencia de los proyectos frente a cambios imprevistos,
optimizando tanto la calidad como la eficiencia operativa. El Capitulo 3 reflejo la inexistencia de
procesos estandarizados de retroalimentacion, lo que limita la mejora continua.

4. Balanced Scorecard. - EI modelo de Balanced Scorecard de Kaplan y Norton
complementa las herramientas mencionadas al proporcionar un marco que permite alinear las
perspectivas financieras, operativas y de aprendizaje organizacional. Esta estructura es clave para
supervisar el desempefio de los proyectos y garantizar que las estrategias se traduzcan en
resultados concretos y medibles, como se recomienda en los marcos conceptuales del Capitulo 2

y en respuesta a la falta de indicadores de control observada empiricamente.
4.1.3. Contribucion teorica y practica

Desde mi contribucidn tedrica, la presente propuesta no solo busca transformar los

procesos operativos involucrados en la gestion de proyectos de construccion pablica en la
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provincia de Manabi, sino también enriquecer el marco conceptual de la planificacion estratégica
en el sector publico, a partir de la sistematizacion critica de los enfoques tedricos revisados en el
Capitulo 2. Esta integracion se construye a partir del anlisis y articulaciéon de herramientas
avanzadas como Building Information Modeling (BIM), Lean Construction, el ciclo PHVA 'y el
Balanced Scorecard, que, al combinarse, ofrecen una vision mas integral, adaptativa y orientada
al valor publico. A diferencia de los enfoques fragmentados y normativos que predominan en la
gestion publica tradicional, esta concepcion permite abordar los desafios contemporaneos en
contextos de alta incertidumbre, favoreciendo procesos mas sostenibles, eficientes y alineados
con estandares internacionales ((Maraga et al., 2021); (Michalski et al., 2022); (Bjerke &
Amoudi, 2025); (Garces et al., 2025); (X. Zhang et al., 2025).

Desde una perspectiva practica, el modelo propuesto constituye una herramienta
operativa contextualizada, aplicable y validada empiricamente, concebida como respuesta directa
a las debilidades estructurales identificadas en el Capitulo 3. Su disefio se basa en la realidad
institucional y técnica del entorno manabita, y su implementacion puede generar impactos
positivos concretos, entre los que destacan:

» Reduccion de sobrecostos y tiempos de ejecucion, mediante una planificacion mas
precisa y procesos constructivos mas eficientes, sustentados en la sinergia entre BIM y
Lean Construction.

« Mejora de la sostenibilidad ambiental, gracias a la incorporacion de précticas
responsables, alineadas con estandares internacionales como BREEAM, que promueven
la eficiencia energética, el uso racional de recursos y la gestion ambiental (Schweber &
Haroglu, 2014).

« Fortalecimiento de capacidades técnicas e institucionales, mediante programas de
formacion continua para el personal técnico y directivo, lo que garantiza una adecuada
aplicacién del modelo, incrementando la profesionalizacién y la calidad en la ejecucion de

obras publicas.

4.1.4. Objetivos y Justificacion de la Propuesta
La propuesta de transformacion en la gestion de proyectos de construccion publica en
Manabi responde a la urgente necesidad de optimizar la eficiencia y la calidad en un contexto

caracterizado por la complejidad operativa y desafios recurrentes, tal como se identificé en el
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Capitulo 3. En dicho anélisis se evidencio que la planificacion deficiente, la falta de indicadores,
y la escasa aplicacion de tecnologia influyen negativamente en el desempefio de los proyectos
publicos.

Como se expuso en el Capitulo 2, la implementacion de modelos estratégicos en la
construccién permite establecer un marco integral que combina la planificacion a largo plazo con
mecanismos efectivos de control y evaluacion continua. Herramientas como el Analisis
Estructural de Mintzberg y el Modelo de Planificacion Estratégica del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) refuerzan la importancia de alinear recursos y objetivos organizacionales
mediante el uso de tecnologias avanzadas y metodologias sostenibles, promoviendo la mejora
continua y el desarrollo responsable ((Ardanaz et al., 2019); (Mintzberg, 2007); (Liao et al.,
2025); (Mochamad Agung Wibowo & Marah Ali Ammar, 2025).

Esta propuesta se justifica plenamente al atender problemas persistentes en la
construccién pablica en Manabi, como la falta de control efectivo sobre los proyectos, la escasa
adopcion de tecnologias digitales y las dificultades en la gestion de recursos materiales y
humanos, evidenciadas en el Capitulo 3. Al abordar estos retos mediante un enfoque estratégico
e innovador, se busca optimizar los procesos operativos, promover la sostenibilidad y generar un

impacto positivo en la region.
- Objetivo General del Modelo Propuesto

El objetivo general de mi propuesta es:
Proponer un modelo de planificacion estratégica que mejore la eficiencia y la calidad en

la gestidn de proyectos de construccion publica en Manabi.
- Objetivos Especificos del Modelo Propuesto

Para alcanzar este objetivo, se plantean los siguientes objetivos especificos:

1. Optimizar la planificacion y ejecucion de los proyectos. Implementar herramientas como
BIM y Lean Construction para sincronizar las etapas del proyecto, mitigar riesgos, reducir
tiempos de ejecucion y minimizar sobrecostos, en concordancia con las debilidades identificadas
en el Capitulo 3 (Michalski et al., 2022).

2. Mejorar la calidad de las obras. Integrar BIM para resolver conflictos entre disciplinas,
reduciendo errores y garantizando una ejecucion precisa. Lean Construction complementa esta

mejora al eliminar desperdicios y maximizar la calidad (Maraga et al., 2021).
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3. Promover la sostenibilidad en los proyectos. Incorporar practicas certificadas como
BREEAM para reducir impactos ambientales, mejorar el uso de recursos y garantizar
infraestructura resiliente (Schweber & Haroglu, 2014).

4. Fortalecer la capacidad de gestion de recursos humanos y materiales. Disefiar programas
de formacion para personal técnico en metodologias modernas, en respuesta a las limitaciones
identificadas en las competencias del equipo humano (Atin & Lubis, 2019).

5. Mejorar la comunicacion y colaboracion entre actores. Implementar plataformas digitales
que faciliten la coordinacion, la transparencia y la toma de decisiones colectiva (Chen et al.,
2018).

6. Generar un impacto positivo en la economia local y la calidad de vida de Manabi.
Aumentar la eficacia de la inversion publica mediante proyectos que impulsen el empleo, la
infraestructura y los servicios basicos (Zambare & Dhawale, 2017).

- Justificacion del Modelo Propuesto

Elaborar este modelo es esencial para modernizar y profesionalizar la gestion de
proyectos de construccidén en Manabi. Los métodos tradicionales de planificacion, con
cronogramas rigidos y procesos lineales, no responden a las demandas actuales de rapidez,
adaptabilidad y altos estandares de calidad, como se evidencié en el analisis empirico del
Capitulo 3. En dicho capitulo se registré una gestién ineficiente, fragmentada y con escasa
innovacion tecnoldgica.

La combinacién de tecnologias como BIM y metodologias como Lean Construction
responde eficazmente a estas exigencias. BIM permite una gestién digital precisa y colaborativa,
lo que mejora el disefio y la ejecucion (Sepasgozar et al., 2020); (Bhattacharya & Mathur, 2023).
Lean Construction, por su parte, reduce el desperdicio y aumenta el valor en todas las fases del
proyecto (Maraga et al., 2021).

Ademas, la Metodologia del Marco Logico (MML), empleada en instituciones publicas
en Ecuador, otorga claridad y estructura en la formulacion, seguimiento y evaluacion de
proyectos, facilitando la alineacion con objetivos estratégicos nacionales (Jara Capa et al., 2023);
(Cérdenas Torrado et al., 2022).

El ciclo PDCA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) de Deming se incorpora para
garantizar un proceso de mejora continua, que segun los resultados del Capitulo 3, es una
dimension deficiente en la practica actual (Li et al., 2021); (Mbatha, 2021).
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Finalmente, el modelo se sustenta en el marco legal ecuatoriano. La (Constitucion de La
Republica Del Ecuador, 2008), el (Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, 2010)
y el (Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025, 2021) exigen planificacion estratégica, eficiencia y
sostenibilidad en la gestion publica. Este modelo se alinea con estos principios al proponer una
solucion contextualizada, técnicamente viable y socialmente responsable, que fortalezca la

gobernanza publica y promueva el Buen Vivir en Manabi y en Ecuador.
4.2. Estructura del Modelo de Planificacidén Estratégica Propuesto

El Modelo de Planificacion Estratégica propuesto para la gestion de proyectos de
construccién publica en Manabi se concibe como un enfoque integral que responde directamente
al objetivo general de esta investigacion: proponer un modelo basado en la filosofia de mejora
continua (ciclo PHVA) y en los principios Lean—-BIM, con el fin de mejorar la eficienciay la
calidad de las obras publicas durante el periodo 2022—-2025. Su disefio se fundamenta en los
hallazgos empiricos del Capitulo 3, que evidenciaron deficiencias estructurales en la
planificacién, el control de calidad, la sostenibilidad y la adopcién tecnoldgica, y en los marcos
conceptuales revisados en el Capitulo 2, que destacaron la importancia de la planificacién
estratégica como herramienta flexible y adaptativa.

Este modelo integra cuatro componentes clave —Planificacion Estratégica, Planificacion
Operativa, Monitoreo y Control, e Innovaciones Tecnoldgicas— articulados a través del ciclo
PHVA de Deming (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar). Su propésito es doble: por un lado,
superar las limitaciones diagnosticadas en la gestion publica actual, tales como la ausencia de
planificacion técnica detallada, la debilidad en el seguimiento y la escasa incorporacion de
tecnologias; y, por otro, garantizar la eficiencia, la calidad y la sostenibilidad de los proyectos
mediante un esquema sistematico y participativo que fomente la colaboracién entre actores.

En la Figura 13 se presenta el esquema logico del modelo, cuya organizacion sigue las
fases del ciclo PHVA, integrando enfoques contemporaneos de gestion (Mintzberg, BID) y
metodologias innovadoras como BIM, Lean Construction y la Metodologia del Marco Logico
(MML).

1. Planificacién Estratégica (Planificar). Esta fase busca alinear los objetivos
institucionales con las oportunidades y desafios del entorno. Segun (Mittal, 2024), la

incorporacion de metodologias innovadoras en esta etapa permite gestionar limitaciones
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organizacional. En el contexto manabita, responde a la necesidad evidenciada en el diagnostico

de contar con una planificacion sustentada en indicadores, herramientas modernas y metas

claramente orientadas a resultados.

Figura 13

Esquema l6gico del Modelo de Planificacion Estratégica

Modelo de Planeacion Estratégica
Propuesto

. —r
- Planificar

ul

Planeacion Operativa - Hacer

N

Componentes Estratégicos

+ Alineacion de objetivos estratégicos
+ Andlisis PESTEL
* Metodologias avanzadas

« Traduccin e objetos estatégi ~ Seguimiento n tiempo eal

« Optimizacion con BIM y Lean Construction Q=

Fuente: Elaboracién Propia.

2. Planificacion Operativa (Hacer). Esta fase traduce los objetivos estratégicos en

acciones concretas. Como sefialan (Obinna et al., 2024), la aplicacion de herramientas avanzadas

permite optimizar los procesos operativos. La propuesta incorpora BIM, Lean Construction y la

MML para transformar la estrategia en planes de accion detallados, cronogramas ajustados y

asignaciones eficientes de recursos humanos y materiales. Con ello, se busca superar la falta de

programacion detallada y los controles de costos deficientes identificados en el Capitulo 3.
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3. Monitoreo y Control (Verificar). En esta fase se establecen mecanismos de
supervision continua que permitan evaluar el avance de los proyectos en tiempo real. (Urrutia-
Azcona et al., 2020) subrayan la necesidad de sistemas de monitoreo que detecten desviaciones
de manera oportuna. Para ello, el modelo incorpora indicadores clave de desempefio (KPI),
dashboards digitales y revisiones técnicas periodicas, integrados al Balanced Scorecard y al ciclo
de retroalimentacion del PHVA. Esta estructura responde a las falencias de seguimiento técnico
y a la ausencia de mecanismos sistematicos de control detectadas en el diagnostico.

4. Innovaciones Tecnoldgicas (Actuar). La tltima fase impulsa una cultura de mejora
continua, basada en la innovacion tecnoldgica y la gestion del conocimiento. Herramientas como
BIM y Lean permiten detectar errores tempranamente, ajustar cronogramas y optimizar el uso de
recursos en funcién del desempefio observado. Ademas, siguiendo a (Al-Qudah et al., 2020), se
prioriza la capacitacion continua del talento humano como condicién para garantizar equipos
técnicos competentes y resilientes. Este componente responde a una de las conclusiones mas
relevantes del Capitulo 3: la urgencia de fortalecer las capacidades institucionales y técnicas en
el sector pablico manabita.

Al articular estas cuatro fases bajo el marco del ciclo PHVA, el modelo propuesto
asegura que los proyectos de construccién pablica en Manabi no solo se ejecuten con eficiencia 'y
calidad, sino que también sean adaptativos frente a contextos cambiantes y promuevan la
sostenibilidad a largo plazo. De este modo, la propuesta constituye una hoja de ruta clara y viable
para transformar la gestion publica de infraestructura, alineada con los objetivos de esta tesis y
con la hipotesis central validada empiricamente.

4.2.1. Componentes del Modelo

El modelo propuesto se estructura en varios componentes estratégicos y herramientas
analiticas que permiten un enfoque integral y coordinado para la gestion de proyectos. Estos
componentes se articulan con las necesidades identificadas en el Capitulo 3 y se sustentan en
métodos, técnicas e instrumentos presentados en el Capitulo 2, lo que garantiza su solidez

conceptual y pertinencia contextual.

1. Marco Estratégico: Este componente aborda los desafios clave en la gestion de
proyectos en Manabi —como la ineficiencia, los sobrecostos y la calidad inconsistente— los
cuales fueron evidenciados empiricamente en el Capitulo 3. Para enfrentarlos, se propone la

implementacion de los siguientes elementos:



106

— Meétodos:

Planificacion Estratégica: Alinea los objetivos organizacionales con las necesidades
locales, asegurando una ejecucion coherente, eficiente y sostenible.

Ciclo PHVA: Proporciona una estructura para la mejora continua mediante las fases de
Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, promoviendo aprendizajes permanentes en el proceso
constructivo.

— Técnicas:

Uso de BIM: Mejora la visualizacion, coordinacion y control de obra, reduciendo errores
de planificacion y ejecucién. Responde directamente a la ausencia de herramientas tecnologicas
identificada en el Capitulo 3.

Lean Construction: Favorece la eliminacion de desperdicios y la optimizacion de
procesos, incrementando la eficiencia general del proyecto, alineado con los déficits de
productividad sefialados en el diagnostico.

— Instrumentos:

Indicadores de Desempefio (KPIs): Permiten medir la eficiencia, calidad y
sostenibilidad de los procesos, superando la falta de control reportada por los actores
encuestados.

Balanced Scorecard (BSC): Evalla el desempefio estratégico desde multiples
perspectivas, fortaleciendo la toma de decisiones basada en evidencia.

— Elementos estratégicos complementarios:

 Mejora continua en la eficiencia de los proyectos.

* Elevacion de los estandares de calidad mediante normativas claras.

* Participacion de Stakeholders en procesos de planificacion y evaluacion.

* Alineacion con principios de sostenibilidad ambiental y responsabilidad social (uso de
BREEAM).

2. Uso de Herramientas Analiticas: Las herramientas analiticas permiten un analisis
profundo del entorno y facilitan el disefio de estrategias especificas para el contexto manabita, en
linea con el objetivo especifico 2 de determinar la situacion actual.

— Analisis PESTEL.: Esta herramienta proporciona una vision amplia de los riesgos y
oportunidades que afectan la ejecucidn, permitiendo anticiparse a condiciones adversas

y responder estratégicamente.
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14, que detalla como estos factores externos afectan

la implementacion del modelo de transformacion:

Figura 14
Analisis PESTEL

Econdomico ==

Las fluctuaciones en los precios de

iNsumos, las tasas de intereés vy la

duspomb-lldad de financiamiento son

factores criticos que afectan la ejecucion

de obras publicas. La construccion en

anabi ha enfrentado problemas
fimnancieros significativos..

Tecnologico

La adopcion de tecnologias avanzadas como
Building Information odeling (BIM) vy Lean
Construction es vital para mejorar la
eficiencia y reducir los errores en la
planificacion y ejecucidon de los proyectos.
Estas herramientas permiten una mayor
precisiéon en la planificacion de
infraestructuras complejas.

Legal

EI marco legal en Ecuador establece

ulaciones rigurosas en materia de

Sc‘guri ad laboral, proteccion ambiental vy

estandares de construccion, tal como se

detalla en el Codigo Organico de

Planificacion y Finanzas Publicas y la Ley
Organica del Sisterma Nacional de
Contratacion Publica..

Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 15
Andlisis FODA

FORTALEZAS:

- Acceso a tecnhologias avanzadas de
construccion (BIM).

- Experiencia en la gestion de grandes
proyectos.

- Capacitacién en metodologias Lean
Construction.

DEBILIDADES:

- Falta de integracion total de tecnologia digital
en los procesos.

- Escasez de personal cualificado en areas
técnicas.

- Déficit en la planificacion inicial de algunos
proyectos.

Fuente: Elaboracion Propia.

= Politico
La estabilidad politica y las politicas de
contratacion publica juegan un papecl
crucial en la ejecucion de proyectos de
infraestructura en Manabi. Cambios en
las regulaciones gubernamentales, como
los relacionados con la contratacion
publl('a y la asignacion de presunueqlo

mpactan directamente en el sector

- Social

La demanda social de infraestructuras de
calidad es alta en Manabi. La poblacion
espera mejoras en infraestructuras clave,
como hospitales y carreteras, lo que
subraya la importancia de proyectos que
mejoren la calidad de vida.

- Ecoldogico

El cumplimiento de las normativas
ambientales la adaptacion a los efectos
del cambio climatico son esenciales en la
gestion de proyectos de construccion en
Manabi. La sostenibilidad y el uso eficiente
de los recursos naturales son clave en los
proyectos publicos actuales.

OPORTUNIDADE

- Creciente inversidn publica en
infraestructuras de construccidn.

- Posibilidad de formar alianzas publico-
privadas para compartir recursosy
conocimientos.

- Desarrollo econdmico regional y acceso a
financiamiento internacional para proyectos

AMENAZAS:

- Cambios en politicas gubernamentales y
regulaciones que pueden afectar la estabilidad de
los proyectos.

- Fluctuaciones econdmicas que impactan el
presupuesto para obras publicas.

- Competencia de proyectos privados que puedan
captar recursos publicos o financiamiento externo.
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— Analisis FODA: Permite identificar Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas tanto internas como externas. A partir de su aplicacion, se disefian estrategias
de intervencidn orientadas a maximizar recursos existentes y superar barreras
estructurales. Esta herramienta fue utilizada también para interpretar los resultados del
Capitulo 3 y fundamentar las lineas de accion del modelo.

En la Figura 15 se presenta el analisis FODA correspondiente.

— Balanced Scorecard (BSC): EI BSC permite monitorear el desempefio estratégico del
modelo, evaluandolo en cuatro perspectivas: financiera, Stakeholders, procesos internos
y aprendizaje organizacional. Esta herramienta responde a la necesidad, identificada en
el diagndstico institucional, de contar con indicadores que vigilen en tiempo real la
eficiencia, la calidad y la sostenibilidad de los proyectos. A continuacion, se presenta la
Tabla 37 con el BSC correspondiente, la cual integra metas concretas y planes de accién
especificos, fundamentados en la revision tedrica (Capitulo 2) y alineados con las

prioridades y limitaciones evidenciadas en la gestion publica de Manabi (Capitulo 3).

Tabla 37
Balanced Scorecard del Modelo Propuesto
Perspectiva Indicador Meta Plan de Accion
Financiera Reduccion de < 5% de desviacion ~ Implementar herramientas de
sobrecostos presupuestaria gestion de costos en tiempo real.
Clientes Satisfaccion del 85% de satisfaccion ~ Realizar encuestas post-proyecto
(Stakeholders) cliente y ajustar procesos segun
feedback.
Procesos Internos  Reduccion en Reducir un 10% los  Automatizar procesos clave
tiempos de ejecucion  tiempos usando BIM y Lean Construction.
Aprendizaje y Capacitacion en 100% del equipo Implementar programas de
Crecimiento tecnologias capacitado formacion continua en BIM y
avanzadas Lean Construction.

Fuente: Elaboracion Propia.

3. Mapa Estratégico: EI mapa estratégico muestra la alineacion entre los objetivos
estratégicos y operativos, evidenciando como cada meta contribuye al logro de los resultados
esperados. Esta representacion visual articula las cuatro perspectivas del BSC y permite
comprender las sinergias entre eficiencia, calidad, sostenibilidad y desarrollo humano.

En la Figura 16 se muestra el Mapa Estratégico del Modelo Propuesto, que proporciona
una representacion clara de las fases y conexiones del modelo de gestidn estratégica para

proyectos de construccién pablica en Manabi.



Figura 16
Mapa Estratégico del Modelo Propuesto
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PERSPECTIVA:
ESTRATEGIA

PARA LA MEJORA

DE LA

EFICIENCIAY LA

CALIDAD

MAPA ESTRATEGICO
Modelo de Planeacion Estratégica para mejorar la eficienciay la calidad en la Gestién de Proyectos
de Construccion Publica en Manabi, periodo 2022-2025.

Optimizaciéon de Procesos mediante Bl M@"\

|
Implementacion de Innovacion Fortalecimiento de

Estandares de Calidad Tecnoldgica para (<@ Capacitacion en

Internacionales Mejora Continua BIMy LEAN.

Gestion Eficiente de
Recursos

A
A

PERSPECTIVA:
FINANCIERA

]
|EFIGIENCIA | | CALIDAD g INNOVACION | | SERVICIO AL CLIENTE |

A
Indicadores de
Desemperio (KPIs

Reduccion de
Sobrecostos Estandares Internacionales

(ISO/BREEAM)

PERSPECTIVA:
CLIENTES-
INVOLUCRADOS
(MISION)

VALOR PARA EL CLIENTE-INVOLUCRADOS

gostenibilidad
Satisfaccion al
Cliente

Implementacion de plataformas
digitales

PERSPECTIVA:
GESTION DE
PROCESOS
INTERNOS

Innovacion y
Servicio
MACROPROCESOS PRIMARIOS
Automatizacién de procesos mediante
Lean Construction

Reduccion en tiempo
de ejecucion

Metodologias
Avanzadas

. Gestion de
Monitoreo y .,
ajuste en Proveedores Gestion de
tiempo real Riesgos Mejorar Eficiencia

con Lean
Construction

PERSPECTIVA:
CAPACIDADES
HUMANAS

omentar una culturg
de innovacioén y
sostenibilidad

Aumento de productividad
ediante tecnologias avanzada

istema de compensacion ligado a
KPIs

Alineacion Trabajo en equipo

Transparencia y .
Liderazgo

CAPITAL ORGANIZACIONAL

Fuente: Adaptado de (Delgado Castro, 2013), Mapa Estratégico de la Propuesta (Modelo de Gestion), lustracion
22, p. 92, en Aplicacion de la bioconstruccion en los proyectos de obras portuarias en la ciudad de Jaramijé y su
impacto en el medio ambiente, periodo 2010-2012 (Tesis de maestria), Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,
Manta, Ecuador.
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4. Recursos Necesarios: La implementacion efectiva del modelo depende de la
disponibilidad y gestion adecuada de los siguientes recursos:

— Recursos Humanos: Equipos técnicos y gerenciales capacitados en BIM, Lean y
planificacion estratégica. Programas de formacion continua, necesarios para cerrar brechas
detectadas en el diagnostico del Capitulo 3.

— Recursos Tecnoldgicos: Software de modelado y simulacion (BIM). Plataformas de
gestion y monitoreo en tiempo real.

— Recursos Financieros: Presupuesto para licencias tecnoldgicas, consultorias y
capacitacion. Inversion en infraestructura para asegurar sostenibilidad técnica.

— Recursos Materiales: Espacios fisicos adaptados para uso de tecnologia. Equipos y
dispositivos para soporte de operaciones digitales.

La adecuada articulacion de estos componentes garantiza la viabilidad del modelo y
responde de forma estructural a los problemas institucionales evidenciados en los capitulos
previos, especialmente en relacion con la eficiencia operativa, la debilidad en el monitoreo y la

falta de integracion tecnoldgica.
4.2.3. Fases del Modelo Propuesto

El modelo de planificacion estratégica propuesto se organiza en cuatro fases
fundamentales: Planificacion Estratégica, Planificacion Operativa, Monitoreo y Control, e
Innovaciones Tecnoldgicas. Esta estructura refleja la aplicacion del ciclo PHVA de Deming,
respaldado tedricamente en el Capitulo 2 y validado empiricamente en el Capitulo 3, donde se
identificd la necesidad de mejorar la articulacion entre planificacion, ejecucién, seguimiento e
innovacion tecnoldgica en los proyectos publicos. En la Figura 17 se presenta un resumen visual
de la estructura y flujo de estas fases, mostrando cémo interacttan y contribuyen al éxito del
modelo.

Cada una de estas fases esta disefiada para garantizar una ejecucion efectiva, alineada con
los objetivos estratégicos previamente establecidos y con las debilidades detectadas en la gestion
publica de Manabi.

1. Planificacién Estratégica (Planificar): Esta fase se enfoca en la definicion de la vision,
misién y objetivos de los proyectos de construccion publica en Manabi. A partir del analisis

FODA 'y PESTEL, se establecen objetivos estrategicos claros, medibles y adaptados a las
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necesidades territoriales. Esta fase responde a las limitaciones identificadas en el diagnostico del
Capitulo 3, como la falta de enfoque estratégico y el uso limitado de herramientas de analisis.
Acciones clave:
— Realizar un andlisis PESTEL y FODA para identificar oportunidades, riesgos y
fortalezas.
— Definir objetivos estratégicos alineados con la vision regional.

— Establecer metas medibles y alcanzables, con indicadores asociados.

Figura 17
Fases del Modelo Propuesto

Definicion de Vision y Mision Objetivos Estratégicos Claros

Fase_2_Planeacion_Operativa

Desarrollo de Planes Operativos Asi i6n Eficiente de Recursos

Planeacion Operativa

Gesfion del Desempefio Monitoreo Continuo en Tiempo Real

Fase_4_Innovaciones_Tecnologicas Innovaciones Tecnologicas

Building Information Modeling BIM Lean Construction

Fuente: Elaboracion Propia.

2. Planificacion Operativa (Hacer): En esta fase se traduce la estrategia en acciones
especificas. Los hallazgos del Capitulo 3 mostraron la ausencia de cronogramas detallados, la
subutilizacion de herramientas como BIM y la carencia de estructuras de ejecucion claras. Esta
fase propone superar esas limitaciones mediante la organizacion estructurada de las actividades.

Acciones clave:
— Traducir objetivos estratégicos en planes de accién concretos usando BIM y Lean
Construction.
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— Diseniar planes operativos con responsables, cronogramas y metas.
— Optimizar la asignacién de recursos humanos y materiales.

3. Monitoreo y Control (Verificar): Esta fase garantiza el seguimiento continuo y la
evaluacion del avance de los proyectos en tiempo real. El Capitulo 3 evidencio una falta de
sistemas estandarizados de control, lo que generaba desviaciones sin correccion oportuna. La
propuesta incorpora herramientas tecnoldgicas para establecer una supervision efectiva 'y
dinamica.

Acciones clave:
— Implementar sistemas de monitoreo digital en tiempo real.
— Establecer indicadores clave (KPIs) para eficiencia, calidad y sostenibilidad.
— Detectar desviaciones y aplicar medidas correctivas de manera oportuna.

4. Innovaciones Tecnoldgicas (Actuar): La incorporacion de tecnologia y la mejora
continua son fundamentales en esta fase. El diagndstico institucional mostro una brecha en el uso
de tecnologias de gestion. Esta fase busca institucionalizar la innovacién como parte del ciclo de
vida del proyecto.

Acciones clave:
— Aplicar lecciones aprendidas y documentar mejoras.
— Incorporar certificaciones sostenibles como BREEAM.

— Promover el uso constante de herramientas tecnoldgicas avanzadas.
4.2.4. Criterios de Evaluacion del Modelo Propuesto

El modelo incorpora criterios de evaluacion que permiten valorar su implementacion y
generar retroalimentacion continua. Estos criterios estan alineados con los componentes
estratégicos del modelo y responden directamente a las debilidades empiricamente identificadas
en la gestion actual. A continuacion, se presentan los indicadores clave:

1. Indicador de Cumplimiento de Plazos: Mide el porcentaje de actividades finalizadas
dentro del cronograma establecido.
o Férmula: (Actividades Cumplidas en Tiempo / Total de Actividades) x 100.
o Permite evaluar la eficiencia operativa y detectar retrasos para implementar

acciones correctivas.
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2. Indicador de Optimizacion de Recursos: EvalGa la reduccidn de costos y desperdicios
mediante la aplicacion de Lean Construction.
o Formula: (Costos Iniciales - Costos Finales) / Costos Iniciales x 100.
o Refleja la eficiencia en el uso de recursos financieros y materiales.
3. Indicador de Calidad: Mide el cumplimiento de estandares de calidad a traves de
auditorias técnicas realizadas durante las diferentes fases del proyecto.
o Método: Revision técnica de especificaciones y su cumplimiento.
o Asegura el cumplimiento de los niveles de calidad esperados.
4. Indicador de Sostenibilidad: Analiza el nivel de implementacion de préacticas y
materiales sostenibles alineados con certificaciones como BREEAM.
o Método: Porcentaje de précticas sostenibles implementadas en cada proyecto.
o Garantiza el compromiso con la sostenibilidad ambiental y social.
5. Indicador de Satisfaccion de Stakeholders: Mide la percepcion de los actores
involucrados respecto al progreso y calidad del proyecto.
o Método: Encuestas aplicadas durante y después de la ejecucion.

o Promueve transparencia, gobernanza y mejora continua.
4.2.5. Roles y Responsabilidades

El éxito del modelo depende de la asignacion clara y efectiva de roles y
responsabilidades, adaptados a cada fase del ciclo PHVA. El Capitulo 3 identificé como una
debilidad estructural la ambiguedad en la asignacion de funciones, lo que generaba retrasos,
duplicidad de esfuerzos y fallos de coordinacion.

1. Actores clave. - Incluyen autoridades locales, contratistas, subcontratistas, fiscalizadores,
equipos técnicos y ciudadania organizada. La definicién de canales de comunicacion entre ellos
es clave para garantizar coordinacion y colaboracion.

2. Asignacion de responsabilidades. - Cada tarea, tanto estratégica como operativa, se
asigna a un equipo o persona responsable, con plazos y resultados esperados. Esta asignacién
permite mejorar la rendicion de cuentas y la eficiencia institucional.

3. Capacitacion continua. - Todos los actores reciben formacion permanente en el uso de
BIM, Lean Construction y gestion estratégica. Esto asegura un alto nivel de competencia técnica

y fortalece la capacidad institucional para implementar el modelo de manera efectiva.
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4.3. Evaluacion y Validacion de la propuesta de transformacion

La evaluacion y validacion de la propuesta de transformacion en la gestion de proyectos
de construccién pablica en Manabi son elementos esenciales para garantizar que el modelo
propuesto cumpla con sus objetivos estratégicos: mejorar la eficiencia, la calidad y la
sostenibilidad. Esta seccidn presenta un analisis integral que abarca la viabilidad técnica y
econOmica, el impacto esperado, la evaluacién de riesgos y los mecanismos de validacion. Cada
uno de estos elementos se encuentra articulado con los resultados del Capitulo 3, que
identificaron carencias estructurales en la planificacién, control y uso de tecnologias en la
gestion publica.

4.3.1. Andlisis de Viabilidad Técnica y Econémica

- Viabilidad Técnica

Capacidad tecnologica. - El analisis confirmo gque, aungue existen recursos tecnologicos
disponibles en algunas instituciones, es necesario actualizar infraestructuras y adquirir licencias
de software como BIM. Esta accion es clave para superar la fragmentacion en la planificacion
detectada en los proyectos locales.

Capacidades humanas. - El diagnostico reveld que el personal técnico carece de
formacion especifica en metodologias como Lean Construction y herramientas digitales. La
propuesta contempla programas de capacitacion continua y certificacion en dichas competencias,
fortaleciendo el capital humano local.

- Viabilidad Economica

Indice de retorno de la inversion (ROI): Simulaciones financieras sugieren que la
implementacion del modelo generara beneficios superiores al 20% del costo inicial en términos
de ahorro en tiempos, recursos y calidad de entrega.

Analisis costo-beneficio. - La inversion en tecnologias como BIM se justifica por la
reduccidn de retrabajos y sobrecostos documentados en proyectos anteriores. Lean Construction,
ademas, mejora la rentabilidad al reducir tiempos improductivos.

Disponibilidad de financiamiento. - El modelo es compatible con politicas de inversion
publica establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025, lo que habilita el acceso a

recursos estatales y cooperacion internacional.
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4.3.2. Impacto Esperado
La implementacion del modelo de planificacion estratégica propuesto proyecta impactos
concretos en términos de eficiencia operativa, calidad constructiva, sostenibilidad y desarrollo
territorial. Estos efectos responden tanto a las necesidades diagnosticadas en el Capitulo 3 como
a las bases conceptuales presentadas en el Capitulo 2, donde se justifica la adopcion de BIM,
Lean Construction y el ciclo PHVA. Los resultados seran monitoreados mediante cuatro
indicadores clave:
« Indice de Eficiencia Operativa: Se estima una reduccion del 10 % en los tiempos de
ejecucidn, gracias a la integracion progresiva de Lean Construction y BIM.
« Indice de Reduccion de Sobrecostos: Se proyecta disminuir sobrecostos por debajo del 5 %,
mediante una planificacion mas precisa y metodologias de control como el Valor Ganado.
« Indice de Satisfaccion de Stakeholders: Se prevé superar el 85 %, impulsando la
participacién ciudadana, la transparencia y una comunicacion mas efectiva.
« Indice de Calidad en la Construccion: Auditorias técnicas y uso de tecnologias robustecen
el cumplimiento de normas, evitando retrabajos y errores criticos.
4.3.3. Evaluacion de Riesgos
La mitigacion de riesgos es esencial en proyectos de construccion publica, dada la alta
exposicion a retrasos y sobrecostos. Con base en el diagndstico institucional, se identifican
factores como la falta de coordinacion y el desconocimiento de herramientas tecnoldgicas. Para
contrarrestarlos, se proponen sistemas de simulacion anticipada mediante BIM, permitiendo
detectar incompatibilidades tempranas, y el uso de Lean Construction para enfrentar imprevistos
de forma agil. Ademas, un sistema de alerta temprana financiero asegurara la estabilidad
presupuestaria, reduciendo vulnerabilidades ante fluctuaciones externas y promoviendo una
gestion proactiva de los recursos.
4.3.4. Validacion de la Propuesta de Transformacion
La validacion de modelos de planificacion estratégica es un proceso esencial para
garantizar su efectividad, pertinencia y aplicabilidad en contextos especificos. En esta
investigacion, se opto por el Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) en lugar del tradicional
método Delphi para validar la propuesta de transformacion, debido a las ventajas cuantitativas y

objetivas que ofrece el AFC frente al enfoque cualitativo basado en consenso del método Delphi.
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- Justificacion del Uso del Analisis Factorial Confirmatorio
El método Delphi, ampliamente utilizado en procesos de validacion, se caracteriza por
obtener consenso entre expertos mediante rondas sucesivas de cuestionarios, lo que permite
identificar &reas de acuerdo y desacuerdo (Zubillaga Olague & Cafiadas, 2021). Sin embargo,
este enfoque se basa principalmente en percepciones subjetivas, lo que puede limitar su
capacidad para proporcionar una validacion empirica y objetiva del modelo. En contraste, el
Anadlisis Factorial Confirmatorio (AFC) utiliza datos cuantitativos obtenidos a través de
instrumentos validados para evaluar si los datos empiricos respaldan la estructura teérica
propuesta (Williams, 2021). Esto hace del AFC una herramienta mas robusta para garantizar la
validez y confiabilidad del modelo. Estudios recientes han destacado la efectividad del AFC en
la validacién de modelos de planificacion estratégica en diferentes sectores, como el educativo y
organizacional ((Williams, 2021); (Souki et al., 2020); (Yangailo, 2024)). Estas investigaciones
demuestran que el AFC no solo confirma la estructura tedrica, sino que también permite realizar
ajustes especificos para maximizar el ajuste del modelo a los datos observados.
- Proceso de Validacion a través del AFC
En esta investigacion, el AFC se implement6 utilizando el software AMOS. A
continuacion, se detallan los pasos clave del proceso de validacion:
1. Definicion de estructura tedrica: Basada en BIM, Lean, PHVA y BSC.
2. Recoleccidn de datos: Encuestas validadas aplicadas a funcionarios y técnicos de
instituciones publicas en Manabi.
3. Analisis psicométrico preliminar: Se reviso la fiabilidad y validez de los items.
4. Ajustes iterativos: Se eliminaron items con cargas factoriales < 0.50, optimizando la
estructura final del modelo (Novillo Maldonado, 2022).
- Resultados del AFC
El Analisis Factorial Confirmatorio produjo resultados que respaldan la solidez y
pertinencia del modelo propuesto:
— Cargas factoriales: Entre 0.51 y 0.92, todas estadisticamente significativas.
— Indices de ajuste global: 0 CMIN/DF < 3 0 CFI > 0.90 o RMSEA < 0.08
— Residuos de correlacion: < 0.10, indicando un buen ajuste global.
— Representacion grafica: La Figura 10 (Path Diagram) evidencia la validez estructural del

modelo.



117

Conclusiones

El presente estudio se orient6 a responder a un problema central: las limitaciones de
eficiencia y calidad en la gestién de proyectos de construccion publica en la provincia de
Manabi. En este marco, se plante6 como proposito fundamental proponer un modelo de
planeacion estratégica, basado en la filosofia de mejora continua (ciclo PHVA) y en los
principios Lean—BIM, con el fin de optimizar la eficiencia y la calidad en la gestion de obras
publicas durante el periodo 2022-2025. A partir de este proposito, la investigacion avanzé de
manera coherente con los objetivos e hipdtesis formulados, integrando tanto la fundamentacion
tedrica como la validacion empirica.

Los resultados obtenidos confirman que un modelo de planeacion estratégica, al
incorporar metodologias contemporaneas y herramientas tecnoldgicas, impacta positivamente en
dos dimensiones criticas: la eficiencia (cumplimiento de plazos, reduccion de costos y
optimizacion de recursos) y la calidad (satisfaccién ciudadana, cumplimiento técnico y
sostenibilidad). De este modo, se cumplié con el objetivo central y se validé empiricamente la
hipétesis general, demostrando que un enfoque estratégico y tecnoldgico responde eficazmente a
las debilidades diagnosticadas en la gestidn pablica de Manabi.

El Capitulo 2 consolidé un marco conceptual robusto al revisar metodologias como la
Metodologia del Marco Légico (MML), Lean Construction, BIM, el Balanced Scorecard y
certificaciones como BREEAM. La literatura consultada (Mintzberg, Kerzner, Novillo, entre
otros) evidenci6 que la planificacion estratégica, concebida como un proceso flexible y
adaptativo, optimiza la asignacion de recursos, fortalece la toma de decisiones y reduce riesgos.
Con ello se cumpli6 el primer objetivo especifico, demostrando que la planificacion estratégica
constituye un factor determinante para elevar la eficiencia y la calidad en proyectos de
infraestructura publica.

El marco histérico y contextual del Capitulo 2 permitio identificar antecedentes de obras
publicas en Manabi —como el Puerto de Manta, la via Manta-Colisa, los hospitales post-
terremoto y el puente Los Caras— que reflejaron sobrecostos, retrasos y deficiencias de
sostenibilidad. Dichos hallazgos se confirmaron en el Capitulo 3 mediante encuestas validadas
estadisticamente, que evidenciaron a la calidad como la dimension mas afectada, seguida por la
eficiencia. Las causas principales se vincularon con la baja adopcion tecnoldgica, la debil

coordinacion interinstitucional y la limitada cultura de planificacion y control. Este diagnostico
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cumplio el segundo objetivo especifico, aportando los insumos empiricos necesarios para la
formulacion del modelo.

En el Capitulo 4 se elabor6é un modelo orientado a eficiencia, calidad y sostenibilidad,
integrando Lean Construction, BIM, el ciclo PHVA y practicas responsables como BREEAM. El
Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) corroboro la solidez estadistica de las dimensiones
propuestas, mientras que la correlacion de Spearman (p = 0.680; p = 0.000) confirmd la relacion
significativa entre planeacion estratégica, eficiencia y calidad. De este modo, se cumplid el tercer
objetivo especifico, verificando la incidencia positiva del modelo en el contexto manabita.

Esta tesis doctoral cumplio los objetivos planteados y validé la hipotesis general,
demostrando que la planificacion estratégica, fortalecida con metodologias Lean—BIM, el ciclo
PHVA y estandares de sostenibilidad, constituye una propuesta viable y contextualizada para
transformar la gestion de proyectos de construccién publica en Manabi.

Recomendaciones

A partir de los hallazgos de la investigacion y considerando la validez y confiabilidad de
los resultados obtenidos, se formulan las siguientes recomendaciones. Estas constituyen
sugerencias orientadas a robustecer la aplicacion del modelo propuesto, asi como a abrir lineas
de investigacion futuras, y se organizan en tres dimensiones: metodoldgica, académica y
practica.

A. Desde el punto de vista metodoldgico

1. Implementacion piloto. Validar el modelo en proyectos reales de infraestructura publica
en Manabi (carreteras, hospitales, obras hidraulicas), lo que permitira ajustar sus fases y
verificar su efectividad en condiciones operativas concretas.

2. Profundizacién analitica. Emplear técnicas estadisticas mas avanzadas (modelos
predictivos, ecuaciones estructurales) que complementen el AFC y refuercen la
confiabilidad de los resultados.

3. Ampliacion del alcance. Aplicar el modelo a otras areas vinculadas a la gestion de
proyectos, como planificacion urbana, gestion ambiental y resiliencia frente a desastres,

con el fin de comprobar su versatilidad en contextos multidisciplinarios.
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Estudios comparativos. Replicar el modelo en otras provincias del Ecuador y en paises
latinoamericanos con condiciones institucionales semejantes, evaluando su adaptabilidad
a diferentes entornos politicos, econdmicos y sociales.

B. Desde el punto de vista académico

Fomento de la investigacion aplicada. Incorporar el modelo en programas de grado y
posgrado en ingenieria, gestion publica y administracion de proyectos, promoviendo la
formacion de profesionales con dominio en Lean Construction, BIM y herramientas de
sostenibilidad.

Nuevas lineas de investigacion. Realizar estudios longitudinales que analicen el impacto
del modelo a mediano y largo plazo, particularmente en areas como sostenibilidad
ambiental, resiliencia institucional y fortalecimiento de capacidades técnicas.
Produccion y divulgacion cientifica. Publicar articulos en revistas indexadas y
participar en congresos especializados, con el fin de socializar los resultados y
retroalimentar el modelo con aportes de la comunidad académica.

Alianzas y formacion continua. Establecer convenios entre universidades, gobiernos
locales y organismos internacionales para transferir el conocimiento generado y
garantizar programas permanentes de capacitacion.

C. Desde el punto de vista practico

Mejoras institucionales. Crear unidades de planificacion estratégica en municipios y
entidades publicas de Manabi, responsables de supervisar la aplicacién del modelo y de
garantizar su continuidad en los proyectos.

Gestion sostenible. Incluir criterios de ecoeficiencia y responsabilidad social en los
pliegos de licitacion, e implementar auditorias técnicas, ambientales y sociales periodicas
que consoliden una cultura de sostenibilidad en la gestion de obras.

Politicas publicas y financiamiento. Integrar el modelo en los planes de desarrollo
provincial y cantonal, alineandolo con los objetivos nacionales de planificacion, y
gestionar financiamiento mediante alianzas publico—privadas y organismos multilaterales.
Cultura de mejora continua. Institucionalizar el uso del ciclo PHVA como practica
estandar, apoyado en plataformas digitales colaborativas que fortalezcan la transparencia,

la coordinacion interinstitucional y la participacion ciudadana.
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6. Anexos
6.1. Anexo 1 - Cuestionario.

Estimado/a Ingeniero/a Civil o Arquitecto/a,
Le invito a participar en una breve encuesta que contribuira a mi investigacion sobre cbmo mejorar
la eficiencia y calidad en proyectos de construccion publica en Manabi. Valoro enormemente su
experiencia y opiniones, las cuales son cruciales para el éxito del presente estudio. Este
cuestionario le tomara aproximadamente 5 minutos.
Su privacidad es esencial para mi. Aunque solicitaré datos personales como su nombre, correo
electronico, y otros para asegurar la validez de mi investigacion, todas las respuestas seran tratadas
con la més estricta confidencialidad. Me comprometo a proteger y manejar sus datos con el mayor
cuidado, asegurando que solo se utilicen para los fines de este estudio.
Instrucciones: Encontrard afirmaciones sobre planificacion y gestion de proyectos de
construccién. Por favor, indique su nivel de acuerdo con cada una usando nuestra escala de cuatro
puntos:
1. Totalmente en desacuerdo
2. En desacuerdo
3. De acuerdo
4. Totalmente de acuerdo
Es vital completar todas las preguntas con sinceridad para garantizar la eficacia de nuestro analisis.
Agradezco de antemano su tiempo y contribucidn vital a esta investigacion.
Profesion: Ingeniero Civil / Arquitecto

Cuestionario
Items - Planificacién Estratégica 112(3|4
1 La definicidn clara de objetivos estratégicos orienta la gestion de
proyectos hacia resultados eficientes y de calidad.
2 La adecuada planificacion de recursos humanos, financieros y
técnicos fortalece la efectividad de la planificacion estratégica.
3 La claridad en las estrategias institucionales facilita la coordinacion y
ejecucion de los proyectos de construccion publica.
4 La existencia de mecanismos de seguimiento permite evaluar y
ajustar oportunamente la planificacion estratégica.
5 La incorporacion de tecnologias de informacion y comunicacion
contribuye a mejorar la planificacion y el control estratégico.
items - Evaluacién de Modelos Implementados 11234
6 Los modelos de planificacion estratégica aplicados previamente
reflejan coherencia entre los objetivos planteados y los resultados
obtenidos.
7 Los modelos implementados han permitido optimizar el uso de
recursos en los proyectos de construccion publica.
8 Los modelos de planificacion estratégica aplicados han alcanzado
niveles adecuados de eficiencia en la gestion de obras publicas.
9 Los resultados de los modelos implementados han generado
satisfaccion en los profesionales vinculados a los proyectos.
10 | La evaluacion de modelos implementados constituye una base 1til
para mejorar la planificacion estratégica en proyectos futuros.




items - Nuevo Modelo de Planificacion Estratégica

11 | El nuevo modelo de planificacion estratégica integra metodologias
modernas como Lean—BIM vy el ciclo PHVA para optimizar la gestion de
proyectos.

12 | El modelo propuesto permite mejorar la eficiencia en el uso de
recursos y la reduccion de sobrecostos en obras publicas.

13 | El modelo propuesto contribuye a elevar los estandares de calidad en
las obras publicas ejecutadas en Manabi

14 | Es esencial que los nuevos modelos de planificacion estratégica sean
flexibles para adaptarse a diversos tipos de proyectos.

15 | El nuevo modelo fortalece la transparencia y la rendicion de cuentas
en la gestion de proyectos.
items - Eficiencia

16 | La estrategia de planificacion estratégica actual ha mejorado
significativamente la eficiencia en la administracion de tiempo y
recursos.

17 | Las practicas actuales son efectivas en la reduccion del desperdicio
de materiales en los proyectos.

18 | La colaboracion interdisciplinaria es clave para agilizar la ejecucion
de obras y mejorar la eficiencia.

19 | Las medidas efectivas contra el retraso de los proyectos son una
practica comun en la gestion actual.

20 | Las herramientas de monitoreo se utilizan regularmente para evaluar
y mejorar la eficiencia operativa.
items - Calidad

21 | Los estandares y regulaciones locales se aplican rigurosamente para
asegurar la calidad en obras publicas.

22 | Larealizacion de ensayos de laboratorio y controles de calidad es una
préctica estandar durante la construccion.

23 | Se toman acciones correctivas proactivas ante cualquier desviacion
de calidad detectada.

24 | La capacitacion continua del personal es crucial para mejorar la
calidad de la ejecucion de las obras.

25 | Mantener un compromiso con la calidad es una prioridad para todos
los participantes del proyecto.
items - Gestion de Proyectos

26 | La gestion eficiente de plazos y costos es una caracteristica de los
proyectos de construccion publica en los que he participado.

27 | Los proyectos tienen una alta capacidad para adaptarse y manejar
desafios o imprevistos eficazmente.

28 | Las tecnologias y herramientas avanzadas se utilizan regularmente
para una gestion eficiente de los proyectos.

29 | La calidad y durabilidad del resultado final de los proyectos cumplen
o0 superan las expectativas.

30 | La integracion activa de la retroalimentacion del cliente mejora

significativamente la gestion del proyecto.
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6.2. Anexo 2 - Fiabilidad del Instrumento, Alfa de Cronbach y Omega de McDonald
(SPSS)
Alfa de Cronbach de Prueba Piloto:

ﬁ Resultado PRUEBA PILOTO.spv [DocumentoZ] - IBM SPSS Statistics Visor — O X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar Graficos  Utilidades Ampliaciones Ventana  Ayuda
=] EI Resultado A~
{8 Registro Fiabilidad
EI Fiabilidad
| & Titulo
Notas Escala: ALL VARIABLES
Conjunto de da
El Ea]'_:;':l VA Resumen de procesamiento de
@ Resumen casos
[ Estadisticz N %
L Estadistic: Casos  Vlido 3B 1000
({8 Estadistice =
[ Estadistice Excluido 0 0
{8 Registro 3 Total 35 100,0

Fiabilidad a. La eliminacion por lista se basa en

Titulo todas las variables del
i g :m? LA procedimiento.
scala:
(3 Titulo
@ Resumen Estadisticas de
g Eetadistc fiabilidad
[ Estadisticz Alfa de N de
(8 Estadistic: Cronbach elementos
[ Registro 956 20

Fiabilidad

< e > ﬂ < » ﬂ

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ACTIVADO
Omega de McDonald de Prueba Piloto:
ﬁ Resultado PRUEBA PILOTO.spv [Documento2] - IBM SPSS Statistics Visor — O X
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Alfa de Cronbach de Encuesta completa:
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Alfa de Cronbach de Instrumento Variable Dependiente:
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6.3. Anexo 3 — Certificado del juicio de expertos sobre el instrumento

Experto 1:

Nombre del Experto: Arq. Jacqueline Dominguez Gutiérrez PhD.
Cargo que desempena: Profesor Titular Principal. Coordinadora Académica Maestria en Construcciones
con Gestion en Proyectos de Construccion

Juicio de Expertos sobre el Instrumento

Datos generales

Institucion donde labora: Carrera Ingenieria Civil. Facultad de Ingenieria, Industria y Arquitectura.

Universidad Laica “Eloy Alfaro™ de Manabi (ULEAM)

Mombre del autor del instrumento: Carlos Geovanny Delgado Castro
Nombre del Instrumento: Planeacion Estratégica para mejorar la Eficiencia y la Calidad en la Gestion de
Proyectos en Manabi.

Aspectos de validacion

Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Buena | Muy Excelents
0- 20% 21-40% | 41-60 | buena | 81-100%
%o 61-
80%

1. Claridad Esta formulado con lenguaje 05 %y
apropiado.

2. Dbjetividad Esta expresado en conductas 85 %
observables.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y 97 %
la tecnologia.

4. Organizacidn Los items del instrumento reflejan 91 %
organizacion logica.

5. Suficiencia Comprendes los aspecios en 90 %
cantidad y calidad.

&. Intencionalidad Adecuzada para  wvalorar 98 %
aspectos de las
estrategias.

7. Consistencia Basado en aspectos tedrico- 97 %%
cientificos.

8. Coherencia Entre los items y dimensicnes. 96 %

9. Metodologia Adecuado para resolver el 90 %
problema.

10. Pertinencia El instrumento s funcional para =l 95 %
proposito de la investigacion.

PROMEDIO DE VALIDACION 93.4 %

U

X
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.  Opinion de validacion

Aplicable [ X] Aplicable después de comreqgir[ ] Mo aplicable [ 1

V. PROMEDIO DE VALIDACION: ( 93.4 %)

Lugar y Fecha: Manta, Manabi, Ecuador. 29 de marzo de 2024

Fima del Experto Evaluador
Cédula: 0960022325
Oreid del Experto Evaluador: 0000-0001-5426-3999



Experto 2:

Juicio de Expertos sobre el Instrumento

I Datos generales

Nombre del Experto: CARLOS ANDRES MACIAS AVILA, PhD.

Cargo que desempeiia: .

DIRECTOR DE ESTUDIOS Y DISENOS

DOCENTE UNIVERSITARIO

Institucion donde labora:

EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

UNNERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI

Nombre del autor del instrumento: Carlos Geovanny Delgado Castro

Nombre del Instrumento: Planeacion Estratégica para mejorar la Eficiencia y la Calidad en la Gestion de
Proyectos en Manabi.

Il. Aspectos de validacion

Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Buena | Muy Excelente
0- 20% 21- 40% | 41- 60 | buena | 81- 100%
Yo 61-
BO0%

1. Claridad Esta formulado con lenguaje 100 %
apropiado.

2. Objetividad Esta expresado en conductas 100 %
obsarvables.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y 100 %
la tecnologia.

4. Organizacion Los items del instrumento reflejan 100 %
organizacion logica.

5. Suficiencia Comprende los aspectos en 100 %
cantidad y calidad.

6. Intencionalidad Adecuado para  wvalorar 100 %
aspecios de las
esirategias.

7. Consistencia Basado en aspectos tedrico- 100 %
cientificos.

8. Coherencia Entre los items y dimensiones. 100 %

4. Metodologia Adecuado para resolver el 100 %
problema.

10. Pertinencia El instrumento es funcional para el 100 %
proposito de la investigacion.

PROMEDIO DE VALIDACION 100 %

Ui X
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. Opinidn de validacién

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

V. PROMEDIO DE VALIDACION: [ 100 %%)

Lugar y Fecha: Manta, Ecuador, 27 de marzo del 2024

Firma del Expertc Evaluador
Cédula: 1315732857
Orcid del Experto Evaluador:

157
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Experto 3:

Juicio de Expertos sobre el Instrumento

L. Datos generales

MNombre del Experto: Ing. Ramon Pérez Leira, PhD.

Cargo que desempefia: Profesor Titular Principal

Institucion donde labora: Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. Facultad de Ingenieria, Industria v
Arquitectura.

MNombre del autor del Instrumento: Ing. Carlos Geovanny Delgade Castro, MSc.

MNombre del Instrumento: Planeacion Estratégica para mejorar la Eficiencia v la Calidad en la Gestion de
Proyectos en Manabi.

Il. Aspectos de validacion

Buena Muy

Deficiente | Regular Excelente

Indicadores Criterios o | 41-60 | buena 5
0- 20% 21- 40% o, 61-80% B1- 100%
1. Claridad Esta r'f::rrnulado con lenguaje 90 %
apropiadao.
2. Objetividad Esta expresado en conductas 90 %

observables.

9. Actualidad Adecuado al:a\.ranc:e de la ciencia 100 %,
v la tecnologia.

Los items del instruments reflejan

4. Organizacicn L 95 %
organizacion logica.
C de | cto .

5. Suficiencia onjpren = c-.s sspactos =n 90 %
cantidad y calidad.
Adecuado para  walorar

6. Intencionalidad aspectos de las 95 %
astrategias.

7. Consistencia El_asaldo en aspectos teonco- 98 %
cientificos.

8. Coherencia Entre los items y dimensiones. 90 %

. Ad o l | .

3. Metodologia ecuado para resolver & 95 =
problema.

10. Pertinencia El instrumemnto es funcional para el a5 %

propasito de la investigacion.

PROMEDIO DE VALIDACION | 93.80 %
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. Opinidn de validacion

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ 1

V. PROMEDIO DE VALIDACIOM: { 93.80 )

Lugar y Fecha: Manta, 29 de marzo de 2024.

Firma del Experto Evaluador
Cédula: 0959759069
Oreid del Experto Evaluador: 0000-0002-4524-1399



