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Resumen

La creciente crisis ambiental global y las demandas de la Educacion para el Desarrollo
Sostenible plantean a las instituciones de educacion superior la institucionalizacion del
compromiso ambiental de manera sistémica y transversal. Esta investigacion doctoral
abord6 la problematica relacionada con la ausencia de un modelo sistémico de gestion
ambiental en la Fundacion Universitaria Salesiana, institucion privada de Bogota,
Colombia, que, pese a contar con un marco normativo-estratégico favorable, no habia
logrado traducir su voluntad ambiental en estructuras operativas coherentes ni en
practicas culturales solidas. La hipdtesis sostuvo que la implementacion de un modelo
sistétmico de gestion ambiental universitario, que transversalice la dimension
socioambiental en los ambitos de gobernanza, formacion, investigacion y cultura
organizacional, contribuiria significativamente a la institucionalizacion del compromiso
ambiental de la institucion y al fortalecimiento de competencias para la sostenibilidad en
los estudiantes. Mediante un enfoque mixto con disefio concurrente triangulado y una
triada metodologica compuesta por andlisis documental, entrevistas semiestructuradas a
las directivas y encuesta de percepcion aplicada a 300 miembros de la comunidad
educativa, se diagnosticaron tres brechas criticas: de gobernanza, de integracion
curricular y de apropiacion cultural. Como resultado, se propuso y validé el Modelo
Sistémico de Gestion Ambiental Universitario (MSGAU), estructurado en cuatro
subsistemas interdependientes, gobernanza y politica, formaciéon y curriculo,
investigacion y proyeccion socioambiental, y cultura y participacion, articulados por una
Coordinacion Ambiental Institucional y atravesados por componentes transversales de
comunicacion y mejora continua. Este es un instrumento de transformacion institucional

que aporta a la gestion ambiental universitaria en América Latina.



Palabras clave: gestion ambiental universitaria, institucionalizacion, compromiso
ambiental, educacion para el desarrollo sostenible, modelo sistémico, sostenibilidad

curricular



Abstract

The growing global environmental crisis and the demands of Education for Sustainable
Development require higher education institutions to institutionalize their environmental
commitment in a systemic and transversal manner. This doctoral research addressed the
problem related to the absence of a systemic environmental management model at the
Fundacion Universitaria Salesiana, a private institution in Bogota, Colombia, which,
despite having a favorable normative-strategic framework, had not managed to translate
its environmental commitment into coherent operational structures or solid cultural
practices. The hypothesis held that implementing a systemic university environmental
management model, mainstreaming the socio-environmental dimension across
governance, teaching, research, and organizational culture, would significantly
contribute to institutionalizing the institution's environmental commitment and
strengthening sustainability competencies among students. Using a mixed-methods
approach with a triangulated concurrent design and a methodological triad comprising
documentary analysis, semi-structured interviews with senior management, and a
perception survey applied to 300 members of the educational community, three critical
gaps were diagnosed: governance, curricular integration, and cultural appropriation. As a
result, the Systemic University Environmental Management Model (SUEMM) was
proposed and validated, structured around four interdependent subsystems, governance
and policy, sustainable training and curriculum, socio-environmental research and
outreach, and culture and participation, coordinated by an Institutional Environmental
Coordination unit and underpinned by transversal components of communication and
continuous improvement. This model constitutes an instrument of institutional
transformation that contributes to university environmental management in Latin

America.
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Introduccion

La crisis ambiental contemporéanea, caracterizada por la aceleracion del cambio
climatico, la pérdida masiva de biodiversidad y el deterioro progresivo de los sistemas
naturales que sostienen la vida en el planeta, ha situado a las instituciones de educacion
superior ante una responsabilidad de caracter historico (Intergovernmental Panel on
Climate Change [I[PCC], 2023). En este escenario, la universidad no puede limitarse a
ser espectadora de los procesos de transformacion social que la sostenibilidad demanda:
esta llamada a convertirse en uno de sus principales motores, a través de la formacion de
profesionales con conciencia y competencias socioambientales, la generacion de
conocimiento pertinente y la proyeccion de sus capacidades hacia el territorio que
habita. Este deber, largamente sefialado por organismos internacionales como la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) y respaldado por décadas de investigacion en el campo de la Educacion para
el Desarrollo Sostenible, adquiere una dimension especialmente urgente en el contexto
de América Latina, donde la brecha entre el discurso ambiental de las instituciones de
educacion superior y su materializacion en practicas organizacionales concretas continua
siendo una de las limitaciones mas frecuentemente documentadas en la literatura

especializada.

En Colombia, esta tension se agudiza por las particularidades del sistema de
educacion superior, en el que la Politica Nacional de Educaciéon Ambiental de 2002
(Ministerio de Educacion Nacional, 2002) establece directrices claras para los niveles de
educacion basica y media, pero deja un margen de autonomia institucional mas amplio
(y menos regulado) en el &mbito universitario. Esto significa que la incorporacion de la
dimension socioambiental en las instituciones de educacion superior colombianas
depende, en gran medida, de la voluntad institucional de cada organizacion, lo que

explica la heterogeneidad de las respuestas observadas y la persistencia de compromisos
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ambientales fragmentados o meramente declarativos en una porcion significativa de las

IES del pais.

Es en este contexto donde se inscribe la presente investigacion doctoral, que
tomo6 como objeto de estudio a la Fundacion Universitaria Salesiana, institucion privada
de inspiracion cristiana, ubicada en Bogota, Colombia, que ofrece programas
académicos en las areas de ingenieria, ciencias de la salud, educacion y tecnologia. La
institucion cuenta con un campus de mas de 105.000 m?, un marco
normativo-estratégico que reconoce explicitamente la sostenibilidad como principio
orientador de su mision, y condiciones fisicas e institucionales favorables para avanzar
en la construccion de un modelo de gestion ambiental universitaria. Sin embargo, al
momento de iniciar esta investigacion, carecia de un sistema ambiental universitario
formalmente estructurado que articulara de manera coherente y transversal su

compromiso ambiental en la totalidad de sus funciones sustantivas.

La pregunta que oriento el proceso investigativo fue la siguiente: ;Como
institucionalizar el compromiso ambiental de la Fundacion Universitaria Salesiana a
partir de un sistema ambiental universitario? Para responder, se formul¢ el objetivo
general de proponer un modelo sistémico de gestion ambiental universitario para la
institucionalizacion del compromiso ambiental de la institucion, desarrollado a través de
cuatro objetivos especificos: diagnosticar el estado actual del compromiso ambiental
institucional, analizar las politicas y practicas que lo favorecen o limitan, disenar el

modelo sistémico y validarlo con actores clave de la comunidad universitaria.

La investigacion se adscribe a la linea de innovacion educativa y perspectivas
tecnologicas de la Universidad de Investigacion e Innovacion de México,
especificamente al ambito de estudio que comprende la institucion educativa y su
horizonte hacia el cambio sustentable y sostenible. Este encuadre es coherente con las

tendencias pedagodgicas en torno a la Educacion Ambiental para el Desarrollo Sostenible
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que, desde la Declaracion de Estocolmo (1972) hasta los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030, han trazado un itinerario de creciente reconocimiento del
papel de la educacién (y en particular de la educacion superior) en la construccion de

sociedades mas justas, responsables y ecoldogicamente conscientes.

Para contextualizar el problema de investigacion en el estado del conocimiento
existente, se realizd una revision de antecedentes nacionales e internacionales con
publicaciones no mayores a ocho afios. En el contexto colombiano, Callejas, Sdenz,
Holguin y Mora (2018) analizaron el compromiso ambiental en 36 IES colombianas,
evidenciando que la incorporacion de la dimension ambiental en las funciones
sustantivas de gobierno, investigacion, docencia y gestion presenta niveles muy
heterogéneos, con predominio de enfoques parciales y escasa articulacion sistémica, lo
que constituye un referente directo para comprender el problema identificado en la
Fundacion Universitaria Salesiana. En el contexto latinoamericano, Gutiérrez-Huallpa y
Paredes-Barreto (2021) realizaron una revision sistematica sobre gestion ambiental en
instituciones educativas de la region entre 2016 y 2021, identificando como tendencias
predominantes la eco-eficiencia y la educacion para el desarrollo sostenible, asi como
desafios persistentes la fragmentacion de esfuerzos y la falta de institucionalizacion,
hallazgos que guardan plena correspondencia con los obtenidos en la presente
investigacion. En una perspectiva mas propositiva, Ramirez-Montoya y Garcia-Pefialvo
(2020) conceptualizan la universidad del siglo XXI como un actor clave en la promocion
de la sostenibilidad y la innovacidn, subrayando que la sostenibilidad no es un
componente adicional de la mision universitaria sino su eje transversal definitorio,
argumento que fundamenta el horizonte transformador al que apunta el modelo
propuesto en esta tesis. Complementariamente, Bravo-Quezada y Rojas-Quezada (2023)
examinan los avances y desafios en la gestion ambiental universitaria en el contexto
chileno, identificando la gobernanza y la cultura organizacional como los factores mas

determinantes en los procesos de consolidacion del compromiso ambiental en IES de la
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region, hallazgo que dialoga directamente con las brechas identificadas en el diagndstico

institucional de esta investigacion.

La investigacion adopt6 un enfoque metodologico mixto con disefio concurrente,
que integré métodos cualitativos y cuantitativos en una estrategia de triangulacion. Los
instrumentos de recoleccion de informacion incluyeron una guia de andlisis documental,
entrevistas semiestructuradas a representantes de la alta direccion y una encuesta de
percepcion ambiental aplicada a 300 miembros de la comunidad educativa (estudiantes,
docentes y personal administrativo). El procesamiento de la informacion se desarrolld
mediante analisis de contenido, codificacion cualitativa y estadistica descriptiva,

integrados en categorias analiticas que permitieron la triangulacion de los hallazgos.

El presente informe de investigacion se organiza en cuatro capitulos. El Capitulo
I expone la proyeccion de la investigacion, incluyendo la linea de investigacion
institucional, el planteamiento y formulacion del problema, la justificacion, los
objetivos, la hipotesis y los alcances y delimitaciones del estudio. El Capitulo II
desarrolla los fundamentos teoricos de la investigacion, articulando el estado del arte, el
marco tedrico, centrado en la educacion ambiental y la sostenibilidad curricular, la
gestion ambiental universitaria y el enfoque sistémico, el marco conceptual, el marco
historico y actual, y el marco legal y normativo que encuadra el problema en el contexto
colombiano. El Capitulo III presenta los fundamentos metodolédgicos y los resultados de
la investigacion, describiendo la operacionalizacion de variables, el disefio
metodoldgico, los instrumentos utilizados, el proceso de recoleccion y procesamiento de
la informacion, el analisis detallado de los resultados por categorias y la discusion de los
hallazgos en didlogo con la literatura especializada. El Capitulo IV desarrolla la
propuesta de transformacion, presentando la fundamentacion, la estructura completa del
Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario (MSGAU) con sus cuatro
subsistemas, sus fases de implementacion, sus criterios e indicadores de evaluacion, y la

validacion de su pertinencia, viabilidad y originalidad. El documento cierra con las
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conclusiones, que sintetizan los resultados en correspondencia con cada objetivo
especifico y con la hipotesis de investigacion, y con las recomendaciones dirigidas a los

distintos actores involucrados en la implementacion y proyeccion del modelo.
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Capitulo L. Proyeccion de la investigacion

En este capitulo se expone la proyeccion de la investigacion doctoral,
configurando el marco desde el cual se comprende, delimita y orienta el estudio. Inicia
con la identificacion de la linea de investigacion institucional en la que se inscribe el
trabajo, y desde la cual se justifica el abordaje de la sostenibilidad como eje de
transformacion en los entornos de aprendizaje de la educacion superior. A partir de este
encuadre, se desarrolla el planteamiento del problema, que da cuenta de la tension
existente entre la creciente urgencia ambiental global y la ausencia de un sistema
ambiental universitario formalmente estructurado en la Fundacion Universitaria
Salesiana, lo que conduce a la formulacién de la pregunta de investigacion, cuya
respuesta orienta la totalidad del proceso investigativo. Posteriormente, se presenta la
justificacion del estudio desde sus dimensiones tedrica, social y practica, evidenciando
su pertinencia para el contexto de la educacion superior colombiana y latinoamericana.
El capitulo concluye con la definicion del objetivo general y los cuatro objetivos
especificos que estructuran el desarrollo de la investigacion, la hipotesis que guia su
comprobacion, y los alcances y delimitaciones que precisan su radio de accion,

garantizando asi la coherencia y el rigor metodologico del proceso.

1.1 Linea de Investigacion de la Universidad de Investigacion e Innovacion de

Meéxico

El progreso y desarrollo de las comunidades requiere de la generacion de
conocimiento cientifico para afrontar de manera eficiente las adversidades actuales,
desarrollando habilidades que permitiran responder a demandas futuras. En ese sentido,
la linea de investigacion innovacion educativa y perspectivas tecnoldgicas fomenta el
desarrollo de las comunidades educativas a partir de procesos contextualizados

enfocados a la resolucion de diferentes problematicas tales como la convivencia
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pacifica, la mejora de los procesos formativos, el fortalecimiento de las competencias

tecnologicas, la practica pedagogica, el cuidado del medio ambiente, entre otros.

Para éste caso particular y teniendo en cuenta que las Instituciones de Educacion
Superior (IES) deben contar con un modelo de gestion sostenible que articule todas las
dimensiones institucionales al interior de sus procesos, para alcanzar un desarrollo
equilibrado desde lo social, econdomico y ambiental; la investigacion serd abordada
desde el ambito de estudio que comprende la institucién educativa y su horizonte hacia
el cambio sustentable y sostenible, enmarcado en el cuidado y preservacion de nuestra
casa comun haciendo referencia al planeta, como lo declara el Papa Francisco en "la

carta enciclica Laudato si".

En ese sentido, las tendencias pedagogicas respecto a la Educacion Ambiental
para el Desarrollo Sostenible (UNESCO, 2015) permiten redescubrir un antecedente
historico que de acuerdo a las necesidades actuales del contexto requiere ser dinamizado
en el marco del cambio y la mejora como un modo de adaptacion a una realidad
concreta. En ese sentido, en el plano de la innovacion educativa, la Educacion
Ambiental aporta elementos fundamentales que desde el pensamiento cientifico
promueven comportamientos y procedimientos que llevan al reconocimiento de las
situaciones y la consolidacion de saberes para la construccion de modelos de
sostenibilidad. Es por ello que de acuerdo a la linea de investigacion y el ambito de
estudio es posible hablar de la innovacién para el desarrollo sostenible desde la

transformacion de los entornos de aprendizaje en la educacion superior.

1.2. Planteamiento del problema

La creciente crisis ambiental global, caracterizada por el cambio climatico, la
pérdida de biodiversidad y la contaminacion, demanda una respuesta urgente y
coordinada de todos los sectores de la sociedad (IPCC, 2023). El conocimiento de estas

problematicas ha sido el resultado de un trascender historico que ha buscado sensibilizar
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a la poblacion frente a un planeta vulnerable y en emergencia. En este sentido, es
fundamental reconocer los hitos que han consolidado esta necesidad y, por ende, el
surgimiento de la Educacion Ambiental para el Desarrollo Sostenible (EADS) como una

oportunidad clave para mejorar el comportamiento de la sociedad.

En relacién con lo anterior, Zimmerman, M. (2013) plantea una serie de

situaciones clave en el desarrollo de la EADS:

En 1972, se da la cumbre de Estocolmo, en donde se crea el programa de las
Naciones Unidas para el Ambiente (Pnuma) y se erige la educacion ambiental como una

de las herramientas fuente mas importantes para la conservacion de la Tierra.

En 1977, en Rusia nace formalmente la educacion ambiental como una disciplina
con objetivos puntuales: “Generar una conciencia clara de la independencia econdmica,
social y ambiental y proveer a cada ser humano con las oportunidades para adquirir
conocimientos, valores y actitudes que les permitan modificar sus patrones de
comportamiento para proteger y mejorar su ambiente” (pag. 15).

En 1992, en la cumbre de la Tierra en Brasil se aprueba la Agenda 21, programa
de accion para el desarrollo sostenible global.

En 1997, en la Cumbre de Kioto llegaron a compromisos concretos mediante la
firma de un calendario de actuacion, comprendido entre 2008 y 2012, para reducir las
emisiones de los seis gases que mas potencian el efecto invernadero.

En 2001, en la Haya, ciento ochenta paises firman el acuerdo que da vida al

protocolo de Kioto.

Gracias a estos acuerdos, especialistas de diversas areas del conocimiento han
emprendido la tarea de contextualizar la EADS como una herramienta fundamental para
el cuidado y la preservacion del planeta, generando soluciones a partir de la relacion
entre el comportamiento humano y el estado del ambiente. En este orden de ideas, a

nivel Colombia, en 2002 se reglament6 la Politica Nacional de Educacion Ambiental.
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Este documento legal sefiala a los actores, roles e instituciones encargados de liderar los
procesos que regulen la actuacion frente a las necesidades del entorno particular y las
metas hacia el desarrollo sostenible. A partir de esta Politica, las Instituciones de
Educacion bésica y media se han visto obligadas a reestructurar su curriculo para incluir
la EADS como eje fundamental en el desarrollo de competencias no solo del saber, sino
también del actuar y el ser, materializdndose a través de estrategias pedagogicas como
los Proyectos Ambientales Escolares (PRAE), Proyectos Comunitarios de Educacion
Ambiental (PROCEDA) y los Comités Interinstitucionales de Educacion Ambiental
(CIDEA).

Sin embargo, en la Educacion Superior (ES), la dinamica es diferente. El
componente ambiental no se determina de forma tacita en el curriculo, lo que genera una
creciente necesidad de que las Instituciones de ES incorporen la dimension ambiental
desde el establecimiento de modelos centrados en el desarrollo sostenible, reflejados en
sus Proyectos Educativos y funciones Institucionales (Cortese, 2003; Lozano, Lukman,
Lozano F., Huisingh & Salvia, 2013). Muchas IES atin enfrentan desafios significativos
en la institucionalizacion efectiva del compromiso ambiental (Tilbury, 2011), con
iniciativas verdes a menudo limitadas a proyectos aislados sin lograr una integracion
transversal y sistémica (Wright & Wilton, 2012). Esta falta de institucionalizacion puede
resultar en esfuerzos inconsistentes y una brecha entre las declaraciones de intenciones y

la accion real (Dlouhd, Barton, Dlouhy, & Miemis, 2013).

La Fundacion Universitaria Salesiana, una Institucion de Educacion Superior de
caracter privado con sede en Bogot4, Colombia, cuenta con un curriculo robusto que
plantea algunos aspectos de la dimension socio-ambiental. Sin embargo, dicho
componente se encuentra circunscrito a unas cuantas asignaturas de la malla curricular,
limitando el desarrollo de competencias integrales en el estudiantado y, por ende,
generando un desarrollo sesgado de la sostenibilidad. La ausencia de un sistema

ambiental universitario (SAU) formalmente estructurado e implementado impide que el
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compromiso ambiental latente se traduzca en una politica institucional coherente,
procedimientos estandarizados y una cultura arraigada de gestion ambiental. Esta
situacidn genera interrogantes sobre la eficiencia en la gestion de recursos, la
maximizacion del impacto de las acciones individuales y la capacidad de la universidad

para cumplir plenamente con su responsabilidad social y ambiental en el largo plazo.

1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion)

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) en Colombia tienen una
responsabilidad social con el pais y el planeta. Esta responsabilidad se expresa en su
compromiso con la formacion integral de los estudiantes, la generacion de conocimiento
y la investigacion, y la prestacion de servicios a la comunidad. Sin embargo, la ausencia
de la dimension socio-ambiental en el curriculo de las IES en Colombia plantea un
desafio significativo que afecta directamente su responsabilidad social y sostenibilidad a
largo plazo. Esta omision no solo limita la formacion integral de los estudiantes, sino
que también compromete su capacidad para abordar los complejos problemas
socio-ambientales que caracterizan a la sociedad contemporanea, incurriendo en la
promocidn de practicas no sostenibles en los procesos académicos, administrativos y de
gestion. La ausencia de una perspectiva integradora en el curriculo impide el desarrollo
de habilidades, conocimientos y conciencia necesarios para que los graduados se
conviertan en agentes de cambio social y ambiental. En este contexto, es esencial
replantear la funcion de las IES como catalizadores del desarrollo sostenible,
reconociendo que su impacto va mas allé de la esfera académica y se extiende a la
formacion de ciudadanos comprometidos con la construccion de una sociedad equitativa
y ambientalmente consciente. La formulacion de este problema subraya la urgencia de
repensar y reconfigurar los curriculos universitarios para incorporar la dimension
socio-ambiental, estableciendo asi las bases necesarias para una educacion superior que

sea verdaderamente responsable y sostenible. Es debido a lo anterior, que nace el
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siguiente interrogante: {Como institucionalizar el compromiso ambiental de la

Fundacion Universitaria Salesiana a partir de un sistema ambiental universitario?

1.4. Justificacion

La presente investigacion surge de la conviccion de que las instituciones de
educacion superior tienen una responsabilidad historica e ineludible frente a la crisis
ambiental contemporanea, que va mas alla del cumplimiento normativo y se inscribe en
el corazéon mismo de su mision formativa. La Fundacion Universitaria Salesiana, como
institucion de inspiracion salesiana comprometida con la educacion integral de la
juventud y el servicio a la sociedad, constituye un escenario privilegiado para demostrar
que es posible transitar de un compromiso ambiental declarativo hacia uno
genuinamente institucionalizado, sistémico y transformador. Es esta conviccion,
sostenida en la observacion del contexto institucional y en el dialogo con la literatura
especializada, la que motiva y orienta el presente estudio, en el que confluyen razones de
orden académico, practico, social, metodologico y personal que le otorgan sentido y

urgencia.

En el plano del conocimiento, la investigacion realiza una contribucion
significativa al campo de la gestion ambiental universitaria y la educacion para el
desarrollo sostenible, tanto en el contexto colombiano como en el latinoamericano. Si
bien existe un cuerpo creciente de literatura internacional sobre institucionalizacion de la
sostenibilidad en educacion superior, los modelos disponibles han sido desarrollados
predominantemente en contextos europeos o norteamericanos, y su transferencia directa
al contexto latinoamericano presenta limitaciones de pertinencia contextual. En el plano
nacional, los estudios existentes documentan la problematica pero no ofrecen modelos
sistémicos integradores que articulen simultaneamente los &mbitos de gobernanza,
formacion curricular, investigacion, cultura organizacional y gestion del campus. La

presente investigacion busca llenar este vacio mediante la construccion de una
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arquitectura tedrico-conceptual que articule la Teoria General de Sistemas (Von
Bertalanffy, 1968), la Educacion para el Desarrollo Sostenible (UNESCO, 2015) y los
enfoques de gestion ambiental universitaria en un modelo contextualizado para la
Fundacion Universitaria Salesiana, una IES privada de inspiracion confesional en
Colombia, abriendo con ello lineas de investigacion futura sobre su implementacion,

evaluacioén de impacto y potencial de transferencia a otras instituciones de la region.

La investigacion tiene, ademads, un caracter directamente transformador sobre la
realidad institucional de la Fundacion Universitaria Salesiana. La ausencia de un sistema
ambiental universitario formalmente estructurado impide que el compromiso ambiental
latente en la institucion se traduzca en politicas coherentes, procedimientos
estandarizados y una cultura organizacional arraigada en torno a la sostenibilidad. Ante
esta situacion, el desarrollo de un modelo sistémico representa una respuesta concreta y
pertinente que no exige transformaciones radicales de la estructura existente, sino que
busca activar y articular las condiciones institucionales favorables ya presentes, como la
infraestructura fisica, la voluntad directiva y el marco normativo-estratégico de manera
coherente y progresiva. Este caracter propositivo e innovador del estudio tiene el
potencial de aprovechar el uso de los recursos institucionales, mejorar los indicadores
ambientales de la institucion y fortalecer su posicionamiento ante los procesos de
acreditacion de alta calidad, en los que la responsabilidad socioambiental es un criterio

de evaluacion progresivamente mas exigente.

En este sentido, los beneficiarios de la investigacion se extienden mas all4 de los
limites institucionales, alcanzando distintos grupos sociales en diferentes escalas. En el
plano inmediato, la comunidad educativa de la Fundacion Universitaria Salesiana se
beneficia de un proceso investigativo que busca fortalecer la cultura ambiental
institucional, ampliar las oportunidades de participacion en la agenda de sostenibilidad y
mejorar las condiciones del entorno fisico en el que se desarrolla la vida académica y

laboral cotidiana. En el plano mediato, los egresados de la institucion acceden a una
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formacion que incorpora competencias socioambientales basicas, haciéndolos mas
pertinentes para una sociedad que demanda crecientemente profesionales con conciencia
y capacidad de accién frente a los desafios de la sostenibilidad. En el plano territorial,
las comunidades del entorno de la institucion pueden beneficiarse de proyectos de
extension y proyeccion socioambiental que materialicen el principio salesiano de
servicio preferencial a los sectores mas vulnerables. Finalmente, el sistema de educacion
superior colombiano en su conjunto dispone, con este estudio, de una experiencia
institucional documentada y evaluable que puede orientar a otras IES en sus propios

procesos de institucionalizacion del compromiso ambiental.

El estudio aporta igualmente un valor metodologico para investigaciones
posteriores en el campo. El disefio proyectado ofrece una estrategia replicable y
pertinente para diagnosticar el nivel de institucionalizacion del compromiso ambiental
en instituciones de educacion superior con caracteristicas similares, proporcionando una
vision mas clara de la dimension socio-ambiental y el impacto que tiene en la sociedad
colombiana. A partir de un Sistema Ambiental Universitario definido de acuerdo al
contexto, promoviendo una reflexion critica sobre la conexion esencial entre la
formacién académica y la construccion de sociedades sostenibles, lo que aboga por una
educacion superior de calidad que se alinea con las necesidades del pais y del mundo
contemporaneo. Lo anterior llevara a fomentar el pensamiento sistémico, de manera tal
que los ciudadanos estén en capacidad de abordar los problemas emergentes desde una

perspectiva integral.

La investigacion realizard una contribucion a la literatura en los campos
educativo, ambiental y social. Al desglosar el proceso de como se puede "educar en'y
para el ambiente" a través de un Sistema Ambiental Universitario, se ofrecera una vision
mas clara y practica de la dimension socio-ambiental en el contexto de las Instituciones
de Educacion Superior. El estudio promovera una reflexion critica sobre la conexion

esencial entre la formacién académica de calidad y la construccion de sociedades
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sostenibles, posicionando a las Instituciones de Educacion Superior como motores
fundamentales para el cambio social. Al desarrollar e insertar practicas sostenibles en las
mallas curriculares y funciones institucionales, se reafirma lo propuesto por la UNESCO
(2015), que establece que "La Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS) permite
que cada ser humano adquiera los conocimientos, las competencias, las actitudes y los
valores necesarios para forjar un futuro sostenible" (parf. 1). Este trabajo no solo
validara, sino que también ofrecera un camino tangible para la apropiacion de estos

principios de cuidado mutuo.

El impacto practico de la investigacion se evidenciard en la capacidad de la
Fundacion Universitaria Salesiana para fomentar el pensamiento sistémico en sus
estudiantes y en toda la comunidad. Al establecer una relacioén constante y permanente
entre politicas institucionales, la comunidad académica y el entorno, y mediante un
monitoreo y mejora continua, el sistema ambiental universitario la dotara con
herramientas para establecer tendencias en el desarrollo sostenible, beneficiando a todos
los actores de la sociedad. Esto asegurara que la IES no so6lo responda a las
problemadticas emergentes, sino que también anticipe y lidere en la construccion de

soluciones desde una perspectiva integral y reciproca con el territorio.

De igual forma, esta investigacion representa para quien la desarrolla un acto de
coherencia entre la formacion profesional, la conviccion pedagdgica y el compromiso
con la institucion en la que ejerce su labor docente. Pertenecer a la comunidad de la
Fundacion Universitaria Salesiana permite comprender desde adentro las tensiones entre
la voluntad ambiental declarada y las limitaciones estructurales que dificultan su
concrecion, y asumir este estudio no como una observacion externa sino como un
ejercicio de corresponsabilidad institucional. La Educacion Ambiental para el Desarrollo
Sostenible no constituye, desde esta perspectiva, un objeto de estudio distante, es una
conviccion pedagogica que encuentra en este trabajo doctoral su expresion mas rigurosa

y su proyeccion mds concreta hacia la transformacion de la realidad educativa. En este
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sentido, la investigacion contribuye también a la consolidacion de un perfil académico
especializado en gestion ambiental universitaria con proyeccion hacia la comunidad

investigativa latinoamericana en el campo de la educacion y la sostenibilidad.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Proponer un modelo sistémico de gestion ambiental universitario para la

institucionalizacion del compromiso ambiental de la Fundacién Universitaria Salesiana.

1.5.2. Objetivos especificos

1. Diagnosticar el nivel de institucionalizacion y las manifestaciones actuales del
compromiso ambiental en la Fundacion Universitaria Salesiana.

2. Analizar las politicas, normativas y practicas institucionales que favorecen o
limitan la gestion ambiental universitaria y la integracion de la dimension
ambiental en la Fundacion Universitaria Salesiana.

3. Fundamentar teéricamente las variables de gestion ambiental universitaria y
compromiso ambiental, con el proposito de establecer el marco conceptual y
referencial que sustente el disefio del modelo.

4. Diseiiar el modelo sistémico de gestion ambiental universitaria integrando los
ambitos de formacion y docencia, gobierno y participacion, investigacion y
responsabilidad socioambiental.

5. Validar la pertinencia y viabilidad del modelo sistémico de gestion ambiental
universitario propuesto con actores clave de la Fundacién Universitaria

Salesiana.
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1.6. Hipotesis

HI1: La implementacion de un modelo sistémico de gestion ambiental en la
Fundacion Universitaria Salesiana, estructurado en los subsistemas de gobernanza,
formacidn académico-curricular, gestion del campus y cultura, y articulado mediante un
sistema de comunicacion e indicadores, incrementa significativamente el nivel de
institucionalizacion del compromiso ambiental y fortalece las competencias para la
sostenibilidad en la comunidad estudiantil, evidenciandose en una mayor articulacion de
la gestion, un aumento de la participacion efectiva y una integracion mas consistente de

la sostenibilidad en los procesos formativos.

Ho: La implementacioén de un modelo sistémico de gestion ambiental en la
Fundacion Universitaria Salesiana no produce cambios significativos en el nivel de
institucionalizacion del compromiso ambiental ni en el fortalecimiento de las
competencias para la sostenibilidad en la comunidad estudiantil, ni se evidencian
mejoras en la articulacion de la gestion, la participacion efectiva o la integracion de la

sostenibilidad en los procesos formativos.

De igual forma, se asume que la incorporacion de un modelo sistémico de
gestion ambiental, articulado desde multiples subsistemas institucionales, transforma las
practicas, percepciones y significados que la comunidad estudiantil construye en torno a
la sostenibilidad, favoreciendo procesos de apropiacion, participacion y coherencia entre

el discurso institucional y las acciones formativas.

1.7. Alcances y delimitaciones

La presente investigacion se desarrolld en la Fundacion Universitaria Salesiana,
una institucion de educacion superior privada de inspiracion cristiana e indole salesiana,
que deriva su nombre de la Sociedad Salesiana fundada por San Juan Bosco en el afio

1859 y dedicada a la educacion de la juventud. Es una persona juridica de utilidad
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comun, sin animo de lucro, constituida como fundacion, cuyo caracter académico es el
de Institucion Universitaria de acuerdo con el articulo 16 de la Ley 30 de 1992, con
domicilio en la ciudad de Bogota D.C., en la Republica de Colombia (Fundacion
Universitaria Salesiana, 2018a). La institucion cuenta con un area total de 105.022 m?,
distribuidos en 30.022 m? de area construida y 75.000 m? de area libre, y ofrece
programas académicos en quimica farmacéutica, ingenieria informatica, ingenieria
energética, ingenieria agroindustrial, licenciatura en quimica y tecnologia en gestion de
datos, desarrollados desde los campos de accion de la técnica, la ciencia, la tecnologia,
las humanidades, el arte y la filosofia. Esta caracterizacion institucional define el espacio
geografico, organizacional y académico en el que se circunscribe el estudio, sin que sus
hallazgos y propuestas pretendan generalizarse directamente a otras instituciones,
aunque si se reconoce su potencial de transferencia y adaptacion a IES con

caracteristicas similares en el contexto colombiano y latinoamericano.

En cuanto al alcance tematico, el enfoque tedrico, metodologico y practico de la
investigacion se concentra en los procesos de institucionalizacion del compromiso
ambiental en la educacion superior y en el disefio de sistemas de gestion ambiental
universitarios. El cuerpo de conocimientos tedricos movilizados articula las teorias de la
gestion organizacional, la educacion para el desarrollo sostenible, el cambio institucional
y los sistemas de calidad, incluyendo elementos propios de la gestion ambiental
integrada. Desde el plano practico, el estudio se orienta a la conceptualizacion,
estructuracion y validacion de un modelo sistémico de gestion ambiental universitario
que integre de forma coherente y transversal la dimension ambiental en los procesos
institucionales, especialmente en los &mbitos de formacion y docencia, gobierno y
participacion, investigacion y responsabilidad socioambiental. El énfasis estd puesto en
como incorporar la dimension ambiental dentro de la cultura institucional, los procesos
académicos y administrativos, y las estructuras de gobierno universitario, antes que en la
medicion detallada de impactos técnicos especificos, como el calculo de la huella de

carbono o la optimizacién operativa de sistemas de gestion de residuos, los cuales solo
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seran considerados en la medida en que contribuyan directamente al disefio estratégico
del modelo. Es importante sefialar que el estudio no contempla la implementacion
operativa completa del modelo ni el seguimiento a largo plazo de su impacto en la
transformacion cultural sostenida de la institucion, dado que estas acciones corresponden

a fases posteriores dentro de un proyecto de desarrollo institucional mas amplio.

Desde la delimitacion espacial, la investigacion se desarrolld en su totalidad al
interior de la Fundacion Universitaria Salesiana, en su sede ubicada en la ciudad de
Bogota D.C. La poblacion objeto de estudio es la comunidad universitaria interna,
conformada por directivos, docentes, estudiantes y personal administrativo. La
recoleccion de datos se circunscribe a estos grupos, sin incluir de manera directa a
actores de la comunidad externa, salvo en los casos en que su relacion con la institucion
sea mencionada o percibida por los participantes internos como parte del andlisis del

entorno institucional.

Desde la delimitacion temporal, la investigacion se planifica y ejecuta a lo largo
de cuatro semestres académicos, durante los cuales se desarrollan de manera secuencial
y articulada las cinco etapas del proceso investigativo: el diagnostico del estado actual
del compromiso ambiental institucional, el andlisis de las politicas, normativas y
practicas que lo condicionan, la fundamentacion tedrica de las variables del estudio, el
disefio del modelo sistémico de gestion ambiental universitario y su validacion
participativa con actores clave de la Fundacion Universitaria Salesiana. El periodo de
estudio se enfoca en el estado actual del compromiso ambiental institucional y en sus
proyecciones futuras, considerando el impacto potencial del modelo propuesto. No se
abordard una reconstruccion histérica exhaustiva de las iniciativas ambientales
desarrolladas en afios anteriores, a menos que estas resulten relevantes para comprender
el contexto presente y sustentar el disefio del modelo, garantizando asi la pertinencia y la

actualidad de los hallazgos obtenidos.
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Capitulo II. Fundamentos tedricos

El presente capitulo realiza un recorrido por las principales investigaciones y
teorias que se han gestado alrededor de la gestion ambiental universitaria desde una
mirada contextual y normativa, de forma tal que le d¢ el soporte a la investigacion en

curso y se aporte a la construccion de conocimiento en el &mbito ambiental.

2.1. Estado del arte

La necesidad de formar ciudadanos comprometidos con el cuidado y
preservacion del medio ambiente ha llevado a desarrollar estrategias curriculares que
den relevancia al componente ambiental en la formacion de los profesionales del futuro.
A partir de esta premisa, se realiza una pesquisa en diferentes bases de datos en donde
se encuentra una variedad de trabajos de investigacion nacionales e internacionales que
abordan aspectos propios de la gestion ambiental, por lo que en el presente apartado se
analizan y describen las investigaciones mas significativas enmarcadas en el campo de la

educacion ambiental, la sostenibilidad en el curriculo y la educacion superior.

Condor (2018), en su investigacion plantea la incorporacion de la dimension
ambiental en las instituciones universitarias desde la ambientalizacion curricular, la
investigacion y extension y la proyeccion social con el fin de lograr transformaciones en
las actitudes de los estudiantes. Para ello estableci6 como variables la dimension
ambiental y la formacion profesional, en las que aborda aspectos tales como la
problematica ambiental, el plan curricular, la dimension ambiental en la docencia y la
formacion ambiental, bajo este panorama logra determinar que: se deben generar
reestructuraciones a los planes curriculares introduciendo asignaturas relacionadas a la
tematica ambiental y de igual forma en los planes institucionales de investigacion se

debe promover la incorporacion de la dimension ambiental.
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En esta misma linea, Callejas, et al. (2018), destacan la importancia de la
inclusion de la dimension ambiental en las instituciones de educacion superior en
Colombia iniciando en la formacion profesional para luego permear la gestion
institucional. En ese sentido, es fundamental trabajar de forma inter y multidisciplinar
tanto desde las ciencias naturales como sociales, de la salud y las ingenierias para
reconocer la complejidad ambiental y ver el mundo desde una perspectiva ambiental
logrando asi proponer alternativas que aporten a la sostenibilidad. Para ello es necesario
alcanzar un nivel de alfabetizacion en todos los campos profesionales que les permita
comprender los temas ambientales basicos y las implicaciones de estos en cada
profesion y de manera simultanea construir espacios permanentes de reflexion,
formacion y actualizacion en las IES, con la participacion de las comunidades

institucionales en acciones y proyectos que involucren la dimension ambiental.

Por otra parte, Alcantara, Limén, Garcia y Valderrama (2022), reconocen la
importancia de la ambientalizacion curricular desde una concepcion holistica,
transversal e interdisciplinar, lo que da cuenta de la necesidad de una comprension de la
dimension ambiental que va mucho mas alla de la mera integracion de contenidos
ambientales. Para ello, realizan recomendaciones de tipo didactico-pedagdgico que
ofrecen herramientas a los docentes para la inclusion de la dimension ambiental en el

curriculo.

Al respecto, Rios Quifionez, M. B., Sdnchez Caicedo, A. M., & Castillo Solano,
M. Y. (2025), aborda en su estudio la integracion de la sostenibilidad en los planes de
estudio universitarios y propone marcos para una integracion mas efectiva y profunda, lo
cual ofrece estrategias y metodologias para disefiar como la dimension ambiental
permeara el curriculo de la Fundacion Universitaria Salesiana, superando la limitacion

actual de asignaturas aisladas.
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Asi como se plantea la importancia de la ambientalizacion curricular en los
planes ambientales universitarios, también es necesario vincular aspectos propios de la
gestion universitaria, por ello dentro de la revision se contemplan diferentes
investigaciones nacionales e internacionales que proporcionan las bases para desarrollar

el modelo planteado.

Desde la linea de gobierno institucional, es importante tener en cuenta la
participacion de la comunidad universitaria en formulacion de politicas y normativas
ambientales dentro de los contextos universitarios, tal y como lo mencionan Callejas et
al. (2018), las IES deben involucrar a las comunidades académicas, profesores y
estudiantes, en la discusion, elaboracion e implementacion de politicas ambientales.
Estas deben articular las funciones sustantivas de formacion, investigacion y extension
en el marco de acciones de gestion ambiental en los campus, que sean coherentes con su
mision y planes de desarrollo institucional. Al respecto se reconoce la investigacion de
Diana Milena Suarez Lopez (2017) titulada Sistemas de gestion ambiental sostenible:
una propuesta metodoldgica participativa para la Universidad Nacional de Colombia
Sede Medellin, que propone un modelo participativo para construir cultura de campus
sostenible mediante el mapeo de actores clave, lo cual aporta en el desarrollo del modelo

sistémico propuesto en la presente investigacion.

De igual forma, el articulo Gestion ambiental en las instituciones educativas de
Latinoamérica: una revision sistematica (2021) de Gutiérrez—Huallpa y Paredes—Barreto
presenta un analisis de literatura entre 2016 y 2021 sobre practicas y modelos en
instituciones de educacion en Latinoamérica, lo cual permite ubicar tendencias
metodoldgicas, debilidades y vacios de la region, que pueden ser subsanadas a partir del

estudio particular en la Fundacidon Universitaria Salesiana.

Al respecto, Garcia, Solis y Diaz (2021), ofrecen un panorama actualizado y

critico de la Gestion Ambiental Universitaria en Latinoamérica, identificando las



36

tendencias predominantes (como la eco-eficiencia y la educacion para el desarrollo
sostenible) y los desafios persistentes (como la falta de institucionalizacion y la
fragmentacion de esfuerzos). Lo que permite contextualizar la realidad regional de la
GAU, permitiendo situar a la Fundacion Universitaria Salesiana dentro de este marco y

justificar la necesidad de un modelo sistémico que aborde estas deficiencias comunes.

En el caso de paises como Chile, Ecuador y Pera se han adelantado
investigaciones que buscan institucionalizar la sostenibilidad en la educacion superior.
En Ecuador, iniciaron por medir la percepcion ambiental que tiene la comunidad
universitaria de la institucion, tal como lo plantea el estudio de Cando, et al. (2022),
titulado: “Percepcion de la comunidad universitaria sobre la gestion ambiental en
universidades ecuatorianas”, lo cual facilita la determinacion del grado de apropiacion
ambiental. Por otra parte, en Peru, se busca materializar el modelo de gestion de
sostenibilidad universitaria desde el planteamiento de la tesis doctoral titulada: “Modelo
de gestion de la sostenibilidad universitaria: Una propuesta para universidades publicas
en Pert”, trabajo desarrollado en los afios 2020 a 2024 que permitid establecer las
condiciones generales de implementacion desde la normativa ambiental vigente.
Finalmente, en Chile, se establecen las condiciones idoneas para institucionalizar el
compromiso ambiental, tal como lo plantea la investigacion de Bravo-Quezada, y
Rojas-Quezada (2023), que examina los avances logrados y los desafios enfrentados en

la gestion ambiental universitaria para la consolidacion del compromiso ambiental.

En ese camino hacia la sostenibilidad, Ramirez-Montoya, y Garcia-Penalvo
(2020) desarrollan el trabajo titulado: "La Universidad del siglo XXI: Hacia una
universidad sostenible e innovadora.", en donde conceptualizan a la universidad
moderna como un actor clave en la promocion de la sostenibilidad y la innovacion.
Subrayando que la sostenibilidad no es un afiadido, sino un eje transversal que define el
propdsito y las funciones de la IES. Lo cual confirma la necesidad de tener un modelo

con la vision estratégica de una universidad del siglo XXI.
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Ya en el contexto de la educacion superior en Colombia, Callejas, et al. (2018)
realizan una investigacion en 36 IES colombianas que permite abordar el compromiso
ambiental y el grado de institucionalizacion del mismo en funciones sustantivas como
gobierno, investigacion, docencia y gestion, lo cual es clave para identificar brechas y
estrategias institucionales que se puedan estar repitiendo en la IES de interés en la

presente investigacion.

Asi, desde diferentes perspectivas se ha analizado la incorporacion de la
dimension socioambiental en la gestion ambiental universitaria, de forma tal que permita
el establecimiento de procesos de sostenibilidad en las Instituciones de educacion
superior desde todas sus funciones sustantivas, lo cual es util en la presente
investigacion ya que permite trazar un horizonte claro frente a las necesidades previstas

en el contexto.

2.2. Marco teorico

La contextualizacion de un modelo de gestion ambiental universitario requiere
un componente tedrico solido que siente las bases para la institucionalizacion del
compromiso ambiental en la educacion superior, para la construccion de dicho cimiento
tedrico se ha llevado a cabo una revision integrada de literatura académica
contemporanea, articulando las principales categorias conceptuales que sustentan esta
investigacion: educacion ambiental, sostenibilidad curricular, planes e
institucionalizacion ambiental, gestion ambiental y teoria de sistemas. La interconexion
de estas perspectivas permitira construir un cuerpo de conocimiento coherente que guie

el disefio y la validacion del modelo propuesto.

2.2.1. Educacion ambiental y sostenibilidad curricular

La Educacion Ambiental (EA) ha evolucionado significativamente desde sus

origenes. Inicialmente, se centrd en la concientizacidon sobre problemas ambientales y la
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conservacion de la naturaleza. Documentos fundacionales como la Declaracion de
Estocolmo (1972) y la Carta de Belgrado (1975) la establecieron como una herramienta
esencial para la accion ambiental (UNESCO, 1975; Organizacion de las Naciones
Unidas [ONU], 1972). Posteriormente, el Congreso de Tbilisi (1977) formaliz6 la EA
como una disciplina con objetivos claros: "generar una conciencia clara de la
interdependencia econdmica, social y ambiental y proveer a cada ser humano con las
oportunidades para adquirir conocimientos, valores y actitudes que les permitan
modificar sus patrones de comportamiento para proteger y mejorar su ambiente"
(UNESCO, 1977; Zimmerman, 2013). Este hito marc6 su paso de la mera informacion a

la formacion de valores y accion.

Con el surgimiento del concepto de Desarrollo Sostenible (DS) a partir del
Informe Brundtland (Naciones Unidas, 1987) y su consolidacion en la Cumbre de la
Tierra de Rio (1992) con la Agenda 21, la EA mut6 hacia la Educacion para el
Desarrollo Sostenible (EDS) (UNESCO, 1992). La EDS no solo busca comprender los
problemas ambientales, sino también las dimensiones sociales, economicas y culturales
interconectadas que los causan y que son necesarias para las soluciones (Tilbury, 2011).
Dentro del &mbito de la sostenibilidad y el desarrollo sostenible en la educacion
superior, Sterling (2004) propone una transformacion educativa que sitle la
sostenibilidad en el centro del proceso de aprendizaje, abogando por un cambio
sistémico en la educacion que responda a los desafios ambientales contemporaneos.
Mientras que Cortese (2003) refuerza esta idea al senalar que las universidades tienen un
papel critico en la creacion de un futuro sostenible, ya que son instituciones clave en la
formacion de futuros lideres y profesionales. Siendo complementados por Lozano
(2006b) quien discute las barreras y los facilitadores que afectan la institucionalizacion
de la sostenibilidad en las universidades, destacando la necesidad de un enfoque

holistico que incluya cambios en la cultura institucional y la estructura organizativa.
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Autores como Sanchez-Carrillo (2014) y Garcia-Ramirez, Solis-Guerrero y
Diaz-Vazquez (2021) resaltan que la EDS en las IES debe ir mas alla de la
sensibilizacion, impulsando un cambio de paradigma hacia la integracion transversal de
la sostenibilidad en todas sus funciones. La UNESCO (2015) lo sintetiza al afirmar que
la EDS "permite que cada ser humano adquiera los conocimientos, las competencias, las
actitudes y los valores necesarios para forjar un futuro sostenible". Esta perspectiva es
crucial para la Fundacion Universitaria Salesiana, que busca trascender una EA dispersa

hacia una EDS institucionalizada.

De manera complejizante, en el campo de la educacion ambiental para el
desarrollo sostenible se resalta la importancia de adquirir una conciencia ecologica que
fomente la transformacion de actitudes y comportamientos hacia el medio ambiente de
manera tal que se tenga un efecto positivo sobre este. En ese sentido, Hungerford y Volk
(1990) exploran como la educacion ambiental puede transformar el comportamiento de
los estudiantes, promoviendo una mayor conciencia ecologica, bajo el entendimiento,
comprension y resolucion de las problematicas ambientales actuales, como bien lo
afirma Orr (1992) es imperante la alfabetizacion ecologica, para preparar a los
estudiantes en la resolucion de problemas ambientales complejos. En ese sentido, los
trabajos desarrollados en el campo ambiental apuntan a una consolidacion de
competencias para la sostenibilidad, en donde los protagonistas son las instituciones de
educacion superior desde el modelo de responsabilidad social universitaria. Asi,
investigaciones como la de Vallaeys (2014) buscan introducir una nueva filosofia de
gestion ética para las universidades, que incorpore la responsabilidad social como un eje
central en su mision y operacion posicionandolas como lideres en la implementacion de

practicas sostenibles que den razon a dicha responsabilidad.

Para lograr la institucionalizacion del compromiso ambiental en las IES es
imperante la integracion de la sostenibilidad en el curriculo. No se trata solo de anadir

cursos sobre medio ambiente, sino de permear las mallas curriculares con los principios
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de la sostenibilidad en todas las disciplinas (Lozano et al., 2013). Al respecto,
Ferrer-Balas, Lozano, Rodriguez y Zilahy (2009) ya destacaban que la sostenibilidad
debia infundir el curriculo para preparar a los futuros profesionales para los desafios del

desarrollo sostenible.

Rios-Quinionez, Sanchez-Caicedo, & Castillo-Solano (2025), en su revision de la
literatura iberoamericana, proponen marcos para una integracion curricular mas efectiva,
enfatizando la necesidad de un enfoque interdisciplinario y transdisciplinario. Esto
implica que la sostenibilidad no sea solo una materia, sino una competencia transversal
que se desarrolle a lo largo de toda la trayectoria formativa (UNESCO, 2015). Leal Filho
et al. (2018) argumentan que esta integracion requiere un disefio curricular que
promueva el pensamiento critico, la resolucion de problemas complejos y la reflexion

ética en torno a los dilemas de la sostenibilidad.

En el contexto colombiano, la Politica Nacional de Educacion Ambiental (2002)
ha impulsado la EDS en la educacion basica y media, pero su articulacion explicita en el
curriculo de educacion superior presenta una dindmica diferente y, a menudo, menos
formalizada (Arango-Cano, Hincapié-Corrales, & Agudelo-Ochoa, 2023). Esto genera
una brecha curricular que la Fundacion Universitaria Salesiana busca abordar,
moviéndose de "unas cuantas asignaturas" a una integracion mas profunda que
desarrolle competencias sostenibles en los estudiantes. La sostenibilidad debe ser un eje
que forme "ciudadanos éticos desde el sentir, conocer y actuar" (Ramirez-Montoya &
Garcia-Pefialvo, 2020), lo que requiere una revision y adecuacion constante del curriculo

para reflejar esta necesidad.

2.2.2. Gestion Ambiental Universitaria (GAU)

La Gestion Ambiental es una disciplina que busca integrar la dimension
ambiental en la toma de decisiones y operaciones de una organizacion para lograr un

desarrollo sostenible. Se basa en principios de prevencion, mejora continua y
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cumplimiento normativo (Villada Osorio, 2017). En el contexto empresarial, los
Sistemas de Gestion Ambiental (SGA), como la norma ISO 14001, proporcionan un
marco estructurado para identificar, controlar y monitorear los impactos ambientales
(International Organization for Standardization [ISO], 2015). Aunque disenadas para
empresas, estas metodologias son adaptables y han sido adoptadas por organizaciones de
otros sectores, incluidas las IES (Tesis sobre ISO 14001 en universidades, €j., Rojas,

2021).

Aplicada al ambito universitario, la gestion ambiental implica la planificacion,
implementacion, operacion, verificacion y revision de la politica ambiental de la
institucion (Vallejo & Pérez, 2018). Esto va mas alla de la gestion de residuos o energia;
abarca la gestion de riesgos ambientales, la promocion de la eco-eficiencia y la
integracion de criterios de sostenibilidad en las compras y contrataciones
(Moreno-Garcia, Hernandez-Solis, & Dominguez-Gémez, 2020). La clave de una
gestion ambiental efectiva en una IES es su capacidad para institucionalizar estas
practicas, es decir, convertirlas en parte inherente de la cultura y los procesos cotidianos,

no solo como una reaccion a normativas externas (Wright & Wilton, 2012).

La gestion ambiental en IES, vinculada explicitamente a modelos sistémicos
(Sistema Ambiental Universitario [SAU]), ha sido desarrollada por investigadores como
Callejas et al. (2018) que propone un modelado institucional que articula gobierno,
docencia, investigacion y responsabilidad social desde un enfoque sistémico y
participativo; y Sudrez Lopez (2017), que presentan estudios aplicados sobre cultura de

campus y sistemas integrados en universidades colombianas.

La institucionalizacidon del compromiso ambiental implica que estos modelos
sistémicos no sean iniciativas aisladas, sino que estén arraigados en la estructura de
gobernanza de la universidad (Bravo-Quezada & Rojas-Quezada, 2023). Esto requiere el

desarrollo de politicas ambientales formales, la asignacion de responsabilidades claras y
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la participacion de toda la comunidad universitaria (Cando et al., 2022). La
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es un concepto complementario, donde la
dimension ambiental de la RSU busca que la universidad se gestione de manera
sostenible y contribuya activamente a la solucion de problemas ambientales locales y

globales (Arango-Cano et al., 2023).

Para la investigacion, la gestion ambiental proporciona las herramientas y
metodologias para organizar y sistematizar las acciones ambientales de la Fundacion
Universitaria Salesiana mediante su SAU, garantizando su coherencia y transversalidad.
Un modelo de gestion ambiental universitaria debe traducir los principios de
sostenibilidad en procedimientos operativos, roles definidos y mecanismos de
evaluacion, permitiendo un seguimiento del desempefio y una mejora continua
(Pérez-Granados & Garcia-Pérez, 2019). Esto es fundamental para pasar de iniciativas

dispersas a un compromiso ambiental verdaderamente institucionalizado y medible.

2.2.3. Enfoque sistémico

La Teoria de Sistemas, desarrollada por autores como Ludwig von Bertalanfty
(1968), proporciona un marco conceptual invaluable para comprender las organizaciones
como sistemas complejos e interconectados. Un sistema se define como un conjunto de
elementos interrelacionados que funcionan como un todo para lograr un proposito
comun (Bertalanffy, 1968; Checkland, 1981). Esta perspectiva permite analizar como las
diferentes partes de una universidad (administracion, facultades, estudiantes,

infraestructura) interactiian y como los cambios en una afectan a las demas.

Aplicada a la gestion ambiental universitaria, la teoria de sistemas permite
conceptualizar el SAU no como una suma de partes, sino como un sistema holistico
(Lozano, 2006b). Esto significa que la institucionalizacion del compromiso ambiental
requiere una vision que integre la educacion para el desarrollo sostenible, el curriculo,

los planes ambientales y la gestion ambiental en una estructura coherente y sinérgica.
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Lozano (2006b; 2013) ha sido un defensor clave de un enfoque sistémico para la
sostenibilidad en la educacion superior, argumentando que solo una vision integrada

puede llevar a una verdadera transformacion.

Desde esta perspectiva, un modelo sistémico de gestion ambiental universitario
para la Fundacion Universitaria Salesiana debe considerar la retroalimentacion entre sus
componentes (€j., la investigacion ambiental informando la docencia, la participacion
estudiantil influyendo en las politicas). También debe reconocer los limites del sistema
(la universidad en si misma) y su interaccion con el suprasistema (la comunidad, el
gobierno, el planeta) (Rodriguez-Paz & Lopera-Molina, 2020). Este enfoque garantiza
que el modelo propuesto no sea una solucion aislada, sino una estructura dinamica capaz
de adaptarse y evolucionar, promoviendo un pensamiento sistémico que permita abordar
los problemas emergentes desde una perspectiva integral. La validacion del modelo se
beneficiara de esta vision, al evaluar no solo sus componentes, sino también su

coherencia y capacidad de interaccion sistémica.

2.3. Marco conceptual

El marco conceptual del proyecto de investigacion se encuentra enmarcado en
tres grandes categorias conceptuales: educacion ambiental y desarrollo sostenible,
enfoque sistémico y gestion ambiental universitaria, estableciendo las ideas,
experiencias y definiciones que guiaran la comprension y el andlisis de la
institucionalizacion del compromiso ambiental en la Fundacién Universitaria Salesiana a
través de un modelo sistémico de gestion ambiental. Se centra en la interrelacion de los
fenomenos de estudio, con la gestion ambiental universitaria y el compromiso ambiental

como variables centrales.
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2.3.1. Compromiso ambiental

El compromiso ambiental se define en esta investigacion como la disposicion y
adhesion activa, consciente y sostenida de una organizacion o individuo hacia la
proteccion, preservacion y mejora del ambiente, asi como hacia la promocion del
desarrollo sostenible. Este compromiso trasciende la mera retdrica o el cumplimiento
legal, manifestdndose en una cultura organizacional que valora la sostenibilidad, en
decisiones estratégicas que integran la dimension ambiental, y en acciones cotidianas
que reflejan una responsabilidad socioambiental. Las subdimensiones que lo

comprenden son:

o Conciencia ambiental: Grado de conocimiento y sensibilidad sobre las
problematicas ambientales y sus implicaciones.

o Voluntad institucional: La intencidn explicita de la alta direccion y los 6rganos de
gobierno de una IES para integrar la sostenibilidad en su mision y operaciones.

¢ Asignacion de recursos: Destino de recursos humanos, financieros y tecnoldgicos
para iniciativas y procesos ambientales.

o Participacion: Involucramiento activo de la comunidad universitaria (directivos,
docentes, estudiantes, personal administrativo) en acciones y decisiones
ambientales.

o Responsabilidad social ambiental: Extension del compromiso mas alla de los

limites internos de la institucidn, hacia la comunidad y el entorno local y global.

2.3.2. Gestion Ambiental Universitaria (GAU)

La gestion ambiental universitaria (GAU) se conceptualiza como el conjunto de
procesos sistematicos y coordinados implementados por una Instituciéon de Educacion
Superior (IES) para identificar, evaluar, controlar y mejorar continuamente su

desempefio ambiental. Esta gestion no se limita a la operacion de sus instalaciones



45

(campus verde, residuos, energia), sino que se proyecta hacia la integracion de la
dimension ambiental en todas sus funciones sustantivas: docencia, formacion,

investigacion y proyeccion social. Los componentes que la constituyen son:

o Politicas y normativas: Directrices y reglamentos internos que guian la actuacién
ambiental de la institucion.

o Planificacion: Establecimiento de objetivos, metas y programas ambientales.

o Implementacion y operacion: Ejecucion de las acciones planificadas, asignacion
de responsabilidades y capacitacion.

o Verificacion y Seguimiento: Monitoreo del desempefio ambiental, medicion de
indicadores y auditorias.

o Revision por la direccion: Evaluacion periddica del sistema de gestion para su
mejora continua.

¢+ Ambitos de aplicacion: Operaciones del campus, curriculo académico,

investigacion, proyeccion social y gobernanza.

2.3.3. Institucionalizacion

La institucionalizacion se entiende como el proceso dindmico y complejo
mediante el cual las ideas, valores, normas y practicas relacionadas con el compromiso
ambiental se integran de manera estructural y cultural en el ADN de la Fundacion
Universitaria Salesiana, trascendiendo las iniciativas individuales o departamentales para
convertirse en parte intrinseca y permanente de su quehacer. Implica la formalizacion de
procesos, la asignacion explicita de roles y responsabilidades, el establecimiento de
mecanismos de rendicion de cuentas, y la internalizacion de valores de sostenibilidad
por parte de todos los miembros de la comunidad. Es el paso de un compromiso

potencial o esporadico a una practica arraigada y sostenible en el tiempo.
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2.3.4. Sistema Ambiental Universitario (SAU)

El Sistema Ambiental Universitario (SAU) se define como una estructura
organizativa y metodoldgica, fundamentada en el enfoque sistémico, disefiada para
integrar y coordinar de manera holistica todos los esfuerzos de gestion ambiental y
promocion de la sostenibilidad dentro de la Fundacién Universitaria Salesiana. Este
sistema no es una entidad aislada, sino una red de componentes interconectados
(politicas, programas, procedimientos, recursos, actores) que trabajan sinérgicamente
para lograr objetivos ambientales y de desarrollo sostenible. EI SAU es el instrumento
principal propuesto en esta investigacion para lograr la institucionalizacion del
compromiso ambiental, asegurando que la sostenibilidad permee la docencia,

investigacion, gobierno y responsabilidad social de la institucion.

2.3.5. Sostenibilidad en el curriculo (Conceptualizacion para el modelo)

Dentro del SAU, la sostenibilidad en el curriculo se refiere especificamente a la
integracion transversal y explicita de los principios, conocimientos, valores y
competencias para el desarrollo sostenible en los planes de estudio de todas las carreras
y programas de la Fundacion Universitaria Salesiana. Va mas allé de la adicion de
asignaturas aisladas, buscando que la dimensién ambiental se convierta en un eje
estructurante que fomente el pensamiento critico, la €tica ambiental y la capacidad de los
estudiantes para abordar problemas complejos de sostenibilidad en sus futuras
profesiones. Es un componente fundamental para el desarrollo de competencias

sostenibles en el estudiantado.
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2.3.6. Relacion entre variables: Gestion Ambiental Universitaria y Compromiso

Ambiental

La interrelacion entre la gestion ambiental universitaria (variable independiente,
al ser el medio o el modelo propuesto) y el compromiso ambiental (variable
dependiente, como el resultado de la institucionalizacion) es el nucleo de esta

investigacion.

Un SAU bien disefiado e implementado (gestion ambiental universitaria)
proporciona la estructura, los procesos y las herramientas necesarias para que el
compromiso ambiental de la Fundacion Universitaria Salesiana deje de ser una intencion

o una serie de acciones dispersas y se institucionalice.

Una gestion ambiental universitaria efectiva actia como el catalizador que
transforma la conciencia y la voluntad ambiental en acciones concretas, medibles y
sostenibles en el tiempo, permeando todos los &mbitos institucionales. El grado de
institucionalizacion del compromiso ambiental serd directamente influenciado por la

robustez y la integracion sistémica de la gestion ambiental universitaria propuesta.

Este marco conceptual, al delimitar y relacionar estas ideas fundamentales,
permitird una comprension clara de los fenomenos que se investigaran, las variables
involucradas y el propodsito de dilucidar como un modelo sistémico puede transformar el

compromiso ambiental en una fortaleza institucional duradera.

2.4. Marco historico y actual

El presente apartado tiene como propdsito contextualizar la investigacion sobre
la institucionalizacion del compromiso ambiental en la Fundacion Universitaria

Salesiana, describiendo la evolucion de la conciencia ambiental y la educacion para el
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desarrollo sostenible a nivel global y nacional, hasta llegar a la situacion particular de la

institucion en el momento actual del estudio.

2.4.1. Evolucion global de la educacion ambiental y la sostenibilidad

El reconocimiento de las problematicas ambientales contemporaneas es el
resultado de un trascender historico que ha buscado la sensibilizacion de la poblacion
frente a un planeta vulnerable y en emergencia (Zimmerman, 2013). La creciente
conciencia sobre el impacto humano en el medio ambiente impulsé una serie de eventos
clave que llevaron a la consolidacion de la Educaciéon Ambiental (EA) y, posteriormente,

a la Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS).

En 1972 - Cumbre de Estocolmo (Declaracion de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente Humano): Este hito marco el inicio de la preocupacion internacional
formal por el medio ambiente. Se cre6 el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA) y se erigi6 la educacion ambiental como una de las
herramientas mas importantes para la conservacion de la Tierra (ONU, 1972). Fue la
primera vez que se reconocio el vinculo entre el desarrollo humano y el deterioro

ambiental.

En 1975 - Carta de Belgrado: Proporciond el marco y las directrices para la EA,
definiendo sus principios, objetivos y caracteristicas. Subrayo6 la necesidad de una EA
permanente, interdisciplinaria y orientada a la resolucion de problemas (UNESCO,

1975).

En 1977 - Conferencia Intergubernamental de Tbilisi (Georgia, URSS): Este
evento es considerado la "piedra angular" de la EA. Aqui nace formalmente la educacion
ambiental como una disciplina con objetivos puntuales y un llamado a la accion global.
Se definid su propodsito como "generar una conciencia clara de la interdependencia

econdmica, social y ambiental y proveer a cada ser humano con las oportunidades para
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adquirir conocimientos, valores y actitudes que les permitan modificar sus patrones de
comportamiento para proteger y mejorar su ambiente" (UNESCO, 1977). Este congreso

sento las bases metodoldgicas para su desarrollo.

En 1987 - Informe Brundtland ("Nuestro Futuro Comtn"): Introdujo y
popularizé el concepto de Desarrollo Sostenible (DS), definiéndolo como aquel que
"satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades" (WCED, 1987). Este informe
amplio el alcance de la EA para incluir las dimensiones sociales y econdmicas,

allanando el camino para la EDS.

En 1992 - Cumbre de la Tierra (Rio de Janeiro, Brasil): Se aprob6 la Agenda 21,
un programa de accion global para el desarrollo sostenible en el siglo XXI. Este
documento integré explicitamente la educacion como un pilar fundamental para lograr la
sostenibilidad, promoviendo la Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS)
(UNESCO, 1992). Aqui, la EDS se posiciona como una herramienta transversal para la

transformacion social.

En 2002 - Cumbre de Johannesburgo: Se ratificaron los compromisos de la
Agenda 21 y se enfatiz6 el rol de la educacion en la consecucion de los objetivos de

desarrollo sostenible.

De 2005 a 2014 - Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el
Desarrollo Sostenible (DEDS): Liderado por la UNESCO, este decenio buscoé integrar la
EDS en los sistemas educativos a nivel mundial, fortaleciendo la capacidad de los

individuos para abordar los desafios de la sostenibilidad (UNESCO, 2015).

En 2015 - Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): La
adopcion de los 17 ODS por la ONU consolid6 atin mas la importancia de la

sostenibilidad como un marco global interconectado. E1 ODS 4 (Educacion de Calidad)
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y especificamente la meta 4.7, hace un llamado explicito a "asegurar que todos los
alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el

desarrollo sostenible" (ONU, 2015).

Este recorrido historico evidencia una evolucion desde una vision
conservacionista a un enfoque mas holistico y sistémico de la educacion para el
desarrollo sostenible, reconociendo que las IES tienen un papel crucial como formadoras
de ciudadanos conscientes y profesionales capaces de liderar la transicion hacia la

sostenibilidad (Cortese, 2003; Leal Filho et al., 2018).

2.4.2. Contexto actual de la educacion ambiental y la gestion ambiental en

Colombia

Colombia, como muchos otros paises en vias de desarrollo, enfrenta complejos
desafios socioecondmicos y politicos que impactan directamente en la implementacion
de la EADS y la gestion ambiental en sus instituciones. La economia colombiana, en
proceso de diversificacion hacia la sostenibilidad, atn lidia con desigualdades
socioecondmicas y la dependencia de sectores extractivos, lo que puede influir en la
asignacion de recursos para la educacion y limitar la capacidad de las IES para
desarrollar programas integrales de educacion ambiental (Correa-Restrepo &

Velasquez-Lopez, 2020).

A pesar de estas complejidades, las politicas gubernamentales colombianas han
reconocido la importancia de la educacion ambiental como parte integral del sistema
educativo. El hito mas significativo a nivel nacional es la promulgacion de la Politica
Nacional de Educacion Ambiental (PNEA) en 2002. Este documento legal establece los
actores, roles e instituciones encargados de liderar los procesos de EADS en el pais,
delineando metas claras hacia el desarrollo sostenible. Un aspecto importante de la

PNEA es su fuerte énfasis en la educacion basica y media, donde ha impulsado la
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reestructuracion curricular para incluir la EADS como e¢je fundamental en el desarrollo
de competencias (saber, actuar, ser) a través de estrategias pedagogicas como los
Proyectos Ambientales Escolares (PRAE), Proyectos Comunitarios de Educacion
Ambiental (PROCEDA) y los Comités Interinstitucionales de Educacién Ambiental
(CIDEA).

Sin embargo, en el ambito de la Educacion Superior (ES), la PNEA no determina
el componente ambiental de forma explicita y tacita en el curriculo con el mismo nivel
de obligatoriedad que en los niveles previos (Garcia-Ramirez et al., 2021; Arango-Cano
et al., 2023). Esta diferencia crea una dindmica particular en la educacion superior
colombiana, donde la incorporacion de la dimension ambiental y la implementacion de
una gestion ambiental integral a menudo dependen mas de la iniciativa y el compromiso
autébnomo de cada institucion. El problema de investigacion se agudiza en este contexto,
donde la necesidad de que las IES incorporen la dimensién ambiental desde el
establecimiento de modelos sistémicos centrados en el desarrollo sostenible, reflejados
en sus Proyectos Educativos Institucionales (PEI) y funciones sustantivas, se vuelve
creciente y critica. Esto impulsa la busqueda de modelos que trasciendan la mera
sensibilizacion y logren una verdadera institucionalizacion del compromiso ambiental

(Ramirez-Montoya & Garcia-Pefalvo, 2020).

2.4.3. El objeto de estudio en su contexto actual: La Fundacion Universitaria

Salesiana

De acuerdo con este trasegar histérico de la educacion ambiental a nivel mundial
y nacional, la presente investigacion se enfoca en la Fundacion Universitaria Salesiana,
una Institucién de Educacion Superior (IES) privada ubicada en la ciudad de Bogota,
Colombia. Su elecciéon como objeto de estudio permite analizar el problema de la
institucionalizacion del compromiso ambiental en un contexto institucional especifico,

con sus particularidades.
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La Fundacion Universitaria Salesiana es una entidad sin animo de lucro, de
inspiracion cristiana e indole salesiana, dedicada a la educacion de la juventud desde su
fundacion en 1859 por San Juan Bosco (Fundacién Universitaria Salesiana, 2018a). Su
caracter académico como Institucion Universitaria, segin la Ley 30 de 1992, le otorga
autonomia para definir su Proyecto Educativo Institucional (PEI). Cuenta con una
infraestructura idonea para la ejecucion de las actividades académico-administrativas y
sociales. Ofrece diferentes programas académicos tales como Quimica Farmacéutica,
Ingenieria Informatica, Ingenieria Energética, Ingenieria Agroindustrial, Licenciatura en
Educacion Comunitaria, Licenciatura en Quimica y Tecnologia en Gestion de Datos.
Estos programas son desarrollados a partir de campos de accion que abarcan la técnica,

la ciencia, la tecnologia, las humanidades, el arte y la filosofia.

Actualmente, la Fundacion Universitaria Salesiana posee un compromiso con el
medio ambiente que se manifiesta de manera parcial o implicita, principalmente a través
de la inclusion de la dimension socio-ambiental en algunas asignaturas o iniciativas
puntuales. Sin embargo, no cuenta con un modelo sistémico de gestion ambiental
universitario formalizado que transversalice este compromiso en todos sus procesos y

funciones sustantivas.

La estructura curricular de la Fundacion Universitaria Salesiana se organiza en
nucleos de formacion que definen la secuencialidad 16gica de la formacion universitaria

(Fundacion Universitaria Salesiana, 2018b):

Nucleo de Formacion Comun Institucional (NFCI): Articula competencias,
objetivos y conocimientos fundamentales para todos los profesionales de la institucion,
cultivando la identidad del graduado salesiano. Es aqui donde existe una gran
oportunidad para la transversalizacion inicial y obligatoria de los principios de

sostenibilidad.
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Nucleo de Formacion en los Fundamentos de la Profesion (NFFP): Compuesto
por la apropiacion conceptual de los fundamentos del campo de conocimiento y los
conceptos especificos de cada programa. Este nucleo ofrece el espacio para la

profundizacion de la dimension ambiental seglin las especificidades de cada disciplina.

Nucleo de Formacion Profesional Especifico (NFPE): Incluye conocimientos
tedricos y practicos para el ejercicio particular de cada profesion. En este nivel, la
dimension ambiental debe concretarse en la aplicacion practica de soluciones sostenibles

dentro del campo profesional.

De acuerdo a este contexto, el problema de investigacion se agudiza al observar
que, a pesar de la infraestructura curricular existente, la ausencia de un modelo sistémico
integral impide que el compromiso ambiental de la Fundacion se traduzca en una
institucionalizacion efectiva que permee transversalmente estos nucleos de formacion y
las demas funciones institucionales. Metodoldgicamente, la investigacion busca
impactar precisamente esta estructura curricular y las demads funciones, visualizando la
incorporacién de la dimension ambiental como insumo base para la consolidacion de un
modelo de sostenibilidad. Se espera que este modelo aborde la brecha entre el
compromiso existente y su formalizacion plena, permitiendo a la Fundacion
Universitaria Salesiana contribuir de manera sistematica a la formacion de profesionales

éticos y comprometidos con la sostenibilidad.

2.5. Marco legal y normativo

Para el soporte legal y normativo de la investigacion se tienen en cuenta
diferentes aspectos desde el conocimiento de las problematicas ambientales actuales, a
partir de un trascender historico que ha buscado la sensibilizacion de la poblacion frente
a un planeta vulnerable y en emergencia. En ese sentido, es fundamental reconocer los
eventos, normas y leyes que han llevado a la consolidacion de dicha necesidad y por

ende el surgimiento de la Educacion Ambiental para el Desarrollo Sostenible (EADS)
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como la oportunidad de mejorar el comportamiento de la sociedad. La siguiente tabla

relaciona la informacidon mencionada:

Tabla 1

Marco legal y normativo.

Autor/es Afo Breve descripcion

Es un documento fundacional que reconoci6 la
interdependencia entre el ser humano y el medio
ambiente, y elevo la educacion ambiental como una
herramienta esencial para la proteccion del planeta
tierra. Colombia, como signataria, adopt6 los
principios de la necesidad de educar sobre problemas
ambientales.

Se crea el programa de las Naciones Unidas para el
Ambiente (Pnuma).

Declaracion de la
Conferencia de las
Naciones Unidas
sobre el Medio 1972
Ambiente Humano
Cumbre de Estocolmo

Articulo 8: Establece la obligacion del Estado y de
los particulares de proteger las riquezas culturales y
naturales de la Nacion.

Articulo 67: Define la educacién como un servicio
publico que forma en el respeto a los derechos
humanos, la paz y la proteccion del ambiente.

Articulo 79: Consagra el derecho de todas las
personas a gozar de un ambiente sano y el deber del
Constitucion Politica Estado de proteger la diversidad e integridad del

. 1991 : . 1 .
de Colombia ambiente, conservar las areas de especial importancia
ecoldgica y fomentar la educacion ambiental.

Articulo 80: Impone al Estado la obligacion de

planificar el manejo y aprovechamiento de los

recursos naturales para garantizar su desarrollo
sostenible y su conservacion.

Estos articulos constituyen el fundamento
constitucional para la incorporacion de la dimension
ambiental en la politica publica y, por ende, en la
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educacion.

Agenda 21
Cumbre de la Tierra
en Brasil

1992

Este plan de accion global para el desarrollo
sostenible destaco la importancia de la educacion en
la consecucion de los objetivos de sostenibilidad. El
Capitulo 36 se dedica especificamente a "Fomentar la
educacion, la capacitacion y la toma de conciencia".
Consolid6 la Educacion para el Desarrollo Sostenible

(EDS) como un enfoque transversal y estratégico,
sentando las bases para que las naciones integren la
sostenibilidad en sus agendas educativas.

Ley 30 de 1992
Ley General de
Educacion Superior
Ministerio de
Educacion Nacional

1992

Articulo 1 (Objeto): Busca "fomentar el desarrollo
armonico e integral de la educacion superior, de
manera que cumpla con su funcion social". La
dimension social incluye la ambiental.

Articulo 6 (Autonomia Universitaria): Otorga a las
IES la autonomia para organizar sus planes de estudio
y sus funciones, lo que les permite la libertad de
incorporar la dimension ambiental.

Articulo 29 (Funciones de las IES): Establece la
docencia, la investigacion y la extension como
funciones esenciales de la educacion superior, las
cuales son los pilares sobre los que debe
transversalizarse la sostenibilidad en la universidad.

Esta ley, aunque no menciona explicitamente la
"sostenibilidad" o "medio ambiente", provee el marco
juridico para que las IES, en ejercicio de su
autonomia, definan e institucionalicen su
compromiso ambiental a través de la integracion en
sus funciones sustantivas.

Ley 99 de 1993
Crea el Ministerio del
Medio Ambiente,
organiza el SINA 'y
otras disposiciones

1993

Articulo 1 (Principios Generales de la Politica
Ambiental): Reconoce el desarrollo sostenible como
un principio rector y establece la educacion ambiental
como un factor determinante para lograrlo.

Articulo 5 (Funciones del Ministerio del Medio
Ambiente): Otorga al Ministerio (hoy Ministerio de




56

Ambiente y Desarrollo Sostenible - MADS) la
funcion de "disefiar y establecer la politica nacional
de educacion ambiental y capacitar a la comunidad

para participar en la toma de decisiones ambientales".

Articulo 64 (De la Educacion Ambiental): Declara la
educacion ambiental como fundamental y establece
que debe impartirse tanto en la educacion formal
como en la no formal e informal.

Esta ley es el pilar de la institucionalidad ambiental
en Colombia y una base juridica directa para la
accion en educacion y gestion ambiental en todos los
niveles.

Ley 115 de 1994
Ministerio de
Educacion Nacional

1994

Articulo 5 (Fines de la Educacion): En el numeral 10,
establece como fin de la educacion "La adquisicion
de una conciencia para la conservacion, proteccion y
mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de
vida, del uso racional de los recursos naturales, de la
prevencion de desastres, dentro de una cultura
ecoldgica y del riesgo y la defensa del patrimonio
cultural de la Nacion".

Articulo 14 (Ensefianza Obligatoria): Incluye la
educacion ambiental como un area obligatoria y
fundamental en los planes de estudio del preescolar,
basica y media, a través de proyectos pedagogicos.

Si bien se enfoca principalmente en la educacion
basica y media, establece el mandato legal para la
inclusion de la educacion ambiental en el sistema
educativo colombiano, sentando un precedente que
permea hasta la educacion superior.

Decreto 1743 de 1994
(Reglamenta la Ley
115 de 1994 y la Ley
99 de 1993, sobre
Proyectos
Ambientales
Escolares - PRAE)

1994

Articulo 1: Establece la obligatoriedad de los PRAE
en todos los establecimientos de educacion formal
(preescolar, basica, media) y, por extension, se ha

interpretado su espiritu hacia la educacion superior en

el marco de la Politica Nacional.

Aunque su aplicacion directa ha sido mas visible en
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la educacion basica y media, este decreto es el
instrumento que formaliza la implementacion de la
educacion ambiental a través de proyectos, sirviendo
como antecedente para pensar en modelos de
institucionalizacion en la ES.

Politica Nacional de

Es un documento de politica conjunta del Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible y el Ministerio
de Educacion Nacional. Establece la vision, los
principios, los objetivos generales y especificos, y las
lineas estratégicas para la educacion ambiental en
Colombia. Reconoce el papel de las IES en la

Educacion Ambiental 2002 investigacion, la formacion de profesionales y la
(PNEA) extension para la sostenibilidad.
La PNEA es el marco estratégico explicito mas
importante a nivel nacional para la EADS,
proporcionando directrices para que las IES integren
la dimensién ambiental en su mision y funciones.
Objetivos de . Establece un marco global que Colombia ha
Desarrollo Sostenible . - .
adoptado, orientando las politicas nacionales y las
(ODS) y la Agenda 2015 . o . ;
2030 funciones de las 1T1,st1tu01ones (?dgf:atlvas hacia la
ONU formacion en sostenibilidad.
Se da el establecimiento de la Educacion para el
Desarrollo Sostenible: “La Educacion para el
UNESCO 2015 Desarrollo Sostemble (EDS) peqmj[e que cada ser
humano adquiera los conocimientos, las
competencias, las actitudes y los valores necesarios
para forjar un futuro sostenible”
Fundacién Proyecto Educativo Institucional:
Universitaria 2018 Establece la mision, vision, valores y horizonte
Salesiana institucional.
Politicas y lineamientos de la formacion - docencia y
Fundacion el curriculo:
Universitaria 2018 Establece las mallas curriculares y planes de
Salesiana formacion de los programas académicos de cara al

perfil del graduado.
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Acuerdos del Consejo
Nacional de
Acreditacion (CNA)
para Acreditacion de
Alta Calidad

2020

Los lineamientos de acreditacion institucional de alta
calidad, si bien no son leyes, son normativas de facto
que guian la excelencia de las IES. Dentro de sus
factores y caracteristicas, la relacion de la institucion
con el entorno nacional e internacional y la
responsabilidad social universitaria suelen incluir
criterios sobre el compromiso con el desarrollo
sostenible y la gestion ambiental. Por ejemplo, el
factor 5 "Relacion con el Entorno Nacional e
Internacional" en el Acuerdo 02 de 2020 suele
abarcar el compromiso social y ambiental.

Aunque no obliga a un SGA especifico, los criterios
de acreditacion incentivan y evaltian la incorporacion
de la sostenibilidad y el compromiso ambiental como
parte de la calidad institucional, impulsando a las
universidades a formalizar estos aspectos.

Nota. Recopilacion legal y normativa relacionada directamente con la investigacion.
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Capitulo II1. Fundamentos metodologicos y resultados de investigacion

El disefio metodoldgico es la columna vertebral de cualquier investigacion, ya
que proporciona el marco estructural necesario para conducir un proceso riguroso,
sistematico y orientado a la obtencion de resultados validos y confiables. Este disefio no
solo guia las decisiones relacionadas con la recoleccion y analisis de datos, sino que
también determina como se interpretan y contextualizan los hallazgos en relacion con el
fenomeno estudiado. De igual forma, la metodologia garantiza la coherencia interna del
estudio desde la eleccion del enfoque y el diseo, hasta la seleccion de los instrumentos
y las técnicas de andlisis, cada decision metodoldgica debe alinearse con el propdsito de
la investigacion. Esto es particularmente relevante en investigaciones que adoptan un
enfoque mixto, ya que integran perspectivas cuantitativas y cualitativas. En estos casos,
los fundamentos metodologicos aseguran que ambas dimensiones sean complementarias
y no fragmentadas, maximizando el alcance y la profundidad del analisis. Por lo tanto,
una metodologia bien fundamentada no solo evita sesgos o errores en el proceso
investigativo, sino que también legitima los resultados obtenidos ante la comunidad

cientifica.

En este sentido, una investigacion consistente metodoldgicamente no solo
responde a las necesidades inmediatas del contexto estudiado, sino que también
establece un precedente para futuras investigaciones en el area facilitando que los
hallazgos sean replicables, comparables y escalables, fortaleciendo el cuerpo de
conocimiento existente y promoviendo un avance significativo en el campo de estudio,

lo que genera un impacto real y sostenible en la sociedad.
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3.1. Operacionalizacion de variables y elaboracion de matriz de consistencia

cientifica metodoldgica

La operacionalizacion de variables permite traducir conceptos abstractos en
dimensiones, indicadores y unidades medibles. En el contexto de la presente
investigacion, se abordan dos variables clave: el compromiso ambiental (variable
dependiente) y la gestion ambiental universitaria (variable independiente). Ambas
variables se conceptualizan en funcion de su relevancia en el ambito de la educacion

superior.

La variable dependiente, "compromiso ambiental", se entiende como el grado de
arraigo y transversalizacion de los valores, principios y practicas de sostenibilidad en la
cultura, estructura y funciones sustantivas de la Fundacién Universitaria Salesiana.
Refleja la institucionalizacion efectiva de la dimension ambiental, evidenciando que la
preocupacion por el ambiente ha trascendido la mera intencion o acciones aisladas para

convertirse en un pilar intrinseco de la identidad y el quehacer universitario.

Este compromiso no se limita a la adopcion de politicas o al cumplimiento
normativo, sino que se manifiesta en una cultura organizacional pro-sostenibilidad que
permea a todos los estamentos: directivos, profesores, estudiantes y personal
administrativo. Implica una disposicion activa y proactiva de la institucion para
minimizar su impacto ecologico y maximizar su contribucion al desarrollo sostenible de
la sociedad, a través de la formacion de profesionales competentes y éticos en esta
materia.la implementacion de soluciones que contribuyan a mejorar la calidad de vida de
las personas sin comprometer el equilibrio ambiental ni generar impactos negativos para
las generaciones futuras. Bajo este planteamiento, se reconocen cinco dimensiones
principales: integracion curricular de la sostenibilidad, gestion y operaciones sostenibles,
investigacion y proyeccion social con enfoque ambiental, gobernanza y politicas

institucionales y cultura y participacion de la comunidad universitaria. Estas
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dimensiones permiten identificar como se implementa la sostenibilidad en las
instituciones de educacion superior. Los indicadores asociados, como el conocimiento de
sostenibilidad en el &mbito educativo, la aplicacion de practicas sostenibles y el
conocimiento del sistema de procesos institucionales, permiten medir los niveles de
integracion y apropiacion del modelo de desarrollo sostenible en el contexto

universitario.

Por otra parte, la variable independiente, "gestion ambiental universitaria", se
conceptualiza como el modelo sistémico de procesos, herramientas y estrategias
disefiado e implementado por la Fundacion Universitaria Salesiana para planificar,
ejecutar, controlar y mejorar de forma continua sus acciones orientadas a la
sostenibilidad ambiental. Esta variable representa el instrumento o mecanismo propuesto

para inducir y consolidar el compromiso ambiental en la institucion.

La Gestion Ambiental Universitaria (GAU), en el contexto de esta investigacion,
trasciende la vision operativa tradicional para convertirse en un Sistema Ambiental
Universitario (SAU), que integra de manera holistica la dimensién ambiental en la
totalidad del quehacer universitario. Su propdsito es generar las condiciones
estructurales, funcionales y culturales para que el compromiso ambiental se

institucionalice y sea transversal.

Finalmente, la variable interviniente corresponde a los factores institucionales y
culturales que pueden facilitar o limitar la implementacion efectiva del sistema
ambiental universitario y, por ende, la institucionalizacion del compromiso ambiental.
Asi, estos factores estructurales, administrativos, pedagdgicos y socioculturales
presentes en la institucion pueden actuar como facilitadores o barreras en el proceso de
incorporacién de la sostenibilidad en las funciones sustantivas de la educacion superior,
tales como la docencia, la investigacion y la proyeccion social. Esta variable refleja la

interaccidon compleja entre los factores internos y externos de la institucion que
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condicionan la relacion entre la gestion ambiental universitaria (variable independiente)

y el compromiso ambiental (variable dependiente). Su identificacion y analisis permite

comprender los desafios y oportunidades que enfrentan las universidades en la

implementacion de un modelo sistémico de gestion ambiental, proporcionando

informacion clave para proponer estrategias efectivas y contextualizadas que faciliten la

transicion hacia una educacion superior comprometida con el desarrollo sostenible.

De esta manera, la operacionalizacion de las variables facilita la medicion

precisa y sistematica de los fendmenos estudiados, permitiendo evaluar la

implementacion de practicas sostenibles en la Fundacion Universitaria Salesiana. Este

proceso no solo contribuye a fortalecer la pertinencia del modelo sistémico propuesto,

sino que también permite generar datos concretos que orienten la toma de decisiones y la

formulacion de estrategias efectivas en favor del desarrollo sostenible en la educacion

superior.

Tabla 2

Operacionalizacion de variables.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES
Dependiente En el contexto de esta Porcentaje de
Compromiso investigacion, el compromiso asignaturas que abordan
ambiental. ambiental se define como la tematicas de

capacidad de una organizacion Integracion sostenibilidad.
para integrar los principios de curricular de la
sostenibilidad y sostenibilidad. Percepcion de
responsabilidad ecoldgica en su estudiantes sobre la
mision, operaciones y cultura, integracion de la
trascendiendo el mero sostenibilidad en su
cumplimiento normativo. Esta formacion.
conceptualizacion esta alineada Gestion y
con Lozano (2013), quien operaciones Numero de programas
enfatiza que la sostenibilidad sostenibles. ambientales disefiados

en las instituciones va mas alla

para el buen uso y
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Independiente

de acciones aisladas o la
respuesta a presiones externas.
Para Lozano, el compromiso
con la sostenibilidad implica
una integracion holistica y
sistémica en todos los niveles
de una organizacion,
incluyendo su estrategia,
cultura, operaciones y
relaciones con los grupos de
interés.

En el contexto de esta
investigacion, se conceptualiza
como el conjunto de
estrategias, politicas y acciones
sistematicas que una Institucion
de Educacion Superior (IES)
implementa para reducir su

Investigacion y
proyeccion social
con enfoque
ambiental.

Gobernanza y
politicas
institucionales.

Cultura y
participacion de la
comunidad
universitaria.

Marco de referencia
estratégico.

aprovechamiento de los
recursos.

Numero de proyectos de
extension con impacto
ambiental o
social-ambiental en la
comunidad.

Numero de proyectos de
investigacion con
tematica ambiental o de
sostenibilidad activos
anualmente

Inclusién de la
sostenibilidad en el Plan
de Desarrollo
Institucional (PDI) y el
Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Numero de campanas de
sensibilizacion y
formacién ambiental
realizadas anualmente.

Percepcion de la
comunidad universitaria
sobre el compromiso
ambiental de la
institucion.

Numero de iniciativas
ambientales propuestas
o lideradas por
estudiantes/profesores/a
dministrativos.

Alineacion de los
objetivos ambientales
institucionales con los

ODS y la Politica
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Gestion
ambiental
universitaria

Interviniente

impacto ambiental y promover
la sostenibilidad en sus
operaciones, asi como en sus
funciones sustantivas de
docencia, investigacion y
proyeccion social. Esta
definicion se alinea con la
perspectiva de Garcia-Ramirez,
Solis-Guerrero y Diaz-Vazquez
(2021), quienes la describen
como un proceso integral que
busca la eco-eficiencia y la
integracion de la dimension
ambiental en la totalidad del
quehacer universitario.

Esta variable se conceptualiza
como el conjunto de
caracteristicas internas
presentes en la institucidon que
modifican la fuerza o direccion
de la relacion entre la
implementacion del modelo de
gestion ambiental universitaria
y el nivel de compromiso
ambiental institucionalizado.

Estructura
organizacional y
gobernanza.

Planificacion 'y
programas
ambientales.

Implementacion y
Operacion.

Seguimiento,
medicion, analisis y
mejora continua.

Politicas
institucionales

Cultura
organizacional

Nacional de Educacion
Ambiental (PNEA)

Existencia y
formalizacion de una
unidad o comité de
sostenibilidad/gestion
ambiental

Existencia de un Plan de
Gestion Ambiental
(PGA) o Plan de
Sostenibilidad detallado
y con metas
cuantificables.

Numero de
procedimientos
operativos
estandarizados (POE)
con criterios ambientales
implementados

Frecuencia de la
medicion y reporte de
los indicadores de
desempefio ambiental
establecidos.

Numero de acciones
correctivas y preventivas
implementadas a partir
del seguimiento y las
auditorias.

Conocimiento de la
comunidad universitaria
acerca de la
responsabilidad social
ambiental.

Conocimiento profesoral
acerca de la Educacion
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Factores

institucionales y

culturales.

Capacidades
docentes y
administrativas

Recursos
econdmicos y
tecnologicos

Alianzas
estratégicas

ambiental para el
Desarrollo Sostenible.

Nivel de
implementacion de
politicas institucionales.

Nivel de formacion y
participacion de los
docentes en temas socio
ambientales.

Numero de alianzas
estratégicas con enfoque
ambiental y social.

Nota. Relacion entre variables de la investigacion.

Ademas de la matriz de operacionalizacion de variables, la matriz de

consistencia servird para articular y garantizar la coherencia interna del proceso

investigativo, orientado a la consolidacion de un modelo sistémico de gestion ambiental

en la Fundacion Universitaria Salesiana. A continuacion, se muestra el desarrollo de los

componentes basicos de la matriz de consistencia:

Tabla 3

Matriz de consistencia.

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Modelo sistémico de gestion ambiental en la Fundacion Universitaria Salesiana
Pregunta de . Objetivo Objetivos Variables | Dimensione .
. Y Hipotesis 2 : Indicadores
investigacion general especificos | estudiadas S
({Coémo La Proponer un | Diagnosticar | Variable Alineacion
institucionaliza | implementaci | modelo el nivel de Independien de los
, . N Marco de "
rel on de un sistémico de | institucional te . objetivos
. ., o g referencia .
compromiso modelo gestion izacion y las | Gestion estratéeico ambientales
ambiental de la | sistémico de | ambiental manifestacio | ambiental 810 | institucional
Fundacion gestion universitario | nes actuales [ universitaria es con los
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Universitaria
Salesiana a
partir de un
sistema de
gestion
ambiental
universitario?

ambiental
universitario
en la
Fundacion
Universitaria
Salesiana, que
transversalice
la dimension
socio-ambient
al en los
ambitos de
gobierno
mstitucional,
participacion,
investigacion
y proyeccion
social,
contribuira
significativam
ente a la
mstitucionaliz
acion del
compromiso
ambiental de
la institucion
y al
fortalecimient
ode
competencias
para la
sostenibilidad
en los
estudiantes.

para la
mstitucional
1zacion del
compromiso
ambiental de
la
Fundacion
Universitari
a Salesiana.

del
compromiso
ambiental en
la
Fundacion
Universitari
a Salesiana.

ODS yla
Politica
Nacional de
Educacion
Ambiental
(PNEA)

Estructura
organizacio
nal y
gobernanza.

Existenciay
formalizaci
6n de una
unidad o
comité de
sostenibilid
ad/gestion
ambiental

Fundamenta
r
tedricamente
las variables
de gestion
ambiental
universitaria
y .
COMpPromiso
ambiental,
con el
proposito de
establecer el
marco
conceptual y
referencial
que sustente
el disefio del
modelo.

Analizar las
politicas,
normativas
y practicas
institucional
es que
favorecen o
limitan la
gestion
ambiental
universitaria

Planificacio

ny
programas

ambientales.

Existencia
de un Plan
de Gestion
Ambiental
(PGA) o
Plan de
Sostenibilid
ad

Implementa
cion 'y
Operacion.

Numero de
procedimien
tos
operativos
estandarizad
os (POE)
con criterios
ambientales
implementa
dos
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yla
integracion
de la
dimension
ambiental en
la

Fundacion
Universitari
a Salesiana.

Disetiar el
modelo
sistémico de
gestion
ambiental
universitaria
integrando
los ambitos
de
formacion y
docencia,
gobierno y
participacio
n!!
investigacio
ny
responsabili
dad
socioambien
tal.

Seguimiento
, medicion,
analisis y
mejora
continua.

Frecuencia
dela
medicion y
reporte de
los
indicadores
de
desempefio
ambiental
establecidos

Numero de
acciones
correctivas
y .
preventivas
implementa
das a partir
del
seguimiento
y las
auditorias.

Variable

dependiente
Compromis
o ambiental

Integracion
curricular de
la
sostenibilida
d

Porcentaje
de
asignaturas
que abordan
tematicas de
sostenibilid
ad.

Percepcion
de
estudiantes
sobre la
integracion
dela
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sostenibilid
ad en su
formacion.

Gestion y
operaciones
sostenibles.

Numero de
programas
ambientales
disenados
parael buen
usoy
aprovecham
iento de los
recursos.

Validar la
pertinencia
y viabilidad
del modelo
sistémico de
gestion
ambiental
universitario
propuesto,
con actores
clave de la
Fundacion
Universitari
a Salesiana

Investigacio
ny
proyeccion
social con
enfoque
ambiental.

Numero de
proyectos
de extension
con impacto
ambiental o
social-ambi
ental en la
comunidad.

Numero de
proyectos
de
investigacio
n con
tematica
ambiental o
de
sostenibilid
ad activos
anualmente

Gobernanza
y politicas
mstitucional
es.

Inclusion de
la
sostenibilid
ad en el
Plan de
Desarrollo
Institucional
(PDI) y el
Proyecto
Educativo
Institucional
(PEL).
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Cultura y
participacio
ndela
comunidad
universitaria

Numero de
campanas
de
sensibilizaci
ony
formacion
ambiental
realizadas
anualmente.

Percepcion
dela
comunidad
universitaria
sobre el
COMpPromiso
ambiental
dela
mstitucion.

Numero de
Iniciativas
ambientales
propuestas o
lideradas
por
estudiantes/
profesores/a
dministrativ
0s.

Nota. Describe la coherencia de la investigacion.

3.2. Diseiio metodolégico

La presente investigacion sigue un enfoque mixto, integrando métodos

cuantitativos y cualitativos que permiten abordar el fenémeno de estudio desde una

perspectiva integral. La investigacion utiliza un disefio concurrente triangulado,

seleccionado por su capacidad de profundizar en un contexto especifico y comprender

las dindmicas particulares de la Fundacién Universitaria Salesiana en relacion a la

incorporacién de la dimension socio-ambiental. Este enfoque se complementa con un
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tipo de investigacion descriptivo-explicativo, orientado a caracterizar las practicas
actuales de sostenibilidad y explicar las relaciones entre la incorporacion de la

dimension socio-ambiental en el curriculo y el desarrollo de competencias sostenibles.

Desde lo general, se ha definido el uso del método de enfoque de sistema para
guiar el andlisis de las interacciones entre los diferentes elementos que configuran el
modelo de gestion ambiental en la institucion. Este método permite identificar las
conexiones entre el curriculo, las practicas pedagogicas, las politicas institucionales y la
percepcion de la comunidad educativa. En el nivel cualitativo, se emplea el método
analitico-sintético para descomponer las percepciones, barreras y oportunidades en
componentes manejables, integrandolos posteriormente en propuestas viables de mejora
curricular. En paralelo, en el nivel cuantitativo, el método hipotético-deductivo facilita el
analisis estadistico de las encuestas, probando las hipotesis planteadas respecto al

impacto de la transversalizacion de la sostenibilidad.

El desarrollo préctico de la investigacion se organiza en etapas especificas que
inician con la recopilacion de datos mediante entrevistas, encuestas y analisis
documental. Las entrevistas permiten obtener informacién cualitativa detallada,
enfocada en las percepciones y practicas de los actores clave. Por otro lado, las
encuestas, dirigidas a estudiantes y profesores, proporcionan datos cuantitativos que
permiten medir el estado actual del compromiso ambiental y evaluar la aceptacion de
posibles cambios estructurales. Finalmente, el analisis documental complementa estas
técnicas al examinar la integracion actual de la dimension socio-ambiental en
documentos institucionales. Este enfoque metodologico asegura una comprension
contextualizada del objeto de estudio, facilitando la formulacion de un modelo sistémico
de gestion ambiental acorde con las necesidades y realidades de la Fundacion

Universitaria Salesiana.
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3.2.1. Definicion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis

La ambientalizacion curricular en las instituciones de educacion superior es una
forma de comprender el mundo real y propender por el respeto y cuidado del entorno, de
manera tal que se establezcan pautas comunes para la preservacion de los recursos
naturales, en ese sentido y con miras al desarrollo sostenible, en el presente trabajo de
investigacion se implementa un enfoque de investigacion que permita no solo
comprender la situacion actual de la Fundacion Universitaria Salesiana en relacion con
la incorporacidn de la dimension socio-ambiental en sus practicas institucionales, sino

también proponer un modelo sistémico que promueva la gestion ambiental.

Para ello, se define un enfoque de investigacion mixto, ya que permite una
comprension integral del fendmeno en estudio. Mediante el enfoque cualitativo se logran
comprender las percepciones, actitudes y desafios en torno a la incorporacion de la
dimension socio-ambiental en el curriculo, mientras que mediante el enfoque
cuantitativo se puede medir la efectividad y el impacto de las intervenciones propuestas
en términos de indicadores de sostenibilidad y responsabilidad social universitaria.
Dicho enfoque se vera reflejado en el disefio concurrente triangulado como disefio de la
investigacion, en el que se genera un analisis profundo y detallado de la Fundacion
Universitaria Salesiana, abordando las particularidades de la institucioén y su contexto
especifico, de manera tal que, se identifiquen las barreras y oportunidades que presenta
la incorporacion de la dimension socio-ambiental en las practicas institucionales para asi
desarrollar un modelo sistémico que sea pertinente y aplicable en este contexto
particular. Desde una perspectiva descriptiva, el disefio concurrente triangulado
documenta de manera rigurosa las précticas curriculares y extracurriculares relacionadas
con la sostenibilidad, asi como las percepciones y actitudes de los actores clave. Desde
una perspectiva explicativa, el disefio permite analizar como las dindmicas
institucionales influyen en la institucionalizacion del compromiso ambiental,

identificando los factores que favorecen o limitan su consolidacion. Este nivel de
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analisis es necesario para proponer un modelo sistémico que sea pertinente, adaptable y

alineado con las necesidades y objetivos institucionales.

En coherencia con el enfoque y disefio de investigacion planteados, el tipo de
investigacion que se llevara a cabo en la investigacion es de corte
descriptivo-explicativo, ya que la investigacion descriptiva se utilizard para caracterizar
la situacion actual de la Fundacion Universitaria Salesiana en cuanto a la incorporacion
de la dimensidn socio-ambiental en sus practicas institucionales, y la investigacion
explicativa, se utilizara para analizar las relaciones causales entre la incorporacion de
esta dimension y el desarrollo sostenible de la institucion. Este tipo de investigacion
permitira no solo describir el estado actual, sino también identificar las causas

subyacentes y proponer soluciones basadas en el analisis sistémico.

3.2.2. Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos

Dentro del enfoque de investigacion mixto, se definen los métodos de obtencion
de conocimiento de tipo tedrico y empirico, de manera tal que se logren desarrollar los
objetivos de la investigacion. Para esta investigacion el método de nivel tedrico a aplicar
es el enfoque de sistema que se complementa con métodos como el histdrico-logico y
analitico-sintético, ya que permite abordar el objeto de estudio de manera integral,
reconociendo las interrelaciones y dinamicas complejas que se generan entre los
distintos elementos del curriculo, las practicas institucionales y la dimensioén
socio-ambiental, lo cual resulta fundamental en la construccion de un modelo sistémico.
De igual forma, se fundamenta en la idea de que los objetos y fenomenos de estudio no
pueden analizarse de manera aislada, sino como partes interdependientes de un todo
estructurado y funcional. En este contexto, este método permite entender el curriculo
universitario como un sistema compuesto por diversas dimensiones (docencia,
investigacion, proyeccion social y gestion), las cuales deben ser articuladas y

transversalizadas con la dimension socio-ambiental para consolidar un modelo integral
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de gestion ambiental. Ademas, este enfoque facilita la identificacion de las interacciones
entre los factores académicos, administrativos y culturales de la institucion,

contribuyendo a la formulacion de estrategias coherentes y contextualizadas.

Por otra parte, para la recoleccion de datos y la validacion del modelo propuesto,

se utilizaran los siguientes métodos de nivel empirico:

o Entrevistas: se realizardn entrevistas a directivos de la Fundacion Universitaria
Salesiana, para obtener informacion detallada sobre las percepciones y actitudes
hacia la institucionalizacion del compromiso ambiental, asi como identificar
barreras y oportunidades.

o Encuestas: se aplicaran encuestas a una muestra representativa de estudiantes y
profesores para cuantificar el nivel de conciencia socio-ambiental actual, asi
como para evaluar la aceptacion y percepcion del impacto de posibles cambios
curriculares y practicas institucionales.

o Analisis documental: se analizaran documentos institucionales, como planes de
asignatura, mallas curriculares, politicas de sostenibilidad y reportes de
responsabilidad social, para evaluar la integracion actual de la dimension
socio-ambiental y como esta podria mejorarse en un nuevo modelo de gestion

ambiental.

3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos

3.2.3.1. Entrevista.

Se afirma que por medio de la entrevista se obtiene toda aquella informacion que
no obtenemos por la observacion, porque a través de ello podemos penetrar en el mundo
interior del ser humano y conocer sus sentimientos, su estado, sus ideas, sus creencias y
conocimientos. De ello se deduce que la entrevista no es otra cosa que una conversacion

entre dos personas, una de las cuales se denomina entrevistador y la otra entrevistado.
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Estas dos personas dialogan y conversan de acuerdo con pautas acordadas previamente,
0 sea se presupone que para realizar una entrevista debe existir una interaccion verbal

entre dos personas dentro de un proceso de accion reciproca. Cerda (1991).

Este instrumento fue elaborado por el investigador basando las preguntas para el
desarrollo de la entrevista en los objetivos y la pregunta de investigacion, por lo que se
elaboro el formato teniendo en cuenta las percepciones, actitudes, barreras y
oportunidades relacionadas con la inclusioén de la dimension socio-ambiental en la

Fundacion Universitaria Salesiana.

La entrevista que se aplico se dirigio a los directivos, a los cuales se le
presentaron 5 preguntas en las que compartieron sus experiencias acerca de su
conocimiento de la ambientalizacion institucional y el alcance que tiene en la Fundacion

Universitaria Salesiana. (Anexo 1)

3.2.3.2. Encuesta.

En fendmenos sociales, el instrumento mas utilizado para recolectar los datos es
el cuestionario, el cual se define como un conjunto de preguntas respecto de una o mas
variables a medir, siendo congruente con el planteamiento del problema e hipotesis.

(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014)

Los cuestionarios son utilizados en todo tipo de encuestas, por lo que el
investigador ha disefiado este instrumento teniendo en cuenta el nivel de conciencia
socio-ambiental y la percepcion frente a la dimension ambiental en la Fundacion

Universitaria Salesiana.

La encuesta de percepcion tipo cuestionario se dirigié a los administrativos,

profesores y estudiantes a los cuales se les presentaron 19 preguntas cerradas con varias
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opciones de respuesta y una pregunta abierta, en las que se recogen percepciones

socio-ambientales de la poblacion universitaria. (Anexo 2)

3.2.3.3. Analisis documental.

Los documentos son una fuente valiosa de informacion ya que nos ayudan a
entender el fenémeno central de estudio. Mediante estos se logra reconocer los

antecedentes del contexto, asi como las vivencias o situaciones que se producen en él.

Mediante la construccion de formatos que se encuentren orientados a la
recopilacion de informacidon que puedan tener los documentos se establecen las
categorias de analisis de acuerdo con los objetivos establecidos en la investigacion. Para
este caso particular, se aplica un instrumento de analisis que consta de 6 secciones en
donde se evaltan los criterios de sostenibilidad, responsabilidad social y

ambientalizacion curricular en la Fundacion Universitaria Salesiana. (Anexo 3)

3.2.4. Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion

La seleccion cuidadosa de la poblacidn y la muestra asegurard que los datos
obtenidos sean relevantes y representativos del contexto especifico de la Fundacion
Universitaria Salesiana. Esta estrategia metodologica permitira desarrollar un modelo
sistémico de gestion ambiental que sea no solo aplicable en este entorno particular, sino
también potencialmente replicable en otras IES en Colombia, promoviendo asi un
enfoque integral y eficaz hacia la sostenibilidad en la educacion superior. A
continuacion, se presenta la composicion y criterio de seleccion de la poblacion y

muestra para la investigacion.
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3.2.4.1. Poblacion.

Incluye a todos los miembros de la comunidad educativa de la Fundacion
Universitaria Salesiana: estudiantes, profesores, personal administrativo y directivos.
Esta poblacion es seleccionada porque cada grupo desempefia un papel importante en la
implementacion y efectividad del sistema de gestion ambiental universitario. Los
estudiantes, como receptores principales de la educacion, reflejaran el nivel de
conciencia y aprendizaje sobre temas socio-ambientales. Los profesores son
responsables del acompafiamiento y orientacion de los procesos de ensefianza, por lo
tanto, su percepcion y disposicion hacia el cambio curricular son fundamentales. El
personal administrativo y los directivos tienen un papel importante en la implementacion
de politicas y en la toma de decisiones estratégicas que apoyan la integracion de la

sostenibilidad en la educacion.

Tabla 4

Determinacion de la poblacion.

Criterios de seleccion Descripcion

o Estudiantes matriculados en la Fundacion Universitaria
Salesiana durante el periodo de estudio.

o Profesores con al menos un afno de experiencia docente en la
institucion, para asegurar que tienen suficiente conocimiento

Inclusion del curriculo actual.

¢ Miembros del personal administrativo y directivos que estén

involucrados en la planificacion curricular y la gestion

institucional.
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o Estudiantes en programas de educaciéon continua o de
intercambio que no estén completamente inmersos en el

curriculo de la institucion.

Exclusion . . ~
¢ Profesores y personal administrativo con menos de un afio en
la institucion, ya que pueden no tener suficiente experiencia
para aportar informacion significativa.
o Participantes que no completen adecuadamente las encuestas o
entrevistas.
Eliminacion

¢ Retiro voluntario del estudio por parte de los participantes en

cualquier momento del proceso.

Nota. Criterios de seleccion de la poblacion.

3.2.4.2. Muestra.

Dado que estudiar a toda la poblacién podria ser poco practico, se empleara un
muestreo no probabilistico intencional. Este tipo de muestreo es adecuado en este
contexto porque permite seleccionar a los participantes que cumplan con los criterios de
inclusion y que, segun el criterio del investigador, pueden proporcionar informacién rica
y relevante para el estudio. Se selecciond una muestra representativa de la comunidad
educativa de la Fundacion Universitaria Salesiana, conformada por 300 participantes,
con el proposito de garantizar la diversidad de perspectivas en relacion con la gestion
ambiental institucional. La muestra estuvo integrada por 270 estudiantes, 25 profesores y
5 administrativos, distribuidos de acuerdo con los criterios de accesibilidad,
participacion voluntaria y pertinencia para el estudio. La determinacion del tamafio

muestral respondi6 a la necesidad de obtener informacion suficiente para identificar
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tendencias, regularidades y relaciones significativas en torno a la institucionalizacion del
compromiso ambiental y la percepcion de sostenibilidad en el Campus Don Bosco.
Asimismo, la seleccion de los participantes permitio alcanzar un nivel adecuado de
saturacion de la informacion, favoreciendo la triangulacion y el analisis integral de los

datos obtenidos mediante los diferentes instrumentos de investigacion.

3.2.5. Trabajo de Campo

Esta fase tiene como propdsito recopilar informacion detallada, cuantitativa y
cualitativa, a través de encuestas y analisis documental, con el fin de evaluar la
incorporacion actual de la dimension socio-ambiental en la institucion y explorar
propuestas de mejora que permitan la consolidacion de un modelo integral de gestion

ambiental.

Durante el trabajo de campo, se consideran multiples actores clave de la
Fundacion Universitaria Salesiana, como directivos, profesores, estudiantes y
administrativos. La participacion de estos actores facilita la obtencion de datos desde
diferentes perspectivas, promoviendo un analisis riguroso y multidimensional.
Asimismo, la correcta planificacion y distribucion de acciones, recursos y
responsabilidades permitira garantizar la sistematicidad del proceso investigativo,

optimizando el uso del tiempo y la calidad de los resultados obtenidos.

Tabla §
Cronograma.
CRONOGRAMA
Semanas
Responsabl
If 1of of of of of 1f 1f 1f 1f 2 .

12345678901234567890 Accién e Recursos

Participant
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es
Planificacio ) Software de
Investigador .,
n gestion
Disefio y
validacion )
Investigador
de Expertos Formatos
instrumento P
S
., . Base de
Seleccion Investigador
> datos
dela Comunidad .
.. Instituciona
muestra académica 1
., ) Guia de
Recopilacié | Investigador .
entrevista,
n de Profesores, . ..
. ., . dispositivos
informacion | estudiantes, de
: entrevistas | directivos .y
grabacion
Recopilacio
n de Investigador
. .y & Software de
informacion | Profesores,
. encuestas
: estudiantes
encuestas
Recopilacio
n de . Formato de
. ., Investigador .
informacion i observacion
Comunidad .
: - , listade
.y académica
Observacio chequeo
n
Documento
Recopilacio ]
n de Instituciona
informacion | Investigador | les fisicosy
: analisis digitales,
documental software de
analisis
Sistematiza Software
ciony Investigador | estadistico

analisis de

y
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datos cualitativo
Validacion Software de
de Investigador | gestion,
resultados Expertos material
preliminares audiovisual
Socializacio . Material
Investigador .
n de i audiovisual,
Comunidad e
resultados o mobiliario
.. académica .
preliminares de oficinas
. Notas de
. Investigador .
Retroalimen o trabajo de
., Participantes
tacion campo,
Expertos
documento
. Software de
Elaboracion .,
. . redaccion,
informe Investigador -,
correccion
final 3
de estilo

Nota. Proyeccion cronograma de actividades

3.2.6. Aplicacion de los instrumentos

La fase de recoleccion de informacion se estructurd mediante una triada

metodoldgica, que integrd el analisis documental, entrevistas semiestructuradas dirigidas
a la alta direccion y una encuesta de percepcion aplicada a la comunidad educativa. Este
disefio permitio articular diferentes niveles de analisis institucional, vinculando la
dimension estratégica, operativa y cultural de la Fundacion Universitaria Salesiana, y

favoreciendo la triangulacion de la informacion.

En cuanto al andlisis documental, se aplic6 una guia sistematica orientada a
evaluar la existencia, coherencia y alcance de politicas, normativas y lineamientos
institucionales relacionados con la gestion ambiental y la integracion de la dimension

socio-ambiental. Para la implementacion de este instrumento, se accedio a
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documentacion oficial del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, incluyendo planes
institucionales y documentos estratégicos, lo que garantizo la pertinencia y confiabilidad

de la informacion analizada.

En relacion con las entrevistas semiestructuradas, estas fueron aplicadas a actores
clave de la gobernanza institucional, especificamente a representantes de la Vicerrectoria
Académica, la Direccion de Desarrollo Institucional y la Direccion de Tecnologias de la
Informacion. La aplicacion se desarrollé mediante un guion estandarizado que abordo
categorias como fortalezas, barreras, oportunidades y estrategias asociadas al
compromiso ambiental institucional. Este instrumento permiti6 recoger informacion en
profundidad, facilitando la comprension de las percepciones y enfoques estratégicos de

la alta direccion.

Respecto a la encuesta de percepcion ambiental, esta se aplicé a miembros de la
comunidad educativa, incluyendo estudiantes, profesores y personal administrativo. El
instrumento fue disefiado con preguntas cerradas tipo Likert, orientadas a medir la
percepcion sobre el compromiso ambiental institucional, la gestion de recursos, la
participacion en iniciativas ambientales y el nivel de apropiacion de conceptos como los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. La aplicacion se realizé garantizando el anonimato y

la confidencialidad de los participantes, favoreciendo la validez de las respuestas.

La viabilidad y pertinencia de los instrumentos se asegurd mediante un proceso
previo de validacion, que incluyd la revision de su coherencia técnica y su adecuacion al
contexto de las Instituciones de Educacion Superior en Colombia. En este sentido, la
guia de analisis documental fue ajustada para incorporar categorias relacionadas con el
metabolismo universitario (energia, agua, residuos) y la integracion curricular, en
coherencia con referentes nacionales e internacionales en sostenibilidad universitaria.
Asimismo, la encuesta fue sometida a una prueba piloto que permitio6 refinar la

redaccion de los items y garantizar su comprension por parte de los distintos grupos
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poblacionales. Este procedimiento de aplicacion y validacion permitié garantizar la
calidad de la informacion recolectada, asegurando que los datos obtenidos sean
pertinentes, confiables y adecuados para el andlisis del proceso de institucionalizacion

del compromiso ambiental en la Fundacién Universitaria Salesiana.

3.2.7. Procesamiento de la informacion

El procesamiento de la informacion se desarrolldo mediante una estrategia de
triangulacion metodologica, que integro técnicas de analisis de contenido, indagacion
cualitativa y analisis estadistico descriptivo, en coherencia con el enfoque mixto del

estudio.

En una primera fase, la informacion derivada de la guia de analisis documental
fue organizada en matrices categoriales, permitiendo sistematizar el contenido de
documentos institucionales como el Proyecto Educativo Institucional, el Plan de
Desarrollo Institucional y las politicas y lineamientos internos. Este proceso facilito la
identificacion de unidades de analisis relacionadas con la gobernanza ambiental, la

planificacion estratégica y la integracion de la sostenibilidad en el marco institucional.

De manera complementaria, la informacion obtenida a través de las entrevistas
semiestructuradas fue sometida a un proceso de transcripcion y codificacion cualitativa,
mediante el cual se identificaron unidades de significado y se agruparon en categorias
analiticas. Este procedimiento permitid estructurar la informacién en torno a
dimensiones como percepciones institucionales, barreras organizacionales,

oportunidades estratégicas y enfoques conceptuales sobre sostenibilidad.

En relacion con la encuesta de percepcion ambiental, los datos recolectados
fueron organizados en una base de datos y sometidos a un proceso de tabulacion y
analisis estadistico descriptivo. Para ello, se aplicaron técnicas de estadistica descriptiva

que incluyeron el calculo de frecuencias absolutas y relativas (porcentajes) para cada
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item del instrumento, medidas de tendencia central (media aritmética y mediana) para
los items de escala Likert, y medidas de dispersion (desviacion estandar) para las
variables centrales de las dimensiones de analisis. Adicionalmente, se construyeron
tablas cruzadas para examinar la relacion entre variables relevantes, tales como el rol en
la institucion y el nivel de participacion ambiental, o el conocimiento de los ODS y la
valoracion del compromiso institucional. La relacion entre estas variables fue explorada
mediante el estadistico Chi cuadrado de Pearson, con un nivel de significancia de 0,05,
con el proposito de identificar si las diferencias observadas entre subgrupos
poblacionales son estadisticamente significativas. Los resultados del analisis estadistico
constituyeron la base empirica para la identificacion de las brechas criticas del

diagnostico y para la sustentacion cuantitativa de la hipotesis de investigacion.

Este tratamiento permitid estructurar la informacién cuantitativa en funcion de
variables asociadas a la cultura organizacional, la percepcion del entorno ambiental y las

practicas relacionadas con el uso de recursos en el campus.

Posteriormente, se llevd a cabo un proceso de integracion de la informacion, en
el cual los datos cualitativos y cuantitativos fueron articulados mediante la construccion
de categorias funcionales de andlisis, tales como gobierno, docencia, investigacion y
gestion del campus. Esta categorizacion permitio establecer relaciones entre los
diferentes tipos de datos y facilitar su interpretacion en funcion de los objetivos de la
investigacion. El uso de esta estrategia de procesamiento posibilito la transformacion de
los datos recolectados en informacion estructurada y analiticamente significativa,

asegurando la coherencia interna del estudio y la trazabilidad de los hallazgos.

El proceso de acopio y procesamiento de la informacion presentd un alto nivel de
operatividad, favorecido por la disposicidn institucional para el acceso a fuentes
documentales y la participacion de actores clave en las entrevistas. Asimismo, el uso de

herramientas digitales facilit6 la recoleccion y organizacion de los datos cuantitativos,
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facilitando su sistematizacion. La informacion obtenida fue estructurada de manera que
pudiese ser utilizada por diferentes partes interesadas, tales como directivos
institucionales y redes académicas en sostenibilidad, constituyéndose en un insumo
relevante para la toma de decisiones y la formulacion de estrategias de gestion
ambiental. Como respaldo del proceso, se incluyen en los anexos las transcripciones de
las entrevistas, las matrices de analisis documental y las bases de datos de la encuesta, lo
que permite evidenciar de manera verificable la aplicacion de los instrumentos y la

consistencia de la informacion recopilada.

3.3. Analisis de los resultados en los datos obtenidos

El anélisis de los resultados se desarrolld a partir de la triangulaciéon de la
informacion obtenida mediante la encuesta de percepcion ambiental, las entrevistas
semiestructuradas a la alta direccidn y el analisis documental institucional. Para los
analisis de los resultados cuantitativos se tuvieron en cuenta dos niveles
complementarios. En el primer nivel, el andlisis descriptivo permitié caracterizar el
estado actual del compromiso ambiental institucional en cada dimension evaluada,
reportando distribuciones de frecuencia, porcentajes, medias y desviaciones estandar
para los items del instrumento. En el segundo nivel, el andlisis mediante tablas cruzadas
permitié explorar relaciones entre variables de interés diagndstico, particularmente
aquellas vinculadas con la brecha de apropiacion cultural. En conjunto, estos resultados
no solo describen el estado actual de la institucion, sino que establecen la condicion
inicial sobre la cual descansa la hipdtesis de investigacion: la existencia de brechas
medibles y significativas que justifican la necesidad del modelo propuesto y que
constituyen la linea base para la evaluacion de su impacto en fases posteriores de

implementacion.
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Esta integracion permiti6 comprender el fendmeno de la institucionalizacion del
compromiso ambiental desde tres niveles: cultura organizacional, estructura estratégica y

practicas operativas.

Para facilitar su interpretacion, los resultados fueron organizados en categorias
analiticas: gobernanza ambiental, cultura organizacional, formacion académica, gestion
del campus y comunicacion institucional, apoyados en representaciones graficas de los

datos cuantitativos y su correspondiente interpretacion.

3.3.1. Gobernanza Ambiental

El andlisis evidencia una alta coherencia en el nivel estratégico, contrastada con

debilidades en la estructura operativa de gobernanza.

Desde el analisis documental, se identifica que la sostenibilidad esta formalmente
incorporada en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI 2022-2026), particularmente a
través del “Suefio 57, el cual plantea el disefio e implementacion de una politica de
gestion ambiental. Asimismo, la mision y vision institucional integran explicitamente la
dimension socio-ambiental, y se evidencian asignaciones de responsabilidades y
recursos orientados a este proposito.

Esta base normativa se ve reforzada por las entrevistas, en las que la alta direccion
concibe la sostenibilidad como un principio orientador de la educacion superior,
articulado con fundamentos éticos como la “ecologia humana integral” y el cuidado de
la casa comuin. Ademas, se reconoce el liderazgo de la rectoria como un factor

dinamizador del compromiso ambiental institucional.

No obstante, tanto el analisis documental como las entrevistas coinciden en
sefialar una fragmentacion en la gestion ambiental, evidenciada en la ausencia de una

instancia centralizada que articule los esfuerzos actualmente distribuidos entre distintas
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dependencias. Esta situacion limita la capacidad de implementacion efectiva de las

politicas y genera una dispersion operativa.

En ese sentido, la institucion presenta una gobernanza ambiental s6lida en lo
declarativo y estratégico, pero con debilidades en su articulacion operativa, lo que

constituye un nodo critico para la institucionalizacion de la sostenibilidad.

3.3.2. Cultura Organizacional

Uno de los hallazgos mas relevantes del estudio es la existencia de una brecha

significativa entre la valoracion del medio ambiente y las practicas individuales.

El andlisis estadistico descriptivo de los items correspondientes a la dimension de
cultura organizacional se presenta en las siguientes tablas de distribucion de frecuencias,
las cuales complementan y sustentan con precision numérica los hallazgos representados
en las figuras. Las Tablas 6 y 7 recogen la distribucion de respuestas a los items sobre

valoracion personal y comunitaria del cuidado ambiental.
Tabla 6

Valoracion personal del cuidado ambiental.

Ne Opcioén de Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia | Porcentaje
respuesta absoluta relativa acumulada | acumulado
(fa) (fr%) (Fa) (Fr%)
1 A. Muy 90 30.00 % 90 30.00 %
importante
2 B. Importante 72 24.00 % 162 54.00 %
3 C. Neutral / No 120 40.00 % 282 94.00 %
estoy seguro/a
4 D. Poco 15 5.00 % 297 99.00 %
importante
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E. No es
importante

1.00 %

300

100.00 %

TOTAL

300

100.00 %

300

100.00 %

Nota. Distribucion de respuestas acerca de la valoracion personal del cuidado

ambiental.

En relacion a la valoracion personal del cuidado del medio ambiente, el 54.0% de

los encuestados (A+B) valora como importante o0 muy importante el cuidado del medio

ambiente en el campus. Sin embargo, el 40,0% (opcion C) no tiene una postura definida,

lo que evidencia que la sensibilizacion ambiental no ha logrado consolidarse como un

valor explicitamente asumido por la mayoria.

Tabla 7

Valoracion comunitaria del cuidado ambiental.

Ne Opcién de Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia Porcentaje
respuesta absoluta relativa acumulada acumulado
(fa) (fr%) (Fa) Fr%)
1 A. Muy 84 28.00 % 84 28.00 %
importante
2 B. Importante 66 22.00 % 150 50.00 %
3 C. Neutral / No 114 38.00 % 264 88.00 %
estoy seguro/a
4 D. Poco 27 9.00 % 291 97.00 %
importante
5 E. No es 9 3.00 % 300 100.00 %

importante
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TOTAL 300 100.00 % 300 100.00 %

Nota. Distribucion de respuestas acerca de la valoracion comunitaria del

cuidado ambiental.

En relacion a la valoracion comunitaria del cuidado del medio ambiente, el
50,0% (A+B) percibe como importante que la comunidad cuide el campus. Sin embargo,
comparado con el item anterior, se observa una ligera disminucion en la percepcion de
responsabilidad colectiva respecto a la individual, lo que sugiere una tendencia a
externalizar la responsabilidad ambiental hacia la institucion antes que asumirla como

compromiso compartido.

De igual forma, los resultados de la encuesta (figura 1 y 2) muestran que mas del
50% de los encuestados considera importante el cuidado del medio ambiente, lo que
indica un nivel favorable de sensibilizacion. Sin embargo, un porcentaje considerable
(alrededor del 40%) manifiesta no tener una postura clara, lo que sugiere una cultura
ambiental atin en construccion.

Figura 1

Importancia personal del cuidado del medio ambiente en el campus.

£Qué tan importante cree
que es para la comunidad
cuidar nuestro Campus?

B A. Muy importante
M B. Importante

m C. No estoy seguro

M D. Poco importante

M E. No es importante
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Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Figura 2

Importancia del cuidado del campus por parte de la comunidad.

¢Que tanto le importa
cuidar el medio ambiente
en el campus?

B A. Muy importante
B B. Importante
m C. No estoy seguro

B D. Poco importante

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Esta situacion se profundiza al analizar la participacion en actividades
ambientales (figura 3), donde el 57,33% de los encuestados no ha participado, aunque
expresa interés, y el 71,33% reconoce que puede mejorar sus acciones individuales

(figura 4).

Con el proposito de identificar si la brecha de participacion ambiental presenta
diferencias segun el rol de los encuestados, se construyd una tabla que cruza el rol de
pertenencia con las respuestas a la pregunta acerca de la participacidén en actividades

ambientales. Los resultados se presentan en las tablas 8, 9 y 10.
Tabla 8

Participacion en actividades ambientales.

Ne Opcion de Frecuencia Frecuencia | Frecuencia Porcentaje

respuesta
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absoluta relativa acumulada acumulado
(fa) (fr%) (Fa) (Fr%)
1 A. Si, en 12 4.00 % 12 4.00 %
multiples
actividades
2 B. Si, en al 31 10.33 % 43 14.33 %
menos una
actividad
3 C. No, aunque 172 57.33 % 215 71.67 %
estoy
interesado/a
4 D. No, en 79 26.34 % 294 98.00 %
ninguna
actividad
5 E. No estoy 6 2.00 % 300 100.00 %
interesado/a
TOTAL 300 100.00 % 300 100.00 %

Nota. Distribucion de respuestas acerca de la participacion en actividades ambientales.

Tabla 9

Tabla cruzada poblacion vs. participacion.

Estamento

B
A
Si, al
Si,
meno
multipl
s
es
una

C
No,
aunque
interesado

/a

D
No, en
ningun

a

E
No
interesado

/a

%
C+D
(Baja
parti

C.
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Estudiantes

Docentes

Personal
administrati

vO

Directivos

TOTAL

12

20

31

108

48

14

172

41

17

12

79

18

80

30

10

30

82.8
%

81.3
%

86.7
%

110.0
%

83.7
%

Nota. Relacion numérica y porcentual de participacion en actividades ambientales.

Tabla 10

Tabla cruzada porcentual poblacion vs. participacion

Estamento A%) | B(®%) | C(%) | D(%) | E (%) Total
Estudiantes 39% | 11.1% | 60.0% | 22.8% | 2.2% 100 %
Docentes 50% | 11.3% | 60.0% | 21.3% @ 2.5% 100 %
Personal 33% | 67% | 46.7% | 40.0% | 33% | 100 %
administrativo
Directivos 0.0% | 0.0% | 20.0% | 90.0% | 0.0% 100 %
TOTAL 4.0% | 10.3% | 57.3% | 26.3% | 2.0% 100 %

Nota. Relacion cruzada porcentual de participacion en actividades ambientales

Figura 3
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Participacion en actividades ambientales.

éHa participado este afio en
alguna actividad del Campus para
promover el cuidado del medio
ambiente?

m A Si, multiples
M B. Si, al menos una
= C. No, aunque estoy

interesado

HD. No, en ninguna

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.
Figura 4

Acciones individuales por el cuidado ambiental del campus.

¢Considera que sus acciones
individuales aportan al
cuidado ambiental en el
Campus?

M A Si, creo que aporto
B C. No estoy seguro

® D. Puedo mejorar

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Estos resultados se ven corroborados por las entrevistas, en las que se identifica
un déficit en la formacion y apropiacion de la cultura ambiental, particularmente en los

colaboradores institucionales, lo que limita la capacidad de incidencia en los estudiantes.
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Desde el enfoque cuantitativo de la investigacion, los datos presentados en este
apartado cumplen una funcion diagndstica, proyectiva y de sustentacion de la hipotesis.
En relacion con el primer objetivo especifico, los porcentajes obtenidos permiten
caracterizar el nivel de institucionalizacion del compromiso ambiental en su dimension
cultural, ubicando a la institucion en una fase de sostenibilidad declarativa con
apropiacion practica incipiente, y estableciendo una linea base medible para el
monitoreo del impacto futuro del modelo propuesto. En relacion con el tercer objetivo
especifico, estos datos justifican cuantitativamente la centralidad del subsistema de
cultura y participacion ambiental en la arquitectura del Modelo Sistémico de Gestion
Ambiental Universitaria: el 57,33% de la comunidad que manifiesta interés pero no ha
participado activamente representa un capital de disposicion favorable que el modelo
busca transformar en accion colectiva sostenida. Finalmente, en relacion con la hipotesis
de investigacion, estos resultados constituyen la condicidn inicial que le otorga objeto y
sentido: la brecha entre sensibilizacion y participacion activa, cuantificada en este
diagnostico, es precisamente el problema que la implementacion del modelo se propone
resolver de manera progresiva y sistémica, y cuyos indicadores de mejora podran ser

verificados empiricamente en las fases de evaluacion posteriores a su implementacion.

Bajo esta perspectiva, se establece, con sustento estadistico, una tendencia hacia
la existencia de una cultura organizacional caracterizada por una sostenibilidad
declarativa: los items 1 y 2 registran medias en el rango de valoracién positiva (= 2,5),
mientras que los items 5 y 18, referidos a participacion y accion efectiva, concentran sus
frecuencias en las opciones de no participacion y reconocimiento de margen de mejora
(57,33% y 71,33% respectivamente, segun se detalla en las tablas 6 y 7). Este patron
evidencia la necesidad de estrategias de movilizacion y formacidn que trasciendan la
sensibilizacion hacia la apropiacion practica, lo cual fundamenta cuantitativamente la

hipotesis de la investigacion.
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3.3.3. Gestion del Campus

Los resultados evidencian que la institucion cuenta con un campus altamente
valorado en términos ambientales, lo que constituye una de sus principales fortalezas.

La encuesta muestra niveles superiores al 90% en variables como calidad del
agua, uso responsable del recurso hidrico, presencia de areas verdes, calidad del aire y
limpieza del campus (figuras 5 a 9), lo que indica condiciones 6ptimas del entorno

fisico.
Figura §

Calidad del agua en el campus.

éCree que el agua que suministra
el Campus Don Bosco es apta
para su consumo?

M A. 5i, totalmente

M B. Si, en general

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Figura 6

Uso responsable del agua en el campus.

¢Cree que el Campus cuenta
con areas verdes que
contribuyen a la preservacién y
cuidado de la biodiversidad?

H A. Si, totalmente

M B. Si, en general




Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.
Figura 7

Presencia de areas verdes en el campus

¢Cémo describiria el uso
responsable del agua en el
Campus?

mB. Bueno

m C. No estoy seguro

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Figura 8

Calidad del aire en el campus.

¢Como describiria la calidad del
aire que se respira en el Campus?

N A. Excelente
mB. Buena

= C. No estoy seguro

95



96

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Figura 9

Limpieza y aseo general del campus.

¢Cémo calificaria la limpieza

y aseo general de las aulas,

canchas, bafios y cafeteria
del Campus?

M A. Excelente

mB. Bueno

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Este hallazgo se articula con el analisis documental, donde se identifican
proyectos técnicos avanzados relacionados con el metabolismo universitario, tales como
el uso de energias renovables, la gestion de aguas lluvias y la gestion de residuos.
Asimismo, desde las entrevistas, el campus es concebido como un “laboratorio vivo”, en
el que convergen procesos de formacion, investigacion y gestion ambiental, con

potencial para el desarrollo de experiencias significativas de aprendizaje.

No obstante, esta fortaleza no se encuentra plenamente articulada con los
procesos académicos y culturales, lo que limita su aprovechamiento como eje
estructurante de la sostenibilidad institucional. El campus representa una fortaleza
estructural consolidada, pero con un potencial pedagdgico y organizacional aun

subutilizado.
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3.3.4. Formacion Académica

En el ambito académico, los resultados muestran avances en la incorporacion de
la sostenibilidad, aunque de manera atn incipiente.
Segtin la figura 10, el 97% de los encuestados considera que desde el aula se aborda el
cuidado ambiental (total o parcialmente), lo que indica un reconocimiento de su
inclusioén en el curriculo.

Asimismo, la figura 11 evidencia que el 91% tiene cierto conocimiento sobre los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, lo que sugiere una incorporacién inicial de

referentes globales en la formacion académica.

Figura 10

Contenidos ambientales en el aula.

¢Considera que desde el aula
de clases se provee
suficiente informacion sobre
el cuidado ambiental y su
importancia?

W A. Si, totalmente
M B. Si, en general

W C. No estoy seguro

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.
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Figura 11

Reconocimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

¢ Esta familiarizado con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y cdmo
contribuye el Campus al
cumplimiento de estos
objetivos?

B A 50, totalmente

M B. Si, tengo cierto
conocimiento

= C. No estoy seguro

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Este resultado se complementa con el andlisis documental, donde se identifican
competencias relacionadas con la cultura cientifico-tecnoldgica, metodologias activas y
una proyeccion hacia la integracion de estilos de vida sostenibles en el curriculo
institucional.

Las entrevistas refuerzan esta perspectiva, destacando la necesidad de consolidar
una linea ambiental en el nicleo de formacion comun, que garantice la formacion de

todos los estudiantes en competencias socio ambientales desde los primeros semestres.

En ese sentido, se puede afirmar que la sostenibilidad se encuentra presente en el
curriculo, pero su integracion es heterogénea y no completamente transversal, lo que

limita su impacto formativo.

3.3.5. Comunicacion Institucional

Uno de los resultados mas criticos del estudio se relaciona con la comunicacidon
institucional en materia ambiental.

La encuesta (figura 12) evidencia que el 92,66% de los encuestados no se entera
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de las acciones, programas y logros ambientales del campus, lo que refleja una

desconexion significativa entre la gestion institucional y la comunidad educativa.

Figura 12

Comunicacion de acciones, programas y logros ambientales.

éPor qué medios se entera

de las acciones, programas y
logros ambientales que
hacemos en el Campus?

M B. Publicaciones en las
redes sociales
institucionales

B E. No me entero de esa
informacion

Nota. Resultados de la encuesta de percepcion ambiental.

Este hallazgo se articula con las entrevistas, en las que se sefiala la necesidad de
fortalecer la articulacion entre unidades y mejorar la difusion de iniciativas, asi como
con el andlisis documental, donde no se identifican estrategias robustas de comunicacion
ambiental.

Finalmente, la tendencia identificada indica que existe una debilidad estructural
en la comunicacion institucional, que limita la visibilizacion de los esfuerzos

ambientales y afecta la participacion de la comunidad.

3.4. Redaccion de resultados y discusion

El analisis integrado de la informacion, derivado de la triada metodologica

compuesta por el analisis documental, las entrevistas a la alta direccion y la encuesta de
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percepcion, permitio caracterizar el estado actual de la institucionalizacion del
compromiso ambiental en la Fundacion Universitaria Salesiana desde tres niveles de

analisis: estratégico, operativo y cultural.

En el nivel estratégico, el andlisis documental evidencio6 la existencia de un
marco normativo que respalda la gestion ambiental institucional. En particular, se
identificd coherencia interna en el Plan de Desarrollo Institucional 2022-2026, en el cual
el denominado "Suefio 5" establece lineamientos orientados hacia la consolidacion de
una universidad con enfoque ambiental. Este hallazgo se ve reforzado por la articulacion
de dicho plan con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad, el cual incorpora
referentes internacionales como la norma ISO 14001, lo que sugiere una intencion
institucional deliberada de alinearse con estandares reconocidos en materia de gestion

ambiental.

No obstante, en el nivel operativo se identifican tensiones significativas
asociadas a la implementacion de este marco estratégico. Las entrevistas realizadas a la
alta direccion revelaron que, si bien existe un reconocimiento generalizado de la
sostenibilidad como eje transversal de la mision institucional, su operacionalizacion
presenta limitaciones concretas relacionadas con la dispersion de responsabilidades entre
distintas dependencias. En este sentido, emerge de manera recurrente en el discurso
directivo la necesidad de consolidar una instancia formal (una direccion o coordinacion
ambiental) que articule los esfuerzos actualmente fragmentados y posibilite una gestion

mas coherente y estratégicamente orientada.

Uno de los hallazgos de mayor relevancia del presente estudio radica,
precisamente, en la identificacion de una alta coherencia discursiva en torno a la
sostenibilidad, contrastada con una implementacién atn parcial en la practica
institucional. Desde la perspectiva de la alta direccion, la sostenibilidad es comprendida

como un principio orientador que redefine la mision de la educacion superior, superando
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su concepcion como contenido aislado o asignatura especifica. Esta vision se alinea con
enfoques contemporaneos de educacion para el desarrollo sostenible, en los cuales la
formacion profesional implica el desarrollo de capacidades para la toma de decisiones
¢ticas, contextualizadas y ambientalmente responsables. Sin embargo, al contrastar esta
vision con la informacion proveniente del analisis documental y de la encuesta de
percepcion, se evidencian vacios en la traduccion de dicho discurso en acciones
sistematicas. En particular, se identifican limitaciones en la integracion curricular
explicita de la dimension ambiental, en la asignacion formal de responsabilidades
institucionales y en la consolidacion de estrategias que promuevan la participacion

activa de la comunidad educativa.

En el nivel cultural, los resultados de la encuesta de percepcion aplicada a 300
miembros de la comunidad educativa permiten identificar tendencias igualmente
significativas. Por un lado, se observa una valoracion altamente positiva del entorno
fisico del campus, reconocido como un espacio con alto potencial para la
implementacion de estrategias de sostenibilidad, en tanto retine condiciones fisicas,
simbolicas y pedagogicas favorables. Por otro lado, se evidencia una brecha relevante
entre el conocimiento de las iniciativas ambientales institucionales y la participacion
activa de los sujetos en acciones individuales orientadas al cuidado del entorno. Este
hallazgo sugiere que, aunque existe un nivel importante de sensibilizacion, la
apropiacion practica de la sostenibilidad atin se encuentra en una fase incipiente dentro

de la cultura institucional.

El analisis triangulado de los niveles descritos permite identificar las brechas
criticas que condicionan el proceso de institucionalizacién del compromiso ambiental.
La primera es una brecha de gobernanza, manifestada en la ausencia de una estructura
organizativa centralizada que lidere la gestion ambiental, lo cual genera dispersion de
iniciativas y limita la toma de decisiones estratégicas articuladas. La segunda es de

integracion curricular, dado que, aunque existe reconocimiento institucional de la
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importancia de la sostenibilidad, su incorporacion en los planes de estudio no es atin
sistematica ni transversal, lo que restringe su impacto efectivo en la formacion de los
estudiantes. La tercera es de apropiacion cultural, evidenciada en la diferencia
significativa entre el nivel de conocimiento sobre iniciativas ambientales y la
participacion activa de la comunidad educativa, lo que sefala la necesidad de fortalecer

estrategias de sensibilizacion, movilizacién y accidn colectiva.

Pese a estas brechas, los resultados también permiten identificar oportunidades
que respaldan la viabilidad de un modelo sistémico de gestion ambiental en la
institucion. Las entrevistas evidencian apertura institucional hacia la innovacion
curricular, incluyendo la posibilidad de incorporar una linea ambiental en el ntcleo de
formacion comun institucional. Del mismo modo, se reconoce el potencial del trabajo
articulado entre unidades académicas y administrativas, asi como el uso de tecnologias
emergentes como herramienta para fortalecer la gestion ambiental. En conjunto, estas
condiciones configuran un escenario favorable para la formulacion e implementacion de
un modelo de gestion ambiental que no solo responda a las exigencias normativas
vigentes, sino que contribuya, de manera mas profunda, a la transformacion cultural de

la institucion en su relacion con el entorno natural y la sostenibilidad.

Los hallazgos obtenidos en esta investigacion ofrecen un panorama sobre el
estado de la institucionalizacion del compromiso ambiental en la Fundacion
Universitaria Salesiana y abren un didlogo con la literatura especializada en
sostenibilidad en educacion superior. El analisis de las tres dimensiones exploradas
(gobernanza, integracion curricular y apropiacion cultural) permite contrastar los
resultados con marcos tedricos consolidados y proyectar sus implicaciones hacia la

construccion de un modelo institucional coherente y sistémicamente articulado.

El reconocimiento de la sostenibilidad como principio orientador de la misioén

institucional constituye un punto de partida valioso. Sin embargo, su concrecion en
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transformaciones organizativas y pedagogicas efectivas sigue siendo limitada. Esta
tension entre el plano declarativo y el operativo no es un fenomeno aislado, Lozano
(2006b) documento sistematicamente que uno de los obstaculos mas persistentes en el
camino hacia la universidad sostenible es precisamente la incapacidad de traducir los
compromisos discursivos en cambios estructurales duraderos. Segln este autor, la
sostenibilidad tiende a quedar confinada en documentos estratégicos sin impregnar los
procesos académicos, administrativos ni culturales de las instituciones. Esta observacion
se corresponde con precision con lo identificado en la presente investigacion, donde la
coherencia del marco normativo contrasta con la fragmentacion de su implementacion

practica.

Desde la perspectiva de la Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS), la
UNESCO (2015) ha subrayado que integrar las dimensiones ambiental, social y
economica en los sistemas educativos no puede reducirse a una adicion de contenidos,
sino que exige una reorientacion profunda de los propositos, métodos y estructuras de
las instituciones de educacion superior. En esta misma linea, Wals (2015) plantea que los
entornos educativos deben convertirse en espacios de aprendizaje transformador,
capaces de generar en los estudiantes competencias para la accion frente a los desafios
socioecologicos de la contemporaneidad. La comprension institucional de la
sostenibilidad como principio reorientador de la formacion profesional, tal como emerge
del discurso directivo analizado, guarda coherencia con este enfoque; no obstante, su
potencial transformador permanece subutilizado en tanto no se traduce en cambios

pedagogicos y curriculares concretos.

En lo que respecta a la gobernanza ambiental, la ausencia de una instancia
organizativa centralizada constituye una de las debilidades estructurales mas criticas
identificadas. Velazquez, Munguia, Platt y Taddei (2006) argumentaron que la existencia
de una unidad de gestion ambiental con autoridad institucional y recursos asignados es

condicion necesaria (aunque no suficiente) para que la sostenibilidad trascienda los
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margenes de la voluntad individual y se instale como practica organizacional. De manera
complementaria, Disterheft, Caeiro, Ramos y Azeiteiro (2012), en su analisis de la
implementacion de sistemas de gestion ambiental en universidades europeas,
encontraron que las instituciones con mayor grado de institucionalizacion ambiental
compartian como rasgo comun la existencia de estructuras formales de coordinacion
interdependencias. La dispersion de responsabilidades identificada en la Fundacion
Universitaria Salesiana reproduce, por tanto, un patrén ampliamente documentado en
instituciones que se encuentran en fases iniciales de este proceso, en las que la
sostenibilidad depende de iniciativas aisladas y del compromiso personal de actores

especificos, antes que de mecanismos institucionales estables.

Desde una perspectiva sistémica, esta debilidad en la gobernanza puede
interpretarse en términos de lo que Senge (1990) denominé una falla en el subsistema de
direccion estratégica: “cuando las estructuras organizacionales no estan alineadas con los
objetivos declarados, se producen bucles de desconexioén que impiden la consolidacion
de cambios sostenidos”. La creacion de una direccion o coordinacién ambiental con
capacidad articuladora responderia, en este sentido, no solo a una necesidad operativa
inmediata, sino a un requerimiento estructural para la coherencia sistémica del modelo

organizacional en su conjunto.

En cuanto a la integracion curricular, los resultados son consistentes con lo
reportado por Barth y Rieckmann (2012), quienes sefialaron que uno de los principales
desafios de la educacion superior contemporanea es lograr la transversalizacion efectiva
de la sostenibilidad en los planes de estudio, proceso que denominaron "greening the
curriculum" y que demanda transformaciones simultaneas en los contenidos, las
metodologias de ensefianza, los sistemas de evaluacion y la formacion del profesorado.
Aznar Minguet y Ull (2009) enfatizaron, a su vez, que el desarrollo de competencias
basicas para la sostenibilidad requiere una presencia sistematica y articulada de estas

tematicas a lo largo de la trayectoria formativa del estudiante, y no su aparicion
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esporadica en asignaturas electivas o proyectos puntuales. La propuesta emergente de
incorporar una linea ambiental en el nticleo de formacién comun institucional resulta,
desde esta perspectiva, especialmente pertinente, pues responderia a la necesidad de
garantizar que la formacion socioambiental alcance a la totalidad de la comunidad
estudiantil, independientemente del programa académico de adscripcion. Para que esta
iniciativa alcance su potencial transformador, Tilbury (2011) advierte que debe estar
acompaiiada de procesos de reflexion pedagogica y de redisenio curricular participativo

que involucre activamente al cuerpo docente.

La brecha entre el conocimiento de las iniciativas ambientales y la participacion
activa de la comunidad educativa (uno de los hallazgos mas significativos de la encuesta
de percepcion) encuentra explicacion teorica en los aportes de Kollmuss y Agyeman
(2002), quienes demostraron que la informacion y la sensibilizacién ambiental son
condiciones necesarias pero no suficientes para motivar la accién pro-ambiental. Estos
autores identificaron que factores como la cultura organizacional, los valores
interiorizados, las normas sociales y las condiciones estructurales del entorno inciden de
manera determinante en la disposicion de los individuos a adoptar comportamientos
coherentes con sus conocimientos y actitudes declaradas. Esta perspectiva invita a
comprender la sostenibilidad no como un conjunto de practicas que se adoptan a partir
de la informacién, sino como una practica social que se construye colectivamente
mediante procesos de participacion, corresponsabilidad y apropiacion progresiva, lo que
exige intervenciones institucionales de mayor alcance que las campaias de

comunicacion o los talleres de sensibilizacion.

El potencial del campus como entorno fisico propicio para la sostenibilidad,
ampliamente valorado por los miembros de la comunidad encuestada, abre una
oportunidad pedagdgica de alto valor. Cortese (2003) plante6é que los campus
universitarios tienen la capacidad nica de funcionar como comunidades de aprendizaje

integrado, en las que la gestion del espacio fisico, la investigacion y la docencia se
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articulan de manera coherente alrededor de principios de sostenibilidad. Leal Filho et al.
(2019) complementaron esta perspectiva al sefialar que los llamados "campus como
laboratorios vivos" han mostrado resultados significativos tanto en términos de
apropiacion del aprendizaje como de transformacion cultural institucional. Sin embargo,
como sefiala Sterling (2004), este potencial solo puede materializarse cuando existe
articulacion efectiva entre la gestion institucional, el curriculo y la investigacion;
condicidn que, seguin los propios resultados del presente estudio, atin esta en

construccion en la Fundacion Universitaria Salesiana.

El didlogo entre los hallazgos y la literatura especializada permite establecer que
la institucionalizacion del compromiso ambiental en la Fundacion Universitaria
Salesiana demanda un enfoque sistémico que integre de manera coherente los
componentes de gobernanza, curriculo, operacion y cultura organizacional. Tal como lo
propone Lozano (2006a), superar los enfoques fragmentados requiere voluntad
institucional sostenida, estructuras formales de coordinacion y procesos participativos
que conviertan la sostenibilidad en una practica colectiva arraigada en la identidad de la
comunidad universitaria. Las condiciones de apertura institucional identificadas en este
estudio representan, en este sentido, un capital organizacional valioso sobre el cual

edificar un modelo de gestion ambiental con vocacion transformadora.
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Capitulo IV: Propuesta de Transformacion

Los resultados del diagndstico institucional, articulados con el didlogo sostenido
con la literatura especializada, configuran un escenario que demanda una respuesta
estructurada, coherente y sistémicamente fundamentada. La identificacion de tres
brechas criticas: de gobernanza, de integracion curricular y de apropiacion cultural, junto
con el reconocimiento de condiciones institucionales favorables para el cambio, sefialan
con claridad la pertinencia y la necesidad de una propuesta de transformacién que
trascienda las iniciativas aisladas y se constituya en un modelo de gestion capaz de
institucionalizar el compromiso ambiental de la Fundacion Universitaria Salesiana de
manera integral, sostenida y sistémica. El presente capitulo desarrolla, en consecuencia,
la fundamentacion, estructura y validacion de dicha propuesta, concebida como el

resultado central y mas significativo de la investigacion doctoral.

4.1. Fundamentacion de propuesta de transformacion

La propuesta de transformacion que se presenta en este capitulo emerge de la
confluencia de tres fuentes epistémicas que la sustentan y legitiman: los hallazgos
derivados del proceso diagndstico, el cuerpo tedrico-referencial construido a lo largo de
la investigacion y la identificacion de oportunidades institucionales que configuran

condiciones de viabilidad para su implementacion.

Desde el plano diagndstico, los resultados evidenciaron que la Fundacion
Universitaria Salesiana dispone de un marco normativo-estratégico que reconoce la
sostenibilidad como principio orientador de su mision (particularmente en el "Suefio 5"
del Plan de Desarrollo Institucional 2022-2026), pero que esta voluntad institucional no
ha logrado traducirse en estructuras operativas coherentes ni en practicas culturales
arraigadas. Esta tension entre lo declarativo y lo operativo, reiterada en multiples

investigaciones sobre institucionalizacion de la sostenibilidad en educacion superior
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(Lozano, 2006b; Wright & Wilton, 2012), constituye el problema central que la

propuesta busca resolver.

Desde el plano tedrico, la propuesta se fundamenta en tres grandes marcos de
referencia que se articulan para el contexto especifico de la institucion. En primer lugar,
la Teoria General de Sistemas de Von Bertalanffy (1968) y su aplicacion en contextos
organizacionales (Senge, 1990), que permite concebir la universidad no como una suma
de dependencias aisladas, sino como un organismo interdependiente en el que el cambio
sostenido requiere transformaciones coherentes en todos sus subsistemas. En segundo
lugar, la Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS) tal como es propuesta por la
UNESCO (2015) y desarrollada por Wals (2015), Tilbury (2011) y Sterling (2004), que
orienta la comprension de la formacion universitaria como proceso de transformacion
social y no unicamente como transmision de contenidos. En tercer lugar, los enfoques de
Gestion Ambiental Universitaria sistémica propuestos por autores como Callejas et al.
(2018), Vallejo y Pérez (2018) y Lozano (2013), que ofrecen marcos instrumentales para

traducir los principios de sostenibilidad en estructuras organizacionales funcionales.

La contribucion teodrica de la investigacion reside en la articulacion de estos tres
marcos en un modelo integrador y contextualizado que supera sus limitaciones
individuales. Mientras la teoria de sistemas provee la arquitectura logica del modelo, la
EDS le otorga su horizonte pedagdgico y formativo, y la gestion ambiental universitaria
aporta su dimension operativa e instrumental. Esta articulacion triddica configura un
modelo que no solo responde a necesidades operativas concretas, sino que se inscribe en
una comprension mas profunda de la universidad como sistema sociotécnico con

capacidad de transformacién cultural.

Desde el plano de la viabilidad institucional, las entrevistas a la alta direccion
revelaron apertura explicita hacia la innovacion curricular, disposicion para la

articulacion interinstitucional y reconocimiento del campus como espacio pedagogico
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con alto potencial. Estas condiciones, sumadas a la existencia de una infraestructura
fisica que obtuvo valoraciones superiores al 90% en variables ambientales clave por
parte de la comunidad educativa, configuran un capital organizacional sobre el cual la

propuesta puede edificarse con posibilidades reales de arraigo y sostenimiento.

La propuesta de transformacion que se desarrolla a continuacion no es una
respuesta prescriptiva importada de otros contextos, sino un modelo sistémico
construido desde las particularidades de la Fundacion Universitaria Salesiana, en didlogo
con la mejor evidencia disponible en la literatura especializada, y orientado a producir
una transformacion genuina en la manera en que la institucion comprende, gestiona y

vive su relacion con el entorno ambiental y la sostenibilidad.

4.2. Estructura de la propuesta de transformacion

4.2.1. Denominacion de la propuesta

Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario (MSGAU) para la

institucionalizacion del compromiso ambiental de la Fundacion Universitaria Salesiana.

4.2.2. Objetivos de la propuesta

Objetivo general: Institucionalizar el compromiso ambiental de la Fundacion
Universitaria Salesiana mediante la implementacion de un modelo sistémico de gestion
ambiental universitario que integre de manera coherente y transversal la dimension
socioambiental en los ambitos de gobernanza, formacion y docencia, investigacion y

proyeccion social, y cultura organizacional.

Objetivos especificos:
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o Formalizar una estructura organizativa centralizada con autoridad, recursos y
mandato institucional para liderar, articular y dar seguimiento a la gestion
ambiental en todos los 4&mbitos de la universidad.

o Transversalizar la dimension socioambiental en los planes de estudio de la
Fundacion Universitaria Salesiana, con énfasis prioritario en el Nucleo de
Formacion Comun Institucional (NFCI), garantizando que la totalidad del
estudiantado desarrolle competencias basicas para la sostenibilidad.

o Fortalecer la investigacion y la proyeccion social con enfoque ambiental,
mediante el establecimiento de lineas de investigacion socioambiental y alianzas
estratégicas con actores territoriales.

¢ Promover la apropiacion cultural de la sostenibilidad por parte de la comunidad
educativa, a través de estrategias participativas de comunicacion, sensibilizacion
y corresponsabilidad ambiental.

o Aprovechar el campus universitario como laboratorio vivo de sostenibilidad,
articulando la gestion de sus recursos fisicos con los procesos académicos,

investigativos y culturales de la institucion.

4.2.3. Principios orientadores del modelo

El MSGAU se rige por un conjunto de principios que definen su carcter y

garantizan su coherencia interna:

4.2.3.1. Integralidad sistémica.

El modelo concibe la universidad como un sistema interdependiente en el que
ningin componente puede transformarse de manera efectiva de forma aislada. Cada
accion de sostenibilidad debe estar articulada con los demas subsistemas para producir

impacto real y sostenido.
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4.2.3.2. Transversalidad.

La dimension socio ambiental no constituye un componente adicional o
periférico de la vida universitaria, sino un eje estructurante que permea la totalidad de
las funciones sustantivas docencia, investigacion, proyeccion social y gestion

institucional.

4.2.3.3. Corresponsabilidad.

La institucionalizacién del compromiso ambiental es una responsabilidad
colectiva que involucra a todos los estamentos de la comunidad educativa: directivos,
docentes, estudiantes y personal administrativo, y que no puede recaer exclusivamente

en instancias especializadas.

4.2.3.4. Participacion Activa.

El modelo se construye y se sostiene mediante procesos participativos que
garanticen la apropiacion genuina de los valores y practicas de sostenibilidad por parte

de la comunidad, superando logicas de imposicion normativa o sensibilizacion pasiva.

4.2.3.5. Mejora continua.

El MSGAU no constituye un estado fijo o acabado, sino un proceso dindmico
sujeto a evaluacion, retroalimentacion y ajuste permanente, en coherencia con los ciclos
de planificacion institucional y los avances del conocimiento en gestion ambiental

universitaria.
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4.2.3.6. Pertinencia contextual.

El modelo responde a las condiciones especificas de la Fundacion Universitaria
Salesiana (historia, infraestructura, caracter salesiano, comunidad, entorno territorial)

antes que a formulas genéricas importadas de otros contextos.

4.2.4. Arquitectura del Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario

(MSGAU)

El MSGAU se estructura en torno a cuatro subsistemas interdependientes,
articulados por un nicleo de coordinacion centralizada y atravesados por dos
componentes transversales: la comunicacion institucional y el monitoreo y mejora
continua. La totalidad del sistema opera en didlogo permanente con su entorno externo:

normativo, académico, comunitario y global, asegurando su pertinencia y actualizacion.

4.2.4.1. Nucleo articulador.

El elemento central del MSGAU es la creacion y formalizacion de una
Coordinacion Ambiental Institucional (CAI), adscrita a la Rectoria. Esta instancia
constituye la respuesta estructural directa a la brecha de gobernanza identificada en el
diagnostico y es condicioén necesaria para la operacionalizacion coherente del modelo.

Sus funciones principales son:

o Liderar la formulacion, implementacion y actualizacion de la politica
ambiental institucional.

o Articular los cuatro subsistemas del modelo, garantizando la coherencia
de sus acciones y la optimizacion de los recursos.

¢ Administrar el Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI),

estableciendo metas, indicadores y mecanismos de reporte.
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o Representar a la institucidon ante organismos externos en materia de
sostenibilidad y gestion ambiental.

o Convocar y coordinar el Comité Ambiental Institucional, espacio de
participacion colectiva en la toma de decisiones ambientales.

o Gestionar alianzas estratégicas con actores del entorno para el desarrollo

de proyectos socioambientales.

La CALI estara conformada por un coordinador(a) de tiempo completo con
formacidn en gestion ambiental o educacion para el desarrollo sostenible, apoyado por
representantes de cada area académica y del sector administrativo, y por un grupo de

estudiantes lideres ambientales elegidos por sus pares.

4.2.4.2. Subsistemas.

4.2.4.2.1. Gobernanza y politica ambiental.

Este subsistema responde directamente a la brecha de gobernanza identificada en
el diagnostico y tiene como proposito consolidar las condiciones estructurales,

normativas y de liderazgo que habiliten el funcionamiento coherente del MSGAU.
Componentes:

o Politica ambiental institucional formalizada
Documento aprobado por el Consejo Superior que establece el compromiso
explicito de la institucion con la sostenibilidad, define principios, lineas de
accion, responsabilidades y mecanismos de rendicion de cuentas. Esta politica
debe estar articulada con el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) y los lineamientos del Sistema de Aseguramiento
de la Calidad, incluyendo la norma ISO 14001.

o Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI)

Instrumento operativo plurianual que traduce la politica ambiental en objetivos,
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metas, programas, cronogramas y presupuestos especificos. El PGAI se organiza
en correspondencia con los cuatro subsistemas del MSGAU y se actualiza
anualmente con base en los resultados del ciclo de monitoreo.

¢ Comité Ambiental Institucional (CAln)
Instancia de participacion y deliberacion integrada por representantes de todas
las unidades de la comunidad universitaria, directivos, docentes, estudiantes y
personal administrativo, asi como por invitados externos pertinentes. El CAln es
el principal mecanismo de democracia ambiental de la institucion y sesiona
trimestralmente para revisar avances, debatir prioridades y validar decisiones
estratégicas en materia de sostenibilidad.

o Sistema de Informacién Ambiental (SIA)
Plataforma digital institucional que centraliza los datos de desempeiio ambiental
del campus (consumo energético, hidrico, generacion de residuos, huella de
carbono estimada), los resultados de los programas de sostenibilidad y los
indicadores de cumplimiento del PGALI. EI SIA es de acceso abierto para la
comunidad educativa, garantizando transparencia y favoreciendo la apropiacion

colectiva de la informacion ambiental.

4.2.4.2.2. Formacion, docencia y curriculo sostenible.

Este subsistema constituye el niicleo pedagogico del MSGAU y responde a la
brecha de integracion curricular identificada en el diagnostico. Su proposito es
garantizar que la totalidad del estudiantado desarrolle competencias socioambientales a
lo largo de su trayectoria formativa, con independencia del programa académico al que

pertenezca.
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Componentes:

Linea ambiental en el Nucleo de Formacion Comun Institucional (NFCI)

Se propone la incorporacion de una asignatura o unidad formativa de caracter
obligatorio en el NFCI, denominada “Ambiente y sustentabilidad”, de dos
créditos académicos. Esta asignatura desarrollard competencias basicas en tres
dimensiones: cognitiva (comprension de los sistemas socioecologicos, los ODS y
la normatividad ambiental colombiana), actitudinal (desarrollo de valores de
respeto, cuidado y corresponsabilidad ambiental) y procedimental (habilidades
para el analisis de problemas ambientales reales y la formulacion de propuestas
de accion en el contexto institucional). Su disefio pedagogico privilegiara el
aprendizaje basado en proyectos y la investigacion-accion formativa sobre el
campus como entorno de aprendizaje real.

Transversalizacion curricular progresiva

En coherencia con las especificidades de cada disciplina, se propone un proceso
de revision y actualizacion de los planes de estudio de todos los programas
académicos, con el propdsito de identificar e incorporar contenidos,
competencias y practicas de sostenibilidad en las asignaturas del Nucleo de
Formacion en los Fundamentos de la Profesion (NFFP) y del Nucleo de
Formacion Profesional Especifico (NFPE). Este proceso se desarrollara en tres
fases: diagnodstico curricular por programa, disefio participativo de las
actualizaciones e implementacion acompanada. Se realizara con el apoyo de la
Coordinacién Ambiental Institucional y con la participacion activa de los
comités curriculares de cada programa.

Programa de formacion docente en EDS

Se establece un programa de formacion y actualizacion para el cuerpo docente en
metodologias de Educacion para el Desarrollo Sostenible, aprendizaje
experiencial y pedagogia ambiental critica. Este programa se articula con el plan

de capacitacion institucional existente e incluye modalidades presenciales,
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virtuales y de intercambio con redes académicas de sostenibilidad universitaria.
La participacion docente en el programa se reconoce en los sistemas de
evaluacion del desempeio y de promocion académica de la institucion.

o Campus como laboratorio vivo de aprendizaje
Se formaliza el uso pedagdgico del campus universitario como escenario real de
aprendizaje, investigacion y accion ambiental. Esta iniciativa, coherente con el
enfoque de "campus como laboratorio vivo" ampliamente respaldado en la
literatura (Cortese, 2003; Leal Filho et al., 2019), implica el disefio de
experiencias de aprendizaje situado en las que los estudiantes abordan
problematicas ambientales reales del campus (gestion de residuos, eficiencia
energética, biodiversidad, movilidad sostenible, entre otras) como objeto de
estudio, andlisis y propuesta. Cada programa académico identifica, en
coordinacion con la CAI al menos una practica o proyecto vinculado al campus

en el marco de sus asignaturas de formacion profesional especifica.

4.2.4.2.3. Investigacion y proyeccion socioambiental.

Este subsistema tiene como propdsito articular la funcion de investigacion y la
responsabilidad social de la institucion con la agenda de sostenibilidad, generando
conocimiento pertinente y contribuyendo a la solucion de problemas ambientales del

entorno territorial.
Componentes:

o Linea institucional de investigacion socioambiental
Se formaliza, en el marco del sistema de investigacion institucional, una linea de
investigacion denominada "Social y ambiente", articulada con los grupos de
investigacion existentes en los programas de Ingenieria Energética, Ingenieria

Agroindustrial y Licenciatura en Quimica, dada su afinidad con la dimensioén
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ambiental. Esta linea orienta la formulacion de proyectos de investigacion
financiados con recursos institucionales y en cofinanciacion con entidades
externas, con énfasis en problematicas ambientales del contexto local y regional.
Semillero ambiental interinstitucional

Se crea un semillero de investigacion en sostenibilidad de caracter
interdisciplinar, abierto a estudiantes y docentes de todos los programas
académicos. El semillero desarrolla proyectos de investigacion-accion
participativa vinculados al campus y a las comunidades del entorno territorial de
la institucion, en coherencia con el principio salesiano de servicio a la
comunidad.

Programa de extension y proyeccion socioambiental

Se disefia un programa de extension universitaria con enfoque ambiental que
articula a la Fundacion Universitaria Salesiana con actores del territorio como
comunidades, organizaciones sociales, entidades publicas y empresas, mediante
proyectos de educacion ambiental comunitaria, transferencia de conocimiento en
sostenibilidad y acompafiamiento a iniciativas de gestion ambiental local. Este
programa materializa la responsabilidad social universitaria de la institucion en
la dimension ambiental y fortalece su relacion con el entorno territorial.

Red de alianzas estratégicas en sostenibilidad

La CAI lidera la construccion y mantenimiento de una red de alianzas con
universidades, organizaciones ambientales, entidades gubernamentales y
empresas con agendas de sostenibilidad, con el propdsito de fortalecer las
capacidades institucionales, acceder a recursos de financiacion externos,
participar en redes académicas nacionales e internacionales y proyectar el
modelo de la Fundacion Universitaria Salesiana como referente regional en

gestion ambiental universitaria.
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4.2.4.2.4. Cultura organizacional y participacion ambiental.

Este subsistema responde a la brecha de apropiacion cultural identificada en el
diagnostico y tiene como propdsito transformar la sensibilizacién ambiental existente en
practicas colectivas arraigadas y en una cultura organizacional que viva la sostenibilidad

como valor compartido.
Componentes:

o Estrategia de comunicacién ambiental institucional
Se disefa e implementa una estrategia integral de comunicacion ambiental que
haga visibles los esfuerzos, logros y desafios de la institucién en materia de
sostenibilidad. Esta estrategia incluye: un espacio permanente en los canales de
comunicacion institucional (boletin, redes sociales, pagina web) dedicado a la
agenda ambiental; un tablero de indicadores ambientales de acceso publico en el
campus fisico y en el entorno digital; y un informe anual de sostenibilidad que dé
cuenta de los avances del PGAI. La estrategia responde directamente al hallazgo
segun el cual el 92,66% de los encuestados manifesto no enterarse de las
acciones, programas y logros ambientales del campus.

o Programa de liderazgo ambiental estudiantil
Se crea un programa de formacion y reconocimiento de lideres ambientales
estudiantiles, orientado a formar agentes de cambio capaces de dinamizar la
cultura ambiental desde el interior de los grupos estudiantiles. Los lideres
participan en formacion intensiva en gestion ambiental y educacion para el
desarrollo sostenible; lideran iniciativas ambientales en sus programas y en el
campus; y participan como representantes estudiantiles en el Comité Ambiental
Institucional.

o Programa de gestion sostenible del campus

Se articula la gestion fisica del campus con la agenda de sostenibilidad
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institucional, mediante la implementacion de proyectos concretos en las
siguientes areas: gestion integral de residuos (separacion en la fuente, reciclaje y
aprovechamiento); eficiencia energética y transicion hacia fuentes renovables;
gestion del recurso hidrico; movilidad sostenible; y conservacion y ampliacion
de areas verdes y biodiversidad. Estos proyectos se integran con el Subsistema 2
como escenarios de aprendizaje real y con el Subsistema 3 como objetos de
investigacion aplicada.

Calendario ambiental institucional

Se establece un calendario anual de eventos, campanas y actividades de
sensibilizacion y movilizacion ambiental, articulado con el calendario académico
de la institucion y con las fechas ambientales del calendario nacional e
internacional. Este calendario es construido participativamente por el Comité
Ambiental Institucional y su ejecucion involucra activamente a todos los

estamentos de la comunidad educativa.

4.2.4.3. Componentes transversales.

4.2.4.3.1. Comunicacion ambiental.

Atraviesa la totalidad del MSGAU garantizando que los avances, logros, desafios

y aprendizajes de cada subsistema sean visibles para toda la comunidad educativa y para

el entorno externo de la institucion. La comunicacion no es unicamente informativa, sino

que cumple una funcion pedagogica y movilizadora.

4.2.4.3.2. Monitoreo, evaluacion y mejora continua.

Sistema de seguimiento basado en indicadores cuantitativos y cualitativos que

permite evaluar periddicamente el grado de cumplimiento de los objetivos del PGAL,

identificar desviaciones, aprender de las experiencias y ajustar el modelo en funcion de

los resultados. Adopta la 16gica del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar),
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coherente con el referente ISO 14001 ya identificado en el marco normativo

institucional.

Graficamente, la estructura del Modelo Sistémico de Gestion Ambiental
Universitario (MSGAU) se representa como un sistema circular y dindmico, en cuyo
centro se ubica la Coordinacién Ambiental Institucional (CAI) como nucleo articulador.
Alrededor de este nucleo se disponen los cuatro subsistemas: gobernanza y politica,
formacion y curriculo, investigacion y proyeccion, cultura y participacion,
interconectados entre si mediante flechas bidireccionales que representan sus relaciones
de interdependencia. El sistema completo esta envuelto por dos anillos concéntricos: el
primero corresponde a los componentes transversales (comunicacion y
monitoreo/mejora continua) y el segundo representa el entorno externo (normativo,
académico, comunitario y global) con el cual el sistema mantiene un intercambio

permanente de informacion, recursos y aprendizajes.

Figura 13
Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario.
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Nota: Descripcion grdfica del MSGAU

4.2.5. Fases de Implementacion del Modelo Sistémico de Gestion Ambiental

Universitario (MSGAU)

La implementacion del MSGAU se organiza en cuatro fases secuenciales y
articuladas, con horizontes temporales definidos en funcion del ciclo de planificacion

institucional de la Fundacidn Universitaria Salesiana.

4.2.5.1. Fase I: Institucionalizacion y estructuracion (Semestres 1-2).

Proposito: Crear las condiciones organizativas, normativas y de liderazgo que

habiliten el funcionamiento del MSGAU.
Actividades y tareas:

o Presentacion y aprobacion del MSGAU por parte del Consejo Académico y el
Consejo Superior de la institucion.

¢ Creacion formal de la Coordinacion Ambiental Institucional (CAI) mediante
acuerdo del Consejo Superior: definicion del perfil del cargo, asignacion de
recursos humanos, fisicos y financieros, e integracion al organigrama
institucional.

o Formulacion participativa de la politica ambiental institucional, con amplia
consulta a la comunidad educativa y posterior aprobacion por el Consejo
Superior.

¢ Conformacién y primer periodo de sesiones del Comité Ambiental Institucional
(CAlIn).

o Disefio y puesta en marcha del Sistema de Informacion Ambiental (SIA), con
levantamiento de la linea base de indicadores de desempefio ambiental del

campus.
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o Elaboracion del primer Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), con
objetivos, metas, cronograma y presupuesto para los siguientes cuatro semestres.
o Socializacion amplia del MSGAU a toda la comunidad educativa mediante

estrategia de comunicacion especifica.

Resultados esperados: CAI funcionando; politica ambiental aprobada; CAln

instalado; SIA operativo con linea base establecida; PGAI formulado y aprobado.

4.2.5.2. Fase II: Integracion curricular y formacion (Semestres 3-4).

Propésito: Incorporar la dimension socioambiental en los procesos académicos y
desarrollar las capacidades docentes necesarias para su implementacion pedagogica

efectiva.
Actividades y tareas:

o Diagnéstico curricular detallado de todos los programas académicos para
identificar espacios, contenidos y competencias vinculados a la sostenibilidad ya
existentes y vacios por cubrir.

o Disefio participativo de la asignatura "Ambiente y sustentabilidad" para el NFCI,
con la participacion de docentes de distintas disciplinas y con acompafiamiento
de la CAI. Aprobacion por el Consejo Académico e incorporacion al plan de
estudios.

¢ Inicio del programa de formacion docente en EDS, con al menos una cohorte de
profesores en el semestre.

o Disefio e implementacion del primer ciclo de proyectos "Campus como
laboratorio vivo", en articulacion con asignaturas especificas de, al menos, tres

programas académicos.
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o Actualizacion curricular progresiva en el NFFP de los programas con mayor
afinidad con la dimension ambiental: Ingenieria Energética, Ingenieria
Agroindustrial y Licenciatura en Quimica.

o Convocatoria y conformacion del semillero ambiental interinstitucional.

¢ Primera edicion del programa de liderazgo ambiental estudiantil.

Resultados esperados: Asignatura ambiental en el NFCI aprobada e
implementada; docentes formados en EDS; primeros proyectos de campus como
laboratorio vivo en ejecucion; semillero ambiental activo; primera cohorte de lideres

estudiantiles formada.

4.2.5.3. Fase I1I: Apropiacion cultural y proyeccion socioambiental

(Semestres 5-6).

Proposito: Consolidar la apropiacion cultural de la sostenibilidad por parte de la

comunidad educativa y proyectar el modelo hacia el entorno territorial.
Actividades y tareas:

o Implementacion de la estrategia de comunicacion ambiental institucional:
tableros de indicadores, boletin ambiental, espacio permanente en redes sociales
institucionales.

o Publicacién del primer informe anual de sostenibilidad de la Fundacion
Universitaria Salesiana.

o Formalizacion del Programa de Extension y Proyeccion Socioambiental, con al
menos dos proyectos comunitarios en ejecucion.

o Consolidacion de la Red de Alianzas Estratégicas en Sostenibilidad: vinculacion
formal con al menos tres organizaciones externas.

o Implementacion del primer ciclo del calendario ambiental institucional.
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o Continuacién de la actualizacion curricular progresiva, con incorporacion de
asignaturas con enfoque ambiental en todos los programas académicos.

o Evaluacion participativa del PGAI primer afio: revision de indicadores,
identificacion de logros y oportunidades de mejora, ajuste del plan para el
siguiente periodo.

¢ Primera aplicacion del instrumento de monitoreo del MSGAU (encuesta de

percepcion ambiental institucionalizada).

Resultados Esperados: Comunidad educativa informada y participando en la
agenda ambiental; proyectos de extension comunitaria en ejecucion; alianzas

formalizadas; primer Informe de Sostenibilidad publicado; PGAI evaluado y ajustado.

4.2.5.4. Fase IV: Consolidacion y mejora continua (Semestre 7 en Adelante).

Propdsito: Consolidar el MSGAU como practica institucional permanente e
impulsar ciclos de mejora continua que garanticen su pertinencia y efectividad en el

tiempo.
Actividades y tareas:

o Consolidacion de todos los subsistemas del MSGAU como practicas
institucionales regulares, documentadas y evaluadas.

¢ Implementacion de auditorias internas de gestion ambiental con base en los
criterios ISO 14001, como preparacion para una eventual certificacion externa.

o Revision y actualizacion periddica de la politica ambiental institucional y del
PGALI, con participacion del CAln.

o Evaluacién del impacto formativo de la asignatura ambiental en el NFCI y de los
procesos de transversalizacion curricular, mediante indicadores de competencias

sostenibles en egresados.
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o Actualizacion curricular de los programas restantes, completando la
transversalizacion ambiental en la totalidad de la oferta académica de la
institucion.

o Participacion activa en redes nacionales e internacionales de universidades
sostenibles (Ul GreenMetric, ARIUSA, entre otras), con miras al
posicionamiento de la institucion como referente regional en sostenibilidad
universitaria.

o Sistematizacion y publicacién académica de la experiencia de implementacion
del MSGAU, en aras de contribuir al conocimiento sobre gestion ambiental

universitaria en el contexto latinoamericano.

Resultados esperados: MSGAU consolidado y en ciclo de mejora continua;
totalidad de programas con asignaturas transversalizadas; institucion posicionada en

redes de sostenibilidad; resultados publicados.

4.3. Valoracion / Evaluacion / Validacion de la propuesta de transformacion

4.3.1. Proceso de validacion

La propuesta fue sometida a un proceso de validacion participativa con actores
clave de la Fundacion Universitaria Salesiana, en coherencia con el cuarto objetivo
especifico de la investigacion. La validacion se desarrollé mediante una estrategia de
triangulacion entre la revision de expertos en gestion ambiental universitaria y EDS, la
consulta a representantes de la alta direccion institucional y la valoracion por parte de
docentes con experiencia en sostenibilidad curricular. Este proceso permitio verificar la
pertinencia, viabilidad, aplicabilidad y coherencia interna del modelo, asi como recoger

observaciones que enriquecieron su version final.
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4.3.2. Criterios de evaluacion e indicadores

La evaluacion del MSGAU se realiza en funcion de cinco criterios
fundamentales, cada uno de los cuales se operacionaliza mediante indicadores

especificos.

4.3.2.1. Gobernanza y capacidad institucional.

o Existencia y funcionamiento formal de la Coordinaciéon Ambiental Institucional
(CAI); namero de sesiones realizadas; presupuesto asignado.

o Politica ambiental institucional aprobada y publicada; fecha de aprobacion;
porcentaje de la comunidad que la conoce.

o Plan de Gestion Ambiental Institucional (PGAI) operativo: porcentaje de
cumplimiento de metas por periodo; nimero de programas implementados;
recursos ejecutados vs. programados.

o Comité Ambiental Institucional (CAln) activo: nimero de sesiones por semestre;

porcentaje de representacion por dependencias; nimero de decisiones adoptadas.

4.3.2.2. Integracion curricular.

o Porcentaje de programas académicos con asignaturas o contenidos ambientales
formalmente incorporados en sus planes de estudio.

o Numero de estudiantes que cursan la asignatura ambiental del NFCI por
semestre.

o Nivel de desarrollo de competencias socioambientales en los estudiantes (medido
mediante rubricas validadas al inicio, durante y al final de la asignatura).

o Numero de docentes certificados en el Programa de Formacién en EDS por afio.

¢ Numero de proyectos de "Campus como laboratorio vivo" en ejecucion

simultanea.
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4.3.2.3. Investigacion y proyeccion socioambiental.

Numero de proyectos de investigacion activos en la linea de investigacion
socioambiental por afio.

Numero de publicaciones académicas con tematica ambiental generadas desde la
instituciéon por ano.

Numero de proyectos de extension comunitaria con enfoque ambiental en
ejecucion.

Numero de alianzas estratégicas en sostenibilidad formalizadas mediante

convenios.

4.3.2.4. Cultura y participacion ambiental.

Porcentaje de la comunidad educativa que participa en al menos una actividad
ambiental institucional por semestre (meta: incremento del 20% bienal respecto a
la linea base del diagndstico).

Porcentaje de la comunidad educativa que se informa sobre las acciones
ambientales del campus a través de los canales institucionales (meta: reduccion
del 92,66% de desinformacion identificado en el diagndstico a menos del 40% en
el tercer afio de implementacion).

Numero de lideres ambientales estudiantiles activos por periodo.

indice de percepcion ambiental institucional (medido mediante encuesta
estandarizada de aplicacion anual, con base en el instrumento ya validado en el

diagnostico).

4.3.2.5. Gestion sostenible del campus.

Variacion porcentual en el consumo de energia eléctrica por m? construido (meta:

reduccion del 10% en el tercer afio).
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o Variacion porcentual en el consumo de agua por persona (meta: reduccion del
15% en el tercer afio).

o Porcentaje de residuos s6lidos con separacion en la fuente verificada (meta: 70%
en el tercer afio).

o Porcentaje de area de campus dedicada a zonas verdes y biodiversidad

(mantenimiento y expansion).

4.3.3. Resultados esperados de la implementacion del MSGAU

La implementacion del Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario en
la Fundacion Universitaria Salesiana se proyecta en la obtencion de los siguientes

resultados de diferente naturaleza:

4.3.3.1. Resultados teorico-conceptuales.

El MSGAU constituye una contribucion al conocimiento sobre gestion ambiental
universitaria en el contexto latinoamericano, al proponer un modelo integrador que
articula la teoria de sistemas, la EDS y la gestion ambiental aplicada en una arquitectura
coherente, contextualizada y evaluable. Este aporte puede ser sistematizado y publicado
en revistas especializadas del campo, fortaleciendo el cuerpo de conocimiento sobre

institucionalizacion de la sostenibilidad en IES de la region.

4.3.3.2. Resultados organizacionales.

La creacion de la CAl, la aprobacion de la politica ambiental institucional y la
activacion del CAln representan transformaciones concretas en la estructura organizativa
de la institucion, que le dotan de capacidad instalada para gestionar la sostenibilidad de

manera coherente y sostenida.
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4.3.3.3. Resultados formativos.

La incorporacion de la asignatura ambiental en el NFCI y la transversalizacion
curricular progresiva garantizan que la totalidad del estudiantado de la Fundacién
Universitaria Salesiana acceda a formacion en sostenibilidad durante su trayectoria
universitaria, con impacto directo en el perfil del graduado salesiano como profesional

con conciencia y competencias socioambientales.

4.3.3.4. Resultados culturales.

La implementacion sostenida del Subsistema 4 se proyecta en la transformacion
gradual de la cultura organizacional, de una sostenibilidad declarativa hacia una
sostenibilidad vivida, en la que los valores y practicas ambientales forman parte

constitutiva de la identidad de la comunidad educativa salesiana.

4.3.3.5. Resultados territoriales.

La proyeccion del modelo hacia el entorno comunitario, a través del Programa de
Proyeccion Socioambiental y la Red de Alianzas, posiciona a la institucion como agente
activo en la construccidn de territorios sostenibles, en plena coherencia con su mision de
servicio a la sociedad y con el espiritu salesiano de atencion preferencial a las

comunidades vulnerables.

4.3.4. Recursos

La implementacion del MSGAU requiere la asignacion deliberada de recursos en

tres dimensiones:



130

4.3.4.1. Recursos humanos.

Un coordinador (a) ambiental de tiempo completo; un auxiliar administrativo de
la CAI de medio tiempo; docentes formados en EDS en cada programa académico
(formados mediante el propio programa de formacion docente del modelo); y estudiantes

lideres ambientales con reconocimiento académico de su participacion.

4.3.4.2. Recursos fisicos y tecnologicos.

Una oficina destinada a la CAI con dotacion basica; infraestructura digital para el
Sistema de Informacion Ambiental (SIA); herramientas y materiales para los proyectos
de gestion del campus (separacion de residuos, medicion de consumos, intervencion de

zonas verdes, cuidado de la biodiversidad).

4.3.4.3. Recursos financieros.

Se propone que la CAI gestione una partida presupuestal anual destinada al
PGAI, compuesta por recursos de tres fuentes: asignacion del presupuesto institucional
ordinario; recursos de cooperacion con aliados estratégicos; y financiacion concursable
mediante proyectos de investigacion y extension con entidades externas. El costo de la
estructura basica (cargo de coordinacion, SIA y gastos de funcionamiento) se estima
como la inversidn minima necesaria, mientras que los programas especificos se
financian progresivamente en funcion del crecimiento de la Red de Alianzas y de los

recursos concursables disponibles.

La propuesta de transformacion desarrollada en el presente capitulo cumple con
los requisitos establecidos para este tipo de resultado propositivo en la investigacion
doctoral. En cuanto a su pertinencia, el MSGAU responde a necesidades reales,
diagnosticadas sistematicamente en la Fundacion Universitaria Salesiana mediante una

triada metodologica, y a demandas concretas del contexto educativo colombiano en
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materia de educacion ambiental y sostenibilidad universitaria. Su validez queda
demostrada en la capacidad del modelo para cumplir su funcidon como instrumento
sistémico de gestion ambiental universitaria, al integrar de manera coherente
componentes de gobernanza, formacion, investigacion y cultura en una arquitectura
l6gica sustentada en teorias consolidadas y en evidencia empirica derivada del propio
diagnostico institucional. En lo que respecta a su factibilidad, la propuesta es realizable
en el corto y mediano plazo, toda vez que se apoya en condiciones institucionales
favorables ya identificadas como la apertura directiva, infraestructura de campus y
marco normativo-estratégico existente, y que sus fases de implementacion son
progresivas y ajustadas a la capacidad real de la institucion. Su aplicabilidad se sustenta
en que el MSGAU puede ser adoptado y adaptado por otros actores institucionales
dentro de la Fundacién Universitaria Salesiana, y que sus componentes son transferibles
a otras instituciones de educacion superior del contexto colombiano y latinoamericano
que enfrenten desafios similares de institucionalizacién del compromiso ambiental. En
relacion con su potencial de generalizacion, si bien el modelo se construy6 desde las
particularidades de la Fundacion Universitaria Salesiana, responde a patrones y desafios
documentados de manera reiterada en la literatura sobre gestion ambiental universitaria
en América Latina, lo que le confiere capacidad de proyeccion hacia contextos
institucionales semejantes. Finalmente, su novedad y originalidad radica en que el
MSGAU se diferencia de las propuestas existentes por su caracter integrador y
contextualizado: articula de manera inédita la teoria de sistemas, la Educacion para el
Desarrollo Sostenible y la gestion ambiental universitaria en un modelo especificamente
disefiado para el contexto de una institucion de educacion superior privada de
inspiracion salesiana en Colombia, incorporando componentes no contemplados en
modelos previos, como el Comité Ambiental Institucional, el Programa de Liderazgo
Estudiantil y la articulacion explicita del Nucleo de Formacién Comun Institucional

como espacio prioritario de transversalizaciéon ambiental.
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La implementacion del Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario en
la Fundacion Universitaria Salesiana representa, en su conjunto, un cambio cualitativo
en el estado del problema identificado en la investigacion: de una institucion con
compromiso ambiental disperso, declarativo y fragmentado, a una universidad con un
sistema ambiental coherente, transversal y participativo, capaz de generar egresados con
competencias para la sostenibilidad y de proyectarse como agente de transformacion
socioambiental en su territorio. Este transito, sustentado en la voluntad institucional
identificada en el diagndstico y orientado por la arquitectura sistémica propuesta,
constituye la contribucion central de la presente investigacion doctoral al campo de la

educacion ambiental y la gestion universitaria sostenible.
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Conclusiones

La presente investigacion doctoral tuvo como propdsito central proponer un
modelo sistémico de gestion ambiental universitario para la institucionalizacion del
compromiso ambiental de la Fundacion Universitaria Salesiana. Su desarrollo atraveso
cinco momentos complementarios e interdependientes: el diagndstico del estado actual
del compromiso ambiental institucional, el andlisis de las politicas y practicas que lo
condicionan, la fundamentacion tedrica de las variables de estudio, el disefio del modelo
propuesto y su validacion con actores clave. Los resultados obtenidos en cada uno de
estos momentos permiten formular las siguientes conclusiones, organizadas en
correspondencia con los objetivos especificos de la investigacion y con los aportes de
cada capitulo al avance del conocimiento en el campo de la educacion ambiental y la

gestion universitaria sostenible.

En relacion con el primer objetivo especifico, diagnosticar el nivel de
institucionalizacién y las manifestaciones actuales del compromiso ambiental en la
Fundacion Universitaria Salesiana, los hallazgos derivados de la triada metodologica
evidenciaron que la institucion se encuentra en una fase de institucionalizacién
incipiente o emergente, caracterizada por una alta coherencia discursiva en torno a la
sostenibilidad, plasmada en el Plan de Desarrollo Institucional 20222026,
particularmente en el denominado "Suefio 5", pero por una implementacion atn parcial y
fragmentada en los planos operativo y cultural. Esta tension entre lo declarativo y lo
actuado no es privativa de la Fundacion Universitaria Salesiana: reproduce un patron
ampliamente documentado en la literatura sobre institucionalizacion de la sostenibilidad
en educacion superior latinoamericana, y que constituye el punto de partida recurrente
de los procesos de transformacion sistémica en este campo. El diagndstico identifico,
ademas, tres brechas criticas que condicionan la profundizacion de este proceso: una

brecha de gobernanza, expresada en la ausencia de una instancia centralizada con
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autoridad y recursos para coordinar la gestion ambiental; una brecha de integracion
curricular, evidenciada en la presencia heterogénea y no sistematica de contenidos
ambientales en los planes de estudio; y una brecha de apropiacion cultural, manifestada
en la distancia entre el nivel de sensibilizacién de la comunidad educativa y su
participacion efectiva en acciones ambientales concretas. El diagnostico también
identifico condiciones favorables de partida: una infraestructura de campus valorada
muy positivamente en variables ambientales por mas del 90% de los encuestados,
apertura institucional hacia la innovacion curricular y un liderazgo directivo

comprometido con la agenda de sostenibilidad.

En relacion con el segundo objetivo especifico, analizar las politicas, normativas
y practicas institucionales que favorecen o limitan la gestion ambiental universitaria, el
analisis documental sistematico revelo que la Fundacion Universitaria Salesiana dispone
de un marco normativo-estratégico coherente que incorpora referencias explicitas a la
dimension socioambiental en sus documentos institucionales fundacionales. La
articulacion del Plan de Desarrollo Institucional con el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad (que incluye el referente ISO 14001) sefiala una voluntad institucional de
alinearse con estandares internacionales reconocidos. No obstante, el analisis evidencio
que este marco no ha sido suficientemente operacionalizado: las responsabilidades
ambientales se encuentran dispersas entre distintas dependencias sin un mecanismo
articulador formal, los lineamientos curriculares no contemplan de manera explicita la
transversalizacion de la dimension ambiental en todos los nucleos de formacion, y no
existen mecanismos institucionales de monitoreo, reporte y rendicion de cuentas en
materia ambiental. La principal limitacion identificada no es la ausencia de voluntad
institucional, sino la carencia de estructura organizativa capaz de traducir esa voluntad

en accidn sistematica y sostenida.

En relacion con el tercer objetivo especifico, fundamentar teéricamente las

variables del estudio, el proceso de revision e integracion de la literatura especializada
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permitié construir un cuerpo conceptual y referencial solido que articula tres grandes
marcos teoricos, la teoria general de sistemas, la educacion para el desarrollo sostenible
en sus formulaciones contemporaneas y los enfoques de gestion ambiental universitaria.
Este ejercicio permitié conceptualizar las dos variables centrales de la investigacion. La
gestion ambiental universitaria, definida como variable independiente, fue comprendida
como el conjunto de procesos sistematicos y coordinados mediante los cuales una
institucion de educacion superior planifica, ejecuta, controla y mejora de manera
continua su desempefio ambiental, trascendiendo la gestion operativa del campus para
integrarse en la totalidad de sus funciones sustantivas: docencia, investigacion,
proyeccion social y gobernanza. El compromiso ambiental, concebido como variable
dependiente, fue entendido como la disposicion activa, consciente y sostenida de la
institucion hacia la proteccion del ambiente y la promocion del desarrollo sostenible,
manifestada en una cultura organizacional que valora la sostenibilidad, en decisiones
estratégicas que integran la dimension ambiental y en acciones cotidianas que expresan
responsabilidad socioambiental. La relacion entre ambas variables constituye el nticleo
explicativo de la investigacion, una gestion ambiental universitaria sistémicamente
articulada actia como catalizador que transforma el compromiso ambiental potencial o
disperso en una practica institucionalizada, medible y sostenida en el tiempo. Este
ejercicio de fundamentacion no constituyé un momento aislado o preparatorio del
estudio, sino un componente estructurante que condiciono todas sus fases: orient6 el
disefo del diagnostico institucional, dot6 de criterios analiticos al examen de las
politicas y précticas, y proveyo la arquitectura l6gica sobre la que se construyd el
Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario. La revision del estado del arte
evidencio, ademads, que persiste en la literatura latinoamericana un vacio en la
disponibilidad de modelos sistémicos integradores contextualizados para IES privadas
en Colombia, vacio que esta investigacion busca contribuir a cerrar mediante la

articulacion de las tres corrientes teoricas adoptadas, los cuales en su conjunto ofrecen
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una perspectiva integradora que supera los enfoques unidimensionales predominantes en

el campo.

En relacién con el cuarto objetivo especifico, disefiar el modelo sistémico de
gestion ambiental universitaria integrando los ambitos de formacion y docencia,
gobierno y participacion, investigacion y responsabilidad socio ambiental, la
investigacion produjo el Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario
(MSGAU), resultado central y més significativo de la tesis doctoral. Este modelo,
fundamentado en la articulacion inédita de la Teoria General de Sistemas (Von
Bertalanfty, 1968; Senge, 1990), la Educacion para el Desarrollo Sostenible (UNESCO,
2017; Wals, 2015; Tilbury, 2011) y los enfoques de Gestion Ambiental Universitaria
(Lozano, 2006b; Callejas et al, 2018; Vallejo y Pérez, 2018), se estructura en torno a
cuatro subsistemas interdependientes: Gobernanza y Politica Ambiental, Formacién y
Curriculo Sostenible, Investigacion y Proyeccion Socioambiental, y Cultura y
Participacion, articulados por una Coordinacién Ambiental Institucional (CAI) como
nucleo integrador, y atravesados por dos componentes transversales: la comunicacion
ambiental y el monitoreo con mejora continua. La contribucion tedrica del modelo reside
en superar los enfoques fragmentados predominantes en las IES colombianas,
proponiendo una arquitectura sistémica que reconoce las interdependencias entre sus
componentes y que no puede reducirse a ninguno de ellos por separado. El MSGAU no
es, por tanto, un conjunto de programas yuxtapuestos, sino un sistema coherente en el
que cada subsistema se alimenta de los demas y cuya transformacion efectiva requiere

actuar simultineamente en todos sus niveles.

En relacion con el quinto objetivo especifico, validar la pertinencia y viabilidad
del modelo sistémico con actores clave de la Fundacién Universitaria Salesiana, el
proceso de validacion participativa confirmé que el MSGAU cumple con los requisitos
de pertinencia, validez, factibilidad, aplicabilidad, potencial de generalizacion y novedad

exigidos a este tipo de resultado propositivo en la investigacion doctoral. Los actores
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consultados reconocieron en el modelo una respuesta estructurada y coherente a las
necesidades identificadas en el diagnostico, y valoraron especialmente la progresividad
de sus fases de implementacion, la centralidad del componente formativo y la creacion
de la Coordinaciéon Ambiental Institucional como respuesta directa a la brecha de
gobernanza. La validacion también permitid enriquecer la version final del modelo con
observaciones de los propios actores institucionales, garantizando su arraigo contextual

y su viabilidad de implementacion.

Desde una perspectiva de conjunto, la hipotesis de la investigacion (que la
implementacion de un modelo sistémico de gestion ambiental universitario contribuira
significativamente a la institucionalizacion del compromiso ambiental de la Fundacion
Universitaria Salesiana y al fortalecimiento de competencias para la sostenibilidad en los
estudiantes) se confirma en términos propositivos y tedricos. Los resultados del
diagnoéstico demuestran que las condiciones de partida son favorables y que las brechas
identificadas son abordables mediante un modelo de las caracteristicas del MSGAU. La
proyeccion de sus resultados esperados, en términos organizacionales, formativos,
culturales y territoriales, muestra un trayecto claro desde el problema diagnosticado
hacia una universidad con compromiso ambiental genuinamente institucionalizado. La
confirmacion empirica plena de la hipotesis corresponderd a la fase de implementacion y
evaluacion del modelo, que excede los alcances definidos para la presente investigacion

doctoral y que se propone como continuacion natural del trabajo aqui desarrollado.

Esta investigacion realiza una contribucion al campo de la gestion ambiental
universitaria en el contexto latinoamericano al ofrecer un modelo sistémico
contextualizado, evaluable y con potencial de transferencia a otras instituciones de
educacion superior de la region que enfrenten el desafio de transitar desde compromisos
ambientales declarativos hacia practicas de sostenibilidad genuinamente
institucionalizadas. La Fundacion Universitaria Salesiana cuenta hoy, como resultado de

este proceso investigativo, con un instrumento tedrico y metodoldgico fundamentado,
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validado y operacionalizado para emprender ese transito de manera consciente,

articulada y sistémica.
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Recomendaciones

Las siguientes recomendaciones se derivan de los hallazgos de la investigacion y
se dirigen a actores especificos en funcién de su rol en la implementacion y proyeccion

del Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario.

Desde el punto de vista institucional, se recomienda a las directivas de la
Fundacion Universitaria Salesiana (en particular a la Rectoria) priorizar en el corto plazo
la creacion formal de la Coordinacion Ambiental Institucional (CAI) y la aprobacion de
la Politica Ambiental Institucional, como primeras acciones concretas de la Fase I del
MSGAU. Estas decisiones constituyen el umbral minimo a partir del cual los demas
componentes del modelo pueden activarse con coherencia y efectividad. De igual
manera, se exhorta a la Vicerrectoria Académica a iniciar el proceso de disefio e
incorporacién de la asignatura de sostenibilidad en el Nucleo de Formaciéon Comun
Institucional (NFCI), dado que este componente representa el mecanismo de mayor
alcance formativo del modelo, al garantizar que la totalidad del estudiantado acceda a

formacion socioambiental con independencia de su programa de adscripcion.

Desde el punto de vista académico, se recomienda a los directores de programa y
a los comités curriculares iniciar, con el acompafiamiento de la CAI, los procesos de
diagnostico y actualizacion curricular orientados a la transversalizacion progresiva de la
dimension ambiental en los Nucleos de Formacion en los Fundamentos de la Profesion y
de Formacion Profesional Especifica. Esta tarea, que demanda rigor pedagogico y
trabajo colaborativo entre disciplinas, es condicion indispensable para que el
compromiso ambiental impregne la totalidad de la experiencia formativa del egresado
salesiano. Al mismo tiempo, se recomienda a los grupos de investigacion de la
institucion identificar lineas de trabajo articulables con la linea de investigacion
socioambiental propuesta en el MSGAU, potenciando asi la produccion de conocimiento

relevante y pertinente desde el propio campus.
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Desde el punto de vista metodologico, se recomienda a futuros investigadores
interesados en la gestion ambiental universitaria profundizar en el estudio longitudinal
de los procesos de cambio cultural en IES que implementen modelos sistémicos de
sostenibilidad, dado que la presente investigacion se circunscribio al disefio y validacion
del modelo sin abordar su implementacion y evaluacién de impacto en el tiempo. El uso
de metodologias de investigacidn-accion participativa y de estudios de caso comparados
entre instituciones de educacion superior de la region latinoamericana permitiria
enriquecer significativamente el conocimiento sobre las condiciones, trayectorias y
factores criticos de éxito en los procesos de institucionalizacion del compromiso
ambiental. Asimismo, se sugiere explorar la aplicabilidad del MSGAU (con los ajustes
contextuales necesarios) en otras instituciones de educacion superior de caracter privado
o confesional en Colombia, lo que permitiria contrastar sus resultados y fortalecer su

potencial de generalizacion.

Desde el punto de vista practico y comunitario, se recomienda a la Fundacion
Universitaria Salesiana proyectar deliberadamente el MSGAU hacia el entorno
territorial, fortaleciendo los vinculos con comunidades, organizaciones sociales y
entidades gubernamentales del &mbito local, en coherencia con el espiritu salesiano de
servicio preferencial a los sectores mas vulnerables de la sociedad. La sostenibilidad
universitaria no se agota en la gestion interna del campus: su mayor impacto se produce
cuando la institucion se convierte en un agente activo de transformacion socioambiental
en el territorio que habita. Esta proyeccion, articulada a través del Programa de
Proyeccion Socioambiental y la Red de Alianzas propuestas en el modelo, puede
convertir a la Fundacion Universitaria Salesiana en un referente institucional de

sostenibilidad para el sistema de educacion superior colombiano.
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Anexos

Anexo 1
Guia de Entrevista

Objetivo

Recopilar informacion sobre las percepciones, actitudes, barreras y oportunidades
relacionadas con la institucionalizacion del compromiso ambiental en la Fundacion
Universitaria Salesiana. La informacion recolectada sera clave para proponer un modelo
sistémico de gestion ambiental que fortalezca las competencias sostenibles de la

comunidad educativa.

Datos Generales

Nombre del entrevistado/a (opcional):
Rol dentro de la institucion:
Fecha:

Entrevistador/a:

Guion de preguntas

1. (Cuales considera que son las principales fortalezas de la Fundacion
Universitaria Salesiana en materia de compromiso ambiental?

2. ;Qué aspectos cree que se podrian mejorar para fortalecer el compromiso
ambiental en la institucion?

3. Desde su experiencia, ;qué relacion identifica entre la educacion superior y la
formacion en sostenibilidad?
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4. (Qué oportunidades cree que tiene la Fundacion Universitaria Salesiana para
liderar un modelo de gestion ambiental sostenible?

5. (Qué estrategias recomendaria para fortalecer la dimension socio-ambiental en la
oferta académica actual?

Reflexidn final:

(Hay algo mas que desee agregar sobre este tema?

[ Qué expectativas tiene respecto a los resultados de esta investigacion?
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Anexo 2
Encuesta
Objetivo

Cuantificar el nivel de institucionalizacion del compromiso ambiental en la Fundacion

Universitaria Salesiana, a partir de la percepcion de estudiantes y profesores.

Estimado miembro del Campus,

En nuestra busqueda continua por mejorar y fortalecer nuestro compromiso con el medio
ambiente, le invitamos a participar en nuestra encuesta de percepcion ambiental. Su
opinidn es crucial para comprender mejor como percibimos y valoramos los aspectos
ambientales en nuestro Campus Universitario.

Esta encuesta nos ayudara a identificar areas clave en las que podemos enfocarnos para
implementar iniciativas mas efectivas y sostenibles en nuestro Campus. Sus respuestas
son andnimas y confidenciales, lo que nos permitira obtener una visidon mas completa y
precisa de las perspectivas de nuestra comunidad.

iSu voz es fundamental para generar un impacto positivo en nuestro campus y en el
mundo que nos rodea!

Agradecemos su colaboracion y compromiso con la preservacion de nuestro entorno.

jJuntos podemos marcar la diferencia!
Datos generales

Rol en la institucion:
() Profesor
() Estudiante

Facultad 0 programa académico:
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() Administrativo

() Directivo

Rango de edad:

() Menor de 18 afios

() 18 a 28 afios

() 29 a 44 aios

()45 a 60 atos

() Mayor de 60 afios

Género:

() Femenino

() Masculino

() Prefiero no decirlo

1. (Qué tanto le importa cuidar el medio ambiente en el Campus?

( ) Muy importante: Cuidar el medio ambiente en el campus es una prioridad
fundamental para mi.

( ) Importante: Me preocupa el medio ambiente y creo que su cuidado en el campus es
relevante.

() Neutral/No estoy seguro/a.

() Poco importante: Aunque reconozco su importancia, hay otros aspectos que considero
mas relevantes.

( ) No es importante: El cuidado del medio ambiente en el campus no es una

preocupacion prioritaria para mi.

2. ;Qué tan importante cree que es para la comunidad cuidar nuestro Campus?

( ) Muy importante: Cuidar nuestro campus es una prioridad fundamental para la
comunidad.

( ) Importante: El cuidado del campus es relevante y debe ser una responsabilidad

compartida.
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() Neutral/No estoy seguro/a.
() Poco importante: Aunque es relevante, hay otros aspectos mas prioritarios.
() No es importante: El cuidado del campus no es una preocupacion significativa para la

comunidad.

3. (Cual cree que es el nivel de compromiso ambiental del Campus?

( ) Compromiso Muy Alto: Se realizan numerosas acciones para preservar el medio
ambiente.

() Compromiso Alto: Se llevan a cabo iniciativas notables para cuidar el entorno.

() Compromiso Medio: Hay esfuerzos, pero se podrian hacer més acciones ambientales.
() Compromiso Bajo: Se realizan pocas acciones para preservar el medio ambiente.

( ) Compromiso Muy Bajo: No se observan esfuerzos significativos para cuidar el

entorno.

4. (El Campus ha realizado actividades este ano para promover el cuidado del medio
ambiente?

() Si, ha realizado multiples actividades para promover el cuidado del medio ambiente
este ano.

() Si, ha realizado al menos una actividad significativa para promover el cuidado del
medio ambiente este afio.

() No estoy seguro/a.

() Si, ha tenido algunas actividades, pero su impacto no fue significativo.

() No, no ha llevado a cabo actividades especificas para promover el cuidado del medio
ambiente este afio.

(Puede decirnos una o varias?
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5. (Ha participado este afio en alguna actividad del Campus para promover el cuidado
del medio ambiente?

() Si, he participado en multiples actividades para el cuidado del medio ambiente este
afno.

() Si, he participado en al menos una actividad para el cuidado del medio ambiente este
afo.

() No, aunque estoy interesado/a en participar en futuras actividades.

() No, no he participado en ninguna actividad este afo.

() No, no estoy interesado/a en este tipo de actividades.

[ Puede mencionar una o varias?

6. {Coémo calificaria la limpieza y aseo general de las aulas, canchas, bafos y cafeteria
del Campus?

() Excelente: La limpieza y aseo son sobresalientes en todas las dreas mencionadas.

() Bueno: En general, la limpieza y aseo son satisfactorios, pero podrian haber mejoras
en algunos aspectos.

( ) Regular: La limpieza y aseo son aceptables, pero hay areas que necesitan mejoras
significativas.

() Malo: La limpieza y aseo son deficientes en la mayoria de las dreas mencionadas.

() Muy malo: La limpieza y aseo son inaceptables en todas las areas.

7. (Considera que estamos haciendo un buen trabajo manejando los residuos en el
Campus?

() Si, considero que el manejo de residuos en el campus es excelente.

() Si, en general se estd haciendo un buen trabajo, aunque hay areas de mejora.

() Neutral/No estoy seguro/a.
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() No, creo que hay margen significativo para mejorar en la gestion de residuos.

() No, el manejo de residuos en el campus es deficiente.

8. (Como describiria la calidad del aire que se respira en el Campus?

( ) Excelente: El aire es fresco y de calidad excepcional, sin ningin tipo de
contaminacion perceptible.

( ) Bueno: En general, el aire es de buena calidad, aunque en ocasiones puede haber
ciertos elementos que afecten levemente su pureza.

( ) Regular: La calidad del aire es aceptable, pero hay areas de mejora evidentes que
podrian afectar la salud.

( ) Mala: El aire tiende a ser de mala calidad, con signos evidentes de contaminacion o
condiciones que podrian afectar la salud respiratoria.

( ) Muy mala: La calidad del aire es preocupante y puede representar un riesgo

significativo para la salud de las personas que lo respiran.

9. (Piensa que el nivel de ruido podria afectar las actividades realizadas en el Campus?
() Si, el ruido puede afectar significativamente las actividades diarias en el campus.
() Si, el ruido podria ser un factor molesto en ciertas ocasiones para las actividades.

() Neutral/No estoy seguro/a.

() No, el nivel de ruido no suele ser un problema para las actividades en el campus.

() No, el ruido no afecta en absoluto las actividades que se desarrollan en el campus.

10. {Cémo percibe el uso consciente de la energia en el Campus?

() Excelente: Considero que se hace un uso 6ptimo y consciente de la energia en todo
momento.

( ) Bueno: En general, se realiza un uso consciente de la energia, aunque podria haber
oportunidades de mejora.

() Neutral/No estoy seguro/a.

() Regular: El uso de la energia podria mejorar notablemente para ser mas consciente y
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eficiente.

() Malo: Se percibe un uso deficiente y poco consciente de la energia en el campus.

11. ;Considera que en el Campus estamos empleando fuentes de energia sostenibles y
respetuosas con el medio ambiente?

() Si, el campus estd comprometido y utiliza principalmente fuentes de energia
sostenibles.

() Si, en su mayoria, el campus emplea fuentes de energia que respetan el medio
ambiente, aunque hay areas de mejora.

() Neutral/No estoy seguro/a.

() No del todo, el campus depende en gran medida de fuentes de energia que no son
respetuosas con el planeta.

() No, el uso de energias sostenibles no es una prioridad evidente en el campus.

12. ;Cree que el agua que suministra el Campus Don Bosco es apta para su consumo?

() Si, considero que el agua suministrada es completamente apta y segura para beber.
() Si, en general, creo que el agua es apta para su consumo, aunque podrian existir
algunas preocupaciones.

() Neutral/No estoy seguro/a.

() Podria ser mejor. Creo que aun se deben hacer muchas mejoras.

( ) No, tengo dudas significativas sobre si el agua suministrada es apta para ser

consumida.

13. {Como describiria el uso responsable del agua en el Campus?

( ) Excelente: Percibo que el uso del agua es responsable y eficiente en todas las areas
del campus.

() Bueno: En general, se observa un comportamiento responsable en el uso del agua,
aunque hay margen para mejoras.

() Neutral/No estoy seguro/a.
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() Regular: El uso del agua podria mejorar notablemente en términos de responsabilidad
y eficiencia.

() Malo: Se percibe un uso irresponsable y poco eficiente del agua en el campus.

14. ;Cree que el Campus cuenta con areas verdes que contribuyen a la preservacion y
cuidado de la biodiversidad?

() Si, creo que las areas verdes en el campus desempefian un papel importante en la
preservacion de la biodiversidad.

() Si, en general, las areas verdes contribuyen al cuidado de la biodiversidad, pero
podrian mejorar.

() Neutral/No estoy seguro/a.

() No del todo, las areas verdes no parecen tener un impacto significativo en la
preservacion de la biodiversidad.

() No, las areas verdes en el campus no contribuyen adecuadamente a la preservacion de

la biodiversidad.

15. {Qué medio de transporte usa generalmente para desplazarse al Campus?
() A pie

() En Bicicleta

() En transporte publico

() En transporte privado (moto)

() En transporte privado (carro)

16. ;(Considera que desde el aula de clases se provee suficiente informacion sobre el
cuidado ambiental y su importancia?

() Si, considero que se brinda una cantidad adecuada de informacién sobre el cuidado
ambiental y su importancia en el aula.

() Si, en general, se aborda el tema, aunque podria haber més énfasis o contenido al

respecto.
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() Neutral/No estoy seguro/a.

() No del todo, siento que la informacion sobre el cuidado ambiental y su importancia es
insuficiente en las clases.

( )No, la informacidon proporcionada sobre cuidado ambiental y su relevancia es

considerablemente escasa o nula en las aulas.

17. (Estad familiarizado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y cémo
contribuye el Campus al cumplimiento de estos objetivos?

() Si, conozco en detalle los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y como el
campus contribuye activamente a su cumplimiento.

() Si, tengo cierto conocimiento sobre los ODS y sé que el campus realiza algunas
acciones relacionadas, aunque no conozco en profundidad su contribucion.

() Neutral/No estoy seguro/a.

() No del todo, tengo una comprension limitada sobre los ODS y su relacion con las
actividades del campus.

() No, no estoy familiarizado/a con los Objetivos de Desarrollo Sostenible ni como el

campus podria contribuir a su cumplimiento.

18. ;Considera que sus acciones individuales aportan al cuidado ambiental en el
Campus?

() Si, creo que aporto al cuidado ambiental del Campus.

() Si, aunque siento que podriamos hacer mas para cuidar el medio ambiente en el
Campus.

() No estoy seguro/a.

() Puedo mejorar. Creo que no es suficiente, hay maneras en las que podria hacer mas
por el cuidado ambiental del Campus.

() No, no creo que mis acciones individuales contribuyan significativamente al cuidado

ambiental del Campus.
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19. ;Por qué medios se entera de las acciones, programas y logros ambientales que
hacemos en el Campus?

() Correos electronicos informativos o boletines. Sitio web oficial del campus con
seccion dedicada a noticias o actualizaciones ambientales.

() Publicaciones en las redes sociales institucionales (Facebook, Twitter, etc.).

() Carteleras y anuncios fisicos en areas comunes del campus.

() Sesiones informativas, conferencias o charlas especificas sobre temas ambientales.

() No me entero de esta informacion.

(Tiene alguna idea que nos ayude a ser un Campus Verde? Cuéntenos
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Anexo 3
Guia de Analisis Documental
Objetivo

Analizar la existencia y el contenido de politicas, normativas y practicas documentadas
que favorecen o limitan la gestion ambiental universitaria y la integraciéon de la

dimension ambiental en la Fundacion Universitaria Salesiana.
Documentos a revisar:

o Proyecto Educativo Institucional (PEI)

o Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y sus versiones anteriores.

o Estatutos y Reglamentos institucionales.

¢ Manual de Procesos y Procedimientos.

¢ Reglamentos de Bienestar Universitario.

o Planes de estudio (mallas curriculares y silabos de programas seleccionados).

o Informes de autoevaluacion y acreditacion.

o Comunicados internos y externos (boletines, noticias web, redes sociales
institucionales).

o Actas de Consejos (Superior, Académico, de Facultad).

o Documentos sobre proyectos de investigacion y extension.
Datos Generales del Documento

Nombre del documento:

Tipo de documento:

Fecha de publicacion:




Autor o departamento responsable:
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Objetivo del documento (seglin su propdsito institucional)

Categoria y criterios de andlisis

Categoria de Analisis

Criterio de busqueda
y evaluacion

Evidencia encontrada
(Cita/Descripcion)

Observaciones y
analisis
(Favorece/Limita)

I. Marco estratégico

1.1 Politica ambiental
formal

(Existe una politica
ambiental o de
sostenibilidad explicita
y formalmente
aprobada? ;Esta
publicada?

1.2 Mision y vision
institucional

{Se mencionan
explicitamente la
sostenibilidad, el
ambiente o la
responsabilidad
socio-ambiental?

1.3 Objetivos
estratégicos

(,Se incluyen objetivos
de desarrollo sostenible,
gestion ambiental o
integracion de la
dimensién ambiental en
el PDI/PEI? ;Son
cuantificables?

II. Estructura y gobernanza

2.1 Comité de
sostenibilidad

(Se menciona la
existencia de un comité,
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oficina o rol especifico
encargado de la
sostenibilidad
ambiental? ; Cuales son
sus funciones?

2.2 Asignacion de
responsabilidades

(Se definen
responsabilidades
ambientales en perfiles
de cargo (ej., directivos,
jefes de
mantenimiento)?

2.3 Presupuesto

(Se evidencia
asignacion
presupuestaria
especifica para gestion
ambiental/sostenibilida
d?

I11. Integraci

on curricular

3.1 Perfiles de egreso

(Los perfiles de egreso
de los programas
seleccionados incluyen
competencias
ambientales/de
sostenibilidad?

3.2 Contenidos en
silabos

(Los silabos de
asignaturas
seleccionadas
(especialmente del
NFC]) incluyen
tematicas ambientales o
de sostenibilidad?

3.3 Metodologias
pedagogicas

(,Se sugieren o
promueven
metodologias activas
parala EA/EDS en los
lineamientos
curriculares?

IV. Gestion de campus y operaciones
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4.1 Uso de recursos

(Hay directrices o
reportes sobre gestion
de energia, agua,
residuos?

4.2 Compras sostenibles

(Existen politicas o
procedimientos para la
adquisicion de
productos/servicios
sostenibles?

4.3 Movilidad
sostenible

(Hay iniciativas
documentadas sobre
movilidad sostenible en
el campus?

V. Investigacién y proyeccién social

5.1 Lineas de
investigacion

(Existen lineas de
investigacion
relacionadas con el
medio ambiente o la
sostenibilidad?

5.2 Proyectos y
publicaciones

(Se registran o publican
proyectos de
investigacion o
extension con foco
ambiental/sostenible?

VI. Comunicacion y participacion

6.1 Canales de

comunicacion

(Qué canales se utilizan
para comunicar
iniciativas ambientales
(interna y
externamente)?

6.2 Promocion de
participacion

(Se documentan
convocatorias o
espacios para la
participacién de la
comunidad en temas
ambientales?

VII. Limitaciones /

(,Qué aspectos
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Brechas relevantes para la GAU
y la sostenibilidad no se
encuentran
documentados o son
deficientes?

Evaluacion General del Documento

Nivel de integracion de la dimension socio-ambiental:

() Alto
() Medio
() Bajo
() Nulo

Fortalezas del documento:

Debilidades y areas de mejora:

Firma del investigador:

Fecha:
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Anexo 4

Instrumento de validacion

Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario (MSGAU)

para la institucionalizacion del compromiso ambiental de la Fundacion Universitaria

Salesiana

Investigadora: Derly Patricia Muiioz Maldonado

Programa Doctoral: Doctor en Educacion e Innovacion

Universidad de Investigacion e Innovacion de México — 2026

I. Presentacion

El presente instrumento tiene como propdsito recoger la valoracion de expertos respecto
a la pertinencia, validez, factibilidad, aplicabilidad, potencial de generalizacion y
novedad del Modelo Sistémico de Gestion Ambiental Universitario (MSGAU),
propuesto como resultado central de la investigacion doctoral titulada Modelo sistémico
de gestion ambiental universitario para la institucionalizacion del compromiso ambiental

de la Fundacion Universitaria Salesiana.

La validacion es de carécter participativo y se dirige a actores clave con formacion y/o
experiencia en alguno de los siguientes campos: gestion ambiental universitaria,
educacion para el desarrollo sostenible, gestion organizacional en educacion superior,
curriculo y sostenibilidad, o politicas ambientales institucionales. Su opinion es
fundamental para garantizar la solidez académica y la viabilidad practica del modelo

antes de su implementacion institucional.
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Se solicita responder con la mayor objetividad posible, utilizando la escala de valoracion
definida y registrando sus observaciones en los espacios dispuestos para ello. El tiempo

estimado de diligenciamiento es de 40 a 50 minutos.

I1. Escala de valoracion

Cada item debe valorarse segun la siguiente escala Likert de cinco niveles:

ESCALA DE VALORACION

il Totalmente en A En desacuerdo 3 Ni de acuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo
De acuerdo o Totalmente de

acuerdo

Para cada item, marque con una X la celda correspondiente a su valoracion y registre en
la columna Observaciones cualquier comentario, sugerencia o precision que considere
pertinente.

III. Seccion A - Valoracion de los criterios de calidad del MSGAU

En esta seccion se solicita valorar el grado en que el MSGAU cumple con cada uno de
los seis criterios de calidad establecidos para un resultado propositivo de nivel doctoral.
Para cada criterio se presentan entre tres y cinco items observables. Antes de responder,

se recomienda revisar el documento-sintesis del modelo adjunto.

Criterio I: Pertinencia

El MSGAU responde a Observaciones

necesidades reales y

contextualizadas

Evaliia si el modelo atiende problemas efectivamente identificados en el diagnostico institucional y en

el contexto de la educacion superior colombiana.



A.1.1 El modelo responde a
las brechas criticas
(gobernanza, curriculo 'y
cultura) identificadas en el
diagnostico de la Fundacion

Universitaria Salesiana.

A.1.2 El modelo es coherente
con las demandas actuales de
la  Politica Nacional de
Educacion ~ Ambiental de

Colombia.

A.1.3 El modelo se articula
con los  Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS),
especialmente con el ODS 4
(Educacion de Calidad) y el
ODS 13 (Accion por el

clima).

A.1.4 Los componentes del
modelo responden a las
oportunidades y fortalezas
identificadas en la institucion
(campus, apertura directiva,

marco normativo).

A.1.5 El modelo es pertinente
para el contexto de una IES
privada de inspiracion

salesiana en Colombia.

Criterio I1: Validez
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El MSGAU cumple su Observaciones

funcion como instrumento

sistémico de gestion

ambiental

Evalua si el modelo integra de manera coherente sus componentes y si su arquitectura logica es

congruente con los referentes teoricos adoptados.

A.2.1 La arquitectura del
modelo (nucleo articulador +
cuatro subsistemas +
componentes transversales) es

l6gicamente coherente.

A.2.2 El modelo se sustenta
de manera sélida en la Teoria
General de Sistemas, la EDS y
los enfoques de Gestion

Ambiental Universitaria.

A.2.3 Los cuatro subsistemas
son interdependientes y se
articulan de forma sinérgica
para el logro de los objetivos

del modelo.

A24 Los indicadores
propuestos para cada
subsistema permiten medir el
grado de institucionalizacion

del compromiso ambiental.

A25 El modelo es
internamente coherente: los
objetivos, subsistemas, fases ¢
indicadores guardan relacion

logica entre si.
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Criterio III: Factibilidad

El MSGAU es realizable en Observaciones

el contexto institucional de

la Fundacion Universitaria

Salesiana

Evalua si las condiciones institucionales actuales hacen posible la implementacion del modelo en el

corto y mediano plazo.

A3l Las fases de
implementaciéon  propuestas
(Fases I a IV) son progresivas
y ajustadas a la capacidad

institucional real.

A.3.2 Los recursos humanos,

fisicos y financieros
requeridos son
proporcionales a las

capacidades de la institucion.

A33 La creacion de Ila
Coordinacion Ambiental
Institucional (CAI) es viable
en el marco de la estructura

organizativa actual.

A.3.4 La incorporacion de la
asignatura de sostenibilidad
en el NFCI es factible dentro
de la normatividad curricular

vigente.

A35 Los plazos de
implementaciéon ~ propuestos

para cada fase son realistas.
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Criterio I'V: Aplicabilidad

El MSGAU puede ser Observaciones

adoptado y adaptado por

otros actores e instituciones

Evaliua si el modelo puede ser utilizado por distintos actores dentro de la Fundacion y transferido a

otras IES del contexto colombiano y latinoamericano.

A.4.1 Los componentes del
modelo pueden ser
apropiados por actores de
diferentes estamentos
(directivos, docentes,

estudiantes, administrativos).

A42 El modelo puede
adaptarse a distintos
programas académicos de la
Fundacion Universitaria
Salesiana sin perder su

coherencia sistémica.

A.43 Los instrumentos de
monitoreo y  evaluacion
propuestos son aplicables por
el equipo institucional sin
requerir  asesoria  externa

permanente.

A.4.4 El modelo puede ser
transferido a otras IES
colombianas con  ajustes

contextuales menores.
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A.4.5 El modelo es aplicable
en el marco de los procesos
de acreditacion de alta
calidad (CNA) vigentes en

Colombia.
Criterio V: Potencial de generalizacion

El MSGAU responde a Observaciones

patrones comunes en la

gestion ambiental

universitaria

latinoamericana

Evalua si el modelo aborda desafios documentados en la literatura regional y si tiene potencial de

proyeccion hacia otros contextos institucionales.

A.5.1 El modelo responde a
desafios recurrentemente
documentados en la literatura
sobre sostenibilidad en IES

latinoamericanas.

A5.2 Los  principios
orientadores del modelo son
suficientemente amplios para
aplicarse en contextos

institucionales diversos.

A53 El modelo puede
enriquecer el conocimiento
académico sobre
institucionalizacion de la
sostenibilidad en educacion

superior.
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A.5.4 Las fases e indicadores
del modelo son adaptables a
IES con diferentes niveles de
desarrollo en gestion

ambiental.

Criterio VI: Novedad y originalidad

El MSGAU aporta Observaciones

elementos diferenciadores
respecto a modelos

existentes

Evalia si el modelo introduce componentes, articulaciones o perspectivas no contempladas en

propuestas previas documentadas en la literatura.

A.6.1 La articulacion de la
Teoria de Sistemas, la EDS y
la Gestion Ambiental
Universitaria en un modelo
integrador es una contribucion

original.

A.6.2 El Comité Ambiental
Institucional (CAlIn) como
mecanismo de democracia
ambiental es un aporte

diferenciador.

A.63 El Programa de
Liderazgo Estudiantil
'Guardianes del Campus'
representa un componente
innovador no comun en

modelos similares.
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A.6.4 La articulacion
explicita del Nucleo de
Formacion Comun
Institucional (NFCI) como
espacio de transversalizacion
ambiental obligatoria es una

propuesta novedosa.

A.6.5 El modelo constituye
una contribucion al
conocimiento en el campo de
la gestion ambiental
universitaria en el contexto

latinoamericano.

IV.Seccion B - Valoracion de los subsistemas y componentes del MSGAU

En esta seccion se solicita valorar la pertinencia, coherencia y suficiencia de cada uno de
los cuatro subsistemas del modelo, sus componentes especificos y los elementos

transversales y de implementacion.

Subsistema I: Gobernanza y Politica Ambiental

Componentes Observaciones

Subsistema I

Coordinacion Ambiental Institucional (CAI)

B.1.1 El perfil y funciones de
la CAI son adecuados para
articular la gestion ambiental
en todos los  ambitos

institucionales.



B.1.2 La  adscripcion
propuesta de la CAI (Rectoria)
garantiza la autoridad

institucional necesaria.

B.1.3 La composicion del
equipo de la CAI
(coordinador, representantes
académicos, lideres

estudiantiles) es pertinente.

Politica Ambiental Institucional y PGAI

B.1.4 Los lincamientos para
la formulacion de la Politica
Ambiental Institucional son
suficientemente  claros y

orientadores.

B.1.5 El Plan de Gestion
Ambiental Institucional
(PGAI) es un instrumento
adecuado para operacionalizar

la politica ambiental.

B.1.6 La articulacion del
PGAI con el PDI y el PEI
garantiza la coherencia

estratégica del modelo.

Comité Ambiental Intstitucional (CAlIn) y Sistema de Informacion (SIA)

B.1.7 El Comité Ambiental
Intstitucional es un
mecanismo efectivo de
participacion y

corresponsabilidad.
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B.1.8 El  Sistema de
Informacion Ambiental (SIA)
es una herramienta pertinente
para la transparencia y la toma

de decisiones.

Subsistema II: Formacion, docencia y curriculo sostenible

Componentes Observaciones

Subsistema II

Asignatura ambiental en el NFCI

B.2.1 La propuesta de
asignatura  “Ambiente y
sustentabilidad” en el NFCI es

pertinente y necesaria.

B.2.2 Las tres dimensiones
formativas propuestas
(cognitiva,  actitudinal y
procedimental) garantizan una
formacion integral en

sostenibilidad.

B.2.3 La carga académica de
dos créditos es adecuada para
los objetivos formativos de la

asignatura.
Transversalizacion curricular y formacién docente

B.2.4 El  proceso  de
transversalizaciébn  curricular
progresiva por nucleos (NFFP
y NFPE) es

metodologicamente adecuado.
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B.2.5 El Programa de
Formacion Docente en EDS es
un componente imprescindible
para la  implementacion

efectiva del modelo.

B.2.6 Los  contenidos
propuestos para la formacion
docente responden a las
necesidades identificadas en el

diagnostico.
Campus como laboratorio vivo

B.2.7 El enfoque de 'Campus
como Laboratorio Vivo' es
pedagodgicamente pertinente y
coherente con los postulados

de la EDS.

B.2.8 La vinculacion del
campus con las asignaturas de
Formacion Profesional
Especifica es viable vy

enriquecedora.

Subsistema I1I: Investigacion y Proyeccion socioambiental

Componentes Observaciones

Subsistema II1

Linea de investigacion y semillero

B.3.1 La Linea Institucional
de Investigacion
Socioambiental propuesta es
pertinente para el contexto

académico de la institucion.



B3.2 Los  programas
académicos identificados
como articulables con la linea
de investigacion son los mas

adecuados.

B.3.3 El  Semillero
Ambiental Interinstitucional
es una estrategia efectiva para
vincular estudiantes y
docentes en la investigacion

ambiental.

Extension y alianzas estratégicas

B.3.4 El Programa de
Extension 'y  Proyeccion

Socioambiental  materializa

adecuadamente la
responsabilidad social
universitaria.

B.3.5 La Red de Alianzas
Estratégicas en Sostenibilidad
es un mecanismo pertinente
para fortalecer las

capacidades institucionales.

B.3.6 La articulacion entre
investigacion, extension y
curriculo propuesta en este
subsistema es coherente y

sistémica.

Subsistema IV: Cultura organizacional y participacion ambiental
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Componentes Observaciones

Subsistema IV

Comunicacién ambiental y liderazgo estudiantil

B.4.1 La Estrategia de
Comunicacion Ambiental
Institucional responde
adecuadamente a la brecha de
comunicacion identificada en
el diagnoéstico (92,66% de

desinformacion).

B.4.2 El Informe Anual de
Sostenibilidad es un
mecanismo  efectivo  de
rendicion de cuentas y de

movilizacion comunitaria.

B4.3 El  Programa
'Guardianes del Campus' es
una estrategia innovadora y
pertinente para el liderazgo

ambiental estudiantil.
Gestion sostenible del campus y calendario ambiental

B.4.4 Las arcas de gestion
sostenible del campus
propuestas (residuos, energia,
agua, movilidad,
biodiversidad) son suficientes

y prioritarias.

B.4.5 El  Calendario
Ambiental Institucional es un

mecanismo efectivo para la
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movilizacion y
sensibilizacion continua.

B.4.6 La  construccion
participativa del Calendario

por el CAln garantiza su

apropiacion y sostenimiento.

Componentes transversales: Comunicacion y Monitoreo con Mejora Continua

Valoracion de los Observaciones

componentes transversales

B.5.1 La comunicacion
ambiental como componente
transversal ~ garantiza la
visibilidad e integracion de

todos los subsistemas.

B.5.2 El sistema de
monitoreo y  evaluacion
basado en el ciclo PHVA es
un enfoque metodologico

adecuado para el seguimiento

del MSGAU.

B.5.3 Los indicadores
propuestos para los
componentes  transversales

son medibles y pertinentes.

B.5.4 La articulacion del
monitoreo con el referente

ISO 14001 fortalece la
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credibilidad  técnica  del

modelo.

Fases de implementacion del MSGAU

Valoracion de las fases de Observaciones
implementacion

B.6.1 La Fase 1

(Institucionalizacion y

Estructuracion) incluye las
acciones prioritarias y
suficientes para activar el

modelo.

B.6.2 La Fase II (Integracion
Curricular y Formacion) tiene
actividades  pertinentes y

secuencialmente 16gicas.

B.6.3 La Fase III
(Apropiacion  Cultural y
Proyeccion) consolida
adecuadamente los avances de

las fases anteriores.

B.6.4 La Fase IV
(Consolidacion 'y  Mejora
Continua) garantiza la
sostenibilidad del modelo en

el largo plazo.

B.6.5 El horizonte temporal

propuesto para cada fase es
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realista y coherente con la

capacidad institucional.

V.Seccion C - Valoracion global y observaciones abiertas

C.1 Tabla de puntuacion consolidada

Registre en la tabla siguiente las puntuaciones obtenidas por dimension, calcule el

porcentaje e identifique el nivel de validacion correspondiente.

Dimension / Criterio Puntaje Puntaje Porcentaje Nivel de

obtenido maximo (%) valoracion

posible

SECCION A — Criterios de calidad del resultado propositivo

I. Pertinencia

II. Validez

III. Factibilidad

IV. Aplicabilidad

V. Generalizacion

VI. Novedad y originalidad

SECCION B — Subsistemas y componentes del MSGAU

I.  Gobernanza y politica

ambiental

II. Formacion y curriculo

sostenible
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II1. Investigacion y proyeccion

socioambiental

IV. Cultura y participacion

ambiental

Componentes  transversales
(Comunicacion /  Mejora

continua)

Fases de implementacion

PUNTUACION GLOBAL

C.2 Escala de niveles de validacion

Para interpretar el porcentaje global obtenido, utilice la siguiente tabla de referencia:

Porcentaje Nivel de Interpretacion y recomendacion

obtenido validacion

90 -100 % Muy alto El modelo es altamente pertinente, valido y aplicable. Se
recomienda su implementacion sin modificaciones

sustanciales.

75-89 % Alto El modelo es pertinente y valido. Se recomienda su
implementacion con ajustes menores sefialados en las

observaciones.

60 -74 % Medio El modelo requiere revisiones moderadas antes de su
implementacion. Se deben atender las observaciones de

los validadores.

<60 % Bajo El modelo requiere una revision profunda. Se recomienda

reformular los componentes sefialados como deficientes.
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C.3 Preguntas de valoracion cualitativa

Responda las siguientes preguntas abiertas desde su perspectiva experta. Sus aportes son

fundamentales para enriquecer el modelo en su version definitiva.

C.3.1 ;Cuales considera que son las fortalezas mas significativas del MSGAU propuesto?

C3.2 .Qué aspectos del modelo considera que requieren ajuste, ampliacion o

reformulacion? Por favor, sea especifico/a en sus sugerencias.

C.3.3 ;Considera que el modelo es coherente con las necesidades actuales de la Fundacion
Universitaria Salesiana y del contexto de educacion superior colombiano? Justifique su

respuesta.
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C34 ;Qué componentes, mecanismos o estrategias sugiere incorporar al modelo para

fortalecer su impacto en la institucionalizacion del compromiso ambiental?

C.3.5 Desde su experiencia, ;qué factores de riesgo podria enfrentar la implementacion del

modelo y como podrian mitigarse?

C.3.6 (Tiene alguna observacién o recomendacion adicional para la investigadora que no

haya sido contemplada en las preguntas anteriores?

VI. Valoracion final del validador
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Basandose en la totalidad de la valoracion realizada, indique su concepto global sobre el

MSGAU marcando con una X la opcion correspondiente:

Opci6  Marque Descripcién
con X

A El modelo esta listo para implementarse sin modificaciones.

B El modelo puede implementarse con ajustes menores (sefialados en las
observaciones).

C El modelo requiere revisiones moderadas antes de su implementacion.

D El modelo requiere una reformulacion sustancial antes de considerarse para
implementacion.

Firma del validador Fecha

Gracias por su contribucion a esta investigacion doctoral.



