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Resumen.

El estudio abord6 las debilidades en la integracion didéctica de las TIC en las practicas
pedagogicas de docentes de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, ubicada en
Istmina, Chocd, Colombia, durante el periodo 2023-2025, con diagnoéstico centrado en el
periodo lectivo 2024. El objetivo fue disefiar un programa formativo TIC orientado a
superar dichas debilidades en las dimensiones de planificacion, motivacion, facilitacion y
evaluacion. La hipotesis planted que, si se disefia y valida un programa formativo
sustentado en el diagnostico institucional y en fundamentos tedricos sobre programa
formativo, integracion didéctica de las TIC y practicas pedagogicas, entonces se dispondra
de una propuesta pertinente y contextualizada para orientar mejoras futuras.
Metodologicamente, se asumié un enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
transeccional, descriptivo y propositivo; la poblacion estuvo conformada por 46 docentes
abordados mediante censo, a quienes se aplicé el cuestionario Uso didactico de las TIC,
integrado por 52 items tipo Likert. Los resultados evidenciaron una integracion parcial:
37,1 % de los registros correspondi6 a Nunca, 35,8 % a A veces y 27,1 % a
Frecuentemente; ademas, 41,3 % de los docentes se ubicé en nivel bajo, 43,5 % en nivel
medio y 15,2 % en nivel alto. Como respuesta, se disefio el programa TECNO-INTEGRA,
organizado en modulos formativos asociados a las dimensiones diagnosticadas. La
validacion por juicio de expertos obtuvo valoracion Excelente y dictamen de Aprobado
sin modificaciones y se concluy6 que una ruta formativa organizada y verificable favorece

la respuesta al problema, quedando la implementacion e impacto como lineas futuras.

Palabras clave: competencia digital docente, integracion didactica de las TIC, programa

formativo TIC, practicas pedagogicas, TECNO-INTEGRA.



Abstract.

The study addressed weaknesses in the didactic integration of ICT in the pedagogical
practices of teachers at Instituciéon Educativa Bilingiie Andrés Bello, located in Istmina,
Chocd, Colombia, during the period 2023-2025, with the diagnosis focused on the 2024
academic year. The objective was to design an ICT training program aimed at overcoming
these weaknesses in the dimensions of planning, motivation, facilitation, and assessment.
The hypothesis stated that, if an ICT training program is designed and validated based on
the institutional diagnosis and on theoretical foundations related to training programs,
didactic integration of ICT, and pedagogical practices, then a relevant and contextualized
proposal will be available to guide future improvements. Methodologically, a quantitative
approach was adopted, with a non-experimental, cross-sectional, descriptive, and
projective design; the population consisted of 46 teachers addressed through a census, to
whom the Didactic Use of ICT questionnaire was applied, consisting of 52 Likert-type
items. The results showed partial integration: 37.1% of the responses corresponded to
Never, 35.8% to Sometimes, and 27.1% to Frequently; additionally, 41.3% of the teachers
were placed at a low level, 43.5% at a medium level, and 15.2% at a high level. In
response, the TECNO-INTEGRA program was designed, organized into training modules
associated with the diagnosed dimensions. Likewise, validation through expert judgment
obtained an Excellent rating and an Approved without modifications decision, concluding
that an organized and verifiable training path favors the response to the problem, leaving

implementation and impact assessment as future lines of research.

Keywords: teacher digital competence, didactic integration of ICT, ICT training
program, pedagogical practices, TECNO-INTEGRA.
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INTRODUCCION

La integracion didactica de las TIC ocupa un lugar importante en los debates actuales
sobre educacion e innovacion, debido a su relacion con la transformacion de la practica
docente y con la reorganizacion de los procesos de ensefianza. En el ambito escolar, esta
integracion plantea que los recursos tecnoldgicos vayan mas alla de una utilizacion
ocasional y formen parte de manera coherente de las decisiones pedagdgicas que tienen
que ver con la planificacion, con la motivacion, con la facilitacion y con la evaluacion.
Por lo cual, esta exigencia cobra importancia en el espacio institucional porque existen
recursos tecnologicos que no tienen un uso consolidado como mediacion pedagogica

sistematica dentro del aula.

El presente estudio se desarrolld en la Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello,
ubicada en el municipio de Istmina, en el departamento del Choc6, Colombia, en el
periodo 2023-2025. Sin embargo, el diagndstico institucional que sirvi6 de entrada de los
conocimientos que sirvio para el andlisis estuvo fundamentado en el periodo lectivo 2024.
En este sentido, el problema se evidenci6 en una integracion didéctica de las TIC, donde
predominaba el uso vinculado a tipos de busqueda de informacion, a la presentacion de
contenidos y al apoyo administrativo. No obstante, la mediacion de la ensefanza, la
interaccion y la evaluacion mediada por recursos de tipo digital constataron un menor
grado de desarrollo. Esta situacion permitié concretar el problema cientifico en las
debilidades que presentan los docentes para integrar didacticamente las TIC en sus

practicas pedagdgicas.

En relacion con dicha problematica, la pregunta de investigacion se formuld de la
siguiente manera: ;Como se puede contribuir a la superacién de las debilidades en la
integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas de los docentes de la
Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, Istmina, Choc6, Colombia, durante el
periodo 2023-2025? A partir de esta pregunta, el objetivo general consistio en disefiar un
programa formativo TIC enfocado a la superacion de dichas debilidades, considerando el
diagnoéstico institucional del periodo lectivo 2024 y en funcion del desarrollo de la

investigacion durante el periodo 2023-2025.
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Con el fin de lograr este proposito, la investigacion se realizo organizada a partir de cuatro
objetivos especificos. Asi, de esta manera, se busco caracterizar el proceso de integracion
didéctica de las TIC en las practicas pedagogicas docentes, de manera que se puedan
identificar las principales debilidades y las causas de ellas que limitan su desarrollo. En
segunda medida, se consideraron los fundamentos tedricos asociados al programa
formativo TIC, a la integracion didactica de las TIC, y a las précticas pedagdgicas
docentes, como sustento teorico de la propuesta para la realizacion de una transformacion
contextualizada. En tercer lugar, fue elaborado el programa formativo TIC TECNO-
INTEGRA, orientado a facilitar la superacion de las debilidades diagnosticadas. Por
ultimo, se considerd la validacion del programa por juicio de expertos, tomando en cuenta

los criterios agrupados en pertinencia, validez, factibilidad, aplicabilidad y generalizacion.

Desde el punto de vista metodologico, el estudio se asumi6 desde un enfoque cuantitativo,
con disefio no experimental, transeccional, descriptivo y propositivo. La poblacion estuvo
constituida por 46 docentes de la Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello, abordados
mediante censo. Para la obtencioén de informacion se aplicé el cuestionario Uso diddctico
de las TIC, integrado por 52 items con escala tipo Likert de tres opciones de respuesta. El
procesamiento de los datos permitid calcular frecuencias, porcentajes y promedios por
dimension, con el fin de estimar el nivel de integracion didactica de las TIC en la
planificacion, motivacion, facilitacion y evaluacion. A partir de los resultados obtenidos,
se establecieron prioridades formativas que orientaron el disefio del programa TECNO-

INTEGRA.

La tesis se estructura en cuatro capitulos. El primer capitulo desarrolla la proyeccion de la
investigacion, incluyendo la linea institucional, el planteamiento del problema, la pregunta
de investigacion, la justificacion, el objeto de estudio, el campo de accidn, los objetivos,
la hipdtesis, el alcance tematico y la delimitacion espacial y temporal. El segundo capitulo
aborda los fundamentos tedricos referenciales, enfatizando el estado del arte, el modelo
TPACK, la integracion didactica de las TIC, el programa formativo y las practicas
pedagogicas. En el tercer capitulo, se trata la exposicion de los fundamentos
metodoldgicos, el trabajo de campo, el tratamiento de la informacion, el anélisis de los
resultados y la discusion del diagndstico institucional. El cuarto capitulo construye la

propuesta de transformacion TECNO-INTEGRA, desarrollando la fundamentacion, la
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descripcion, los objetivos, las fases, los recursos, los resultados esperados y la validacion

con juicio de expertos.

De esta manera, la investigacion articula diagndstico institucional, el analisis tedrico,
disefio propositivo y la validacién de una propuesta formativa orientada a fortalecer las
practicas pedagodgicas de las docentes mediadas mediante las TIC. Por lo tanto, la
aportacion de la tesis posiciona el componente de su propuesta situada en funcion de las
debilidades que se evidencian en el contexto escolar, sin intenciones de poner de
manifiesto los futuros efectos de implementacion, los cuales quedan planteados como

linea de continuidad para futuras investigaciones aplicativas o evaluativas.
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Capitulo 1. Proyeccion de la investigacion

En este capitulo se presenta la proyeccion de la investigacion doctoral y se organizan los
componentes fundamentales que orientan el estudio. En primer lugar, se ubica la tesis en
la linea de investigacion institucional y se precisa su ambito de estudio. Posteriormente,
se expone el planteamiento del problema, se formula la pregunta de investigacion, se
desarrolla la justificacion y se delimitan el objeto de estudio y el campo de accion.
Asimismo, se presentan el objetivo general, los objetivos especificos, la hipodtesis, el

alcance tematico y la delimitacion espacial y temporal.

1.1.Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion e Investigacion de México

y su ambito de estudio.

La presente investigacion se adscribe a la linea de investigacion Innovacion educativa,
tecnoldgicas y perspectivas del Doctorado en Educacion e Innovacion de la Universidad
de Innovacién e Investigacion de México (UIIX), dado que orientd el andlisis y la
produccion académica hacia procesos de innovacion vinculados con el uso pedagogico de
tecnologia, la gestiéon del cambio en instituciones educativas y la revision de modelos
flexibles de actuacion docente. En consonancia con este marco, la investigacion pertenece
al grupo que se ocupa de la innovacion, investigacion, uso y/o desarrollo de la tecnologia,
ya que se centra en como los docentes incorporan las TIC a su practica educativa, asi como
también en la manera en que aquellas limitaciones constatadas se explican en funcion de
unas determinadas condiciones formativas. Por lo tanto, el disefio de un programa
formativo puede entenderse como una respuesta académica situada en la linea, ya que
articula propositos, competencias, contenidos y estrategias para poder orientar decisiones

didacticas mediadas por TIC en la practica docente durante el periodo lectivo 2024.
1.2. Planteamiento del problema.

En la Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello se presenta una integracion de las TIC
en términos didacticos que se manifiesta, en la practica educativa, centrandose en la
busqueda puntual de informacion, en la presentacion de contenidos y en apoyo
administrativo, careciendo de continuidad en la secuencia pedagdgica. Segin lo que

afirman los autores Parra y Rengifo (2021), este tipo de uso corresponde a decisiones de
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aula en las que las TIC no se articularian, de manera frecuente, con la planificacion, la
mediacion y la evaluacion, motivo por el cual la practica mantiene rutinas estables con
poca variacion de las estrategias. En lo que respecta a la referencia del problema, la
variable que canaliza el efecto es la practica pedagdgica, dado que, en el marco de su
operatividad, es donde se expresa la calidad del proceso de ensefianza que desarrollan los
profesores. De ese modo, es posible localizar la brecha como distancia al potencial

pedagogico de las TIC, asi como su incorporacion en la practica pedagogica.

El contexto colombiano -en el &mbito de politica educativa-, ha marcado el desarrollo del
uso de las tecnologias en procesos de transformacion de la institucidén y en procesos de
desarrollo de capacidades de los docentes que mudan el eje del sentido de la dotacion
hacia la apropiacion pedagdgica. En el transito se asume la transformacion digital como
un proceso que involucra practicas de aula, gestion académica y desarrollo profesional,
donde el docente se presenta como agente de implementacion en el dmbito escolar. El
Ministerio de Educaciéon Nacional [MEN] (2021), sefiala que el transito implica el
acompanamiento de la formacion situada, la cual favorece el paso a la adopcion
tecnoldgica por ensayo, reproduccion de recursos disponibles y aplicacion puntual de
acuerdo a contingencias. De esa manera, el problema se comprende en la manera como se

decide, se usa y se evaltia su aporte dentro de la practica.

En coherencia con lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional [MEN] (2016), ha
planteado lineamientos dirigidos a fortalecer competencias digitales docentes, lo que
supone desarrollo progresivo de capacidades para seleccionar, adaptar y producir recursos
vinculados a propositos pedagdgicos. De ese modo, esta orientacion cobra sentido cuando
se reconoce que la competencia digital docente se expresa en el manejo de aplicaciones,
en su relacion con la didactica, la evaluacién y la gestion del aula. En el ambito
institucional, ese marco da la posibilidad de leer las dificultades como una limitacion para
transformar la tecnologia en mediacion pedagdgica. Por ello, el problema toma forma en
el saber pedagogico mediado por las TIC y en su vinculacién con decisiones de aula que

modulan la ensefianza.

Con relacion a la formacion docente durante el periodo de la digitalizacion, se ha expuesto

que la incorporacion de las TIC se suele centrar en usos de ayuda o comunicacién, con
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baja representacion, en cambio, de aquellas estrategias donde la tecnologia reestructurara
la interaccion, las tareas o la evaluacion. En este sentido, Palacios y Martin (2021)
sostienen que el grado de innovaciéon y uso TIC se relaciona con la competencia digital
para el profesorado y con condiciones de acompafiamiento, mas que con la disponibilidad
de recursos sin acompafiamiento. De esta forma, esta aproximacion resulta adecuada para
el caso estudiado, ya que es capaz de dar cuenta que la practica del docente no es la misma
si toma en cuenta criterios didacticos a la hora de seleccionar las herramientas, de
determinar evidencias de aprendizaje y de programar actividades con sentido. Por lo tanto,
cuando esos criterios no se consolidan, la tecnologia puede quedar reducida a soporte de

exposicion o a sustitucion de materiales impresos.

Al situar el problema en un contexto territorial con brechas historicas, se reconoce que las
condiciones de conectividad, acceso y cultura digital influyen en la trayectoria de
formacién y en la autoconfianza docente para integrar TIC. En experiencias colombianas
analizadas en contextos periféricos, se ha reportado que la transicion hacia modalidades
mediadas por tecnologia evidenci6 limites formativos que se expresaron en dificultades
para disefiar actividades, gestionar plataformas y sostener procesos con continuidad (Pinto
et al., 2022). Por lo cual, esta referencia aporta al planteamiento porque muestra que el
problema depende de voluntad individual y de condiciones que modulan oportunidades
de formacion y acompafiamiento. Asi, el caso institucional se entiende como parte de una
trama donde el desempeno pedagdgico mediado por TIC se condiciona por trayectorias

formativas y entorno tecnologico.

En la discusion sobre integracion de TIC, se ha propuesto que el punto critico esta en el
paso de la intencion a la practica didactica, es decir, en el disefio de actividades donde la
tecnologia cumple una funcion definida dentro de la secuencia de ensefianza. Segin
Deossa y Montiel (2022) plantean que la integracion requiere una propuesta metodoldgica
que organice criterios de seleccion, pertinencia, actividades y evaluacion, evitando que la
tecnologia sea un afadido no articulado. En el escenario de la Institucion Educativa
Bilinglie Andrés Bello, esta lectura permite describir que la dificultad principal se refleja
cuando el docente planifica sin incluir recursos digitales pertinentes, facilita sin

mediaciones tecnologicas sostenidas o evalua sin herramientas que apoyen evidencia y
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retroalimentacion. En consecuencia, el problema se delimita como una limitacién

metodologica en el uso didactico de TIC a lo largo del ciclo pedagogico (Tabla 1).

Tabla 1.

Relacion entre la manifestacion del problema en la practica pedagogica y causas

asociadas para orientar el programa formativo

Dimension de
la practica

Manifestacion del
problema en el

Causas asociadas que se
priorizan en el diagndstico

Orientacion para
el disefio del

pedagogica quehacer docente (variable independiente y programa

(variable con TIC (segun el factores) formativo

dependiente)  planteamiento)

Planificacion Planeaciones con Limitaciones en criterios Modulo de
TIC como apoyo didacticos para seleccionar planificacion con
puntual o como recursos; dificultades para TIC: seleccion de
anexo, sin disefiar actividades mediadas recursos con
articulacién conla  por TIC; condiciones de propdsito,
secuencia conectividad/disponibilidad. secuencias de clase
pedagdgica. y productos de

planeacion.

Motivacion Uso de TIC Dificultades para transformarel ~ Moddulo de
centrado en uso técnico en uso pedagogico;  estrategias
presentacion de creencias y rutinas de didacticas con TIC:
contenidos o ensefianza que sostienen usos disefio de
consumo de instrumentales. actividades de inicio
recursos, con baja y desarrollo con
incorporacion de participacion y
actividades consignas.
asociadas.

Facilitacion Mediacion Competencias digitales Modulo de
tecnologica aplicadas a la gestion del aula; ~ mediacion con TIC:
discontinua falta de rutinas pedagogicas con  gestion de recursos,
durante la clase: TIC; disponibilidad y acceso. comunicacion y
apoyo ocasional, organizacion de
sin gestion tareas docentes con
sostenida de apoyo digital.
actividades con
TIC.

Evaluacion Uso limitado de Limitaciones en disefio de Modulo de
TIC para instrumentos y criterios de evaluacion con TIC:
recolectar evaluacion con TIC; baja instrumentos,
evidencias, articulacion estrategia— evidencias,
retroalimentar y evaluacion. retroalimentacion y
registrar el proceso registro docente del
pedagdgico. proceso.

Nota. Elaboracion propia con base en diagnostico institucional a docentes (n=46), periodo
lectivo 2024 (2026).
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De esta forma, dado que se revisan causas que habitualmente sustentan el hecho de que la
formacion aparece asociada a las necesidades de la actualizacion en recursos digitales,
disefio de actividades y evaluacion mediada por las TIC. Los estudios que se centran en
necesidades de formacioén han indicado que los docentes presentan dificultades para
convertir el uso técnico en uso pedagogico, lo que comporta una adopcion parcial y
fragmentada (Cafiete y Castillo, 2023). Por lo cual, ese patron resulta coherente con el
foco de esta tesis, que busca explicar por qué la practica incorpora TIC de manera
fragmentada y como esa fragmentacion incide en la consistencia del proceso de
ensefanza. En ese sentido, el problema se explica por factores formativos, pedagogicos,

actitudinales y contextuales que limitan la integracion didactica en la practica.

Desde una perspectiva de intervencion, la literatura ha mostrado que la formacion docente
orientada por competencias puede organizar rutas de apropiacion con actividades
practicas, acompafiamiento y criterios de evaluacion del desempefio docente con TIC. En
estudios de estrategia formativa, los autores Quintero et al. (2023) destacan que, el referido
desarrollo de competencias digitales se ve intensificado cuando la accién formativa esta
asociada a tareas de aula, recursos disponibles y objetivos verificables. Llevado a lo que
el caso institucional corresponderia, esto significa que existe una forma de solucionar el
problema resultante con un determinado programa que conecte planificacion-mediacion-
evaluacién con los repertorios digitales de los que se dispone para aplicarlos. Por lo cual,
el planteamiento del problema permite llegar a establecer que la formacion es la causa

principal a partir de la cual se puede trabajar el disefio de programa.

Segun el diagnostico aplicado en la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello (2024) a
46 docentes durante el periodo lectivo 2024, se registré un nivel global medio de uso
didactico de las TIC. Al clasificar los promedios individuales de los docentes segtin los
rangos establecidos para la escala tipo Likert de tres puntos, se identificd que 19 docentes,
equivalentes al 41,3 %, se ubicaron en nivel bajo; 20 docentes, equivalentes al 43,5 %, en
nivel medio; y 7 docentes, equivalentes al 15,2 %, en nivel alto (Tabla 2). Por lo tanto,
estos resultados muestran que, aunque el comportamiento general se ubica en nivel medio,
existe una proporcion alta del profesorado con bajo nivel de integracion didactica de las
TIC, lo que justifica la necesidad de disefiar un programa formativo orientado al

fortalecimiento de las practicas pedagogicas mediadas por tecnologia.
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Tabla 2.

Distribucion del nivel de integracion diddctica de las TIC en docentes

Nivel de integracion didactica de las TIC Docentes (n) Porcentaje

Bajo 19 413%
Medio 20 43,5 %
Alto 7 15,2 %
Total 46 100 %

Nota. Elaboracién propia con base en el diagndstico institucional aplicado a docentes de
la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, periodo lectivo 2024 (2026).

De esa manera, el problema se define como debilidad en la integracion didactica de TIC
en las practicas pedagogicas docentes, visible en la discontinuidad entre planificar, mediar
y evaluar con TIC dentro de las rutinas de aula. Dado que esta tesis es de nivel proyectivo,
la respuesta se orienta al disefio de una propuesta que actie sobre causas priorizadas, con
componentes formativos y criterios de seguimiento del desempefio pedagdgico mediado
por tecnologia (Tabla 3). De acuerdo con Jacome et al. (2025) sostienen que marcos como
TPACK orientan cambios en formacion docente cuando se integran saber pedagogico,
contenido y tecnologia en experiencias formativas estructuradas. Por ende, el programa
formativo se plantea como solucion de disefio que responde al diagnostico y se dirige a
reordenar la préctica pedagogica docente mediante una ruta de integracion didactica de

TIC.

Tabla 3.

Sintesis del problema desde la variable dependiente y causas asociadas

Variable Manifestacion enel ~ Causas asociadas a priorizar Implicacion para la solucion
dependiente (efecto  quehacer docente en el diagndstico (programa)
observado)
Practicas pedagogicas  Integracion Formacion en competencia Disefio de modulos formativos
(planificacion, discontinuade TICa  digital docente; criterios por fases de la practica, con
motivacion, lo largo del ciclo didacticos de seleccion y productos verificables y
facilitacion, pedagogico disefio; condiciones de criterios de seguimiento
evaluacion) conectividad/recursos; actitudes
ante el cambio

Integracion didactica ~ Uso centrado en Falta de rutinas pedagogicas con  Secuencia formativa basada en
de TIC apoyo puntual e TIC; baja articulacion entre tareas de aula (planificar—

instrumental estrategia y evaluacion implementar—evaluar con TIC)
Evaluacion mediada Uso limitado de Desconocimiento de Moédulo de evaluacion con TIC
por TIC herramientas para instrumentos digitales de y rubricas de desempefio

evidencia y evaluacion; baja apropiacionde  docente

retroalimentacion analitica/registro

Nota. Elaboracion propia con base en diagnostico institucional a docentes (n=46), periodo
lectivo 2024.
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1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion).

El problema de investigacion se concreta en las debilidades que presentan los docentes de
la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello para integrar didacticamente las TIC en
sus practicas pedagdgicas durante el periodo lectivo (2023-2025) con mayor intervencion
en 2024. Esas debilidades estan presentes en las manifestaciones de la utilizacion
desarticulada, instrumental y no continua del uso de los recursos digitales en algunos
momentos del proceso pedagodgico como son la planificacion, la motivacion, la

facilitacion y la evaluacion.

De este modo, la investigacion se enfoca en el disefio de una propuesta formativa
fundamentada en el diagnostico institucional, la cual puede aportar una ruta organizada
para dar respuesta a las necesidades detectadas. Desde esta Optica, la pregunta de
investigacion que se plantea es: ;Como se puede contribuir a la superacion de las
debilidades en la integracion didéactica de las TIC en las practicas pedagdgicas de los
docentes de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, Istmina, Choco, Colombia,

durante el periodo 2023-2025?
1.4. Justificacion.

La realizacion de esta investigacion se sustenta en la necesidad de producir conocimiento
aplicable sobre como se configura la integracion didactica de las TIC en la practica
pedagdgica docente cuando el uso se mantiene en niveles instrumentales. Desde un punto
de vista académico, el estudio aporta una delimitacion del problema relacionado con la
actividad de los docentes, pudiendo realizar un trabajo sobre el problema que hay entre
competencia digital y decisiones de planificacion, de mediacion y de evaluacion, en torno
al trabajo en una institucion publica con unas condiciones territoriales concretas. En este
sentido, el disefo del programa educativo se entiende como un producto de conocimiento
que traduce hallazgos del contexto en componentes formativos demostrables, sin irse a
considerar un analisis de actores que no eran considerados (Cisneros et al., 2023).
Consecuentemente, esta orientacion se articula con determinados hallazgos que conectan
la innovacién en el uso de TIC con competencia digital del docente y las condiciones de

acompafnamiento.
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En términos cientificos, la investigacion avala su propia explicacion porque produce un
marco de comprension del fenomeno que permite cambiar de la descripcion de usos
aislados a la produccion de criterios pedagogicos que dan cuenta de la escasa integracion.
En esa ruta, Lasluisa et al. (2024) una de las cuestiones que plantean es que la integracion
de las TIC exige un orden metodolédgico que articule pertinencia, actividad y evaluacion,
lo que hace ubicar el problema en el ciclo docente. Para ello, el estudio contribuye con
una lectura del fenomeno basada en dimensiones de practica pedagodgica que permite
discutir en qué momentos del trabajo docente estd centrada la brecha. Por lo tanto, el
conocimiento que resulta se expresa mediante un esquema de relaciones entre la practica,

las causas y los componentes formativos en funcion del disefio del programa.

Desde la perspectiva practica, la investigacion se justifica puesto que el producto esperado
es un programa formativo orientado a poder actuar sobre una de las causas priorizadas del
problema como es la dificultad que tienen los docentes para integrar didacticamente las
TIC. Puesto que el uso instrumental tiende a sostener rutinas de aula sin mediacion digital
sistematica, el propio programa se plantea como una forma de orientar decisiones docentes
que pueden reorganizar planeaciones, estrategias y evaluacion de aula con recursos de que
dispone la institucion. En este aspecto, el aporte practico se afinca en una estructura
formativa estructurada con propdsitos, competencias, contenidos, estrategias y
seguimiento, asociandola con tareas del aula e indicios de desempefio docente. Por ende,
esa logica encaja con estudios que centran necesidades formativas en la transicion desde

el uso técnico al uso pedagodgico de TIC (Santana, 2023).

Desde el punto de vista social, la investigacion puede justificarse por los beneficios que
pueda aportar al colectivo docente y a la gestion de lo académico en la institucion, en la
medida en que el programa de formacion articule criterios de uso didactico que puedan
ser apropiados por parte de los equipos de area y por las coordinaciones pedagogicas. En
ese sentido, Quintero et al. (2023) sostienen que el desarrollo de competencias digitales
docentes se mejora cuando la formacion se vincula con tareas del aula y con metas
verificables, lo que permite que los resultados se expresen en practicas concretas del
profesorado. Bajo esa premisa, la investigacion propone un producto que facilita acuerdos

institucionales sobre como planificar, facilitar y evaluar con TIC desde el rol docente. Asi,
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el beneficio social pasa a capacidades instaladas en la comunidad docente para llevar a

cabo procesos de ensefianza mediada por tecnologia en el marco escolar.

En el ambito politico, el estudio tiene la legitimidad suficiente dado que responde a
orientaciones nacionales que posicionan la transformacion digital como proceso que
vincula la formacion del profesorado y la reorganizacion de practicas de aula. De lo cual
se puede concluir que esta relacion facilita que el programa formativo se configure en
coherencia con marcos de la politica publica y con criterios de apropiacion pedagogica en
vez de fijarse en la provision o en el uso aislado de las herramientas. Por ello, la
investigacion ofrece una propuesta que puede aportar a la toma de decisiones
institucionales sobre la formacidn y el seguimiento del uso de las TIC, en correspondencia
con las metas del sector educativo. Este encuadre se conecta con lineamientos del Plan de
Transformacion Digital del sector, que orienta acciones vinculadas con las practicas

pedagodgicas y las capacidades docentes (Ministerio de Educacion Nacional [MEN],

2021).

Desde el punto de vista de la economia, la investigacion se avala en que una baja
integracion didactica puede significar una infrautilizacion de los recursos tecnologicos ya
adquiridos, un gasto duplicado en recursos, y la adopcién de criterios de compra no
pedagdgicos. La UNESCO (2023) expone que la tecnologia en la educacion genera costes
directos e indirectos y que su uso necesita un criterio que prevenga la adopcién guiada por
la oferta, razon que la justifica para orientar la seleccion y el uso hacia los fines didacticos.
De ahi que el entrenamiento formativo esté planteado en funcion de la optimizacion del
recurso del que se dispone, a partir de acuerdos de uso, criterios de eleccion practica de la
evaluacioén que permitira reducir el improvisado. Por lo que la contribucidon se manifiesta
como racionalidad del uso de los recursos y como derivacion de decisiones institucionales

que son paralelas a la sostenibilidad de los equipamientos y de la formacion.

De esta manera, la justificacion del disefio metodologico radica en que, siguiendo un
recorrido metodologico donde un tipo de nivel exploratorio y de nivel descriptivo
caracteriza el fenomeno y las causas que lo explican en el contexto institucional, seguido
de un nivel proyectivo disefiado hacia el programa formativo que da respuestas al

problema, ya que esta estructura implica que el diagnostico evidencie las condiciones que
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limitan la integracion e impliquen a la vez otras componentes de lo formativo. Desde las
experiencias de disefio de programas de formacion docente sustentados en el diagndstico
contextual, se apunta la necesidad de poder articular instrumentos de manera que se
entrelazaran tanto los andlisis como la propuesta de formacion a partir de un mismo hilo
de intervencién (Martinez, 2022). Por lo cual, el propio estudio ofrece una propuesta
metodoldgica en modo de pautas replicables para investigaciones que buscan llevar a cabo

programas formativos desde la caracterizacion y el analisis causal en el ambito educativo.

En el sentido de la aportacion al campo de estudio de la investigacion, la misma se justifica
porque el programa formativo se elabor6 teniendo en cuenta una logica de integracion del
conocimiento pedagogico, del conocimiento disciplinar y del conocimiento tecnolédgico,
de manera que la propuesta pueda ser discutida desde los marcos contemporaneos de la
formacion de los docentes. Los autores Balladares y Valverde (2022) sugieren que marcos
como TPACK guian las orientaciones en los cambios en formacion cuando se contempla
la relacion entre tecnologia, pedagogia y contenido en experiencias estructuradas, es decir,
TPACK puede servir como un punto de referencia en el disefio del programa. Por ello, el
nuevo aporte se concreta en una propuesta formativa contextualizada que puede ser
ajustada a otras instituciones con caracteristicas similares, manteniendo el foco en el
quehacer docente. De esa manera, el estudio beneficia al profesorado de la institucion y
aporta un modelo de disefio que puede ser considerado en futuras fases de implementacion

y evaluacion.
1.5. Objeto de estudio.

El objeto de estudio se ubica en el area del conocimiento de la educacion, en el campo de
la tecnologia educativa y la formacion docente, donde se manifiestan dificultades cuando
las TIC no se integran como mediacion didéactica en la practica pedagogica. En este
sentido, el presente estudio se centra en la elaboracion de un programa formativo para
mitigar las debilidades que presentan los profesores de la Institucion Educativa Bilinglie
Andrés Bello, en relacion con la integracion didactica de las TIC durante el curso escolar
2024. Por lo que el objeto de estudio se limita a las decisiones y acciones docente en lo
relacionado con la planificacion, la motivacion, la facilitacion o evaluacion mediadas por

las TIC - sin realizar directamente mediciones en el estudiantado. Por ende, el problema



24

se entiende como un tema de lo que tiene que ver con el desempefio profesional docente
y con la organizacidon pedagogica del uso de los recursos digitales en el aula, lo que hace
necesario que se tenga presente u opta por elaborar o construir, una propuesta formativa,

como parte de los resultados obtenidos por la investigacion.
1.6. Campo de accion.

El campo de accion de esta investigacion se desenvuelve en el escenario de las practicas
pedagogicas en la propia aula, entendidas estas como el conjunto de decisiones y acciones
que el docente realiza con la finalidad de planificar, desarrollar y evaluar la ensefianza
apoyandose en recursos y estrategias. En este espacio se expresa la brecha identificada,
porque la integracion didactica de las TIC se concreta o se limita en la manera como el
docente selecciona los recursos, organiza las actividades y define las evidencias de
aprendizaje dentro de la secuencia pedagodgica. Por ello, el estudio centra su atencion en
lo que el profesorado hace con las TIC en su labor cotidiana, sin trasladar el analisis hacia
resultados directos en estudiantes. En este contexto, el ambito de accidn se articula con el
proceso de transformacion digital del sector educativo al posicionarse la tecnificacion
como practica de aula y desarrollo profesional docente (Ministerio de Educacion Nacional

[MEN], 2021).

Con respecto a lo que se hace en la practica pedagdgica y en el &mbito tedrico, el campo
de accion se fija en cuatro dimensiones de la practica pedagdgica, donde se puede incluir
la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la evaluacion, en las cudles se establece si
se le da una funcién didéctica a la tecnologia o si, por el contrario, queda reducida a un
uso esporadico. La Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD]
(2023), plantea que la educacién digital se materializa cuando la escuela organiza
condiciones para que el profesorado integre tecnologia en el disefio de las actividades, en
la gestion del proceso de ensefianza y en el seguimiento del aprendizaje, lo que permite
enfocar el analisis en procesos. A su vez, el estudio toma estas dimensiones como unidades
de observacion del problema, con el fin de identificar patrones de uso, los limites
recurrentes y los criterios pedagdgicos ausentes o presentes en la accion docente. De este
modo, el campo de accion queda delimitado al aula como escenario donde se concretan

las decisiones pedagdgicas mediadas por TIC.
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A partir de esta delimitacion, el campo de accidn se enfoca en los componentes del trabajo
docente que pueden describirse mediante evidencias del ejercicio profesional, tales como
las planeaciones, los disefios de actividades, los instrumentos de evaluacion y los registros
de seguimiento pedagdgico. Por lo cual, esta decision responde a la necesidad de observar
el fendomeno en comportamientos docentes verificables, manteniendo el analisis en la
practica y evitando inferencias sobre variables no medidas. Desde este punto de vista, el
desarrollo de la competencia digital se entiende como la capacidad para utilizar recursos
digitales con fines didacticos, lo que se relaciona con marcos institucionales de
competencia digital en tecnologia que dan importancia al uso de la tecnologia en tareas y
contextos de produccion (European Commission Joint Research Centre, 2022). De ese
modo, se elabora el campo de actuacion como el &mbito que debe transformar el programa
formativo, en tanto que va orientado a alterar la planificacion, la mediacion y la evaluacion

con las TIC.

En coherencia con lo anterior, el campo de accion también define el alcance de la
propuesta que se disefiara, ya que el programa formativo se construira para intervenir en
practicas de aula. La UNESCO (2023) sefiala que el valor educativo de la tecnologia
depende de como se usa en procesos de ensefianza, lo que respalda que el disefio formativo
se centre en los criterios pedagogicos, la seleccion de recursos y el seguimiento del trabajo
docente. En consecuencia, la investigacion delimita su intervencién al disefio de una ruta
formativa que apoye al profesorado en el uso didactico de TIC en las cuatro dimensiones
descritas, con componentes que puedan implementarse en el contexto institucional. De
este modo, el campo de acciéon queda formulado como el aula y el desempefio docente

mediado por TIC durante el periodo lectivo 2024.
1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo general.

Disefiar un programa formativo orientado a la superacion de las debilidades en la
integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas de los docentes de la
Institucién Educativa Bilinglie Andrés Bello, de Istmina, Choc6, Colombia, durante el

periodo 2023-2025.
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1.7.2. Objetivos especificos.

e C(aracterizar el proceso de integracion didactica de las TIC en las précticas
pedagdgicas de los docentes de la Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello,
identificando las principales debilidades y causas asociadas que limitan su

desarrollo durante el periodo lectivo 2024.

e Analizar los fundamentos teoricos relacionados con el programa formativo TIC,
la integracion didactica de las TIC y las practicas pedagogicas docentes, como
sustento conceptual para la construcciéon de una propuesta de transformacion

contextualizada.

e Elaborar el programa formativo TIC TECNO-INTEGRA, orientado a la
superacion de las debilidades en la integracion didéctica de las TIC en las practicas
pedagdgicas de los docentes de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello,

Istmina, Choco, Colombia.

e Validar el programa formativo TIC TECNO-INTEGRA mediante juicio de
expertos, considerando criterios de pertinencia, validez, factibilidad, aplicabilidad

y generalizacion.
1.8. Hipatesis.

La hipdtesis de la investigacion se formula en correspondencia con el cardcter descriptivo
y propositivo del estudio. En este sentido, se plantea que, si se disefia y valida un programa
formativo TIC sustentado en el diagnostico de las debilidades presentes en la integracion
didactica de las TIC, asi como en los fundamentos teoricos relacionados con el programa
formativo, la integracién didactica de las TIC y las practicas pedagogicas docentes,
entonces se dispondra de una propuesta estructurada, pertinente y contextualizada para
orientar una futura mejora de las practicas pedagogicas de los docentes de la Institucion

Educativa Bilingiie Andrés Bello.

Esta hipdtesis no anticipa en ningtn sentido un incremento empirico inmediato en el grado
de integracion didactica de las TIC, ya que el plan de investigacién no considera ni la

implementacion del programa ni la recogida de datos mediante una segunda medicion tras
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la aplicacion de la misma. De esta forma, su debido alcance es el de establecer la relacion
logica entre los diagndsticos institucionales, los fundamentos teoricos, las necesidades
formativas detectadas, el disefio del programa TECNO-INTEGRA, y su validacion por el

juicio de los expertos.

En consecuencia, la comprobacion de los efectos del programa sobre la practica
pedagdgica docente queda planteada como una posibilidad para investigaciones
posteriores de tipo aplicativo o evaluativo, en las cuales se pueda implementar la propuesta
y realizar una medicion antes y después de su aplicacion. Para el presente estudio, la
hipotesis cumple una funcion orientadora y proyectiva, en tanto permite vincular el
problema investigado con la construccion y validacion de una alternativa formativa

coherente con las debilidades identificadas.
1.9. Alcance tematico.

El alcance del contenido tematico de la presente investigacion se delimita al analisis de
las debilidades en la integracion didactica de las TIC de las practicas pedagogicas
docentes, junto al disefio y validacion de un programa formativo TIC destinado a ayudar
a superar las referidas debilidades. En ese contexto, el estudio se enfoca en el diagndstico
institucional efectuado durante el periodo lectivo 2024, en el andlisis de las bases tedricas
que dan soporte al programa de formacion de las TIC, a la integracion didactica de las TIC
y a las practicas pedagogicas, asi como también a la elaboracion del programa TECNO-

INTEGRA como propuesta de transformacion contextualizada.

Desde la perspectiva tedrica, la investigacion queda delimitada a los fundamentos con
relacion al programa formativo, la integracion de las TIC de forma didactica, la
competencia digital docente, el modelo TPACK, asi como las practicas pedagdgicas en
sus dimensiones de planificacion, motivacion, facilitacion y evaluacion. Por lo tanto, esta
delimitacion facilita entender la tecnologia como una mediacién pedagdgica que debe
articularse con las intenciones de la ensefianza, las estrategias didacticas, la interaccion en

el aula, la produccion de evidencias y los procesos de evaluacion.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se gestd a través de un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental y transeccional, con un alcance descriptivo-

propositivo. La investigacion cuenta con una medicidon de diagnostico aplicada a los
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docentes de la Instituciéon Educativa Bilingiie Andrés Bello a lo largo del proceso lectivo
2024 sin ninguna fase de implementacion del programa ni medicion posterior de efectos.
Por lo tanto, los resultados logrados permiten extraer el conocimiento de las debilidades,
las causas asociadas y las necesidades formativas que sirven de marco referencial para la

estructuracion de la propuesta.

Desde la mirada practica, la investigacion abarca el disefio del programa formativo TIC
TECNO-INTEGRA el cual se dispone en propdsitos, competencias, contenidos,
estrategias, recursos, actividades, fases, productos esperados y criterios de seguimiento.
A su vez, incluye la validacion de la propuesta a través de juicio expertos, siguiendo
criterios de pertinencia, validez, factibilidad, aplicabilidad y generalizacion, intenta

valorar la coherencia y viabilidad del programa antes de una futura institucionalizacion.

En definitiva, el alcance de la investigacion llega hasta el diseno y validacion del programa
formativo TIC TECNO-INTEGRA. La aplicacion del programa, la evaluacion de
impacto, la medicion de cambios en las practicas pedagogicas docentes o la comprobacion
de efectos posteriores quedan planteadas como lineas de continuidad para investigaciones
futuras de tipo aplicativo o evaluativo, debido a que exceden los limites metodologicos de

la presente tesis.
1.10. Delimitacion espacial y temporal.

La delimitacién espacial de la presente investigacion corresponde a la Institucion
Educativa Bilinglie Andrés Bello, situada en el municipio de Istmina, en el departamento
del Choc6 en Colombia, como unidad organizacional donde aparece el problema referente
a la integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas docentes. En este
sentido, el escenario de estudio es el ambiente institucional en el que tiene lugar la toma
de decisiones en contexto de planificacion, motivacion, facilitacion y evaluacion mediadas

por los recursos tecnoldgicos.

En lo que se refiere al aspecto operativo, la delimitacion espacial se concreta en las
practicas educativas de aula desarrolladas por el profesorado de la institucion, las cuales
son entendidas como el conjunto de las decisiones que llevan a cabo y las acciones
mediante las cuales los docentes organizan, orientan y evaltan el proceso de ensefianza

con el apoyo de toda la serie de recursos TIC. Por tal motivo, la unidad de andlisis se
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centra en los docentes y las distintas evidencias que estan referenciadas a su practica
pedagdgica, pero sin ampliar el nivel del andlisis respecto a otras instituciones, sedes,

territorios o actores escolares no contemplados en la investigacion.

Respecto a la delimitacion temporal, la investigacion se desarrollé durante el periodo
2023-2025, tiempo durante el cual se realizaron las acciones correspondientes a la
planificacion del trabajo, la revision documental, la construccion del marco tedrico, el
disefio metodoldgico, el trabajo de campo, el tratamiento de la informacion, el
procesamiento de los resultados y la elaboracion del programa formativo TIC. Sin
embargo, el recorte analitico que caracteriza el fendmeno en cuestion queda ubicado en el
afno lectivo 2024, dado que el diagndstico institucional en relacién con la integracion
didactica de las TIC en las practicas pedagodgicas docentes se realizd tomando de

referencia dicho afio escolar.

Dicha precision hace posible establecer la diferencia entre el periodo general de desarrollo
de la presente tesis, en relacion con el 2023-2025, y la respuesta dada al examinar el
problema educativo correspondiente al periodo de cursos lectivo 2024. Asi, los resultados
diagnoésticos son interpretados a partir de las practicas docentes observadas y reportadas
durante el afio 2024, mientras que el disefio del programa formativo TECNO-INTEGRA
se establece como un producto investigativo que se construye a lo largo de todo el periodo

de realizacidn de la tesis.

En coherencia con el nivel descriptivo y propositivo del estudio, la investigacion llega
hasta el disefio y validacion de la propuesta formativa, sin incluir una fase de
implementacion ni una medicion posterior de impacto sobre las practicas pedagdgicas
docentes. Por lo tanto, cualquier evaluacion de efectos después de la aplicacion del
programa se considera una linea de continuidad para futuras investigaciones de tipo

aplicativo o evaluativo.

En este capitulo se ha expuesto la proyeccion de la investigacion doctoral, siguiendo una
organizacion logica con el problema que se ha identificado, asi como con el objetivo
general del estudio. En primer lugar, se situ6 la investigacion en la linea institucional
correspondida y se delimité su dmbito de estudio. A su vez, se mostr6 el planteamiento

del problema, el cual se centr6 en las debilidades de los docentes para la integracion
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didactica de las TIC en sus practicas docentes, asi como la pregunta de investigacion.
Seguidamente, se desarrollo la justificacion, se definieron el objeto de estudio y el campo
de accidn, y se enunciaron los objetivos que orientan el proceso investigativo. De igual
manera, se formuld la hipdtesis, se delimito el alcance teméatico y se precisaron los limites
espaciales y temporales de la tesis. Con ello, el capitulo deja establecida la ruta que
conduce desde el diagnostico institucional del periodo lectivo 2024 hasta el disefio y
validacion del programa formativo TIC TECNO-INTEGRA, como propuesta de

transformacion desarrollada durante el periodo 2023-2025.
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Capitulo 2. Fundamentos Teoricos Referenciales

En este capitulo se presentan los fundamentos tedricos referenciales que sustentan la
investigacion orientada al disefio de un programa formativo para superar debilidades en la
integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas docentes. En primer lugar,
se expone el estado del arte con un recorrido historico y actual que permite ubicar la
evolucion del tema y las tendencias de investigacion relacionadas. Posteriormente, se
establece el marco tedrico que articula los enfoques y modelos explicativos, para la
comprension de la vinculacion entre programa formativo, integracion didéctica de las TIC
y la practica pedagdgica. A su vez se articula el marco conceptual mediante las
definiciones operativas de las variables de la investigacién, como manera de garantizar la
vinculacion entre objetivos y analisis. De igual modo, se incorpora el marco contextual,
el marco legal y normativo, para situar el estudio en las condiciones institucionales en que

el uso educativo de las TIC fue llevado a cabo durante el periodo lectivo de 2024.
2.1. Estado del arte (Marco Historico y Actual).

El estado del arte con un marco historico y actual, organiza la revision critica del
conocimiento acumulado sobre la integracion didactica de las TIC en la practica docente
y su relacién con la formacion del profesorado. En el plano historico, se recupera la
evolucion desde la incorporacion de medios como apoyo a la ensefianza hasta la exigencia
de mediaciones digitales con sentido pedagogico. En la presente exposicion, se realizan
una serie de investigaciones entre 2021 y 2026, en la cual se observan progresos,
indagaciones, tensiones entre programas de formacidn, criterios de integracion
pedagdgica y practicas pedagdgicas observables. Por lo cual, el problema se establece en
un tiempo y en un lugar determinados, evita duplicaciones entre trabajos, y clarifica la

falta de lo que se va a resolver.
2.1.1. Marco historico.

El marco historico del estado del arte permite situar la integracion didactica de las TIC
como un proceso en ciertas fases de incorporacion de medios y, a medida que pasa el
tiempo, por discusiones sobre el uso pedagogico que se establece desde el trabajo del

docente. Segun Cano y Mite (2024), reseiian que la entrada de tecnologias en educacion
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ha ocurrido por oleadas asociadas a expectativas de mejora, desde recursos audiovisuales
hasta entornos digitales. De ese modo, se presto atencion a disponer de instrumentos para
facilitar la exposicion y la circulacion de las diversas tematicas, lo que conllevé a que la
atencion se depositara en el instrumento en lugar de en la decision didéctica. Por ende, la
procedencia del problema que ahora se analiza viene relacionada con la distancia que va
desde adoptar un instrumento hasta convertirlo en mediacion sistematica de la practica

pedagogica.

La llegada del uso de Internet y el mayor acceso a dispositivos digitales en las primeras
décadas del siglo XXI impuls6é que las TIC se transformaran de apoyo instrumental a
infraestructura de comunicacion y gestion de la informacion en instituciones educativas.
De acuerdo con Fernandez y Pérez (2018), se configuré un nuevo escenario en el que se
diversifico el acceso a plataformas, repositorios y las herramientas. Al mismo tiempo que
se incrementaba la expectativa de que el profesorado planificara, facilitara y evaluara con

la mediacion tecnoldgica como parte del trabajo docente habitual.

No obstante, las evidencias que se han revisado con anterioridad dan cuenta de coémo
suelen producirse usos en la presentacion o en la administracion, mientras que la
integracion didéctica implica una serie de criterios a la hora de elegir recursos, disefiar
tareas o sostener un seguimiento pedagogico. En esa linea, la relacion entre la tecnologia,
la pedagogia y la organizacion institucional se ha planteado como una condicién para
superar el uso instrumental (Organisation for Economic Co-operation and Development

[OECD], 2023).

En Colombia, el ingreso de las TIC en educacidon se sucedid a partir de las fases que
entrecruzaban dotacioén, conectividad y acciones formativas, con un enfoque en
instituciones publicas y resultados diversos entre territorios. El Ministerio de Educacion
Nacional [MEN] (2021) plantea esta trayectoria vista como un proceso que desea canalizar
la transformacion digital desde el desarrollo profesional docente y de la gestion
institucional, después de unos procesos centrados por completo en los equipamientos.
Partiendo de este transito, se redefini6 el problema, pues la disponibilidad de dispositivos
no cumplia la funcién de desencadenar modificaciones practicas del aula, dado que el uso

didactico de los recursos empleados dependeria de las capacidades para planificar, mediar
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y evaluar con recursos tecnologicos. Por lo tanto, la formacion del profesorado se
constituyd en la posible solucion a la brecha existente entre la mera disponibilidad

tecnoldgica y las decisiones didacticas en el aula.

De acuerdo con Sosa et al. (2022), la coyuntura de la pandemia por COVID-19 ha llevado
a un mayor impulso del transito a las modalidades de la ensefianza remota y la ensefianza
mixta, facticidad que facilitd que los docentes usaran las TIC para sostener la
comunicacion, las actividades, las evaluaciones en plazos cortos. Por lo cual, esta etapa
puso de manifiesto la existencia de brechas de conectividad y formacion para incluir los
recursos digitales con la finalidad didéctica, pasando la discusion hacia la competencia
del docente para poder organizar la ensefianza mediada por tecnologia. En contextos
territoriales colombianos se describieron dificultades para disefiar actividades, gestionar
plataformas y mantener continuidad del proceso docente, lo que mostr6 que el reto excede
la disponibilidad de herramientas (Pinto et al., 2022). En consecuencia, el recorrido
histérico conduce a reconocer la formacidon docente como respuesta a una brecha instalada

y visible después del retorno a la presencialidad.
2.1.2. Marco actual.

En el marco actual del estado del arte se sintetizan investigaciones recientes que abordan,
distintos contextos educativos, como la configuracion de programas formativos, la
integracion didactica de las TIC y su expresion en las practicas pedagodgicas docentes
(Figura 1). Es por ello que este recorrido permite identificar como ha ido transcurriendo
el foco de la adopcidn tecnoldgica hacia la mediacion pedagodgica y la comprobacion de
desempefios en planificacion, facilitacion y evaluacion. Con base en dichos antecedentes
se acotaron avances, vacios y tensiones, entre el desarrollo de competencias digitales, las
condiciones institucionales y la continuidad de la practica didactica en el aula. En ese
sentido, el presente andlisis da cuenta de hallazgos y posiciona la necesidad de propuestas

de formacion, con estructura, acompafiamiento y criterios de seguimiento.
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Figura 1.
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Nota. Elaboracion propia (2026).
2.1.2.1. Programa formativo.

En Espaiia, la tesis doctoral de Ferndndez (2022), en una tesis doctoral titulada “Diserio,
implementacion y evaluacion de un programa formativo en la empresa en el marco de la
formacion profesional dual”, en la Universidad de Murcia, estudio el disefio,
implementacion y evaluacion de un programa formativo en empresa para la Formacion
Profesional Dual, desarrollado en Repsol. El objetivo fue mejorar la formacion en quimica
industrial mediante un programa centrado en competencias, con una ldégica de la
intervencion socioeducativa. El conjunto de la poblacién participantes de la investigacion
la constituyeron 18 estudiantes y 2 tutores de empresa de la promocioén 20162018, donde

se trabajo desde un paradigma evaluativo mixto en la linea del enfoque multimétodo.

En los resultados se percibe un cierto logro de resultados de aprendizaje en la mayor parte
del grupo de estudiantes, aunque el desempeno es mas limitado cuando las tareas requieren
resolver problemas o tomar decisiones en escenarios reales lo que introduce un criterio de

analisis acerca del tipo de competencia que el programa moviliza. La tesis también
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atribuye peso al rol del tutor como mediador del aprendizaje en contexto laboral, lo que
sugiere que la formacion requiere un acompafiamiento y seguimiento definidos
(Fernandez, 2022). A su vez, para esta investigacion, el antecedente se vincula por su

tratamiento del programa como producto de disefio con la evaluacidn incorporada.

En Espana, Martin (2023) presentd una tesis doctoral titulada “La implantacion de la
modalidad dual en la Formacion Profesional: un andlisis del Ciclo Formativo de Grado
Superior de Educacion Infantil en Andalucia”, en la Facultad de Ciencias de la Educacion
en Granada sobre la implantacion de la Formacion Profesional Dual en el Ciclo Formativo
de Grado Superior de Educacion Infantil en Andalucia. El trabajo constituye una parte de
un proyecto de I+D+i financiado por la Junta de Andalucia, por lo que urge enmarcar el
analisis en el ambito de la investigacion aplicada y de transferencia, ademds de que su
finalizacion manifiesta es la de conocer el estado que presenta la modalidad dual desde la
percepcion y valoracion de actores del ambito educativo y empresarial, en la que se

enmarca la indagacion sobre la relacion del aprendizaje—experiencia laboral.

El estudio muestra una mirada sobre como se construyen experiencias de aprendizaje entre
la organizacion laboral y el centro formativo, y cémo ambos espacios construyen
conexion. El planteamiento de unos objetivos especificos denota un interés por la
identificacion de potencialidades y limitaciones del modelo en el ambito practico, mas que
por la descripcion de su normativa. En una critica constructiva, este enfoque nos dice que
la calidad de una modalidad de formaciéon queda supeditada a la coordinacion, a los roles
y a los procesos de acompafiamiento (Martin, 2023). En relacion con la presente tesis, el
antecedente resulta importante para sustentar que un programa requiere de estructura, de

agentes y de seguimiento.

En Colombia, se realizo la tesis doctoral de Robles (2024) la cual se tituldo “Modelo
teorico-didactico para la formacion docente en competencias digitales orientado a la
optimizacion de la calidad educativa”, fue desarrollada en la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador, Instituto Pedagogico de Caracas, con trabajo de campo en
Sincelejo. A su vez, el objetivo fue construir un modelo tedrico-didactico de formacion
inicial de los docentes en las competencias digitales, orientado a la optimizacion de la

calidad educativa en dos instituciones del municipio. En la misma participaron un total de
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cinco docentes, a través de un método de obtencion de informacién con entrevistas desde
el paradigma interpretativo, el analisis se realizo a partir de la teoria fundamentada y el
método comparado de Glaser y Strauss, los hallazgos describen la necesidad de promover
competencias digitales, asi como barreras relacionadas con el proceso de acceso y de

soporte.

Desde un punto de vista critico, el principal aporte consiste en ofrecer formacion docente
como salida de mejora, pero se centra en la competencia digital, ya que el estudio
determina que la tecnologia educativa se ve condicionada por la infraestructura y la
conectividad, lo cual obliga a pensar en modelos de formacion situados y factibles
dependiendo de las condiciones del aula (Robles, 2024). Para la presente tesis, este
antecedente ampara poder disefiar un programa formativo centrado en decisiones
didacticas, visibles en planificacion, facilitacion y evaluacion, lo que determina la base
que sustenta moédulos, acompafiamiento y criterios de verificacion de integracion con las

TIC (Tabla 4).

Tabla 4.

Sintesis de antecedentes sobre programas formativos

Autor Pais Institucién Titulo Objetivo  Método Hallazgos  Conclusiones
(Aiio)
Fernandez  Espafia  Universidad  Disefio, Mejorar Paradigma  Logro de El programa
(2022) de Murcia implement la mixto los de formacion
acion y formaci6  evaluativo  resultados  requiere un
evaluacion nen con una de acompaiamie
de un quimica orientacion  aprendizaj ntoy
programa industrial multiméto  edela seguimiento
formativo  mediante do. A la gran disefiados y se
en la un intervencié  mayoria valida el
empresaen programa n del grupo,  tratamiento
el marco centrado  participaro  con del programa
dela en n 18 desempeiio  de formacion
formacion ~ compete  estudiantes speoresen  como un
profesional  ncias, y 2 tutores  las tareas producto de
dual con deempresa de disefio con
logicade dela resolucion  evaluacion
intervenc ~ promocion  de incrustada.
ion de problemas

socioedu  estudiantes y de toma

cativa. 2016-2018. de
decisiones
en
escenarios
reales.
Destaca el




37

Martin
(2023)

Robles
(2024)

Espana

Colom
bia

Facultad de
Ciencias de
la
Educacion,
Universidad
de Granada

Universidad
Pedagogica
Experimenta
1 Libertador,
Instituto
Pedagogico
de Caracas

La
implantaci
onde la
modalidad
dual en la
Formacion
Profesional
Tun
analisis del
Ciclo
Formativo
de Grado
Superior
de
Educacion
Infantil en
Andalucia

Modelo
tedrico-
didactico
para la
formacion
docente en
competenc
ias
digitales
orientado a
la
optimizaci
onde la
calidad
educativa

Conocer
el estado
de la
modalida
d dual a
partir de
la
percepci
ony
valoracio
nde
actores
del
ambito
educativ
oy
empresar
1al.
Construir
un
modelo
tedrico-
didactico
de
formacio
n docente
en
compete
ncias
digitales
orientado
ala
optimiza
cion de
la calidad
educativa

Investigaci
on aplicada
enmarcada
en
proyecto
I+D+i
financiado
por la
Junta de
Andalucia.
Orientacio
n hacia la
relacion
aprendizaj
e_
experienci
a laboral.

El
paradigma
interpretati
vo, la
teoria
fundament
aday el
método
comparativ
o (Glasery
Strauss).
Entrevistas
a una
muestra de
5 docentes
que se
encuentran
en
Sincelejo.

papel del
tutor como
mediador
del
aprendizaj
e.

Se
identifican
potencialid
ades y
limitacione
s del
modelo
dualen la
practica,
con énfasis
enla
coordinaci
on entre
centro
formativo
y . .
organizaci
on laboral.
Necesidad
de
fortalecer
competenc
ias
digitales
docentes.
Barreras de
acceso e
infraestruct
uray
conectivid
ad afectan
la
integracion
tecnologic
a.

La calidad de
una modalidad
formativa
depende de la
coordinacion,
los roles y los
procesos de
acompanamie
nto; un
programa
requiere
estructura,
agentes y
seguimiento.

La formacion
docente, es
camino de
mejora; se
requieren
modelos
situados y
factibles en
funcion de
condiciones
del aula, todo
con evidencias
observables en
la
planificacion,
la accion de
facilitar y la
evaluacion.

Nota. Elaboracion propia a partir de Fernandez (2022),

2.1.2.2. Integracion didactica de las TIC.

Martin (2023) y Robles (2024).

En Colombia, la tesis doctoral de Vergara (2023) titulada “Constructos teoricos para la

integracion didactica de las tecnologias de la comunicacion e informacion (TIC) en

educacion primaria”, se desarrolld en la Universidad Pedagogica Experimental

Libertador, Instituto Pedagogico Rural “Gervasio Rubio”, estudio la integracion didéctica

de las TIC en la educacion primaria. El objetivo se orientdé a comprender el papel de la
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tecnologia en el proceso de la ensefianza y el aprendizaje en cuatro instituciones
educativas del municipio Junin en Cundinamarca. A su vez, el estudio se desarrolld con
un enfoque cualitativo, paradigma interpretativo y el método fenomenoldgico, con el
apoyo de los procedimientos de la teoria fundamentada para el andlisis y la informacion
se recolectd mediante la entrevista y la observacion, con cuatro docentes como

informantes clave.

Los resultados demostraron la favorable predisposicion del profesorado hacia el uso de
las TIC, junto a las dificultades vinculadas a la capacidad de dominio de los saberes
pedagogicos aplicados al uso de la tecnologia y a las condiciones de apoyo tecnoldgico
que pueden existir en los hogares, lo cual evidencia las tensiones entre la intencion y la
realizacion en el aula (Vergara, 2023). La conclusidon consistié en sugerir constructos
tedricos que esclarecen los desafios de la integracion en el trabajo docente, pues
contribuyen a balizar el problema como asunto de mediacion didéctica. En relacion con la
presente tesis, el antecedente respalda la necesidad de intervenir sobre criterios
pedagogicos para integrar TIC en la practica, lo que se conecta con el disefio del programa

formativo proyectado.

En Colombia, Solano (2025) desarrollé una tesis doctoral titulada “Didactic integration
of TIC in primary basic education and its articulation with the teacher’s digital
competences”, en la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, Instituto
Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio”, centrada en la integracion didactica de las TIC y su
articulacion con las competencias digitales docentes en primaria basica. El estudio se
realizé en la Institucién Educativa Monseiior Diaz Plata, ubicado en El Tarra, municipio
de Norte de Santander, y tenia como objetivo construir constructos teoricos que den cuenta
del modo en que se relacionan el enlace de integracion didactica y competencias docentes.
Siguiendo el paradigma interpretativo, se optod por el enfoque cualitativo con el método
fenomenoldgico y como informantes a seis docentes. El acopio de informacion se realizo
através de la entrevista semiestructurada y la observacion no participante y de se tratd con
un andlisis hermenéutico. Este disefio permite llegar a comprender los sentidos y
decisiones docentes, aunque tiene limitaciones para poder ser generalizada a otras escuelas

0 escenarios escolares.
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La autora Solano (2025), hace una recopilacion de las categorias emergentes de la
integracion, que las distribuyen como una decision de mediacién y de curriculo, ya que
exhibe criterios de seleccion, produccion de los contenidos y metodologias activas con las
TIC. Desde los constructos se observan el reajuste curricular, la ensefianza
contextualizada, la implicacion de las familias y la evaluacion de la mediacion digital, que
indica que la integracion se manifiesta cuando el docente entrama actividad, recurso y
evidencia y mantiene fluidez dentro del aula. De ese modo, la conclusion plantea que la
integracion didactica depende del nivel de dominio de las competencias digitales docentes
y su articulacién practica, de modo que la brecha aparece cuando el repertorio digital no
se convierte en decisiones de ensefanza verificables. En ese sentido, este antecedente
dialoga con la tesis al respaldar que un programa formativo debe centrarse en el

desempeio docente y los criterios de mediacion.

En Colombia, Vargas (2025) presento la tesis doctoral “Aproximacion teorica con anexion
pedagogica y didactica para la mediacion con las TIC en el nivel de la educacion media
de Bucaramanga—Santander”, desarrollada en la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador, Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio. El trabajo se sita en la
Institucion Educativa Santo Angel de Bucaramanga y propone comprender las
perspectivas de los docentes sobre el uso y el potencial de las TIC en el aula. Desde un
enfoque cualitativo, asume el método fenomenoldgico-hermenéutico con entrevistas a los
docentes y la observacion de clase, dado que el argumento central desplaza la mirada del

uso hacia la mediacion tecnopedagogica como componente del acto de ensefiar con TIC.

Los resultados sugieren que la integracion esta relacionada con las decisiones docentes
que organizan los espacios de aprendizaje en base a la participacion y la interaccion, que
no con la existencia de dispositivos o plataformas. La investigaciéon concluye que la
mediacion con las TIC exige reforzar la formacion de los docentes en cuanto a la
planificacion didactica, a la seleccion de los recursos, a la conduccion de las actividades,
ya que alli se encuentra la brecha que hemos podido observar (Vargas, 2025). Por lo tanto,
esta tesis se vincula con el presente estudio al respaldar que el problema se expresa en la
préctica pedagogica y que una respuesta pertinente debe intervenir sobre los criterios de

disefio didactico y la evaluacion mediada por las TIC. Asimismo, aporta un enfoque de
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analisis que permite leer debilidades como los desajustes en la mediacion docente, lo que

orienta el disefio de un programa formativo situado (Tabla 5).

Tabla S.
Sintesis de antecedentes sobre integracion diddctica de las TIC
Autor Pais Institucién Titulo Objetivo Método Hallazgos Conclusiones
(Aiio)
Vergara Colo  Universidad  Constructos  Compren Cualitativo, Una buena Se sugieren
(2023) mbia  Pedagbgica teoricos para  der el paradigma disposicion constructos
Experimenta la papel de  interpretativ.  docente tedricos como
1 Libertador, integracion la o0, aplicacion  hacia las explicacion de
Instituto didacticade  tecnologi  de las TIC pero los retos de la
Pedagogico las TIC en aenla estrategias con integracion,
Rural educacion ensefianz  del método dificultades limitando el
“Gervasio primaria ayel fenomenolég en los problema
Rubio” aprendiz  ico con saberes como un tema
aje en procedimient pedagogicos  de mediacion
cuatro os dela dotados para  didactica.
institucio  teoria su aplicacion
nes fundamentad en uso
educativa  a. Entrevista  tecnoldgico
s del y yen
municipi  observacion  condiciones
0 Junin, con cuatro en el hogar
Cundina  docentes. de apoyo
marca. tecnologico.
Solano Colo  Universidad  Didactic Construir  Cualitativo, La La integracion
(2025) mbia  Pedagogica integration construct  paradigma integracion didactica
Experimenta  of TIC in 0s interpretativ. = se concibe depende del
| Libertador,  primary tedricos 0, método como nivel de
Instituto basic que fenomenolog  decision de dominio de las
Pedagogico education explique  ico. mediaciony  competencias
Rural and its nla Entrevista curriculo. digitales
“Gervasio articulation articulaci  semiestructu  Categorias docentes; la
Rubio” with the onentre raday emergentes:  brecha aparece
teacher’s integraci  observaciobn  reajuste cuando el
digital on no curricular, repertorio
competences  didactica  participante enseflanza digital no se
de las con seis contextualiz ~ convierte en
TICy docentes. ada, decisiones de
compete  Analisis participaciéon  ensefianza
ncias hermenéutic ~ familiar y verificables.
digitales  o. evaluacion
docentes de la
en mediacion
primaria digital.
basica.
Vargas Colo  Universidad  Aproximacid6 Compren Cualitativo, La La mediacion
(2025) mbia  Pedagodgica ntedricacon der las método integracion con TIC
Experimenta  anexion perspecti  fenomenoldég depende de requiere
| Libertador, pedagogica vas de ico- decisiones fortalecer la
Instituto de y didéctica los hermenéutic ~ docentes que  formacion
Mejoramient para la docentes  o. organizan docente en
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o mediacion sobre el Entrevistasa ambientesde planificacion
Profesional conlas TIC  usoyel docentes y aprendizaje didactica,
del en educacion  potencial  observacion  con seleccion de
Magisterio media de de las de clase. interaccidny  recursos y
Bucaramang TICenel participacion  conduccion de
a—Santander  aula de ,masquede  actividades.
educacio la presencia
n media. de
dispositivos
0
plataformas.

Nota. Elaboracion propia a partir de Vergara (2023), Solano (2025) y Vargas (2025).
2.1.2.3. Practicas pedagogicas.

En Colombia, Ramirez (2024) desarroll6 la tesis doctoral titulada “La practica docente
desde la perspectiva tecnopedagogica como promotor de transformacion digital
educativa”, adscrito a la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, Instituto
Pedagogico Rural “Gervasio Rubio”, examind la practica docente en la educacion media
técnica de la Institucién Educativa Francisco José de Caldas, sede San Pedro Claver, en
Cucuta. La intencionalidad fue elaborar constructos tedéricos a proposito de la
tecnopedagogica y la transformacion digital educativa a partir de las experiencias de la
practica docente. Con referencia al procedimiento metodologico seguido, el estudio fue
desarrollado a partir del enfoque cualitativo, el paradigma interpretativo y el método
fenomenoldgico, y mediante el uso de una entrevista semiestructurada aplicada a 8
docentes. El tratamiento se reportd por medio de teoria fundamentada y triangulacion del
contenido, lo que permite comprender los significados de la practica, y las condiciones

que se da la integracion.

En los hallazgos se indic6 la disposicion del docente para asumir la tecnopedagdgica como
perspectiva de la reorganizacion de la practica dentro y fuera del aula, junto con la
necesidad de generar esquemas de interaccidon y cultura digital institucional (Ramirez,
2024). La conclusion se orient6 a una construccion tedrica que integra elementos como
integracion de capacidades, gestion de talento humano, la gestion del conocimiento, el
redisefio curricular, el acompafiamiento y seguimiento, y aproximaciones de educacion
4.0 y 5.0. En términos criticos, el antecedente avanza en la comprension del fenomeno
desde la practica y la gestion institucional. Por ello, se vincula con esta tesis al sostener

que la transformacion digital depende del quehacer docente, y al mismo tiempo muestra
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el vacio que este estudio busca cubrir mediante el disefio de un programa formativo

situado.

En Colombia, la tesis doctoral de Leon (2021), titulada “Teorizar sobre el significado de
la practica pedagdgica del docente a partir del uso didactico de las TIC en la educacion
basica secundaria en Colombia”, en la Universidad Pedagogica Experimental Libertador
(UPEL), Instituto Pedagogico Rural “Gervasio Rubio”, se centra en comprender como el
profesorado construye un sentido sobre su practica cuando incorpora las TIC en la
ensefianza. Por ende, se sita el problema en el plano de la experiencia del docente, por lo
que el aporte del trabajo se orienta a producir una explicacidn tedrica sobre ese significado.
En esa orientacion, el antecedente permite discutir que la integracion didactica depende

de decisiones pedagogicas que el docente legitima en su actuacion cotidiana.

En términos de aporte para esta investigacion, el estudio ofrece insumos para analizar la
practica pedagodgica como un objeto de interpretacion, ya que pone el énfasis en los
sentidos atribuidos por el docente al uso didactico de las TIC en la secundaria. A partir de
esa mirada, se reconoce una frontera del conocimiento al comprender significados no
equivale a contar con una ruta de formacién que reorganice la planificacion, la mediacion
y la evaluacion con apoyo digital, por lo que queda espacio para las propuestas de la
intervencion formativa con los productos verificables y criterios de seguimiento (Ledn,
2021). En consecuencia, este antecedente se vincula con la tesis actual porque sustenta la
necesidad de pasar del plano comprensivo al plano de disefio, donde el programa
formativo se formula como respuesta a las debilidades observables en la integracion

didéctica dentro del trabajo docente.

En Colombia, Guerrero (2022) elaboro6 una tesis doctoral desarrollada en la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador—Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio”,
sobre las competencias tecnologicas del docente y la relacion de éstas con la préctica
pedagdgica de la educacion media técnica en Colombia, en un contexto de virtualizacion
forzada y la persistencia del uso de TIC en pandemia y pos pandemia. A su vez, el trabajo
se ocupa de senalar que la llegada de las plataformas y los recursos digitales demanda
competencias de los docentes para seleccionar, integrar y usar las herramientas con la

voluntad pedagdgica.
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Desde una lectura critica, el estudio aporta al evidenciar que el déficit es de acceso y de

competencias para transformar las acciones tradicionales en las mediaciones que

movilicen la interaccion, la produccion y el seguimiento del proceso educativo (Guerrero,

2022). Por lo cual, este trabajo se vincula con la presente investigacion porque refuerza la

necesidad de formacion continua orientada a las decisiones de aula y a evidencias en la

planificacion, la facilitacion y la evaluacion mediadas por las TIC, méas que a las

capacitaciones instrumentales por la herramienta (Tabla 6).

Tabla 6.

Sintesis de antecedentes sobre prdcticas pedagogicas

Autor Pais Institucion Titulo Objetivo Método Hallazgos  Conclusiones
(Aiio)
Ramirez ~ Colom  Universidad La Generar Cualitativo, Disposicio  La
(2024) bia Pedagogica  practica construct  paradigma ndocente  transformacio
Experimenta  docente 0s interpretativ. para n digital
1 Libertador, desdela  tedricos 0, método asumir la depende del
Instituto perspecti  sobre la fenomenoldg tecnopedag  quehacer
Pedagogico  va tecnoped  ico. ogica docente. Se
Rural tecnoped agogicay Entrevista como integran
“Gervasio agogica la semiestructu  reorganiza  elementos
Rubio” como transfor rada con ciondela  como gestion
promotor  macion ocho practica del
de digital docentes. dentro y conocimiento,
transfor educativa  Anélisis fuera del redisefio
macion a partir mediante aula, junto  curricular,
digital de las teoria con la acompafiamie
educativa experien  fundamentad necesidad nto'y
cias de ay de aproximacione
los triangulacion ~ esquemas s de educacion
docentes  de de 4.0y5.0.
de contenido. interaccion
educacio y cultura
n media digital
técnica. institucion
al.
Leon Colom  Universidad  Teorizar ~ Compren Enfoque La Comprender
(2021) bia Pedagogica sobreel  dercomo cualitativo, integracion  significados
Experimenta  significa el paradigma didactica no equivale a
1 Libertador, dodela  profesora interpretativ  dependede contar con una
Instituto practica do 0. decisiones  ruta de
Pedagogico pedagdgi  construy  Produccion pedagbgica  formacion;
Rural ca del e sentido de s que el queda espacio
“Gervasio docentea sobresu  explicacion docente para
Rubio” partir del  practica teorica sobre  legitimaen propuestas de
uso cuando el su intervencion
didactico  incorpora  significado actuacion formativa con
de las las TIC de la cotidiana. productos
TICenla enla practica Se verificables y
educacié  ensefianz identifican
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nbasica ade docentecon  sentidos criterios de
secundari  educaci6  TIC. atribuidos  seguimiento.
aen n basica al uso
Colombi  secundari didactico
a a. de las TIC.
Guerrero  Colom  Universidad  Compete  Problema Enfoque El déficit Se refuerza la
(2022) bia Pedagogica ncias tizar la cualitativo. es de necesidad de
Experimenta  tecnologi  incorpora  Analisis en acceso 'y formacion
| Libertador,  cas del cion de contexto de de continua
Instituto docentey platafor virtualizaci6  competenc  orientada a
Pedagogico su mas y n forzada y ias para decisiones de
Rural relacion ~ recursos  continuidad  transforma aulay
“Gervasio con la digitales  del uso de racciones  evidencias en
Rubio” préctica en TIC en tradicional  planificacion,
pedagdgi  relacion pandemia 'y es en facilitacion y
caenla con las pos mediacion  evaluacion
educaci6  capacida  pandemia. es que mediadas por
n media des movilicen  TIC, mas que
técnica docentes interaccion  capacitaciones
en para , instrumentales
Colombi  seleccion produccion
a ar, y
combinar seguimient
y usar o del
herramie proceso
ntas con educativo.
intencion
pedagogi
ca.

Nota. Elaboracion propia a partir de Ramirez (2024), Leon (2021) y Guerrero (2022).
2.2. Marco Tedrico.

Este marco tedrico sustenta la lectura del problema desde el modelo TPACK, el cual
asume que integrar las TIC implica articular la tecnologia, la pedagogia y el contenido.
Por lo cual, cuando esa articulacién no ocurre, predomina el uso instrumental en el aula,
ya que el analisis se conecta con la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la
evaluacion. Desde alli se delimitan los criterios para interpretar el diagnostico docente y
se derivan orientaciones para el disefio del programa formativo. De esta manera, la teoria

enlaza objetivos, variables e intervencidn propuesta.
2.2.1. Marco TPACK como marco de interpretacion

La presente investigacion adopta el marco TPACK para interpretar la integracion
didactica de las TIC como un problema de conocimiento docente y de toma de decisiones
pedagogicas. Los autores Balladares y Valverde (2022) explican que la integracion se

produce cuando el docente articula el saber disciplinar, el saber pedagdgico y el saber
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tecnologico en una misma decision de la ensefianza. Por lo cual, esta articulacion evita
reducir el analisis a la capacitacion en aplicaciones, porque situa el foco en la forma en
que el profesor disefia tareas, organiza interacciones y define evidencias con apoyo digital.
Por ello, TPACK se asume como una perspectiva que permite leer el problema
institucional como desajuste entre componentes del conocimiento docente, antes que

como ausencia de dispositivos.

La pertinencia del TPACK en una tesis destinada a los docentes podemos ver la forma en
que el modelo integra a la tecnologia como parte del repertorio pedagogico, determinado
por el contenido y por el contexto de aula. En concordancia Casasola (2023), pone de
manifiesto que cuando la institucion posee los recursos digitales, el reto cambia de
direccion, pues se convierte en como se seleccionan y se justifican esos recursos dentro
del ambito de estructuras de la planeacion y la evaluacidn, y ese paso es el que el marco
permite estudiar. En experiencias de implementacion, se ha documentado que el uso de
TPACK orienta procesos de fortalecimiento de competencias digitales docentes cuando
se trabaja desde los problemas de ensefianza (Leon, 2026). En esa logica, la investigacion
lo adopta para fundamentar el disefio de un programa formativo que actie sobre la

integracion didactica en la practica.

El marco teodrico requiere que la perspectiva adoptada pueda traducirse a los indicadores
y criterios de analisis, para evitar que quede en una variable general. En ese sentido,
Fernandez et al. (2022) muestran que el TPACK puede ser operacionalizado mediante los
instrumentos que examinan las combinaciones entre el conocimiento pedagogico, el
tecnologico y de contenido. Desde esta lectura, la investigacion puede discutir el
fenomeno observado en la planificacion, la facilitacion y la evaluacion como expresion de
un nivel de articulacion entre los componentes del saber docente. De ese modo ,se ofrece
un lenguaje en el modelo para pasar las descripciones de uso a interpretaciones acerca de

la naturaleza del conocimiento que se requiere para ensefar con las TIC.

Al adoptar el TPACK implica reconocer que el conocimiento se construye en la
interaccion con el trabajo pedagogico y que puede ser desarrollado mediante los procesos
de formacion, ya que cuando la formacion se organiza alrededor de tareas de aula, el

modelo funciona como guia para diseflar rutas de aprendizaje docente donde el
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componente tecnologico se integra con decisiones didacticas y disciplinares. En estudios
recientes, se ha planteado que la formacion basada en el TPACK puede articularse con los
enfoques de ingenieria educativa para estructurar experiencias con los productos
verificables y de seguimiento del desempefio (Duarte et al., 2024). Por ende, esta lectura
respalda que el programa formativo de la tesis se disefie con los modulos que conduzcan

a planificar, facilitar y evaluar con las TIC desde los criterios explicitos.

Una lectura frecuente en politicas y programas ubica la competencia digital docente como
repertorio de habilidades, lo que tiende a fragmentar la formacion en las unidades de
manejo de las herramientas. Tal es el caso de Vifioles et al. (2021), que proponen un disefio
y validaciéon de una propuesta formativa, donde la competencia se entiende como el
desempeio y se verifica mediante los criterios. Para la elaboracion de esta tesis, el TPACK
viene a complementar dicho enfoque al poner de relieve como el desempefio con las TIC
es una variable de la confluencia de la tecnologia con la pedagogia y el contenido; es decir,
el componente tecnologico no se desarrolla por si solo. En consecuencia, la investigacion
establece una postura a favor de una formacién que pueda constatar su logro en decisiones

de tipo didactico del profesorado y no en las listas de aplicaciones aprendidas.

La aceptacion del marco requiere situaciones limite, puesto que la articulacion del TK -
PK - CK se produce en la medida en que se da una integracion en las situaciones concretas
de las actividades. Por ende, cuando la formacidon se centra en las exposiciones
conceptuales, el riesgo es que el docente reconozca la teoria, pero no la traduzca a
planificacion o la evaluacion. De ese modo, un disefio de programa en linea para los
docentes de matemadticas mostré la necesidad de vincular el TPACK con las tareas
observables y los criterios de resultado para que la integracion ocurra en la practica
(Sanchez, 2022). En ese contexto, esta tesis asume el marco como guia para disefar la

formacion orientada a los productos de aula y a las evidencias de integracion didactica.
2.2.2. Del uso instrumental a la integracion diddactica

El problema que motiva la investigacion se expresa cuando las TIC se usan como apoyo
puntual y el ciclo pedagogico se desarrolla sin mediacion digital sostenida. Segtn Flores
et al. (2021) describen que, en diversos contextos, el profesorado emplea las TIC en

funcion de los modelos vigentes de la ensefianza, lo que suele derivar en usos de
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presentacion y la gestion. Desde TPACK, ese patrén puede interpretarse como el
predominio del componente tecnoldgico en nivel operativo (TK) sin la articulacion con el
conocimiento pedagogico (PK) y con el contenido (CK) en una misma decision. Por ello,
la debilidad se comprende como un tipo de conocimiento docente que no integra

tecnologia como parte de la didactica.

En el transito hacia integracion didactica, Locci y Ugalde (2025) sefialan que las barreras
asociadas a la percepcion de la dificultad, de tiempo de preparacion y de habitos de
ensenanza. Aunque estas barreras suelen presentarse como resistencia, desde TPACK
conviene analizarlas como indicadores de falta de articulacion entre los conocimientos
tecnologicos y las decisiones pedagogicas. Algunas investigaciones relacionadas con la
resistencia en los docentes de educacion superior han sefialado que el rechazo a utilizar
las TIC esté relacionado con la inseguridad para llevar a cabo la conduccion de actividades
y la evaluacion con herramientas digitales (Triana et al., 2025). Como consecuencia, el
programa de intervencion que se plantea se puede considerar la intervencion de ese
desajuste, a través de las experiencias donde el docente prueba, modifica y justifica las

decisiones tomadas con las TIC.

El modelo TPACK permite desplazar la explicacion del problema desde la disponibilidad
de recursos hacia la competencia pedagdgica para ensefiar con tecnologia. En esa linea,
Santana (2023) argumenta que la formacion del docente para el uso de las TIC debe
centrarse en las competencias pedagogicas. Por lo cual, esa postura se alinea con la tesis,
porque la integracion didactica se observa cuando el docente selecciona herramientas en
funcion de los propositos y los criterios de evaluacion. En ese sentido, el fallo tipico se
ubica en la falta de disefio didactico mediado por las TIC, que TPACK describe como la

ausencia de la integracion entre los componentes del conocimiento docente.

La expansion de las herramientas y las tendencias digitales incrementa la presion por
incorporar recursos sin que existan criterios para su seleccion y su articulacion didactica.
Por ende, cuando la adopcion se guia por la novedad o disponibilidad, la practica docente
puede convertir la tecnologia en accesorio, sin modificar estrategias de interaccion o
evaluacion, dado que el andlisis de tecnologias disruptivas y las practicas tecno-

pedagodgicas muestran que la incorporacion de herramientas sin una racionalidad
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pedagdgica solo conduce a usos fragmentados y a cambios episddicos (Rivarola et al.,
2023). Dicha situacion ratifica una debilidad en la propia formulacion de la TPACK,
centrada en la falta de integracion entre la tecnologia, la pedagogia y el contenido en el

disefio de las sesiones de clase.

La integracion didactica de las TIC se puede leer también como una parte del desempeio
del docente debido a que es en la planificacion, la mediacion y la evaluacion donde se
interviene. En esta perspectiva Madrid (2024) pone de relieve la gestion pedagogica del
desempeno docente en la educacion bdsica y establece la practica como objeto de
seguimiento de la institucion. Con la deriva de un sistema de compresion que se muestra
en TPACK, el seguimiento tendria que tener en cuenta como el docente toma la decision
de las actividades, de la interaccion y de las evidencias con el contenido. Por eso el
problema aparece en el contexto en el cual las TIC estan fuera del proceso de ensefianza-
aprendizaje y la solucion se enfoca en formar criterios de integracion que puedan ser

observados y acompafiados.

Entre las consecuencias de la desarticulacion TK-PK—CK se halla que el profesor
introduce las TIC en momentos sueltos y perpetiia formatos de ensefianza no dependientes
del recurso. En tal sentido, el patron se presenta, por ejemplo, cuando la pizarra se reubica
por las presentaciones o se digitaliza una guia, pero no hay cambios en las formas de
evaluacion o interaccion. Los docentes en el nivel universitario han encontrado, que el uso
de las TIC en sus practicas de ensefianza se sitlia en el soporte de la exposicion, la
comunicacion y el acceso a los recursos, en tanto que la evaluacion mediada por las
tecnologias informaticas esta en un nivel limitado (Salcedo y Pain, 2023). Por lo tanto, la
tesis da cuenta de que el cambio hacia la integracion didactica precisa formacion ligada a

las decisiones de ensefianza y evaluacion, més que capacitacion instrumental.
2.2.3. Marco TPACK y las dimensiones de la prdactica pedagogica

La relacion entre TPACK y las dimensiones de la practica pedagogica se observa cuando
se traduce el conocimiento integrado en las acciones de la planificacion, la motivacion, la
facilitacion y la evaluacion. En esa linea, Brito (2023) aborda el uso didactico de las TIC
en el aula y sefiala que el recurso cobra sentido cuando se articula con los objetivos, las

estrategias y el seguimiento de la actividad docente. Por ende, desde esta tesis esa
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articulacion se interpreta como la manifestacion de TPACK, en donde el docente
selecciona una herramienta por su funcion en la secuencia y por su relacion con el
contenido. De esa manera, las dimensiones se convierten en los espacios donde se
identifica si el conocimiento tecnoldgico estd integrado o permanece como un apoyo

ocasional.

En la dimension de planificacion, TPACK se expresa cuando el docente disena actividades
con TIC desde un proposito de ensefianza y define procedimientos, recursos y evidencias.
Una planificacion de tipo instrumental suele restringir la tecnologia a la manera de
presentar contenidos, pero no cuando se traduce en tareas digitales tanto en la practica de
la clase como en la evaluacidon. Algunos estudios sobre estrategias de la ensefianza indican
que la eleccion de actividades y secuencias se fundamenta en la intencionalidad didactica
y en el control de la progresion del aprendizaje (Jiménez, 2021). Por lo tanto, el marco
TPACK ofrece una buena interpretacion de que el problema de la planificacion es falta de
ser integral, entre el contenido a ensenar, la metodologia que va a seguir el docente y el

recurso digital que se va a utilizar.

La dimension de motivacion se vincula con las decisiones del docente para organizar
participacion, interaccion y actividad, y aqui TPACK orienta el uso de TIC como
mediacion de la tarea y no como estimulo aislado. Lasluisa et al. (2024) discuten el papel
de las TIC en metodologias activas y permiten argumentar que la tecnologia funciona
cuando se integra a dindmicas de trabajo, roles y productos. En términos de TPACK, la
motivacion depende de su funcion en la estrategia pedagdgica y del tipo de contenido que
se trabaja. Por esta razon, una practica que cuente con integracion didactica emplea las
TIC para la estructuracion de la actividad y el seguimiento de la misma, mientras que el

uso instrumental, por el contrario, tiende a restringirse a recursos de tipo presentacion.

En la dimension de facilitacion, el marco TPACK se materializa cuando el profesor o la
profesora gestionan interacciones, tiempos y apoyos utilizando los recursos digitales que
mediatizan el desarrollo de la actividad. Una facilitacién con uso instrumental se traduce
en usar la tecnologia para proyectar informacion, mientras que la mediacion se queda
dentro de la explicacion oral y de los materiales impresos. Por ende, esta teoria ha sido

utilizada para comprender aprendizaje en redes y circulacion de informacion, lo que
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permite ubicar la mediacion tecnoldgica como parte de la organizacion del entorno y de
las conexiones disponibles (Velasquez et al., 2021). Desde esta tesis, la facilitacion con
TIC se interpreta como la decision del docente sobre qué herramientas permiten
interaccidon y construccion de las evidencias del proceso, articuladas con el contenido y

con la estrategia.

Las vivencias de la practica docente en situaciones de no presencialidad pusieron de
manifiesto que la facilitacion precisa de competencias para llevar las actividades a cabo
en estos entornos e ir manteniendo de modo continuo la continuidad de los mismos. De
acuerdo con Salamanca (2023), recoge experiencias pedagdgicas en la etapa de
confinamiento, y pone de manifiesto que la practica docente se reconfigura a partir de la
disposicion de los criterios para planificar, comunicar, orientar tareas y sostener la
evaluacion mediada por las TIC. Por lo cual, esta evidencia permite interpretar, desde
TPACK, que la dificultad surge cuando el componente tecnoldgico se reduce a canal de
envio, sin integracion con la metodologia y con el contenido. En consecuencia, el analisis
por dimensiones permite situar en qué momentos de la practica se fractura la integracion

y qué componentes deben ser abordados en el programa formativo.

La dimension de evaluacion constituye un punto de observacion del TPACK porque exige
decidir qué evidencias se recogen, con qué instrumentos y con qué criterios, dado que
cuando el uso de las TIC en evaluacion se limita a enviar cuestionarios o a registrar notas,
se mantiene una relacion débil entre la herramienta, el objetivo didactico y el contenido.
En la revision de modelos pedagodgicos y nuevas herramientas tecnoldgicas en la
educacion mediada por las TIC, se afirma que la evaluacion debe ser coherente con las
estrategias didacticas y con los recursos que se establecen para la actividad (Bonilla et al.,
2023). Desde la perspectiva que establece la tesis, la integracion didactica se produce en
la medida en que una evaluacion que considere las TIC permita la retroalimentacion y la
trazabilidad del proceso docente, y esa condicidon serd dependiente de la articulacion que

se produce entre los componentes del TK-PK-CK.
2.2.4. Implicaciones para el programa formativo

Las implicaciones de TPACK para el programa formativo se orientan a disefiar la

formacion basada en desempefio, donde el docente produce las planeaciones, las
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actividades y las estrategias de evaluacion con las TIC para su contexto. En ese sentido,
Martinez (2022) desarroll6 un plan de formacion para la apropiacion y uso de las TIC en
los docentes, lo que muestra que el disefio de programas se fortalece cuando se parte de
las necesidades identificadas y de los productos vinculados a la labor docente. De acuerdo
con el enfoque de esta tesis, el criterio director seria el que orientase cada uno de los
modulos hacia decisiones integradas cuando se opta por unas herramientas en funcién del
contenido, ademads de justificar el motivo de la seleccion de unas herramientas en el marco
de la estrategia pedagogica de la que se hable. Por lo tanto, las aptitudes en el &mbito de
las TIC se transforman en competencias con enfoque en planificar, en facilitar, en evaluar,
en el manejo de las TIC, mas que en la aplicacion del dominio de aplicaciones por

separado.

Con el fin de alcanzar la integracion didactica y el uso e instrumental, el programa precisa
de actividades formativas donde el profesor o la profesora elabora, aplica en contexto y
refina su propuesta con criterios. Esto significa que, en el programa, la formacion debe
contener un acompafiamiento a la practica, un analisis de las evidencias y los ajustes y no
sesiones centradas en funciones del software. Una de las estrategias formativas de un
grupo de herramientas tecnologicas relacionadas con el desarrollo de las competencias
digitales en el profesorado, demuestra que se considera que la generacion de aprendizaje
se produce cuando la actividad estd conectada directamente a tareas y objetivos
comprobables (Alvarez et al., 2023). En esta linea, la tesis se posiciona hacia un programa
que articule los productos de aula, las ribricas de desempefio y seguimiento. Es condicién

necesaria para la construccion de TPACK en la practica.

La formulacion del diagnostico de las necesidades de formacion va en la linea de lo que
el profesorado manifiesta que necesita: convertir el uso de las TIC en estrategias para la
ensefianza y la evaluacion. Segin Ligarretto (2022), identifica las necesidades en la
competencia digital docente y permiten que la formacién debe atender aspectos
pedagdgicos y contextuales que condicionan el uso. Por eso, al mediarse a partir de
TPACK el contenido, estas necesidades se depositan en la relacioén entre componentes, ya
que el profesor puede conocer algunas herramientas, pero no llegar a integrarlas en la

didéctica del contenido. Por lo tanto, el programa formativo de esta investigacion se
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plantea para incidir en las causas formativas y metodologicas, a través de las secuencias

que obliguen a trabajar y a justificar las decisiones tomadas en relacion a las TIC.

Una forma de poner en practica el TPACK en el programa consiste en estructurar las guias
para el disefio que sirvan al docente en la seleccion de recursos, la formulacién de
objetivos, la secuenciacion de actividades y la definicion de los criterios de evaluacion.
Por lo tanto, este tipo de herramientas disminuye la dependencia del ensayo y facilita los
acuerdos sobre como integrar las TIC a la practica sin fragmentar el proceso. El disefio de
una guia de uso didactico de las TIC para docentes de educacion basica mostré que la
orientacion favorece la coherencia entre la estrategia, el recurso y el propdsito de la
enseflanza (Riofrio, 2021). En consecuencia, el programa propuesto debe incluir
instrumentos de apoyo al disefio didactico con las TIC, vinculados con la planificacion, la

facilitacion y la evaluacion.

La evidencia acumulada en los escenarios de pandemia mostrd que la continuidad del
proceso del docente depende de las capacidades para planificar las actividades, gestionar
la interaccidn y recoger evidencias en entornos digitales. En ese contexto, Torres (2022)
estudio el uso de las TIC y desempefio docente en un contexto universitario y sugiere que
el desempefio se relaciona con las decisiones pedagdgicas sobre como mediar y evaluar
con los recursos tecnoldgicos. Por lo tanto, este descubrimiento avala la nocion de un
programa formativo dentro del cual la evaluacion a través de las TIC tenga cabida en el
ciclo pedagogico para evitar que éstas solo se limiten a los aspectos de comunicacién o
exposicion. Es por eso que el programa se orienta a la formacion de los desempefios
observables que permiten integrar las TIC en las tareas de aula, con los criterios de

seguimiento del trabajo docente.

Dado que se trata de un estudio proyectivo, la propuesta de programa es el resultado a
entregar y su calidad se mide en términos de la coherencia interna entre la problematica,
el diagnostico, los objetivos y la estructura de la formacion. El modelo TPACK se emplea
como hilo conductor para identificar las competencias, los contenidos, actividades y los
criterios de evaluacion del proceso formativo, con correspondencia a las dimensiones que
permiten concretar la practica pedagogica. La investigacion proyectiva designa que la

propuesta deberd entregar respuestas a causas identificadas y producir itinerarios de
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intervencion que sean realizables en el contexto, como producto del estudio realizado
(Hurtado, 2024). En consecuencia, la tesis disefia el programa como respuesta a la
desarticulacion TK-PK—CK observada en el uso didactico de las TIC, con mddulos

orientados a las decisiones de la planificacion, la motivacion, facilitacion y la evaluacion.
2.3. Marco Conceptual.

El presente marco conceptual organiza las variables que orientan el analisis del estudio y
fija sus limites de uso. En primer lugar, se precisa el sentido de programa formativo como
producto de disefio y como ruta de formacion docente vinculada con la practica. A su vez,
se establece la integracion didéctica de las TIC como incorporacion de los recursos
digitales a los procesos de toma de decisiones relativos a la ensefianza a lo largo de todo
el ciclo pedagogico. Seguidamente, se establece la practica pedagodgica como una
expresion genuina del hacer docente al parafrasear la planificacion, la motivacion, la
facilitacion y la evaluacion sin medicion directa en el alumnado (Figura 2). A su vez, a
partir de estas variables, se ordenaran dimensiones e indicadores que permiten describir
las causas, los niveles de integracion y las pruebas observables. De este modo, el marco
conceptual sostiene la coherencia entre la pregunta, los objetivos y el disefio del programa

formativo propuesto.

Figura 2.

Variables del marco conceptual
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2.3.1. Programa formativo

En esta investigacion, la variable “programa formativo” se asume como una construccioén
curricular orientada a modificar el modo en que el profesorado integra las TIC en las
decisiones de la ensefianza. De ese modo, Toussaint (2020) plantea que una propuesta
formativa para los docentes debe expresar los desempefios esperados y los criterios de
verificacion, con el fin de evitar la formacidon centrada en el manejo aislado de las
herramientas. En esa linea, el programa se concibe como una ruta organizada de trabajo
que conecta los objetivos de la formacion, las tareas de aula y la evaluacion del proceso
docente. Por ende, la variable se articula con el proposito del estudio al constituirse en el

producto disefiado para responder a las debilidades observadas en la integracion didactica.
2.3.1.1. Alcance y delimitacion en el estudio.

En el &mbito de la presente tesis, “programa formativo” alude a un disefio de la formacion
continua del profesorado en activo, dando especial relevancia a la dimension didactica del
uso de las TIC en las practicas pedagogicas. Por tanto, el programa se restringe a
contenidos y actividades que guian las decisiones de los docentes sobre planificacion,
mediacion y evaluacion en apoyo digital, sin dar lugar a un programa institucional de
infraestructuras o suministros; es por esta razon que el diseflo se centra en capacidades y
productos de la practica docente, en concordancia con la proyeccion del estudio y con la
unidad de analisis previamente establecida. Esta delimitacion concuerda con concepciones
de disefio de planes de formacion que derivan de necesidades del contexto y se

materializan en recorridos formativos asociados a tareas laborales (Campana, 2021).

Desde esta delimitacion, el programa formativo se proyecta a organizar experiencias de
aprendizaje docente articulando tecnologia, pedagogia y contenido en situaciones de
ensefianza. La autora Soza (2020) sefala que la integraciéon de las TIC implica una
organizacion pedagogica que vincule la pertinencia del recurso, actividad y evaluacion, lo
que aleja el centro del recurso a la planificacion didactica diaria. Bajo tal aspecto, el
programa se considera como intervencion educativa del medio en el que el profesor opta
qué recurso usar, con qué propoésito y a partir de qué evidencia, en un ciclo pedagogico.
De este modo, estan excluidos los cursos reorientados a la alfabetizacion digital de forma

general y desvinculados de una practica de aula.
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A nivel institucional, el programa no persigue sustituir la gestion escolar, ni tampoco
solucionar unas condiciones de conectividad que, a su vez, se implican en la
autorregulacion de cuerpos institucionales. Por consiguiente, su alcance se concentra en
lo que es susceptible de ser transformado por formacién de los criterios de seleccion de
recursos, organizacion de actividades y procedimientos de la evaluacion mediada por las
TIC. Esta decision se apoya en el principio de que los sistemas educativos requieren
ecosistemas digitales donde la formacion docente se articula con practicas de aula y
seguimiento, pero sin confundir la formacién con provision tecnologica (Noblecilla,
2025). En esa linea, se asume que el programa acttia sobre el componente pedagdgico del
ecosistema y se integra como insumo para las decisiones institucionales de

acompafamiento.
2.3.1.2. Componentes estructurales del programa.

En esta investigacion, los componentes estructurales del programa se organizan para
mantener trazabilidad entre el problema diagnosticado, los objetivos y las actividades de
formacion. De acuerdo con Santiago y Garvich (2024) sostienen que la integracion de TIC
se expresa en la articulacion entre recursos, estrategias y evaluacion, lo que orienta a
formular un propdsito formativo centrado en decisiones didacticas observables. Por lo
tanto, el programa se estructura desde competencias o desempefios esperados en funcion
de la descripcion de lo que el docente realiza al planificar, facilitar y evaluar, de TIC, en
lugar de pensar solo en la descripcion de contenidos tematicos. Por ello, consideramos el
proposito y los desempefios como un nucleo a partir del que pueden seleccionarse

contenidos, estrategias y criterios de seguimiento.

Los contenidos y las tematicas que contiene el programa quedarian delimitados por la
funcién que tienen para la practica y por el vinculo que tienen con las dimensiones que
han sido analizadas en el estudio, evitandose de esta forma la acumulacion de tematicas
aisladas. En ese marco, las estrategias metodoldgicas se organizan como secuencias de
trabajo que conducen a productos de aula, con momentos de andlisis, produccion,
retroalimentacion y ajuste, en funcion de recursos disponibles en la institucion. Esta
orientacion privilegia actividades de aplicacion sobre el contexto real, con

acompafiamiento que permita revisar decisiones y evidencias, en lugar de sesiones
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centradas en demostracion de plataformas. De acuerdo a lo dicho por Murillo et al. (2025),
sobre las estrategias formativas para las competencias digitales sefiala que el logro se
fortalece cuando la formacion se vincula con tareas y metas verificables asociadas al

trabajo docente.

La evaluacion y el seguimiento del programa se integran como componente del disefio, de
modo que el avance docente se observe mediante evidencias de planificacion,
implementacion y evaluacion con TIC. En ese sentido, los marcos de integracion pueden
ser validados gracias al uso de los instrumentos que recogen las evidencias de articulacion
entre los componentes del conocimiento docente, lo que proporciona criterios tanto para
la construccidn de las rubricas como para los procedimientos de verificacion (Acosta et
al., 2022). Por lo tanto, dichos criterios son también de evaluacion de la formacion y de la
performance de la docente asociada a productos que, a la vez, seran soportes para que, con

ellos, vayamos a poder hacer la retroalimentacion y la toma de decisiones de mejora.
2.3.1.3. Evidencias del disefio del programa.

Las evidencias del disefio son productos documentales que posibilitan reconstruir la 16gica
del programa y contrastarla con la del problema y los objetivos del estudio. En primer
lugar, se entiende el documento del programa como la pieza central, porque nuclea
proposito formativo, desempefos esperados, contenidos, metodologia, recursos,
cronograma, criterios de evaluacion y criterios de seguimiento. En segundo lugar, se
incluyen anexos de apoyo al disefio docente, tales como guias, plantillas y orientaciones
para planificar actividades mediadas por TIC, de modo que el programa quede operable
en el contexto. Este tipo de evidencia ha sido utilizado en propuestas de guias didacticas
para orientar el uso pedagogico de TIC con procedimientos y productos verificables

(Rodriguez et al., 2022)

De manera complementaria, la matriz de médulos se asume como evidencia porque
muestra la organizacion interna del programa y su correspondencia con las dimensiones
de la practica pedagogica abordadas en la investigacion. Segin Jacome et al. (2025)
indican que la labor educativa basada en marcos de integracion se consolida cuando la
estructura del programa especifica la relacion entre los componentes pedagodgicos,

tecnoldgicos y de contenido en las experiencias secuenciadas. Por lo cual, la matriz ayuda
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a demostrar como cada modulo da dar lugar a decisiones de la planificacion, la
motivacion, la facilitacion o la evaluacion con las TIC y qué producto docente se espera
en cada caso. Por tanto, la matriz tiene una funcién de control de coherencia y de guia

para la posterior implementacion.

En altimo término, la concrecion de los criterios de seguimiento estipula instrumentos,
por medio de los cuales se recoge informacion de las evidencias, de los avances y de las
necesidades de reajuste en el transcurso del programa, pudiendo asi mantener la logica de
mejora del disefio. En ese sentido, el estudio considera que la evidencia son los formatos
de verificacion del desempeio docente y las rabricas del producto de aula ya que muestran
de qué manera se observaria la integracion didactica en situaciones de la practica. Esta
orientacion se corresponde con la investigacion proyectiva, donde el valor del producto se
establece por su coherencia interna, su factibilidad y su correspondencia con causas
identificadas en el diagndstico. Por consiguiente, el programa se presenta con criterios de
control que permiten su aplicaciébn posterior y su evaluacion en estudios de

implementacion (Hurtado, 2024).
2.3.2. Integracion didactica de las TIC

En esta investigacion, la integracion didactica de las TIC se aborda como un modo de
incorporar recursos digitales dentro de decisiones de ensefianza que articulan proposito,
actividad y evaluacién en el trabajo docente. El Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado [INTEF] (2022) sostiene que el uso de
tecnologia en educacion se vincula con las competencias profesionales que se expresan en
practicas de aula y en la seleccion de recursos segun necesidades pedagogicas. En
consecuencia, la variable se examina por su expresion en la planificacion, la motivacion,
la facilitacion y la evaluacidn, y no por la presencia de herramientas en el entorno escolar.
De esa manera, el analisis va dirigido a la manera como el profesor hace el traspaso de la

tecnologia a la mediacion y a la evidencia de su proceso pedagogico.
2.3.2.1. Alcance y delimitacion en el estudio.

En el marco de este estudio en concreto, la integracion didactica de las TIC se diferencia
del uso de TIC entendido como el uso ocasional de aparatos o plataformas con las

finalidades de presentar la informacidn, gestionar la informacidon o gestionar tareas. En
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este sentido, consideramos que la integracién se produce cuando las TIC se ponen al
servicio de la secuencia de ensefianza, de tal forma que éstas también se correlacionan con
los criterios didacticos que dirigen la actividad y la evaluacioén. De acuerdo con Almerich
et al. (2023), esta delimitacion permite evitar las interpretaciones basadas en la frecuencia
de uso, porque el problema se ubica en la coherencia del uso con el propoésito pedagogico.
Por ello, la variable se ajusta a la idea de que la tecnologia aporta valor educativo cuando

se inserta en las decisiones de los docentes.

La delimitacion propuesta considera que la integracion didactica se observa en productos
y acciones del profesorado, tales como planeaciones con actividades mediadas por TIC,
consignas para interaccion y procedimientos de seguimiento. Por lo tanto, el estudio no
identifica la integracion como el acceso a dispositivos, la conectividad o la disponibilidad
institucional, pues esas condiciones se consideran parte las variables a tener en cuenta en
el contexto y no como determinantes directos del fendmeno. La investigacion orienta su
analisis en el sentido de una relacion entre recursos digitales y practica pedagogica porque
la variable aparece en la organizacion de tareas y en la gestion del aula; asi, la
investigacion centra la mirada en lo que hace un docente como punto donde se capitaliza

la mediacion tecnoldgica (World Bank, 2021).

Bajo esta delimitacion, el uso didactico integrado emplea un uso de tecnologias
completamente distante de acciones centradas en la mera remision de archivos, en la mera
reproduccion de videos o en el simple uso de aplicaciones sin conexion con los objetivos
de aprendizaje y el marco de referencia de los criterios de evaluacion. De este modo, el
estudio situa la integracion como parte del desarrollo profesional docente y como
componente del avance de la practica pedagodgica. Por lo tanto, la variable se quiere
analizar en términos de decisiones pedagdgicas observables y su consistencia en el ciclo
de la ensefanza. Esta lectura se alinea con orientaciones que sitGlan la transformacion
digital del sector en practicas de aula y en capacidades docentes para integrar tecnologias

con sentido pedagogico (Cunuhay, 2023).
2.3.2.2. Formas o niveles de integracion.

La primera forma considerada corresponde al uso instrumental, entendido como empleo

de TIC para apoyar acciones puntuales que no reconfiguran la estrategia de ensefianza ni
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el modo de evaluar. En la mayoria de los casos, la tecnologia a este nivel sirve como medio
de exposicion, medio de comunicacion o de consulta, sin alterar ni la organizacion de la
actividad ni la recoleccion de evidencias del proceso pedagdgico; esto es, se aplica un uso
instrumental, en el que las TIC sustituyen a los soportes tradicionales del aula, en el que
no se altera la logica didactica de la clase. Tal caracterizacion puede encontrarse en
analisis de docencia universitaria, donde se hace un reporte de que hay concentracion de
uso en la presentacion y la comunicacion, con menor desarrollo de evaluacion mediada

por TIC (Salcedo y Pain, 2023).

La segunda modalidad responde al uso integrado, donde la tecnologia se torna mediacion
de la actividad, ayuda a producir interaccion, da posibilidad de recoger evidencias
coherentes con los objetivos de ensefianza. En esta linea, se elige el recurso digital por su
funcion en la tarea, por ser apropiado para el contenido y por su capacidad de partir con
la posibilidad de realizar seguimiento y retroalimentacion. Segin Marin (2023), la
integracion del uso se reconoce cuando hay una participacion de las TIC en la secuencia
didactica, ya que se sostiene dicha diferenciacion en las revisiones que asumen que el uso
educativo de los recursos tecnologicos adquiere sentido cuando se entrelaza con las lineas

didécticas de las que sea parte, sin ser una simple administracion de tipo operativo.

La tercera forma hace referencia a la sistematizacion del uso, comprendida como
continuidad y coherencia de la integracion a la larga y a lo largo del tiempo y en
dimensiones de la practica pedagdgica. Ahora, la integracion depende de iniciativas
sueltas, acuerdos y rutinas docentes que sostienen la planeacién, mediacion y la
evaluaciéon a partir de criterios compartidos. Por lo tanto, se puede observar la
sistematizacion cuando el docente evidencia trazabilidad de los recursos, las actividades
y las evidencias, y cuando ajusta su practica en funcién de los registros y de la
retroalimentacion. Esta lectura se relaciona con marcos que plantean progresion de
competencias digitales y uso reflexivo de recursos en contextos de actuacién, lo cual

permite sostener procesos (Virviescas, 2023).
2.3.2.3. Factores asociados que limitan o favorecen la integracion.

Entre los factores formativos, se consideran la formacién inicial y continua, el

acompafnamiento pedagdgico y las oportunidades de practica guiada para disefiar y evaluar
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con TIC. En el aspecto pedagdgico, esta ubicada la capacidad para escoger recursos, la
capacidad de crear actividades mediadas por tecnologias y la interrelacion de las
herramientas de evaluacion y las evidencias del proceso. En este contexto la investigacion
plantea que el transito del uso técnico al uso didactico depende de una formacion dirigida
a decisiones de aula y a productos verificables en la practica docente. Esta lectura parece
coincidir con los andlisis que sostienen que la competencia pedagdgica para uso de TIC,
se produce solo cuando hay una formacion que se articula en funcién de la didactica y del

desempeno profesional del docente (Santana, 2023).

En los factores actitudinales se tienen en cuenta percepciones de autoeficacia, actitudes
hacia el cambio, experiencias previas con tecnologia y expectativas de su utilidad en el
trabajo docente. Estas actitudes pueden dificultar o facilitar la integracion teniendo en
cuenta aspectos como la decision de adoptar las estrategias, el hecho de mantener el uso
o el hecho de modificar practicas ante el enfrentamiento de dificultades pedagogicas o
técnicas. Por esa razon, el estudio incluye este componente, dado que la integracion
didactica involucra decisiones docentes implicadas en el riesgo, la reorganizacion del
tiempo de trabajo y la revision de rutinas. Esta vision esta respaldada en hallazgos que
vinculan la resistencia a la utilizacion de las TIC con la inseguridad en las habilidades, la
carga de trabajo y las creencias sobre el valor pedagogico de la tecnologia (Triana et al.,

2025).

En el contexto de los factores contextuales se localizan la conectividad, disponibilidad de
los dispositivos, el mantenimiento, el acceso a plataformas, asi como condiciones de
soporte institucional para el uso pedagogico de las TIC. Estas condiciones marcan el limite
para planificar y sostener actividades mediadas por tecnologia, en un contexto de
interrupciones o restricciones de accesibilidad. En consecuencia, el estudio incorpora el
contexto como variable explicativa de la integracion, lo cual se relaciona con reportes que
muestran disparidades de conectividad y uso de internet, las cuales inciden en
oportunidades de integracion tecnologica en instituciones educativas y territorios

(International Telecommunication Union, 2022).
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2.3.2.4. Indicadores por dimension de practica.

En la dimension de la planificacion, la integracion didactica se reconoce cuando la
planeacion incorpora los recursos digitales con proposito, define procedimientos de uso 'y
prevé evidencias asociadas a la actividad. Asimismo, se identifica integracion limitada
cuando la planificacion incluye las TIC como anexo, sin relacion con los objetivos, la
secuencia didactica o el tipo de criterios de evaluacion (Sanchez, 2022). Por lo tanto, los
indicadores se concentran en la existencia de secuencias mediadas por las TIC, seleccion
justificada de recursos y definicion de productos de aprendizaje o de producto del proceso
docente. Esta forma de reconocer integracion se encuentra en consonancia con las formas
de proponer el disefio de programas, de las cuales se aprecian marcos de integracion,
donde la planificacién articula tecnologia con las decisiones pedagogicas que son

observables.

En lo que respecta la dimension de la motivacion y facilitacion, la integracion se observa
cuando el docente implementa actividades con participaciéon mediada por las TIC, define
roles y consignas, y gestiona la interaccion durante la puesta en marcha de la clase. La
identificacion del uso instrumental aparece, en cambio, cuando la TIC queda reducido a
la proyeccion de informacién o a la puesta en escena de recursos que no comportan una
actividad asociada a la interaccion y construccion de las evidencias. (Pech y Cabrera,
2025). De este modo, los indicadores incluyen la existencia de tareas activas mediadas por
tecnologia, la gestion del tiempo, la orientacion del docente durante la actividad, asi como
el registro de la participacion y de los productos. Esta concepcion se basa en estudios que
asocian las TIC y las metodologias activas con el disefio de actividades en las cuales hay

un acoplamiento de la herramienta a la dinamica pedagdgica.

En la dimension de evaluacion, la integracion didactica se pone de manifiesto cuando el
docente utiliza las TIC para el registro de evidencias y la aplicacion de instrumentos, la
retroalimentacion, la evaluacion y el registro del proceso de ensefianza de acuerdo con
criterios explicitos. En contraste, se identifica integracion limitada cuando la evaluacion
se reduce al envio de cuestionarios sin retroalimentacion o al registro de calificaciones sin
trazabilidad del proceso (Bonilla et al., 2023). En consecuencia, los indicadores se

orientan a los instrumentos digitales vinculados con los criterios, a mecanismos de
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retroalimentacion y a registros que permitan el seguimiento, ajuste y la toma de decisiones
pedagodgicas. Por lo cual, esta lectura se articula con las propuestas que analizan la
coherencia entre estrategias didacticas, modelos pedagdgicos y herramientas tecnoldgicas,

con énfasis en evaluacion mediada por las TIC.
2.3.3. Practicas pedagogicas

En esta investigacion, las practicas pedagogicas se comprenden como el conjunto de
decisiones y acciones que el docente organiza para conducir la ensefianza en el aula, lo
que incluye como planifica, como gestiona la participacion y coémo establece
procedimientos de seguimiento. En ese sentido, Valverde (2023) plantea que la practica
pedagdgica expresa un saber profesional que se configura en la relacion entre la
intencionalidad educativa, la mediacion y los criterios de actuacion, por lo que no se
reduce a la ejecucion de actividades. En ese sentido, la variable se vincula con el problema
del estudio porque la integracion didactica de las TIC se materializa en la practica cuando
la tecnologia se incorpora en la secuencia de ensefianza y no como apoyo eventual. Por
consiguiente, la practica pedagogica se asume como el lugar donde se observan las

debilidades que el programa formativo busca atender.
2.3.3.1. Alcance y delimitacion en el estudio.

El alcance de la variable se delimita al quehacer docente en el aula y a los componentes
de su actuacion pedagodgica que pueden describirse y analizarse sin recurrir a mediciones
directas en estudiantes. La eleccion adquirida como decision metodologica comporta,
considerar la practica como planificacion, conduccion y evaluacion de la ensefanza a
partir de evidencias que produce el docente, con lo que se mantiene correspondiente a la
unidad de estudio. Por ello, el referente del trabajo conceptual se sitia en como el
profesorado planifica su practica y qué momento introduce TIC intencionadamente,
evitando el hecho de trasladarle al andlisis hacia resultados de aprendizaje. Dicha
delimitacion resulta coherente con marcos institucionales, los cuales organizan la practica
como un campo de actuacioén docente que se documenta mediante protocolos y evidencias

del aula (Tarazona, 2023).

Cuando se limita la practica de la pedagogia a la practica del docente, se asume que el

fendomeno se agota en la manera como se articulan las decisiones y las formas de ensefiar
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pero también se entiende que la variable se operacionaliza en procesos observables como
son la determinacion de objetivos, la secuenciacion de los trabajos a realizar, el uso de
instrumentos de seguimiento, etc. Lo cual permite conectar incluso con el diagndstico y
con el disefo del programa de formacion en cuestion. De esta manera, el analisis busca
saber cOmo se organiza el proceso de ensefianza y como se mantiene el proceso durante
la clase, teniendo en cuenta que la integracion de las TIC se puede hacer presente o no en
cada uno de los momentos de la practica. Dicha orientacion esta en consonancia con las
propuestas de las estrategias de ensefianza que describen la practica como un tejido de

acciones con intencionalidad y organizadas (Redondo y Lopez, 2022).

El hecho de delimitar implica también distinguir la practica pedagdgica de los otros planos
de lo institucional, como por ejemplo la gestion administrativa o las decisiones de
infraestructura, que se consideran como condiciones del contexto social. En consecuencia,
la practica se examina en su dimension pedagogica: lo que el docente planifica, lo que
hace durante la mediacion y lo que registra para evaluar y retroalimentar su ensefianza.
De ese modo, el estudio busca evitar que la practica se interprete como cumplimiento de
tareas, y la analiza como construccion profesional situada que puede ser transformada por
procesos de formacion. Este encuadre se corresponde con andlisis criticos sobre formacion
docente que senalan la necesidad de revisar la practica desde criterios pedagogicos y no

desde la simple adopcion de recursos (Lagla et al., 2023).
2.3.3.2. Dimensiones de la practica pedagogica.

La dimension de planificacion se entiende como el proceso mediante el cual el docente
estructura la ensefanza antes de la clase, define propositos, organiza secuencias y anticipa
evidencias para valorar el desarrollo de la actividad. En esa dimension, la integracion de
las TIC se reconoce cuando el docente incorpora recursos digitales como parte del disefio
de las tareas y prevé como seran usados en relacion con el contenido y con el seguimiento
del proceso (Avilés et al., 2023). Por consiguiente, planificar es definir los procedimientos
de aula que orienten la mediacidn y el trabajo posterior. Por lo cual, esta perspectiva se
relaciona con los enfoques que analizan las estrategias pedagdgicas emergentes desde la
toma de decisiones docentes sobre secuencia, participacion y los recursos, en funcion del

sentido pedagodgico de la clase.
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La dimensién de motivacidén se relaciona con las acciones del docente para iniciar y
sostener la participacion, organizar la actividad y generar condiciones para que el grupo
comprenda consignas y propdsitos de trabajo. En el presente plano, la tecnologia va a
funcionar como mediacion que puede llegar a estructurar interaccion, trabajo colaborativo
o colaboracion guiada siempre que el docente integre ese recurso como parte de su
estrategia didactica. Por lo tanto, la motivacion debe analizarse desde la organizacion de
la actividad, dado que en el modo en que el docente va a utilizar recursos y dindmicas para
mantener la atencion en la actividad transcurre el sentido de la motivacion. De este modo,
se articula con consideraciones sobre educacion para el siglo XXI que conciben la
motivacion como un elemento vinculado a las metodologias y técnicas que orientan

participacion y organizacion del trabajo en el aula (Gonzalez y Estrella, 2023).

La dimensioén correspondiente a facilitacion es entendida como la mediacion en el
desarrollo de la clase porque guia la actividad, acompana los procesos, comienza a
gestionar tiempos y a resolver las dificultades que van surgiendo en el proceso de
interaccion pedagogica. Dentro de esta dimension, el uso de las TIC significa que el
profesor soporte la gestion de las tareas mediante recursos digitales y también, organice
los flujos de trabajo y mantenga la comunicacion pedagogica con criterios, de forma que
la herramienta entre en la conduccion de la actividad. En contraste, la facilitacion se
considera limitada cuando la tecnologia aparece de forma episddica y no participa en la
organizacion de la tarea ni en el seguimiento del proceso. Por ende, esta aproximacion se
articula con los anélisis sobre modelos pedagdgicos y actualizaciones digitales, donde la
facilitacion se interpreta como componente del desempefio docente que se transforma

cuando se reorganizan procedimientos y mediaciones en el aula (Guerrero et al., 2023).
2.3.3.3. Evidencias observables en el trabajo docente.

En el presente trabajo, se asume que las pruebas observables constituyen los productos y
los registros del trabajo docente que hacen posible describir de qué manera se concreta la
practica pedagogica sin que ello haga que el analisis despierte en instrumentos que los
estudiantes apliquen. Estas evidencias, de acuerdo con lo indicado por Tapia (2023), estan
constituidas por las acciones de planeaciones de clase, guias de actividades, secuencias

didécticas, consignas de trabajo y recursos seleccionados las cuales dan cuenta de las
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decisiones previas y de criterios de organizacion de la ensefianza. Por consiguiente, el
estudio entiende que una practica pedagogica puede analizarse a partir de su trazabilidad
documental, identificando qué las decisiones se anticipan y como se organizan actividades
dentro de la clase. Por lo cual, esta orientacion coincide con trabajos que abordan el uso
didactico de las TIC como parte de las practicas pedagodgicas docentes y describen la

relevancia de la documentacion del trabajo para comprender su estructura.

Otra evidencia se relaciona con los instrumentos que el docente disefia o adopta para
seguimiento como las rubricas, listas de cotejo, formularios, registros de observacion y
procedimientos de retroalimentacion, con o sin mediacion tecnoldgica. En este sentido, la
evaluacién se aborda como parte del trabajo docente para recolectar evidencias, registrar
el proceso de ensefnanza y ajustar las decisiones pedagogicas. Por ello, el analisis considera
la existencia de criterios explicitos, los mecanismos de registro y las formas de
retroalimentacion como signos de organizacion de la practica. De ese modo, esta mirada
se articula con estudios que relacionan el uso de las TIC con desempefio docente y
describen como las practicas se expresan en decisiones de planificacion y seguimiento del

proceso educativo (Amador, 2021).

En definitiva, se consideran evidencias los registros de seguimiento del docente, como
bitacoras, reportes de clase, capturas de actividades mediadas por TIC y registros de
retroalimentacion, porque permiten observar continuidad y coherencia entre planificacion,
facilitacion y evaluacion. En esa ruta, la integracion didactica se hace visible cuando el
docente produce evidencias de uso de TIC asociadas a criterios y a decisiones de aula, lo
que permite identificar cambios en la sistematicidad de su practica. Por consiguiente, el
estudio orienta su lectura hacia la consistencia del trabajo docente documentado, mas que
hacia la cantidad de herramientas utilizadas. Esta aproximacion se vincula con
investigaciones como la de Asmal (2023), la cual plantea a la formacién docente y el uso
de las TIC como vias para desarrollar las practicas pedagogicas con la organizacion de

actividades y evaluacion mediada por recursos digitales.
2.4. Marco Contextual.

El contexto territorial de esta investigacion se relaciona con condiciones de acceso y uso

de internet que inciden en la viabilidad del trabajo pedagogico mediado por las TIC. De
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acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE] (2024)
reportd brechas departamentales en tenencia y uso de las tecnologias en hogares, lo que
permite ubicar restricciones de acceso en zonas con menor cobertura. En este sentido, la
integracion didactica tiende en estos entornos a centrarse en los recursos que proporciona
la institucion y en actividades que no son dependientes de la conectividad ininterrumpida.
Por lo que el andlisis contextual intenta entender de qué forma estas caracteristicas estan
influyendo en las opciones de sus docentes sobre la planificacion, sobre la mediacion e,

incluso, sobre la evaluacion con apoyo digital.

Las evidencias del contexto ponen en evidencia los esfuerzos por la conectividad y la
ampliacion de la cobertura que dan los indicadores de seguimiento y los informes del
sector. Por ende, cuando la conectividad escolar es intermitente o el uso de equipos es
compartido, el docente suele optar por estrategias de baja dependencia de la red y por
tareas que no requieren plataforma permanente. En consecuencia, el uso de las TIC se
desplaza a apoyos puntuales si no existe una ruta de integracion que contemple alternativas
didacticas viables para el aula. Esta tension entre lineamientos de conectividad y
condiciones de uso se observa en reportes del sector TIC que describen avances y
disparidades territoriales (Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones, 2023).

En el contexto institucional, la situacion se ha podido observar en la Institucion Educativa
Bilingiie Andrés Bello mediante la integracion didéctica de las TIC todavia no establecida
ni consolidada de forma homogénea dentro del ciclo pedagdgico. El periodo lectivo 2024
fue testigo del diagnostico correspondiente a la evaluacion aplicada a 46 docentes, que
presenta un nivel global medio de uso didactico de las TIC. Estableciendo los promedios
individuales para la aplicacion de la escala tuvimos que 19 docentes, es decir el 41,3 %,
se hallan dentro del nivel bajo. Por lo cual, estos resultados permiten situar el problema
en decisiones de aula relacionadas con la conduccion de actividades, la mediacion

pedagdgica y el uso de herramientas digitales para recoger evidencias y retroalimentar.

En relacion con lo anterior, el contexto actual sugiere que la integracion didactica requiere
de formacion situada que parta de las tareas de los docentes y de condiciones reales de

uso. Por lo cual, la respuesta prevista desde esta tesis se concentra en disefiar un programa
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formativo que fortalezca los criterios para seleccionar los recursos, organizar actividades
y evaluar con las TIC bajo restricciones de conectividad y tiempo pedagogico. Por ende,
se justifica que el programa suponga una tactica para que el uso instrumental disminuya y
el uso didéctico aumente en planificacion, facilitacion y evaluacion. En este sentido,
también se articula con la idea de que el valor educativo de la tecnologia pasa por como
se incorpora esto a unas practicas de ensefianza y por la capacitacién del docente para

conducirlas (UNESCO, 2023).
2.5. Marco Legal y Normativo.

El marco legal y normativo que apoya el presente trabajo de investigacion se basa,
primero, en la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion, dado que establece los fines
del servicio educativo y el acceso al conocimiento cientifico y técnico como parte del
proceso de la formacion integral, lo que legitima la introduccion de mediaciones
tecnoldgicas en el desarrollo de los procesos de ensefanza-aprendizaje (Congreso de la
Republica de Colombia, 1994). A partir de ello, la integracién didactica de las TIC se
acepta como una exigencia del quehacer docente en el momento en que la tecnologia se
entrelaza a las decisiones comprobadas de planificacion, mediacion y evaluacion, evitando

usos fragmentarios 0 meramente instrumentales.

Con relacion al plano normativo, el Decreto 1860 de 1994 establece la necesidad de dar
orden al servicio educativo organizando sus correspondientes componentes pedagogicos
y curriculares a la luz del contexto institucional, lo que habilita las nuevas metodologias
como parte de la manera de gestionar la escuela (Presidencia de la Republica de Colombia,
1994). En este sentido, la incorporacion de las TIC se legitima cuando se integra a la
secuencia didactica como el soporte de las estrategias contextualizadas. Por ende, esta
investigacion retoma la normativa para analizar si las practicas docentes conectan a los

recursos digitales con los propositos, las actividades y las evidencias de aprendizaje.

En términos de planeacioén educativa, el Plan Nacional Decenal de Educacion [PNDE]
2016-2026 plantea la innovacion y la integracion de las TIC como prioridades para la
mejora educativa, lo que desplaza el énfasis desde la dotacion hacia el fortalecimiento de
capacidades docentes e institucionales (Ministerio de Educacion Nacional [MEN], 2017).

Por tal motivo, la constatacion de esta orientacion resulta valida porque sita la formacion
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del profesorado en tanto que una condicidon para mantener las practicas pedagogicas
mediadas por las tecnologias, mas allad de acciones individuales. Por consiguiente, la
estructura del programa formativo sugerido tiene consonancia con la necesidad de fijar
los desempenios docentes verificables de la planificacion, la facilitacion y la evaluacion de

las TIC, respetando los criterios de acompafiamiento y la mejora institucional.

De manera complementaria, el CONPES 3975 establece a la transformacion digital como
la via para potenciar y transformar las capacidades y fomentar la apropiacion tecnoldgica
de los territorios, lo cual incide en el sector educativo en términos de las condiciones y de
la sostenibilidad (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2019). Esta politica se
encuentra vinculada en el caso de el mismo tipo de situaciones que existan brechas de
conectividad y limitaciones de los recursos, pues se traduce en demandas concretas para
guiar las decisiones institucionales sobre el acceso, el soporte, el fortalecimiento de las
capacidades. De esta manera, la investigacion relaciona la integracion didéctica asociada
a las TIC con la exigencia de un tipo de propuestas formativas situadas que respondiesen

a las condiciones que encontraremos en las instituciones.

En el marco de la formacion de los docentes, los Lineamientos de Competencias TIC para
el desarrollo profesional docente determinan los grados de apropiacion ademads de los
criterios orientadores para proporcionar soporte a los procesos formativos con sentido
pedagdgico, facilitando asi la operacionalizacion de los desempefios esperados en la
seleccion de recursos, la planificacion de actividades o la evaluacion mediada por las TIC.
A ello se suma la Resolucion 02041 expedida por el Ministerio de Educacion Nacional,
[MEN] (2016), que actualiza el énfasis en el fortalecimiento de las competencias digitales
docentes para generar ambientes de aprendizaje mediados por la tecnologia con sentido
pedagogico e inclusivo. A su vez, el Marco de Competencias TIC para los Docentes de la
UNESCO funciona como un referente internacional para precisar los criterios de
integracion en curriculo, la pedagogia y la evaluacion, lo que respalda que el programa

formativo incluya seguimiento del desempefio docente (UNESCO, 2019).

De igual manera, la Ley 1341 de 2009 constituye un referente normativo para esta
investigacion, dado que define los principios y conceptos sobre la sociedad de la

informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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en (Congreso de la Republica de Colombia, 2009). Esta norma reconoce la importancia

del acceso, uso y apropiacion de las TIC como condiciones asociadas al desarrollo social,

educativo y territorial. A su vez, la Ley 1978 de 2019 introduce una actualizacion de lo

dispuesto en el marco del sector TIC orientado hacia la modernizacion institucional, la

focalizacion de inversiones y el efectivo cierre de la brecha digital (Congreso de la

Republica de Colombia, 2019). Por eso, ambas disposiciones permiten colocar el contexto

de las condiciones de conectividad, de condiciones de acceso y condiciones de

apropiacion tecnoldgica que afectan la integracion didactica de las TIC en instituciones

educativas ubicadas en territorios con restricciones de infraestructura y de uso pedagogico

de esos recursos digitales. A continuacion, en la Tabla 7 se sintetiza esa informacion:

Tabla 7.

Referentes legales y normativos vinculados con la integracion didactica de TIC y la

formacion docente

Normativa Afio Emisor Aporte a la investigacion
Ley 115 de 1994 1994  Congreso de la Establece los fines del servicio educativo y el
Republica de acceso al conocimiento cientifico y técnico,
Colombia legitimando la incorporacién de mediaciones
tecnologicas en la ensefianza.

Decreto 1860 de 1994 1994  Presidenciadela  Reglamenta la organizacion del servicio educativo

Republica de mediante componentes pedagdgicos y curriculares,
Colombia habilitando metodologias innovadoras dentro de la
gestion escolar.

Resolucion 02041 2016  Ministerio de Actualiza el énfasis en el fortalecimiento de las

Educacion competencias digitales docentes para generar
Nacional (MEN)  ambientes de aprendizaje mediados por la
tecnologia con sentido pedagdgico e inclusivo.

Plan Nacional 2017  Ministerio de Plantea la innovacion y la integracion de las TIC

Decenal de Educacion Educacion como prioridades, desplazando el énfasis desde la

(PNDE) 20162026 Nacional (MEN)  dotacion hacia el fortalecimiento de capacidades
docentes e institucionales.

Marco de 2019  UNESCO Funciona como referente internacional para precisar

Competencias TIC criterios de integracion en curriculo, pedagogia y

para Docentes evaluacion, respaldando el seguimiento del
desempeiio docente.

CONPES 3975 2019  CONPES/DNP  Sitda la transformacion digital como ruta para
modernizar capacidades y promover la apropiacion
tecnologica en los territorios, con impacto en las
condiciones y la sostenibilidad del sector educativo.

Ley 1341 de 2009, 2009/ Congreso dela Define principios sobre la sociedad de la

modificadaporlaLey 2019  Republica de informacion y la organizacion de las TIC en

1978 de 2019 Colombia Colombia; ademas, orienta el acceso, uso,

apropiacion tecnologica y cierre de brechas
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digitales, aspectos relevantes para contextualizar la
integracion didactica de las TIC en el escenario
institucional.

Nota. Elaboracion propia con base en normativa y marcos orientadores citados en el
apartado (2026).
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Capitulo 3. Fundamentos metodolégicos y resultados de investigacion

El Capitulo 3 presenta los fundamentos metodoldgicos y los resultados que orientan la
construccion del programa formativo de las TIC, en correspondencia con la pregunta de
investigacion y los objetivos formulados para el periodo lectivo 2024 en la Institucion
Educativa Bilingiie Andrés Bello. En primer lugar, se organiza el cuadro de
operacionalizacion para delimitar las variables, las dimensiones e indicadores vinculados
con la integracion didactica de las TIC en la practica pedagogica. A continuacién, se
establece el disefio metodologico mediante la definicion del enfoque, tipo y disefio de
investigacion asumidos, asi como la seleccion de los métodos, técnicas e instrumentos
para la obtencion de datos. Seguidamente, se presenta el desarrollo de los instrumentos y
de los criterios de validez y aplicacion que han sido definidos para el establecido contexto
institucional. Después se presenta la muestra y su criterio de seleccion a partir de la
poblacion docente que ha sido objeto de estudio. Por ultimo, se presenta el trabajo de
campo con la aplicacién de los instrumentos, el procesamiento de la informacion y la

organizacion de los hallazgos que sustentan el disefio del programa.
3.1. Cuadro de operacionalizacion de variables.

A continuacion, se presenta en la Tabla 8 la operacionalizacién de las variables y
componentes que orientan la investigacion sobre el disefio del programa formativo TIC
TECNO-INTEGRA, dirigido a la superacion de las debilidades en la integracion didactica
de las TIC en las practicas pedagogicas de los docentes de la Institucion Educativa
Bilingiie Andrés Bello. Esta operacionalizacion permite establecer la relacion entre la
pregunta de investigacion, el objetivo general, los objetivos especificos, la hipotesis, las

variables de estudio, sus dimensiones, indicadores, técnicas e instrumentos.

En coherencia con el enfoque cuantitativo, el disefio no experimental, transeccional,
descriptivo y propositivo, la operacionalizacion diferencia los componentes diagndsticos,
tedricos, propositivos y valorativos del estudio. El componente diagnostico se orienta a
caracterizar las debilidades y causas asociadas a la integracion didactica de las TIC en las
practicas pedagodgicas docentes durante el periodo lectivo 2024. El componente tedrico

sustenta conceptualmente la construccion de la propuesta. El componente propositivo
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corresponde a la elaboracion del programa formativo TIC TECNO-INTEGRA, mientras

que el componente valorativo se relaciona con su validacion mediante juicio de expertos.



Tabla 8.

Operacionalizacion de las variables
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Tema: Programa formativo TIC orientado a la superacion de las debilidades en la integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas de los docentes de la Institucion Educativa
Bilingiie Andrés Bello, Istmina, Choc6, Colombia, durante el periodo 2023-2025.

Pregunta de

. Ny Objetivo general Objetivos especificos Hipotesis Variables estudiadas Dimensiones Indicadores
investigacion
- Caracterizar el proceso de Disefio del programa formativo
integracion didactica de las Propositos que explici'ta pr0pésit95,
TIC en las practicas competencias, contenidos,
pedag(’)gicas de los estrategias y seguimiento.
docentes de la Institucion | Si se disefia y valida un Desempeiios esperados del
Educativa Bilinglie Andrés | programa formativo TIC | Variable independiente: docente para integrar
Bello, identificando las sustentado en el Programa formativo TIC Competencias | didacticamente las TIC en la
principales debilidadesy | diagnostico de las TECNO-INTEGRA. planificacion, la motivacion, la
causas asociadas que debilidades presentes en | Definicion conceptual: facilitacion y la evaluacion.
limitan su desarrollo la integracion didactica | Propuesta formativa Organizacion de médulos y
durante el periodo lectivo | de las TIC, asi como en | organizada que orienta el contenidos formativos
2024. los fundamentos teodricos | fortalecimiento de las . vinculados con las dimensiones
- Analizar los fundamentos | relacionados con el practicas pedagdgicas Contenidos de la practica pedagogica y con
tedricos relacionados con | programa formativo, la | docentes mediante el uso las necesidades detectadas en el
el programa formativo integracion didactica de | didactico de las TIC. diagndstico.
T.IC, 1?’ integracion las TIC y las practicas Definicién operacional: Secuencia de actividades
(Como se puede didactica de las TIC y las | pedagdgicas docentes, Disefio estructurado en formativas orientadas a tareas de
contribuir a la practicas pedagogicas entonces se dispondra de | propésitos, competencias, aula, modelamiento,
superacion de las Disefiar un programa docentes, como sustento una propuesta contenidos, estrategias, Estrategias acompafiamiento, trabajo entre
debilidades en la formativo orientado a la concepmql parala estructura(?a, pertinentey | actividades, fases, recursos, pares y produccién de evidencias
integracion didactica | superacion de las construccion de una contextualizada para productos esperados y docentes.
de las TIC en las debilidades en la propuesta de orientar una futura criterios de seguimiento.
practicas integracién didactica de | transformacion mejora de las practicas Criterios e instrumentos
pedagogicas de los las TIC en las practicas | contextualizada. pedagogicas de los previstos para revisar productos
docentes de la pedagogicas de los - Elaborar el programa docentes de la Institucion Seguimiento del programa, retroalimentar el
Institucion Educativa | docentes de la Institucion | formativo TIC TECNO- Educativa Bilingiie proceso formativo y verificar la
Bilingiie Andrés Educativa Bilingiie INTEGRA, orientado ala | Andrés Bello. coherencia del disefio.
Bello, Istmina, Andrés Bello, de Istmina, | superacion de las
Chocd, Colombia, Chocd, Colombia, debilidades en la Variable dependiente: Puntajes por dimension y nivel de
durante el periodo durante el periodo 2023- | integracion didéctica de las Integracion didéctica de las integracion del uso didactico de
lectivo 20249 2025 TIC en las practicas Planificacion las TIC; incorporacion de los
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Tema: Programa formativo TIC orientado a la superacion de las debilidades en la integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas de los docentes de la Institucion Educativa

Bilingiie Andrés Bello, Istmina, Choc6, Colombia, durante el periodo 2023-2025.

Pregunta de
investigacion

Objetivo general

Objetivos especificos

Hipétesis

Variables estudiadas

Dimensiones

Indicadores

pedagogicas de los
docentes de la Institucion
Educativa Bilingiie Andrés
Bello, Istmina, Chocd,
Colombia.

- Validar el programa
formativo TIC TECNO-
INTEGRA mediante juicio
de expertos, considerando
criterios de pertinencia,
validez, factibilidad,
aplicabilidad y
generalizacion.

TIC en las practicas
pedagogicas de los docentes.
Definicién conceptual:
Incorporacién pedagogica de
las TIC en las decisiones de
ensefanza relacionadas con
la planificacion, la
motivacion, la facilitacion y
la evaluacion.

Definicion operacional:
Nivel de uso didactico de las
TIC identificado mediante el
cuestionario aplicado a los
docentes, organizado por
dimensiones de la practica
pedagogica.

recursos digitales con proposito;
seleccion justificada de recursos;
disefo de secuencias de clase y la
prevision de evidencias de
aprendizaje.

Motivacion

Puntajes por dimension y nivel
de integracion del uso didactico
de las TIC; organizacion de
actividades que  promueven
participacion, interés y sentido
pedagogico mediante recursos
digitales.

Componente valorativo:
Validacion del programa
formativo TIC TECNO-
INTEGRA.

Definicién conceptual:
Proceso de valoracion de la
propuesta por parte de
expertos para determinar su
coherencia, viabilidad y
posibilidad de aplicacion.
Definicién operacional:
Valoracion mediante ficha de

Facilitacion

Puntajes por dimension y nivel de
integracion del uso didactico de
las TIC; mediacion pedagbgica
con apoyo digital; gestion de
interaccion, tareas y
acompafiamiento  durante el
desarrollo de la clase.

Evaluacion

Puntajes por dimension y nivel de
integracion del uso didactico de
las TIC; uso de instrumentos
digitales para recoger evidencias,
retroalimentar y registrar el
proceso pedagogico.
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Tema: Programa formativo TIC orientado a la superacion de las debilidades en la integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas de los docentes de la Institucion Educativa
Bilingiie Andrés Bello, Istmina, Choc6, Colombia, durante el periodo 2023-2025.

Pregunta de
investigacion

Objetivo general

Objetivos especificos

Hipotesis

Variables estudiadas

Dimensiones

Indicadores

Nota. Elaboracion propia (2026).

y generalizacion.
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En definitiva, la operacionalizacidon que se presenta en la tabla anterior permite estructurar
el estudio a partir de una relacion verificable entre los objetivos del programa formativo
y la integracion didactica de las TIC en la accion pedagdgica del profesorado. La
delimitacion de variables y las definiciones conceptuales y operacionales hace que la
formulacion del problema de investigacion pueda expresarse en variables observables y
medibles, asi como que la busqueda de dimensiones para la variable independiente ayude
a estructurar el disefio del programa, en términos de componentes formativos planificables
y realizables. De igual modo, la incorporacion de planificacion, motivacion, facilitacion y
evaluacién como dimensiones de la variable dependiente establece el marco para describir
el uso didactico de las TIC en el aula. En consecuencia, los indicadores propuestos
orientan la recopilacion y el tratamiento de los datos, al permitir estimaciones por

dimension y un nivel global de integracion.
3.2. Diseiio metodoldgico.

El presente apartado describe el disefio metodoldgico que orientd el desarrollo de la
investigacion, en coherencia con la pregunta formulada y con el objetivo general referido
al disefio de un programa formativo para la integracion didactica de las TIC en la
Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello durante el periodo lectivo 2024. En esta
seccidn se precisan las decisiones que organizaron la ruta del estudio, desde la definicion
del enfoque y el disefio, hasta la delimitacion del tipo de investigacion asumido.
Seguidamente, se explicitan los métodos seleccionados y la forma en que se concretaron
mediante técnicas e instrumentos de obtencion de datos. Luego, se presenta el desarrollo
del instrumento aplicado y los criterios que respaldaron su utilizacion en el contexto. Por
ultimo, se expone la determinacion de la poblacion y la adopcion del censo docente como
muestra, con sus criterios de seleccion, como base para el trabajo de campo y el

procesamiento de la informacion.
3.2.1. Definicion del enfoque, diserio y tipo de investigacion de la tesis.

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo, la cual se desarrolla a partir de una
medicion de variables y el analisis de patrones a partir de los datos numéricos, con el
proposito de describir un fendémeno educativo en una poblacion determinada. En palabras

de Hernandez et al. (2014), este enfoque organiza el proceso de investigacion a través de
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procedimientos sistematicos de recoleccion y andlisis. Para ello es necesario definir con
precision lo que se va a observar y como se va a transformar en datos. De ese modo, la
eleccion de este enfoque tiene como fundamento la exigencia de indagar en la integracion
didactica de las TIC como practica docente que puede ser registrada mediante dimensiones
definidas. En este sentido, la medicion haria posible describir el estado del fendmeno en
el curso escolar 2024 recurriendo a los resultados que se derivan de los instrumentos

estructurados.

Desde la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, el enfoque cuantitativo puede
caracterizar el uso didéactico de las TIC a partir de indicadores que estan organizados en
dimensiones de la practica pedagogicas. En este sentido, la descripcion de planificacion,
motivacion, facilitacion y evaluacion se expresa en resultados que pueden resumirse en
frecuencias, porcentajes y puntajes por dimension, lo cual atiende los dos primeros
objetivos especificos. De este modo, la informacion se interpreta como un diagnostico de
la situacion en el tiempo de estudio, que orienta decisiones para el disefio del programa
formativo. Este uso del dato numérico como base para la toma de decisiones
metodoldgicas se corresponde con la légica del enfoque cuantitativo en estudios

educativos (Creswell, 2013).

Con relacion al disefio no experimental, el estudio se lleva a cabo sin manipulacion
deliberada de variables, puesto que el interés estd fijado en observar el fendémeno en su
medio institucional. De acuerdo con Creswell (2013), se manifiesta al respecto diciendo
que en el disefio no experimental el investigador no asigna tratamientos, ni controla
condiciones, dado que tan solo anota la manifestacion de las variables tal como ocurren.
Por lo tanto, la investigacion estudia la integracion didactica de las TIC en las practicas
pedagdgicas de los docentes y la describe en base a la herramienta seleccionada para tal
efecto sin generar relaciones causales asociadas a un programa de intervencion
experimental. En ese sentido, el disefio no experimental es acorde con el proposito de

diagnosticar el estado del fenomeno como base para la elaboracion de una propuesta.

En lo que se refiere al caracter transeccional o transversal, la recolecta de datos se efectua
en un unico momento del periodo lectivo 2024, a fin de describir el estado de la integracion

didactica de las TIC en dicho corte temporal. Por ende, los resultados son una medida en
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un momento determinado y, a partir de ahi, se podran informar niveles y distribuciones
por dimension, pero sin hacer un seguimiento longitudinal. Esta decision metodologica
facilita la comparacion interna entre dimensiones de la practica pedagogica, al
concentrarse en la caracterizacion del fendémeno en el periodo sefialado por los objetivos
del estudio. Los disefios transeccionales se emplean cuando se requiere describir variables
en un momento especifico y analizar su distribucion en una poblacion determinada

(Hernandez et al., 2014).

En relacién con el tipo descriptivo con cardcter propositivo, el estudio asume la
descripcion como una etapa necesaria para identificar como se expresa el fenémeno y qué
rasgos presenta en la poblacion docente. Segiin Hernandez et al. (2014) definen lo que se
entiende en la literatura por estudios descriptivos como aquellos que intentan especificar
propiedades y perfiles de las personas, de los grupos o de los procesos, lo que se adecua a
la intencidn de caracterizar la integracion didactica de las TIC de la institucion. De esta
forma se puede establecer la propuesta, en tanto que son las debilidades expuestas las que
permiten que el objetivo general tenga que ir orientado hacia un programa de formacion,
es de ahi que la descripcién se encuentra asociada a un producto que puede ser una
derivacion de haber analizado los resultados y que estructurado llega hasta las necesidades

que figuran en la propuesta en el uso didactico de las TIC.

En definitiva, se manifiesta el componente analitico cuando se descompone el fenomeno
en dimensiones de caracter operativo que permiten investigar la integracion didactica de
las TIC desde la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la evaluacion. En ese sentido
el analisis va dirigido por el sentido de construir e interpretar resultados por dimension
con el objetivo de identificar posibles patrones internos del comportamiento profesional
docente y necesidades formativas asociadas a cada dimension de la practica. De este
modo, el disefio del programa formativo se sustenta en hallazgos que delimitan qué
aspectos requieren fortalecimiento, manteniendo correspondencia con los objetivos
especificos y el objetivo general. Esta articulacion entre andlisis descriptivo y
construccion de propuesta se ajusta a la orientacion metodoldgica de investigaciones

educativas con base cuantitativa (Creswell, 2013).
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3.2.2. Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos.

La definicion de los métodos, técnicas e instrumentos se realizd en correspondencia con
el enfoque cuantitativo, el disefio no experimental, transeccional, descriptivo y
propositivo. De acuerdo con Creswell (2013), el disefio metodologico debe responder al
problema, al tipo de datos requeridos y a la forma de interpretacion prevista. Por
consiguiente, la investigacion organiz6 una medicion unica aplicada a los docentes de la
Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello. En consecuencia, la ruta permitioé describir

la integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas docentes.

Desde esta perspectiva, el método analitico-sintético permitié examinar el objeto de
estudio a partir de sus componentes teoricos, metodoldgicos y practicos. En primer lugar,
el andlisis favorecio la revision del programa formativo TIC, la integracion didactica de
las TIC y las practicas pedagogicas docentes. Luego, la sintesis permiti6 articular esos
fundamentos con los resultados del diagnostico institucional (Hernandez et al., 2014). Por
lo tanto, este procedimiento contribuyd a organizar las relaciones entre variables,

dimensiones e indicadores.

Por otra parte, el andlisis documental se utiliz6 como técnica de apoyo para revisar
antecedentes, referentes tedricos, documentos normativos y criterios metodologicos. Los
autores Hernandez et al. (2014) plantean que el analisis documental permite seleccionar
informacion contenida en textos existentes y examinarla segin el proposito del estudio.
De esta manera, dicha técnica aport6 elementos para fundamentar el disefio del programa
formativo TIC TECNO-INTEGRA. En consecuencia, la informacién revisada permitié

relacionar el marco tedrico, el diagndstico institucional y la propuesta de transformacion.

En el plano empirico, la técnica principal de obtencion de datos fue la encuesta, aplicada
a los docentes mediante un formulario electronico estructurado. En este caso, la encuesta
permitié recoger informaciéon homogénea de la poblacién docente y organizar las
respuestas en una base de datos (Creswell, 2013). A su vez, este procedimiento facilité la
descripcion de las dimensiones planificacion, motivacion, facilitacion y evaluacion
mediadas por TIC. Por lo cual, la informacion obtenida sustentd el diagndstico de las

debilidades formativas identificadas en la institucion.
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De igual manera, el instrumento utilizado fue el cuestionario denominado Uso diddctico
de las TIC, estructurado en 52 items tipo Likert con tres opciones de respuesta. Segun
Creswell (2013) sostiene que un instrumento debe guardar correspondencia con el
constructo que pretende medir y con las dimensiones que lo integran. Por ello, el
cuestionario permitio valorar el nivel de integracion didactica de las TIC en las practicas
pedagdgicas docentes. En consecuencia, las respuestas facilitaron la identificacion de las

debilidades, las tendencias y las necesidades formativas.

En definitiva, la técnica de juicio de expertos se incorpord para valorar el programa
formativo TIC TECNO-INTEGRA antes de una posible aplicacion institucional. En este
procedimiento, los especialistas revisaron la propuesta mediante los criterios de
pertinencia, validez, factibilidad, aplicabilidad y generalizacion (Hernandez et al., 2014).
De esta manera, la validacion permitié examinar la coherencia interna del programa y su
relacion con el problema diagnosticado. Por ende, la ficha de validacion constituy6 el

instrumento para recoger la valoracion de los expertos.
3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos.

El desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos se realiz6 a partir de la
operacionalizacion de las variables y de las dimensiones definidas para el estudio. De
acuerdo con Herndndez et al. (2014) sefialan que la medicion de las competencias digitales
docentes exige instrumentos capaces de recoger informacion sobre el uso de tecnologias
en el aula. Por consiguiente, el cuestionario seleccionado permitié registrar la integracion
didactica de las TIC desde la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la evaluacion.
En consecuencia, el instrumento se vinculd con el diagnostico institucional del periodo

lectivo 2024.

Por otra parte, el cuestionario denominado Uso didactico de las TIC se estructurd con 52
items tipo Likert y tres opciones de respuesta: Nunca, A veces y Frecuentemente. En la
literatura metodologica, las escalas tipo Likert se utilizan para recoger percepciones,
frecuencias o niveles de acuerdo mediante categorias ordenadas (Creswell, 2013). De esta
manera, cada respuesta recibié un puntaje de 1 a 3, lo que permitié6 organizar la
informacion en una base de datos (Tabla 9). Por lo tanto, el instrumento facilitd el

procesamiento estadistico por dimension y el célculo del resultado global.
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Tabla 9.
Opciones de respuesta para la Escala Uso didactico de las TIC
Opcion de respuesta Puntaje asignado
Nunca 1
A veces 2
Frecuentemente 3

Nota. Elaboracion propia (2026).

En relacion con la organizacién interna del instrumento, los items fueron distribuidos
segun las dimensiones de planificacion, motivacion, facilitacién y evaluacion. Segin
Creswell (2013) sostiene que los instrumentos de alfabetizacion digital requieren
correspondencia entre el constructo, los indicadores y la forma de registro de las
respuestas. De este modo, la estructura del cuestionario permitid observar el uso didactico
de las TIC en momentos diferenciados de la practica pedagédgica. De ese modo, la
informacion recolectada sirvid para identificar las debilidades y necesidades formativas

asociadas al desempefo docente.

Para estimar la confiabilidad del cuestionario, se calculé el coeficiente Alfa de Cronbach
con base en las respuestas de los 46 docentes participantes. Los resultados indicaron un
valor de a = 0,971 para el cuestionario total, mientras que las dimensiones obtuvieron
valores entre a = 0,833 y a = 0,924 (Tabla 10). En estudios de medicion educativa, la
consistencia interna debe interpretarse segun el tipo de instrumento, la cantidad de items
y la poblacion evaluada (Hernandez et al., 2014). Por lo cual, los valores obtenidos

respaldaron el uso del cuestionario para describir la integracion didactica de las TIC.

Tabla 10.
Confiabilidad del cuestionario Uso didactico de las TIC

Escala / dimension Nuamero de Alfa de Interpretacion
items Cronbach

Cuestionario total Uso didactico de 52 0,971 Excelente

las TIC

Planificacion 19 0,898 Alta

Motivacion 9 0,833 Alta

Facilitacion 14 0,924 Excelente

Evaluacion 10 0,887 Alta

Nota. Elaboracidn propia con base en las respuestas de los 46 docentes participantes en el
cuestionario Uso diddctico de las TIC, periodo lectivo 2024 (2026).
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En cuanto al componente valorativo del estudio, se disefié una ficha de validacion para

recoger el juicio de expertos sobre el programa formativo TIC TECNO-INTEGRA. De

acuerdo con Hernandez et al. (2014), explican que la validacion por expertos permite

revisar la relacion entre el instrumento, sus dimensiones y el constructo que se pretende

valorar. De esta forma, la ficha incluy6 criterios de pertinencia, validez, factibilidad,

aplicabilidad y generalizacion. En consecuencia, este instrumento permitié valorar la

propuesta antes de una futura implementacion institucional (Tabla 11).

Tabla 11.

Instrumentos y productos utilizados en el estudio

Instrumento o
producto

Propésito de uso en el
estudio

Modalidad de
aplicacion o
elaboracion

Escala, registro o
evidencia

Cuestionario Uso

didactico de las
TIC

Base de datos del
cuestionario

Matriz de analisis
por dimensiones

Documento del
programa
formativo
TECNO-
INTEGRA

Ficha de
validacion por
juicio de expertos

Obtener informacion
cuantificable sobre la
integracion didactica de
las TIC en las practicas
pedagdgicas docentes.
Organizar las
respuestas obtenidas
por dimension y por
puntaje total.

Procesar la informacion
segun planificacion,
motivacion, facilitacion
y evaluacion.

Sistematizar la
propuesta derivada del
diagnostico y de los
fundamentos tedricos.

Valorar la propuesta
formativa antes de una
futura aplicacion
institucional.

Aplicacion virtual
mediante formulario
electrénico dirigido
a los docentes de la
institucion.
Descarga y
organizacion de
respuestas en hoja de
calculo.
Clasificacion de
items y calculo de
frecuencias,
porcentajes y
medias.

Elaboracion
documental
desarrollada en el
Capitulo 4.

Revision por
especialistas
mediante criterios
definidos.

52 items con tres
opciones de respuesta:
Nunca, A veces y
Frecuentemente.

Registro codificado de
respuestas con puntajes
dela3.

Tablas descriptivas por
dimension y resultado
global.

Propdsitos,
competencias,
contenidos, fases,
actividades, recursos 'y
criterios de
seguimiento.

Criterios de pertinencia,
validez, factibilidad,
aplicabilidad y
generalizacion.

Nota. La tabla presenta los instrumentos y productos empleados en el estudio, asi como
su proposito, modalidad de aplicacion o elaboracion y evidencia de registro

correspondiente.

3.2.4. Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion.

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 46 docentes vinculados a la

Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, ubicada en el municipio de Istmina, Choco,
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Colombia. De acuerdo con Hernandez et al. (2014), la delimitacion de la poblacion en la
ruta cuantitativa exige precisar quiénes conforman la unidad de andlisis y bajo qué
condiciones participan en el estudio. Por consiguiente, la unidad de analisis estuvo
constituida por los docentes que desarrollaban practicas pedagogicas durante el periodo
lectivo 2024. De esta manera, la investigacion centro la obtencion de informacion en el

profesorado, sin incluir estudiantes, directivos u otros actores escolares.

Por otra parte, el estudio no requiri6 calculo muestral, debido a que se trabajo con la
totalidad de la poblacion docente disponible en la institucion. En este caso, se asumi6 un
censo, entendido como la inclusion de todos los sujetos que conforman la poblacion de
interés, siempre que su tamafio sea finito, identificable y accesible para el investigador.
En correspondencia con ello, la seleccion de la poblacion y la estrategia de muestreo deben
responder al disefio del estudio, a la unidad de observacién y al proposito de la
investigacion (Creswell, 2013). Por lo tanto, la participacion de los 46 docentes permitio
obtener una vision completa del comportamiento de la integracion didéctica de las TIC en

el contexto institucional.

En cuanto al criterio de seleccidon, fueron incluidos los docentes activos de la Institucion
Educativa Bilingiie Andrés Bello que se encontraban vinculados durante el periodo lectivo
2024 y que desarrollaban funciones pedagogicas en el aula. De esta forma, se excluyeron
actores que no correspondian a la unidad de andlisis definida, tales como estudiantes,
personal administrativo o integrantes de la comunidad educativa sin responsabilidad
directa en la planificacion, facilitacion y evaluacion de la ensefianza. En estudios con
participantes humanos, los criterios de elegibilidad deben guardar correspondencia con el
proposito de la investigacion y con el fenomeno que se desea observar (Hernandez et al.,
2014). En consecuencia, la seleccion permitié mantener coherencia entre el problema, los

objetivos y la informacion recolectada.

Con respecto a la aplicacion del instrumento, los docentes fueron abordados mediante un
formulario electronico, lo que permitid organizar la informacién de manera directa y
uniforme. De igual modo, la participacion se desarrollo bajo los criterios de voluntariedad,
de confidencialidad y el uso académico de los datos, con el fin de resguardar la identidad

de los participantes y evitar cualquier afectacion en el contexto institucional. De acuerdo
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con Creswell (2013), en investigaciones mediadas por los entornos digitales, el
consentimiento informado debe garantizar que los participantes comprendan el proposito
del estudio y las condiciones de uso de la informacion. Por lo cual, la recoleccion de los
datos se oriento al diagnéstico académico de la integracion didactica de las TIC yno a la

evaluacién individual del desempefio docente.
3.3. Trabajo de campo (o Presentacion de evidencias, si corresponde).

El trabajo de campo comprendid el procedimiento desarrollado para obtener la
informacion empirica necesaria sobre el uso didactico de las TIC en las practicas
pedagdgicas docentes durante el periodo lectivo 2024. En consecuencia, se organizd una
ruta de aplicacion que incluy6 la gestion de permisos institucionales, la preparacion del
cuestionario en formato electronico, la comunicacion con los docentes participantes y la
consolidacién de los datos recolectados. De acuerdo con Creswell (2013), la recoleccion
de datos en estudios cuantitativos debe responder a procedimientos organizados que
permitan obtener informacion comparable sobre el fenomeno estudiado. Por tanto, la
aplicacion del instrumento permitid registrar respuestas homogéneas dentro del contexto

institucional.

En la fase inicial, se revisaron las condiciones de aplicacion del cuestionario Uso diddactico
de las TIC, con el fin de conservar su estructura, sus dimensiones y sus opciones de
respuesta. Posteriormente, se realizd la socializacion del estudio con la institucidén
educativa, mediante la solicitud de autorizacion y la comunicacion del propdsito
académico de la investigacion a los actores correspondientes. En ese sentido, se precisaron
las condiciones de participacion de los docentes, relacionadas con la voluntariedad, la
confidencialidad y el uso académico de la informacion. Por consiguiente, el trabajo de
campo se desarrolld mediante procedimientos organizados y verificables, tal como se

recomienda en los procesos de investigacion educativa (Hernandez et al., 2014).

Luego, el instrumento fue trasladado a un formulario electronico que replico la estructura
del cuestionario y sus tres opciones de respuesta. Seguidamente, el enlace fue compartido
con los docentes mediante canales de comunicacion institucional, lo que permitié el
diligenciamiento virtual y la consolidacion automatica de las respuestas en una base de

datos. Creswell (2013) plantea que la aplicacion de instrumentos en una sola medicion
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resulta coherente con los disefios transeccionales, debido a que permite describir el
fendmeno en un momento determinado. Por ello, la modalidad virtual facilit6 la aplicacion

censal del instrumento y favoreci el registro directo de la informacion.

Al finalizar la aplicacion, la base de datos fue exportada a hojas de calculo y organizada
segiin las dimensiones establecidas en la operacionalizacion de las variables. A
continuacion, se realizd el analisis descriptivo mediante frecuencias, porcentajes y
promedios, con el proposito de identificar tendencias por dimension y resultado global.
Posteriormente, se elaboraron matrices de organizacion de hallazgos, las cuales sirvieron
para orientar el disefio del programa formativo TIC TECNO-INTEGRA. En consecuencia,
el procesamiento respondi6 a la logica cuantitativa descriptiva, centrada en organizar,

resumir e interpretar los datos obtenidos (Hernandez et al., 2014).
3.3.1. Aplicacion de los instrumentos.

La aplicacion del instrumento se desarrolld después de definir el enfoque, el disefio
metodolégico, la poblacion censal y el cuestionario seleccionado para el diagnostico. En
este sentido, el cuestionario Uso didactico de las TIC se aplico en modalidad virtual
mediante un formulario electronico, lo que permitié reunir las respuestas de los docentes
en una Unica base de datos. De acuerdo con Creswell (2013), la coherencia entre disefio,
instrumento y procedimiento de aplicacion permite mantener consistencia en la obtencion
de datos cuantitativos. De esta manera, la recoleccion de informacion respondio al disefio

transeccional asumido en el estudio.

Antes del diligenciamiento, los docentes fueron informados sobre el propdsito académico
de la investigacion, el caracter voluntario de su participacion y el tratamiento confidencial
de los datos. Luego, el enlace del formulario fue enviado por mensajeria institucional, con
el fin de que los participantes respondieran desde sus dispositivos y en tiempos
compatibles con su jornada laboral. En términos operativos, la modalidad virtual favorecio
la cobertura de la poblacion censal, dado que no exigioé presencialidad ni desplazamiento
de los participantes (Hernandez et al., 2014). Por ende, el procedimiento permitio

consolidar las respuestas de manera directa y reducir errores de transcripcion.

Durante la aplicacion se presentaron diferencias en los tiempos de respuesta, asociadas

principalmente con condiciones de conectividad y disponibilidad de dispositivos. Por ello,
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algunos docentes diligenciaron el instrumento en menor tiempo, mientras que otros lo
completaron varios dias después de recibir el enlace. Ante esta situacion, se realizaron
recordatorios por los mismos canales de comunicacion utilizados inicialmente, hasta
completar el total de respuestas requeridas. De este modo, la estrategia permitid conservar
la cobertura censal prevista y responder al criterio de recoleccion sistematica (Creswell,

2013).

De igual forma, se identificaron las condiciones que favorecieron la aplicacion,
relacionadas con la disposicion de los docentes y con la comprension general de los items
del cuestionario. En consecuencia, el formulario electrénico permitié almacenar
automaticamente las respuestas y disponer de una base de datos organizada para el
procesamiento posterior (Hernandez et al., 2014). Al cierre de la aplicacion, se verifico
que los registros estuvieran completos y clasificados segiun las dimensiones de
planificacion, motivacion, facilitacion y evaluacion. A su vez, se conservaron evidencias
del procedimiento, como capturas y respaldos digitales, conforme a la organizacion

metodologica del estudio.
3.3.2. Procesamiento de la informacion.

El procesamiento de la informacion se realizd después de finalizar la aplicacion virtual
del cuestionario dirigido al censo docente de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés
Bello durante el periodo lectivo 2024. En primer lugar, las respuestas se consolidaron
automaticamente en la plataforma del formulario electrénico, lo que permitioé obtener una
base de datos unica para su tratamiento. De acuerdo con Creswell (2013), el procesamiento
en estudios cuantitativos exige transformar los registros individuales en datos organizados
para su analisis. Por consiguiente, la base fue exportada a hojas de calculo y revisada antes

de iniciar la codificacion.

Posteriormente, se verifico la completitud de los registros, con el fin de confirmar que las
respuestas correspondieran a la poblacion censal definida para la investigacion. En este
procedimiento, se revisd que no existieran formularios duplicados, campos incompletos o
inconsistencias que afectaran la organizacion de la base de datos. De esta manera, el
procesamiento permitié contar con informacion ordenada y compatible con la

operacionalizacion de las variables (Herndndez et al., 2014). En consecuencia, la revision
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inicial respondio a la necesidad de garantizar datos adecuados para el analisis descriptivo

del fendmeno estudiado.

Luego, la informacién se codificé conforme a la escala de respuesta del instrumento,
asignando el valor 1 a Nunca, el valor 2 a A veces y el valor 3 a Frecuentemente. Creswell
(2013) plantea que la codificacion permite convertir las respuestas obtenidas mediante
instrumentos estructurados en valores susceptibles de analisis estadistico. Por ello, los
datos fueron organizados por item, por dimension y por resultado global de la variable
integracion didéctica de las TIC. De este modo, la codificacion facilitd el célculo de

frecuencias, porcentajes y promedios.

En cuanto a la organizacion de los datos, las respuestas se agruparon segun las
dimensiones establecidas en el cuestionario: planificacion, motivacion, facilitacion y
evaluacion. A partir de esta clasificacion, se calcularon resultados descriptivos que
permitieron identificar tendencias generales y comportamientos particulares en cada
dimension de la practica pedagdgica. En este sentido, el analisis permitié reconocer los
aspectos con mayor presencia y aquellos con mayores debilidades dentro del uso didactico
de las TIC. Por tanto, el procesamiento se ajustd al proposito descriptivo de la
investigacion y a la lectura diagnostica requerida para sustentar la propuesta formativa

(Hernéndez et al., 2014).

Los resultados procesados se organizaron en tablas, matrices y registros de apoyo que
sirvieron como base para la presentacion de los hallazgos del estudio. De acuerdo con
Creswell (2013), la comunicacioén de los datos cuantitativos requiere una organizacion
clara que permita interpretar los resultados segun las variables y dimensiones definidas.
Por consiguiente, la informacién procesada se utilizO para establecer prioridades
formativas vinculadas con la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la evaluacion
mediadas por TIC. En consecuencia, el procesamiento de la informacidén constituyo el
soporte empirico para el disefio posterior del programa formativo TIC TECNO-

INTEGRA.

Como respaldo del procedimiento, se incorporaron anexos que evidencian la aplicacion
del cuestionario, la autorizacion institucional, el registro de respuestas y la organizacion

de la informacién. En este caso, el Anexo A corresponde al cuestionario Uso didactico de
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las TIC, mientras que los anexos B y C presentan los soportes de solicitud y autorizacién
institucional. Por su parte, el Anexo D incluye capturas del formulario y muestras de
tabulacion por dimensiones, como evidencia del acopio digital y del procesamiento
realizado (Tabla 12). En consecuencia, estos anexos permiten documentar la trazabilidad
entre la recoleccion de datos, el procesamiento de la informacion y la construccion de los

resultados.

Tabla 12.

Fases del procesamiento de la informacion del cuestionario

Fase Qué se hizo Qué se obtuvo Variable o Evidencia

dimensiones

1 Se recopilaron las Base de datosde  Integracion Capturas del
respuestas del respuestas. didactica de las formulario y
cuestionario mediante TIC. registro de
formulario virtual. respuestas.

2 Se exportd labase de  Archivo Variable Base de datos
datos ahoja de consolidado para  dependiente total. organizada.
calculo. revision.

3 Se verifico la Basedepuraday  Poblacion censalde  Revision de
completitud de los lista para docentes. registros
registros. codificacion. completos.

4 Se codificaron las Datos numéricos  Items del Escala del
respuestas con valores  codificados. cuestionario. instrumento.
dela3.

5 Se organizaron los Matriz de andlisis  Planificacion, Tabulacion por
datos por por dimension. motivacion, dimensiones.
dimensiones. facilitacion y

evaluacion.

6 Se calcularon Tablas y Variable total y Resultados
frecuencias, resultados dimensiones. tabulados.
porcentajes y descriptivos.
promedios.

7 Se archivaron soportes  Evidencias Soporte Anexos A,B,Cy
del trabajo de campo.  documentalesdel  metodolégico. D.

proceso.

Nota. La tabla describe las

fases desarrolladas para recopilar, organizar, codificar,

procesar y respaldar la informacidén obtenida mediante el cuestionario aplicado a los
docentes.

3.4. Analisis de los resultados en los datos obtenidos.

En este apartado se reflejan los resultados obtenidos mediante la aplicacion del
cuestionario de Uso didactico de las TIC a 46 docentes de la Institucion Educativa

Bilingiie Andrés Bello, durante el periodo lectivo 2024. En consecuencia, el analisis se
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enfoca en describir el nivel de la integracion didactica de las TIC en las practicas
pedagdgicas docentes, tomando como referencia las dimensiones de planificacion, la
motivacion, la facilitacion y la evaluacion. De esta manera, los resultados se organizan
desde una lectura diagnostica que ayuda a identificar las tendencias, las debilidades y las
necesidades formativas. Por consiguiente, el apartado establece los hallazgos empiricos

que sirven de base para su posterior elaboracion.

Para interpretar los datos, las respuestas del cuestionario fueron codificadas en una escala
de frecuencia de tres valores, donde 1 correspondi6 a Nunca, 2 a A veces y 3 a
Frecuentemente. A partir de esta codificacion, se calcularon las frecuencias, los
porcentajes, los promedios, la desviacion estandar, los valores minimos y maximos, segun
el resultado global y las dimensiones establecidas en la operacionalizacion. En este
sentido, el andlisis descriptivo reconoci6 el comportamiento general de la variable de la
integracion didactica de las TIC y sus expresiones en la practica pedagdgica docente. Por
ende, los resultados se presentan mediante tablas y figuras que sintetizan la informacion

recolectada en el trabajo de campo.

La interpretacion de los promedios se realizé mediante tres niveles definidos a partir de la
amplitud de intervalo de la escala tipo Likert utilizada en el cuestionario. En primer lugar,
se estableciod el nivel bajo entre 1,00 y 1,66; luego, el nivel medio entre 1,67 y 2,33; y,
finalmente, el nivel alto entre 2,34 y 3,00. De ese modo, esos rangos lograron clasificar
los resultados globales, los promedios por dimension y el nivel alcanzado por los docentes
participantes. En ese sentido, la Tabla 13 presenta los criterios utilizados para interpretar

el comportamiento de la integracion didactica de las TIC.

Tabla 13.

Criterios de interpretacion de la escala tipo Likert

Nivel de integracion didictica de las TIC Rango de media

Bajo 1,00 - 1,66
Medio 1,67 -2,33
Alto 2,34 - 3,00

Nota. Elaboracion propia con base en la amplitud de intervalo de la escala tipo Likert de
tres puntos utilizada en el cuestionario Uso didactico de las TIC (2026).
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3.4.1. Nivel global de integracion didactica de las TIC

La Figura 3 muestra el comportamiento global de las respuestas emitidas por los docentes
en los 52 items del instrumento. Del total de 2392 registros analizados, el 37,1 %
correspondid a la categoria Nunca, el 35,8 % A veces y el 27,1 % a Frecuentemente. Esta
distribucion evidencia que el uso didactico de las TIC no aparece todavia como una
practica extendida uniformemente en el conjunto del profesorado. En conjunto, los datos
permiten reconocer una integracion parcial, con usos presentes en algunos momentos de

la préctica, pero con limitaciones en su continuidad pedagogica.

Figura 3.

Distribucion global de respuestas sobre uso didactico de las TIC

Nunca

A veces

Frecuentemente

Nota. Elaboracion propia (2026).

Al clasificar los promedios individuales de los docentes con base en los rangos de
interpretacion definidos, se observo que 19 docentes, equivalentes al 41,3 %, se ubicaron
en nivel bajo de integracion didactica de las TIC; 20 docentes, correspondientes al 43,5%,
se ubicaron en nivel medio; y 7 docentes, equivalentes al 15,2 %, alcanzaron nivel alto.
Este resultado permite afirmar que el grupo mayoritario se concentra entre los niveles bajo
y medio, lo cual evidencia que la integracion didéactica de las TIC aun requiere
fortalecimiento en el contexto institucional. En consecuencia, la Tabla 14 confirma la

necesidad de orientar una propuesta formativa centrada en las debilidades identificadas.
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Tabla 14.

Distribucion de docentes segun nivel de integracion didactica de las TIC

Nivel Rango de media Docentes (n) Porcentaje

Bajo 1,00 - 1,66 19 41,3 %
Medio 1,67 -2,33 20 43,5 %
Alto 2,34 -3,00 7 15,2 %
Total — 46 100 %

Nota. Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario Uso diddctico de las
TIC, aplicado a 46 docentes durante el periodo lectivo 2024 (2026).

En términos diagnoésticos, el resultado global deja en evidencia que la integracion
didactica de las TIC se encuentra en una fase intermedia, con presencia de las practicas
digitales, pero sin consolidacion en la labor docente. Por lo cual, el problema se interpreta
como la dificultad para incorporarla con sentido pedagdgico en las decisiones de la
enseflanza. De esta manera, los resultados globales permiten identificar una brecha entre
el uso ocasional de los recursos digitales y su integracion en la planificacion, la mediacion
y la evaluacion. Por ello, el andlisis siguiente se concentra en las dimensiones de la

practica pedagogica, con el fin de precisar donde se ubican las mayores debilidades.

3.4.2. Resultados por dimensiones de la prdctica pedagogica

En este apartado se presenta el analisis de la integracion didactica de las TIC de acuerdo
a las dimensiones de la practica pedagogica definidas en la investigacion. De ese modo,
la lectura de los resultados se organiza en la planificacion, la motivacion, la facilitacion y
la evaluacion, con el fin de precisar el comportamiento interno del fendmeno
diagnosticado. De esta manera, el analisis por dimensiones permite reconocer en qué
momentos del quehacer docente las TIC se incorporan con mayor frecuencia y en cuales
se presentan mayores limitaciones. Por lo tanto, los resultados expuestos constituyen los
insumos diagnosticos para orientar la elaboracion posterior del programa formativo TIC

TECNO-INTEGRA.

La Figura 4 permite observar el promedio alcanzado en cada dimension de la practica
pedagogica. En primer lugar, la planificacion obtuvo la media mas alta con 2,11, seguida
de la motivacion que registro una media de 1,94. Mientras que facilitacion alcanzoé el 1,72
y la evaluacion presentd el 1,71. En consecuencia, aunque las cuatro dimensiones se

ubicaron en nivel medio, los valores muestran diferencias internas en la manera como los
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docentes integran las TIC en su practica. En ese sentido, el diagnéstico indica que el uso
de las tecnologias se presenta con mayor frecuencia en las actividades previstas a la clase
y disminuye cuando se requiere la mediacion, el acompafiamiento, la retroalimentacion y

la evaluacion digital.

Figura 4.

Promedio de uso didactico de las TIC por dimension

211
Z I

2.00 1

1.75 A

1.50 1

Promedio

0.75 A

0.50 1

0.25 A

0.00 -

Nota. Elaboracion propia (2026).

Los resultados de la Tabla 15 confirman que las cuatro dimensiones se ubican
estadisticamente en nivel medio, de acuerdo con los rangos establecidos para la escala tipo
Likert. La planificacion presenta el promedio mas alto con 2,11 y una desviacion estandar
de 0,40, lo que refleja mayor estabilidad relativa en el uso de las TIC para la preparacion
de los contenidos y organizar los recursos, Por otra parte, la motivacion registra una media
de 1,94 y una desviacion de 0,45, lo que muestra una presencia intermedia de los recursos
digitales que estan orientados a promover el interés y la participacion. En contraste, la
facilitacion con una media de 1,72 y la evaluacion con 1,71, se encuentran cercanas al

limite inferior del nivel medio y concentran las mayores debilidades del diagnostico.
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Tabla 15.

Estadisticos descriptivos por dimension

Dimensién Media DE Minimo Maximo Interpretacion
Planificacion 2,11 0,40 1,26 3,00 Medio
Motivacion 1,94 0,45 1,11 3,00 Medio
Facilitacion 1,72 0,50 1,00 3,00 Medio
Evaluacion 1,71 0,52 1,00 3,00 Medio

Nota. Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario Uso diddctico de las
TIC, aplicado a docentes de la Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello, periodo
lectivo 2024 (2026).

La Tabla 16 permite ampliar la interpretacion de los resultados mediante la distribucion
porcentual de las respuestas por dimension. En este caso, la planificacion fue la Unica
dimension en la que la categoria Frecuentemente con 37,2% supera levemente a la
categoria Nunca, con 26,3%, lo cual indica un uso mas estable de las TIC en la preparacion
pedagogica. En contraste, la facilitacion concentr6d 46,6% de respuestas en Nunca y la
evaluacion registro 49,6 %, en esa misma categoria. Por lo tanto, las mayores restricciones
se ubican en el uso de las TIC durante la clase, el acompafamiento del proceso y la

retroalimentacion del aprendizaje.

Tabla 16.

Distribucion porcentual de respuestas por dimension

Dimension Nunca % A veces % Frecuentemente %
Planificacion 26,3 36,5 37,2
Motivacion 31,2 435 25,4
Facilitacion 46,6 34,5 18,9
Evaluacion 49,6 29,6 20,9

Nota. Elaboracion propia (2026).
3.4.2.1. Dimension planificacion.

En la dimension planificacion, la distribucion porcentual de respuestas fue de 26,3 % en
Nunca, 36,5 % en A veces y 37,2 % en Frecuentemente, con una media general de 2,11.
En consecuencia, esta dimension constituye el componente con mejor compartimiento
relativo dentro del diagndstico institucional (Figura 5). Segun los resultados por item, los
docentes utilizan con mayor frecuencia las TIC para buscar imagenes en internet,
consultar informacidn en bases de datos y bibliotecas virtuales, asi como emplear motores
de busqueda para preparar contenidos. Por ende, la planificacion evidencia un uso mas

habitual de los recursos digitales en las actividades previas al desarrollo de la clase.
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Figura S.

Distribucion de respuestas en la dimension planificacion

Frecuentemente

A veces

n = 874 respuestas (46 docentes x 19 items)

Nota. Elaboracion propia (2026).

No obstante, dentro de la misma dimension se observan limitaciones asociadas con la
produccion de los recursos digitales propios y con el disefio de materiales interactivos. En
este caso, los menores promedios corresponden a la construccion de aplicaciones
educativas para presentar contenidos de manera dinamica, al disefio de elementos desde
software asistido por computador y a la elaboracion de blogs para compartir explicaciones
tematicas (Figura 6). De esta forma, la planificacion con las TIC se orienta mas hacia la
busqueda y seleccion de los materiales que hacia la creacion de los recursos didacticos
elaborados por el docente. En consecuencia, esta dimension requiere una formacion
dirigida a transformar la preparacion de clase en procesos de disefio pedagdgico mediado

por la tecnologia.
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Figura 6.

Promedio por item en la dimension planificacion

P1: Busco en internet iméagenes para fortalecer la tematica
a explicar

P3: Para preparar clases consulto informacion en bases de
datos, bibliotecas, indices a través de internet

P2: Utilizo motores de busqueda para conseguir informacion

P18: Elaboro talleres en Word.
P17: Disefo talleres educativos desde lecturas e imagenes
que desarrollo en Word

P37: Busco contenidos en el portal educativo Colombia
aprende para mejorar el dominio del area.

P4: Elaboro recursos educativos observando videos en You
Tube

P19: Creo presentaciones en Power Point para compartir
informacion

P8: Integro a la planeacion de clase el uso de la
computadora

P38: Programo actividades con talleres publicados desde el
portal educativo Colombia aprende.

P31: Busco imagenes, videos para fortalecer los contenidos
de la plataforma.

P45: Creo mapas conceptuales con Cmaptools, para que los
estudiantes interpreten mejor las tematicas a desarrollar

P43: Disefo videotutoriales para fortalecer las tematicas
explicadas del area

P12: Creo recursos para compartir por medio del correo
electrénico

P32: Programo actividades en la plataforma institucional

P30: Diseno elementos o materiales para alojarlos en la
plataforma

P24: Elaboro blogs para compartir la explicacion de la
tematica del area.

P44: Disefio elementos desde software asistido por
computador.

P46: Construyo apps educativas para colocar contenidos del
area de forma mas dinamica.

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2:5
Promedio

Nota. Elaboracion propia (2026).
3.4.2.2. Dimension motivacion.

La dimension de la motivacion como se ve en la Figura 7, alcanz6 una media general de
1,94, con 31,2 % de respuestas en Nunca, 43,5 % en A veces y 25,4 % en Frecuentemente.
Por lo cual, los resultados muestran una tendencia intermedia, en el uso de las TIC para
estimular la participacion y el interés de los estudiantes. En los items con mayor promedio
se identifico el estimulo al uso del computador, la promocion de la interaccion mediante
recursos digitales y la incorporacion de internet en el desarrollo de la clase. De esta
manera, se evidencia que algunos docentes reconocen el valor de las tecnologias para

dinamizar la actividad pedagogica y generar una mayor participacion.
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Figura 7.

Distribucion de respuestas en la dimension motivacion

Frecuentemente

Nunca

A veces

n = 414 respuestas (46 docentes x 9 items)

Nota. Elaboracion propia (2026).

Sin embargo, las debilidades de esta dimension aparecen cuando la motivacidon implica
seguimiento, comunicacion personalizada y reconocimiento del logro estudiantil. En ese
sentido, la Figura 8 refleja que el menor promedio se observo en el uso del correo
electronico para dar reconocimiento a los avances de los estudiantes, lo cual indica una
baja apropiacion de los recursos digitales para fortalecer la relacion pedagogica fuera del
momento expositivo. A su vez, la motivacion mediada por las TIC se mantiene asociada
con el uso general de dispositivos que, con estrategias de acompafiamiento, interaccion y
retroalimentacion. Por lo cual, el programa formativo debera orientar esta dimension hacia

actividades donde la tecnologia apoye la participacion con intencién didéctica.
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Figura 8.

Promedio por item en la dimension motivacion

P9: Animo a mis estudiantes para que usen el computador

P10: Fomento la interaccion y didactica a través del uso
del computador

P5: Implemento internet en el desarrollo de la clase

P39: Presento clases atractivas con los recursos del
portal educativo Colombia Aprende.

P20: Planteo actividades que motivan a los estudiantes a
utilizar ofimatica

P33: Estimulo a mis estudiantes a trabajar con la
plataforma institucional

P47: Uso las simulaciones, para hacer clases mas
atractivas

P25: Utilizo las redes sociales para dar reconocimiento a
estudiantes destacados.

P14: Uso el correo electronico para dar reconocimiento a
os estudiantes que alcanzan los logros propuestos

I i T 1 1

0.0 05 1.0 15 2.0
Promedio

Nota. Elaboracion propia (2026).
3.4.2.3. Dimension facilitacion.

En la dimensioén de facilitacion, la media general fue de 1,72, con 46,6 % de respuestas en
Nunca, 34,5 % en A veces y 18,9 % en Frecuentemente. En ese sentido, esta dimension
presenta una de las mayores debilidades del diagnéstico, debido a que el uso de las TIC
durante el desarrollo de la clase aparece con una baja continuidad, lo cual permite
interpretar que los recursos digitales se utilizan con mayor frecuencia antes de la clase que
durante la mediacion pedagogica (Figura 9). Por lo cual, la facilitacion exige una atencion
formativa que este centrada en la gestion de actividades, la interaccion, el

acompafiamiento y la construccion de evidencias durante el proceso de ensefianza.
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Figura 9.

Distribucion de respuestas en la dimension facilitacion

Frecuentemente

Nunca

A veces

n = 644 respuestas (46 docentes x 14 items)

Nota. Elaboracion propia (2026).

De igual forma, los items con menor promedio evidencian dificultades en el uso de wikis,
las redes sociales, las hojas de calculo y los recursos colaborativos para desarrollar las
actividades en el aula. En este caso, las respuestas muestran que el profesorado aun no
aprovecha suficientemente las TIC para promover debates, resolver ejercicios mediante
herramientas digitales o promover la interaccion entre los estudiantes (Figura 10). Por lo
tanto, la facilitacion aparece como una dimension donde la tecnologia aun no se integra
de forma constante al desarrollo de la clase. Por consiguiente, el diagnostico sugiere la
necesidad de formar a los docentes en estrategias de mediacion digital que se puedan

aplicar en situaciones de aula.
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Promedio por item en la dimension facilitacion

99

P21: Presento y transmito informacion por medio de Power
Point

P6: Apoyo la explicacion con actividades de consulta
grupales en internet

P40: Desarrollo ejercicios teniendo en cuenta actividades
publicadas por otros docentes, en el portal educativo de
Colombia aprende.

P41: Implemento actividades desde el portal educativo
Colombia Aprende

P50: Implemento actividades explicativas con simulaciones
que representan una realidad.

P49: Utilizo la realidad aumentada para potenciar
habilidades cognitivas.

P34: Realizo presentaciones desde la plataforma para
orientar las competencias a desarrollar

P48: llustro fenomenos utilizando simulaciones

P26: Retroalimento las tematicas desarrollando ejercicios
desde un blog

P15: Ejercito habilidades comunicativas al permitir
intercambiar conocimientos por medio del correo
electronico

P28: Realizo debates desde redes sociales, para mejorar
las habilidades comunicativas

P22: Desarrollo problemas o ejercicios que requieren el
uso de Excel

P13: Asigno tareas por medio del correo electronico.

P27: Realizo debates en wikis, para que cada estudiante
ejercite la habilidad comunicativa

I T T T

0.0 0.5 1.0 1.5
Promedio

Nota. Elaboracion propia (2026).

3.4.2.4. Dimension evaluacion.

2.0

En la dimension de evaluacion, la media general fue de 1,71, con 49,6 % de respuestas en

Nunca, 29,6 % en A veces y 20,9 % en Frecuentemente. Por ende, esta dimension registra

el promedio mas bajo y el mayor porcentaje de respuestas en la categoria Nunca, lo cual

indica que las TIC, se emplean con poca frecuencia para recoger evidencias,

retroalimentar, registrar avances o apoyar los procesos de valoracion del aprendizaje

(Figura 11). De ese modo, la evaluacion mediada por las TIC constituye una de las areas

que requiere mayor atencion dentro del programa formativo.
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Figura 11.

Distribucion de respuestas en la dimension evaluacion

Frecuentemente

Nunca

A veces

n = 460 respuestas (46 docentes x 10 items)

Nota. Elaboracion propia (2026).

Por otra parte, los items con menor promedio muestran debilidades en el envio de
correcciones mediante las herramientas web, la retroalimentacion por correo electronico
y el uso de las plataformas para ofrecer comentarios acerca del proceso de aprendizaje.
De esta forma, la evaluacion digital no se evidencia como una practica para acompaiar al
estudiante ni para documentar su progreso (Figura 12). A su vez, el bajo uso de recursos
de retroalimentacion permite interpretar que la tecnologia se emplea mas como apoyo
informativo que como medio para orientar las decisiones evaluativas. Por consiguiente, el
disefio del programa TECNO-INTEGRA deberd incluir actividades sobre los

instrumentos digitales, las rubricas, la retroalimentacion y el seguimiento del aprendizaje.



Figura 12.

Promedio por item en la dimension evaluacion
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La Tabla 17, sintetiza los items con menor promedio en el cuestionario permitiendo ubicar

las debilidades mas visibles del diagnostico. En primer lugar, limitaciones en la

evaluacion, relacionadas con el envio de correcciones mediante herramientas web, la

retroalimentacion por correo electronico y el uso de las plataformas para dar comentarios

al estudiante. Luego, se identifican las debilidades en la facilitacion en debates mediante

wikis, ejercicios con Excel y actividades comunicativas apoyadas en redes sociales. Por

consiguiente, estos hallazgos muestran que las debilidades se reducen a la apropiacion

pedagogica de herramientas para mediar, acompafiar, interactuar y evaluar.
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Tabla 17.
Items con menor promedio
Item  Dimensién Media  Descripcion resumida
P29 Evaluacion 1,41 Envio correcciones mediante webs 2.0
P14 Motivacion 1,41 Uso correo electronico para reconocer los logros
P46 Planificacion 1,43 Construyo apps educativas para los contenidos
P27 Facilitacion 1,46 Realizo debates en wikis
P16 Evaluacion 1,46 Envio correcciones por correo electronico
P22 Facilitacion 1,48 Desarrollo ejercicios que requieren Excel
P35 Evaluacion 1,48 Uso plataforma para dar feedback
P28 Facilitacion 1,48 Realizo debates desde las redes sociales

Nota. Elaboracion propia (2026).

En conjunto, los resultados por dimensiones permiten establecer que la integracion
didactica de las TIC se manifiesta de manera desigual en las practicas pedagdgicas
docentes. En este sentido, la planificacion y la motivacién presentan unos mejores
resultados relativos, mientras que la facilitacion y la evaluacion concentran las debilidades
mas marcadas. De esta manera, el diagndstico muestra que el problema corresponde a una
incorporacién parcial, centrada en las actividades de preparacion y con menor presencia
en la mediacion y la evaluacion. Por lo tanto, estos hallazgos orientan la definicion de

prioridades formativas para el disefio del programa TECNO-INTEGRA.

3.4.3. Sintesis diagndstica y prioridades formativas derivadas de los resultados

La sintesis diagnostica integra los hallazgos obtenidos en el andlisis global y por
dimensiones del cuestionario Uso didactico de las TIC. Por consiguiente, este apartado
organiza los criterios empiricos que justifican la elaboracion posterior del programa
formativo TIC TECNO-INTEGRA. De esta manera, los resultados permiten reconocer
cuales dimensiones de la practica pedagogica requieren mayor atencion formativa y la
sintesis se asume como puente entre el diagnostico institucional y la propuesta de

transformacion.

En cuanto al resultado global, mostré que la mayor parte de los docentes se ubicé entre
los niveles bajo y medio de integracion didactica de las TIC. A su vez, este
comportamiento indica que el problema corresponde a una incorporacion pedagogica
todavia parcial y discontinua. Por ello, las TIC aparecen con mayor presencia en las tareas

de preparacion y busqueda de informacion, mientras disminuyen cuando se requiere
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mediacion, interaccion, seguimiento y evaluacion. De ese modo, el diagnostico confirma

la necesidad de orientar la formacion hacia decisiones didacticas observables.

De igual forma, el andlisis por dimensiones permitio establecer un orden de prioridades
para la intervencion formativa. En este caso, la evaluacion y la facilitacion concentraron
las mayores debilidades, debido a sus bajos promedios y a la alta presencia de respuestas
en la categoria Nunca. Luego, la motivacion se ubicé como dimension de prioridad
intermedia, porque mostré un uso ocasional de recursos digitales para promover la
participacion. Por Ultimo, la planificacion presentd el mejor comportamiento relativo,
aunque todavia requiere fortalecimiento en la produccion de recursos propios y secuencias

didacticas mediadas por las TIC (Figura 13).

Figura 13.

Prioridades en la integracion de las TIC
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Nota. Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario Uso didactico de las
TIC, aplicado a 46 docentes durante el periodo lectivo 2024 (2026).

En relacién con la evaluacion, los resultados muestran una debilidad asociada con el uso
de herramientas digitales para recoger las evidencias, retroalimentar y registrar los
avances del aprendizaje. Por lo tanto, esta dimension exige una atencidon formativa
orientada al disefio de los instrumentos digitales, las rabricas, los portafolios, los
formularios de seguimiento y las estrategias de retroalimentacién. De este modo, la

evaluacion mediada por las TIC debe pasar de un uso ocasional a una practica articulada
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con los criterios pedagogicos. En consecuencia, esta dimension se establece como una

prioridad de primer orden para el disefio posterior del programa.

En cuanto a la facilitacion, los hallazgos indican una baja continuidad en el uso de las TIC
durante el desarrollo de la clase. De esa manera, los docentes requieren formacion para
gestionar las actividades, orientar las tareas, promover la interacciéon y acompafar los
procesos mediante recursos digitales. En ese sentido, la facilitacion con las TIC debe
comprenderse como una mediacion pedagdgica. Por lo cual, esta dimension se ubica junto

con la evaluacion dentro de las prioridades formativas de mayor atencion.

Por otra parte, la motivacion mostré una presencia intermedia de los recursos digitales,
cuando se emplean para despertar interés o apoyar la participacion de los estudiantes. No
obstante, los resultados también indican las debilidades en el uso de herramientas digitales
para reconocer los avances, sostener la comunicacion pedagdgica y acompanar el proceso
mas alla del momento expositivo. En consecuencia, esta dimension requiere estrategias
orientadas a diversificar la participacion, la interacciéon y el reconocimiento del
aprendizaje mediante las TIC. Por ende, su prioridad se define como intermedia dentro

del diagnostico.

En relacion con la planificacion, los resultados indican que esta dimension presenta el
comportamiento mas favorable dentro del conjunto analizado. Sin embargo, el analisis por
items muestra limitaciones en la creacién de aplicaciones educativas, blogs, recursos
interactivos y materiales propios. De esta manera, la planificacion con las TIC se sostiene
en la busqueda y seleccion de los recursos disponibles, mas que en el disefio pedagogico
de los productos digitales. Por consiguiente, esta dimension requiere fortalecimiento para
avanzar hacia planeaciones con mayor articulacion entre el propdsito, la actividad, el

recurso y la evidencia.

Tabla 18.
Prioridades para el diserio del programa formativo
Dimensién Resultado Debilidad principal Prioridad formativa
diagnéstico identificada derivada
Evaluacion Media bajadentro del  Uso limitado de TIC para  Formacidon en evaluacion
nivel medio, con alta  evidencias, digital, rabricas,
proporcién de retroalimentacion, portafolios, formularios,

respuestas en Nunca.
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seguimiento y registro del
aprendizaje.

retroalimentacion y
seguimiento con TIC.

Facilitacion =~ Media baja dentro del ~ Mediacion tecnologica Formacion en mediacion
nivel medio, con baja  discontinua y pocousode pedagogica con TIC,
frecuencia de uso recursos digitales para gestion de actividades
durante el desarrollo  interaccion, tareas y digitales, interaccion y
de la clase. acompafiamiento. acompafiamiento en aula.

Motivacion  Nivel medio, con Uso parcial de recursos Formacion en estrategias
predominio de uso digitales para estimular motivacionales con TIC,
ocasional de TIC para  participacion, participacion,
participacién e comunicacion pedagogica gamificacion,
interés. y reconocimiento de comunicacion y

avances. actividades interactivas.
Planificacion  Nivel medio con Bajo disefio de recursos Formacion en planeacion

mejor
comportamiento
relativo frente a las
demas dimensiones.

digitales propios y
limitada creacion de

secuencias mediadas por
TIC.

didactica con TIC,
seleccion de recursos,
disefio de materiales y

organizacion de
evidencias.

Nota. La tabla sintetiza los resultados diagnosticos obtenidos por dimension, las
debilidades identificadas y las prioridades formativas que orientan la propuesta del
programa TECNO-INTEGRA.

De acuerdo con la Tabla 18, los resultados permiten establecer que el programa formativo
debe organizarse a partir de las debilidades diagnosticadas, priorizando la evaluacion y la
facilitacion, pero sin descuidar la motivacion y la planificacion. De esta manera, el
diagnoéstico ofrece criterios para estructurar una ruta formativa centrada en el uso
pedagogico de las TIC. Por consiguiente, las prioridades identificadas orientan el disefio
de modulos, actividades, productos esperados y los criterios de seguimiento. En
consecuencia, la elaboracion del programa TECNO-INTEGRA se desarrolla como

respuesta propositiva derivada de estos hallazgos.
3.5. Redaccion de resultados y discusion.

En este apartado se discuten los resultados obtenidos a partir del diagndstico aplicado a
los docentes de la Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello, durante el periodo lectivo
2024. De ese modo, la discusion se organiza en tres niveles de analisis que son el
comportamiento global de la integracion didactica de las TIC, la interpretacion de los
resultados por dimensiones de la practica pedagogica y la definicion de las prioridades
formativas derivadas de los hallazgos. A su vez, el andlisis permite relacionar los datos
empiricos con los fundamentos tedricos desarrollados. Bajo esta 16gica, Hurtado (2024)

sostiene que la investigacion proyectiva debe derivar una propuesta a partir de las
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necesidades identificadas, por lo que la discusion cumple una funcién de enlace entre el

diagnostico y la transformacion.

3.5.1. Discusion del nivel global de integracion didactica de las TIC

Los resultados globales permiten afirmar que la integracion didéctica de las TIC en las
practicas pedagdgicas docentes se encuentra en un nivel medio, aunque con una
proporcion alta de respuestas ubicadas entre las categorias Nunca y A veces. Por
consiguiente, el diagnostico muestra una incorporacion parcial y discontinua dentro del
trabajo pedagdgico. En este sentido, Parra y Rengifo (2021) explican que las practicas
pedagogicas mediadas por TIC requieren una relacion entre planificacion, mediacion y
evaluacion, y no unicamente la presencia de recursos digitales. Por ende, el hallazgo
confirma que el problema institucional se ubica en la manera como las TIC se convierten,

0 no, en decisiones didacticas dentro del aula.

En relaciéon con la distribucion de docentes por niveles, los resultados muestran que 19
docentes se ubicaron en nivel bajo, 20 en nivel medio y solo 7 en nivel alto. De esta forma,
el grupo mayoritario se concentra en niveles que revelan uso limitado o intermedio de las
TIC, lo que permite reconocer una brecha entre disponibilidad, intenciéon de uso y
apropiacion pedagogica. A su vez, este comportamiento resulta comprensible cuando se
analiza en territorios con condiciones desiguales de conectividad, formaciéon y
acompafiamiento docente (Pinto et al., 2022). En consecuencia, la integracion didactica
de las TIC debe interpretarse como un fendmeno condicionado por factores formativos,

institucionales y contextuales.

Por otra parte, los datos globales muestran que el uso de las TIC se presenta con mayor
frecuencia en acciones de apoyo, consulta, busqueda de informacion o presentacion de
contenidos. En cambio, su presencia disminuye cuando la préactica pedagbgica exige
interaccion, construccion de evidencias, seguimiento y retroalimentacion. De acuerdo con
Flores et al. (2021), el profesorado suele adecuar las tecnologias a los modelos de
ensefianza ya instalados, por lo que las herramientas digitales no siempre transforman las
estrategias de aula. Por ello, el diagnostico revela que la institucion requiere avanzar desde

un uso instrumental hacia una integracion orientada por criterios pedagdgicos.
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Desde la perspectiva tedrica asumida en el estudio, el resultado global confirma la
pertinencia del modelo TPACK como marco de interpretacion del problema. En efecto, la
dificultad se reduce a la articulacion entre saber tecnologico, saber pedagogico y saber
disciplinar en una misma decision de ensefianza. Esta lectura coincide con el
planteamiento de la integracion tecnopedagogica, donde el uso de TIC adquiere sentido
cuando se vincula con objetivos, contenidos, actividades y evaluacion (Balladares y
Valverde, 2022). En consecuencia, el nivel medio obtenido expresa una articulacion

todavia incompleta entre tecnologia, pedagogia y contenido.

3.5.2. Discusion de los resultados por dimensiones de la prdctica pedagogica

el analisis por dimensiones muestra que la integracion didactica de las TIC no se comporta
de manera homogénea en la practica pedagdgica docente. En consecuencia, la
planificacion presentd la media mas alta, seguida por la motivacién, mientras que la
facilitacion y la evaluacion obtuvieron los promedios mas bajos. De acuerdo con Santiago
y Garvich (2024), la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje exige
que las competencias digitales se expresen en decisiones pedagogicas concretas. Por tanto,
la diferencia entre dimensiones indica que los docentes usan con mayor frecuencia las TIC
antes de la clase, pero con menor continuidad durante la mediacion y la valoracion del

aprendizaje.

En la dimensioén planificacion, el resultado evidencia que los docentes recurren a las TIC
con mayor frecuencia para buscar informacion, seleccionar imagenes, consultar
contenidos y preparar materiales. De esta manera, la planificacion representa el
componente con mejor comportamiento relativo dentro del diagnostico institucional. Sin
embargo, los items con menor promedio muestran limitaciones en la creacion de recursos
digitales propios, aplicaciones, blogs y materiales interactivos, lo que permite distinguir
entre busqueda de recursos y disefio didactico con TIC. En este punto, el disefio de guias
para uso didactico de tecnologias se ha planteado como una via para ordenar la seleccion
de recursos, la definicion de actividades y la relacion con evidencias de aprendizaje

(Riofrio, 2021).

En cuanto a la motivacion, los resultados indican una presencia intermedia de recursos

digitales para promover interés, participacion y acercamiento de los estudiantes a los
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contenidos. No obstante, la baja frecuencia en el uso del correo electronico para reconocer
logros o acompanar avances evidencia que la motivacién mediada por TIC todavia se
concentra mas en el estimulo inicial que en el seguimiento pedagdgico. En esta linea, Pech
y Cabrera (2025) sefialan que las TIC pueden favorecer la motivacion cuando se articulan
con actividades que generan participacion y sentido dentro del proceso escolar. Por
consiguiente, el diagnostico permite afirmar que la dimension motivacional requiere
estrategias que superen el uso ocasional de dispositivos y fortalezcan la interaccion

docente-estudiante.

Respecto a la facilitacion, los resultados muestran una debilidad asociada con el uso de
TIC durante el desarrollo de la clase. En consecuencia, los docentes evidencian menor
frecuencia en actividades que requieren wikis, hojas de calculo, redes sociales, debates
digitales o recursos colaborativos. Esta situacién permite interpretar que la tecnologia
aparece mas en la preparacion del contenido que en la mediacion directa de la ensefianza,
lo cual limita su funcion dentro del aula. A su vez, las experiencias de ensefianza mediada
por TIC han mostrado que la facilitacion requiere criterios para orientar tareas, sostener

comunicacion, acompafiar procesos y organizar evidencias (Salamanca, 2023).

En la dimension evaluacion, el diagnostico reporta el promedio mas bajo y el mayor
porcentaje de respuestas en la categoria Nunca. Por ello, esta dimension concentra una de
las debilidades mas visibles del estudio, especialmente en el uso de herramientas digitales
para enviar correcciones, ofrecer retroalimentacion, registrar avances y acompafiar el
aprendizaje. De acuerdo con Bonilla et al. (2023), la evaluacion mediada por TIC debe
mantener coherencia con las estrategias didacticas y con los recursos utilizados durante la
actividad formativa. En consecuencia, el bajo desempefio en evaluacion confirma que la
tecnologia atin no se incorpora de manera suficiente como medio para valorar evidencias,

retroalimentar y tomar decisiones pedagdgicas.

Al comparar las cuatro dimensiones, se observa que la integracion didactica de las TIC
avanza de manera desigual dentro del ciclo pedagogico. En efecto, la planificacion y la
motivacion presentan mejores resultados relativos, mientras que la facilitacion y la
evaluacion concentran las mayores limitaciones, lo que revela una ruptura entre

preparacion, mediacion y valoracion del aprendizaje. Esta tendencia coincide con
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hallazgos sobre uso de TIC en docencia, donde las tecnologias suelen emplearse para
exposicidén, comunicacion y acceso a recursos, pero menos para evaluacion y seguimiento
(Salcedo y Pain, 2023). Por tanto, el problema institucional se ubica en la falta de

continuidad pedagodgica de las TIC a lo largo de toda la practica docente.

Desde el marco TPACK, esta diferencia entre dimensiones permite interpretar que la
articulacion entre tecnologia, pedagogia y contenido se encuentra mas desarrollada en
momentos previos a la clase que en situaciones de interaccion y evaluacion. De este modo,
el docente puede conocer recursos digitales y utilizarlos para preparar contenidos, pero
presentar dificultades para convertirlos en mediaciones, actividades colaborativas,
instrumentos de evaluacion y evidencias de aprendizaje. En investigaciones sobre
integracion de TIC mediante TPACK, Sanchez (2022) plantea que la formacion debe
vincularse con tareas observables y criterios de resultado para que la integracion ocurra
en la practica. En consecuencia, el diagnostico respalda la necesidad de un programa

formativo centrado en productos de aula y no en capacitacion aislada sobre herramientas.

3.5.3. Discusion de las prioridades formativas derivadas del diagnostico

la sintesis diagndstica permite establecer que las prioridades formativas deben organizarse
a partir de las dimensiones con mayores debilidades. En este caso, la evaluacion y la
facilitacion requieren atencion inicial, debido a que concentran los menores promedios y
los mayores porcentajes de respuestas en la categoria Nunca. De igual forma, la
motivacion y la planificacion deben incluirse en el programa, aunque con una orientacion
distinta: fortalecer la interaccion, la comunicacion pedagogica, la produccion de recursos
y la coherencia entre propdsitos, actividades y evidencias. En este sentido, Robles (2024)
plantea que la formacion docente en competencias digitales debe responder a condiciones

situadas de aula y a necesidades detectadas en el contexto.

En relacion con la evaluacion, la prioridad formativa se orienta al disefio de instrumentos
digitales, rubricas, formularios, portafolios, mecanismos de retroalimentacion y registros
de seguimiento. Por consiguiente, el programa debe ofrecer actividades que permitan al
docente construir criterios de valoracion y vincularlos con herramientas digitales
aplicables a su practica. Este énfasis resulta coherente con estudios sobre formacion

docente, donde el desarrollo de competencias digitales se fortalece cuando la actividad



110

formativa se conecta con tareas de aula y metas verificables (Quintero et al., 2023). Por
tanto, la evaluacion mediada por TIC debe abordarse como proceso pedagdgico y no como

simple registro de calificaciones.

En cuanto a la facilitacion, la prioridad se vincula con la mediacion pedagdgica durante la
clase, la gestion de actividades digitales, la interaccion y el acompafiamiento de los
estudiantes. En consecuencia, el programa formativo debe incluir situaciones donde el
docente disefie tareas, organice recursos, gestione tiempos, anticipe dificultades y
produzca evidencias del proceso. A su vez, el ecosistema digital educativo requiere
condiciones que articulen infraestructura, formacion, recursos y gestion pedagogica para
que la tecnologia adquiera funcion educativa (Organisation for Economic Co-operation
and Development [OECD], 2023). De esta manera, la facilitacién con TIC se comprende
como una practica situada que depende tanto del criterio docente como de las condiciones

institucionales.

En la dimension motivacion, la prioridad formativa se orienta a transformar los recursos
digitales en estrategias de participacion, comunicacién y reconocimiento del avance
estudiantil. Por ello, las actividades del programa deben favorecer la creacion de
experiencias donde la tecnologia apoye consignas, retos, interaccion entre pares,
comunicacion pedagodgica y seguimiento de la participacion. Esta orientacion se relaciona
con la necesidad de formar docentes capaces de producir materiales digitales y seleccionar
herramientas de acuerdo con propositos didacticos (Alvarez et al, 2023). En
consecuencia, la motivacion debe reducirse al sentido pedagogico que adquiere dentro de

la actividad.

Respecto a la planificacion, la prioridad consiste en mejorar la calidad didactica de las
decisiones previas a la clase. De este modo, el docente requiere formacion para seleccionar
recursos, definir evidencias, organizar secuencias, anticipar formas de mediacion y prever
criterios de evaluacion. En este sentido, Torres (2022) relaciona el desempefio docente
con decisiones pedagdgicas sobre como mediar y evaluar con recursos tecnoldgicos en
contextos educativos. Por consiguiente, la planificacion debe convertirse en el punto de

partida para articular las demas dimensiones del ciclo pedagogico.
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De manera general, las prioridades formativas derivadas del diagnostico justifican la
estructura del programa TECNO-INTEGRA, siempre que este se organice desde las
dimensiones de la practica pedagdgica y no desde una lista de aplicaciones digitales. En
consecuencia, la propuesta debe conectar planificacion, motivacion, facilitacion y
evaluacion con productos verificables, acompanamiento docente, criterios de seguimiento
y revision de evidencias. Bajo esta perspectiva, la formacioén docente para integrar TIC en
el aula exige modelos situados que respondan a las condiciones reales de ensefianza, a los
recursos disponibles y a las debilidades identificadas (Noblecilla, 2025). Por lo tanto, el

programa formativo se comprende como una respuesta pedagodgica al diagnostico.

En definitiva, la discusion de resultados permite concluir que la integracion didactica de
las TIC en la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello se encuentra en un nivel medio,
con avances en planificacién y motivacion, pero con mayores debilidades en facilitacion
y evaluacion. De esta manera, el diagndstico confirma que el problema se ubica en la
ausencia de continuidad pedagogica a lo largo del ciclo de ensefianza. A partir de esta
lectura, este capitulo cumple la funciéon de establecer la base empirica y argumentativa
para el disefio posterior del programa TECNO-INTEGRA. En consecuencia, la propuesta
que se desarrolla debe responder a los hallazgos del diagnoéstico, a los fundamentos

tedricos del estudio y a la necesidad de validar su coherencia mediante juicio de expertos.
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Capitulo 4. Propuesta de transformacion

En este capitulo se presenta la propuesta de transformacion derivada de la investigacion,
orientada a la superacion de las debilidades identificadas en la integracion didactica de las
TIC en las practicas pedagogicas docentes. En tal sentido, se expone el programa
formativo TECNO-INTEGRA como producto proyectivo del estudio y como respuesta al
problema cientifico planteado. De igual manera, se organizan los apartados referidos a la
fundamentacion, descripcion, objetivos, fases, recursos y resultados de la propuesta. En
consecuencia, el capitulo permite mostrar la estructura general del programa y su
correspondencia con las necesidades en el contexto institucional. Asimismo, integra los
elementos que dan sustento a la propuesta dentro de la 16gica metodologica de la tesis,

presentando la propuesta como una via de transformacion contextualizada.
4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion.

En primer término, la fundamentacion de la propuesta de transformacion se sostiene en la
comprension de la integracion didactica de las TIC como un problema de conocimiento
docente y de toma de decisiones pedagogicas, y no como un asunto reducido al manejo de
herramientas. Desde esta perspectiva, el modelo TPACK orienta la lectura del fendmeno
al vincular tecnologia, pedagogia y contenido dentro de una misma accién de ensefianza,
lo que permite interpretar las debilidades observadas en la institucion como una
desarticulacion entre esos componentes. En esa linea, la propuesta asume que la practica
pedagogica expresa dicha articulacion en las dimensiones de planificacion, motivacion,
facilitacion y evaluacion. De ese modo, el aporte tedrico que hace esta investigacion
implica reestructurarlo en funcion del objeto de estudio, que le da cabida a un criterio a
partir del cual adecuar el disefio de un programa de formacién orientado a las decisiones

didacticas observables en el aula.

En el mismo sentido, la propuesta encuentra justificacion en los resultados del diagnostico
aplicado a 46 docentes, los cuales evidenciaron que la integracion didéctica de las TIC se
ubica globalmente en un nivel medio durante el periodo lectivo 2024. La planificacion
alcanzo la media mas alta con 2,11, seguida de la motivacion con 1,94, mientras que la

facilitacion obtuvo el 1,72 y la evaluacion present6 el 1,71, registraron los promedios mas
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bajos. Aunque estas dos ultimas dimensiones se clasifican estadisticamente en nivel
medio, sus medias se encuentran cercanas al limite inferior del rango, por lo que
representan las debilidades mas importantes del diagndstico. Asimismo, la distribucion
individual mostré que 19 docentes se ubicaron en nivel bajo, 20 en nivel medio y 7 en
nivel alto, lo cual confirma la necesidad de una propuesta formativa que fortalezca la

mediacion pedagogica, la retroalimentacion y la evaluacion apoyada en las TIC.

En cambio, la aportacion de esta investigacion a la teoria esta representada por el cambio
desde una concepcion fragmentada de la formacién en TIC, centrada en aprender
aplicaciones, a una concepcion situada del programa formativo como construccion
curricular destinado a reorganizar la practica pedagogica. Bajo esta lectura, la propuesta
redefine, a través de la relacion entre formacion del profesorado e integracion didactica
que genera el cambio medido por la capacidad de planificar, motivar, facilitar y evaluar

bajo los criterios de la articulacion de la formacion docente con la integracion didéctica.

En esa linea, la investigacion plantea una nueva relacion entre diagnostico, dimensiones
de la practica y componentes del programa de forma que cada necesidad que se detecta se
transforma en contenidos, actividades, productos verificables y criterios de seguimiento.
De este modo, la fundamentacion de la propuesta mantiene correspondencia con el
objetivo general del estudio y con la naturaleza proyectiva de la tesis, al presentar una ruta
de transformacion derivada del problema cientifico identificado en el contexto

institucional.
4.2. Descripcion de la propuesta de transformacion.

La propuesta de transformacion derivada de esta investigacion se concreta en el programa
formativo denominado TECNO-INTEGRA, orientado a la superacion de las debilidades
identificadas en la integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas de los
docentes de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello. En este sentido, el programa
de intervencion es el producto proyectado del estudio, que permite un proceso de
elaboracion a partir del problema cientifico, de la articulacion con los fundamentos
tedricos asumidos y con las necesidades constatadas en el diagnéstico institucional.
Considerando lo anterior, TECNO-INTEGRA se entiende como una trayectoria de

formacion del profesorado centrada en la reordenacion de decisiones pedagogicas



114

mediadas por tecnologia en las dimensiones de la planificacion, en la motivacion, en la

facilitacion y en la evaluacion.

En esa direccion, se ha concretado el programa a partir de la comunidad docente de la
institucion y delimitdndolo al contexto escolar en el que se llevd a cabo la investigacion
durante el afo escolar 2024. El disefio del programa responde a las condiciones que alli
existen y a la necesidad de intervenir sobre las cuatro dimensiones que se han analizado
en el estudio: planificacién, motivacion, facilitacion y evaluacidon. Sin embargo, la
propuesta acepta un tratamiento diferencial entre dimensiones, puesto que la facilitacion
y evaluacion suponen los espacios con mayor atencion formativa; mientras que la
planificacion y motivacion se abordan desde una ldégica de consolidacion y ajuste

pedagogico.

Por otra parte, TECNO-INTEGRA se presenta como un programa de formacion,
organizado a partir de mddulos que se articulan con los desempefios que necesitan ser
atendidos en cada una de las dimensiones de la practica pedagogica. En la dimension de
la planificacion, el programa hace trabajar en la seleccion de recursos con sentido, el
disefo de secuencias de clase y el disefio de productos de planificacion con soporte digital.
En motivacidn, se encuentra orientado a la integracion de estrategias didacticas que
favorezcan la participacion y doten de sentido pedagogico a la actividad mediada por TIC.
En facilitacion, da lugar a la mediacion pedagogica sostenida, la gestion de la interaccion
y la organizacion de las tareas con apoyo digital. Con respecto a la evaluacion, focaliza la
atencion en la utilizacién de elementos digitales para la recogida de evidencias, la

retroalimentacidn y el seguimiento del proceso pedagdgico.

Finalmente, se realiza la descripcién de la propuesta en cuanto a una construccion
curricular que busca reorganizar realmente la practica pedagogica mediante el
planteamiento de una secuenciacion de forma formativa basada precisamente en
contenidos, actividades, recursos y criterios de seguimiento. Dada la anterior logica,
TECNO-INTEGRA supone que el cambio de la practica depende de la competencia del
profesorado en incluir tecnologia, pedagogia y contenido en una misma decision de aula.

El programa responde a la perspectiva TPACK asumida en la investigacion, como la
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necesidad de presentar y ofrecer una via de transformacion que esté situada en el contexto

institucional.
4.3. Objetivos de la propuesta.

4.3.1 Objetivo general de la propuesta.

Fortalecer las competencias didactico-tecnologicas de los docentes de la Institucion
Educativa Bilinglie Andrés Bello para la integracion de las TIC en la planificacion,
motivacion, facilitacion y evaluacion de las practicas pedagogicas, mediante una ruta

formativa contextualizada, gradual y orientada a productos verificables de aula.

4.3.2. Objetivos especificos de la propuesta.

Consolidar las habilidades de los docentes para la planificacion con las TIC.

Afianzar las capacidades de los docentes para la motivacion de los estudiantes mediante

recursos digitales.

Desarrollar las competencias de los docentes para la facilitacion del aprendizaje mediado

por las TIC.
Incrementar las habilidades de los docentes para la evaluacion digital del aprendizaje.

Promover espacios de intercambio pedagdgico entre docentes para la socializacion de las
experiencias de integracion didéctica de las TIC en las cuatro dimensiones del proceso

pedagogico.
4.4. Actividades, fases y/o etapas.

La organizacion de las actividades, fases y etapas del programa formativo TECNO-
INTEGRA responde de manera directa a los resultados del diagnostico institucional y a la
logica interna del disefio de la propuesta. En esta linea, la secuencia de formacién se
organiza como un trabajo gradual que articula todas las necesidades detectadas, las
actividades de formacion y los productos constatables, haciéndose eco de la naturaleza
proyectiva de la indagacion y de la concepcion misma del programa construido como una
construccion curricular definida por propositos, competencias, contenidos, estrategias y

un seguimiento. De igual manera, esta organizacion mantiene relacion con las cuatro
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dimensiones que son tratadas en la practica pedagogica que formo parte del objeto de la

tesis: planificacion, motivacion, facilitacion y evaluacion.

En correspondencia con lo anterior, la propuesta no incorpora una fase diagndstica
independiente, debido a que dicho proceso ya fue desarrollado en el capitulo de resultados
y constituye la base empirica sobre la cual se sustenta el disefio del programa. Por ello, las
fases aqui descritas se orientan al alistamiento pedagdgico, la nivelacion y cualificacion
en las dimensiones priorizadas, y la integracion final de productos de aula. Esta decision
metodologica se fundamenta en que la investigacion llega al disefio de una ruta formativa
contextualizada que responda a las debilidades identificadas en el uso didactico de las TIC

por parte del profesorado de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello.

De manera especifica, la secuencia de fases prioriza inicialmente la facilitacion y la
evaluacion mediadas por TIC, dado que estas dimensiones presentaron los desempefios
mas bajos en el diagndstico institucional; posteriormente, se integran acciones orientadas
a consolidar la planificacion y la motivacion, de manera que el programa culmine con la
articulacion de propuestas pedagdgicas que den cuenta de una integracion didactica mas
coherente y sistematica (Tabla 19). En consecuencia, la organizacion que se presenta a
continuacidn permite mostrar la relacion entre necesidad formativa, actividad propuesta y

evidencia esperada dentro del disefio del programa.

Tabla 19.
Actividades, fases y etapas del programa formativo TECNO-INTEGRA

Fase o etapa Necesidad Actividades principales Producto o
formativa que evidencia esperada
atiende

Fase 1. Vincular a los Socializacion de hallazgos  Acta de

Socializacién y docentes con los por dimensiones; analisis  socializacion; matriz

alistamiento resultados del colectivo de debilidades y  inicial de necesidades

pedagdgico diagnostico y causas asociadas; por dimension;
organizar su conformacion de grupos acuerdos de trabajo y
participacién en la de trabajo; acuerdos sobre  participacion.
ruta formativa. participacion, tiempos y

productos; reconocimiento
de saberes previos en el
uso didactico de las TIC.

Fase 2. Atender ladebilidad  Micro talleres sobre Guia de mediacion
Nivelacion en observada en la mediacion con TIC; pedagdgica con TIC;
facilitacion mediacion modelamiento de actividad de aula




117

pedagbgicacon  tecnologica estrategias para redisefiada; registro
TIC sostenida durante la  conduccion de de ajustes en
clase, asi como enla actividades; disefio de interaccion,
gestion de tareas colaborativas consignas y gestion
interaccion y tareas  mediadas por recursos de tareas.
con apoyo digital. digitales; demostraciones
practicas;
acompafiamiento para
ajuste de actividades de
aula.
Fase 3. Fortalecerelusode  Talleres sobre evaluacion  Instrumento digital
Cualificaciéon en  herramientas diagnostica, formativa y de evaluacion;
evaluacion digitales para sumativa con TIC; disefio  ribrica o matriz de
mediadapor TIC  recoger evidencias,  derubricas e instrumentos  valoracion; formato
retroalimentar y digitales; ejercicios de de retroalimentacion
registrar el proceso retroalimentacion; y registro de
pedagogico. elaboracion de formatos seguimiento
de seguimiento; revision pedagdgico.
de evidencias de aula.
Fase 4. Mejorar la Talleres de profundizacion  Secuencia didactica
Consolidacion de articulacion entre en secuencias didacticas mediada por TIC;

planificacion y
motivacion con
TIC

recursos, actividades
y propositos de
ensefianza, asi como

con TIC; seleccion de
recursos segun intencion
pedagdgica; disefio de

planeacion ajustada;
ficha de
retroalimentacion

diversificar actividades de inicio, entre pares.
estrategias de desarrollo y cierre;
motivacion intercambio de
mediadas por TIC. experiencias entre pares;
revision colegiada de
planeaciones.
Fase 5. Articular las cuatro Disefio de propuestas de Propuesta pedagodgica
Integracion, dimensiones en aula integradas; integrada; portafolio
socializacion y propuestas organizacion de de productos
sistematizacion coherentes y dejar portafolios docentes; docentes; registro de
de productos de evidencias socializacion de ajustes finales y
aula organizadas para productos; revision orientaciones para
una futura colegiada; ajustes finales futura
implementacion y sistematizacion de implementacion.
institucional. aprendizajes del proceso

formativo.

Nota. Elaboracion propia a partir del diagndstico institucional aplicado a 46 docentes
durante el periodo lectivo 2024 y de la orientacion del programa formativo como ruta
organizada de intervencion sobre las dimensiones de planificacion, motivacion,
facilitacion y evaluacion.
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En correspondencia con las fases que acabamos de detallar, los contenidos formativos del

programa se estructuran en modulos relacionados con las necesidades encontradas en cada

dimension de la practica pedagdgica. Esta disposicion se ajusta al criterio de trazabilidad

del diagnostico, los componentes de la educacion y el producto a conseguir, por el que

cada uno de los contenidos se relaciona con unas decisiones de los docentes que pueden

ser observadas desde la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la evaluacion con

apoyo digital. De esta manera, los contenidos se plantean como nucleos de trabajo

orientados a la integracion didactica de las TIC en el contexto institucional (Tabla 20).

Tabla 20.

Contenidos formativos del programa TECNO-INTEGRA segun fase y modulo

Fase o etapa Médulo Contenidos principales Correspondencia con el
formativo diagnostico
Fase 1. Modulo Sentido del programa formativo; Permite comprender la
Socializaciony introductorio resultados del diagnostico naturaleza del problema
alistamiento del institucional; integracion didactica  diagnosticado y la
pedagdgico programa de las TIC como problema de necesidad de una ruta
practica pedagogica; relacion entre  formativa centrada en
tecnologia, pedagogia y contenido  decisiones pedagdgicas.
desde TPACK; criterios generales
de trabajo y seguimiento.
Fase 2. Modulo de  Herramientas digitales para la Responde a la mediacion
Nivelaciébnen  facilitacion mediacion pedagogica; estrategias  tecnoldgica discontinua, a
facilitacion con TIC de acompafiamiento y la falta de rutinas
pedagogica retroalimentacion digital; gestion pedagogicas con TIC y a
con TIC de entornos virtuales de las dificultades para
aprendizaje; facilitacion del gestionar interaccion,
aprendizaje colaborativo mediado  tareas y acompafiamiento.
por TIC; atencidn a la diversidad
mediante herramientas digitales;
resolucion de problemas técnicos 'y
pedagdgicos en tiempo real.
Fase 3. Mobdulo de  Fundamentos de la evaluacion Atiende el uso limitado
Cualificacion evaluacion digital; herramientas de evaluacion  de herramientas para
enevaluacion  con TIC diagnéstica con TIC; instrumentos  evidencias y
mediada por digitales para evaluacion retroalimentacion, asi
TIC formativa; disefio de ribricas y como el bajo dominio de

matrices de evaluacion digital;
portafolios digitales y estrategias
de evaluacion auténtica; analitica
de aprendizaje y uso de datos para
la mejora educativa.

instrumentos digitales de
evaluacion y registro del
proceso pedagogico.
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Fase 4. Modulo de Planificacion: disefio curricular Responde a la necesidad
Consolidacion  planificacion  con integracion tecnologica; de mejorar la articulacion
de con TICy creacion de secuencias didacticas entre recursos,
planificaciony  Moddulo de digitales; planificacion de actividades y proposito de
motivacion motivacion experiencias de aprendizaje con ensefianza, asi como
con TIC con TIC apoyo digital; adecuacion de la diversificar estrategias

planeacion a las caracteristicas del ~ para promover la

grupo. Motivacion: estrategias de  participacion e interés del

activacion con recursos digitales; estudiante.

gamificacion y aprendizaje basado

en juegos; narrativas digitales;

creacion de ambientes virtuales

motivadores.
Fase 5. Modulo Disefio de experiencias educativas ~ Permite integrar
Integracion, integrador que articulen las cuatro planificacion, motivacion,
socializacion y dimensiones; elaboracion de facilitacion y evaluacion
sistematizacion propuestas de aula con TIC; en propuestas coherentes
de productos organizacion de portafolios con el ciclo pedagdgico,
de aula docentes; socializacion y analisis dejando productos

de productos; sistematizacion de
aprendizajes y buenas practicas.

verificables y
orientaciones para una
futura implementacion.

Nota. Elaboracién propia a partir de la operacionalizacion del programa formativo como
ruta de formacion continua en servicio, de la organizacion del disefio en propdsitos,
competencias, contenidos, estrategias y seguimiento, y de los méddulos orientados por las
prioridades del diagnostico institucional (2026).

En definitiva, la organizacién de las actividades, las fases y los contenidos del programa
formativo tiene coherencia con la estructura general de TECNO-INTEGRA y con las
prioridades que se han identificado en el diagndstico de la institucion. En este sentido, el
planteamiento aborda una ruta formativa que articula necesidades, acciones y productos
en funcion de la integracion didactica de las TIC en la practica pedagogica del docente.
De este modo, el apartado aporta consistencia interna al disefio de la propuesta y deja
establecida una base para la definicion posterior de recursos, cronograma y criterios de

seguimiento.
4.5. Recursos necesarios para la aplicacion de la propuesta.

Los recursos necesarios para la aplicacion del programa formativo TECNO-INTEGRA se
delimitan en funcion de su estructura, de sus fases y de las necesidades detectadas en el
diagnostico institucional. En ese sentido, dichos recursos se plantean como condiciones
requeridas para la futura implementacion de una ruta de formacion centrada en contenidos,

actividades, estrategias y seguimiento. De este modo, los recursos se vinculan con los
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componentes estructurales del programa y se organizan en funcion de las dimensiones de
planificacion, motivacion, facilitaciéon y evaluacion. Asimismo, por tratarse de una
investigacion proyectiva, estos recursos se presentan como requerimientos para una futura

aplicacion institucional, y no como elementos ya ejecutados o evaluados empiricamente.

En primera medida, la propuesta requiere recursos humanos que garanticen la conduccion
académica y el acompafiamiento del proceso formativo. En esta categoria se ubican los
docentes participantes, el facilitador o formador responsable de orientar los modulos, el
equipo directivo encargado de apoyar la organizacion institucional y los responsables del
seguimiento pedagogico. Por ende, estos actores cumplen una funcion esencial, debido a
que el programa exige acompafiamiento, revision de productos, retroalimentacion y

socializacion de experiencias docentes.

En segundo lugar, la implementacién de la propuesta requiere recursos tecnologicos
adecuados a la situacion institucional y al caracter didéactico de la propuesta. Por lo cual,
este tipo de recursos tecnologicos hace referencia a los medios o dispositivos disponibles
para la labor docente, a la conectividad institucional en el nivel que permita llevar a cabo
actividades formativas y de aula, a una plataforma virtual o repositorio digital donde se
puedan alojar los moédulos, guias, formatos, evidencias del proceso. Asimismo, se
requieren herramientas digitales de apoyo para el disefio de secuencias didécticas, la
mediacion de actividades, la interaccion y la evaluacion del aprendizaje. Esta delimitacion
es coherente con la tesis, la cual reconoce que las condiciones de conectividad y
disponibilidad de recursos inciden en la integracion didactica de las TIC, aunque el

programa no se constituye en un plan de dotacidn o infraestructura.

En tercer lugar, la propuesta requiere recursos didacticos y de apoyo pedagogico que
permitan traducir los contenidos formativos en productos verificables de practica docente.
Dentro de los mismos se encuentran guias de disefio de la practica de los espacios de
formacion de TIC, plantillas para la planeacion, secuencias modelo, rubricas, formatos de
recogida de informacion para el seguimiento, instrumentos de retroalimentacién y
materiales orientadores para cada uno de los modulos del Programa. Del mismo modo, se
tienen en cuenta los recursos de apoyo como un banco de experiencias didacticas, un kit

digital de recursos organizado por dimension y una comunidad virtual de practica, ya que



121

difunde la consulta de referencias, el intercambio entre pares y la construccion de

evidencias en la aplicacion del programa.

En definitiva, la propuesta exige recursos organizativos y espacio-temporales que
aseguren su viabilidad dentro de la institucion. En esta categoria se consideran los espacios
fisicos o hibridos para el desarrollo de talleres y sesiones de acompafiamiento, la
asignacion de tiempos institucionales para la participacion docente, la definicion de un
cronograma y la existencia de acuerdos de coordinacion para el seguimiento del proceso
formativo. Dichos requerimientos se corresponden con el alcance practico del estudio, el
cual sefiala que el disefo del programa debe incorporarse la organizacion temporal, asi
como criterios de seguimiento (Tabla 21). Por lo anterior, el hecho de poner en marcha
TECNO-INTEGRA significa que el funcionamiento basico de la metodologia debe
articularse entre los recursos humanos, técnicos, didacticos y organizativos sin exceder el

alcance de la presente tesis y sin introducir la atencion hacia elementos que nada tienen

que ver con el problema objeto de la investigacion.

Tabla 21.

Recursos necesarios para la aplicacion del programa formativo TECNO-INTEGRA

Tipo de Recursos requeridos Funcion dentro de la propuesta

recurso

Humanos Docentes participantes; facilitador o Orientar los modulos, acompanar el
formador del programa; coordinacion desarrollo de actividades, revisar
académica o directiva; acompafnamiento  productos y organizar el
técnico-pedagogico. seguimiento del proceso formativo.

Tecnologicos  Equipos o dispositivos disponibles; Facilitar el acceso a los modulos,
conectividad institucional; plataforma alojar materiales, desarrollar
virtual o repositorio digital; actividades de mediacion y elaborar
herramientas digitales para disefio, evidencias del trabajo docente con
interaccion y evaluacion. TIC.

Didacticosy  Guias de disefio didactico; plantillas de ~ Traducir los contenidos formativos

pedagdgicos  planeacidn; secuencias modelo; en productos de aula y apoyar la
rubricas; formatos de retroalimentacion  planificacion, facilitacion y
y seguimiento; banco de experiencias; evaluacion con TIC.
kit digital por dimension.

Organizativos  Espacios para talleres o sesiones Hacer viable la futura aplicacion

y espacio- hibridas; tiempos institucionales; del programa dentro de la dindmica

temporales cronograma; acuerdos de participacion escolar y garantizar su coordinacion

y seguimiento.

institucional.
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Apoyo Comunidad virtual de practica. Favorecer el intercambio entre

colaborativo pares, la socializacion de
experiencias y la construccion
colectiva de aprendizajes durante el
proceso formativo.

Nota. Elaboracion propia a partir del alcance practico de la tesis, de la definicion
conceptual y operacional del programa formativo, de las evidencias del disefio del
programa y de los recursos previstos. Los recursos se presentan como requerimientos para
una futura implementacion institucional (2026).

4.6. Resultados.

El principal resultado de la presente investigacion se concreta en el disefio del programa
formativo TECNO-INTEGRA, orientado a la superacion de las debilidades identificadas
en la integracion didactica de las TIC en las practicas pedagdgicas de los docentes de la
Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello. Las caracteristicas que presenta en el plano
de la investigacion hacen que el diagnostico institucional de lo que vamos a ver sea la
base, la referencia tedrica que se ha trabajado y la metodologia que se ha asumido, asi
como poder pasar a este problema cientifico en la propuesta de cambio que ya tiene
definida su estructura formativa. En este sentido, el producto logrado equivale a un
producto de construccion proyectiva que tiene como base, las necesidades del contexto

escolar y las evidencias que proceden como analisis derivado del uso didactico de las TIC.

Por tanto, el resultado obtenido tiene caracter de propuesta, ya que muestra una respuesta
de disefio ante una problematica, y diferenciadora, ya que se caracteriza en cuanto a lo que
se generd en la Institucion. Desde esta perspectiva, la propuesta se construye en una ruta
de intervencidon organizada por propdsitos, competencias, contenidos, estrategias y
seguimientos y en concordancia con la definicion conceptual y la definicion operacional
del programa de formacion asumida en la tesis. Por tal motivo, el mérito del resultado
reside en el hecho de haber definido una propuesta en la que existe coherencia interna
entre el problema y los objetivos, el diagnostico y los componentes del programa,
elemento que, en los estudios proyectivos, es un criterio clave de calidad del producto

elaborado investigativamente.

Desde el enfoque teorico, uno de los resultados de la investigacion esta expresado en la
reestructuracion del marco TPACK como criterio de disefio para una propuesta formativa

situada. En esta interpretacion, el estudio ofrece una relacion clara entre la integracion
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didactica de las TIC y la practica pedagogica en el momento en que relaciona la
desarticulacion entre tecnologia, pedagogia y contenido, con sus dimensiones de
planificacion, motivacidn, facilitacién y evaluacion. Por ende, la investigacion vuelve a
recoger el modelo como referente explicativo y lo convierte en base para poder definir
una propuesta capaz de convertir necesidades diagndsticas en moédulos, contenidos y

desempefios observables del trabajo del docente.

El resultado de la tesis se traduce en una propuesta operativa en la linea de como encauzar
futuras decisiones sobre formacion de profesores. A tal efecto, se fue estructurando
TECNO-INTEGRA mediante los objetivos, fases, contenidos formativos, actividades,
recursos y criterios de seguimiento, a partir de las prioridades detectadas en el diagnostico,
donde la facilitacion y la evaluacion constituian las mayores debilidades, seguidas de la
planificacion y la motivacion. Por lo tanto, el programa se convierte en un recurso
orientador, porque establece una secuencia formativa posible en el contacto con los
docentes y deja establecidos unos productos de verificacion, unos recursos de apoyo y las

condiciones basicas para hacer una posterior fase de aplicacion.

De igual manera, el rasgo de tedrico-practico del producto se muestra a través del propio
programa capaz de conectar el presente entendimiento de la situacion-problema con un
camino concreto de cambio. Concretamente, el disefio obtenido articula las causas
asociadas que se han identificado en el capitulo 3 con mddulos y acciones formativas en
respuesta a las dimensiones de la practica pedagogica, sin contradecir el principio indicado
por el asesor segun el cual las necesidades de formacion deben partir del diagnéstico y
articularse con cada dimension analizada. Por lo tanto, el programa se configura como una
construccion curricular con un proposito especifico: el de ir reordenando las decisiones

didacticas que adopta el profesorado, en el contexto de su practica cotidiana.

En definitiva, los resultados que se exponen en este apartado corresponden al proceso de
disefio de la propuesta y no a su implementacion empirica en la institucion. Por
consiguiente, la tesis no reporta cambios medidos en el desempeiio docente ni en el
aprendizaje de los estudiantes, debido a que tales efectos exceden el alcance tematico y
metodologico definido para el estudio. En ese sentido, la aplicacion, seguimiento y

evaluacion de los efectos de TECNO-INTEGRA quedan abiertas como horizonte de
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investigacion posterior, mientras que el aporte actual se concreta en haber disefiado una

propuesta pertinente, contextualizada y coherente con las debilidades diagnosticadas en la

integracion didactica de las TIC. A continuacion, en la Tabla 22 se pueden observar los

principales resultados, su expresion en la investigacion y el alcance dentro de la tesis.

Tabla 22.

Sintesis de los resultados del diserio de la propuesta TECNO-INTEGRA

Tipo de Expresion en la investigaciéon Alcance dentro de la tesis
resultado
Resultado Disefio del programa formativo TECNO-  Constituye el producto principal de la
propositivo INTEGRA orientado a la superacion de investigacion proyectiva y la respuesta
central las debilidades en la integracion didactica  estructurada al problema cientifico
de las TIC en las practicas pedagdgicas planteado.
docentes.
Resultado Reorganizacion del marco TPACK como  Aporta una lectura situada del problema y
teorico criterio de disefio para vincular una relacion conceptual entre diagnostico,
tecnologia, pedagogia y contenido con las  practica pedagdgica y programa formativo.
dimensiones de planificacion,
motivacion, facilitacion y evaluacion.
Resultado Estructuracion de una propuesta con Ofrece una herramienta de orientacion
practico objetivos, fases, contenidos formativos, institucional para una futura aplicacion del
actividades, recursos y criterios de programa en el contexto escolar.
seguimiento.
Resultado Traduccion de las necesidades Vincula la comprension del problema con
tedrico- diagnosticadas en modulos, acciones una via concreta de transformacion en la
practico formativas y productos verificables del institucion.
trabajo docente.
Resultadode  Delimitacion de recursos humanos, Deja establecidas condiciones bésicas para
factibilidad tecnologicos, didacticos y organizativos una implementacion posterior sin desbordar
necesarios para la futura aplicacion dela el alcance actual del estudio.
propuesta.
Resultado Apertura de una fase posterior de Define una linea de continuidad investigativa
prospectivo implementacion, seguimiento y para estudios subsiguientes, sin atribuir a

evaluacion de efectos del programa.

esta tesis resultados de aplicacion.

Nota. Elaboracion propia. La tabla sintetiza el modo en que TECNO-INTEGRA se
constituye en resultado central de la tesis y delimita su alcance dentro del estudio (2026).

4.7. Valoracion / evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion.

En este apartado se presenta la valoracion de la propuesta de transformacion TECNO-

INTEGRA, entendida como el procedimiento mediante el cual se revisdo la

correspondencia entre el programa formativo, el diagndstico institucional y los

fundamentos tedricos de la investigacion. En consecuencia, esta evaluacion se asumio

como una validacion previa a una futura aplicacion institucional, debido a que el alcance
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del estudio llega hasta el disefio y validacion del programa, sin incluir su implementacion
ni una medicion posterior de impacto. De esta manera, la valoracion permitié examinar si
la propuesta responde a las debilidades identificadas en la integracion didéctica de las TIC
durante el periodo lectivo 2024. Por lo tanto, el apartado responde al cuarto objetivo
especifico, referido a validar el programa formativo TIC TECNO-INTEGRA mediante el

juicio de expertos.

Desde el punto de vista metodoldgico, la validacion se realizé mediante juicio de expertos,
el cual permite valorar la relacién entre una propuesta, sus dimensiones y los criterios
definidos para determinar su coherencia antes de su aplicacion. Segiin Rodriguez et al.
(2021), este tipo de valoracion permite revisar la correspondencia entre el objeto evaluado
y los criterios técnicos que orientan su uso académico. En este sentido, la validacion del
programa se interpretdé como revision externa de su estructura, organizacion, viabilidad y
posibilidad de evaluacion. Por ende, el juicio emitido permitid valorar la propuesta como

producto proyectivo derivado del diagnostico y de los fundamentos teoricos del estudio.

Para el desarrollo de la validacion se emple6 un formato de evaluacion de programas
educativos, organizado en dimensiones, criterios e items valorativos. En dicho
instrumento se consideraron los aspectos relacionados con la fundamentacion y la
pertinencia del programa, la calidad técnica, la viabilidad practica y la evaluabilidad, con
el fin de revisar la relacion entre los objetivos, los contenidos, las actividades, los recursos,
los productos esperados y los criterios de seguimiento (Tabla 23). De esta manera, la
escala permitio asignar puntuaciones entre 1 y 5, donde 1 correspondid a Deficiente, 2 a
Regular, 3 a Aceptable, 4 a Bueno y 5 a Excelente. De ese modo, el formato de validacion

del programa TECNO-INTEGRA se presenta en el Anexo 5.

Tabla 23.
Criterios para la valoracion del programa TECNO-INTEGRA
Dimension valorada  Aspecto evaluado Escala de valoracion
Fundamentacion y Relacion del programa con las necesidades 1 = Deficiente;
pertinencia del del contexto educativo, la poblacion 2 = Regular;
programa destinataria, la fundamentacion tedrica y la 3 = Aceptable;
relevancia educativa y social de la 4 = Bueno;

propuesta. 5 = Excelente
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Calidad técnica del Claridad de los objetivos, coherencia entre 1 = Deficiente;

programa objetivos, contenidos y actividades, 2 = Regular;
adecuacion de las estrategias metodologicas 3 = Aceptable;
y organizacion logica del programa. 4 = Bueno;

5 = Excelente

Viabilidad del Posibilidad de aplicacion del programa 1 = Deficiente;

programa segun el tiempo, los recursos, las 2 = Regular;
condiciones institucionales, las actividades 3 = Aceptable;
propuestas y el cronograma definido. 4 = Bueno;

5 = Excelente

Evaluabilidad del Claridad de los criterios de evaluacion, 1 = Deficiente;

programa pertinencia de los indicadores, adecuacion 2 = Regular;
de los procedimientos y posibilidad de 3 = Aceptable;
identificar logros y dificultades durante una 4 = Bueno;
futura aplicacion. 5 = Excelente

Nota. Elaboracidn propia con base en el formato de validacion del programa TECNO-
INTEGRA.

En cuanto al procedimiento seguido, los expertos recibieron el programa TECNO-
INTEGRA vy el formato de validacion disefiado para revisar sus componentes técnicos,
metodologicos y pedagdgicos. Luego, cada evaluador valoré las dimensiones del
programa mediante criterios establecidos en el instrumento, considerando la coherencia
entre el diagnostico institucional, los objetivos de formacion, las fases, los contenidos, las
actividades, los recursos y los mecanismos de seguimiento. Posteriormente, se registré el
dictamen final, las observaciones y los datos académicos de cada experto en las
constancias correspondientes. En ese sentido, las constancias de validacion del programa

TECNO-INTEGRA por juicio de expertos se incorporan en el Anexo 6.

La validacion fue realizada por los Doctores Andrés Ledn Pirela, Carlos Eduardo Pérez y
Mariana Fernandez Reina, quienes emitieron la valoracion sobre el programa TECNO-
INTEGRA antes de una futura implementacién. En las tres constancias se registra un
promedio general de 5 puntos, correspondiente al nivel Excelente, con dictamen final de
Aprobado sin modificaciones (Tabla 24). De ese modo, la valoracion externa permite
establecer que la propuesta cuenta con una revision favorable en los términos de
fundamentacion, estructura, planificacién, coherencia metodoldgica y posibilidad de
aplicacion. Asimismo, el juicio de expertos aporta evidencia académica sobre la

correspondencia entre el disefio del programa y las necesidades formativas identificadas.
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Sintesis de la validacion por juicio de expertos del programa TECNO-INTEGRA

127

Experto Nivel Area de Institucion Fecha de Promedio  Interpr Dictamen
evaluador académico experiencia donde evaluacion  general etacion
labora
Andrés Leon  Doctor en Direccion de Universidad 9 demayo 5 Excele  Aprobado
Pirela Educacion; tesis doctorales; UMECIT, de 2026 nte sin
Magister en seminarios de Panama. modificaci
Informatica investigacion; ones
Educativa; construccion de
Especialistaen  instrumentos de
Metodologia investigacion y
de la evaluacion;
Investigacion.  tecnologia
educativa;
estadistica.
Carlos Doctor en Tutor de tesis Universidad 9 demayo 5 Excele  Aprobado
Eduardo Educacion; doctorales; Nacional de 2026 nte sin
Pérez Especialistaen metodologia de  Experimenta modificaci
Metodologia la investigacion. 1 Rafael ones
dela Maria
Investigacion. Baralt,
Venezuela.
Mariana Doctora en Metodologia de  Universidad 10 de 5 Excele  Aprobado
Fernandez Educacion; la investigacion;  del Zulia, mayo de nte sin
Reina Especialistaen educacion Venezuela; 2026 modificaci
Metodologia virtual; Universidad ones
dela construccién de  Cuauhtémoc
Investigacion;  instrumentos de , México.
Licenciadaen  investigacion;
Educacion, disefio y
mencion evaluacion de
Ciencias programas
Pedagogicas. educativos.
Promedio — — — 5 Excele  Aprobado
general de la nte sin
validacion modificaci
ones

Nota. Elaboracion propia con base en las constancias de validacion del programa TECNO-

INTEGRA.

Las observaciones emitidas por los expertos permiten reforzar la lectura favorable del

programa. En primer lugar, se sefiald6 que TECNO-INTEGRA presenta una estructura

coherente y una transicion progresiva desde las actividades simples hacia los procesos

complejos, orientados al desarrollo de las competencias digitales docentes. De igual modo,

se indicO que el programa es consistente en sus elementos, fundamentacion y

planificacion, lo que respalda la relacion entre sus componentes internos. A su vez, se

consider6 que la propuesta resulta adecuada para una futura implementacion con docentes,
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debido a que sus unidades tematicas guardan correspondencia con los objetivos

formulados.

A partir del resultado obtenido, la validacion permite establecer que el programa TECNO-
INTEGRA cuenta con una valoracion favorable para ser considerado en una fase posterior
de implementacion institucional. En este sentido, el dictamen emitido por los expertos no
representa una medicion de impacto sobre las practicas pedagogicas docentes, debido a
que la aplicaciéon del programa excede el alcance metodologico de la presente
investigacion. Sin embargo, la evaluacion realizada aporta evidencia de coherencia entre
el diagndstico, los fundamentos tedricos, la estructura formativa y las condiciones
previstas para su desarrollo. Por lo cual, la propuesta queda validada como producto
académico disefiado para orientar futuras acciones de formacion docente en integracion

didéactica de las TIC.

En definitiva, la valoracion de la propuesta permitié comprobar que TECNO-INTEGRA
responde al problema cientifico planteado y a las necesidades formativas identificadas en
la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello. De esta forma, el juicio de expertos
permitid revisar la fundamentacion, la pertinencia, la calidad técnica, la viabilidad y la
evaluabilidad del programa antes de una futura aplicacion. En consecuencia, el presente
capitulo queda cerrado con la evaluacién de la propuesta de transformacién, en
correspondencia con el objetivo especifico de validacion y con el alcance descriptivo-

propositivo de la tesis.
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CONCLUSIONES

En relacion con el primer objetivo especifico, la investigacion permitid caracterizar el
proceso de integracion didactica de las TIC en las practicas pedagogicas de los docentes
de la Institucién Educativa Bilingiie Andrés Bello durante el periodo lectivo 2024. En este
sentido, los resultados evidenciaron un nivel global medio, aunque con una distribucion
que muestra una presencia considerable de respuestas en las categorias Nunca y A veces.
Por consiguiente, se concluye que el problema corresponde a una incorporacion
pedagogica parcial, discontinua y todavia limitada en el conjunto del profesorado. De esta
manera, la caracterizacion permitid reconocer que las debilidades se expresan en la
continuidad del uso, en la mediacion pedagogica y en el seguimiento del aprendizaje

mediante recursos digitales.

En cuanto al comportamiento por niveles, la investigacion identific6 que una parte
importante del profesorado se ubic6 entre los niveles bajo y medio de integracion didactica
de las TIC. De ese modo, la practica pedagogica institucional muestra avances parciales,
pero no alcanza una sistematizacion suficiente para sostener los procesos de planificacion,
motivacion, facilitacion y evaluacion con apoyo digital. Por lo cual, se concluye que las
TIC aparecen con mayor frecuencia en las actividades de preparacion o consulta, mientras
disminuyen cuando se requiere interaccion, acompafiamiento, construccion de evidencias
y retroalimentacion. Asi, el diagnostico confirmé que las principales causas del problema
se relacionan con las necesidades formativas, los criterios didacticos poco consolidados y

las condiciones contextuales que limitan la apropiacion pedagdgica de la tecnologia.

Con relacion al segundo objetivo especifico, el analisis de los fundamentos teoricos
permitio establecer que el programa formativo TIC, la integracion didéctica de las TIC y
las practicas pedagdgicas docentes se articulan desde una loégica comin centrada en el
desempeino pedagogico del profesorado. En este sentido, el modelo TPACK ofrecié un
marco de interpretacion para comprender que la integracion tecnoldgica exige relacionar
conocimiento pedagdgico, conocimiento tecnoldgico y conocimiento disciplinar en
decisiones concretas de ensefianza. Por lo tanto, la fundamentacién teodrica permitid
diferenciar el uso instrumental de las TIC de una integracion didéctica orientada por

propdsitos, actividades, recursos, evidencias y criterios de evaluacion. De esta manera, el
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marco tedrico sostuvo la construccion de una propuesta situada, dirigida a transformar la

tecnologia en mediacidon pedagogica y no en apoyo aislado.

En funcion del tercer objetivo especifico, se elabor6 el programa formativo TIC TECNO-
INTEGRA como respuesta propositiva a las debilidades diagnosticadas en la institucion.
En ese contexto, la propuesta se estructuro a partir de los propoésitos, las competencias, los
contenidos, las estrategias, las actividades, las fases, los recursos, los productos esperados
y los criterios de seguimiento, manteniendo relacion con las dimensiones de planificacion,
motivacion, facilitacion y evaluacion. Por ende, se concluye que el programa responde al
diagnoéstico porque organiza una ruta formativa orientada a fortalecer las decisiones
pedagodgicas verificables en el trabajo docente. De este modo, TECNO-INTEGRA
constituye el producto central de la investigacion y se presenta como una alternativa de

formacion situada para orientar las futuras acciones institucionales.

En lo referente al cuarto objetivo especifico, el programa TECNO-INTEGRA fue validado
mediante el juicio de expertos, considerando los criterios relacionados con la
fundamentacidn, la pertinencia, la calidad técnica, la viabilidad practica y la evaluabilidad.
En este sentido, las constancias de validacion evidenciaron que los expertos otorgaron una
valoracion general de 5 puntos, correspondiente al nivel Excelente. Por lo cual, el
dictamen emitido fue Aprobado sin modificaciones, lo que permite concluir que la
propuesta cuenta con una revision académica favorable antes de una futura
implementacion institucional. De esta manera, la validacion confirmé la coherencia entre
el diagnostico, los fundamentos teodricos, la estructura del programa y las condiciones

previstas para su desarrollo.

Respecto a la hipotesis de investigacion, los resultados permiten sostener su comprobacion
dentro del alcance descriptivo y propositivo definido para el estudio, ya que se confirma
que el disefio y la validacidon de un programa formativo TIC, sustentado en el diagndstico
de las debilidades y en los fundamentos teoricos de la integracion didactica, permiten
disponer de una propuesta estructurada, pertinente y contextualizada para orientar las
futuras mejoras en las practicas pedagogicas docentes. No obstante, esta comprobacioén no
implica afirmar efectos empiricos posteriores sobre el desempefio docente, debido a que

la investigacion no incluy6 una fase de implementacion ni una medicion de impacto. Por
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lo tanto, la hipotesis queda corroborada en sentido logico-proyectivo, como relacion entre

diagnostico, fundamentacion, disefio y validacion de la propuesta.

En respuesta a la pregunta de investigacion, se concluye que la superacion de las
debilidades en la integracion didactica de las TIC puede ser favorecida mediante una ruta
formativa situada, organizada por dimensiones de la practica pedagogica y orientada a
productos verificables del trabajo docente. En este sentido, TECNO-INTEGRA
contribuye a responder al problema porque vincula las necesidades detectadas con los
moddulos formativos sobre la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la evaluacion
mediadas por las TIC. Por consiguiente, el aporte de la tesis se concreta en una propuesta
que busca orientar las decisiones didacticas, estrategias de aula, evidencias de aprendizaje
y los mecanismos de seguimiento. De esta manera, la investigacién aporta una via

académica para pasar del diagnostico institucional a una alternativa formativa validada.

En términos generales, la investigacion cumplid su objetivo general al disefiar un
programa formativo TIC orientado a la superacion de las debilidades en la integracion
didactica de las TIC en las practicas pedagdgicas de los docentes. Por ello, el estudio
articuld una secuencia coherente entre el problema, los objetivos, la hipotesis, los
fundamentos teoricos, el diagndstico, el diseio de propuesta y la validacion por expertos.
De ese modo, el alcance de la tesis queda delimitado al disefio y validacion del programa,
sin atribuir resultados de implementacion que no fueron medidos. En definitiva, la
aplicacioén, seguimiento y evaluacion de impacto de TECNO-INTEGRA quedan
planteados como continuidad investigativa para estudios posteriores de tipo aplicativo o

evaluativo.
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RECOMENDACIONES

Desde el punto de vista metodologico, se recomienda que las futuras investigaciones
desarrollen una fase de implementacion del programa TECNO-INTEGRA en la
Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, con el fin de valorar su comportamiento en
condiciones reales de aplicacion. Por lo cual, dicha fase deberia incluir un disefo de
seguimiento que permita comparar el estado inicial y posterior de las practicas
pedagogicas docentes mediadas por las TIC. De esta manera, seria posible examinar
cambios en la planificacion, la motivacion, la facilitacion y la evaluacion, a partir de las
evidencias producidas por los docentes. En ese sentido, esta recomendacion permite dar

continuidad al alcance descriptivo y propositivo de la presente tesis.

De igual modo, se recomienda complementar el cuestionario aplicado con los
instrumentos de observacion, rubricas, listas de cotejo y andlisis de productos docentes
durante una futura aplicacion del programa, dado que dichos instrumentos permitirian
valorar las planeaciones, los recursos digitales, las actividades de aula, las estrategias de
retroalimentacion e instrumentos de evaluacion mediados por las TIC. Por ende, la
evaluacion del programa podria apoyarse en datos cuantitativos y en evidencias
pedagogicas verificables, ya que la continuidad metodologica del estudio permitiria

analizar con mayor precision la transformacion de la practica docente.

Desde el punto de vista académico, se recomienda socializar los resultados del diagndstico
en espacios institucionales de reflexiéon pedagdgica, tales como reuniones de area,
jornadas docentes y encuentros de planeacion. En ese contexto, los hallazgos relacionados
con las debilidades en la facilitacion y la evaluacion con las TIC deben convertirse en
insumos para orientar los acuerdos académicos sobre el uso didactico de la tecnologia. De
esta forma, la investigacion puede aportar a la toma de decisiones sobre la planeacion, la
mediacion, el seguimiento y la retroalimentacion digital. De ese modo, el diagnostico debe

quedar como base para procesos internos de mejora pedagogica.

También se recomienda fortalecer la formacion docente desde el modelo TPACK, debido
a que este marco permite comprender la integracion de las TIC como relacion entre la

tecnologia, la pedagogia y el contenido. En este sentido, las acciones académicas deben
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evitar capacitaciones centradas solo en el manejo de las herramientas digitales y orientarse
hacia decisiones didacticas aplicables al aula. Por consiguiente, cada actividad formativa
deberia producir evidencias, tales como secuencias didacticas, recursos digitales, ribricas,
formularios o estrategias de retroalimentacion. De esta manera, la formacion docente se

vincularia con los productos observables de la practica pedagogica.

Desde el punto de vista practico, se recomienda implementar progresivamente el programa
TECNO-INTEGRA, iniciando por las dimensiones de evaluacion y facilitacion, debido a
que concentraron las mayores debilidades en el diagnéstico institucional. En ese sentido,
la primera fase de aplicacion deberia centrarse en el disefio de instrumentos digitales,
rubricas, portafolios, formularios, actividades colaborativas y estrategias de sin
retroalimentacion. Por ende, la institucion podria atender las necesidades mas visibles sin
sobrecargar la dindmica escolar, puesto que la implementacion gradual facilitaria el

acompanamiento docente y la revision de los productos generados.

En definitiva, se recomienda que la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello organice
equipos de docentes de trabajo colaborativo para disefiar, revisar y ajustar materiales
pedagogicos mediados por las TIC. Por lo tanto, los docentes podrian construir bancos de
recursos, secuencias didacticas, guias de actividades, instrumentos de evaluacion y
registros de seguimiento. A su vez, la integracion didactica de las TIC dejaria de depender
de iniciativas individuales y pasaria a formar parte de los acuerdos pedagogicos
institucionales. Asi, TECNO-INTEGRA podria convertirse en una ruta de formacion

docente situada, orientada al fortalecimiento progresivo de las practicas pedagogicas.
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ANEXOS

Anexo 1.

Instrumento de recoleccion de datos mediante Encuesta
Datos generales

Correo electronico:

Género:

Edad:

Instrucciones
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Marque con una X en la opcidn que considere, segun la frecuencia con la cual realiza cada

actividad.

Actividad

Nunca

A veces

Frecuentemente

1. Busco en internet imagenes para fortalecer la tematica a

explicar

2. Utilizo motores de busqueda para conseguir informacion

3. Para preparar clases consulto informacion en bases de

datos, bibliotecas, indices a través de internet

4. Elaboro recursos educativos observando videos en You
Tube

5. Implemento internet en el desarrollo de la clase

6. Apoyo la explicacion con actividades de consulta

grupales en internet
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7. Realizo examenes donde los estudiantes puedan utilizar
internet

8. Integro a la planeacion de clase el uso de la computadora

9. Animo a mis estudiantes para que usen el computador

10.Fomento la interaccion y didactica a través del uso del

computador

11.Realizo evaluaciones utilizando el computador como medio

tecnologico para desarrollar y guardar la informacion

12.Creo recursos para compartir por medio del correo

electronico

13.Asigno tareas por medio del correo electronico.

14.Uso el correo electronico para dar reconocimiento a los

estudiantes que alcanzan los logros propuestos

15.Ejercito habilidades comunicativas al permitir intercambiar

conocimientos por medio del correo electrénico

16.Envio correcciones de las pruebas aplicadas por medio del

correo electronico.

17.Diseno talleres educativos desde lecturas e imagenes que

desarrollo en Word
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18.Elaboro talleres en Word.

19.Creo presentaciones en Power Point para compartir

informacion

20.Planteo actividades que motivan a los estudiantes a utilizar

ofimatica

21.Presento y transmito informacion por medio de Power Point

22 Desarrollo problemas o ejercicios que requieren el uso de

Excel

23 Registro las calificaciones en Excel

24 Elaboro blogs para compartir la explicacion de la tematica

del area.

25.Utilizo las redes sociales para dar reconocimiento a

estudiantes destacados.

26.Retroalimento las tematicas desarrollando ejercicios desde

un blog

27 Realizo debates en wikis, para que cada estudiante ejercite

la habilidad comunicativa

28.Realizo debates desde redes sociales, para mejorar las

habilidades comunicativas
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29.Envio correcciones utilizando como medio webs 2.0

30.Disefio elementos o materiales para alojarlos en la

plataforma

31.Busco imagenes, videos para fortalecer los contenidos de la

plataforma.

32.Programo actividades en la plataforma institucional

33.Estimulo a mis estudiantes a trabajar con la plataforma

mstitucional

34 Realizo presentaciones desde la plataforma para orientar las

competencias a desarrollar

35.Uso la plataforma para dar feedback a mis estudiantes

36.Envio correcciones de trabajos o exdmenes desde una

plataforma personal

37.Busco contenidos en el portal educativo Colombia aprende

para mejorar el dominio del area.

38.Programo actividades con talleres publicados desde el portal

educativo Colombia aprende.

39.Presento clases atractivas con los recursos del portal

educativo Colombia Aprende.
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40.Desarrollo ejercicios teniendo en cuenta actividades
publicadas por otros docentes, en el portal educativo de

Colombia aprende.

41.Implemento actividades desde el portal educativo Colombia

Aprende

42 Realizo evaluaciones teniendo en cuenta contenidos del

portal educativo Colombia Aprende.

43 Disefio video tutoriales para fortalecer las tematicas

explicadas del area

44 Disefo elementos desde software asistido por computador.

45.Creo mapas conceptuales con Cmaptools, para que los

estudiantes interpreten mejor las tematicas a desarrollar

46.Construyo apps educativas para colocar contenidos del area

de forma mas dinamica.

47.Uso las simulaciones, para hacer clases mas atractivas

48 .Ilustro fendmenos utilizando simulaciones

49.Utilizo la realidad aumentada para potenciar habilidades

cognitivas.

50.Implemento actividades explicativas con simulaciones que

representan una realidad.
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51.Para evaluar a los estudiantes utilizo Quiz Creator u otro

software de aplicacion de pruebas

52.Registro notas en el software de Compucol.

Tabla de Especificaciones

Evento

Dimens

iones

Indicios

Areas: Tics

Inter

net

Comput

ador

Correo

electro

nico

Ofimati

ca

bs
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afor

mas
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didactic
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tic
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materiales

17

30

43,44

Busca

contenidos

1,2,3

37

Elabora

recursos

12

18,19

24

45,46

Integra

recursos

31

Programa

actividades

32

38

Motivac

16n

Estimula

33

Reconoce

logros

14

25

Elabora
clases

atractivas

39 47
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Fomenta
aprendizaje

s divertidos

10

20

Facilitac

10n

Desarrolla

gjercicios

21

26

40

48

Ejercita

habilidades

15

22

27,
28

49

Implement
a

actividades

13

41

50

Orienta las
competenci

as

34

Fortalece

destrezas

Evaluac

16n

Hace

examenes

11

29

42

51

Registra

notas

23

52

Da
feedback

35

Envia
correccione

N

16

36
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Anexo 2.

Solicitud de autorizacion para desarrollar el estudio

1simina, 22 de enero de 2024,

Sefora
FLOR DENNY ASPRILLA PEDROZA

Reclora.

InsSitucidn Educativa Bilingle Andrés Bello

Ciudad.

Asunio: Solicitud de autorizacidn para desarrofiar lesis docloral
Respetado sef\or Reclor:

Reciba un cordial saludo.

Por medio de |a presente me pamilo solicilar su aulorizacion para desarraliar mi lesis
doclorsl en el drea de educacion, |a cual tene como poblaciin de estudio a los
docentes de nuestra Instiiucion.

El objetivo de esle proyecto s Disefiar un modelo formativo orentado al fortalecimianto
del uso didéctico de las TIC en las practicas pedagdgicas de los docenles de la
Institucion Educativa Bifngde Andrés Bello, de Istmina, Chocd, en Calombiéa, durante &l
periodo lectivo 2024, Para allo, requiero su aprobacidn con el fin de incorporar a los
decentes de la insSilucion en las etapas de recoleccidn de informacidn, garantizando
siempre la confidancialidad y ol respeto a la normalividad élica de la investigacion,

Agradezco da amemano su atencién y apoyo a este proceso académico, que también
busca aportar al fortalecmiento institucional,

Cordialmente,

L ot gl o
Docanie - Institucién Educativa Biingle Andrés Bello

Doctorando en Educacion e Innavacidn. Universidad de Investigacion e Innovacion de
México.
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Anexo 3.

Carta de autorizacion

Istmina, 24 de enero de 2024,

Sefora

Luz Yaneth Asprilla Lopez.

Docente - Institucién Educativa Bilinglle Andrés Bello.
Ciudad.

Asunto: Autorizacion para el desarrollo de tesis doctoral
Respetada colega:

En atencion a su solicitud presentada para desarrollar su tesis doctoral en el area de
educacion, y teniendo en cuenta que la poblacién de estudio estara conformada por los
docentes de nuestra institucion, me permito informarle que se autoriza la realizacion de
dicho proyecto de investigacion en el marco de los lineamientos éticos y académicos
correspondientes.

La institucion brinda su apoyo para que pueda adelantar la recoleccion de informacién
necesaria, siempre garantizando la confidencialidad, el respeto y la participacion
voluntaria de los docentes involucrados.

Le auguro éxitos en el desarmrollo de su investigacion, convencido de que sus resultados
contribuiran al fortalecimiento académico y pedagogico de nuestra comunidad

educativa.
Cordialmente,
o1 Denn \\s nlla %
Flo? Denny As;illa Pedgza.
Rectora.
Institucion Educativa Bilinglie Andrés Bello
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Anexo 4.
Capturas de pantalla
Seccién1 de 3
Uso de las TIC en la pratica pedagdgica .

B Z7 U o X

Estimado colega: este cuestionario se ha realizado para explorar como usas las TIC en tus practicas
pedagédgicas; por ello, no hay respuestas correctas ni incorrectas, pero entre mas sincero y genuino seas al
responder, obtendré informacion mas precisa y confiable para elaborar conclusiones, recomendaciones y
propuestas dirigidas al mejoramiento de los distintos aspectos en estudio.

Adicionalmente, el cuestionario es anénimo y se garantiza el resguardo de tu identidad, por lo que los datos
suministrados seran de uso académico exclusivamente.

De antemano, muchas gracias por tu tiempo y tu disposicién para responder a este cuestionario.

Mtra. Luz Yaneth Asprilla

Correo *

Correo valido

Uso didactico de las TIC

Sefiale la frecuencia con la que realiza las siguientes actividades IO copiar grafico

40 B Nunca M Aveces [0 Frecuentemente

30

20
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Anexo 5.
Formato de validacion del programa

FORMATO DE VALIDACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS
Estimado(a) evaluador(a):

Reciba un cordial saludo. El presente instrumento tiene como finalidad realizar la evaluacion
para la validacion del Programa TECNO-INTEGRA, disefiado como producto de mi tesis
doctoral Programa formativo para el fortalecimiento del uso didactico de las TIC en las
practicas pedagogicas de los docentes de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, de
Istmina, Colombia, durante el aio lectivo 2024, desarrollada en la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México UIIX.

Cabe desatacar que esta validacion constituye una fase preventiva y formativa, orientada a
optimizar el programa antes de su implementacion definitiva.

Este momento evaluativo busca determinar las siguientes caracteristicas:
e C(Calidad técnica del programa.
e Viabilidad practica.
e Evaluabilidad.
e Coherencia interna.
e Pertinencia respecto a las necesidades de los destinatarios.

e Adecuacion de los recursos, estrategias y procedimientos de evaluacion.

Su participacion como experto(a) resulta fundamental para garantizar la rigurosidad cientifica,
metodoldgica y pedagdgica del programa objeto de estudio.

De antemano, muchas gracias por su colaboracion.

Luz Yaneth Asprilla Lopez
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Datos Generales del Programa

Titulo del programa

TECNO-INTEGRA

Responsable del programa

Luz Yaneth Asprilla Lopez

Institucion Universidad de Investigacion e Innovacion de México UIIX
Objetivo general del Fortalecer las competencias didactico-tecnologicas de los
programa docentes para la integracion efectiva de las TIC en las cuatro

dimensiones del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Poblacion destinataria

Docentes de la Institucion Educativa Bilingiie Andrés Bello, de
Istmina, Colombia

Instrucciones para la Validacion

A continuacion, encontrara una serie de criterios organizados en dimensiones, derivados de los

planteamientos de evaluacion de programas propuestos por Ramon Pérez Juste.

Le solicitamos valorar cada aspecto considerando la siguiente escala:

Valor Categoria
1 Deficiente
2 Regular
3 Aceptable
4 Bueno
5 Excelente

Marque con una “X” la valoracion correspondiente y registre las observaciones o

recomendaciones pertinentes.

Se recomienda considerar especialmente:

e C(laridad y coherencia del programa.

e Correspondencia entre objetivos, contenidos y estrategias.

e Viabilidad de implementacion.

e Pertinencia para la poblacion destinataria.

e (Calidad técnica del sistema de evaluacion.

e Posibilidad real de evaluar el programa posteriormente.
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Matriz de validacion del programa

Dimension A. Fundamentacion y pertinencia del programa

item | Criterio de evaluacion 1 /2 |3 |4 |5 | Observaciones

El programa responde a X
1 necesidades reales del contexto
educativo.

Los objetivos del programa son X
2 pertinentes para la poblacion
destinataria.

Existe coherencia entre la X
3 fundamentacion teorica y el
proposito del programa.

4 El programa presenta claridad X
conceptual y metodologica.

5 El programa evidencia X
relevancia educativa y social.

Dimension B. Calidad técnica del programa

Item | Criterio de evaluacién 1|2 |3 |4 |5 | Observaciones

6 | Los objetivos estan claramente X
formulados.

7 Existe coherencia entre objetivos, X
contenidos y actividades.

g | Las estrategias metodologicas son X
adecuadas.
Las estrategias planteadas son X

9 | coherentes con los objetivos del
programa

10 El programa presenta organizacion y X

secuencia logica.
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item | Criterio de evaluacién Observaciones
11 El programa es viable en términos
de tiempo y recursos.
El programa define las
12| condiciones necesarias para su
implementacion.
13 Las actividades propuestas son
factibles de implementar.
14 El contexto institucional favorece
la ejecucion del programa.
15 El cronograma es adecuado para
el logro de los objetivos.
Dimension D. Evaluabilidad del programa
Item | Criterio de evaluacién Observaciones
16 El programa define claramente
criterios de evaluacion.
17 | Losindicadores permiten verificar el
logro de objetivos.
18 | Los procedimientos de evaluacion
son adecuados.
La informacion necesaria para
19 | evaluar el programa es accesible y
suficiente.
El programa permite identificar
20 | logros y dificultades durante su

aplicacion.
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Constancia de validacion

Yo, , identificado(a) con el titulo profesional de
, certifico que he realizado la revision y evaluacion del
programa titulado: , considerando los criterios técnicos,
metodologicos y pedagdgicos establecidos para la evaluacion del primer momento del programa,

correspondiente a la validacion del mismo previo a su implementacion.

El promedio general obtenido en los distintos aspectos del programa es de 5 puntos, considerado
Excelente.

Dictamen final
O Aprobado sin modificaciones
O Aprobado con recomendaciones menores

O Aprobado con modificaciones sustanciales

O No aprobado

Observaciones y recomendaciones finales del evaluador:

Nombre completo

Nivel académico

Area de experiencia

Institucion donde labora

Fecha de la evaluacion

Firma (Opcional)
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Anexo 6.

Constancias de validacion del programa TECNO-INTEGRA por juicio de expertos

Constancia de validacion

o, Andres Ledon Pirela, identificadala) con el tluld profesional de Doctor en Educacion;
cartifics gue he realizada Lo revigion y evaluacion del programa titulado: TEGNO-INTEGRA,
considerando los criterios técnicos, metodolopicos y pedapgdgicos establacidos para la
wyaluacion del primer mamento del programa, corfrespondiente a la validacion del mismo
pifevid & su implementscion.

El promedio peneral obtenido en los distintos aspectos del programa es de 5 puntos,
considerado Excalante.

Dictamen final

O Aprobado sin modificaciones

O Aprobado oon recomendaciones Menofes
O Aprabado oon modificaciones sustanciales
O Mo aprobado

Obserdacionos y recomendaciones finales del ovaluador:

Es un programa sstructurado de forma coharente, an ol que s= observa una transician de
o simple a lo complsjo que puede Usvar al desarrollo de las competencia digitales de Los
docartes,

Momibre complato Hredras Leon Pirals

Dactor en Educacion § Magister an Infermatica
Hivel scadermica Educativa IEEF‘EC'H'.FET-E ah n‘lﬂtﬂﬂﬁlﬂﬁl-ﬂ s L&

investigacian

Difecoian de tesis doctorales. Sarminanios de
Investigacion. Construccion de instrumentos de
investigacian y evaluacion. Tecnolopia Educativa.
Estadistica.

Institucion donde laborg | Universidad UMECIT [Panarna).

ﬂruuden.t.peﬁcﬂclu

Facha de la evaluacion | 9 de mayo de 2026

Firma [Opcional) fﬁ
_}r"‘"l
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Constancia de validacion

Yo, Carlos Eduardo Pérez, identificadola)l con el titulo profesional de Doctor en Educacion,
cartifico que he realizado la renision y evaluacion del programa titulado: TECNO-INTEGRA,
considerando log criterios técnicos, metodologicos y pedagigicos establecidos para la
evaluacion del primer momento del programa, correspondients a la validacion del mismao
previa a su implamentacidn.

El promedio general obtenido en los distintos aspectos del progirama es de 5 puntos,
considerado Excelente.

Dictamen final
X Aprobado sin modificaciones
O Aprobado con recomendaciones manores

O Aprobado con modificaciones sustanciales
O Mo aprobado

Observaciones y recomendaciones finales del evaluador:

El programa es consistente en cuanto a sus elementos, fundamentacion y planificacian.

Nombre complato Carlos Eduardo Pérez

Doctor en Educacian / Especialista en matodologia

Nivel académico de La investigacion

Tutor de tesis doctorales. Metodologia de la
imvestigacion.

Universidad Nacional Experimental Rafasl Maria
Baralt Wenazusla)

Area de experiencia

Institucion donde Lakora

Focha de la evaluacion | 9de mayo de 2026

Firma {Opeional) l::d.rl.&m- P‘!M.-:r
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Constancia de validacion

Yo, Mariana Fernandez Reina, identificadolal con el titulo profesional de Doctora en
Educacion, certifico gue he reslizado la revision y evaluacion del programa titulado:
TECHO-INTEGRA, considerando los critenos técnicos, metodologicos vy pedagogicos
establecidos para la evaluacion del primer momento del programa, comespondiente a la
validacion del mismo previa a su implementacion.

El promeadio general obtenido en los distintos aspectos del programa es de 5 puntos,
considerado Excelente.

Dictamen final

FElAprobado sin modificaciones

O Aprobado con recomendSciones manares
O Aprobado con modificaciones sustanciales
O Mo aprobado

Observaciones y recomendaciones finales del evaluador:

Considero que el programa es pertinente y adecuado para su implementacion con
docentes. Asimismao, 135 unidades tematicas propuestas son acordes con los objetivos
farmulados.

Mombre completo Mariana Fernandez Reina
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