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Resumen.

El Departamento de Educacién Comercial de la Universidad Pedagdgica
Nacional Francisco Morazén realiz6 el redisefio del plan de estudios en 2008,
implementando una reforma curricular con enfoque en competencias y modelo
constructivista. Se proyecta una nueva evaluacion y actualizacion del plan, considerando
el desfase provocado por el COVID-19 y la necesidad de armonizar el perfil de egreso
con las demandas de la educacion media. La politica curricular institucional, aprobada
en 2019, orienta la actualizacion y flexibilizacion del curriculo, apoyada en aportes de la
sociedad y la comunidad cientifica.

La incorporacion del bachillerato técnico profesional en contaduria y finanzas en
2014 afectd de manera desfavorable las expectativas de los egresados de ejercer como
docentes, debido a la limitada armonia entre ambos planes de estudio, situacion que hizo
necesaria la reforma de la carrera para lograr una mejor relaciéon de sus espacios
curriculares. Se identifican insatisfaccion con el perfil de egreso, desactualizacion de
contenidos, falta de tecnologia y baja oferta laboral, factores que han reducido la
matricula y la motivacién estudiantil.

Los hallazgos permiten afirmar que resulta imprescindible actualizar el plan de
estudios, las metodologias de ensefianza y los espacios de formacion. Asimismo, es
necesario fortalecer la capacitacion docente y la articulacion con el sector productivo, de
modo que la carrera ofrezca una formacion pertinente y competitiva, alineada con las
demandas actuales del contexto educativo y profesional
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Abstract.

The Department of Business Education at the Francisco Morazan National
Pedagogical University redesigned its curriculum in 2008, implementing a competency-
based curriculum reform with a constructivist model. A new evaluation and update of
the curriculum is planned, considering the gap caused by COVID-19 and the need to
align the graduation profile with the demands of secondary education. The institutional
curricular policy, approved in 2019, guides the updating and flexibilization of the

curriculum, supported by contributions from society and the scientific community.

In 2014, the introduction of the Professional Technical Baccalaureate in
Accounting and Finance adversely affected graduates’ interest in pursuing teaching
careers, as its curriculum only partially overlapped with the university program.
Consequently, it became necessary to reformulate the degree to better align the different
training pathways and learning environments. Various issues have been identified,
including dissatisfaction with the graduate profile, obsolete course content, insufficient
technological resources, and limited employment prospects, all of which have

contributed to decreased enrollment and lower student motivation.

The findings indicate that it is essential to update the curriculum, teaching
methodologies, and learning environments. Likewise, it is necessary to strengthen
teacher training and connections with the productive sector so that the program offers
relevant and competitive training aligned with the current demands of the educational

and professional context.

Keywords: Model, prospective, innovation, pragmatic, education



Agradecimientos.

Deseo expresar mi més sincero agradecimiento a la Dra. Lyzzi Davalillo, asesora
de esta tesis, por su valiosa orientacion, apoyo y dedicacion a lo largo de todo el proceso
de investigacion. Extiendo mi gratitud a la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco
Morazan y al Departamento de Educacion Comercial por brindar el espacio y los

recursos necesarios para la realizacion de este trabajo.

Agradezco especialmente a los alumnos que colaboraron activamente en el
desarrollo de esta investigacion, asi como a los docentes del area y a los egresados de la
carrera, quienes con su disposicion y experiencia contribuyeron significativamente al

enriquecimiento de este estudio.

A todos, mi mas profundo reconocimiento y aprecio.



Dedicatorias.

Dedico este logro a mi familia, por su amor y apoyo incondicional a lo
largo de este viaje. A mi padre, Raul Castillo Q.D.D.G., por ensefiarme el valor del
esfuerzo y la perseverancia. A mi madre, Yvonne Soledad de Castillo, por su constante
comprension. A mi esposa, Texla Marizza Rico, por su paciencia y aliento. Y a mis
hijos, Texla Maria, José Raul e Yvonne Castillo Rico, quienes han sido mi mayor

inspiracion.

También a mis hermanos, cufiados y demas familiares por su apoyo y compafiia
en cada etapa de mi vida, y a mis sobrinos, quienes representan la esperanza y el futuro

de nuestra familia.

Finalmente, a la memoria de quienes ya no estan, pero siguen presentes en mi

corazén, y a todos los que creen en el poder de la educacion para transformar vidas.



INDICE GENERAL
INEFOTUCCION ...t et 17
Capitulo 1. Proyeccion de 1a investigacCion. ...........cccooveveiieiiene e, 19
1.1. Linea de investigacion de la Universidad.................ooooeiiiiiiiinnn.. 19
1.2. Planteamiento del problema. ... 19
1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion). .........c.ccccceveuenne.. 23
1.5. ODJeto de eSTUTIO. .......cciiiiiiieiee e 26
1.6. CampPO d€ ACCION. .....cueeivieieiiccie e 26
1.7, ODJELIVOS. ...vviiieiieeie ettt et nre e nes 27
1.7.1. ODbjetivo GENEral. .........ccoeiieiii e 27
1.7.2. Objetivos eSPeCifiCOS. ......ccciiiiieieeii e 27
1.8, HIPOLESIS. ..ttt 27
1.9. AICANCE tEMALICO. ....evieeieeiicie et 28
1.10. Delimitacion espacial y temporal. ..........ccccoiiiiriininiicceeeseeee, 29
Capitulo 2. Fundamentos Tedricos Referenciales. ..........cccoceveveveiviivieciiciennnn, 30
2.2. IMAICO TEONICO. ...vitiiiieie sttt 42
2.3. Marco CoNCEPLUAL. ........ccveiiiieiie e 58
2.4. MArco ContexXtual.............coviiiiiiiiiii e 62
2.5. Marco Legal Yy NOrmMatiVo. .......cc.coveiiiiiieiie e 63

Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de investigacion.............. 66



3.1. Cuadro Operacionalizacion de variable ..........c.ccccoocvveieiiic e, 66
3.2. Disefo MEtodOIOQICO. .....ocueiveirieieiieieiese e 69

3.2.1. Definicidn del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis. ...69

3.2.1.1 Enfoque de la INVeStigacCion. ..........ccoeviereienineneese e, 69
3.2.1.2 Disefio de la INVeStigacion. .........cccceoevriieieneneieese e, 70
3.2.1.3 Tipo de INVESHIGACION. .....cceeiveeieiiieie e 70
3.2.2. Definicion de métodos, técnicas e instrumentos.......................... 72
3.2.2.1 Método de INVESLIQACION. ....cc.ecveiiieiiieieceese e 72
3.2.2.3. Método Analitico Sintético y Método de Modelacion.................... 73
3.2.2.4 Métodos de Obtencion del Conocimiento Empirico............ccc.c....... 73
3.2.2.4.2 El CUBSHIONAITO....cueeiiiiieieiteiiesie sttt 75
3.2.2. 4.3 ENIEVISTA. ..ottt 76
3.2.2.4.4 Grup0 TOCAL.......coiiiiiiieeee e 76
3.2.2.4.5 Analisis DOCUMENLal ...........coiiiiiiiiiiieee e 77
3.2.2.4.6 Analisis de CONtENITO. .........covririiieiiiiesee e 78
3.2.2.5. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos. ................... 78

3.2.2.5.1 Métodos e Instrumentos de recoleccién de datos cuantitativos. ...78

3.2.2.5.2 Recoleccion de datos Cualitativos ..........ccecereieerenieieeienenieene, 79
323 L ELUNIVEISO: ..ottt 80
3.2.3.2 PODIACION ...t 80
3.3. Trabajo de campo (o Presentacion de evidencias, si corresponde)............ 87
3.3.1 Trabajo de campo Cuantitativo. ..........cceeveeiiiieiie e 87

3.3.2 Trabajo de campo cualitativo ..........ccceeveeiiiiiiiciis e 87



3.3.3 Estructura de la investigacion cualitativa. (Ver Anexo B)........ccccue...... 88
3.3.3.1 Entrevista - Evaluacion de 10s estudiantes:...........cccoevvvveveivereerienn, 88
3.3.3.2 Entrevista para docentes:(Ver ANexo B) .....ccccocvvviveninnennciiennnn 88
3.3.3.3 ENtrevista @ egreSados. ..........cooererirerinieienienie et 88

3.3.4 Procedimientos de inStrumentacion ............ccocoeveierierieneseseseeeeeesienns 89
3. 341 Fiabilidad .....cooveieiiice 89
3 BlA.2VAlIUBZ ... s 90
3.3.4.3 Transferibilidad ..........ccoveriiiiine e 91
3.3.4.4 Validacion de CONteNidO:.........cooeririnieieiesee e 91
3.3.4.5 Validacion de CONSIIUCLO: .........ccvvvereeiieieieiese e 94

3.3.5. Cronograma de ACHIVIAAAES. ........ccoerviriiriiiiiisieeeeee e 96
3.3.1. Aplicacion de 10S iINStrUMENLOS. ........ccevrerieireieiee e, 96
3.3.2. Procesamiento de la informacion. ..........cccccooeveeiieie i 97

3.4. Andlisis de los resultados en los datos obtenidos..........ccccovererviieneeinnnn, 98
Encuesta Metodologias del Siglo XXy XX ...c.ccovoveiiiiiiieieeie e 98
Analisis de resultados de la encuesta aplicada a los alumnos activos........ 105
Anélisis de resultados de la encuesta aplicada a los egresados............. 117
Encuesta aplicada a los docentes de la Carrera. ........ccoevvveveveieseeneeiennnn 131

Anaélisis de categorias a priori con redes en Atlasti...........ccccevvvivvivivericiennn, 145
Resultados de Entrevistas & dOCENTES. ..........covvrirerierienie e 145
Resultados de entrevista 8 egreSados ...........coovvieirierenenene s 149
Conclusiones por INAICAUOIES .........c.ccvuveiiieiiecie e 151

Verificacion cruzada de datos: .......ccccueeeeeeeee e 158



10

3.5.  Redaccidn de resultados y diSCUSION. ........ccccvvevvereiieseee e 162
Capitulo IV: PROPUESTA DE TRANSFORMACION ........cccoovvviveierinennnnen, 165
4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion. ...........cccoceeeeene. 165
4.2. Estructura de la propuesta de transformacion. ...........cccccoeeeienencinnnn,s 167

4.3. Valoracion/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion. 172

CONCLUSIONES ... 177
RECOMENDACIONES ... .o 179
BIBLIOGRAFIA ...ttt 180
ANEXOS e 199
Anexo A: Formatos de las encuestas aplicadas ...........cccccevevirininieiieiennn, 199
Anexo B. TranscripCion de entreVistas ..........ccccovrererirereneeneneese e 214
Anexo C: Solicitud para apoyo de especialistas ..........cccccevvrveriverviiiesinnnnnn, 244
Anexo D: Diagramas de Red creados en Atlasti (Entrevistas) ...........cccc....... 261

ANexos E: Prototipos de ENCUESTA ..........cccceveiieiieiecicceece e 285



11

Indice de tablas

Tabla 1 Operacionalizacion de variables ...........cccocvvvviieiieieieiec e, 67
Tabla 2 Cronograma de Actividades de la Investigacion.............cccceevevveiveennenn, 96
Tabla 3 Innovacidn Educativas del Siglo XX.......cccoovvviiviiieie e, 99
Tabla 4 Tendencias metodoldgicas del siglo XXI ......cccoovvveviiiiiiiiiniieien, 100
Tabla 5 Clasificacion de las précticas de innovacion educativa..............c........ 102
Tabla 6 Valoracion Estudiantes: Integracion de herramientas digitales ........... 105
Tabla 7 Datos estadisticos sobre herramientas digitales.........c...ccccevvvevvenenne. 106
Tabla 8 Valoracion Estudiantes: Competencias transversales...............cc.c...... 106
Tabla 9 Datos estadisticos de competencias transversales...........cccccovoerervnnne 107
Tabla 10 Valoracion Estudiantes: Metodologias activas ...........c.ccoceervereennne. 108
Tabla 11 Datos estadisticos metodologias activas ...........cccceceeveeveiveiicveenene, 108
Tabla 12 Valoracion Estudiantes: Tendencias de mercado.........cc.ccoovvvevennene. 109
Tabla 13 Datos estadisticos de tendencias de mercado...........ccccocevevvrererennne 109
Tabla 14 Valoracion Estudiantes: Practicas empresariales..........ccocoovveereenene. 110
Tabla 15 Datos estadisticos de las practicas empresariales ............cccccccevvennenne. 111
Tabla 16 Valoracion Estudiantes Actividades de investigacion ....................... 111
Tabla 17 Datos estadisticos sobre actividades de investigacion....................... 112
Tabla 18 Valoracion Estudiantes: Evaluaciones formativas...........c.ccocveevenene. 113

Tabla 19 Datos estadisticos sobre evaluaciones formativas ..........ccooovevereeeenn. 113



Tabla 20 Valoracion Estudiantes: Flexibilidad curricular ...........ccccocoeiinnene 114
Tabla 21 Datos estadisticos sobre flexibilidad curricular ............ccccooviienne 115
Tabla 22 Resultados detallados sobre la Evaluacion de los alumnos activos. ..115
Tabla 23 Egresados: Resultados sobre Innovaciones educativas...................... 118
Tabla 24 Datos estadisticos sobre innovaciones educativas ...........c.cc.ccoeveene. 118
Tabla 25 Percepcion Egresados: Competencias transversales.............ccoceeeee. 119
Tabla 26 Datos estadisticos de competencias transversales.............ccccccevennnne. 120
Tabla 27 Percepcion Egresados: Metodologias activas .........c.cccceeevevvervcnenne. 121
Tabla 28 Datos estadisticos metodologias activas ..........c.cceevevrenniercnenennenn 122
Tabla 29 Percepcion Egresados: Tendencias de mercado............cccvevvevevennnne. 122
Tabla 30 Datos estadisticos de tendencias de mercado.........ccocoevvvvrvnvnennenn 123
Tabla 31 Percepcion Egresado: Practicas empresariales ...........cccccoevvevvennnne. 124
Tabla 32 Datos estadisticos practicas empresariales..........c.cocoovivereiierenenenn. 124
Tabla 33 Percepcion Egresados: Actividades de investigacion ...............c........ 125
Tabla 34 Datos estadisticos sobre actividades de investigacion...................... 126
Tabla 35 Percepcion Egresados: Evaluaciones formativas.............ccccccceveneene. 127
Tabla 36 Datos estadisticos sobre evaluaciones formativas ............c.ccocevvenene. 127
Tabla 37 Egresados: Opinion sobre Flexibilidad curricular ...........ccc.ccoovenene. 128
Tabla 38 Datos estadisticos sobre flexibilidad curricular ............c..cccovvvvivennnne. 129
Tabla 39 Resumen de la Evaluacion de 10s Egresados ..........ccocecvvevveivevieennenne. 129



Tabla 40

Tabla 41

Tabla 42

Tabla 43

Tabla 44

Tabla 45

Tabla 46

Tabla 47

Tabla 48

Tabla 49

Tabla 50

Tabla 51

Tabla 52

Tabla 53

Tabla 54

Tabla 55

Tabla 56

Percepcion Docente: Aplicacion de Innovaciones educativas........... 131
Datos estadisticos sobre innovaciones educativas ............c..ccccveveneen. 132
Percepcion Docente: Competencias transversales...........ccccceevevennnn. 133
Datos estadisticos sobre las competencias Transversales.................. 133
Percepcion Docente: Incorporacion de innovaciones educativas ......134

Datos estadisticos sobre las innovaciones educativas prospectivas...135

Percepcion docente: Tendencias de mercado...........ccoccvevveieenieciennnn. 136
Estadistica sobre tendencias de mercado ..........ccccovereiineninieeiennn, 136
Percepcion Docente: Practicas empresariales.............ccoceovvrennenen, 137
Estadistica sobre las Practicas Empresariales.............ccoceovvrereenen, 137
Percepcion Docente: Promocidn de actividades de investigacion .....138

Estadistica sobre actividades de Investigacion .............cccceveveiiennen. 139
Percepcion Docente: Uso de Evaluaciones formativas...................... 140
Estadistica sobre el uso de evaluaciones formativas............c.cc.ce.c..... 140
Percepcion Docente: Flexibilidad curricular............c.cccovvevveieiiennn. 141
Estadistica sobre la Flexibilidad Curricular.............ccccooovvviiiininnnnn, 141
Resumen de encuesta sobre percepcion docente.............c.cocvvvenennnn. 143



14

Indice de Figuras

Figura 1 Esquema de los procesos de validacion y objetivos...........ccccooeveennene. 89
Figura 2 Geénero de 10S eNCUESTAUOS. .......ccvervieieiieie e 98
Figura 3 Alumnos activos por espacios formativos............ccccceeveeveeveiecseesiene 99
Figura 4 Opinion de alumnos sobre las Herramientas digitales........................ 105
Figura5 Opinion de los alumnos sobre: Competencias transversales............... 107
Figura 6 Opinion de alumnos sobre Metodologias activas ..........c.cccceeverienenne. 108
Figura 7 Opinidn sobre tendencias de mercado ...........ccccceevvevveveiieieesecieennn, 109
Figura 8 Opinidn de alumnos sobre Practicas empresariales.............cccccceueennee. 110
Figura9 Opinion de alumnos sobre Actividades de investigacion.................... 112
Figura 10 Opinion de alumnos sobre Evaluaciones formativas.............c.......... 113
Figura 11 Opinion de alumnos sobre Flexibilidad curricular ........................... 114
Figura 12 Resumen de la Evaluacion de alumnos activos...........ccccccvveeveeeenen, 116
Figura 13 Uso de Herramientas digitales...........ccccooeirieneniieniicneceeee, 118
Figura 14 Evaluacion egresados: Competencias transversales............c.ccoee..... 120
Figura 15 Evaluacion egresados: Metodologias activas ...........cccceevveieiiennen, 121
Figura 16 Evaluacion egresados: Tendencias actuales de mercado.................. 123
Figura 17 Evaluacion: Programas de practicas empresariales...........cccceovenee. 124
Figura 18 Participacion en Actividades de investigacion .............cc.ceeveveiennen. 126

Figura 19 Aplicacion de Evaluaciones formativas..............cccocveveeieeiienecineenes, 127



Figura 20
Figura 21
Figura 22
Figura 23
Figura 24
Figura 25
Figura 26
Figura 27
Figura 28
Figura 29
Figura 30
Figura 31
Figura 32
Figura 33
Figura 34
Figura 35
Figura 36
Figura 37
Figura 38

Figura 39

Innovaciones en la Flexibilidad curricular ............cccoooeiveiiicinnnn, 128
Resumen datos encuesta de egresados. .........cocevererereneniseeieennenes 130
Docentes: Integracion de Tecnologias emergentes.............cccoveueenee. 132
Docentes: Competencias Transversales..........cccoovvvveveeveiieeinennenn, 134
Docentes: Métodos de ensSefianza .........cevveverereresesesneieeieriesieens 135
Docentes: Evaluacion de las tendencias de mercado.............c.c.c...... 136
Docentes: Practicas en el entorno empresarial ............cccccoovvevvennne. 138
Docentes: Integracion en actividades de investigacion .................... 139
Docentes: Estrategias de evaluacion formativa...........c.ccoceevvevvenenen, 140
Docentes: Aplicacion de Flexibilidad curricular...........cccccovevveinen. 142
Resumen de la percepCion doCente..........cccccvvevveveeieeieesieseeseeseens 144
Representacion légica del modelo prospectivo .........ccceeeeeiieenneane. 169
Percepcion docente sobre las tecnologias emergentes...................... 261
Percepcidn docente: Desarrollo de competencias transversales....... 262

Percepcion docente: Metodologias de aprendizaje activo................ 263
Percepcion docente sobre: Tendencias de mercado...............cc.cu...... 264
Percepcion docente sobre: Practicas y vinculacion empresarial....... 265

Percepcion docente sobre: Fomento de investigacion ...................... 266
Percepcion docente sobre: Evaluacion formativa continua.............. 267

Percepcion docente sobre: Flexibilidad curricular ........................... 268



Figura 40 Red temética: Expectativas cumplidas 0 N0 ........ccccecvveveienciininne, 269
Figura 41 Red temaética: Perfil de egreso de la carrera ...........ccoovevvveiveieiennen, 270
Figura 42 Red tematica: Sugerencias sobre nuevas asignaturas........................ 271
Figura 43 Red tematica: Propuestas para fortalecer la carrera...........c.ccocvneee. 272
Figura 44 Red temética: Valoracion de las practicas de laboratorios............... 273
Figura 45 Red temaética: Valoracion critica de la metodologia docente ........... 274
Figura 46 Red tematica Egresados: Valoracion recursos tecnolégicos ............ 275
Figura 47 Red tematica Egresados: Demandas tecnol0gicas.............cccceeuvennen. 276
Figura 48 Valoracion sobre: Las tecnologias emergentes...........ccoceevvereneeeene. 277
Figura 49 Valoracion sobre: Las competencias transversales...........c.ccocooveuenee. 278
Figura 50 Valoracién sobre: Las metodologias activas ..........ccccceevvevveieiienen, 279
Figura 51 Valoracién sobre: Las tendencias actuales de mercado.................... 280
Figura 52 Valoracion sobre: Los programas de practicas...........ccoceevrerereenene. 281
Figura 53 Valoracion sobre: Actividades de investigacion............ccccccocevveuenee. 282
Figura 54 Valoracién sobre: La formacion continua.............ccceeeeeveieeiecienen, 283

Figura 55 Valoracién sobre: La flexibilidad curricular..........c.ccccoevveininenns, 284



17

Introduccién

La formacidn de profesionales competentes y actualizados es un gran desafio
para las universidades, principalmente en una época donde la tecnologia y las demandas
laborales evolucionan cada vez mas rapido, razon por la cual esta investigacion doctoral
busca responder a una problemaética concreta de la carrera de Educacién Comercial de la
Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan, en Honduras.

La falta de actualizacion o reforma del plan de estudios 2008, ha ocasionado
desafios importantes como el desfase de contenidos, la falta de integracion tecnoldgica
real, metodologias tradicionales y poca relacion entre lo que estudian los alumnos y lo
que requieren los empleadores, provocando insatisfaccion entre estudiantes y docentes, y
un descenso en la matricula e interés por la carrera.

Con esta investigacion se busca disefiar un modelo que permita evaluar y
actualizar las innovaciones educativas, utilizando una vision pragmaética y enfocada en la
realidad hondurefia. Se emplean métodos mixtos, que combinan datos cuantitativos y
cualitativos. Esto incluye la aplicacion de encuestas, entrevistas y el analisis de
documentos, con el fin de realizar un diagnostico completo y equilibrado de las
fortalezas y debilidades de la carrera, a partir de las opiniones de estudiantes activos,
egresados y empleadores.

La importancia de este estudio se evidencia ya que la educacion comercial debe
preparar a los futuros profesionales con habilidades préacticas, pensamiento critico,
manejo de tecnologias, capacidad de adaptarse a los cambios, metodologias innovadoras,
recursos actualizados y oportunidades de desarrollo profesional.

En fin, el propdsito central de esta tesis es proponer un modelo ajustable que
ayude a transformar el plan de estudios de Educacién Comercial, haciéndolo mas
pertinente para los estudiantes y competitivo en el mercado laboral. EI modelo propuesto
no solo funcionara como referente para el redisefio del curriculo, sino que también podra
ser implementado en otras carreras afines de Honduras y de la region, contribuyendo a
elevar la calidad y la pertinencia de la educacion superior en contextos caracterizados

por las dinamicas de cambio actuales.
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La investigacion se divide en cuatro capitulos que permiten dar una guia
ordenada, iniciando con la identificacion del problema hasta la formulacion de una
propuesta transformadora. En el primer capitulo se argumenta el contexto académico de
la investigacion, la delimitacidn del objeto de estudio y los aspectos fundamentales que
orientan la ruta investigativa: el planteamiento del problema, la justificacion, los
objetivos y las limitaciones.

El segundo capitulo cita los fundamentos tedricos y referenciales que sirven
como sustento para comprender las diferentes posturas epistemoldgicas y pedagogicas
relacionadas con la innovacion educativa, integrando también antecedentes y marcos
conceptuales que clarifican la situacion de la Educacion Comercial en el &mbito
universitario.

El tercer capitulo desarrolla la metodologia empleada, destacando la aplicacién
de un enfoque mixto con disefio secuencial explicativo, lo que permitié complementar la
fase cuantitativa con una exploracion cualitativa para lograr una mejor comprension de
los datos obtenidos.

Ademas, el cuarto capitulo presenta la propuesta de transformacién curricular
fundamentada en un modelo prospectivo, disefiado a partir del andlisis critico de la
realidad educativa, la revision documental y los hallazgos obtenidos.

En las conclusiones, la investigacion sefiala la urgencia de incorporar
innovaciones educativas en el plan de estudios, fomentando el uso de metodologias
activas y el aprovechamiento de recursos tecnoldgicos para fortalecer la formacién
docente y responder de manera efectiva a los desafios de la educacién contemporanea.

Las recomendaciones destacan la necesidad de reformar el curriculo por
competencias, de fomentar la actualizacion profesional continua y de impulsar
iniciativas que vinculen directamente la formacion académica con las demandas reales
del mercado laboral. De esta manera, este trabajo aporta alternativas concretas y
contextualizadas que pueden facilitar el proceso de transformacion de la carrera de

Educacién Comercial y fortalecer su impacto en el entorno universitario y social.
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Capitulo 1. Proyeccion de la investigacion.

El propdsito del capitulo es mostrar la linea de investigacion y ambito de
estudio, el planteamiento del problema, justificacion y profundidad del estudio, la
pregunta de investigacion, objetivo general, objetivos especificos, alcances y
limitaciones de la investigacion realizados.

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion e Investigacion
de México y su ambito de estudio.

La eleccidn de la linea de investigacion “Innovacion educativa y perspectivas
tecnoldgicas en el ambito de andlisis de modelos innovadores y flexibles” se justifica por
la naturaleza del tema propuesto: “Modelo prospectivo para la valoracion de
innovaciones educativas desde el enfoque pragmatico en la carrera de Educacion
Comercial de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan de Honduras
(UPNFM), durante el periodo 2024-2025”.

Este modelo se centra en investigar y evaluar nuevas préacticas de ensefianza que
sean flexibles y efectivas para enfrentar los desafios actuales en la educacion comercial,
que se caracteriza por el rapido avance de la tecnologia y las cambiantes necesidades del
sector educativo y comercial. La linea elegida permite analizar cémo las innovaciones
educativas y los avances tecnolégicos influyen en el desarrollo de los procesos
formativos, considerando especialmente la aplicabilidad y relevancia de los modelos
innovadores en contextos reales.

1.2. Planteamiento del problema.

En Honduras, en 2014 se implemento en la educacion media el Bachillerato
Técnico Profesional en Contaduria y Finanzas, junto con sus distintas especialidades en
los centros educativos del pais, lo que incidio negativamente en las aspiraciones
laborales de los egresados del profesorado de educacion comercial a nivel de licenciatura
ya que los planes de estos bachilleratos tienen poca o ninguna similitud con los
obtenidos por los docentes egresados del plan 2008 de la carrera, motivando con esta
situacion el redisefio de la carrera que armonice los espacios formativos del nivel medio
dentro del curriculo del profesorado en educacion comercial (Secretaria de Educacion,
2014).
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El Departamento de Educacion Comercial de la Universidad Pedagogica
Nacional Francisco Morazan (UPNFM) realizo la revision del plan de estudios 1994,
dando origen a la reforma curricular que comenzo a funcionar en el afio 2008 con un
enfoque basado en competencias y un modelo constructivista.

Esté previsto realizar una nueva evaluacion del curriculo y redisefiar el plan de
2008. Esto llevard a abordar un nuevo modelo de innovaciones educativas y a definir
qué investigar y como se logrard. Ademas, es importante tomar en cuenta el desfase
ocasionado por el contexto del COVID-19 y, el poder armonizarla con el perfil de egreso
de los graduados al ejercer la docencia en las carreras de educacion media.

El Consejo Superior Universitario en 2019 aprobd la politica curricular como un
medio para supervisar el modelo educativo de la universidad. A partir de lo anterior
ofrece orientacion y actualizacién a la comunidad educativa con el proposito de asegurar
mayor organizacion y eficacia en el logro de los objetivos educativos y de promover
acuerdos compartidos fundamentados en la reflexién sobre el quehacer pedagogico
(Direccion de Planificacion, 2021).

Ademas, los lineamientos curriculares de la Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazan estan alineados con los cambios académicos que se estan impulsando
para mejorar la calidad de la educacién en general y de la educacion universitaria en
especifico. Por lo tanto, la actualizacion curricular se concreta tanto en la reforma de las
carreras existentes como en la creacion de nuevas ofertas a nivel de grado, posgrado y
formacion técnica profesional. Las propuestas curriculares se estructuran desde un
enfoque por competencias, apoyado en una perspectiva constructivista, e incorporan los
lineamientos del Proyecto tunning latinoamérica, ajustados a las particularidades del
contexto nacional y regional y a las exigencias actuales de la educacidn superior.

En Honduras, la educacion secundaria suele abarcar entre los 15 a 17 afios y se
organiza en dos modalidades principales: académica y profesional. En el caso del
bachillerato en ciencias y humanidades, su duracion es de dos afios y proporciona una
formacion cientifica y humanista orientada a la continuidad de estudios en el nivel
superior (Secretaria de Educacion, 2014).

Actualmente, en el plan del profesorado en educacion comercial no existe mucha

satisfaccion con el perfil de egreso ya que no hay una formacion pertinente con la



21

realidad actual debido a que algunos de los espacios formativos estdn desactualizados,
asi como los procesos que se realizan en el laboratorio tecnolégico empresarial que no
son adecuados con el creciente uso de innovaciones tecnologicas, simuladores contables
y otros, lo que nos muestra una realidad por investigar que afecta el perfil de egreso.

Es importante agregar que es dificil avanzar en la eficiencia terminal cuando los
alumnos estudian a medio tiempo, la falta de tecnologia, metodologias didacticas
desactualizadas, competencias del egresado que no son afines a la carrera y una baja
oferta laboral docente debido a la saturacion del mercado.

Ademaés, cabe destacar la insatisfaccion de los docentes con el plan de estudios
actual, ya que no tienen la posibilidad de modificar o actualizar los contenidos de
manera legal lo que ha generado dificultades, como la falta de flexibilidad para mejorar
las metodologias de ensefianza aprendizaje, asi como la limitada participacion de los
estudiantes en proyectos que los vinculen con la realidad social y profesional.

De la misma forma existe una disminucion del interés por la carrera manifestada
por los estudiantes activos en lo concerniente a que algunos contenidos del plan de
estudios no estan en consonancia con las demandas reales del mercado laboral, lo que
afecta su motivacion y disminuye el interés por la misma originando una reduccion en la
matricula en los ultimos afos.

Con respecto al perfil de egreso los graduados han sefialado que las
competencias profesionales de salida no cumplen completamente con las expectativas
del mercado laboral actual, lo que dificulta su insercion profesional. Lo anterior permite
analizar la necesidad de ajustar el plan de estudios para que los futuros egresados
adquieran habilidades y competencias mas relevantes.

En definitiva, tanto docentes, estudiantes activos y egresados coinciden en que es
urgente actualizar el plan de estudios, las metodologias de ensefianza y los espacios
formativos. Estos cambios permitirian que la carrera responda mejor a las exigencias
actuales, garantizando una formacion mas pertinente y competitiva que beneficie a todos
los involucrados.

Por otra parte, la memoria estadistica de 2020, elaborada por la Direccion de
Planificacion y Presupuesto, reportd una matricula inicial de 334 estudiantes en la

carrera de Educacion Comercial en la sede central. Este comportamiento evidencio para
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las autoridades del departamento una disminucion progresiva en la matricula del plan
2008 y la necesidad de crear una nueva carrera (Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazéan, 2021).

Habréa que decir también que en el afio 2016 se realiz6 un estudio sobre la
eficiencia terminal de los estudiantes activos de la carrera de Educacién Comercial, plan
2008, considerando las cohortes de ingreso entre 2012 y 2016. En total, se registraron
118 estudiantes distribuidos asi: en 2012, el 19 % del total (23 estudiantes); en 2013, un
21 % (25 estudiantes); en 2014, nuevamente un 19 % (22 estudiantes); en 2015, solo el
10 % (12 estudiantes); y en 2016, un 31 % (36 estudiantes) (Martinez & Castillo
Rosales, 2016).

Estos datos muestran que la matricula de la carrera presenté un comportamiento
irregular a lo largo del periodo analizado. Aunque en 2013 y 2016 se observan
incrementos, las caidas de 2014 y 2015 evidencian la necesidad de revisar y fortalecer
las estrategias de atraccion y permanencia de estudiantes en educacion comercial. Esta
dindmica resalta la importancia de introducir ajustes tanto en el plan de estudios como
en las politicas académicas, con el proposito de favorecer una matricula mas estable y
sostenida.

El plan de estudios 2008 de la carrera enfrenta una serie de desafios en su
pertinencia y vigencia debido a los rapidos avances en innovaciones educativas. Desde
su implementacidn, el entorno educativo ha cambiado de manera notable en cuanto a
metodologias de ensefianza, incorporacién de tecnologias digitales y orientacion hacia
competencias mas alineadas con las exigencias del mercado laboral, tanto docente como
administrativo, asi como con las necesidades del estudiantado. No obstante, el plan de
estudios vigente presenta limitaciones para incorporar plenamente estas tendencias, lo
que debilita la capacidad de los futuros egresados para afrontar los retos del contexto
profesional contemporaneo.

Concretizando, el problema principal afecta directamente al perfil de egreso de
los estudiantes y la satisfaccion de los docentes y egresados. Esto se debe a que el plan
actual no se ajusta de manera adecuada a las demandas del mercado laboral ni a los

avances tecnoldgicos del &ambito empresarial hoy en dia. Esto genera una brecha
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significativa entre lo que los graduados necesitan para destacarse en su profesion y lo
que realmente se les ofrece en su formacion.

Ademas, los lugares de formacion, como el laboratorio tecnolégico empresarial,
tienen una gran falta de herramientas modernas, como simuladores contables
actualizados. Esto muestra una desconexion entre el disefio del plan de estudios y las
habilidades que los estudiantes necesitan para tener éxito en el mundo laboral.

1.3. Formulacién del problema (Pregunta de investigacion).
¢Como se puede contribuir a mejorar el plan el plan curricular de la carrera
del profesorado en educacion comercial que ofrece la Universidad Pedagogica Nacional

Francisco Morazan en su sede central de Tegucigalpa, Honduras?

1.4. Justificacion.

Desde el punto de vista tedrico, el sistema educativo debe orientarse a la
formacion integral de la persona, sin perder de vista que las exigencias del mercado de
trabajo también influyen en la definicion de los planes de estudio. En Gltima instancia, se
busca que todas las personas logren integrarse satisfactoriamente en la sociedad, lo que
implica facilitar su insercion en el ambito laboral (Diaz, 2017).

A la vez, se puede decir que una sociedad globalizada cada dia impone retos de
mayor alcance en cuanto a la innovacion en los procesos educativos, y un docente
innovador capaz de transformarse y hacer que los estudiantes participen de forma
creativa en sus aulas de clases (Rojas, 2019).

Impacto global

Ademas, la globalizacion educativa impulsa un enfoque intercultural y
multilinglie, aspecto clave para que los estudiantes de educacion comercial se formen en
funcién de un mundo progresivamente mas interconectado (Cabrera R., 2023).

Impacto nacional

En el contexto nacional hondurefio, este modelo se configura como una via
para consolidar el sistema educativo. Al atender de forma especifica las necesidades del
mercado de trabajo y los retos econémicos del entorno, contribuye a elevar el nivel
formativo y a reforzar la carrera de educacién comercial en el pais.

Impacto local
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El modelo tiene incidencia directamente en la pertinencia de los procesos de
formacion ya que los estudiantes obtienen habilidades practicas relevantes para su
desarrollo profesional y los docentes tienen acceso a herramientas actualizadas para su
ensefianza. Ademas, al preparar profesionales capaces de atender las necesidades
sociales y econémicas del entorno, se fortalece a la comunidad. A largo plazo, esto
puede generar un efecto positivo al transformar la educacion comercial en un generador
de progreso para el desarrollo local.

Esta investigacion se justifica por la relevancia del tema abordado, orientado a
identificar factores que contribuyen a la calidad y al mejoramiento de la educacién
superior en educacion comercial en Honduras. Asimismo, adquiere trascendencia al
aportar conocimiento inédito mediante un modelo innovador y flexible, susceptible de
servir como referente para otras carreras universitarias del pais en areas afines.

Desde el aspecto practico, esta investigacion permite actualizar la innovacion
educativa en el plan de estudios, con el propdsito de mejorar la pertinencia de la
formacion frente a las demandas del mercado de trabajo. De este modo, contribuye a la
especializacion del capital humano del pais, facilitando el acceso a mejores
oportunidades laborales, la generacion de mayores ingresos y el aporte de un mayor
valor agregado en los distintos sectores productivos.

A mediano y largo plazo, estas mejoras pueden incidir en la dignificacion de la
vida de las y los hondurefios, al favorecer condiciones que promuevan una existencia
mas libre, segura y digna en su propio contexto.

Al mismo tiempo, en una sociedad globalizada se plantean de manera
constante nuevos desafios para la innovacién en los procesos educativos. En este
contexto, un docente innovador es aquel que logra transformarse y propiciar la
participacion creativa de sus estudiantes en el aula (Rojas, 2019).

Desde la dimension social, en Honduras persisten marcadas desigualdades
econdmicas y sociales, lo que hace necesario formar profesionales con habilidades
técnicas y pensamiento critico que les permitan reconocer las necesidades y problemas
de sus comunidades. Este modelo educativo busca preparar a los estudiantes de manera

integral, promoviendo valores como la responsabilidad social, la ética y un sélido
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compromiso con el bienestar colectivo, con el fin de impulsar cambios positivos en su
entorno.

Lo anterior genera beneficios concretos para las comunidades, ya que contaran
con personas mejor preparadas para atender problematicas como el desempleo, la falta
de oportunidades laborales y la necesidad de impulsar proyectos sostenibles. De esta
manera, se establece un vinculo mas estrecho entre educacion y progreso social,
produciendo un impacto real en la vida de las personas y en el desarrollo de las
comunidades.

Desde el punto de vista metodologico, la investigacion adopta un enfoque mixto
con un disefio secuencial explicativo, que permite abordar el tema de forma integral y
detallada. La combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos favorece la obtencion
de datos solidos y una comprension mas profunda de los resultados necesarios para
valorar las innovaciones educativas (Cueva Luza y otros, 2023).

En la primera fase, el enfoque cuantitativo permite recopilar informacion
numérica que ayuda a identificar tendencias, patrones o relaciones dentro del contexto
de la carrera de educacion comercial. Estos datos iniciales no solo sirven como base para
el analisis, sino que también guian la siguiente etapa. La fase cualitativa se centra en
profundizar en los hallazgos iniciales, utilizando herramientas como entrevistas o grupos
focales para entender mejor el "por qué" detras de los nimeros.

Este disefio asegura que los resultados de la investigacion no solo sean confiables
desde el punto de vista estadistico, sino también ricos en contexto, al incluir las
perspectivas de los involucrados.

Desde mi experiencia como docente en el area de Educacién Comercial, sustento
esta investigacion porque he observado que las innovaciones prospectivas no se estan
implementando de manera efectiva en el aula. Los métodos y estrategias que utilizamos
se mantienen, en su mayoria, dentro de un enfoque tradicional, lo que limita el desarrollo
de habilidades clave como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la
capacidad de innovar, esenciales en el ambito comercial. Ademas, considero que hace
falta un analisis mas profundo que permita identificar las innovaciones necesarias para

avanzar hacia este proposito.
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1.5. Objeto de estudio.

El objeto de estudio se centra en el &rea de conocimiento donde aparece el
problema de investigacion, el disefio curricular y la innovacién educativa. Se enfoca en
crear y analizar un modelo que ayude a identificar, evaluar e implementar estrategias
educativas innovadoras de manera practica. La propuesta es el modelo prospectivo para
la valoracion de innovaciones educativas en la carrera de educacion comercial.

La investigacion analiza como estas innovaciones se pueden incluir de manera
efectiva en el plan de estudios para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, y asi asegurar
una formacion relevante y acorde con las necesidades del contexto educativo y social
entre 2024 y 2025.

1.6. Campo de accion.

El campo de accidn de esta investigacion se sitia en los alumnos activos,
docentes y el perfil de egreso de los estudiantes de la carrera de educacién comercial,
identificado como uno de los aspectos mas vulnerables por la ausencia de revisiones
sistematicas del disefio y actualizacién del plan de estudios. Esta situacion dificulta su
alineacion con las exigencias actuales del mercado laboral y con los avances
tecnoldgicos requeridos para un desempefio profesional competitivo.

En el plan de estudios se analizan los espacios formativos que inciden en el
desarrollo de competencias fundamentales en los estudiantes. Asimismo, se examina sSi
el curriculo universitario se articula de manera adecuada con las necesidades de la
educacion media, especialmente con los bachilleratos técnicos en contaduria y finanzas
en los que los egresados pueden desempefiarse como docentes, de forma que se asegure
la coherencia y la continuidad entre los distintos niveles educativos.

Por Gltimo, el campo de accion se enfoca en proponer estrategias para actualizar
y fortalecer los espacios de formacion, mejorando las competencias préacticas y tedricas
de los egresados asegurando que la formacion académica responda tanto a las
expectativas del entorno profesional docente universitario, asi como a las necesidades

sociales de Honduras.



1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo General.

Disefiar un modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones educativas
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desde el enfoque pragmatico en el plan curricular de la carrera de Educacion Comercial

de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan de Honduras, durante el
periodo 2024-2025

1.7.2. Objetivos especificos.

1. Diagnosticar los elementos para la valoracion curricular: desde el gestor
pedagogico, tecnoldgico y las politicas de innovacion educativas en el plan de
estudios de la carrera del Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan, Honduras.

2. Analizar los principios del enfoque pragmatico presentes en la valoracion
curricular desde el gestor pedag6gico, tecnoldgico y las politicas de innovacion
educativas en el plan curricular de la Carrera del Profesorado en Educacion
Comercial de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan, Honduras.
3. Elaborar las bases de un modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones
educativas, fundamentado en el enfoque pragmaético, que integre los componentes

pedagogicos, tecnoldgicos y normativos de innovacion curricular en la carrera de

Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad Pedagdgica Nacional

Francisco Morazan.

1.8. Hipotesis.

Un modelo prospectivo de valoracién de innovaciones educativas,

fundamentado en un enfoque pragmatico curricular, permitira actualizar y mejorar el

plan de estudios de la carrera de Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad

Pedagdgica Nacional Francisco Morazéan, respondiendo a las demandas actuales del
entorno educativo y profesional en Honduras.
1.8.1 Profundidad del estudio

El estudio tiene como proposito analizar las dificultades asociadas al perfil de

egreso de la carrera de educacion comercial, empleando para ello un enfoque de caracter

analitico y explicativo.
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Aplicando el método analitico-sintético se descomponen las &reas clave del
problema (perfil de egreso, espacios formativos, y vinculacion con el mercado laboral)
para luego integrarlas y analizar su interrelacion.

El método de modelacion se emplea para construir un modelo prospectivo que
permita redisefiar el plan de estudios de forma coherente, incorporando innovaciones

educativas alineadas con las demandas actuales y futuras.

1.9. Alcance tematico.

El alcance temético del estudio se enfoca en la valoracion de innovaciones
educativas en la carrera de educacidon comercial, utilizando un enfoque pragmatico que
permita abordar de manera integral los aspectos tedricos, metodoldgicos y practicos del
estudio.

1.9.1 Alcance teorico.

Se basa en conceptos clave del disefio curricular, el enfoque pragmatico en la
educacion y la innovacion educativa. Estos fundamentos ayudan a analizar el perfil de
egreso, las competencias profesionales necesarias y las estrategias pedagogicas que
deben incorporarse para que el plan de estudios esté alineado con las demandas actuales

del mercado laboral y el contexto social.

1.9.2 Alcance metodoldgico.

La investigacion utilizara métodos como el analisis y la modelacion para evaluar
aspectos como las deficiencias en el perfil de egreso, las condiciones de los espacios
formativos y la percepcién de docentes, estudiantes y egresados sobre el plan de
estudios. Para ello, se recopilé informacion a través de entrevistas, analisis documental y

herramientas de evaluacion préctica.

1.9.3 Alcance préctico

El estudio se centra en actualizar el perfil de egreso, mejorar los espacios
formativos (como el laboratorio tecnolégico empresarial) y armonizar el plan de estudios
con el de bachillerato técnico profesional en contaduria y finanzas. Como resultado, se

espera disefiar un modelo prospectivo de innovaciones educativas que impacte
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positivamente en la calidad de la ensefianza, asegurando que la formacion sea pertinente
y responda a las necesidades del entorno educativo y laboral en Honduras.

Este alcance tematico define los elementos clave que seran abordados en la
investigacion, garantizando que el estudio esté enfocado y alineado con los objetivos

planteados, ofreciendo soluciones concretas y aplicables.

1.10. Delimitacion espacial y temporal.
1.10.1 Delimitacion temporal:

El estudio abarca el analisis del plan de estudios 2008 y su funcionamiento
hasta la actualidad. Ademas, se proyecta hacia el redisefio curricular planificado para el
periodo 2024-2025, integrando herramientas modernas y alineando la carrera con las
demandas del mercado y el contexto educativo.

1.10.2 Delimitacion espacial:

La investigacion se llevd a cabo en la Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazan (UPNFM), especificamente en su sede central, focalizada en la
carrera de educacion comercial. Ademas, considera el vinculo entre esta oferta
academica y el bachillerato técnico profesional en contaduria y finanzas, analizando
coémo dicha relacion incide en los niveles de educacion media y superior en Honduras.

Al aplicar el método analitico y sintético y el método de modelacién, se
garantiza un analisis integral del problema y la construccién de soluciones practicas,
basadas en una comprension profunda de las interacciones entre las areas afectadas.
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Capitulo 2. Fundamentos Teoricos Referenciales.

El propdsito de este capitulo fue mostrar los fundamentos teéricos que
permitieron modelos explicativos para analizar las diferentes posturas epistemologicas,
comprender el problema y sus principales aspectos, asi como el conocimiento existente y
necesario mas actualizado que contribuyo a dar respuesta al problema de investigacion,
apoyandose en insumos previos como la matriz de registro de fuentes, la tabla de
antecedentes de investigacion y la matriz de categorias, los cuales resultaron de gran
ayuda

2.1. Estado del arte (Marco Historico y Actual).

Antecedentes de Investigacion.

El proposito de este apartado es presentar el analisis y seleccion de los
elementos mas relevantes de la investigacion documental sobre tesis que se relacionan
con el evento de estudio tratado en la presente tesis y resaltando los aportes que éstos
generan en la construccién del conocimiento.

Las categorias analizadas en esta investigacion se inscriben en el campo de la
innovacion educativa e incluyen, entre otras, la efectividad de las innovaciones, las
innovaciones aplicadas al proceso de ensefianza y aprendizaje y la planificacion
estratégica prospectiva desde una perspectiva epistemoldgica. Ademas, se busca vincular
la Educacion Comercial con otras carreras afines del &mbito administrativo-contable.

En relacion con la epistemologia como componente de la planificacion
estratégica prospectiva, se retoma la tesis doctoral de Marquez (2019), desarrollada en la
Universidad César Vallejo y centrada en el conocimiento del estatus epistemol6gico de
la administracién por parte de los docentes de la Facultad de Ciencias Administrativas
de la Universidad Nacional del Callao. El estudio, de enfoque cualitativo y sustentado en
un modelo conceptual-inductivo y en un disefio de estudio de caso, tuvo como proposito
identificar los niveles de comprension que poseen estos docentes sobre la dimension
epistemoldgica de la disciplina.

Los datos analizados muestran que el conocimiento del estatus epistemolégico de
la administracidn se apoya, principalmente, en la experiencia pragmatica y empirica del

profesorado, lo que se refleja en un tratamiento limitado de la fundamentacion teorica en
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los silabos y contenidos de los cursos lo que genera dificultades para elaborar
explicaciones tedricas mas profundas.

Entre los aportes mas relevantes para la presente investigacion destacan la
necesidad de fortalecer la formacion epistemologica del docente, el reconocimiento de
diversas corrientes (racionalismo, empirismo, fenomenologia y hermenéutica) en la
comprension de la administracion y la importancia de integrar explicitamente la
epistemologia en la formacion del estudiante (Marquez, 2019).

Da Silva (2020) desarrolla en la Universidad Politécnica de Catalunya una tesis
doctoral orientada a determinar y desarrollar las competencias clave para la formacion
del administrador. Su objetivo central es identificar las habilidades que demanda el
mercado laboral y analizar de qué manera las instituciones de educacidn superior las
incorporan y potencian en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

A partir de la revision de literatura y estudios previos, complementada con
técnicas como el método Delphi y andlisis estadisticos multivariantes, el autor establece
un conjunto de doce competencias fundamentales, entre las que destacan los procesos de
acuerdos, la capacidad de influencia, habilidad para gestionar, el desempefio colectivo,
la generacion de ideas innovadoras, comprension integral y organizacional, la capacidad
de adaptacion y la capacidad de expresion oral y escrita.

Se muestran en los hallazgos finales diferencias entre la valoracion que hacen los
empleadores y la que sostienen los coordinadores de las carreras de Administracion,
especialmente en competencias como la capacidad de analisis y sintesis y la vision
sistémica y estratégica, que el sector productivo considera cruciales. Asimismo, se
concluye que los egresados dominan plenamente solo algunas de las competencias
esenciales, principalmente liderazgo y trabajo en equipo.

Este estudio aporta a este trabajo la necesidad de alinear el perfil de egreso con
las exigencias del mercado laboral y de diversificar las metodologias de ensefianza, de
modo que contribuyan de manera directa al desarrollo integral de las competencias
profesionales en el &mbito de la Educacion Comercial.

Segun Rodriguez, Francisco en el afio 2021 de la Universidad pedagdgica
experimental Libertador publico su tesis doctoral llamada “Formacion profesional del

administrador de empresas: de la teoria a la praxis” estableciendo como objetivo
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general: Analizar la formacion profesional del administrador de empresas, desde la
teoria y la praxis, a partir de los referentes de los docentes, estudiantes y egresados de la
UFPS, que permita generar contribuciones tedricas para fortalecer la propuesta de
formacion y desarrollo del proyecto educativo del programa (PEP).

Para este proposito, se definidé una metodologia sustentada en un enfoque
cualitativo, inscrito en el paradigma cientifico naturalista; Ademas, con el método de la
teoria fundada, se logré crear un conjunto de conocimientos que representan y explican
el caso que se estudia (formacion profesional del administrador de empresas).

El autor estructura su tesis desde la perspectiva de andlisis de la investigacion
cualitativa, asumiendo que la formacion se desarrolla en un proceso educativo
esencialmente social, condicionado por la participacion de los distintos actores
implicados, que en este estudio fueron docentes, estudiantes y egresados.

Producto del andlisis se evidencia que, segun los facilitadores reunidos en grupos
focales, la préctica esta ausente en numerosos espacios del plan de estudios y, cuando
aparece, se sitla casi exclusivamente al final de la carrera como un momento de
aplicacion de la teoria previamente trabajada, lo cual resulta inadecuado para una
formacion profesional pertinente.

De igual manera, se identifica la necesidad urgente de introducir cambios en el
curriculo o pensum del programa, dado que, como sefialan los docentes participantes,
este debe construirse desde la armonizacion con las experiencias de aprendizaje, de
forma que se amplien las oportunidades de acceso al nuevo conocimiento demandado
por la sociedad y el sector empresarial, orientando la praxis profesional como un eje
transversal en la formacion.

Se tiene la imperiosa necesidad de efectuar cambio en el curriculo o pensum de
dicho programa, porque como lo manifiesta el grupo facilitador docente, se debe
construir desde la armonizacién con base en las experiencias de aprendizaje que permita
abrir las oportunidades de acceso al nuevo conocimiento propuesto por sociedad y
empresarios, direccionando la praxis en la formacion profesional como elemento
transversal.

En conclusidn, se destaca lo siguiente como posible aporte a esta investigacion:

 La utilizacién de Atlas ti para el analisis de las entrevistas.
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+ Incluir las competencias abordadas desde el Proyecto Tuning, principalmente
generadas para Latinoamérica.

v Crear condiciones favorables encaminadas a que el educando pueda posicionarse
como profesional con excelentes habilidades y/o competencias en el rol
empresarial, haciendo necesario que las clases tengan como objetivo formar a un
sujeto reflexivo, pensante y critico y orientar hacia el mismo las actividades de
ensefianza.

v Generar un clima reflexivo y critico implica reconocer las practicas inherentes al
oficio, distinguir entre diversas posiciones teoricas sobre los distintos temas,
orientar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, promover una
comunicacion didéctica que ensefie a pensar y propiciar reflexiones tedricas y
analisis rigurosos en el contexto de las clases (Rodriguez F., 2021).

Alvarez (2019) desarrolla en la Universitat de Barcelona una tesis doctoral sobre
la politica educativa de excelencia y las estrategias de la nueva gestion pablica, a partir
de un estudio de caso comparativo entre Finlandia y Catalunya. Su objetivo general es
identificar qué estrategias, procedimientos y herramientas propias de la nueva gestion
publica se incorporan en el disefio y la implementacion de la politica educativa
finlandesa.

Mediante un enfoque mixto, que combina estudios de caso, entrevistas y analisis
prescriptivo, la autora muestra que una politica educativa orientada a la excelencia exige
una vision de futuro clara, mayor autonomia para los centros escolares y la centralidad
del estudiante en las decisiones y recursos del sistema.

Entre sus principales aportes destacan la importancia de establecer mecanismos
de reconocimiento e incentivos, asi como sanciones que integren el comportamiento de
las instituciones con metas de calidad, y la necesidad de construir una cultura de
colaboracion, corresponsabilidad y mejora continua.

En este marco, se destaca el papel estratégico de los equipos directivos, quienes
requieren formacion especifica en gestion y liderazgo educativos, la orientacion de los
centros hacia el logro de resultados y el fortalecimiento del impacto social de las

politicas mediante la adopcidn de principios de nueva gestion publica.
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Estos planteamientos resultan pertinentes para esta investigacion, en tanto invitan
a considerar como la gestion y la gobernanza institucional condicionan la
implementacidn de innovaciones educativas en la educacion comercial.

Otra tesis considerada en esta categoria es la de Cardenas, Ramiro, presentada en
2020 en la Universidad Cuauhtémoc para optar al Doctorado en Educacion, titulada
“Politica educativa, discurso de poder y relaciones de la comunidad educativa: hechos y
cronicas en una institucion publica colombiana”, cuyo objetivo general fue identificar las
manifestaciones de la politica educativa en el discurso de poder y su impacto en las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa de un colegio de Colombia y
el Caribe.

Para ello, se adoptd un enfoque cualitativo con disefio etnografico, utilizando
técnicas como la observacion, entrevistas, grupos focales y diarios de campo, que se
integraron como unidades de analisis complementarias para responder con detalle a los
objetivos de la investigacion y enriquecer la comprensidn conceptual; ademas, se trabajé
con estudio de casos, muestreo probabilistico, entrevistas y, en la fase de sistematizacion
de los datos, se aplico el analisis critico del discurso (ACD) junto con la
operacionalizacion de categorias de estudio

Las evidencias del estudio se organizaron en tres grandes campos de accion: las
manifestaciones de la politica educativa en una institucion oficial, el discurso de poder
implicito en sus procesos académicos, administrativos y logisticos, y las relaciones que
se construyen entre los distintos actores de la comunidad educativa a partir de la
implementacion de dicha politica.

Para su analisis se conformo una unidad hermenéutica que integrd observaciones
de campo, grupos focales y estudios de caso, lo que permitié una comprension mas
profunda y contextualizada del fendbmeno. El trabajo concluye que el principal desafio
en el &mbito académico consiste en disefiar estrategias que permitan abordar los
problemas de la sociedad contemporanea, reorientando la practica pedagdgica hacia el
estudiante, el desarrollo del pensamiento critico frente a la realidad nacional, la
construccidn de proyectos de vida, la adaptacidn de los contenidos a sus intereses y la

participacion de la comunidad en la escuela.
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Para el desarrollo de la presente investigacion resulta pertinente retomar algunas
de las orientaciones de politica educativa planteadas por este autor. En particular, se
destaca la importancia de analizar el discurso que se produce al interior de la institucion
y el poder que este ejerce sobre la comunidad educativa, ya que condiciona las
decisiones y préacticas cotidianas.

Por otro lado, se subraya la necesidad de considerar los mecanismos regulatorios
orientados a garantizar la calidad educativa y al control de la vida escolar, asi como los
procedimientos académicos, pedagdgicos y administrativos, las comisiones de

evaluacion y promocion y la posicion que ocupan los distintos miembros de la
comunidad en la estructura organizativa.

Estos elementos ofrecen un marco de referencia Util para comprender cémo las
politicas se concretan en la gestion y en los procesos formativos.

Medrano (2021) presenta en la Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
una tesis doctoral en Gestion y Calidad de la Educacion sobre la “Gestion de la calidad
en la Unidad de Educacién Continua y Posgrado (UECP) de la Facultad Regional
Multidisciplinaria de Carazo”. Su objetivo general fue analizar los factores que inciden
en la gestion de la calidad en dicha unidad, a partir de la percepcién de estudiantes,
docentes y equipos directivos.

El estudio se desarroll6 principalmente desde un enfoque cuantitativo, de corte
transversal y dentro del paradigma positivista, apoyandose en cuestionarios aplicados a
los distintos actores, aunque incorpor6 elementos de triangulacion de informacion para
fortalecer la validez de los resultados.

Entre sus principales aportes se destaca la identificacién de dimensiones clave
para la gestion de la calidad: la estructura curricular, la gestion de recursos humanos y
administrativos-financieros, los procesos de ensefianza y aprendizaje, la infraestructura y
los recursos educativos, la vinculacion con el entorno y los mecanismos de seguimiento
y evaluacion.

También, se resalta la necesidad de definir un modelo de calidad que promueva
estilos de liderazgo proactivo y transformacional, la participacion corresponsable de toda
la comunidad educativa y la conformacion de un cuerpo docente sélidamente preparado,

con competencias pedagdgicas, dominio tedrico-practico y compromiso institucional.
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Estos planteamientos resultan especialmente relevantes para esta investigacion,
en tanto orientan la reflexion sobre como integrar la perspectiva de calidad en la
actualizacion del plan de estudios y en la valoracion de las innovaciones educativas en la
carrera de Educacion Comercial.

A continuacion, mostramos la informacion sobre innovaciones en el proceso
educativo, enfocandonos en las metodologias de aprendizaje activas y los programas de
practicas y colaboraciones con empresas. Aqui analizamos y elegimos lo més relevante.

En la linea de metodologias activas aplicadas al campo contable, se retoma la
tesis doctoral de Garcia (2022), desarrollada en la Universidad Politécnica de Madrid,
sobre un “Modelo de aprendizaje basado en proyectos para el desarrollo de
competencias de contabilidad: aplicacion en la UPS”. Su objetivo general fue analizar el
uso de distintos métodos educativos y articularlos en un modelo de aprendizaje basado
en proyectos que favorezca el desarrollo de competencias profesionales en estudiantes
universitarios de contabilidad y fortalezca su insercién en el mercado laboral.

El estudio se planted desde un enfoque mixto, combinando métodos teoricos e
historicos con procedimientos empiricos y la participacion de expertos mediante técnicas
como el método Delphi, la empowerment evaluation con docentes y la aplicacion de
cuestionarios al estudiantado.

Entre los datos resultantes se destaca la necesidad de priorizar actividades
practicas sobre las meramente teoricas, situando al estudiante como protagonista de su
propio aprendizaje a través de metodologias activas y de la contextualizacién de los
contenidos en situaciones reales. El trabajo resalta el potencial del aprendizaje basado en
proyectos para el desarrollo de competencias en contabilidad, asi como la importancia
del trabajo en equipo y de la resolucién de problemas del entorno profesional.

Estos aportes resultan especialmente pertinentes para esta investigacion, ya que
orientan la incorporacién de estrategias de aprendizaje por proyectos en el &mbito
técnico-empresarial de la educacion comercial, favoreciendo la articulacion entre teoria
y practica y el enfoque por competencias en el redisefio curricular.

Turpo (2021) presenta en la Universidad de Salamanca una tesis doctoral titulada
“Interaccion didactica y construccion social del conocimiento en Blended Learning: Per(

como estudio de caso”, cuyo objetivo general fue analizar los procesos evolutivos
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asociados al desarrollo del Blended Learning en el contexto peruano. A partir de una
revision sistematica de la literatura y del estudio de una experiencia formativa concreta,
el autor busca comprender la singularidad de este modelo educativo hibrido y su impacto
en la construccion social del conocimiento. La investigacion se desarrollé con enfoque
cuantitativo, de carécter casi experimental y descriptivo, combinando revision
sistematica, encuestas y analisis estadistico.

Entre los principales hallazgos, Turpo sefiala que la investigacion sobre Blended
Learning se ha centrado especialmente en la docencia universitaria y en contenidos
disciplinares, con menor atencion a la educacion bésica y técnica y a dimensiones
actitudinales. Ademas, destaca que el BL se consolida como un modelo centrado en el
estudiante, que combina e integra la presencialidad y el e-learning para incrementar la
interaccion, la participacion y el compromiso cognitivo y emocional de los participantes.

Se resalta, ademas, que los entornos tecnoldgicos disefiados para el BL favorecen
una comunicacion mas dindmica y multidireccional, ampliando las oportunidades de
acompariamiento, colaboracion y construccion conjunta del conocimiento.

Para la presente investigacion se toma en cuenta en alguna medida el potencial
del Blended Learning como un modelo flexible, capaz de articular recursos,
metodologias y tecnologias en funcion de las necesidades de aprendizaje, lo cual es
especialmente pertinente para repensar los procesos formativos y las innovaciones
educativas en la carrera de educacion comercial.

Solano (2023) presenta en la Universitat de les Illes Balears una tesis doctoral en
Tecnologia Educativa titulada “Estrategia metodologica para la integracion de las TIC
en los procesos de ensefianza-aprendizaje por parte de los docentes de la educacion
superior colombiana”. Su objetivo general fue disefiar una estrategia metodologica que
facilite a los docentes la integracién de las TIC en su préactica y, al mismo tiempo,
fortalezca su competencia digital.

El estudio se desarroll6 con un enfoque mixto y se apoyo en la investigacion
basada en disefio, lo que permitio articular fases de diagnostico cuantitativo y de
validacién cualitativa de la propuesta, mediante cuestionarios de autopercepcién y

grupos focales con docentes de distintas facultades.
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Entre los logros del estudio, el autor identifica que, aunque el profesorado posee
ciertas habilidades bésicas en el uso de computadoras y recurre con frecuencia a
herramientas como foros, mensajeria instantanea y redes sociales, persisten limitaciones
importantes en el aprovechamiento pedagogico de las TIC. Se evidencian dificultades
asociadas al acceso y la infraestructura, un uso restringido de entornos colaborativos en
linea y un bajo nivel de produccién y publicacion de materiales didacticos digitales.

Mas aun, se reconoce la necesidad de flexibilizar tiempos y espacios de
formacion y de potenciar metodologias activas, como el aprendizaje basado en
proyectos, el aprendizaje basado en problemas y el estudio de casos, que ya forman parte
del macrocurriculo institucional.

E trabajo de Solano aporta a este estudio la idea de concebir la innovacion
educativa como un proceso que introduce elementos nuevos para transformar situaciones
concretas de la préctica docente, apoyandose en teorias y modelos existentes para
responder a problemas detectados en contextos reales. Esto refuerza la pertinencia de
disefiar un modelo prospectivo que integre de forma intencional las TIC y la
competencia digital docente en la actualizacion del plan de estudios de educacion
comercial.

La tesis doctoral de Sosa Neira (2018), dirigida por De Benito Crosetti y Salinas
Ibafiez, plantea el modelo MITEA como un proceso ciclico estructurado en seis fases:
reflexion inicial, analisis del contexto, fundamentacion pedagdgica, aplicacion didactica,
implementacion y evaluacion, articuladas de forma iterativa, aplicando las fases de
disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion.

Un antecedente muy importante que tiene que tomarse en cuenta es el uso de las
nuevas tecnologias y la forma en que éstas influyen en el desarrollo de las competencias
transversales. Con respecto a la categoria de innovacion educativa se seleccionaron los
siguientes autores:

Sosa (2018), en la Universitat de les Illes Balears, desarrolla una tesis
doctoral en Tecnologia Educativa titulada “El disefio de un modelo de incorporacion de
tecnologias emergentes (MITEA) para la generacién de estrategias didacticas por parte
de los docentes”. Su proposito general fue disefiar, implementar y validar un modelo de

incorporacion de tecnologias emergentes en el aula que permitiera a docentes de
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colegios oficiales de Bogoté generar estrategias didacticas orientadas a transformar los
procesos de ensefianza. La investigacion se inscribe en la investigacion basada en disefio
(DBR), lo que posibilita trabajar mediante ciclos iterativos de analisis, disefio,
implementacion y revision para construir y ajustar progresivamente las intervenciones
educativas.

En el estudio se combinan procedimientos cuantitativos y cualitativos, con
predominio de estos ultimos, utilizando encuestas tipo Likert y analisis de contenido
para interpretar la informacion recogida en contextos reales de aula. Entre los principales
resultados se subraya que uno de los desafios centrales de la educacién actual es la
incorporacion de tecnologias emergentes en los procesos formativos, con el objetivo de
modificar las practicas docentes y fortalecer en estudiantes y profesores competencias
del siglo XXI, tales como el trabajo en equipo, el pensamiento critico, la resolucion de
problemas, la toma de decisiones y la creatividad.

La tesis también aporta una conceptualizacion relevante de las tecnologias
emergentes, entendidas como recursos o herramientas digitales que, ya sean nuevas 0
reinterpretadas en usos novedosos, poseen un potencial disruptivo para transformar de
manera significativa los procesos en los que se integran.

Para la presente investigacion, estos planteamientos resultan pertinentes en la
medida en gue evidencian la necesidad de concebir la innovacion y la calidad educativa
como procesos sistematicos, criticos e intencionales, y orientan el disefio de modelos
que incorporen tecnologias emergentes para mejorar la formacién en Educacion
Comercial.

Gelabert (2019), en la Universitat de les Illes Balears, desarrolla una tesis
doctoral en Tecnologia Educativa titulada “Entornos personales de aprendizaje en el
desarrollo profesional de los profesores universitarios”, cuyo objetivo general fue
conocer en qué medida los PLE se integran en la labor docente del profesorado que
trabaja en entornos de ensefianza y aprendizajes virtuales.

Se trata de un estudio descriptivo con metodologia mixta, predominantemente
cualitativa, que combina técnicas formales e informales de recogida de datos,
complementadas con un componente cuantitativo basado en cuestionarios aplicados a

docentes universitarios que utilizan entornos virtuales.
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Los efectos observados muestran que el profesorado configura sus PLE a partir
de diversas herramientas digitales que utiliza tanto para el ocio como para los procesos
de ensefianza y aprendizaje y la difusion de informacion, aunque el uso de redes sociales
suele ser mas frecuente con fines personales que profesionales. Se identifican
plataformas como Facebook, Twitter y otros recursos de software social, asi como la
participacion en algunas comunidades virtuales de caracter académico.

El anélisis sugiere que los PLE estan fuertemente influenciados por el desarrollo
de las TIC, los escenarios de educacion a distancia y presencial-virtual y las
comunidades educativas en linea, que ofrecen nuevas formas de organizar y compartir
informacion.

Entre los elementos de mayor interés para esta investigacion destacan la
relevancia de los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje como soporte del proceso
formativo, el papel de los entornos interactivos de aprendizaje en la comunicacién y
colaboracidn entre participantes y la vinculacion de los PLE con enfoques de aprendizaje
permanente, colaborativo, abierto y en red. Estos planteamientos aportan un referente
conceptual atil para pensar cémo el profesorado de educacién comercial puede articular
sus propios entornos personales de aprendizaje para potenciar su desarrollo profesional y
la integracion de innovaciones educativas en el aula.

Guzman (2022), en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién,
desarrolla una tesis doctoral en Contabilidad titulada “Las competencias digitales y la
formacion del contador publico en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrién-Huacho”, cuyo objetivo general fue determinar de qué manera las competencias
digitales influyen en la formacion del contador publico en dicha institucion.

Se trata de un estudio descriptivo y correlacional, con enfoque cuantitativo y
disefio no experimental de corte transversal, que analiza la relacién entre las
competencias digitales y diversos componentes de la formacion profesional a partir de
cuestionarios aplicados a estudiantes y docentes.

Las evidencias finales sefialan que una amplia mayoria de los participantes
reconoce la incidencia de las competencias digitales en la formacién del contador
publico, especialmente en dimensiones como la informacion y alfabetizacion

informacional, la comunicacion y colaboracion, la creacion de contenidos digitales, la
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seguridad y la resolucién de problemas. El estudio propone, ademés, una organizacion
modular de la formacion en competencias digitales, articulada en torno a estos ejes, con
el propdsito de fortalecer el perfil de egreso en ciencias contables y financieras.

Para efectos del presente trabajo los hallazgos de Guzman resultan relevantes al
evidenciar la necesidad de integrar explicitamente las competencias digitales en el
curriculo y de estructurar propuestas formativas especificas que las desarrollen, aspecto
clave para el disefio de un modelo prospectivo de valoracion de innovaciones educativas.

En conjunto, los antecedentes revisados permiten reconocer que la formacion en
campos administrativos, contables y educativos exige articular de manera coherente la
dimension epistemoldgica de las disciplinas (Marquez, 2019), el desarrollo de
competencias profesionales alineadas con las demandas del mercado laboral (Da Silva,
2020; Guzman, 2022) y la gestion de la calidad en los procesos formativos (Medrano,
2021).

Se debe agregar que, los estudios sobre metodologias activas, Blended Learning
y uso pedagogico de las TIC muestran el potencial del Aprendizaje Basado en
Proyectos, de los entornos hibridos y de las tecnologias emergentes para transformar la
ensefianza y favorecer la construccion social del conocimiento (Garcia, 2022; Turpo,
2021; Solano, 2023; Sosa, 2018), mientras que las investigaciones sobre PLE y gestién
educativa evidencian la importancia de los entornos personales de aprendizaje, de la
cultura institucional y de las politicas de nueva gestion publica en la configuracion de las
précticas docentes (Gelabert, 2019; Alvarez, 2019).

Sin embargo, pese a la riqueza de estos aportes, se identifica un vacio especifico
en torno a la valoracion prospectiva de las innovaciones educativas en el contexto de la
educacion comercial en Honduras y, en particular, en relacion con el plan de estudios
2008 de la carrera de educacion comercial. Lo anterior respalda la importancia de
disefiar un modelo prospectivo, desde un enfoque pragmatico, que integre componentes
epistemoldgicos, curriculares, tecnoldgicos y de calidad, que permitan orientar la
actualizacion del plan de estudios y la mejora del perfil de egreso en la carrera de

profesorado en educacién comercial.
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2.2. Marco Teodrico.

En este apartado se establecen los hallazgos del estudio destacando las
deficiencias del sistema educativo actual y la necesidad de cambios buscando la

integracion de innovaciones educativas a partir de los fundamentos tedricos.
2.2.1 El modelo de educacién superior tradicional

2.2.1.1 Problemas del modelo tradicional:

La educacion superior tradicional se considera ineficiente y costosa lo que
promueve la necesidad de una disrupcién educativa para mejorar la calidad y eficacia del
sistema educativo.

Ademas, dicho sector juega un papel destacado en ayudar tanto a adultos como a
nifios a adquirir, fortalecer y mantener habilidades digitales y de las 4C. También, los
gobiernos estan alentando a los sistemas educativos a adoptar aplicaciones digitales para
la gestion escolar y del sistema, la ensefianza en el aula y el aprendizaje en el hogar.

Para garantizar que estos cambios se implementen con éxito, el sector educativo
también necesita capacitar y actualizar las habilidades de los docentes, lo cual requiere
inversiones continuas para esta profesion.

El objetivo es aumentar la productividad de los maestros, la eficiencia y el
disfrute del aprendizaje por parte de los estudiantes, y la capacidad de estos para ingresar
al mercado laboral después de graduarse. Se espera que estas iniciativas tanto para
estudiantes como para maestros mejoren los resultados del aprendizaje y ayuden a las
sociedades a beneficiarse de la economia digital.

¢Por qué el modelo de educacion superior tradicional ya no funciona?

El modelo tradicional de educacion superior evidencia importantes limitaciones:
exige una alta inversion econdmica, no utiliza de forma éptima los recursos disponibles
y, ademas, con frecuencia sus egresados no llegan al mercado laboral con las
competencias que demandan las organizaciones, lo que obliga a estas a dedicar tiempo y
esfuerzos adicionales de capacitacion. En lugar de ajustes graduales, esta situacion pone
de relieve la necesidad de replantear de raiz dicho modelo, impulsando transformaciones
profundas que den lugar a propuestas innovadoras capaces de superar ampliamente su

desempefio actual.
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Entonces es necesario identificar los problemas del modelo educativo actual y de
manera imperativa un redisefio contundente en el modelo educativo para satisfacer las

muchas peticiones de las plazas de trabajo.

2.2.1.2 Recomendaciones para el redisefio educativo

La incorporacion de las TIC como elemento central para modernizar las practicas
educativas de aula supone un elemento claro de comunicacién y de incorporacién de un
recurso propio de ambitos informales y no formales a la educacion formal. Los alumnos
que acuden hoy al sistema educativo se desenvuelven con naturalidad y cotidianidad con
las TIC, y hacerlo supone establecer una via de continuidad entre la escuela y el entorno
social.

Asi, la inclusién de estos recursos en las metodologias docentes es una
manifestacion de como los centros de ensefianza formal estan intentando,
progresivamente, adaptarse al alumnado y sus intereses. Poco a poco, los centros
educativos y sus profesionales constatan la necesidad de cambiar las metodologias
tradicionales, pensando la actividad escolar desde un enfoque mas innovador y
participativo (Navarro et al., 2017).

Lo anterior nos indica la necesidad de adaptar de manera significativa los centros
de estudios a través de metodologias innovadoras y participativas proporcionando un
nuevo plan de estudios en competencias especificas y estandares de calidad con
innovaciones educativas actualizadas para los espacios formativos bajo estandares de
calidad que sirvan para el ensefianza y aprendizaje sobre la base de un enfoque practico
para mejorar la carrera del profesorado en educacion comercial solucionando el
problema a que hace referencia este estudio.

A la vez, nos muestra que el aprendizaje significativo ocurre cuando nuevos
conocimientos se conectan con la estructura cognitiva existente del alumno y este
concepto es fundamental para entender como deben disefiarse los nuevos planes de
estudio.

Este estudio busca definir las relaciones entre las diferentes categorias
aprioristicas en las que el nuevo modelo podria tener intervencién de manera prospectiva

y pragmatica, y el efecto que estas categorias pueden tener en el plan de estudios e
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influir en la calidad del perfil de egresado de la carrera del profesorado en educacion
comercial.

Las dimensiones y categorias aprioristicas de la innovacion educativa a analizar
son: La efectividad de las innovaciones educativas, la innovacion educativa propiamente
dicha, las innovaciones aplicadas al proceso educativo y la planificacion estratégica
prospectiva desde una investigacion mixta.

La intencion es reconocer cuales de los espacios formativos del area especifica
necesitan actualizar la innovacion educativa que sirva de base para el redisefio del plan
2008 por parte del departamento de educacion comercial.

Ademas, el perfil de egreso de esta carrera permite la ocupacion laboral como
docente en el nivel medio en los bachilleratos técnicos profesionales los cuales al
momento de su creacion curricular incluyeron asignaturas que la carrera de educacion
comercial en el grado de licenciatura no cubre pero, que con este modelo se permitira
una armonizacion entre ambas modalidades de estudio y se espera resolver los
problemas que se presentan en el plan de estudios con el analisis y aplicacion de la

innovacion educativa actual.
2.2.1.3 Teorias del aprendizaje relacionadas con la Innovacion educativa.
2.2.1.3.1 La Teoria del aprendizaje experiencial de David A. Kolb

La teoria del aprendizaje experiencial de Kolb concibe el aprendizaje como un
ciclo continuo en el que la persona pasa de la experiencia concreta a la reflexion, la
formulacién de conceptos y la experimentacion activa. En este modelo, aprender implica
transformar la experiencia vivida en conocimiento Util, lo que resulta especialmente
pertinente para disefiar programas formativos dinamicos y centrados en el estudiante en

contextos como la Educacion Comercial (Esquivel Moreno, 2024).

2.2.1.3.2 El Constructivismo.

Desde el constructivismo, el estudiante es el principal responsable de su propio
proceso de aprendizaje, en tanto construye activamente el conocimiento a partir de su
actividad mental. La ensefianza se concibe como un proceso mediado por esa actividad

constructiva, de modo que el alumno no solo aprende cuando manipula o experimenta,
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sino también cuando escucha, lee o dialoga con el facilitador, siempre que logre elaborar
internamente lo que se le presenta (Benitez, 2023).

Para Ausubel, el aprendizaje significativo ocurre cuando los nuevos contenidos
se relacionan de manera sustantiva y no literal con los conocimientos previos del
estudiante. Esto supone que la informacion reciente se integra en su estructura cognitiva,
entendida como el entramado de conceptos e ideas que la persona organiza en un campo
determinado, en lugar de afiadirse como datos aislados 0 memorizados mecanicamente
(Canaveral et al., 2020).

2.2.1.3.3 Teoria del Conectivismo

El conectivismo plantea que el aprendizaje no se limita a los conocimientos que
posee un individuo, sino que se construye a través de las conexiones que establece con
otras personas y con diversos nodos de informacién mediados por la tecnologia. En este
enfoque, las redes digitales permiten compartir y distribuir el conocimiento, ampliando
el acceso a fuentes diversas y actualizadas gracias a las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (Lopez A., 2023).

Este planteamiento resulta clave para comprender el papel de las redes y de los

entornos virtuales en la formacion en educacién comercial.
2.2.1].3.4 Educacién Steam

La educacién STEAM propone un enfoque integrado de las ciencias, la
tecnologia, la ingenieria, las artes y las matematicas, orientado a desarrollar en los
estudiantes pensamiento critico, creatividad, capacidad para resolver problemas y trabajo
colaborativo. Estos objetivos se concretan mediante actividades précticas en las que se
articulan conceptos cientificos y matematicos con principios de ingenieria, tecnologia y
expresion artistica (Universidad Europea, 2024), lo cual ofrece un marco Util para

disefiar experiencias formativas innovadoras en el ambito de la educacién comercial.
2.2.1.3.5 El Cognitivismo

El cognitivismo entiende la mente como un sistema activo de procesamiento de

informacidn que organiza, almacena y recupera datos de manera constante. Desde esta
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perspectiva, aprender implica relacionar nuevos estimulos con conocimientos previos y
reestructurar los esquemas cognitivos para construir significados méas complejos. La
psicologia cognitiva centra su atencion en procesos como la atencion, la memoriay la
organizacion de la informacion, mostrando como el modo en que se procesa esta incide

directamente en la conducta y en el rendimiento académico (Matilde Pulido, 2020).
2.2.1.3.6 Efectividad de las innovaciones Educativas

La comprension de la innovacién educativa requiere no solo describir
experiencias aisladas, sino desarrollar capacidades para medirla y relacionarla con sus
impulsores y efectos en los sistemas de ensefianza. Disponer de indicadores periddicos y
de metodologias solidas para construirlos permite a los paises y a las instituciones
ajustar sus politicas, orientar mejor los recursos y fortalecer las estrategias de mejora en
los distintos niveles educativos (Vincent-Lancrin, 2023).

Desde esta perspectiva, la innovacion educativa se concibe como un campo de
estudio que integra dimensiones cualitativas y cuantitativas, considerando aspectos
como la mejora continua de las actividades, la disponibilidad de recursos para el cambio,
las condiciones de apoyo, la apertura de los actores a modificar sus practicas, los
procesos de generacion y difusion de conocimiento, el desarrollo de la creatividad, los
niveles de eficiencia alcanzados, la formacién de los miembros de la organizacion y los
efectos internos y externos de las transformaciones (Atamanyuk et al., 2021).

Estos elementos ofrecen criterios de referencia Utiles para valorar las
innovaciones que se pretendan incorporar en el plan de estudios de educacion comercial.

También, el cambio tecnoldgico asociado a la digitalizacion y a la inteligencia
artificial genera oportunidades econémicas y sociales, pero también desafios en términos
de equidad e inclusion. En este escenario, se vuelve imprescindible que las personas
desarrollen habilidades que les permitan adaptarse a un entorno laboral dinamico y
asumir procesos de aprendizaje permanente, lo que implica, en muchos casos, reorientar
su trayectoria profesional varias veces a lo largo de la vida. Estas habilidades abarcan
competencias digitales y, de manera destacada, las denominadas “4C”: creatividad,
pensamiento critico, comunicacion y colaboracion, consideradas esenciales para

participar activamente en sociedades basadas en el conocimiento (Lieshout et al., 2023).
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Para la carrera de educacion comercial, estas demandas refuerzan la necesidad de
que las innovaciones curriculares promuevan tanto competencias técnicas como

capacidades transversales.
2.2.2 Innovacion Educativa
2.2.2.1 Innovacion educativa como eje estratégico

La innovacion educativa se concibe como un fendmeno multidimensional que
atraviesa distintos niveles del sistema, desde las transformaciones deliberadas en las
politicas y en la gestidn institucional hasta los cambios en las practicas didacticas que
ocurren en el aula. En el discurso educativo europeo y latinoamericano se la vincula de
manera frecuente con el curriculo y la investigacion, aunque no siempre se explicitan
con claridad las condiciones metodoldgicas, los procesos de implementacion y los
criterios de desarrollo que deberian guiarla (Cadena y Ramos, 2022).

En numerosos sistemas educativos, la innovacion se ha incorporado como linea
estratégica en las politicas publicas y en los planes institucionales, y se ha convertido en
un eje recurrente en las orientaciones de organismos internacionales que la presentan
como un recurso clave para enfrentar problemas estructurales y mejorar la calidad de la
educacidn, asi como para avanzar en procesos de acreditacion de programas e
instituciones (Gonzéalez y Cruzat, 2019).

En esta perspectiva, la innovacion educativa se ha consolidado como uno de los
indicadores centrales de la calidad, asociandose tanto al establecimiento de fines
sostenibles como a la participacion colectiva en la toma de decisiones para construir
sociedades mas justas (Argandofia-Mendoza, 2020).

Los organismos internacionales también subrayan el papel de la tecnologia en los
procesos de innovacion. Se ha sefialado que la expansion de las tecnologias digitales ha
abierto nuevas posibilidades para garantizar la continuidad del aprendizaje formal en
todos los niveles, aunque persisten brechas significativas en el acceso a equipos,
conectividad y habilidades digitales por parte de muchos estudiantes. Del mismo modo,
el desarrollo de la industria de la tecnologia educativa y los avances en inteligencia

artificial han incrementado el potencial de las herramientas digitales para transformar la



48

ensefianza, a la vez que plantean interrogantes sobre el papel insustituible de la
interaccion humana en los procesos formativos (UNESCO, 2023).

En el contexto de la educacion superior, se proyecta que la multimodalidad se
integrard de manera habitual en las funciones sustantivas de las universidades, no solo
en la docencia, sino también en la investigacion y en la vinculacién con la sociedad, lo
que exige la incorporacion de nuevos materiales curriculares y tecnoldgicos, la adopcién
de enfoques renovados de ensefianza, la revision de las concepciones pedagogicas del
profesorado y la modernizacion de los sistemas de gestion y evaluacion (Calderén y
Munguia, 2022).

Estas orientaciones ofrecen un marco de referencia para repensar la innovacion
educativa como eje estratégico en la carrera de educacién comercial y orientar el disefio
de un modelo prospectivo que articule politicas, curriculo, tecnologia y préacticas

docentes.

2.2.2.2 Innovacion Social en la educacion

La innovacion educativa se presenta como una via privilegiada para el
mejoramiento de la educacion superior, en tanto contribuye a fortalecer la
competitividad de las instituciones y a generar nuevas formas de responder a las
exigencias presentes y futuras del entorno (Fidalgo et al., 2022).

A nivel macro, implica atender de manera urgente a los sectores excluidos y
garantizar efectivamente el derecho a la educacion; en esta linea, se ha planteado la
nocion de innovacidn social, que pone el foco en la funcion social de las instituciones
educativas y en su compromiso con el entorno en que se insertan (Gonzalez y Cruzat,
2019).

Desde esta perspectiva, una de las claves para avanzar en la innovacion consiste
en aprovechar de forma eficiente los recursos tecnoldgicos ya disponibles, evitando que
las limitaciones de contexto se conviertan en una barrera insuperable para el cambio
(Cadenas y Ramos, 2023).

En el plano micro, la innovacion educativa no se reduce a introducir nuevos
dispositivos en el aula, sino que exige reconfigurar los contextos de aprendizaje y revisar
criticamente los supuestos conceptuales y éticos que orientan la interaccién entre

docentes y estudiantes. Ello supone alinear las decisiones pedagdgicas con prop6sitos
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formativos mas amplios, vinculados con la equidad, la inclusion y la pertinencia, y no
Unicamente con la novedad tecnoldgica.

En el &mbito de la educacion superior, este debate se articula con discusiones
sobre la ampliacion de la cobertura, la mercantilizacion de la educacion, las modalidades
formativas mas all& del aula, la internacionalizacion, la evaluacion y acreditacion, la
responsabilidad social universitaria y el papel de las nuevas tecnologias en la gestion y
aplicacion del conocimiento (Navarrete et al., 2020).

En contextos como el hondurefio, estas discusiones se ven atravesadas por
problematicas propias, que dificultan la adopcién mecénica de modelos internacionales,
y como ejemplo de ello tenemos la implementacion de los bachilleratos técnicos
profesionales en educacion media desde 2013, cuya pertinencia y resultados en términos
de empleabilidad y continuidad de estudios han sido cuestionados, especialmente cuando
el perfil de egreso no se traduce en oportunidades laborales reales ni facilita que los
graduados compatibilicen trabajo y estudios superiores.

Esta situacion refuerza la necesidad de concebir la innovacion educativa desde
una mirada contextualizada, capaz de articular politicas, curriculo y condiciones reales

de los estudiantes al momento de proponer cambios en la educacion comercial.
2.2.2.3 Medicion de la Innovacién Educativa

La medicion de la innovacion educativa cumple varias funciones: permite
disponer de informacién estadistica para orientar las politicas de apoyo a la innovacion,
ofrece datos que ayudan a las organizaciones a identificar y difundir buenas préacticas, y
proporciona evidencia para la investigacién académica sobre los factores asociados a
dichas précticas y sus resultados (van Lieshout y Vincent-Lancrin, 2023). En este
sentido, medir la innovacion no es un ejercicio accesorio, sino un requisito para
comprender qué cambios generan realmente mejoras y en qué condiciones se sostienen
en el tiempo.

La innovacion implica cambio, pero no todo cambio puede considerarse
innovador. En el campo educativo, se entiende como una transformacion intencional que
introduce novedades orientadas a mejorar los procesos pedagogicos y, especialmente,

los aprendizajes del alumnado, con impacto en la calidad y la equidad del sistema. Otro
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rasgo de la innovacion educativa supone interaccion social y, con frecuencia,
interinstitucional, al apoyarse en la construccion de una cultura escolar mas creativa y en
el empoderamiento de las comunidades educativas para enfrentar sus propios desafios
(Ministerio de Educacion Nacional, 2022).

Las innovaciones, por otra parte, no siempre surgen de iniciativas individuales
aisladas, sino que suelen estar vinculadas con el trabajo colaborativo de equipos
docentes, directivos y actores institucionales que operan en condiciones organizacionales
favorables.

En este marco, la innovacion se alimenta de la creatividad colectiva y se concreta
en estrategias y acciones planificadas, factibles y sostenibles; sin embargo, también es
frecuente que muchas experiencias se interrumpan antes de consolidarse, lo que refuerza
la necesidad de contar con mecanismos sistematicos de seguimiento y evaluacion. En la
presente investigacion, la medicion de la innovacion resulta clave para valorar en qué
medida las propuestas que se integren al plan de estudios de educacion comercial
contribuyen de forma efectiva a la mejora del perfil de egreso y de los procesos

formativos.
2.2.2.2.4 Cultura de la Innovacioén

La cultura de innovacion puede entenderse como un conjunto de valores,
procesos, comportamientos y recursos que crean un entorno propicio para el desarrollo
de habilidades creativas, innovadoras y de aprendizaje, al tiempo que favorecen
resultados competitivos en contextos cambiantes e inciertos. Bajo esta consideracion, las
organizaciones necesitan estrategias de gestion que incorporen de manera explicita
rasgos de una cultura de innovacion para enfrentar los desafios actuales, algo
especialmente relevante en las instituciones de educacion superior, que operan en
escenarios complejos y de rapida transformacion (Chavez Hernandez, 2021).

La reciente crisis sanitaria mundial evidencio la vulnerabilidad de muchas
organizaciones ante entornos volatiles, inciertos, complejos y ambiguos, obligandolas a
modificar de manera abrupta su dindAmica operativa y a responder simultdneamente a
impactos econdmicos, de mercado y de salud. En ese contexto, se hicieron visibles las

diferencias entre aquellas instituciones que lograron adaptarse con rapidez mediante
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estrategias innovadoras y las que no pudieron reaccionar a tiempo (Ruiz Rojas y
Bustamante Garcia, 2023; Chavez Hernandez, 2021). En el caso de la educacion
superior hondurefia, estos retos se vieron agravados por los efectos de los eventos
naturales de 2020, lo que incremento las demandas sobre la capacidad de respuesta del
sistema.

El Sistema de Educacion Superior Nacional cuenta con un plan estratégico de
desarrollo 20142023 que plantea objetivos de largo plazo, pero su cumplimiento exige
el compromiso sostenido de los distintos actores y una actualizacion acorde con los
escenarios actuales. La planificacion estratégica se vuelve, asi, una herramienta clave
para avanzar en metas de cobertura, calidad, pertinencia e inclusion, y plantea la
necesidad de articular respuestas a la coyuntura con una vision prospectiva (Calderon y
Munguia, 2022).

Bajo estas directrices se desarrolla el Plan Estratégico Institucional 2021-2026
de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan, elaborado de manera
participativa y estructurado en cuatro ejes estratégicos: formacion y docencia,
investigacion e innovacion, extension universitaria y vinculacion social, y gestion
administrativa y financiera (Planificacion y Presupuesto, 2021).

La presente investigacion se ubica principalmente en el eje de formacion y
docencia, al proponer areas de conocimiento, estrategias curriculares e innovaciones
académicas acordes con las exigencias educativas del pais, la region y el contexto
global, y se vincula también con los ejes de gestion académica y calidad por el impacto
que tendria la actualizacién de la carrera de profesorado en educacién comercial.

En este horizonte, una cultura de innovacion se hace visible cuando al menos uno
de sus componentes logra consolidarse y sostenerse en el tiempo, articulandose con los
demas y generando un entramado coherente que facilita su descripcion, medicion y

adaptacion a distintos contextos institucionales.

2.2.3 Planificacion prospectiva en la Educacion Superior

¢De qué manera impacta el futuro en los planes de estudio en educacion superior
la innovacion educativa?

Responder a ese interrogante desde la prospectiva implica asumir una manera

distinta de pensar e interpretar la realidad, orientada a explorar futuros posibles y
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probables en diversos &mbitos de lo social, abiertos incluso a escenarios que hoy podrian
parecer poco verosimiles. En esta clave, Labate (2020) invita a observar mas alla de lo
que se considera normal, abandonar la zona de confort y ejercitar la imaginacion para
construir configuraciones alternativas de futuro.

A la vez, la vertiginosa transformacion que esta viviendo la sociedad exige
cambios en la educacion superior; y esta, por su parte, afronta numerosos y profundos
desafios para sobrevivir bajo condiciones cambiantes, lo que exige repensar
drasticamente sus estrategias de desarrollo en el largo plazo (Ejdys y otros, 2018).

Hay que mencionar que, el pensamiento prospectivo es importante y ofrece a los
espacios educativos ideas como creatividad, participacion y democratizacion, que
ayudan a crear un nuevo modelo educativo como ser:

¢ Cémo se educara en el futuro?

¢ Cudl serd el papel del Estado?

¢ Cudl seré el papel de las instituciones educativas?
¢ Cuales seran las innovaciones que introducira el sistema educativo?

(Como se gestionan esas innovaciones? ... Entre muchos otros interrogantes
posibles.

Por tal motivo medir la innovacion en la educacién y comprender sus impulsores
y obstaculos es esencial para mejorar la calidad del sector educativo y de los
establecimientos educativos especificos. ¢Estan cambiando las practicas pedagogicas y
administrativas en la direccion esperada? ¢ Tienen las instituciones educativas una
cultura de innovacion positiva que respalde la innovacién? ¢ Cuéles son los impulsores
de la innovacion que los responsables de politicas o lideres institucionales podrian
influenciar para lograr los objetivos educativos del sistema? ;Cuanto invierten los paises
en investigacion educativa? (Lancrin, 2023).

Las autoridades de las instituciones de educacion superior deben realizar
continuamente una autoevaluacion y coevaluacion con respecto al pensamiento
prospectivo y asi del resultado obtenido realizar estrategias prospectivas para la mejora
continua.

La prospectiva se anticipa a plazos mas largos e intenta predecir (estimar) las

necesidades educativas a futuro. También investiga diferentes interpretaciones de la
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realidad y busca en fuentes no tradicionales como la imaginacion, la intuicién, la
creatividad, dramatizaciones, juegos, entre otras, utilizando fuentes cualitativas.

De alguna manera, indaga en las anomalias, tensiones y eventos que buscan otra
realidad, un conjunto de tendencias emergentes y secundarias, cargadas de elementos
Inquietantes y desalentadores, comienza a configurar un futuro incierto y lleno de
tensiones.

Estas dinamicas desafian lo que consideramos conocido, cuestionan nuestras
certezas y ponen a prueba los paradigmas tradicionales de planificacion, dejando un
vacio explicativo que exige nuevos enfoques y perspectivas innovadoras (Labate, 2020).

Es conocido que las nuevas tecnologias y herramientas han llegado en etapas
tecnoldgicas anteriores. Ahora, con la revolucion industrial 4.0, estan surgiendo otras
mas poderosas, creando nuevos usos y metodos que se estan integrando en la educacion,
la cual no puede ignorar los avances tecnoldgicos (Sifuentes y otros, 2022).

Las TIC son herramientas prospectivas esenciales para conectar la educacion
formal con el entorno social. Ademas, su inclusién en las metodologias docentes mejora
la adaptabilidad de los centros educativos.

Las instituciones de educacién superior estan en la obligatoriedad de hacer
revision de la curricula de manera prospectiva y de sus diferentes carreras ya que a partir
del contexto de la pandemia las innovaciones educativas han emergido continuamente.

Actualmente la ensefianza parece estar volcada en el aprendizaje del estudiante,
se da importancia al aprender haciendo, impulsada por el uso de tecnologias digitales
como medio de transmision de conocimientos o de comunicacion, por lo que es
importante evaluar la adaptacion de las herramientas docentes al entorno educativo, asi
como la efectividad de su uso, con la finalidad de proporcionar al estudiante la dotacion
de herramientas para el ejercicio profesional alineado a sus estudios (Sifuentes y otros,
2022).

2.2.4 Enfoque Pragmatico en el Disefio Curricular

Considerando lo anterior, y al pasar a otro componente funcional del objeto de
estudio, resulta necesario analizar el enfoque pragmatico. El término pragmatismo

proviene del griego pragma, que alude a la accion o a lo practico, y fue acufiado en la
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tradicion filos6fica moderna por Charles Sanders Peirce como un método para aclarar
conceptos a partir de sus consecuencias practicas, evitando confusiones puramente
teoricas (Rivas, 2021).

Desde este enfoque, una idea o teoria se considera valida en la medida en que
demuestra su utilidad en la experiencia, de modo que la préctica se convierte en criterio
fundamental para valorar el conocimiento.

Trasladado al ambito educativo, el pragmatismo implica concebir el curriculo
como un dispositivo orientado a la accion, cuyo sentido se define por su capacidad para
responder de manera pertinente y eficaz a las necesidades del contexto. Un disefio
curricular con enfoque pragmatico se centra en planificar, implementar y revisar
propuestas formativas en funcion de su utilidad real y de los resultados observables en el
aprendizaje y en el desempefio profesional del estudiantado. Esto se concreta en la
construccion de prototipos o versiones preliminares del plan de estudios, que se someten
a procesos reiterados de uso y evaluacion para ajustarlos progresivamente.

En este marco, la presente investigacion se propone elaborar un prototipo de
disefio curricular que incorpore innovaciones educativas pertinentes para la carrera de
profesorado en educacion comercial, de modo que pueda ser valorado y perfeccionado
mediante la participacion de los propios actores educativos. Segun Ramirez (2020), un
disefio curricular con enfoque pragmatico puede organizarse en fases como: analisis de
la situacion, formulacion de un prototipo o solucidn tentativa, uso y evaluacién de dicho
prototipo, redefinicion de especificaciones, disefio del prototipo final e implementacion.

Este proceso ofrece la ventaja de concentrar la participacion de los actores en la
evaluacion de propuestas concretas, aunque también demanda tiempo y recursos para
completar cada ciclo de revision.

Desde la perspectiva de los planes de estudio en educacidn superior, €stos se
conciben como documentos institucionales que definen el perfil profesional a formar y
orientan la organizacion de los contenidos, experiencias de aprendizaje y mecanismos de
evaluacion (Rojo et al., 2018). La valoracion de un plan de estudios implica recopilar
evidencias sobre sus distintos componentes y formular juicios de valor que sirvan de
base para la toma de decisiones de mejora, definiendo con claridad qué aspectos se

evaluaran, con qué objetivos, mediante qué métodos e instrumentos y en qué
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condiciones de contexto y recursos. Aunque la evaluacion no produce cambios
automaticos, constituye un impulso decisivo para la actualizacion de los proyectos
educativos y puede generar beneficios para estudiantes, docentes, la institucion y la
sociedad, siempre que se conduzca con criterios académicos, transparencia y adecuada
documentacion.

En coherencia con lo anterior, el modelo prospectivo propuesto busca articular el
enfoque pragmatico con la evaluacion sistematica del plan de estudios 2008, a fin de
orientar un redisefio curricular con innovaciones educativas pertinentes para la

educacién comercial en la UPNFM.
2.2.4.1 Fundamentos epistemoldgicos en la educacion

El anélisis epistemoldgico de una disciplina constituye un punto de partida
fundamental para identificar y seleccionar los contenidos que integran un plan de
estudios, asi como para organizarlos de forma logica y sistematica. La teoria de la
educacién, entendida como un cuerpo simbélico y conceptual que surge de la indagacion
cientifica sobre la praxis pedagdgica, permite profundizar en el estado actual de la
practica educativa y generar nuevos criterios y significados que orienten la accién
docente (Zambrano Sornoza et al., 2021).

Desde este marco de analisis, la epistemologia se concibe como una reflexion
critica sobre el conocimiento cientifico, sus fundamentos y sus métodos, y ofrece marcos
de referencia para valorar los avances de las distintas areas del saber. En el campo
educativo, ello implica reconocer que el desempefio docente requiere competencias
personales, académicas, pedagdgicas y tecnolégicas que permitan seleccionar, utilizar,
evaluar y generar estrategias de ensefianza que estimulen el pensamiento critico del
estudiantado (Moreno et al., 2020).

Un referente epistemoldgico define la estructura interna de las disciplinas que
sostienen un curriculo, especificando cOmo se articulan entre si y de qué manera
contribuyen al campo profesional para el que se forma al estudiantado. En programas
con una visién multi e interdisciplinaria, es necesario describir como interacttan los

diferentes campos cientificos y qué avances ha experimentado la disciplina desde la
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creacion del plan de estudios vigente, particularmente en términos de conocimiento,
enfoques y précticas (Universidad de Colima, 2019).

Bajo estas circunstancias, el intercambio de conocimientos y experiencias entre
los actores educativos se vuelve mas exigente y demanda el uso de métodos y
herramientas que faciliten la interaccion, tales como plataformas digitales, redes,
aplicaciones maviles y otros entornos para compartir informacion y aprendizajes.

De este modo, las instituciones educativas se configuran como espacios
privilegiados para fomentar la innovacion, la accién y el aprendizaje, promoviendo
cambios pedagdgicos y metodolégicos que se traducen en nuevas hormas, procesos,
recursos Yy rutinas para la gestion del conocimiento (Rodelo et al., 2020).

A la vez, diversos autores han subrayado la necesidad de articular contenidos y
competencias clave para responder a los retos contemporaneos. Fullan et al. (2018), por
ejemplo, destacan la importancia de las denominadas 6C (ciudadania global,
colaboracidn, caracter, comunicacion, creatividad y pensamiento critico) y sefialan que
los contenidos deben ser relevantes para los estudiantes, de modo que la ensefianza
fusione saberes disciplinares y habilidades en un continuo que favorezca el pensamiento,
la reflexion y la comprension profunda.

Estas consideraciones epistemoldgicas y competenciales resultan especialmente

pertinentes para orientar la actualizacion del plan de estudios en Educacion Comercial.
2.2.4.2 Marco de Cualificaciones de Centro América

A nivel regional, en Centroamérica, la construccion del Marco de Cualificaciones
para la Educacién Superior (MCESCA), presentado a la comunidad académica en 2018,
tiene como propositos fundamentales impulsar la innovacién curricular centrada en
resultados de aprendizaje, favorecer la armonizacion académica regional mediante un
referente comdn y brindar mayor transparencia a las titulaciones universitarias que se
ofrecen en la region (CSUCA, 2018). EI MCESCA define los resultados de aprendizaje
que se espera que una persona alcance al concluir cada nivel formativo, agrupandolos en
cinco categorias: saberes disciplinarios y profesionales; aplicacién de conocimientos,

analisis de informacidn, resolucién de problemas e innovacién; autonomia y
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responsabilidad personal, profesional, social y en la toma de decisiones; comunicacion; e
interaccion profesional, cultural y social.

En términos operativos, este marco busca complementar el enfoque basado en
competencias con la formulacion explicita de resultados de aprendizaje, entendidos
como enunciados que describen lo que el estudiante debe ser capaz de hacer,
comprender o demostrar al finalizar un proceso formativo. Para la presente
investigacion, el MCESCA ofrece un referente clave para revisar y actualizar el perfil de
egreso Y los espacios formativos de la carrera de educacion comercial, de modo que se
articulen las competencias profesionales con resultados de aprendizaje claros y
comparables en el &ambito regional.

2.2.4.3 Gestor docente-administrativo empresarial en la innovacion

educativa
¢Para qué aplicar el modelo prospectivo y cuél sera su alcance?

La innovacion se entiende como un conjunto de acciones orientadas a generar
cambios que mejoran lo existente, ya sea creando nuevas formas de organizar la
ensefianza o transformando précticas ya instaladas. En el ambito econémico y
organizacional, este concepto se consolid6 para referirse a productos, procesos o formas
de gestion que ofrecen ventajas frente a las alternativas previas, y de alli se trasladé al
campo educativo para aludir a transformaciones que aportan valor a los aprendizajes y a
la equidad del sistema.

En este entorno, el capital humano se vuelve un factor decisivo: formar docentes
y egresados con capacidades para aprender de manera continua, adaptarse al cambio y
generar soluciones innovadoras implica revisar planes de estudio, metodologias y usos
de la tecnologia.

Aplicar un modelo prospectivo de valoracion de innovaciones educativas desde
un enfoque pragmatico en la carrera de educacion comercial tiene como finalidad
anticipar, seleccionar y validar aquellas innovaciones que realmente aportan a la
pertinencia y calidad del plan de estudios. Desde el pragmatismo, el valor de una
propuesta se mide por sus consecuencias practicas, de modo que el modelo se orienta a

identificar qué cambios curriculares, metodologicos y tecnologicos mejoran el perfil de
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egreso, fortalecen las competencias profesionales (incluidas las digitales y
emprendedoras) y aumentan la empleabilidad y capacidad de adaptacién de los futuros
docentes y profesionales de la educacion comercial.

Esto incluye, entre otros aspectos, la incorporacion intencional de TIC, el
desarrollo de habilidades como comunicacidn, colaboracion, pensamiento critico y
creatividad, y la articulacion de contenidos contables y empresariales con una vision
ética, socialmente responsable y critica frente al papel de la contabilidad y de la gestion
empresarial en la sociedad.

El alcance del modelo se sitda en varios niveles complementarios. En el plano
curricular, permite valorar la coherencia entre el perfil de egreso, los resultados de
aprendizaje, las competencias que demanda el entorno laboral y los estandares
regionales (como el MCESCA), con miras a proponer ajustes al plan 2008 y orientar su
redisefio. En el plano pedagogico, ofrece criterios para seleccionar e implementar
innovaciones didacticas (por ejemplo, metodologias activas, educacién hibrida, uso
pedagdgico de tecnologias digitales) que favorezcan la formacién emprendedora y la
comprension critica de la realidad econdmica y contable.

En el plano institucional, se articula con la cultura de innovacion y con la gestién
de la innovacion académica, al proponer mecanismos para que docentes, estudiantes y
autoridades puedan evaluar de manera sistematica los cambios, aprender de la
experiencia e impulsar proyectos de mejora sostenibles en el tiempo.

De este modo, el modelo prospectivo que plantea tu investigacién no se limita a
describir innovaciones, sino que busca construir un marco para decidir qué innovaciones
vale la pena incorporar, cdmo hacerlo y con qué criterios evaluarlas, de manera que la
carrera de Educacion Comercial contribuya de forma mas efectiva al desarrollo del
capital humano, al emprendimiento y al fortalecimiento del tejido econémico y social

del pais.
2.3. Marco Conceptual.

El marco conceptual proporciona una base tedrica para la investigacion,

identificando areas clave para actualizar la innovacion educativa en la carrera de
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Educacion Comercial. En esta investigacion, estos conceptos se traducen en variables e
indicadores especificos que guiaran la recopilacion y el analisis de datos.

Adaptacion Curricular: Proceso mediante el cual se modifican los planes y
programas de estudio para responder a las necesidades especificas de los estudiantes y
las demandas del entorno social y laboral.

Aprendizaje Basado en Competencias: Es un enfoque educativo que prioriza el
desarrollo de habilidades, conocimientos y actitudes que los estudiantes necesitan para
resolver problemas reales y desempefiarse eficazmente en el &mbito profesional. Este
enfoque se alinea con la actualizacion curricular requerida para la carrera de Educacion
Comercial.

Aprendizaje Experiencial: Un enfoque basado en la idea de que los estudiantes
aprenden mejor a través de la experiencia directa, seguida de reflexion y aplicacion. Este
enfoque esta estrechamente vinculado con la incorporacién de actividades practicas y
simuladores en el proceso formativo.

Aprendizaje Significativo (Ausubel): Es un tipo de aprendizaje que ocurre
cuando el estudiante conecta nueva informacion con conocimientos previos, logrando
una comprension profunda y duradera.

Aprendizaje Situado: Es una teoria que sugiere que el aprendizaje ocurre de
manera mas efectiva cuando se sitlia en contextos auténticos y reales. Este concepto
respalda la integracion de simuladores empresariales y escenarios practicos en la
formacion de los estudiantes de la carrera de educacion comercial.

Competencias de las 4C: Incluyen creatividad, pensamiento critico,
comunicacion y colaboracion. Estas habilidades son fundamentales en la educacion
actual para preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo laboral y la
sociedad globalizada.

Competencias de las 6C (Fullan): Estas competencias incluyen ciudadania
global, colaboracion, caracter, comunicacion, creatividad y pensamiento critico.
Representan habilidades esenciales para formar egresados capaces de responder a las

demandas sociales, laborales y educativas del futuro.
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Competencias Digitales: Conjunto de habilidades necesarias para utilizar
herramientas tecnolégicas de manera efectiva, critica y segura en entornos educativos y
laborales.

Cultura de Innovacion Académica: Es el conjunto de valores, procesos y
actitudes dentro de una institucion educativa que fomentan la creatividad, la
experimentacion y la aceptacion del cambio como parte de la mejora continua en las
practicas pedagogicas y administrativas.

Disrupcion Educativa: Es un proceso de cambio radical en los modelos y
estructuras tradicionales de educacion, que busca transformar profundamente las
précticas existentes para hacerlas mas eficientes, innovadoras y alineadas con las
necesidades contemporaneas.

Economia Digital: Sistema econoémico basado en la integracion de tecnologias
digitales en todos los aspectos de la produccion, distribucion y consumo de bienes y
servicios, lo que impacta directamente en las competencias requeridas por el mercado
laboral.

Educacién Comercial: Es un campo de estudio orientado a formar profesionales
con competencias en areas como gestion empresarial, contabilidad y emprendimiento.
Busca dotar a los estudiantes de habilidades practicas y estratégicas para insertarse con
éxito en el &mbito laboral y contribuir al desarrollo econémico.

Educacién Superior Tradicional: Es el modelo educativo caracterizado por una
estructura rigida, centrada en la transmision de conocimientos tedricos, con poca
integracién de tecnologia y menor énfasis en competencias practicas. Este modelo
enfrenta criticas por su falta de adaptabilidad y relevancia frente a las demandas actuales
del mercado laboral y la sociedad.

Educacién STEAM: Un enfoque interdisciplinario que integra Ciencias,
Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matematicas en el proceso educativo. Promueve la
creatividad, el pensamiento critico, la colaboracion y la resolucion de problemas a traveés
de actividades practicas y proyectos innovadores.

Evaluacién de Planes de Estudio: Es el proceso sistematico de analisis de los

componentes de un plan de estudios, con el propdsito de identificar areas de mejora,
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actualizar contenidos y metodologias, y garantizar su pertinencia y alineacion con los
objetivos educativos.

Inclusion Educativa: Practica que busca garantizar la igualdad de oportunidades
para todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones personales, sociales o
culturales, integrando innovaciones tecnoldgicas y metodoldgicas.

Innovacion Educativa Multidimensional: Se refiere a los procesos de cambio
planificado que impactan diferentes aspectos del sistema educativo, desde politicas
publicas hasta practicas pedagogicas y metodoldgicas. Incluye elementos como la
integracion curricular, el uso de tecnologia educativa y la implementacién de estrategias
orientadas a la mejora continua.

Innovacion Social en la Educacion: Se refiere a la incorporacion de estrategias y
metodologias educativas que, ademas de mejorar los resultados de aprendizaje, tienen un
impacto positivo en la sociedad al promover la inclusion, la equidad y la sostenibilidad.

Medicién de la Innovacién Educativa: Se refiere al proceso de evaluacion
sistematica de los cambios introducidos en el sistema educativo, con el objetivo de
identificar su efectividad, impacto y sostenibilidad. Incluye el analisis de indicadores
como mejora de competencias, impacto en el aprendizaje y aceptacion de las nuevas
metodologias.

Modelo Curricular Pragmatico: Se refiere a un disefio curricular orientado a
resultados practicos, enfocado en resolver problemas especificos y garantizar que los
estudiantes adquieran competencias aplicables al contexto laboral y social. Este modelo
enfatiza la construccion de prototipos de planes de estudio y su evaluacion continua.

Modelo Prospectivo: Un modelo prospectivo es una herramienta analitica y
estratégica que permite proyectar escenarios futuros, identificar necesidades emergentes
y proponer soluciones viables en el ambito educativo. En este caso, se aplica para
valorar y planificar innovaciones educativas en la carrera de Educacién Comercial,
anticipando su impacto en el aprendizaje y el perfil de egreso.

Planificacion Prospectiva: Es una estrategia que permite anticiparse a las
necesidades futuras del sistema educativo mediante la creacion de escenarios posibles,
probables o deseados. Este enfoque ayuda a estructurar un modelo educativo adaptable a

los desafios emergentes.
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Redes de Aprendizaje: Sistemas interconectados de personas y tecnologias que
facilitan el intercambio de conocimientos, experiencias y recursos educativos.

Resiliencia Educativa: Capacidad del sistema educativo, las instituciones y los
individuos de adaptarse y prosperar frente a cambios, desafios y adversidades, como el
contexto de la pandemia.

Resultados de Aprendizaje: Logros esperados que un estudiante debe demostrar
al finalizar un proceso formativo, definidos en términos de conocimientos, habilidades y
actitudes.

Tecnologia Educativa (TIC): Son herramientas digitales que facilitan el acceso,
gestion y distribucion del conocimiento en entornos educativos. Las TIC son esenciales
en el redisefio de los planes de estudio, ya que potencian la ensefianza mediante recursos
como plataformas virtuales, aplicaciones interactivas y simuladores.

Transformacién Digital en Educacién: Proceso mediante el cual las instituciones
educativas integran tecnologias avanzadas en sus practicas administrativas, pedagogicas
y de aprendizaje, con el objetivo de mejorar la eficiencia y la efectividad del sistema

educativo.
2.4. Marco Contextual.

Entorno General: La Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan en
Honduras es fundamental en la formacion de educadores en areas como educacion
comercial. En un contexto de rapida evolucion laboral y tecnoldgica, la institucién
enfrenta el desafio de adaptar su curriculo a las demandas digitales y a las condiciones
socioecondmicas locales.

La oferta académica tiene como proposito formar profesionales de excelencia,
con sélida calidad humana, capaces de incorporar de manera permanente los avances de
la ciencia y la tecnologia para contribuir a la transformacion y el desarrollo del sistema
educativo, tanto en el &mbito formal como no formal de la Educacion Comercial y areas
afines. De este modo, se busca orientar de manera coherente la actividad
academica-administrativa de la institucion.

Esta dirigida por el jefe de Departamento M.A.E. Melvin Motifio y el secretario

Académico M.A.E. Elmer Estrada, dieciocho docentes con el grado de maestria que
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imparten sus espacios pedagdgicos en las aulas y laboratorios asignados por la Facultad
de Ciencias Bésicas.

Antecedentes del Tema de Estudio: La reforma curricular en Educacion
Comercial responde a la cuarta revolucion industrial, que requiere habilidades digitales
avanzadas y métodos pedagogicos innovadores. Estudios previos destacan la eficacia de
enfoques como el aprendizaje basado en proyectos para mejorar competencias digitales
en América Latina.

Contexto Geografico y Demogréafico: La Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazan, ubicada en Tegucigalpa, atiende a una poblacion estudiantil diversa
y de diferentes regiones de Honduras, lo que plantea retos para asegurar la inclusion y el
acceso tecnologico en la educacion.

Contexto Institucional: La Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan
sigue un modelo curricular por competencias y constructivista, priorizando la
actualizacion curricular y tecnolégica para alinear sus programas con las necesidades
laborales actuales.

Relevancia Social y Académica: Este estudio busca mejorar la educacién
superior y la empleabilidad de los egresados en Honduras, abordando las brechas entre
formacion académica y demandas laborales, y contribuyendo al desarrollo social y

econdmico del pais.
2.5. Marco Legal y Normativo.

La Constitucion de la Republica de Honduras Establece la educacién como
derecho fundamental y funcién esencial del Estado, encargando a la Secretaria de
Educacién la supervision educativa, salvo en el nivel superior y tiene como objetivo
fundamentar el marco legal de la educacion como derecho y definir la responsabilidad
estatal en la supervisién y organizacion educativa (La Gaceta, 1982).

La Constitucion de la Republica de 1982 sefiala en su articulo 151 que "La
educacion es funcion esencial del Estado para la conservacion, el fomento y difusion de
la cultura, la cual debera proyectar sus beneficios a la sociedad sin discriminacion de
ninguna naturaleza”. En adicion segun la misma Constitucion en el articulo 156, la

educacion en todos los niveles del sistema educativo formal, excepto el nivel superior, es
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autorizada, organizada, dirigida y supervisada por el Poder Ejecutivo a través de la
Secretaria de Educacion. La organizacion, direccion y desarrollo de la educacion
superior y profesional corresponde exclusivamente a la Universidad Nacional Autdbnoma
de Honduras (Art. 160)”.

En Honduras el Consejo de Educacion Superior es el que rige la educacion a este
nivel y para tal fin establece lo siguiente con respecto al tema de esta investigacion:

Dado que las Normas Académicas aprobadas por el Consejo Universitario segun
acuerdo CUE-107-2014, estan sustentadas en la Ley Organica de la UNAH, aprobada
por el Congreso Nacional en diciembre de 2004, y que es un documento normativo que
recoge de manera integral todos los aspectos relativos a las funciones sustantivas y al
quehacer en general de la UNAH plasmados en los documentos generados y aprobados
en el proceso de reforma, el contenido de su articulado evidencia el componente de la
innovacion desde una vision holistica que permea la docencia, la investigacion, la
vinculacion, la gestion académica, del conocimiento y cultural; asi como el arte, para el
logro de los objetivos de la reforma y para una educacién superior con calidad y
pertinencia.

En ese sentido en su articulo 7, en sus numerales 5, 6, 7, 8 y 9 manda que es
responsabilidad de la UNAH: fomentar la creacion y aplicacion de nuevos saberes e
innovaciones; adaptar, experimentar y desarrollar nuevas tecnologias; enriquecer los
procesos formativos de las nuevas generaciones de estudiantes; revitalizar e innovar la
praxis de la docencia universitaria e impulsar la formacion y actualizacion continua de
los docentes.

En su articulo 8 resalta como una caracteristica de la educacion que brinda la
UNAMH, la innovacidn constante, la creatividad ligada al desarrollo de la ciencia, el arte y
la cultura; que tiene en cuenta los retos globales actuales y futuros, las TIC, la
internacionalizacion y el contexto sociocultural de pais para contribuir a la
transformacion productiva y social de la nacion y su insercion en el contexto
internacional.

El articulo 9 establece entre otros fines: el progreso del conocimiento humanista,
cientifico y tecnoldgico, sus métodos y aplicaciones; el desarrollo del pensamiento
critico, la innovacion y la creatividad (Quintanilla, 2016).
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Como Institucién Publica de Educacion Superior acreditada internacionalmente
Yy, que a su vez forma parte de organismos nacionales e internacionales vinculados a la
educacion, La Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan debe responder a
diferentes normativas y lineamientos que regulan su quehacer; aspectos que fueron
analizados, incorporados y alineados en los cuatro ejes estratégicos (Formacion y
docencia, Investigacion e innovacion, Extension universitaria y vinculacion social y
Gestion administrativa y financiera) que conforman el PEI 2021-2026 (Direccién de
Planificacion. Upnfm, 2021).

También se orienta la actualizacién curricular en la Universidad Pedagdgica
Nacional Francisco Morazén, promoviendo un enfoque constructivista basado en
competencias, adaptado al contexto social y laboral con el proposito de proporcionar una
base institucional para el disefio curricular, alineada con competencias y necesidades del
mercado laboral (Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazéan, 2019).

Ademas, el Convenio de constitucion del consejo centroamericano de
acreditacion de la educacion superior tiene como misién un compromiso con el
desarrollo de la Regidn y en su Art. 13 establece: Que en la regidn se requiere promover
y desarrollar sistemas de aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior, que
cumplan con los principios de buena préctica aceptados internacionalmente y que
reconozcan las caracteristicas propias de cada pais y de la region centroamericana
(CSUCA, 2017).
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Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de investigacion.

Este capitulo explica como se llevé a cabo la investigacion, detallando los pasos
para recopilar y analizar la informacion. Se aplico un enfogue mixto secuencial
explicativo teniendo como primera fase la parte cuantitativa a traves de cuestionarios y
encuestas, y luego se llevd a cabo la parte cualitativa utilizando anélisis documental, de
contenido, entrevistas y grupos focales para interpretar de manera mas profunda la
informacidn obtenida de los estudiantes, docentes, egresados y especialistas.

Ademas, se presentd un cronograma de acciones para organizar las actividades
de la investigacion y se asegurd la realizacion en el tiempo establecido explicando como
se aplicaria el trabajo de campo, asegurando que la recopilacién de informacion sea

confiable.

3.1. Cuadro Operacionalizacion de variable
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones educativas desde el enfoque pragmatico en la carrera de Educacion Comercial de la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan de Honduras, durante el periodo 2024-2025.

_Pregu_nta _d’e Objetivo ObJeFIYOS Hipotesis Variables estudiadas Dimensiones Indicadores
investigacion general especificos
Disefiar un ] ) Hipdtesis principal Integracion de Tecnologias
modelo 1. Diagnosticar | Un modelo Variable Emergentes.

prospectivo para

los elementos para

prospectivo de

independiente:

la valoracion de | la valoracion valoracién de (factores que influyen)
innovaciones curricular: desde | jnnovaciones
¢Como se puede | educativas desde el 995t9f_ educativas,
contribuir a el enfoque pedagogico, fundamentado en un | |nnovaciones educativas:
mejorar el plan | pragmatico en la | tecnoldgicoy las | enfoque pragmatico '
de estudios de la | carrera de politicas de curricular, permitira
carrera de Educacion Innovacion actualizar y mejorar
Profesorado en | Comercial de la | €ducativasenla | g| plan de estudios
Educacion Universidad (F?ar][era ; de la carrera de
Comercial de la | Pedagdgica rofesorado en Profesorado en -
Universidad Nacional Educacion Educacion Enfogue pragmatico.
Pedagdgica Francisco Comercial de la | Comercial de la
Nacional Morazan de UPNFM, Universidad
Francisco Honduras, Honduras. Pedagdgica Nacional
> . ) Componentes del
Morazén en la durante el Francisco Morazén, modelo prospectivo
sede central de periodo 2024- 2.Analizar los respondiendo a las
Tegucigalpa, 2025.durante el | principios del demandas actuales
Honduras? periodo 2024- enfoque del entorno
2025 pragmatico educativo y

Innovacion Educativa

Metodologias de
Aprendizaje Activo.

Fomento de la
Investigacion y Desarrollo

Enfoque pragmatico.

Desarrollo de
Competencias
Transversales

Planificacion
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3.2. Disefio metodoldgico.
3.2.1. Definicion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis.
3.2.1.1 Enfoque de la Investigacion.

La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque mixto, combinando
procedimientos cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension amplia del
objeto de estudio a partir de las percepciones y experiencias de estudiantes en curso,
egresados y docentes, asi como de las tendencias observadas en sus respuestas. Desde
esta perspectiva, la investigacién mixta se entiende como una estrategia metodologica
que articula la capacidad de medicion y comparacién propia de los métodos
cuantitativos con la profundidad interpretativa de los abordajes cualitativos, con el fin de
lograr lecturas mas integrales y matizadas de los fendbmenos educativos (Medina Romero
y otros, 2023).

Diversos autores coinciden en que, al integrar en un mismo estudio componentes
numericos y narrativos, los métodos mixtos permiten aprovechar las ventajas de ambos
enfoques para profundizar en la comprensién de los problemas analizados y responder a
preguntas de investigacion complejas (Cueva Luza y otros, 2023).

En este caso concreto, el propdsito central fue disefiar un modelo prospectivo
para la valoracién de innovaciones educativas, concebido como una herramienta practica
que oriente la actualizacién y mejora del plan de estudios de la carrera del profesorado
en educacion comercial de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan
(UPNFM) en Tegucigalpa, Honduras.

Dicho modelo se planted para responder de forma pertinente a las exigencias del
entorno educativo y profesional, buscando que la formacién ofrecida se mantenga
alineada tanto con las demandas del mercado laboral como con los desarrollos recientes
en pedagogia y tecnologia aplicada a la ensefianza.

Fundamentacion:

Los métodos mixtos en investigacion se apoyan en diversas teorias integrales

capaces de generar conocimientos fundamentales ya que permiten el pluralismo
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metodolodgico, la triangulacion de la informacion, y entender el como y por qué se
producen ciertos resultados comprendiendo con mayor profundidad los fenémenos
complejos, evitando la limitacion a un solo método para ofrecer un analisis mas
completo, sensible, y con una base tedrica solida para fortalecer la calidad de la

investigacion y de los nuevos conocimientos.
3.2.1.2 Disefio de la Investigacion.

El disefio de la investigacion funciona como la estructura central que ordena todo
el proceso, porque define cdmo se articularan los métodos, la recogida de informacion y
el andlisis de los resultados para responder con rigor a los objetivos planteados
(Vizcaino Zdhiga et al., 2023).

En este estudio se emple6 un disefio mixto secuencial explicativo: en primer
lugar, se precisaron las preguntas de investigacion y los objetivos, y se organizé una fase
cuantitativa inicial, seguida de una fase cualitativa destinada a profundizar y aclarar los
hallazgos numéricos obtenidos (Cueva Luza et al., 2023). Esta secuencia permite
combinar la capacidad descriptiva y relacional de los datos cuantitativos con la
comprension detallada que aportan las narrativas y significados reconstruidos en la fase
cualitativa.

La eleccion de este disefio respondio a la intencion de analizar la realidad tal
como se presenta en el contexto de la carrera de educacion comercial, sin manipular
variables, recogiendo las percepciones de estudiantes, egresados y docentes mediante
encuestas y entrevistas para sustentar la formulacion de un modelo prospectivo de
evaluacion de innovaciones curriculares en el profesorado en educacion comercial.

Al tratarse de un estudio de corte transversal, la informacion cuantitativa se
obtuvo en un Unico momento y, posteriormente, se desarrollé la fase cualitativa,

siguiendo la secuencia: primero cuantitativa, luego cualitativa
3.2.1.3 Tipo de Investigacion.

La clasificacion de los tipos de investigacion es un aspecto central en el trabajo
académico y cientifico, porque permite ubicar cada estudio segun el propdésito que

persigue, la naturaleza de los datos que utiliza y las estrategias de analisis que pone en
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juego (Haro Sarango et al., 2024). En los desarrollos metodoldgicos recientes se han
propuesto taxonomias amplias que distinguen, entre otros, estudios explicativos,
psicométricos, descriptivos, exploratorios, tedricos, sintéticos, prescriptivos, de
implementacion y evaluativos, resaltando que la eleccion del tipo de investigacion esta
vinculada con la postura cognitiva del investigador y con la manera en que se construye
el conocimiento en cada campo.

Dentro de esta tipologia, la investigacion explicativa se orienta a responder por
las razones y mecanismos que subyacen a determinados fendmenos, es decir, a
comprender cdmo y por qué se producen ciertos resultados y, a partir de ello, anticipar
tendencias futuras (Tegan & Merkus, 2022). En este estudio, asumir un enfoque
explicativo fue pertinente porque permitio analizar las relaciones entre las innovaciones
introducidas o ausentes en el curriculo de la carrera de Educacion Comercial y los
resultados formativos observados en estudiantes y egresados, identificando condiciones
que favorecen o limitan la calidad del plan de estudios.

Al mismo tiempo, el trabajo adopta un nivel propositivo, en la medida en que no
se limita a describir y explicar la situacion del curriculo vigente, sino que, sobre la base
de ese diagndstico, plantea un modelo prospectivo de valoracion de innovaciones
educativas orientado a transformar la formacion que ofrece la carrera. Este caracter
propositivo es consistente con los estudios de nivel doctoral, que buscan generar aportes
tedricos y practicos capaces de reorientar de manera significativa la realidad analizada y
contribuir al desarrollo de la disciplina.

La investigacion propositiva se orienta a formular alternativas de solucion
después de realizar un diagnostico y una evaluacion rigurosa de la situacién estudiada.
En lugar de limitarse a describir un problema, este tipo de estudio plantea cambios,
ajustes o incorporaciones sustentados en un marco tedrico soélido y en el analisis de las
variables clave, explicando de manera explicita como se pretende intervenir y
transformar el objeto de estudio (Paredes R., 2020).

Para el disefio de un modelo prospectivo para la evaluacion de innovaciones en el
curriculo de la carrera de profesorado en educacion comercial, este enfoque investigativo
se convirtié en una herramienta esencial, pues no solo se analiz6 la efectividad del

curriculo actual, sino que permitid enunciar estrategias tomando en cuenta como
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evoluciona la educacion en esta area, generando nuevas ideas y practicas e integrando la
investigacion mixta para conocer en cualquier momento las percepciones de docentes,
estudiantes y egresados respecto a la pertinencia y actualizacion del plan de estudios

vigente.
3.2.2. Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos.
3.2.2.1 Método de Investigacion.

El método de investigacién se entiende aqui como el conjunto de procedimientos
que orientan, de manera sistematica, la obtencion de conocimiento sobre el problema
planteado (Colotta, 2021). En el marco de esta tesis se adopté un método secuencial
propio de los enfoques mixtos, entendido como la organizacion del estudio en fases
cuantitativa y cualitativa sucesivas, donde los resultados de la primera orientan el disefio
de la segunda (Cueva Luza et al., 2023). Esta organizacion permitio que cada etapa
alimentara a la siguiente, de modo gue la informacion cuantitativa guiara las preguntas y
focos de la indagacion cualitativa, favoreciendo una comprension mas profunda y

matizada del fendmeno estudiado.
3.2.2.2 Métodos de Obtencién del Conocimiento Teorico (Histérico Lbgico)

Este método permite examinar los cambios que se producen en un proceso dentro
de un periodo de tiempo determinado e interpretar cémo varia su comportamiento, lo
que facilita formular propuestas mejor ajustadas a la complejidad de los contextos
educativos y de los actores que intervienen en ellos (Ortiz Bosch et al., 2023).

El presente trabajo aplico este enfoque para revisar la evolucién del curriculo del
profesorado en educacién comercial, identificando cambios, tendencias y antecedentes
en la incorporacion de innovaciones educativas, con el prop6sito de comprender como
han ido transformandose las estrategias pedagdgicas y los modelos curriculares y de
ofrecer un marco contextual sélido para la formulacion del modelo prospectivo

propuesto.
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3.2.2.3. Método Analitico Sintético y Método de Modelacion.

Las tesis doctorales se asumen en este estudio como investigaciones llamadas a
generar aportes tedricos y practicos de caracter transformador, es decir, contribuciones
que amplien el cuerpo de conocimientos de una disciplina y, al mismo tiempo, se
traduzcan en propuestas aplicables a la realidad educativa mediante instrumentos
metodolodgicos claros, viables y organizados (Deroncele Acosta et al., 2021). Desde esta
perspectiva, la construccion de un modelo se entiende como un proceso que hace
visibles nuevas relaciones a partir de la articulacion de elementos ya conocidos,
reordenandolos en una estructura conceptual y operativa distinta (Arredondo et al.,
2020).

Fundamentacion del método analitico-sintético

En esta investigacion, el método analitico y sintético resulté fundamental para el
proceso de modelacion, porque permitio descomponer la realidad educativa de la carrera
de educacion comercial en sus componentes principales, identificar sus rasgos y
necesidades, y posteriormente integrar esos elementos en una propuesta coherente de
modelo prospectivo. A través del analisis se organizaron y reinterpretaron los datos
cuantitativos y cualitativos, y mediante la sintesis se configuré un esquema claro,
estructurado y aplicable, capaz de orientar decisiones curriculares futuras.

Fundamentacion del modelo

El método de modelacidn constituyo el eje articulador del estudio, al posibilitar el
disefio de un modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones educativas,
concebido para guiar tanto la evaluacién como la implementacion gradual de cambios
curriculares, asegurando su pertinencia frente a las demandas del entorno educativo y

profesional del &rea comercial.
3.2.2.4 Métodos de Obtencion del Conocimiento Empirico.

Previo al disefio de los instrumentos se definieron las variables de estudio y
los aspectos centrales a valorar, en particular: la presencia de innovaciones educativas, la
percepcion que docentes, estudiantes y egresados tienen sobre ellas, y la efectividad del

curriculo. En una primera fase se desarroll6 el componente cuantitativo mediante la
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aplicacion de encuestas a estudiantes activos, egresados y docentes; posteriormente se
incorporo una fase cualitativa centrada en el andlisis de la informacion obtenida a través
de entrevistas y del procesamiento de datos con apoyo de Atlas.ti, articulando ambas
vertientes para sustentar los aportes y conclusiones del estudio.

Fundamentacion

La combinacion de estos dos enfoques hizo posible una comprensién mas
equilibrada y amplia del objeto de estudio, al integrar mediciones numéricas con
interpretaciones profundas de los discursos y experiencias, lo que también favorecio la
contrastacion de resultados y una evaluacién prospectiva mas solida del plan de estudios
2008 de la carrera.

Investigacion cuantitativa

En la investigacion cuantitativa, la recoleccion de datos constituye un
componente esencial, ya que busca obtener informacion numérica que permita responder
a las preguntas planteadas y poner a prueba hipétesis, de modo que la calidad de esos
datos resulta determinante para alcanzar conclusiones validas y confiables (Arias et al.,
2020).

En esta perspectiva, la obtencidn y el analisis de datos cuantitativos ocupan un
lugar central en la produccién de conocimiento cientifico, pues hacen posible medir de
forma objetiva variables y fendmenos, aplicar procedimientos estadisticos y derivar
inferencias sustentadas en evidencia empirica; asi, disponer de informacion numérica
permite responder interrogantes especificas y explorar relaciones entre variables de

interés (Medina Romero et al., 2023)

3.2.2.4.1 La Encuesta

La encuesta se utilizo en esta investigacion como técnica de recogida de
informacion estructurada, aplicada mediante cuestionarios dirigidos a personas, con el
propdsito de conocer sus opiniones, percepciones y comportamientos frente a las
innovaciones educativas. Este instrumento se organizo en preguntas previamente
definidas y ordenadas de forma Idgica, con opciones de respuesta en escala, lo que
permitio obtener principalmente datos numéricos para su analisis estadistico (Arias
Gonzales, 2021).
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3.2.2.4.2 El Cuestionario

El cuestionario se empleo en este estudio como el instrumento principal de la
encuesta, constituido por un conjunto de items estructurados y numerados que los
participantes respondieron seleccionando opciones previamente definidas, lo que
permitio recoger de forma sistematica informacion sobre sus percepciones y
experiencias respecto a las innovaciones educativas (Arias et al., 2020). Antes de su
aplicacion se cuidd que cada pregunta estuviera directamente vinculada con los objetivos
de la investigacion y con los indicadores definidos en el modelo, se precisé la
informacidn sociodemografica a recopilar, el tiempo estimado de respuesta y la
modalidad de administracion, y se revisé que el lenguaje fuese claro, adecuado al perfil

de la poblacidn y libre de sesgos hacia determinadas alternativas (Arias et al., 2020).

Fundamentacion

La encuesta aplicada mediante cuestionarios resulto esencial para obtener
informacidn directa de estudiantes, docentes y egresados de la carrera de profesorado en
educacién comercial, organizando sus opiniones y valoraciones en un formato que
facilito el analisis comparativo y el contraste con los objetivos del estudio. La
elaboracion cuidadosa de los items, alineados con los indicadores del modelo y
redactados de forma comprensible para la poblacion participante, contribuy6 a asegurar
la calidad y la pertinencia de los datos, de manera que los resultados sirvieran

efectivamente de base para la propuesta de actualizacién e innovacion curricular
Investigacion Cualitativa.

El uso de métodos cualitativos supone una interaccion directa del investigador
con las personas y los contextos estudiados, lo que permite recoger y analizar la
diversidad de significados y perspectivas que los participantes atribuyen a sus
experiencias; este enfoque, ademas, ofrece flexibilidad para ajustarse a cambios en el
terreno y para profundizar en temas emergentes a lo largo del proceso de indagacion
(Cueva Luza et al., 2023).

Al mismo tiempo, los abordajes cualitativos complementan a los enfoques

cuantitativos, ya que posibilitan una comprension mas rica y matizada de los fenGmenos
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sociales y de las vivencias humanas, invitando a explorar el mundo subjetivo de los
participantes y la variedad de interpretaciones y sentidos con los que construyen su

realidad.
3.2.2.4.3 Entrevista

Los métodos mixtos se conciben en esta tesis como un enfoque sistematico,
empirico y critico que combina la recogida, el analisis y la integracion de datos
cuantitativos y cualitativos, con el proposito de obtener una comprension méas completa
del fenémeno estudiado (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

En este contexto, las entrevistas cualitativas aportan informacion no numérica
que permite profundizar en significados, percepciones y experiencias de los
participantes, complementando la evidencia producida por los instrumentos
cuantitativos.

Fundamentacion

La entrevista hizo posible reconstruir con mayor detalle las opiniones y
experiencias de docentes, estudiantes, egresados y expertos en torno a las innovaciones
educativas del plan de estudios 2008 de la carrera de Profesorado en Educacion
Comercial. Dado el cardcter mixto secuencial del estudio, las entrevistas se utilizaron
para ampliar y contextualizar los resultados obtenidos en las encuestas, ofreciendo
informacion mas profunda sobre la aplicacion de metodologias activas, el uso de
tecnologias y las necesidades de actualizacion curricular, insumos que resultaron claves

para la formulacion del modelo prospectivo de mejora del plan de estudios.
3.2.2.4.4 Grupo focal

Los grupos focales son especialmente Utiles para explorar los conocimientos y
experiencias de las personas en un contexto de interaccion, ya que permiten observar
qué piensan, como elaboran sus ideas y qué argumentos sostienen sus posturas (Arias
Sanchez, 2022). Como estrategia de recogida de datos, facilitan la construccion colectiva
y la sistematizacion de percepciones compartidas por un grupo de participantes.

Fundamentacién
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El grupo focal se utiliz6 como técnica clave para obtener informacion detallada
sobre las innovaciones educativas en la carrera de Profesorado en Educacion Comercial,
aplicandolo después de la fase cuantitativa para profundizar en los resultados de las
encuestas y comprender mejor las percepciones de docentes, estudiantes y egresados.

Se conformaron grupos de participantes conducidos por un moderador, a partir
de una guia de discusion con preguntas abiertas sobre curriculo, metodologias y
propuestas de mejora; los aportes generados se incorporaron al disefio del modelo
prospectivo, de modo que la propuesta de innovacion curricular respondiera a
necesidades reales de la carrera y complementara la evidencia cuantitativa con

informacién cualitativa méas profunda.
3.2.2.4.5 Andlisis Documental

La investigacion documental se utilizé en este estudio como una técnica de
enfoque cualitativo orientada a localizar, seleccionar y analizar informacion registrada
en diversas fuentes escritas, con el fin de construir antecedentes solidos sobre el
problema de investigacion y aclarar las principales interrogantes iniciales (Reyes Ruiz &
Carmona Alvarado, 2020).

La revision bibliogréafica se realiz6 de manera sistematica, considerando el
conjunto de aportes cientificos disponibles sobre innovacién educativa y evaluacion
curricular, lo que permitio formular objetivos de investigacion pertinentes y delimitar
con mayor precision el campo de estudio.

Fundamentacion

El analisis documental hizo posible reunir informacion relevante sobre
innovaciones educativas y procesos de evaluacion curricular, a partir de la revision de
documentos institucionales y estudios previos, estableciendo antecedentes que ayudaron
a contextualizar la situacion de la carrera y a identificar vacios de conocimiento. Esta
revision teodrica proporciond el sustento conceptual del modelo prospectivo propuesto,
asegurando su alineacion con las tendencias educativas actuales y su viabilidad para ser

implementado en el contexto especifico de la UPNFM.
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3.2.2.4.6 Analisis de Contenido.

El anélisis de contenido se empled en este estudio como un método para
interpretar y, cuando fue pertinente, cuantificar informacion textual procedente de
entrevistas y otros documentos, con el propdsito de identificar temas recurrentes,
patrones y posibles sesgos que luego pudieran organizarse en categorias y, en algunos
casos, en variables analizables. Se trata de un procedimiento sistematico y replicable que
combina rasgos de los enfoques cualitativos y cuantitativos: por un lado, exige reglas
claras de codificacion y categorizacién; por otro, requiere una lectura interpretativa que
tenga en cuenta el contexto y los significados subyacentes del material analizado
(Atlas.ti, 2024).

Fundamentacion

En esta investigacion, el anélisis de contenido resultd necesario para examinar,
interpretar y organizar informacion clave relacionada con las innovaciones educativas, el
disefio curricular y las tendencias en educacion comercial. Su aplicacién al caso de la
carrera de educacion comercial permitio profundizar en los elementos que inciden en la
formacion de futuros docentes y en la calidad del curriculo vigente, aportando insumos

relevantes para el modelo prospectivo propuesto.
3.2.2.5. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos.
3.2.2.5.1 Métodos e Instrumentos de recoleccién de datos cuantitativos.

Para el componente cuantitativo fue necesario seguir un procedimiento
organizado que garantizara la precision y la confiabilidad de los datos recogidos. Se
elaboraron cuestionarios estructurados con preguntas cerradas en escala tipo Likert,
cuidando que cada item se correspondiera con los objetivos del estudio y con los
indicadores definidos para las variables de innovacion educativa. Estos instrumentos
incluyeron, ademas, algunos datos sociodemograficos basicos (como edad y género) que
permitieron caracterizar a la poblacion participante.

Antes de su aplicacion definitiva, los cuestionarios fueron sometidos a una
prueba piloto con un grupo reducido y a la revision de expertos, y se calculo el

coeficiente alfa de Cronbach para estimar su confiabilidad. Posteriormente, las encuestas
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se administraron de forma digital y presencial a docentes, estudiantes y egresados,
asegurando el consentimiento informado y la confidencialidad de las respuestas. Los
datos obtenidos se organizaron y analizaron mediante herramientas estadisticas como
Excel y Power BI, utilizando principalmente estadisticos descriptivos (promedios,
frecuencias, desviaciones estandar) y, cuando fue pertinente, procedimientos
inferenciales.

Fundamentacion

Este proceso permitié disponer de informacion cuantitativa sobre la percepcion
de las innovaciones propuestas, lo que hizo posible valorar su grado de aceptacion, la
efectividad percibida y la prioridad atribuida a distintas practicas de innovacion
educativa, asi como estimar su posible impacto en los resultados formativos, en términos

de rendimiento académico y desarrollo de competencias especificas.

3.2.2.5.2 Recoleccion de datos Cualitativos
En la fase cualitativa, el disefio de los instrumentos partio de la definicion

clara del proposito de cada uno y del tipo de informacion que se buscaba obtener,
cuidando que las preguntas se mantuvieran alineadas con los objetivos de la
investigacion. Para las entrevistas se elabord una guia de preguntas abiertas y
semiestructuradas, se identificaron participantes clave (docentes, estudiantes, egresados
y expertos) y se definio la modalidad de aplicacion, combinando encuentros presenciales
y en linea segln la disponibilidad de los informantes.

En el caso de los grupos focales, se conformaron grupos representativos, se
establecieron ejes de discusion a partir de los hallazgos cuantitativos y se designé un
moderador encargado de conducir las sesiones y favorecer la participacién de todos los
asistentes, registrando sistematicamente la informacion generada.

Antes de su aplicacion definitiva, los guiones de entrevista y de grupo focal
fueron sometidos a una prueba previa para ajustar la redaccion y secuencia de las
preguntas, con el fin de asegurar que resultaran comprensibles y pertinentes para los
participantes. Las sesiones se realizaron en ambientes adecuados, se registraron
mediante grabacion y notas de campo y, posteriormente, se organizaron los materiales

para su analisis.
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Fundamentacion

El desarrollo cuidadoso de estos instrumentos permitié obtener informacion
especifica y profunda sobre las percepciones de los participantes en torno a las
innovaciones educativas y a la evaluacion del curriculo de la carrera, generando datos
cualitativos que enrigquecieron el estudio y aportaron insumos sustantivos para el disefio

del modelo prospectivo.

3.2.3. Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion.

El proposito de este apartado es identificar, describir y justificar la poblacion,
muestreo y muestra del estudio, o informantes claves para la investigacion de un Modelo
prospectivo para la valoracion de innovaciones educativas desde el enfoque pragmatico
en la carrera.

3.2.3.1 El Universo:

El universo o poblacién objetivo se concibe como el conjunto amplio de
elementos que pueden formar parte de un estudio, ya se trate de personas, objetos,
programas, sistemas, sucesos o bases de datos, sin importar si su numero es finito o
practicamente ilimitado (Condori Ojeda, 2020).

Fundamentacion

El universo de la investigacion estuvo formado por 31,236 personas. 1375
docentes, 16904 estudiantes matriculados, 573 egresados y 4 expertos en educacién
curricular relacionados con la carrera. que tienen relacién con la carrera del profesorado
en educacion comercial

3.2.3.2 Poblacién:

La poblacion de este estudio corresponde al conjunto total de personas
vinculadas a la carrera de Profesorado en Educacion Comercial que comparten
caracteristicas relevantes para el problema investigado; dado que resulta inviable
trabajar con todos ellos, se recurrio a una muestra, entendida como un subconjunto
seleccionado para representarlos de manera adecuada (Vizcaino Zufiga et al., 2023). En
el ambito nacional, la poblacién fue de 524 personas: 43 docentes en ejercicio, 216
estudiantes activos, 261 egresados y 4 expertos en educacion curricular, todos

relacionados con el desarrollo de la carrera.
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El marco muestral se definid a partir de los elementos que integran ese universo;
alumnado de la carrera, docentes activos, egresados y expertos en educacion comercial
complementado con listados de la zona geogréfica de residencia y de las edades de los
participantes (Sanchez et al., 2018). A partir de este marco, la muestra finalmente
considerada estuvo formada por 7 docentes, 25 estudiantes, 21 egresados y 2 expertos en
educacion curricular, todos vinculados directamente con la carrera.

Se incluyeron estos cuatro grupos porque cada uno aporta una perspectiva
especifica para analizar el plan de estudios y plantear mejoras: el profesorado desde la
ensefianza y los retos de implementacion, el estudiantado desde su experiencia
formativa, los egresados desde su insercion laboral y los expertos desde su conocimiento
técnico sobre innovacion y actualizacién curricular.

Para asegurar que cada subgrupo de interés estuviera debidamente representado,
se aplico un muestreo estratificado. En el caso de los estudiantes, la seleccion se hizo de
forma estratificada y proporcional segun los espacios formativos; en el de los docentes,
se utilizé un muestreo aleatorio estratificado que considero la experiencia y el area de
especializacion; y, para los egresados, se eligio un conjunto representativo de quienes
habian concluido la carrera.

Esta estrategia garantizé la presencia de estudiantes en distintas etapas de
formacion, diversidad de enfoques docentes, y la incorporacion de la experiencia
profesional de los egresados y del criterio especializado de los expertos, lo que resultd
clave para fundamentar el modelo de innovacién educativa en funcion de las
necesidades del mercado laboral y de las expectativas de los empleadores respecto de los

futuros graduados.

3.2.3.3 Actividades para realizar segun el disefio de investigacion:

Grupo de estudiantes activos:

Para la fase de intervencion se seleccion6 una muestra de estudiantes que fuese
representativa de los distintos espacios formativos considerados, de modo que se
recogieran voces de varios niveles y asignaturas. En el caso de docentes y egresados, se

trabajo con quienes manifestaron su disposicién a participar, conformando asi un grupo
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de informantes voluntarios que aportaron sus experiencias y criterios sobre el plan de

estudios y las innovaciones educativas.

3.2.3.3.1 Método investigacion con entrevistas y grupo focal: (Parte
cualitativa)

Para la fase cualitativa se contd con las condiciones materiales y organizativas
necesarias para recolectar y analizar la informacion, lo que permitio planificar y ejecutar
las actividades con estudiantes, docentes y egresados en sus distintos roles como
informantes clave. Se definieron como unidades de analisis la valoracidn que hacen los
estudiantes de su formacién, las percepciones del profesorado sobre la implementacion
del curriculo y la validacion que realizan los egresados a partir de su experiencia
profesional, programando encuentros especificos con cada grupo.

En la organizacion del trabajo se consideraron cuidadosamente el tiempo
disponible, las caracteristicas de las personas participantes y el contexto institucional a
lo largo de todo el proceso de busqueda de informacion. Con este disefio, el enfoque
cualitativo se orienté a comprender en profundidad las experiencias y perspectivas de
estudiantes, docentes y egresados sobre el plan de estudios y las innovaciones educativas

asociadas a la carrera.

Entrevistas individuales (Estudiantes, Docentes, Egresados):

En el caso de las entrevistas individuales se procuré alcanzar la saturacion tedrica;
es decir, se continu6 entrevistando hasta que dejaron de surgir temas nuevos relevantes
para los objetivos del estudio, trabajando con una muestra representativa de estudiantes,
docentes y egresados.

Para los grupos focales se conformaron grupos diferenciados segun la categoria de
participante (estudiantes, docentes y egresados), con entre 6 y 12 personas por sesion, de
manera que se asegurara diversidad de opiniones sin perder la oportunidad de que cada
integrante participara activamente.

Fundamentacion:

Al identificar, describir y justificar la poblacion, muestreo y muestra para la

investigacion orientada a desarrollar un modelo de innovacion prospectiva en el plan de
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estudios de la carrera de Educacion Comercial, se destacé la importancia de una
seleccidn estratégica y cuidadosa de los participantes.

La identificacion de los estudiantes avanzados, docentes con experiencia
relevante y profesionales del campo contable y egresados, permitio obtener perspectivas
informadas y enriquecedoras. La inclusion de expertos en educacion y lideres
académicos dio mas solidez al proceso, asegurando que el modelo resultante sea tanto
pragmaético como prospectivo.

Este proceso integral posibilito la validez y aplicabilidad de los resultados
para el desarrollo de un modelo de innovacién educativa que responda de manera

efectiva a las necesidades actuales y futuras del campo de Educacion Comercial.

El prototipo del disefio de instrumento seleccionado (Cuestionario, entrevista,
otros).
El prototipo de encuesta (ver Anexo A) se utiliz6 como version preliminar del
instrumento para detectar posibles problemas en la redaccion de los items, en el orden de
las preguntas y en la comprension general por parte de los participantes, permitiendo
recoger retroalimentacion de un grupo reducido antes de su aplicacion definitiva (Manero,
2023).
Esta fase piloto hizo posible ajustar el cuestionario y aumentar su eficacia para
recopilar informacion valida y confiable.
En el caso de los estudiantes activos, las respuestas se organizaron en una escala
tipo Likert de cuatro niveles: ‘Mucho’ (4), ‘Bastante’ (3), ‘Poco’ (2) y ‘Nada’ (1), lo que
facilitd cuantificar sus percepciones sobre las innovaciones educativas y el plan de
estudios.
INTERROGANTE / ITEMS PARA ESTUDIANTES ACTIVOS (PROTOTIPO)
1. ¢Se da la integracion de herramientas digitales o plataformas en el proceso de
aprendizaje?

2. ¢Percibe el desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico o
la resolucion de problemas, en el aprendizaje que ha realizado como estudiante?

3. ¢Ha participado en ensefianzas que involucren metodologias de aprendizaje activas,

como proyectos préacticos o discusiones grupales?
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¢Considera que las ensefianzas realizadas en el plan de estudios 2008 se alinean con
las tendencias actuales del mercado en el campo de Educacién Comercial?

¢Observa potencial participacion de los estudiantes en programas de préacticas y
evaluaciones vinculadas al entorno empresarial

¢Las ensefanzas recibidas en el plan de estudios han fomentado su participacion en
actividades de investigacion y desarrollo?

¢Percibe la presencia de evaluaciones formativas continuas a lo largo de su programa
académico para contribuir a su progreso y aprendizaje?

¢Ha integrado tecnologias emergentes en las estrategias de evaluacion y ensefianza?

INTERROGANTE / ITEMS PARA DOCENTES (PROTOTIPO)
¢Ha integrado tecnologias emergentes en las estrategias de evaluacién y ensefianza?
¢Aborda el desarrollo de competencias transversales en sus ensefianzas y efectividad
de estas estrategias en el desarrollo integral de los estudiantes?
¢Incorpora metodologias de aprendizaje activo en sus métodos de ensefianza?
¢Evalla la alineacion de las ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en
Educacion Comercial?
¢Realiza la integracion de programas de practicas y ensefianzas vinculadas al entorno
empresarial en el plan de estudios?
¢Promueve la participacion de los estudiantes en actividades de investigacion y
desarrollo a través de sus ensefianzas?
¢ Implementa estrategias de evaluacion formativa continua en sus cursos
contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?
¢Utiliza la flexibilidad curricular en las ensefianzas, permitiendo adaptarse a las

necesidades cambiantes de los estudiantes?

INTERROGANTE / ITEMS PARA EGRESADOS (PROTOTIPO)

1.

¢Se dio la integracion de innovaciones educativas como herramientas digitales o
plataformas durante su proceso de aprendizaje en la carrera?

¢Observo el desarrollo de innovaciones educativas en las competencias
transversales, como el pensamiento critico o la resolucion de problemas, en el

aprendizaje que ha realizado como estudiante?
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3. ¢Participo de innovaciones educativas en las ensefianzas que involucren
metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o discusiones
grupales?

4. ;Considera que las innovaciones educativas en las ensefianzas obtenidas en el plan
de estudios de Educacién Comercial 2008 se ajustaron con las tendencias actuales
del mercado?

5. ¢Observd potencial participacion de los estudiantes con innovaciones educativas en
programas de précticas y evaluaciones vinculadas al entorno empresarial?

6. ¢La aplicacion de innovaciones educativas en las ensefianzas recibidas en el plan de
estudios fomentaron su participacion en actividades de investigacion y desarrollo?

7. ¢Observd la aplicacion de innovaciones educativas en las evaluaciones formativas
continuas a lo largo de su programa académico para contribuir a su progreso y
aprendizaje?

8. ¢Hubo innovaciones educativas en la flexibilidad en las ensefianzas para adaptarse a
sus necesidades, circunstancias, y su experiencia educativa?

El Procedimiento que utilizara para la prueba piloto y calculo de confiabilidad
del instrumento debe reflejar el resultado del coeficiente para proceder a aplicar dicho
instrumento.

Procedimiento:

Se realiz6 tomando a cinco alumnos representativos del grupo objetivo, cinco
docentes de otras areas y cinco exalumnos recién graduados. El resultado del coeficiente
Alpha fue el siguiente:

Para la encuesta de alumnos activos

Medida Valor
Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.944940476
NUmero de items del cuestionario 8
Sumatoria de las varianzas de los items 4.6816
Varianza total del instrumento 27.0336

Rango Confiabilidad
0.53 amenos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
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0.60a0.65 Confiable
0.66a0.71  Muy confiable
0.72a0.99 excelente confiabilidad
1 confiabilidad perfecta
Para la encuesta de docentes:
Coeficiente de confiabilidad del cuestionario0.955428571
NUmero de items del cuestionario 8
Sumatoria de las varianzas de los items 1.673469388
Varianza total del instrumento 10.20408163
Rango Confiabilidad
0.53 amenos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60a0.65 Confiable
0.66a0.71  Muy confiable
0.72a0.99 excelente confiabilidad
1 confiabilidad perfecta

Para la encuesta de egresados:
Medida Valor
Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.6222

NuUmero de items del cuestionario 8
Sumatoria de las varianzas de los items 4.7032
Varianza total del instrumento 10.325

Rango Confiabilidad

0.53 amenos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60a0.65 Confiable

0.66a0.71  Muy confiable
0.72a0.99 excelente confiabilidad

1 confiabilidad perfecta
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3.3. Trabajo de campo (o Presentacion de evidencias, si corresponde).
3.3.1 Trabajo de campo Cuantitativo.

En la fase de campo cuantitativa se aplico la encuesta a la totalidad de los
participantes considerados en la muestra, garantizando el consentimiento informado, con
el propésito de diagnosticar las dimensiones relacionadas con la evaluacion de
estudiantes activos, egresados y la percepcion de los docentes respecto de diversos
indicadores de innovacion educativa: integracion de tecnologias emergentes, desarrollo
de competencias transversales, metodologias de aprendizaje activo, adaptacion a
tendencias del mercado, programas de practicas y vinculacion empresarial, fomento de
la investigacion y el desarrollo, evaluacion formativa continua y flexibilidad curricular.

Posteriormente se efectud el analisis estadistico de las respuestas, utilizando
medidas de tendencia central y de dispersion para cada indicador, lo que permitio, en
primer lugar, identificar las practicas de innovacidn educativa presentes en el plan de
estudios 2008 (objetivo especifico 1) y, en segundo lugar, determinar cuales de ellas
tenian mayor incidencia en la formacion impartida (objetivo especifico 2). Con base en
estos resultados se generaron insumos empiricos para la formulacién de propuestas de

innovacion orientadas a la actualizacion del plan de estudios (objetivo especifico 3).

3.3.2 Trabajo de campo cualitativo

En la fase cualitativa se desarrollé primero un diagnéstico participativo mediante
sesiones de grupos de discusion y entrevistas, con el fin de obtener criterios mas
profundos sobre las practicas de innovacién educativa, en coherencia con los objetivos
especificos 1y 2. A continuacion, se realiz6 un andlisis cualitativo de contenido de las
entrevistas y de las sesiones grupales para identificar patrones y temas emergentes
vinculados a la implementacion y percepcion de dichas innovaciones. Posteriormente, se
Ilevo a cabo una validacion cualitativa, obteniendo retroalimentacion detallada sobre la
aplicacion de las propuestas de innovacion educativa a través de nuevas discusiones y
entrevistas, lo que permitio afinar y analizar criticamente estas propuestas en relacion
con el objetivo especifico 3.

Fundamentacion
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En una primera etapa se aplico una encuesta a todos los participantes y se efectud
un analisis estadistico de los indicadores de innovacidn para identificar las practicas
vigentes y aquellas de mayor incidencia; en una segunda etapa, el trabajo cualitativo
mediante grupos de discusion y entrevistas aportd criterios en profundidad que
enriquecieron la interpretacion de los resultados y la formulacion del modelo

prospectivo.
3.3.3 Estructura de la investigacion cualitativa. (Ver Anexo B)

3.3.3.1 Entrevista - Evaluacion de los estudiantes:

En esta parte se busco conocer como los estudiantes valoran su proceso de
formacion en la carrera. Para ello, se realizaron preguntas sobre diferentes aspectos de su
experiencia, como el uso de nuevas tecnologias en clase, el desarrollo de habilidades
para resolver problemas, la participacion en actividades practicas y la relacion de lo

aprendido con las necesidades actuales del mercado laboral.
3.3.3.2 Entrevista para docentes:(Ver Anexo B)

En este apartado se busco conocer la opinion y experiencia del personal docente
sobre los procesos de ensefianza en la carrera. Se les consultd, como han incorporado
tecnologias emergentes en sus clases, y de qué manera trabajan el desarrollo de
habilidades que los estudiantes necesitan para su vida profesional, como el pensamiento

critico o la resolucién de problemas.

3.3.3.3 Entrevista a egresados.

En esta parte se pretende recoger la opinion de los egresados sobre la formacion
recibida en la carrera a fin de valorar si el plan de estudios respondio a sus expectativas
y en qué medida los prepar6 para su insercion en el mundo laboral. Se indaga sobre la
flexibilidad del curriculo, los contenidos que consideran hoy indispensables y aquellos
que, a su juicio, requieren ser fortalecidos o modificados, asi como sobre la
incorporacion de practicas, laboratorios y metodologias de ensefianza que podrian

mejorar el aprendizaje.
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3.3.4 Procedimientos de instrumentacion

Después de definir el procedimiento de instrumentacion, el siguiente paso fue
identificar, justificar y estimar los procesos de validacion y confiabilidad del
instrumento de recoleccién de informacion, asi como de las técnicas de obtencion de

datos utilizadas en el marco del enfoque mixto.

Validez y confiabilidad. Analisis de Datos.

Figural

Esquema de los procesos de validacion y objetivos

1. Identificar las practicas de innowvaciéon educativa que se aplican con el
plan de la carrera del profesorado en Educacidn Comercial.

11 1

| walidacién cuantitativa | | walidacién Cualitativa |
& &
| Encuestas | | Enirevistas |
| |
| | N
| Alumnos actives | | Docentes | | Earesados |

2. Describir las practicas de innovacion educativa de mayor incidencia en el

plan de estudios de la carrera del Profesorado en Educacion Comercial.
El

{ Analisis de Resultados ]

(i ae Gronbaen ] T ]

3. Proponer la innovacion educativa en el plan de la carmrera del Profesorado
en Educacion Comercial

[ Recomendaciones ]

Nota: Elaboracion propia con base en el andlisis de contenido
Para este estudio se tomaron en cuenta los siguientes conceptos:

3.3.4.1 Fiabilidad

La fiabilidad hace referencia al grado de consistencia con que un instrumento
mide aquello que se propone medir; en el caso de cuestionarios, una forma habitual de
estimarla es el coeficiente alfa de Cronbach, que valora la coherencia interna de los

items a partir de la relacién entre sus respuestas y cuyos valores oscilan entre 0y 1,
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considerandose aceptables, en general, cifras iguales o superiores a 0.70 (Sarabia Cobo
& Alconero Camarero, 2019).

Para verificar la confiabilidad de los cuestionarios empleados en este estudio se
aplicd una prueba piloto a un grupo de personas con caracteristicas similares a la
poblacién objetivo y, con los datos obtenidos, se calculo el alfa de Cronbach utilizando
programas como Excel y Power BI, revisando los resultados para determinar si los
valores alcanzados eran suficientes o si era necesario ajustar o eliminar items para
mejorar la consistencia interna del instrumento. Este procedimiento permitié contar con
cuestionarios cuyas respuestas resultaran estables y utiles para los fines analiticos de la

investigacion

3.3.4.2 Validez

La validez alude al grado en que un cuestionario realmente mide la variable o
constructo que pretende evaluar; en el caso de instrumentos usados con fines
diagnosticos también interesa su capacidad para detectar adecuadamente el fenémeno
estudiado y para clasificar correctamente los casos (Sarabia Cobo & Alconero
Camarero, 2019). La validez de un instrumento implica, en términos generales, que mida
con autenticidad aquello que se propone, para lo cual pueden emplearse estrategias como
la comparacion entre grupos conocidos, la verificacion de la capacidad predictiva y el
uso de preguntas de verificacion cruzada (Plaza et al., 2017).

Fue esencial asegurar que el cuestionario realmente captara los aspectos clave
para la actualizacion y mejora del plan de estudios desde un enfoque pragmatico de
valoracion de innovaciones. Para ello, se aplicé la encuesta a docentes, estudiantes y
egresados con experiencia en la carrera, con el fin de contrastar si los resultados eran
coherentes con sus conocimientos y percepciones sobre la necesidad de innovar el
curriculo (grupos conocidos); se analizaron las respuestas considerando en qué medida
los cambios propuestos podrian traducirse en una mejor formacion de futuros
profesionales de la educacion comercial (validez predictiva).

Se incorporaron items formulados de manera diferente para comprobar la
consistencia de las respuestas (preguntas de verificacion cruzada). Conjunto, estos
procedimientos contribuyeron a que el modelo prospectivo se apoyara en informacion

valida y pertinente para orientar decisiones de actualizacion curricular.
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3.3.4.3 Transferibilidad

En la investigacion cualitativa, la transferibilidad se entiende como la posibilidad
de que los resultados puedan ser Gtiles y aplicables en otros contextos més alla del caso
estudiado, funcionando como un puente entre la validez externa y la generalizacion
(Plaza et al., 2017). Son los lectores y otros investigadores quienes, a partir de la
descripcion del contexto y de los procedimientos, valoran hasta qué punto los hallazgos
pueden trasladarse o compararse con realidades similares.

La reflexividad del investigador desempefia un papel clave en este proceso,
porque le permite reconocer los propios supuestos y sesgos que podrian influir en la
generacion y en la interpretacion de los datos, y tomar decisiones para minimizar su
impacto, fortaleciendo asi la transferibilidad de los resultados (FasterCapital, 2023).

Este trabajo procura describir con claridad el contexto y las decisiones
metodoldgicas, y pensar en cdmo los resultados pueden aprovecharse en otras
investigaciones y en la practica docente. De este modo, los hallazgos no solo explican la
situacion de la carrera analizada, sino que también ofrecen pistas Utiles para programas

de formacion similares

3.3.4.4 Validacion de Contenido:

La validez global de un instrumento de medicidn se apoya en la evidencia que se
reina sobre su validez de contenido, de criterio y de constructo; mientras mas solida sea
esa evidencia, con mayor fidelidad el instrumento representara las variables que se
pretende evaluar (Duran Aguero et al., 2017). Uno de los primeros pasos en el disefio de
un nuevo cuestionario consiste en someterlo a una validacion de contenido, entendida
como el grado en que los items seleccionados constituyen una muestra adecuada del
dominio o conjunto de conductas asociado al constructo que se desea medir (Duran
Aguero et al., 2017).

Para asegurar que las encuestas dirigidas a estudiantes, docentes y egresados
fueran pertinentes, se tuvieron en cuenta, entre otros, los criterios siguientes:

Cobertura de indicadores clave: las preguntas se formularon de manera que
abordaran los aspectos esenciales de la innovacién educativa, en consonancia con
dimensiones como la valoracién de los estudiantes, la percepcion del profesorado y la

experiencia de los egresados.
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Sustento teorico: cada item se apoy0 en aportes recientes sobre innovacion
educativa, de forma que realmente reflejara los contenidos que se buscaba evaluar.

A partir de ello, se definieron los indicadores de innovacion educativa que
guiaron el disefio de los instrumentos:

Uso de tecnologias emergentes

Las tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial y las plataformas
digitales, estan transformando los procesos de ensefianza y aprendizaje; mas alla de si se
trata de recursos nuevos o ya consolidados, lo decisivo es su impacto en el aprendizaje y
la necesidad de integrarlos de manera intencional en el curriculo (Jiménez Sanchez,
2020). En este estudio se examina cdmo incorporar estos recursos para fortalecer la
formacion de futuros docentes en educacion comercial.

Desarrollo de competencias transversales

Ademas del dominio técnico, se considera imprescindible que los estudiantes
desarrollen habilidades que les permitan adaptarse a contextos diversos, como la
capacidad de relacionar su formacion con problemas reales de la sociedad y de abordar
la resolucion de problemas desde una mirada interdisciplinaria. Entre las competencias
transversales prioritarias en educacion superior destacan el pensamiento critico y la toma
de decisiones fundamentadas, por su papel en el afrontamiento de situaciones complejas
en entornos cambiantes (Baloa & Navas-Alvario, 2024). En este estudio se analiza como
estas competencias pueden potenciarse y consolidarse en la formacion de los futuros
docentes de educacion comercial.

Implementacion de metodologias activas

Las metodologias activas sitian al estudiante como protagonista de su propio
aprendizaje. Estrategias como los estudios de caso, el aprendizaje basado en proyectos y
las simulaciones favorecen procesos formativos mas dinamicos y significativos. La
investigacion explora en qué medida estas metodologias estan presentes en la carrera de
Educacion Comercial y que ajustes serian necesarios para optimizar su uso (Marquez,
2021).

Actualizacion del plan de estudios segun las tendencias del mercado

Un plan de estudios pertinente debe revisarse periédicamente para responder a

las demandas actuales del &mbito educativo y del sector productivo. Ello implica ajustar
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contenidos, enfoques y experiencias formativas de acuerdo con las transformaciones del
mercado laboral. En este trabajo se evalUa hasta qué punto el curriculo vigente recoge
estas tendencias y qué cambios serian necesarios para alinearlo mejor con ellas (Next
Idea, 2023).

Programas de practicas y vinculacion empresarial

El aprendizaje practico es un componente central en la formacion en educacion
comercial, ya que las précticas y estancias en organizaciones permiten aplicar
conocimientos en contextos reales y desarrollar competencias profesionales especificas.
Resulta indispensable fortalecer las oportunidades de practicas y consolidar vinculos
estables entre la universidad y el sector productivo como parte de una formacion integral
(Acosta Iglesias et al., 2021).

Impulso a la investigacion y desarrollo

La innovacion educativa exige una cultura institucional orientada a la
investigacion continua. Evaluar el grado en que el plan de estudios fomenta la
participacion de estudiantes y docentes en actividades de investigacion y desarrollo
permite identificar areas de mejora para fortalecer esta dimension.

Evaluacién continua del aprendizaje

El seguimiento del aprendizaje no debe limitarse a pruebas puntuales, sino
apoyarse en una evaluacion formativa que permita monitorear el progreso del
estudiantado de manera constante y retroalimentar sus procesos. El estudio analiza qué
formas de evaluacidn se utilizan actualmente y qué transformaciones podrian
introducirse para hacerlas mas coherentes con un enfoque formativo.

Flexibilidad curricular

Finalmente, se considera que el curriculo debe disponer de margenes de
flexibilidad que permitan adaptarlo tanto a los cambios del entorno como a las
necesidades y ritmos de los estudiantes. Esta investigacion explora el grado de
flexibilidad del plan de estudios vigente y las modificaciones que favorecerian una
formacion mas dindmica y ajustada a la realidad profesional y social en la que se
desempefiaran los egresados.

Estimacion de la VValidez
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Se utiliz6 un panel de expertos en educacion para revisar y evaluar la

relevancia y coherencia de las preguntas. (Ver Anexo C)

Prueba Piloto: Juicio critico de iguales

Caracterizacion: Se realiz6 una prueba piloto con docentes expertos del area de
Educacién Comercial de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan, con el
fin de detectar posibles dificultades en la comprensidn e interpretacion de los items del
cuestionario.

Justificacion: La retroalimentacién de los participantes durante la prueba piloto
se utilizo para ajustar las preguntas y asegurar su claridad y pertinencia.

Valoracion:

Fue una medida utilizada para evaluar la confiabilidad y la consistencia interna
de los items de una escala o test.

También, se pudo describir como una medida de cuan estrechamente
relacionados estan los elementos de ese instrumento de recogida de datos.

De manera que el Alfa de Cronbach es una forma excelente de medir la fuerza de
la consistencia interna entre items (Godoy, 2022).

La investigacion utilizo aplicaciones o software ofimaticos para calcular la
consistencia interna mediante coeficientes como el alfa de Cronbach para evaluar la

fiabilidad de las respuestas. Las respuestas obtenidas se almacenaron en Excel.

3.3.4.5 Validacién de Constructo: (Enfoque cuantitativo, técnica de analisis
analisis)

La validacion de constructo fue relevante en este estudio porque se trabajé con
variables que no pueden observarse de manera directa y era necesario comprobar si el
cuestionario media efectivamente los conceptos definidos en los indicadores de
innovacion educativa y sus dimensiones. Para ello, se revisé que los items se
correspondieran con cada constructo tedrico y se aplicaron técnicas estadisticas, como el
analisis factorial, con el fin de verificar si las preguntas se agrupaban de forma coherente
segun la estructura propuesta.

Ademas de este analisis estructural, se consideraron aspectos de confiabilidad
temporal, es decir, la estabilidad de las respuestas a lo largo del tiempo, y se prestd

atencion al papel del propio investigador en la interpretacion de los datos, procurando
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minimizar sesgos mediante una observacion cuidadosa y el uso de procedimientos
sistematicos en el andlisis. Finalmente, se brindo capacitacion y se establecieron
protocolos claros para las personas que colaboraron en la aplicacion de los instrumentos,
con el objetivo de asegurar que el proceso de recogida de informacion fuera consistente

y contribuyera a la calidad de los resultados.

Actividades para las entrevistas.

En las entrevistas y grupos focales se disefiaron formatos que permitieron
identificar con claridad a cada participante (cddigo, fecha, rol en el estudio) y registrar
de forma ordenada sus respuestas y las observaciones relevantes durante cada sesion.
Las preguntas se organizaron por areas de interés vinculadas con las dimensiones del
estudio, lo que facilité posteriormente el andlisis de la informacion recogida.

Para el analisis cualitativo de las entrevistas y grupos focales en las dimensiones
efectividad de las innovaciones educativas, innovacion educativa, enfoque pragmatico y
planificacion prospectiva se siguio un procedimiento estructurado. Primero se revisaron
de manera detallada las transcripciones, identificando temas recurrentes, opiniones clave
y patrones en las respuestas de estudiantes, docentes y egresados.

A partir de esta lectura se realiz6 una codificacion inicial, asignando etiquetas a
fragmentos de texto con significados similares y agrupandolos en categorias y temas
mas amplios relacionados con los objetivos especificos del estudio.

Posteriormente se contrastaron los hallazgos entre los distintos grupos de
participantes (triangulacion), incorporando también informacion procedente de otras
fuentes, como documentos institucionales y observaciones, para enriquecer la
comprension de cada dimension. Con base en estas categorias se relacionaron los
resultados con marcos teoricos existentes y se formularon conclusiones contextualizadas
sobre las innovaciones educativas en la carrera.

Finalmente, se buscd validar la interpretacion de los datos mediante la consulta a
colegas y expertos, y se mantuvo una actitud reflexiva frente al propio papel del
investigador, con el fin de reducir sesgos y fortalecer la solidez del analisis.

Este proceso de andlisis cualitativo, articulado con los procedimientos de
validacién y confiabilidad del instrumento, fue sistematico y apoyado en evidencia

empirica, lo que respaldo la solidez y precision de los resultados obtenidos.
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Como se muestra en la tabla 2, las actividades se realizaran de octubre del 2024 a junio

del 2025

Tabla 2

Cronograma de Actividades de la Investigacién

Nombre de tarea Duracion Inicio Fin
Preparacion y seleccion de participantes. 1 dia 01/10/24 02/10/24
Identificacidn de espacios formativos y alumnos para la primera encuesta. 1 dia 03/10/24 03/10/24
Coordinacion con profesores para la colaboracion. 1 dia 04/10/24 04/10/24
Aplicacion de la encuesta cuantitativa. 1 dia 07/10/24 07/10/24
Real.lza.(:lon de entrevistas iniciales para el diagndstico participativo 2 dias 08/10/24 09/10/24
cualitativo
Sesiones de grupo focal para obtener perspectivas cualitativas mas 1 dia 09/10/24 09/10/24
profundas.

Clasificacion de los instrumentos. 1 dia 10/10/24 10/10/24
Informacion y orientacion a los participantes sobre los proximos pasos 1dia 14/10/24 14/10/24
Anélisis estadistico de las encuestas. 9 dias 21/10/24 31/10/24
Andlisis (_:ualltatlvo (_1e las primeras entrevistas, grupo focal y 10 dias 04/11/24 15/11/24
observaciones obtenidas.

Anélisis continuo de datos cualitativos y cuantitativos. 5 dias 18/11/24 22/11/24
Procesamiento completo de datos cuantitativos y andlisis estadistico. 11 dias 25/11/24 07/12/24
Anélisis cualitativo de contenido de entrevistas y sesiones de grupo. 5 dias 10/12/24 14/12/24
Redaccién del informe preliminar con hallazgos y propuestas Etapa 1 16 dias 15/01/25 05/02/25
Revision y retroalimentacion de avance 1 5 dias 17/02/25 21/02/25
Entrega Capitulo 3 Fase 2 9 dias 24/02/25 06/03/25
Revision Avance 2 5 dias 17/03/25 21/03/25
Entrega final Capitulo 3 6 dias 24/03/25 31/03/25
Entrega Capitulo 4 22 dias 01/04/25 30/04/25
Entrega Capitulo 5 20 dias 05/05/25 30/05/25
Presentacidn del informe final con recomendaciones y conclusiones. 21 dias 02/06/25 30/06/25

Nota: Sintesis elaborada por el autor a partir de los resultados de la encuesta 2024-2025.

3.3.1. Aplicacion de los instrumentos.

Para recopilar informacidon sobre la valoracién de las innovaciones educativas se

utilizaron encuestas y entrevistas dirigidas a estudiantes, docentes y egresados,

combinando datos cuantitativos y cualitativos para lograr una vision integral del plan de

estudios y de su posible actualizacion desde un enfoque pragmatico curricular.

El trabajo de campo siguio, de forma general, estos pasos: primero se

seleccionaron los espacios formativos de nivel medio y avanzado donde se aplicarian las
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encuestas y se informo a los participantes sobre los objetivos del estudio, solicitando su
consentimiento y garantizando la confidencialidad de las respuestas.

Las encuestas se distribuyeron mediante Google Forms, lo que facilité el acceso
de estudiantes activos, egresados y docentes, y agilizo la recoleccion de datos a través de
enlaces enviados por correo electronico. Posteriormente, y una vez aplicada la encuesta,
se realizaron entrevistas presenciales con estudiantes, docentes y egresados para
profundizar en sus opiniones.

Antes de la aplicacion definitiva se llevo a cabo una prueba piloto con un grupo
reducido, que permitio evaluar la claridad de las preguntas y ajustar su redaccion cuando
fue necesario; tras esta validacion, se procedio a la aplicacién oficial dentro del periodo
previsto, asegurando el resguardo adecuado de la informacion. Durante el proceso se
registraron tanto los aspectos positivos como las dificultades (por ejemplo, baja tasa de
respuesta o problemas de coordinacion para las entrevistas), frente a las cuales se
tomaron medidas como ampliar el plazo de aplicacion o reforzar la comunicacion con
los participantes para garantizar la calidad de los datos obtenidos.

3.3.2. Procesamiento de la informacion.

Luego de la obtencién de la informacion, los datos se organizaron y analizaron
con el proposito de identificar patrones y tendencias que permitieran comprender de qué
manera las innovaciones educativas pueden contribuir a mejorar el plan de estudios del
Profesorado en Educacion Comercial, y asi formular propuestas coherentes con las
demandas actuales del entorno educativo y del mercado laboral.

En el analisis cuantitativo, las respuestas obtenidas mediante Google Forms se
exportaron a hojas de célculo en Excel, se revisaron para detectar respuestas incompletas
0 erréneas Yy, posteriormente, se procesaron con apoyo de Excel y Power BI, utilizando
principalmente promedios, frecuencias y otros estadisticos descriptivos para hacer
visibles las tendencias presentes en las respuestas.

Las respuestas abiertas y el material procedente de entrevistas y grupos focales
se analizaron con el software Atlas.ti, que permitid agrupar ideas afines, construir
categorias y reconocer opiniones recurrentes. A partir de la integracion de estos
resultados con los objetivos del estudio y con el marco tedrico, se elaboraron

conclusiones y se identificaron fortalezas y debilidades del plan de estudios vigente.
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El proceso de recoleccion y andlisis presentd también algunos retos, como una
participacion inicial limitada en las encuestas, que hizo necesario ampliar el periodo de
aplicacion y reforzar los recordatorios, asi como dificultades para coordinar entrevistas
con ciertos docentes y egresados, lo que implicé ajustar horarios y modalidades de
aplicacion. No obstante, el uso combinado de encuestas digitales, entrevistas y
herramientas de analisis como Excel, Power Bl y Atlas.ti facilité el tratamiento
ordenado de la informacion y la interpretacion de los resultados.

Con el fin de respaldar la validez de los hallazgos, en los anexos se incluyeron
evidencias como capturas de pantalla de los andlisis realizados en Excel, ejemplos de la
organizacion de las respuestas cualitativas en Atlas.ti, fragmentos de entrevistas que
ilustran las opiniones de estudiantes, docentes y egresados sobre las innovaciones
educativas, asi como copias de los formularios de encuestas y las guias de entrevista

empleadas en la investigacion.
3.4. Analisis de los resultados en los datos obtenidos.
Andlisis de resultados investigacion mixta.

Encuesta Metodologias del Siglo XXy XXI (Alumnos activos) (Ver Anexo A)
Figura 2

Género de los encuestados

Género
40 respuestas

@ Masculino
@ Femenino

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025.

En relacion con el primer objetivo especifico “Diagnosticar los elementos

para la valoracion curricular: desde el gestor pedagogico, tecnolégico y las politicas de
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innovacion educativas”, de las 40 respuestas recibidas el 75% de las encuestas es de
9

género femenino y el 25% masculino.

Figura 3

Alumnos activos por espacios formativos

Espacio Formativo seleccionado para esta investigacion
40 respuestas

Gestion del Talento Humano 16 (40 %)

Administracion General 1 (27,5 %)

Contabilidad de Costos, 10 (25 %)

Contabilidad 111

Administracién Financiera

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

El espacio formativo con mas estudiantes encuestados es el de Gestion del
talento humano con un 40%, seguido del de administracion general con un 27.5%y el

mas bajo fue el de administracion financiera con un 7.5%.

Enfoque pragmatico pedagdgico, tecnoldgico y de Innovacion Educativas del siglo

XX seleccionadas por los alumnos activos.

Tabla 3

Innovacién Educativas del siglo XX

Practicas de innovacion Educativa Cantidad Porcentaje

Guias de estudio 25 62.5%
Estudio de casos 21 52.5%
Clase magistral dada por el docente 20 50%
Orgamzadores Gréficos (mapas conceptuales, 19 47 5%
organigramas etc.)

Pensamiento Critico 18 45%
Portafolio 16 40%
Método expositivo 16 40%
Lecciones realizadas en el aula y hogar 13 32.5%
Aprendizaje basado en problemas 13 32.5%
Mapas mentales y mentefactos 12 30%
Dictados 11 27.5%
Aprendizaje significativo y Aprendizaje por 1 27 5%

descubrimiento
Memorizacion 10 25%
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Repeticion 10 25%
Construccion individual basada en estimulo-respuesta 8 20%
Consulta 5 12.5%
Aprendizaje basado en respuestas 5 12.5%
Método algoritmico 3 7.5%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Al analizar la tabla 1 observamos las tendencias del siglo XX que menos

practican los estudiantes activos, como ser:

v La repeticion y memorizacion lo que se mejoraria con un enfoque méas centrado en el
desarrollo de habilidades cognitivas superiores como el pensamiento critico.

+ El método algoritmico que puede ser menos relevante en un entorno educativo que
valora la creatividad, la resolucion de problemas y la capacidad de adaptacion.

v La consulta y aprendizaje basado en respuestas. Debido a que ahora nos encontramos
en un mundo donde la informacion esta ampliamente disponible a través de internet,
el énfasis esta en ensefiar a los estudiantes como evaluar y utilizar la informacion de

manera critica en lugar de simplemente buscar respuestas.

Estas tendencias pueden no ser obsoletas, pero podrian estar siendo
reevaluadas y adaptadas para satisfacer las demandas cambiantes del siglo XXI en

educacion.

Enfoque pragmatico pedagogico, tecnolégico y de Innovacion Educativas del siglo

XX seleccionadas por los alumnos activos.

Tabla 4

Tendencias metodoldgicas del siglo XXI

Précticas de innovacion Educativa Frecuencia Porcentaje
Aprendizaje activo 20 50%
Aprendizaje basado en proyectos 20 50%
Creatividad 20 50%
Aprendizaje basado en preguntas 19 47.5%
Pensamiento critico-creativo 15 37.5%
Trabajo sinérgico en equipo 14 35%
Proyectos de investigacion 17 42.5%
Pensamiento Sistémico y Pensamiento Complejo 11 27.5%
Aprendizaje Colaborativo 11 27.5%

Analisis sistémico 11 27.5%
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Métodos de vinculacion de formacién y el aprendizaje 9 22.5%
Métodos de totalizacion: formacion y el aprendizaje 7 17.5%
Métodos: contextualizacion: formacion y el aprendizaje 8 20%
Metodologias: integracién/interaccion/interdependencia 6 15%
Procesamiento de la Informacion 6 15%
Aprendizaje basado en aprendizaje critico 5 12.5%
Contrato de aprendizaje 3 7.5%
Aprendizaje 3.0 3 7.5%
Aprendizaje servicio 3 7.5%
Multifactos 2 5%
Ambientes socio afectivos de formacién y aprendizaje 2 5%
Infogogia 2 5%
Comunidades de aprendizaje 2 5%
Flipped Classroom 2 5%
Neurogogia 1 2.5%
Método heuristico 1 2.5%
Aprendizaje multi, inter, trans y eco disciplinario 1 2.5%
Disefo universal para el aprendizaje 1 2.5%
Ambientes naturales de formacién y aprendizaje 1 2.5%
Espiral holoarquica 0 0%
Autogogia 0 0%
Hodogogia 0 0%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

La tabla 2 muestra las tendencias metodoldgicas de mayor importancia para

practicar innovaciones educativas por parte de los alumnos, y basadas en su alta

participacion en la encuesta, son:
v Aprendizaje activo
 Aprendizaje basado en proyectos
+ Creatividad
+ Aprendizaje basado en preguntas
+ Pensamiento critico-creativo
+ Trabajo sinérgico en equipo

+ Proyectos de investigacion

Ademas, los indicadores estadisticos muestran poca variacion entre las

respuestas, lo que evidencia que la mayoria de los docentes comparte una percepcién

similar sobre este tema.

Entre las tendencias metodologicas menos aplicadas, hay algunas que aun

pueden ser importantes para la innovacion educativa, ya que ofrecen enfoques diferentes

que podrian enriquecer la experiencia de aprendizaje. Por ejemplo
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v Neurogogia:

v Método heuristico.

+ Aprendizaje multi, inter, trans y eco disciplinario.

v Disefio universal para el aprendizaje.

v Ambientes socio afectivos de formacién y aprendizaje.

+ El "Flipped Classroom™ o "Clase Invertida".

En relacion con el objetivo nimero 2 “Analizar los principios del enfoque

pragmatico presentes en la valoracion curricular desde el gestor pedagdgico, tecnolégico

y las politicas de innovacion educativas se establece una clasificacion de la aplicacion de

éstas dentro de los siguientes indicadores:

Tabla5s

Clasificacion de las préacticas de innovacion educativa

Indicadores

Practicas de Innovacion Educativa

Integracion de
Tecnologias
Emergentes

Desarrollo de
Competencias
Transversales

Metodologias de
Aprendizaje Activo

Adaptacién a
Tendencias del
Mercado

Programas de Practicas
y Vinculacion
Empresarial

Inteligencia Artificial (1A) y aprendizaje automatico (ML).
Realidad aumentada (AR) y realidad virtual (VR).
Gamificacion.

Tecnologia de la nube y almacenamiento de datos.
Plataformas de aprendizaje en linea y MOOCs.
Automatizacion robotica de procesos (RPA)

Pensamiento sistémico y Complejo, creatividad, pensamiento
critico-creativo, trabajo sinérgico en equipo, métodos de integracion,
interaccion e interdependencia

Aprendizaje activo, aprendizaje basado en proyectos,

aprendizaje basado en preguntas, aprendizaje multi, inter, trans y eco
disciplinario, proyectos de investigacion, aprendizaje colaborativo,
flipped Classroom, aprendizaje basado en aprendizaje critico

Estudio de casos, métodos de contextualizacion de la
formacidn y el aprendizaje, consulta, disefio universal para el
aprendizaje

Préacticas, ambientes socioafectivos de formacion y aprendizaje,
ambientes colaborativos de formacion y aprendizaje, comunidades de
aprendizaje, aprendizaje servicio
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6. Fomento de la
Investigacion y Proyectos de investigacion
Desarrollo

7. Evaluacion Formativa

: Portafolio, dictados, pensamiento critico
Continua

Guias de estudio, organizadores graficos, métodos de

8. Flexibilidad Curricular S i >
totalizacion de la formacidn y el aprendizaje

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Basado en la clasificacion de la tabla 3, podemos observar que varias
tendencias del siglo XX y XXI se pueden ordenar en estas categorias. Es importante
reconocer cOmo estas tendencias pueden contribuir a diferentes aspectos del proceso
educativo, desde incluir tecnologias emergentes hasta la promocion de la investigacion y
el desarrollo. Esto muestra la diversidad de enfoques y estrategias que pueden ser
utilizadas para abordar las necesidades educativas actuales y preparar a los alumnos para
las dificultades del mundo de trabajo y social en renovacion continua en el campo
empresarial.

Relacion entre las preguntas del instrumento.

1. ¢Se da la integracion de herramientas digitales o plataformas en el proceso de
aprendizaje dentro del plan de estudios 2008?

Esta pregunta esta relacionada con el indicador de Integracion de Tecnologias
Emergentes. Las herramientas digitales y las plataformas tecnoldgicas se utilizan para
facilitar el aprendizaje y mejorar la experiencia educativa.

2. ¢Percibe el desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico o
la resolucion de problemas, en el aprendizaje que ha realizado como estudiante
dentro del plan de estudios 2008?

La interrogante se ajusta con el indicador de Desarrollo de Competencias
Transversales. El pensamiento critico y la resolucién de problemas son
habilidades transversales fundamentales que se desarrollan progresivamente a lo largo
del proceso educativo, tanto en actividades curriculares como en experiencias formativas

complementarias
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¢Ha participado en ensefianzas que involucren metodologias de aprendizaje activo,
como proyectos préacticos o discusiones grupales dentro del plan de estudios 2008?
La consulta se vincula con el indicador de metodologias de Aprendizaje Activo, las
cuales incluyen estrategias como proyectos practicos y discusiones grupales que
promueven la participacion directa del estudiante en su propio proceso de
aprendizaje.

¢Considera que las ensefianzas realizadas en el plan de estudios de Educacion
Comercial 2008 se alinean con las tendencias actuales del mercado dentro del plan de
estudios 2008?

Un plan de estudios alineado con las tendencias actuales del mercado
garantiza que los estudiantes adquieran las habilidades y conocimientos necesarios
para enfrentar los desafios del mundo laboral.
¢Observa la potencial participacion de los estudiantes en programas de practicas y
evaluaciones vinculadas al entorno empresarial dentro del plan de estudios 2008?

Aqui se observa una relacion con el indicador de Programas de Practicas y
Vinculacién Empresarial. La participacion en programas de préacticas y evaluaciones
vinculadas al entorno empresarial proporciona a los estudiantes experiencia practica
y los prepara para ingresar al mercado laboral.
¢Las ensefianzas recibidas en el plan de estudios han fomentado su participacion en
actividades de investigacion y desarrollo dentro del plan de estudios 2008?

Se busca vincular con el indicador de Fomento de la Investigacion y
Desarrollo. La participacion en actividades de investigacion y desarrollo permite a
los estudiantes profundizar en su conocimiento y contribuir al avance del campo.
¢Percibe la presencia de evaluaciones formativas continuas a lo largo de su programa
académico para contribuir a su progreso y aprendizaje dentro del plan de estudios
2008?

Se requiere la asociacion con la categoria de Evaluacion Formativa Continua.
Las evaluaciones formativas continuas son fundamentales para proporcionar
retroalimentacion y guiar el progreso de los estudiantes a lo largo de su programa

académico.
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8. ¢Hay flexibilidad en las ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y
circunstancias, y su experiencia educativa dentro del plan de estudios 2008?

Se relaciona con el indicador de Flexibilidad Curricular, entendido como la
capacidad de adaptar las experiencias de ensefianza a las necesidades individuales del
estudiantado para lograr una formacion mas personalizada.

En resumen, las preguntas se relacionan directamente con los indicadores y
tendencias metodologicas del siglo XX y XXI, lo que demuestra coémo estas areas son
fundamentales para la formacion integral y el desarrollo de los estudiantes en el campo

de la educacion comercial.
Andlisis de resultados de la encuesta aplicada a los alumnos activos.

1. ¢Se da la integracién de herramientas digitales o plataformas en el proceso de

aprendizaje dentro del plan de estudios 2008?

Tabla 6

Valoracién Estudiantes: Integracién de herramientas digitales

Niveles Frecuencia Porcentaje

Mucho 1 4.00%
Bastante 3 12.00%
Poco 20 80.00%
Nada 1 4.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 4

Opinidén de alumnos sobre las Herramientas digitales

Herramientas digitales

4% 490
= Mucho

m Bastante
= Nada

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Tabla 7

Datos estadisticos sobre herramientas digitales

Medida Valor
Rango 3
Desviacién Estandar 0.55377494
Varianza 0.30666667
Media aritmética 2.16
Coeficiente de variacion 0.25637728

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

En total, el 80% de los encuestados considera que la incorporacion de
herramientas digitales en el proceso de aprendizaje es poca, lo que indica que, desde su
perspectiva, aun hay un amplio margen de mejora en este aspecto. Solo una minoria la
valora de forma mas favorable: un 12% sefiala que es bastante y un 4% que es mucha, lo
gue muestra ciertas diferencias en las percepciones individuales sobre el uso de recursos
digitales en la ensefianza.

La mayoria califica la integracion de herramientas digitales como poca, la media
se sitla mas cerca del nivel bastante, lo que indica que existen experiencias
diferenciadas y que aun hay margen para fortalecer el uso de recursos digitales en la
formacion. Esto hace necesario considerar las distintas percepciones del estudiantado al
disefar estrategias de integracion tecnoldgica en la educacion.

2. ¢Percibe el desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento
critico o la resolucion de problemas, en el aprendizaje que ha realizado como estudiante

dentro del plan de estudios 2008?

Tabla 8

Valoracién Estudiantes: Competencias transversales

Niveles  Frecuencia Porcentaje
Mucho 1 4.00%
Bastante 4 16.00%
Poco 10 40.00%
Nada 10 40.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Figura 5

Opinion de los alumnos sobre: Competencias transversales

Competencias transversales

mMucho

mBastante
Poco

mNada

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 9

Datos estadisticos de competencias transversales

Medida Valor
Rango 3
Desviacién Estandar 0.85049005
Varianza 0.72333333
Media aritmética 1.84
Coeficiente de variacion 0.46222286

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

La mayoria de los alumnos percibe un desarrollo bajo o nulo de competencias
transversales como el pensamiento critico y la resolucion de problemas, lo que sefiala
una posible area de mejora en los programas formativos y en las metodologias de
ensefianza. La media aritmética obtenida (1.84 en una escala de 1 a 4) confirma que, en
promedio, la valoracidn de estas competencias es baja, y el coeficiente de variacion
indica una dispersion moderada, es decir, existen diferencias entre las percepciones
individuales, pero persiste un amplio margen para fortalecer este tipo de competencias

en la carrera.

3. ¢Ha participado en ensefianzas que involucren metodologias de aprendizaje activo,

como proyectos préacticos o discusiones grupales dentro del plan de estudios 2008?



Tabla 10

Valoracién Estudiantes: Metodologias activas

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 1 4.00%
Bastante 2 8.00%
Poco 10 40.00%
Nada 12 48.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 6

Opinidén de alumnos sobre Metodologias activas

Metodologias activas

mMucho

Poco

m Nada

m Bastante

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 11

Datos estadisticos metodologias activas

Medida Valor
Rango 3
Desviacién Estandar 0.80208068
Varianza 0.64333333
Media aritmética 1.68
Coeficiente de variacion 0.47742895

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

En general, la mayoria de los alumnos percibe un desarrollo bajo o nulo de
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competencias transversales como el pensamiento critico y la resolucion de problemas, lo

que evidencia una importante area de mejora tanto en los programas formativos como en

las metodologias de ensefianza. La media aritmética obtenida (1.84 en una escala de 1 a
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4) confirma que, en promedio, la valoracion de estas competencias es baja, mientras que
el coeficiente de variacion muestra una dispersion moderada, es decir, existen
diferencias entre las percepciones individuales, pero sigue habiendo un amplio margen
para fortalecer de manera sistematica este tipo de competencias en la carrera.

4. ¢Considera que las ensefianzas realizadas en el plan de estudios de Educacion
Comercial 2008 se alinean con las tendencias actuales del mercado en el campo de
Educacion Comercial dentro del plan de estudios 2008?

Tabla 12

Valoracion Estudiantes: Tendencias de mercado

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 1 4.00%
Bastante 0 0.00%
Poco 12 48.00%
Nada 12 48.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracidn propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura7

Opinidn sobre tendencias de mercado

Ensenanzas y tendencias

= Mucho
= Bastante
Poco

= Nada

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 13

Datos estadisticos de tendencias de mercado

Medida Valor
Rango 3
Desviacién Estandar 0.70710671

Varianza 0.5
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Media aritmética 1.6
Coeficiente de variacién 0.44194178

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

El 96% de los estudiantes considera que la alineacion del plan de estudios 2008
con las tendencias actuales del mercado es poca o nula (48% responde poco y 48%
nada), mientras que solo un 4% la valora como mucha. La media aritmética de 1.6 en
una escala de 1 a 4 confirma que, en promedio, la percepcion de alineacion es baja, y el
coeficiente de variacion indica una dispersién moderada, es decir, aunque existen
algunas diferencias individuales, predomina claramente la idea de que el plan vigente no

responde adecuadamente a las exigencias del mercado en Educacion Comercial.
5. ¢Observa la potencial participacion de los estudiantes en programas de préacticas y
evaluaciones vinculadas al entorno empresarial dentro del plan de estudios 2008?

Tabla 14

Valoracién Estudiantes: Practicas empresariales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 2 8.00%
Bastante 1 4.00%
Poco 5 20.00%
Nada 17 68.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 8

Opinién de alumnos sobre Practicas empresariales

Practicas y evaluaciones

uMucho

= Bastante
Poco

mNada

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Tabla 15

Datos estadisticos de las practicas empresariales

Medida Valor
Rango 3
Desviacién Estandar 0.91833181
Varianza 0.84333333
Media aritmética 1.52
Coeficiente de variacion 0.60416562

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

El 68% de los encuestados no percibe un alto potencial de participacion en
programas de précticas y evaluaciones vinculadas al entorno empresarial, lo que
sugiere una posible falta de oportunidades o recursos para desarrollar estas
actividades. La media aritmética (1.52 en una escala de 1 a 4) confirma que, en
promedio, la valoracién de este aspecto es baja, mientras que el coeficiente de
variacion revela una dispersion elevada, es decir, existen diferencias importantes
entre las percepciones individuales. Los resultados apuntan a una percepcion general
de escasas oportunidades de vinculacion practica con el entorno empresarial, aunque

con opiniones no del todo homogéneas entre los participantes.

6. ¢Las ensefianzas recibidas en el plan de estudios han fomentado su participacion en

actividades de investigacion y desarrollo dentro del plan de estudios 2008?

Tabla 16

Valoracién Estudiantes Actividades de investigacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 2 8.00%
Poco 4 16.00%
Nada 19 76.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Figura 9

Opinion de alumnos sobre Actividades de investigacion

Actividades / investigacion

mMucho
= Bastante
Poco

mNada

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 17

Datos estadisticos sobre actividades de investigacion

Medida Valor
Rango 2
Desviacién Estandar 0.62716294
Varianza 0.39333333
Media aritmética 1.32
Coeficiente de variacion 0.47512347

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Un 76% de los encuestados entienden que las ensefianzas recibidas en el plan de
estudios no han fomentado su participacion en actividades de investigacion y desarrollo.

Esto puede sugerir una falta de claridad al motivar la investigacion y el
desarrollo en el curriculo, o una falta de recursos y oportunidades que motiven la
participacion en las mismas.

La media aritmética muestra que, en promedio, la percepcion del fomento de la
participacion es relativamente baja (1.32 en una escala de 1 a 4). Ademas, los datos de la
encuesta y los estadisticos indican que la percepcién generalizada es que las ensefianzas
recibidas en el plan de estudios no han fomentado significativamente la participacion en
actividades de investigacion y desarrollo, y que existe cierta variabilidad en estas

percepciones entre los encuestados.
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7. ¢Percibe la presencia de evaluaciones formativas continuas a lo largo de su programa
académico para contribuir a su progreso y aprendizaje dentro del plan de estudios
2008?

Tabla 18

Valoracion Estudiantes: Evaluaciones formativas

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 2 8.00%
Bastante 0 0.00%
Poco 10 40.00%
Nada 13 52.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 10

Opinidn de alumnos sobre Evaluaciones formativas

Evaluaciones formativas

uMucho

m Bastante
Poco

uNada

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 19

Datos estadisticos sobre evaluaciones formativas

Medida Valor
Rango 3
Desviacién Estandar 0.86023257
Varianza 0.74

Media aritmética 1.64
Coeficiente de variacion 0.52453208

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Muchos perciben que no hay suficiente presencia de evaluaciones formativas
continuas a lo largo de su programa académico para contribuir a su progreso y
aprendizaje. Esto puede indicar una posible area de mejora en la implementacion de
evaluaciones formativas en el programa academico.

La media aritmética muestra que, en promedio, la percepcion de la presencia de
evaluaciones formativas continuas es relativamente baja (1.64 en una escala de 1 a 4). El
coeficiente de variacion indica una moderada dispersion de los datos, lo que sugiere que
hay variabilidad en las percepciones individuales sobre la presencia de estas

evaluaciones.

8. ¢Hay flexibilidad en las ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y

circunstancias, y su experiencia educativa dentro del plan de estudios 2008?

Tabla 20

Valoracion Estudiantes: Flexibilidad curricular

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 2 8.00%
Bastante 0 0.00%
Poco 2 8.00%
Nada 21 84.00%
Total 25 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 11

Opinién de alumnos sobre Flexibilidad curricular

Ensenanza flexible

80y,

® Mucho

u Bastante
Poco

u Nada

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025



Tabla 21

Datos estadisticos sobre flexibilidad curricular

Medida Valor
Rango 3
Desviacién Estandar 0.85244747
Varianza 0.72666667
Media aritmética 1.32
Coeficiente de variacion 0.64579358

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Un alto nimero de encuestados consideran que no hay flexibilidad en las
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ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias, asi como a su experiencia

educativa. Esto puede indicar una falta de adaptabilidad en los programas de formacion

para cubrir las diversas necesidades y condiciones del estudiantado.

La media aritmética muestra que, en promedio, la percepcion de la flexibilidad

en las ensefianzas es relativamente baja (1.32 en una escala de 1 a 4).

Resumen de la “Evaluacion de los alumnos activos”

Tabla 22

Resultados detallados sobre la Evaluacion de los alumnos activos.

Pregunta Mucho Bastante Poco Nada TOt"’T" %
Frecuencia

1. Tecnologias
emergentes 1 3 20 1 25 100.00%
2. Desarrollo de
competencias 1 4 10 10 25 100.00%
transversales
3. Participacion en
metodologias de 1 2 10 12 25 100.00%
aprendizaje activo
4, Allne_auon con las 1 0 12 12 o5 100.00%
tendencias del mercado
5. Participacion en
programas de practicas y 2 1 5 17 25 100.00%
evaluaciones
empresariales
6. Fomento de la 0 2 4 19 25 100.00%

participacién en
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actividades de

investigacion y desarrollo

7. Presencia de

evaluaciones formativas 2 0 10 13 25 100.00%
continuas

8. Flexibilidad en las

ensefianzas para

adaptarse a las 2 0 2 21 25 100.00%
necesidades y

circunstancias

Sumatoria 10 12 73 105 200 800.00%
Media Aritmética 1.56 1.83 2.03 2.63

Desviacién Estandar 0.732 1.603 5.824 6.881

Varianza 0.534 2571 33915 47.336

Coeficiente de Variacién 0.469 0.876 2.875 2.616

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 12

Resumen de la Evaluacion de alumnos activos

CONDENSADO EVALUACION DE LOS
ALUMNOS ACTIVOS
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1. Integracion 2. Desarrollo 30 4. Alineacion 5 6. Fomento 7. Presencia 8.
de de Participacion  conlas  Participacion dela de Flexibilidad
herramientas competencias en tendencias del en programas participacion evaluaciones en las
digitales  transversales metodologias mercado de practicas yen actividades formativas ensefianzas
de evaluaciones de continuas para
aprendizaje empresariales investigacion adaptarse a
activo y desarrollo las
necesidades y
circunstancias

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Resumen General de la ""Evaluacion de los Alumnos Activos™

Los resultados de la encuesta sobre la evaluacion de los alumnos activos

muestran lo siguiente. La percepcion predominante es de baja integracién de
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herramientas digitales en el proceso formativo: el 80% considera que su uso es poco, lo
que evidencia la necesidad de fortalecer su incorporacion en la ensefianza.

En cuanto al desarrollo de competencias transversales, como el andlisis, la
reflexion y la resolucion de problemas, el 40% de los estudiantes sefiala un nivel poco y
otro 40% nada, lo que indica que estas habilidades no se estan trabajando con la
intensidad esperada.

De forma similar, la participacion en metodologias centradas en el estudiante es
limitada: el 48% responde nada y el 40% poco, lo que sugiere que se requieren mas
actividades practicas y espacios de trabajo colaborativo.

Respecto a la pertinencia del plan de estudios frente al mercado laboral, el 48%
de los encuestados opina que la alineacidn es poca y otro 48% que es nula, lo que apunta
a una desconexion importante entre los contenidos del curriculo 2008 y las demandas
actuales del campo de la Educacion Comercial.

A esto se suma que el 68% percibe un potencial nulo de participacion en
programas de practicas empresariales, evidenciando escasas oportunidades de
vinculacion con el entorno productivo.

Asimismo, el 76% de los estudiantes indica que las ensefianzas no han
favorecido su participacion en actividades de investigacion y desarrollo, lo que revela un
area débil en la formacion.

En la misma linea, el 52% considera que no hay evaluaciones formativas
continuas y el 40% que estas son pocas, lo que muestra una aplicacion insuficiente de
este enfoque evaluativo.

Estos resultados ponen de manifiesto la necesidad de introducir mejoras
profundas en el plan de estudios 2008, especialmente en la integracion de tecnologias
digitales, el fortalecimiento de competencias transversales, la implementacion de
metodologias de aprendizaje activo y la actualizacion del curriculo segun las tendencias
del mercado, asi como en la ampliacion de la flexibilidad curricular y el uso sistematico

de evaluaciones formativas.
Andlisis de resultados de la encuesta aplicada a los egresados de la carrera.

Evaluacion de Egresados
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1. ¢Se dio la integracion de innovaciones educativas como herramientas digitales o

plataformas durante su proceso de aprendizaje en la carrera?

Tabla 23

Egresados: Resultados sobre Innovaciones educativas

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 0 0.00%
Mucho 1 4.76%
Poco 18 85.71%
Nada 2 9.52%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 13

Uso de Herramientas digitales

Herramientas Digitales

9% — 5% 0%

u Bastante

u Mucho
\ Poco
= Nada

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 24

Datos estadisticos sobre innovaciones educativas

Medida Valor
Rango 18
Desviacion estandar 8.53912568
Varianza 72.9166667
Media aritmética 5.25
Coeficiente de Variacion 1.62650012

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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La gran mayoria de egresados (85.71%) sefiala que la integracion de
innovaciones educativas mediante herramientas digitales o plataformas durante su
formacion fue poca, mientras que un 9.52% la percibe como nula y solo un 4.76% la
valora como mucha. Esta distribucién evidencia que, desde la perspectiva de quienes ya
concluyeron la carrera, el uso de recursos digitales en el proceso de aprendizaje fue
limitado.

Los indicadores estadisticos muestran, ademas, una alta dispersion en las
respuestas, lo que indica que, aunque predomina la valoracién baja, existen experiencias
individuales muy diferenciadas respecto al aprovechamiento de estas herramientas en la
formacion recibida.

El coeficiente de variacion, que es cerca de 1.63, indica que las respuestas varian
mucho en comparacién con el promedio. Esto quiere decir que las opiniones sobre como
se usan las herramientas digitales en el aprendizaje son muy diferentes entre los

encuestados.

2. ¢Observa el desarrollo de innovaciones educativas en las competencias transversales,
como el pensamiento critico o la resolucion de problemas, en el aprendizaje que ha
realizado como estudiante?

Tabla 25

Percepcion Egresados: Competencias transversales

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 2 9.52%
Mucho 1 4.76%
Poco 11 52.38%
Nada 7 33.33%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Figura 14

Evaluacion egresados: Competencias transversales

Competencias Transversales
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 26

Datos estadisticos de competencias transversales

Medida Valor
Rango 10
Desviacion estandar 4.64578662
Varianza 21.5833333
Media aritmética 2
Coeficiente de Variacion 0.88491177

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

La informacidn de las tablas muestra que la mayoria de los egresados percibe

un desarrollo limitado de competencias transversales en su formacion.

Se observa que el 52.38% de los participantes considera que estas competencias
se integraron poco Yy el 33.33% opina gque no se trabajaron, mientras que solo un 9.52%
reporta un nivel bastante y un 4.76% mucho. Esto indica que, en términos generales, la
percepcion de los egresados es que el fomento de competencias como el pensamiento
critico, la resolucion de problemas o el trabajo en equipo fue insuficiente a lo largo de la
carrera.

Los datos estadisticos de la Tabla 26 refuerzan esta lectura, ya que la media
aritmética de 2 sitda la valoracion global en un nivel bajo y la desviacion estandar sefiala

cierta dispersion en las respuestas.
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Estos resultados muestran que, aunque algunos estudiantes si notan ciertos
esfuerzos, en general sienten que las competencias transversales se trabajaron poco y de

forma no muy organizada a lo largo de la carrera.

3. ¢Participo de innovaciones educativas en las ensefianzas que involucren
metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o discusiones
grupales?

Tabla 27

Percepcion Egresados: Metodologias activas

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 2 9.52%
Mucho 1 4.76%
Poco 9 42.86%
Nada 9 42.86%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracidn propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 15

Evaluacion egresados: Metodologias activas

Metodologias Activas
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Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Tabla 28

Datos estadisticos metodologias activas

Medida Valor
Rango 8
Desviacion estandar 4.34932945
Varianza 18.9166667
Media aritmética 5.25
Coeficiente de Variacion 0.82844375

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

El 85.72% de los encuestados sefiala que ha participado poco o nada en
actividades como proyectos practicos o discusiones grupales, un 14.28% indica haber
tenido una participacién considerable o alta en este tipo de ensefianzas, lo que muestra
que la mayoria de las personas encuestadas tiene poca experiencia con metodologias de
aprendizaje activo, mientras que s6lo una minoria ha estado mas involucrada en ellas,

Ademas, el promedio es de 5.25, y la mayoria dice que participa poco en

actividades como trabajos en grupo o proyectos practicos.

4. ;Considera que las innovaciones educativas en las ensefianzas obtenidas en el plan
de estudios de Educacién Comercial 2008 se ajustaron con las tendencias actuales
del mercado?

Tabla 29

Percepcion Egresados: Tendencias de mercado

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 0 0.00%
Mucho 1 4.76%
Poco 12 57.14%
Nada 8 38.10%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Figura 16

Evaluacion egresados: Tendencias actuales de mercado

Tendencias actuales
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Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 30

Datos estadisticos de tendencias de mercado

Medida Valor
Rango 12
Desviacién estandar 5.73730486
Varianza 32.9166667
Media aritmética 5.25
Coeficiente de Variacién 1.09281997

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Los participantes opinan que lo que se ensefia en Educacion Comercial 2008 no
estd conectado con lo que pide el mercado laboral actual. EI 95.24% dice que la
alineacion es baja o nula, lo que muestra una gran desconexion entre la ensefianza y las
necesidades reales del trabajo.

Ademas, las respuestas son variadas: algunas personas creen que si hay
alineacion, pero la mayoria piensa que no. En resumen, estos resultados dejan claro que
es necesario actualizar y adaptar la ensefianza para que responda mejor a lo que esperan

los estudiantes.

5. ¢Observa potencial participacion de los estudiantes con innovaciones educativas en

programas de practicas y evaluaciones vinculadas al entorno empresarial?
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Tabla 31

Percepcidn Egresado: Practicas empresariales

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 0 0.00%
Mucho 2 9.52%
Poco 5 23.81%
Nada 14 66.67%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 17

Evaluacién: Programas de practicas empresariales

Entorno Empresarial
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 32

Datos estadisticos practicas empresariales

Medida Valor
Rango 14
Desviacion estandar 6.18465848
Varianza 38.25
Media aritmética 5.25
Coeficiente de Variacion 1.17803019

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Los datos muestran que un porcentaje de consultados (66.67%) no observa
ningun potencial de participacion en programas de practicas y evaluaciones vinculadas
al entorno empresarial, ya que indican una respuesta de nada. Este hallazgo indica una
falta de entendimiento de las oportunidades o interés por parte de los estudiantes en
participar en actividades practicas relacionadas con el entorno empresarial.

Dado este contexto, es crucial considerar la importancia de implementar
innovaciones educativas que puedan abordar esta falta de participacion. Las respuestas
sobre la participacion en programas empresariales muestran mucha variedad, con una
diferencia de hasta 14 puntos entre la mas baja y la mas alta. Lo anterior significa que
las opiniones de los encuestados son muy diferentes.

La desviacion estandar, que es de 6.18, indica que los resultados estan bastante
dispersos alrededor del promedio. En otras palabras, no hay acuerdo entre las personas
encuestadas sobre este tema. Aunque el promedio es de 5.25, este nimero no refleja bien
lo que piensa la mayoria, ya que las respuestas estan muy repartidas.

Ademas, el coeficiente de variacion, que es de 1.18, muestra que las opiniones
varian bastante en comparacién con el promedio.

En conclusidn, las respuestas fueron muy diferentes entre si, por lo que no hay
un acuerdo claro entre las personas encuestadas. EI promedio de 5.25 no refleja
realmente lo que piensa la mayoria.

6. ¢Laaplicacion de innovaciones educativas en las ensefianzas recibidas en el plan de

estudios fomentaron su participacion en actividades de investigacion y desarrollo?

Tabla 33

Percepcion Egresados: Actividades de investigacién

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 2 9.52%
Mucho 0 0.00%
Poco 3 14.29%
Nada 16 76.19%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Figura 18

Participacion en Actividades de investigacion

Investigacion y Desarrollo
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 34

Datos estadisticos sobre actividades de investigacion

Medida Valor
Rango 16
Desviacién estandar 7.27438421
Varianza 52.9166667
Media aritmética 5.25
Coeficiente de Variacién 1.38559706

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Los resultados muestran que el 76.19% del estudiantado percibe que las
asignaturas del plan de estudios no han contribuido en absoluto a fomentar su
participacion en actividades de investigacion y desarrollo, al seleccionar la
opcidn nada en la escala de valoracion.

Los hallazgos ponen de manifiesto la urgente necesidad de introducir
innovaciones educativas en el plan de estudios, tales como el disefio de asignaturas o
modulos orientados a la investigacion, el uso de metodologias activas basadas en
problemas o proyectos, y la creacidn de espacios institucionales (semilleros, grupos de
estudio, jornadas cientificas) que faciliten la participacion del estudiantado en
actividades de investigacion y desarrollo a lo largo de toda su trayectoria formativa.

El promedio de las respuestas es de 5.25, y las opiniones estan muy repartidas y

no hay una tendencia clara.



127

7. ¢Observd la aplicacion de innovaciones educativas en las evaluaciones formativas
continuas a lo largo de su programa académico para contribuir a su progreso y
aprendizaje?

Tabla 35

Percepcion Egresados: Evaluaciones formativas

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 0 0.00%
Mucho 1 4.76%
Poco 8 38.10%
Nada 12 57.14%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 19

Aplicacion de Evaluaciones formativas

Evaluaciones Formativas

u Bastante
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= Nada

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 36

Datos estadisticos sobre evaluaciones formativas

Medida Valor
Rango 12
Desviacion estandar 5.73730486
Varianza 32.9166667
Media aritmética 5.25
Coeficiente de Variacion 1.09281997

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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El 85.71% de los informantes sienten que las ensefianzas no se ajustan a sus
necesidades ni circunstancias, lo que indica que puede haber una falta de flexibilidad en
el plan de estudios. Por tal razén, es importante introducir cambios en el plan de estudios
para hacerlo mas flexible y adaptable a las necesidades individuales.

Las respuestas sobre la flexibilidad en las ensefianzas son muy variadas, ya que
hay una diferencia de 18 puntos entre la opinion mas baja y la mas alta. EI promedio es
de 5.25, lo que sugiere que, en general, los encuestados ven poca flexibilidad. Sin
embargo, como la desviacion estdndar es alta (8.62) y el coeficiente de variacion

también lo es (1.64), esto muestra que las opiniones estan muy divididas.
8. ¢Hubo innovaciones educativas en la flexibilidad en las ensefianzas para adaptarse a
sus necesidades, circunstancias, y su experiencia educativa?

Tabla 37

Egresados: Opinion sobre Flexibilidad curricular

Escala Frecuencia Porcentaje
Bastante 0 0.00%
Mucho 0 0.00%
Poco 3 14.29%
Nada 18 85.71%
Total 21 100.00%

Nota: Elaboracidon propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 20

Innovaciones en la Flexibilidad curricular

Flexibilidad en enseinanzas
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025



Tabla 38

Datos estadisticos sobre flexibilidad curricular

Medida Valor
Rango 18
Desviacién estandar 8.61684397
Varianza 74.25
Media aritmética 5.25
Coeficiente de Variacion 1.64130363
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Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Los resultados estadisticos, como el rango elevado y la alta desviacion estandar,

muestran una gran dispersién en las opiniones, lo que indica que no existe un consenso

claro sobre la capacidad del plan para ajustarse a diferentes circunstancias.

La media aritmética baja refuerza esta percepcion negativa, mientras que el

coeficiente de variacion alto confirma que las respuestas varian considerablemente entre

los participantes, lo que sugiere la necesidad de introducir innovaciones educativas que

permitan una mayor adaptabilidad y personalizacion en los procesos de ensefianza

aprendizaje, de modo que el plan de estudios responda de manera mas efectiva a la

diversidad y a las demandas actuales del contexto educativo y profesional.

Tabla 39

Resumen de la Evaluacion de los Egresados

Pregunta Mucho Bastante Poco Nada Total, . Total, Porcentaje
Frecuencia

1. Integracion de 1 0o 18 2 21 100.0%
innovaciones.
2. Desarrollo de
competencias 1 2 11 7 21 100.0%
transversales
3. Participacion en
metodologias de 1 2 9 9 21 100.0%
aprendizaje activo
4. Alineacion con las
tendencias del 1 0 12 8 21 100.0%
mercado
5. Participacion en
programas de 2 0 5 14 21 100.0%

practicas y




130

evaluaciones
empresariales

6. Fomento de la
participacién en
actividades de
investigacion y
desarrollo

7. Presencia de
evaluaciones
formativas continuas

8. Flexibilidad en las
ensefianzas.

Sumatoria

Media Aritmética
Desviacién Estandar
Varianza

Coeficiente de
Variacion

0 2 3 16 21 100.0%
1 0 8 12 21 100.0%
100.0%
0 0 3 18 21
7 6 69 86 168 800.0%
0.875 0.75 8.625 10.75
2.54 0.894 6.808 5.661
6.452 0.799 46.328 32.045
2.903 1.192 0.789  0.527

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 21

Resumen datos encuesta de egresados
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desarrollo necesidades y
circunstancias

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Resumen de la “Evaluacion de los Egresados”
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En general, los egresados perciben que la integracion de innovaciones
educativas, el desarrollo de competencias transversales y la participacion en
metodologias de aprendizaje activo han sido limitados a lo largo de su formacion.
Predominan las valoraciones de poco o nada en el uso de herramientas digitales, en el
trabajo de competencias como el pensamiento critico y la resolucion de problemas, y en
la incorporacidn de estrategias de aprendizaje activo.

Asimismo, la mayoria considera que las ensefianzas no estan bien alineadas con
las tendencias del mercado laboral, que hubo escasas oportunidades de participacion en
practicas empresariales y en actividades de investigacion y desarrollo, y que casi no se
promovieron evaluaciones formativas continuas.

A esto se suma una percepcion de baja flexibilidad en las ensefianzas. En
conjunto, estos hallazgos evidencian la necesidad de introducir mejoras significativas en
el plan de estudios 2008, especialmente en lo relativo a innovacion pedagdgica,
pertinencia con el entorno profesional, flexibilidad curricular y evaluacion orientada al

aprendizaje.
Proceso de la informacion de la encuesta aplicada a los docentes de la carrera.
Percepcion de los Docentes

1. ¢Haintegrado innovaciones educativas prospectivas de tecnologias emergentes en las

estrategias de evaluacion y ensefianza en el plan de estudios actual?

Tabla 40

Percepcion Docente: Aplicacién de Innovaciones educativas

Niveles  Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 2 28.57%
Poco 5 71.43%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracidn propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Tabla 41

Datos estadisticos sobre innovaciones educativas

Medida Valor
Rango 1
Desviacion Estandar 0.4517535
Varianza 0.2040813
Media aritmética muestra 2.2857149
Coeficiente de variacion 0.1976425

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 22

Docentes: Integracion de Tecnologias emergentes

Tecnologias Emergentes
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Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Se da una percepcidn mayoritaria de bajo nivel en la integracion de tecnologias e
innovaciones educativas dentro de las estrategias de evaluacion y ensefianza. Los
resultados muestran que ningun docente percibe un nivel alto de integracion, mientras
que la mayoria se inclina por la opcién poco, y una proporcién menor sefiala Bastante.
Esta distribucion indica que, aunque existen experiencias positivas, no son
predominantes dentro del grupo docente.

Desde el punto de vista estadistico, la media aritmética de las respuestas se sitla
en el nivel Poco, lo que refuerza la percepcion generalizada de insuficiencia en la
integracion de innovaciones tecnoldgicas en las practicas pedagogicas. El rango de las

respuestas es bajo, lo que sugiere que las opiniones de los docentes estan concentradas
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en torno a los mismos niveles de integracion. Ademas, la desviacion estandar y la
varianza resultan bajas, lo que indica que las respuestas no difieren significativamente
entre si y existe una cierta homogeneidad en las percepciones del profesorado respecto a
este tema. El coeficiente de variacion, también bajo, confirma que la variabilidad
relativa en las opiniones es limitada.

La mayoria de los docentes coincide en que la incorporacién de estas
herramientas es todavia escasa, aunque se reconoce la existencia de algunos casos donde

la integracion es més significativa.

2. ¢Aborda el desarrollo de competencias transversales en sus ensefianzas aplicando

innovaciones educativas prospectivas en el plan de estudios actual?

Tabla 42

Percepcion Docente: Competencias transversales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 4 57.14%
Poco 3 42.86%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 43

Datos estadisticos sobre las competencias Transversales

Medidas Valor
Rango 1
Desviacién Estandar 0.4948716
Varianza 0.2448976
Media aritmética 2.5714287
Coeficiente de variacion 0.1924509

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Figura 23

Docentes: Competencias Transversales
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

La mayor parte, representando un 57.14%, indicé que lo trabaja en un nivel
considerable, mientras que el 42.86% restante sefial6 hacerlo en menor medida.

En términos estadisticos, el promedio de las respuestas se sitla en 2.5714, lo que
indica que, en general, los profesores consideran que si aplican innovaciones educativas
para fomentar estas competencias, aunque la tendencia principal es hacerlo en un grado
intermedio alto. Ademas, la dispersion de las respuestas es baja, como lo muestran tanto
el rango de 1 como la desviacion estandar de aproximadamente 0.495 y la varianza de
0.245, lo que sugiere que las opiniones de los docentes no difieren mucho entre si.

3. ¢lIncorpora innovaciones educativas prospectivas activas en sus métodos de ensefianza
con respecto al plan de estudios actual?

Tabla 44

Percepcion Docente: Incorporacion de innovaciones educativas

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 2 28.57%
Poco 5 71.43%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Tabla 45

Datos estadisticos sobre las innovaciones educativas prospectivas

Medida Valor
Rango 1
Desviacion Estandar 0.4517535
Varianza 0.2040813
Media aritmética muestra 2.2857149
Coeficiente de variacion 0.1976425

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 24

Docentes: Métodos de ensefianza

Métodos de Ensefanza.
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

La mayoria de los docentes, un 71.43%, sefiald que integra innovaciones
educativas activas en su ensefianza, pero solo en un nivel bajo. En contraste, el 28.57%
manifestd emplearlas en un nivel mas alto, aunque ninguno eligié las opciones de uso
méaximo o nulo, lo que indica que todos incorporan estas practicas en alguna medida y
los datos estadisticos muestran diferencias en las respuestas, ya que tanto la desviacion
estandar como la varianza muestran que no todos los docentes perciben ni aplican las
innovaciones educativas de la misma manera.

Esto evidencia la necesidad de potenciar la formacion del personal y profesional
docente, y a la vez promover el intercambio de experiencias y buenas practicas para
incrementar la presencia de métodos innovadores en la ensefianza de Educacion

Comercial.
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4. ¢Evalla partiendo de innovaciones educativas prospectivas la alineacion de sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?

Tabla 46

Percepcidn docente: Tendencias de mercado

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 2 28.57%
Poco 5 71.43%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 47

Estadistica sobre tendencias de mercado

Medidas Valor
Rango 1
Desviacién Estandar 0.4517535
Varianza 0.2040813
Media aritmética muestra 2.2857149
Coeficiente de variacion 0.1976425

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 25

Docentes: Evaluacion de las tendencias de mercado
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025



137

El 71.43% de los docentes percibe gque sus practicas de ensefianza no estan
alineadas con las tendencias actuales del mercado en educacion comercial. Por otro lado,
el 28.57% considera que esta alineacion es mas significativa.

El promedio de las respuestas es de aproximadamente 2.29, lo que confirma que,
en general, los profesores sienten que existe una baja correspondencia entre lo que
ensefian y lo que demanda el mercado laboral actual.

Ademas, los indicadores estadisticos muestran poca variacion entre las
respuestas lo que indica una percepcién compartida respecto a este tema.

5. ¢Realizaapartir de innovaciones educativas prospectivas la integracion de programas
de préacticas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan de estudios

actual?

Tabla 48

Percepcion Docente: Préacticas empresariales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 3 42.86%
Poco 4 57.14%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
Tabla 49

Estadistica sobre las Practicas Empresariales

Medidas Valor
Rango 1
Desviacién Estandar 0.4948716
Varianza 0.2448976
Media aritmética 2.4285713
Coeficiente de variacion 0.2037708

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Docentes: Practicas en el entorno empresarial

Entorno Empresarial
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Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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La mayoria del profesorado (57.14 %) considera que las practicas empresariales

se fomentan poco, mientras que el 42.86 % opina que se promueven bastante. Ningun

docente selecciono las opciones mucho o nada, lo que refleja una valoracion intermedia,

aunque con tendencia a la insuficiencia en su aplicacion.

La media aritmética de 2.43 respalda esta percepcién moderada, ubicAndose

entre los niveles poco y bastante. La desviacion estandar (0.49) y el coeficiente de

variacion (0.20) muestran que las respuestas fueron bastante uniformes.

6. ¢Promueve aplicando innovaciones educativas prospectivas la participaciéon de los

estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo desde los espacios formativos

asignados a usted como docente?

Tabla 50

Percepcién Docente: Promocion de actividades de investigacién

Niveles  Frecuencia Porcentaje

Mucho 0 0.00%
Bastante 2 28.57%
Poco 5 71.43%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Tabla 51

Estadistica sobre actividades de Investigacion

Medidas Valor
Rango 1
Desviacion Estandar 0.4517535
Varianza 0.2040813
Media aritmética 2.2857149
Coeficiente de variacion 0.1976425

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 27

Docentes: Integracion en actividades de investigacion
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Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

El 71.43%, considera que fomenta en bajo grado la participacion de los
estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo desde sus espacios formativos.

Por otro lado, el 28.57% percibe que impulsa esta participacion en un nivel
moderadamente alto. La media aritmética de las respuestas es de aproximadamente 2.29,
lo que indica que, en promedio, los docentes perciben que promueven la participacion
estudiantil en estas actividades de manera moderada. El coeficiente de variacién, que se
sitla en 19.76%, junto con una desviacion estandar de 0.45 y una varianza de 0.20,

sugiere que las opiniones de los docentes son relativamente similares.
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7. ¢Utiliza innovaciones educativas prospectivas al implementar estrategias de
evaluacion formativa continua en sus cursos contribuyendo al progreso y aprendizaje

constante de los estudiantes?

Tabla 52

Percepcion Docente: Uso de Evaluaciones formativas

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 1 14.29%
Poco 6 85.71%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 53
Estadistica sobre el uso de evaluaciones formativas

Medidas Valor
Rango 1
Desviacion Estandar 0.34992711
Varianza 0.1224488
Media aritmética 2.1428574
Coeficiente de variacion 0.1632992

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Figura 28
Docentes: Estrategias de evaluacion formativa
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Un 85.71% de los docentes considera que emplea en bajo grado las innovaciones
educativas prospectivas al aplicar estrategias de evaluacion formativa continua en sus
clases. Solo el 14.29% de los profesores percibe que las utiliza en un nivel
moderadamente alto. A nivel estadistico el promedio de las respuestas es de 2.14, lo que
refleja que, en general, los docentes consideran que su integracion de innovaciones
educativas en la evaluacion formativa es mas bien limitada. Los datos también muestran
una variabilidad moderada entre las respuestas, lo que indica que las percepciones de los
docentes son bastante similares.

8. ¢Utiliza innovaciones educativas prospectivas para la flexibilidad curricular en las
ensefianzas, permitiendo adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes?

Tabla 54

Percepcion Docente: Flexibilidad curricular

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mucho 0 0.00%
Bastante 3 42.86%
Poco 4 57.14%
Nada 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

Tabla 55

Estadistica sobre la Flexibilidad Curricular

Medidas Valor
Rango 1
Desviacién Estandar 0.4948716
Varianza 0.2448976
Media aritmética 2.4285713
Coeficiente de variacion 0.2037708

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025
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Figura 29

Docentes: Aplicacion de Flexibilidad curricular
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Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

La utilizacién de innovaciones educativas prospectivas para promover la
flexibilidad curricular es percibida mayoritariamente como baja, aunque una parte
significativa reconoce un uso moderado.

En promedio, los docentes consideran que su integracion de estas innovaciones
es limitada, y los datos estadisticos muestran que las percepciones son relativamente
similares entre ellos, con una variabilidad moderada.

De manera general, se observa que la incorporacion de enfoques innovadores en
la ensefianza, la evaluacion, la alineacion con el mercado laboral, la integracion de
practicas empresariales y la promocion de la investigacion y el desarrollo es todavia
insuficiente.

Por otro lado, los resultados sugieren que las principales barreras identificadas
por los docentes para la adopcién de innovaciones educativas prospectivas estan
relacionadas con la falta de capacitacion especifica, la falta de materiales institucionales
y la negativa de mejora continua dentro de la comunidad académica.

Asimismo, algunos participantes sefialaron la necesidad de mayor apoyo
directivo y de politicas claras que incentiven la experimentacion pedagogica y la
actualizacién curricular. Estos factores limitan el impacto potencial de las innovaciones
y refuerzan la importancia de disefiar estrategias integrales que faciliten su

implementacion efectiva en el ambito educativo.
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Tabla 56

Resumen de encuesta sobre percepcion docente

Total, Total,

Pregunta Mucho Bastante  Poco Nada . .
Frecuencia Porcentaje

1. Integracion de
innovaciones educativas 0 2 5 0 7 100.00%
prospectivas

2. Desarrollo de

competencias 0 4 3 0 7 100.00%
transversales

3. Incorporacioén de

innovaciones educativas 0 2 5 0 7 100.00%
activas

4. Alineacion con las
tendencias del mercado
5. Integracion de
programas de practicas 0 3 4 0 7 100.00%
empresariales

6. Promocién de la

participacién en 0 2 5 0 7 100.00%
investigacion y desarrollo
7. Uso de innovaciones
educativas para

0 2 5 0 7 100.00%

L . 0 1 6 0 7 100.00%
evaluacion formativa
continua
8. Uso de innovaciones
educativas para la 0 3 4 0 7 100.00%
flexibilidad curricular
Sumatoria 0 19 7 0 56 800.00%
Media
Aritmética 0 2.375 4.625 0
Desviacion 0 0863 0785 0
Estandar
Varianza 0 0.745 0.617 0
Coeficiente de 0 0.363 017 0

Variacion

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

En general, la mayoria de los docentes considera que el uso de innovaciones
educativas prospectivas en aspectos como la ensefianza, la evaluacion y la integracion de
practicas empresariales es bajo. Muy pocos piensan que estas innovaciones se utilizan
bastante, y ninguno cree gue se usen mucho o que no se usen nada. Por ejemplo, en la
mayoria de los temas evaluados, la mayor parte de los profesores opina que la aplicacion

de estas innovaciones es poca.
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Lo anterior indica que, aunque hay algunos avances, todavia queda mucho por
mejorar en la incorporacién de enfoques innovadores en la educacion. Las respuestas de
los docentes son bastante similares entre si, lo que muestra que esta percepcion es
compartida por la mayoria, siendo que la integracion de innovaciones educativas ain es

limitada y se percibe como un area pendiente de fortalecer en el entorno académico.
Figura 30

Resumen de la percepcion docente
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continua

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta 2024-2025

La grafica muestra que, aunque el 42.9% de los profesores si usan algunas
innovaciones educativas, la mayoria (57.1%) siente que es necesario mejorar en ese
aspecto. En la mayoria de los temas evaluados, como la actualizacion de las practicas
pedagdgicas, la conexién con el mercado laboral, actividades de vinculacion empresarial
y la flexibilidad del curriculo, los docentes consideran que su ejecucion es baja. Solo en
algunos casos, como el desarrollo de competencias transversales y la flexibilidad
curricular, hay una percepcién un poco mas positiva, pero sigue siendo minoritaria.

Se puede interpretar que la mayoria de los profesores perciben un punto medio

donde reconocen que hay intentos, pero no los suficientes, lo cual nos indica que los
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obstaculos para adoptar nuevas practicas son comunes y no casos aislados. Por eso, es
importante que el Departamento de Educacion Comercial apoye mas a los docentes,
ofreciendo capacitacion y promoviendo espacios de colaboracién para que la ensefianza
sea mas dindmica, actualizada y util para enfrentar los retos actuales del mundo

profesional.
Investigacion Cualitativa
Introduccion.

Una vez comprobada la prueba piloto se procedi6 a solicitar la opinion de los
estudiantes, docentes y egresados con respecto a la parte cualitativa.

Con base en la informacion recabada mediante entrevistas, se identificaron los
siguientes hallazgos a través de Atlasti para poder contestar la pregunta ¢ Qué revelan
los datos recolectados?

Se inicia con el planteamiento de las Categorias a priori que se han definido
anteriormente para la percepcion de los docentes con respecto a las innovaciones

educativas
Andlisis de categorias a priori con redes en Atlasti.

Resultados de Entrevistas a docentes.
1. Tecnologias Emergentes.

Analisis: Las respuestas mencionan el uso de plataformas e-learning,
herramientas de colaboracion en linea, y tecnologias como Zoom, Moodle, y
aplicaciones moviles. Estas tecnologias son relevantes y actuales, pero una innovacion
prospectiva deberia incluir tecnologias emergentes en el curriculo como el uso de
tecnologias como blockchain para auditorias y la gestion de criptomonedas, aplicar I1A 'y
aprendizaje automatico para analisis financieros, predicciones y automatizacion de
tareas contables y ensefiar a los estudiantes como utilizar grandes volimenes de datos y
herramientas analiticas para tomar decisiones financieras informadas a través del Big

data y analisis de datos.



146

2. Desarrollo de competencias transversales

Anadlisis: Con respecto a los resultados obtenidos en esta codificacion las
respuestas incluyen estrategias criticas y participativas, gamificacion, creatividad,
trabajo en equipo, uso de Tics, aprendizaje basado en proyectos, y dispositivos moviles.
Estas estrategias son efectivas y actuales, y reflejan una comprension de la necesidad de
desarrollar habilidades practicas y adaptables en los estudiantes, pero se hace necesario
el fomentar habilidades para analizar y solucionar problemas complejos en la
contabilidad, desarrollar habilidades de comunicacion efectiva y colaboracion en
equipos multidisciplinarios e integrar la ética y la responsabilidad social en todos los
aspectos del curriculo.

3. Metodologia de aprendizaje activo.

Anaélisis: Los profesores mencionan el aprendizaje basado en proyectos,
gamificacion, colaboracidn en linea, y aula invertida. Estas metodologias son efectivas y
actuales. Sin embargo, para una innovacion prospectiva, se puede profundizar en el uso
de simulaciones y juegos de negocios avanzados para replicar escenarios del mundo real
en la contabilidad y finanzas, asi como realizar proyectos reales que apliquen el resolver
problemas contables especificos, en colaboracion con empresas.

4. Adaptacién a Tendencias de mercado

Anélisis: Los entrevistados destacan la conexion con el entorno laboral mediante
la implementacion del aprendizaje por proyectos y la aplicacion de herramientas propias
del &mbito empresarial. Estas son estrategias actuales y efectivas. Hay que tomar en
cuenta que la innovacidn prospectiva, debe implementar un proceso de actualizacion
continua del plan de estudios para reflejar las Gltimas tendencias y demandas del
mercado laboral, asi como una vinculacion mas estrecha con el sector empresarial.

5. Précticas y Vinculacion empresarial.

Anadlisis: Las estrategias mencionadas por los docentes, como la creatividad, el
trabajo en equipo y el uso de Tics, son adecuadas. Sin embargo, enfatizar la ética
profesional y la responsabilidad social podria fortalecer ain mas la preparacion de los

estudiantes.
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Ademas, mencionan las pasantias y practicas empresariales, pero algunos se
centran mas en metodos pedagdgicos como gamificacion y estudios de casos. Aumentar
el énfasis en pasantias y colaboracion directa con empresas seria beneficioso.

También mencionan el empleo de herramientas como ODOO, Excel, y varias
plataformas educativas. Esto esta alineado con las demandas actuales, pero una
diversificacion de las herramientas tecnologicas podria mejorar ain mas la preparacion
de los estudiantes.

Correlacion entre las practicas y vinculacién empresarial con las competencias
transversales

Para que los estudiantes del area contable tengan éxito en el entorno laboral
actual, es crucial aumentar la vinculacion con empresas a través de pasantias, proyectos
colaborativos, y el uso de tecnologias avanzadas. Ademas, continuar desarrollando
competencias transversales y adaptarse a entornos remotos y flexibles garantizara que
los graduados estén bien preparados para abordar los retos y aprovechar las
oportunidades en el ambito contable

6. Fomento, Investigacion y Desarrollo

Analisis: Se menciona el uso de zotero, lo cual es positivo. Complementar esto
con acceso a bases de datos especificas de contabilidad y finanzas enriqueceria ain mas
la investigacion. El disponer de bases de datos digitales, publicaciones cientificas y
programas de gestién bibliografica (como zotero y mendeley) constituye un componente
esencial para la actividad investigadora.

Asi mismo indican hacen referencia al trabajo y ambientes colaborativos, lo cual
es relevante. Sin embargo, integrar mas proyectos multidisciplinarios especificos del
campo contable seria beneficioso.

A fin de que los estudiantes del ambito contable logren un desempefio exitoso,
resulta clave incorporar herramientas avanzadas de analisis, impulsar la investigacién
aplicada y colaborativa, fortalecer capacidades alineadas con las demandas del ejercicio
profesional, y desarrollar competencias en innovacion y creatividad. Ademas, la
inteligencia artificial y el aprendizaje automatico deben ocupar un lugar central en la
formacion investigativa, junto con el acceso a recursos digitales y bibliograficos

especializados. Este enfoque garantizara que el alumnado cuente con las competencias
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necesarias para afrontar y solucionar los retos complejos que plantea el campo de
estudio de la contabilidad y las finanzas, tanto en el presente como en el futuro.
7. Evaluacion Formativa

Anélisis: El coaching educativo es una estrategia Util que proporciona
retroalimentacion continua y apoyo personalizado a los estudiantes. No obstante, seria
atil integrar méas herramientas tecnoldgicas y métodos interactivos. El portafolio docente
se configura como un recurso clave para favorecer la evaluacion continua y monitorear
el avance del estudiante, pero, se hace necesario complementar esta herramienta con
evaluaciones mas interactivas para enriquecer ain mas el proceso.

Es necesario correlacionar esta categoria con los proyectos de investigacion que
son esenciales para la evaluacion formativa continua, lo que les permite poner en
practica sus conocimientos y fortalecer sus habilidades de investigacién. Las
evaluaciones que incluyen elementos de colaboracion, como proyectos en grupo y
discusiones en linea, son esenciales para desarrollar habilidades interpersonales y de
trabajo en equipo.

8. Flexibilidad Curricular

Las respuestas mencionan el uso de Tics, aprendizaje cooperativo y guias de
estudio para la flexibilidad curricular. Estas son buenas practicas actuales, pero se hace
necesario el integrar programas de educacion contable con curriculos flexibles que
pueden personalizarse segun las necesidades y aspiraciones individuales de los
estudiantes. De igual manera aplicar modalidades hibridas en donde la combinacion de
clases presenciales y en modalidad en linea brinda a los estudiantes la posibilidad de
acceder a recursos educativos de forma flexible.

Resumen

Las entrevistas a los docentes destacan la importancia y los beneficios de las
innovaciones educativas y metodologias activas, pero también opinan que hay desafios
que incluyen la implementacién inconsistente, la falta de recursos y formacion adecuada,
y la infraestructura tecnologica insuficiente. La necesidad de actualizar continuamente el
curriculo para alinearlo con las demandas del mercado laboral y mejorar la vinculacion

con el sector empresarial también es evidente.
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Resultados de entrevista a egresados
1. Expectativas cumplidas

Anélisis

Se observa una satisfaccion general con la formacion recibida, sefialando que la
carrera les proporcioné una base sélida tanto en teoria como en practica. Sin embargo,
algunos sugirieron que ciertos temas podrian haberse abordado con mayor profundidad.

Si bien la formacion ha resultado en términos generales satisfactoria, aln existe
margen para perfeccionar la profundidad y la estructuracion de determinados contenidos.

Un enfoque curricular pragmatico permitira revisiones periodicas que aseguren la
relevancia préactica de los contenidos al revisar y adaptar continuamente el plan de
estudios para asegurar que todas las areas criticas reciban la atencion adecuada y
respondan a las necesidades cambiantes del mercado.

2. Perfil de Egreso

Anélisis

Los egresados sugieren incluir mas formacion en competencias digitales,
habilidades blandas y emprendimiento, asi como mejorar la practica administrativa.

Esto refleja la evolucion del mercado laboral que demanda profesionales con
habilidades tecnoldgicas y de gestion.

Actualizar el perfil del egresado para incluir emprendimiento, competencias
digitales y habilidades blandas es crucial para alinearse con las demandas del mercado
laboral actual. Un enfoque curricular pragmatico facilita esta adaptacion.

3. Nuevas asignaturas.

Anélisis

Los entrevistados sugieren la inclusion de asignaturas como impuestos
municipales, atencién al cliente, hardware de computadoras, y mas profundidad en
mercadotecnia y tributacion.

La inclusion de nuevas asignaturas relacionadas con impuestos, atencion al
cliente, y tecnologias informaticas enriqueceria significativamente el programa,
preparando mejor a los estudiantes para el futuro profesional.

4. Fortalecer aspectos de la carrera

Analisis.
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Mencionan la necesidad de fortalecer la formacion practica y la inclusion de
mas experiencias de campo, ademas de una mayor profundidad en marketing y
contabilidad.

Fortalecer areas como marketing y contabilidad avanzada y reestructurar las
practicas docentes y administrativas puede mejorar significativamente la calidad
educativa.

5. Précticas de laboratorios.

Anaélisis

Destacan que las practicas y laboratorios permiten aplicar los aprendizajes
tedricos en un entorno controlado, mejorando la comprensién y habilidades
practicas.

La integracién de mas laboratorios y practicas intensivas puede mejorar la
preparacion practica de los estudiantes. Un enfoque curricular pragmatico asegurara
que estas préacticas se adapten a las necesidades del mercado laboral.

6. Metodologias.

Analisis.

Sefialan metodologias como el aprendizaje basado en proyectos, aula
invertida, gamificacién, estudio de caso y otros.

Las metodologias activas son beneficiosas y deben ser integradas en su
mayoria en el programa. Un enfoque curricular pragmético permitira ajustar las
metodologias segun las necesidades del estudiante.

7. Recursos Tecnologicos.

Analisis.

Quienes ya han concluido la carrera resaltan la importancia de integrar
software actualizado y herramientas tecnoldgicas avanzadas para mantenerse
vigentes frente a las tendencias del mercado laboral.

La actualizacion continua de los recursos tecnologicos y materiales
educativos es fundamental para mantener la relevancia y efectividad de la carrera.
8. Competencias Digitales

Andlisis.
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Las competencias digitales, junto con habilidades de liderazgo y gestion del
tiempo, son consideradas prioritarias por los egresados.

Desarrollar competencias digitales y habilidades de adaptacion tecnolégica debe
ser una prioridad. Un enfoque curricular pragmatico facilita la integracion de estas
competencias en el programa de estudios.

Coocurrencias entre codificacion (Hallazgos nuevos)

1. Expectativas Cumplidas y Nuevas Asignaturas:

La relacion entre satisfaccion con la formacion recibida y la necesidad de nuevas
asignaturas para mantener esa satisfaccion alta.
2. Perfil Egresado y Fortalecer Aspectos:

Modificaciones propuestas en el perfil de salida del estudiante y en determinadas
areas de la formacion que requieren mayor fortalecimiento.

3. Précticas, Laboratorios y Recursos Tecnoldgicos:
La importancia de practicas y laboratorios y la necesidad de recursos
tecnoldgicos actualizados.
4. Metodologias Activas y Competencias Digitales:
La puesta en préactica de metodologias activas y el fortalecimiento de competencias
digitales
5. Innovacion Educativa y Expectativas Cumplidas:
La conexion entre la implementacion de politicas de innovacion educativa

y la satisfaccion con las expectativas formativas de los estudiantes.

Conclusiones por Indicadores

1. Evaluacion de la formacion continua.

La evaluacion de la formacion recibida por los egresados de la carrera de
Educacion Comercial refleja una satisfaccion general con los conocimientos y
habilidades adquiridos. Pero, se identifican areas que requieren mayor profundidad y
estructura. Es necesario llevar a cabo procesos permanentes de revision y ajuste, ya que
son clave para asegurar que los contenidos y las metodologias de ensefianza respondan
de manera efectiva a las necesidades cambiantes de los estudiantes y del mercado

laboral.
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2. Adaptacion a la tendencia del mercado.

Los entrevistados sugieren que el perfil del egresado necesita una mayor
alineacion con las demandas actuales del mercado laboral, incluyendo més competencias
digitales y habilidades blandas. La revision del perfil del egresado para reflejar estas
competencias es crucial para preparar a los estudiantes de manera efectiva

3. Actualizacion Curricular

La incorporacion de nuevas asignaturas como gestion de proyectos, analisis de
datos y desarrollo sostenible es esencial para enriquecer el programa de estudios. Estas
areas son vitales para formar profesionales competentes y versatiles. Es necesario
garantizar que el curriculo se mantenga relevante y actualizado, adecudndose de manera
constante a los requerimientos del mercado y a las necesidades e intereses de los
estudiantes

4. Mejora de Contenidos

Fortalecer aspectos especificos de la formacidn, como la practica contable y el
marketing, es una necesidad identificada por los egresados. Aumentar las oportunidades
de aprendizaje practico y las experiencias de campo puede mejorar significativamente la
preparacion de los estudiantes. Es de suma urgencia identificar y reforzar las areas clave
que requieren mejora, asegurando una educacion de calidad.

5. Practicas y Experiencias Reales

La integracién de mas laboratorios y practicas intensivas es fundamental para
mejorar la preparacion practica de los estudiantes. Estas experiencias permiten aplicar
conocimientos tedricos en un entorno controlado, mejorando la comprensién y las
habilidades practicas. Se debe asegurar que las précticas y laboratorios se adapten a las
necesidades del mercado laboral, proporcionando a los estudiantes una formacién mas
aplicada y efectiva.

6. Innovacion Did4ctica

La incorporacion y ampliacion del uso de metodologias activas, entre ellas el
aprendizaje basado en problemas (ABP) y la clase invertida, resulta clave para potenciar
tanto el aprendizaje como la motivacion del estudiantado. Estas propuestas didacticas
favorecen una mayor implicacion del alumnado y fortalecen su participacion en el

proceso formativo.
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Es preciso facilitar la adaptacion y diversificacion de las metodologias de
ensefianza, asegurando que se utilicen las estrategias mas efectivas.

7. Innovacién Tecnolégica

La actualizacion continua de los recursos tecnoldgicos y materiales educativos es
crucial para mantener la relevancia y efectividad de la carrera en el mercado laboral
actual. Los egresados destacan la necesidad de incorporar software actualizado y
herramientas tecnolégicas avanzadas.

Es obligatorio asegurar que estas actualizaciones se realicen de manera oportuna,
proporcionando a los estudiantes una formacion acorde con las Gltimas tendencias y
necesidades del mercado.

8. Desarrollo de Competencias Transversales

El fortalecimiento de las competencias digitales, junto con las habilidades de
liderazgo y de gestion del tiempo, debe situarse como eje central en la preparacion de los
estudiantes para un mercado laboral dinamico y cambiante. En este sentido, la
incorporacion articulada de dichas competencias en el plan de estudios resulta clave para
que el estudiantado disponga de las herramientas necesarias para afrontar con solvencia

los retos del contexto profesional actual.

Resumen

Las practicas innovadoras y los métodos pedagdgicos avanzados no siempre se
implementaron de manera uniforme. Hay una necesidad de capacitacion y recursos para
asegurar que todos los docentes puedan aplicar estas practicas eficazmente.

La falta de acceso adecuado a tecnologias emergentes y plataformas educativas
fue un desafio recurrente.

Los egresados desean mas flexibilidad en el curriculo para personalizar su
aprendizaje y desarrollar competencias transversales de manera mas efectiva.

Es crucial actualizar continuamente el contenido curricular y fortalecer los

vinculos con el mercado laboral para preparar mejor a los estudiantes para el futuro.

Resultados de las entrevistas aplicadas a los estudiantes activos

1. Tecnologias emergentes.
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Anélisis

El estudiantado sefial6 como tecnologias emergentes mas presentes en su
formacion el empleo de plataformas de gestion del aprendizaje, herramientas de
colaboracidn en linea, aplicaciones de inteligencia artificial y experiencias de
aprendizaje a traves de dispositivos moviles

Para fortalecer esta area, se deberia incluir una capacitacion continua a los
docentes sobre el empleo de realidad aumentada, realidad virtual y big data en la
ensefianza, ciencia de datos. Ademas, incorporar estas tecnologias en las aulas para
proporcionar experiencias de aprendizaje inmersivas y personalizadas.

2. Competencias Transversales.

Anélisis

Los estudiantes indicaron que se utilizan estrategias participativas, recursos
educativos didacticos tecnoldgicos y gamificacion para desarrollar competencias
transversales.

El fortalecimiento de competencias como la inteligencia emocional, la resolucién
de problemas complejos y el pensamiento critico resulta fundamental.

Es recomendable implementar talleres especificos sobre inteligencia emocional y
resolucion de problemas complejos, ademas de usar simulaciones y estudios de caso que
reflejen situaciones del mundo real, puede fortalecer el desarrollo de estas competencias.

3. Metodologias activas de aprendizaje

Analisis.

Los estudiantes mencionaron el uso de aprendizaje basado en proyectos, aula
invertida, aprendizaje cooperativo y design thinking como metodologias activas.

Es necesario fortalecer la integracion de estas metodologias mediante la creacion
de plataformas colaborativas en linea que permitan a los estudiantes trabajar en
proyectos reales con empresas, y utilizar técnicas de gamificacion méas avanzadas para
incrementar la motivacion y el compromiso.

4. Tendencias actuales de mercado

Andlisis
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El estudiantado resalt6 la importancia de un proceso de ensefianza-aprendizaje
activo, centrado en la resolucion de problemas reales y apoyado en el uso de
herramientas digitales como Canva y Genially.

Las habilidades digitales y el conocimiento de herramientas como analisis de
datos, marketing digital y fintech son muy demandadas.

Se deben incluir médulos sobre anélisis de datos, marketing digital y tecnologias
financieras (fintech) en el plan de estudios, y colaborar con empresas para proporcionar
formacion practica en estas areas.

5. Programas de practica empresarial.

Anélisis

Los estudiantes identificaron la gamificacion, aula invertida, aprendizaje
colaborativo y clases simuladas como herramientas para integrar las practicas
empresariales en su educacion.

Las practicas en empresas, proyectos con clientes reales y simuladores
empresariales son cada vez mas comunes.

Se debe considerar ampliar las oportunidades de practicas en empresas y crear
asociaciones con el sector empresarial para para impulsar proyectos colaborativos que
brinden a los estudiantes la oportunidad de aplicar sus conocimientos en contextos
reales.

6. Actividades de investigacion y desarrollo.

Anélisis

Se mencionaron el trabajo colaborativo, el uso de inteligencia artificial, la
inclusion y la promocidn de la creatividad como principales innovaciones.

La investigacion aplicada, la colaboracion con centros de investigacion y el uso
de laboratorios digitales estan ganando terreno.

La actividad primordial sera fortalecer la infraestructura de investigacion, crear
mas oportunidades de colaboracion con centros de investigacion y utilizar laboratorios
digitales para promover la incorporacion de los estudiantes en proyectos de
investigacion de caracter aplicado.

7. Formacioén continua.
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Los estudiantes mencionaron el trabajo colaborativo, la gamificacion y el
aula invertida como estrategias clave en la evaluacién formativa continua.

El uso de evaluaciones basadas en competencias, retroalimentacion continua
y herramientas de autoevaluacion son esenciales.

Se recomienda implementar sistemas de evaluacion basados en competencias
que proporcionen retroalimentacion en tiempo real y utilizar herramientas de
autoevaluacion digital para permitir a los estudiantes monitorizar su propio progreso.
8. Flexibilidad curricular en la ensefianza.

Anélisis

Los estudiantes destacaron el uso de TIC, trabajo colaborativo y la
flexibilidad en la organizacién de contenidos y actividades como principales
innovaciones.

La personalizacion del aprendizaje, el aprendizaje hibrido y los itinerarios
formativos flexibles estan en auge, por lo tanto, hay que adoptar un enfoque de
aprendizaje personalizado, ofreciendo itinerarios formativos flexibles y opciones de
aprendizaje en modalidad combinada, con el fin de ajustarse de manera mas adecuada a
las necesidades y preferencias individuales de los estudiantes

Categorias nuevas a partir del analisis de las entrevistas
1. Integracion Digital: Uso de plataformas y herramientas digitales en la ensefianza.

2. Adaptabilidad Curricular: Capacidad del curriculo para adaptarse a las necesidades
cambiantes.

3. Cultura de Innovacién: Promocién de un entorno que fomente la creatividad y la
investigacion.

Coocurrencias entre codificacion (Hallazgos nuevos)

1. Tecnologias emergentes y Metodologias de aprendizaje activo:
Integracion de tecnologias avanzadas que faciliten las metodologias activas.
2. Competencias transversales y Flexibilidad en las ensefianzas:

Desarrollo de competencias que se benefician de un curriculo flexible y
adaptativo.

3. Programas de practicas y Tendencias actuales del mercado:

Précticas empresariales alineadas con las Gltimas tendencias del mercado.
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4. Actividades de investigacion y desarrollo y Ensefianzas formativas continuas:
Investigacion aplicada complementada con evaluaciones formativas
constantes.

Resumen de las entrevistas aplicadas a los estudiantes.

La implementacion de innovaciones y métodos pedagdgicos avanzados no es
uniforme.

Existe una necesidad de capacitacion y recursos para asegurar que todos los
docentes puedan aplicar estas practicas de manera efectiva.

La falta de acceso adecuado a tecnologias emergentes y plataformas educativas
es un desafio ya que solo se cuenta con una plataforma Moodle.

Los estudiantes desean mas flexibilidad en el curriculo para personalizar su
aprendizaje y desarrollar competencias transversales de manera mas efectiva.

Es crucial actualizar continuamente el contenido curricular y fortalecer los
vinculos con el mercado laboral para preparar mejor a los estudiantes para el futuro.

Conclusion General sobre las entrevistas

Las entrevistas revelan una percepcion positiva hacia las innovaciones educativas
actuales, pero también indican areas para mejorar. Para fortalecer estas innovaciones, es
crucial integrar tecnologias emergentes como realidad aumentada, realidad virtual y big
data; desarrollar competencias transversales mediante simulaciones y estudios de caso; y
adoptar metodologias activas con plataformas colaborativas en linea. Alinear las
ensefianzas con tendencias del mercado laboral y ampliar los programas de practicas y la
colaboracion con el sector empresarial son también esenciales.

Ademaés, fomentar la investigacion aplicada y utilizar evaluaciones formativas
contindas basadas en competencias puede mejorar significativamente la preparacion de
los estudiantes. Finalmente, la flexibilidad curricular ha de posibilitar trayectorias
formativas personalizadas y modalidades de aprendizaje hibrido que se ajusten de

manera mas adecuada a las necesidades del estudiantado.
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Verificacion cruzada de datos:

Se valoran las evaluaciones formativas continuas como esenciales para el
aprendizaje. Sin embargo, su implementacion regular enfrenta desafios debido a la carga
de trabajo y la falta de tiempo.

Marquez (2019) identifica que el conocimiento epistemologico en la
administracion es pragmatico y empirico, con una aplicacion limitada de teorias
cientificas, lo que podria influir en la forma inconsistente en que se aplican las
evaluaciones formativas.

Da Silva (2020) subraya la necesidad de desarrollar capacidades como el analisis
y sintesis, que se desarrollan mejor mediante métodos de evaluacion dindmicos. Valora
las metodologias de aprendizaje activo por aumentar la participacion y el compromiso.

Zepeda Hurtado, Cortés Ruiz, & Cardoso Espinosa (2022) priorizan las
actividades practicas sobre las teoricas y considera que el aprendizaje basado en
proyectos (ABP) combinado con la gamificacion es fundamental para fortalecer las
capacidades profesionales. Ademas, EI ABP y otras metodologias activas se consideran
oportunas para el desarrollo de competencias, lo cual incluye técnicas de gamificacion.

Turpo (2021) sostiene que el Blended Learning (BL) acelera la interaccién y la
participacion, lo que sugiere que la tecnologia puede mejorar significativamente el
aprendizaje colaborativo

Zavala y otros (2025) sugieren que la implementacion de un curriculo mas
flexible podria fomentar un ambiente educativo que promueva la innovacion y el
desarrollo de competencias transversales. Al integrar estos enfoques, las universidades
no solo mejorarian la empleabilidad de sus egresados, sino que también contribuirian a
una educacion mas pertinente y alineada con las necesidades de la sociedad.

En este sentido, la investigacion destaca la relevancia de que las universidades
adopten un modelo pedagogico que priorice la formacion integral de los estudiantes,
adaptando sus programas y metodologias para preparar a los futuros profesionales de
manera efectiva ante los retos que presenta el mercado laboral actual.

Sosa (2018) propone un modelo de incorporacion de tecnologias emergentes para
transformar las practicas educativas incluyendo la realidad aumentada ya que tienen un

potencial disruptivo para transformar la educacion.
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Las plataformas educativas facilitan el aprendizaje en linea, pero hay desigualdad
en el acceso. Y de esta forma Solano (2023) identifica el uso limitado de herramientas
tecnoldgicas debido a la falta de infraestructura adecuada y resalta la importancia de las
plataformas educativas y la necesidad de igualdad en el acceso, apoyando los hallazgos
reportados.

Hay repuestas de alinear el curriculo con las demandas del mercado laboral y en
ese sentido. Medrano (2021) aborda la necesidad de actualizar los curriculos para
alinearlos con las demandas del mercado y las expectativas de los empleadores.

Para otros la integracion de programas de practicas es crucial para la preparacion
laboral. Ademas, resalta la importancia de la vinculacion con el entorno profesional para
mejorar la formacion de los estudiantes.

Gleason Rodriguez & Rubio (2020) complementan al afirmar que la estrategia de
aprendizaje experiencial desarrolla en el alumnado tanto competencias disciplinares,
como competencias socioemocionales, éticas y para la vida como colaboracion,
comunicacion, creatividad, pensamiento critico, empatia, ciudadania, entre otras. El
aprendizaje experiencial también incrementa el entusiasmo y la motivacion para
aprender, contribuyendo a una mayor comprension del conocimiento. Por lo tanto, el
aprendizaje experiencial responde a las demandas sociales y laborales del siglo XXI.

Encontramos también que la investigacion y el desarrollo son fundamentales,
pero faltan recursos y basdndonos en Medrano (2021) nos indica que la falta de apoyo
financiero y recursos adecuados es una barrera significativa.

Ademas, la verificacion cruzada de datos utilizando encuestas, entrevistas, junto
con la triangulacion tedrica, revela una apreciacion general por las innovaciones
educativas y metodologias activas, aunque se identifican areas significativas de mejora.
Las barreras comunes incluyen la implementacion inconsistente, la falta de recursos y
formacion adecuada, y la infraestructura tecnoldgica insuficiente.

Atender estas areas de mejora es esencial para avanzar hacia una educacién mas
dinamica, inclusiva y coherente con las demandas cambiantes de los estudiantes y del
mundo laboral. Del mismo modo, estos resultados se armonizan con las aportaciones de

distintos autores recientes, que subrayan la necesidad de una educacion flexible y
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solidamente respaldada para potenciar el aprendizaje y preparar a los estudiantes frente a
los retos venideros.

Con respecto a la evaluacion formativa continua esta se valora como esencial,
aunque su implementacion enfrenta desafios debido a la carga de trabajo y la falta de
tiempo.

Marquez (2019) identifica un conocimiento pragmatico y empirico de la
epistemologia en la administracion, con una aplicacién limitada de teorias cientificas y a
la vez coincide con la UNESCO (2019) que destaca la importancia de la evaluacion
formativa para medir la calidad educativa y mejorar los resultados del aprendizaje.

Los métodos de evaluacion como proyectos y portafolios son valorados, pero la
falta de capacitacion especifica es un obstaculo significativo.

A este respecto, Da Silva (2020) subraya que competencias de orden superior,
como la capacidad de analisis y sintesis, se desarrollan de manera mas efectiva cuando la
evaluacion adopta un caracter dinamico, centrado en el seguimiento continuo del
desempefio y en la retroalimentacion formativa, y no solo en la calificacién final de las
tareas.

En relacion con las metodologias de aprendizaje activo, se reconoce su aporte al
incremento de la participacion y el compromiso estudiantil. En esta linea, Yacchiremay
colaboradores (2022) muestran que la implementacién del Aprendizaje Basado en
Proyectos favorece la adquisicion de conocimientos fundamentales y el desarrollo de
habilidades clave, como la colaboracion, el pensamiento critico y la resolucion de
problemas, ademas de potenciar la motivacion y el involucramiento de los estudiantes en
su propio proceso formativo.

En este sentido, el ABP se asocia con un elevado nivel de satisfaccion por parte
de los estudiantes, ya que promueve un clima de aprendizaje favorable, mejora la
comunicacion en el aula y hace mas eficiente el proceso de ensefianza-aprendizaje. De
manera complementaria, Fidalgo Blanco (2022) subraya que la innovacién educativa, y
en particular las metodologias activas, resulta esencial para fortalecer la competitividad
y el desarrollo de competencias.

De manera semejante la Gamificacion y Motivacion son vistas como efectivas

para motivar a los estudiantes, aunque su aplicacion no es uniforme. En ese contexto
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Zepeda Hurtado, Cortés Ruiz, & Cardoso Espinosa (2022) sostienen que el ABP y otras
metodologias activas se consideran oportunas para el desarrollo de competencias, lo cual
incluye técnicas de gamificacion.

Otro contraste que mostramos son limitaciones con respecto a la interactividad y
colaboracion de las herramientas en linea ya que para Turpo (2021) el Blended Learning
(BL) acelera la interaccion y la participacion, sugiriendo que la tecnologia puede
mejorar significativamente el aprendizaje colaborativo y enfatizan la necesidad de
fortalecer las capacidades tecnoldgicas de las instituciones educativas para promover la
colaboracion y la interactividad.

Por lo que se refiere al desarrollo de competencias transversales en la
investigacion se reconoce la importancia de estas competencias, pero la integracion en el
curriculo es inconsistente. Habria que decir también que Rodriguez (2021) identifica la
necesidad de cambios en el curriculo para incluir mas oportunidades de practica y
desarrollar competencias transversales.

De igual modo Lieshout et al. (2023) destacan la necesidad de competencias
como la creatividad, el pensamiento critico, la comunicacion y la colaboracion.

En relacion con la flexibilidad curricular ésta es valorada pero limitada por
curriculos rigidos. Ademas, Rodriguez (2021) apoya los cambios en el curriculo para
adaptarse mejor a las necesidades de los estudiantes y del mercado laboral y sugieren
que la flexibilidad curricular es esencial para responder a los rapidos cambios del
mercado laboral.

Los esfuerzos de inclusion son ampliamente apoyados, pero faltan recursos.
Rodriguez (2021) destaca la necesidad de crear un clima reflexivo y critico en las clases
para promover la inclusion y la diversidad, lo cual es coherente con los hallazgos y
Gonzélez y Cruzat (2019) enfatizan la importancia de la inclusion y la diversidad en la
politica educativa.

Con relacion a las innovaciones tecnoldgicas, las emergentes mejoran la
experiencia de aprendizaje, pero faltan infraestructura y formacion. Por tal razon Sosa
(2018) propone un modelo de incorporacién de tecnologias emergentes para transformar

las précticas educativas. Mientras tanto Lieshout et al. (2023) destacan que la adopcion
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de tecnologias emergentes es crucial para mejorar la educacion y preparar a los
estudiantes para el futuro digital.

Sosa (2018) hace un gran aporte con respecto a las tecnologias emergentes,
incluida la realidad aumentada, ya que tienen un potencial disruptivo para transformar la
educacion y a nivel mundial la UNESCO (2022) reconoce la importancia de estas
tecnologias para proporcionar experiencias de aprendizaje inmersivas.

Para implementar las politicas de innovacion es necesario alinear el curriculo con
las demandas del mercado laboral. Asi, por ejemplo, Medrano (2021) establece la
necesidad de actualizar los curriculos para alinearlos con las demandas del mercado y las
expectativas de los empleadores.

La integracién de programas de practicas es crucial para la preparacion laboral.
Medrano (2021) resalta la importancia de la vinculacion con el entorno profesional para
la mejora continua de los mismos. Asi mismo, la investigacion y el desarrollo son
fundamentales, pero faltan recursos esenciales para la innovacién educativa.

Conclusion

La verificacién cruzada de la informacion mixta, junto con la incorporacion de
enfoques tedricos y metodoldgicos, ha proporcionado una vision integral de la situacion
actual de la innovacion educativa en la carrera de educacion comercial. Los hallazgos
indican que, si bien hay un reconocimiento generalizado de la importancia de las
innovaciones educativas y metodologias activas y otros, hay limitaciones importantes
que impiden su efectividad.

La falta de recursos, infraestructura tecnoldgica adecuada y formacion especifica
para docentes son desafios recurrentes que deben ser abordados para maximizar el
potencial de estas innovaciones.

Ademas, se observa una necesidad critica de actualizar los curriculos con las
exigencias del mercado laboral, mejorar la integracion de programas de practicas y

fortalecer la investigacion y el desarrollo en el &mbito educativo.
3.5.  Redaccion de resultados y discusion.

Resultados
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Al revisar la situacion actual de la carrera de educacion comercial, se

identificaron varios aspectos relevantes:

> Plan de estudios desfasado: El programa académico vigente desde 2008 ya no
responde a las exigencias actuales, ya que no incorpora adecuadamente las nuevas
tecnologias, métodos innovadores ni contenidos alineados con lo que hoy demanda

el mercado laboral.

> Inconformidad de docentes y estudiantes: Tanto profesores como alumnos y
egresados han expresado que el perfil de egreso no se ajusta a las expectativas del
entorno profesional ya que el modelo actual dificulta la adaptacion de los contenidos
y las practicas a los cambios del contexto educativo y profesional. Ademas, los
laboratorios y espacios de aprendizaje estan obsoletos y no se aprovechan
herramientas tecnologicas modernas, como los simuladores contables.

> Reduccion de matricula: Se ha notado una disminucion en el nimero de estudiantes
que ingresan a la carrera, lo cual refleja una pérdida de interés y confianza en la

relevancia del programa.

> Desvinculacion con el mercado laboral: Los egresados enfrentan obstaculos para
insertarse en el ambito laboral, ya que la formacion recibida no coincide con las

competencias y habilidades que actualmente se requieren.

> Necesidad de formacion docente: Los profesores necesitan oportunidades de
capacitacion y actualizacion para poder aplicar metodologias mas innovadoras y

responder mejor a las necesidades de los estudiantes.

Discusion

Estos hallazgos evidencian que la carrera de educacion comercial requiere
cambios profundos. EI mayor reto es la falta de actualizacién del plan de estudios, lo que
ha provocado una brecha entre la formacion que se brinda y lo que realmente se necesita
en el entorno profesional.

Para revertir esta situacion, es esencial que la universidad promueva una reforma
curricular que contemple:

e Actualizar los contenidos y las metodologias de ensefianza.

e Incorporar herramientas tecnologicas y simuladores modernos.
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e Brindar mayor flexibilidad para adaptar el plan de estudios con las demandas del
mercado, ofertar programas de capacitacion y actualizacion para los docentes.
o Crear méas espacios de practica y fortalecer la vinculacién con el sector
productivo.
En resumen, la carrera de Educacion Comercial debe transformarse para ofrecer
una formacion pertinente y de calidad, que prepare a los futuros egresados para
responder a las exigencias del entorno laboral contemporaneo y aportar al progreso

educativo y econdmico del pais.



165

Capitulo IV: PROPUESTA DE TRANSFORMACION

Los resultados propositivos son aquellos hallazgos de una investigacion que no
solo describen o explican una realidad, sino que ademas formulan recomendaciones,
propuestas o soluciones concretas para abordar problemas identificados durante el
estudio. Este tipo de resultados es fundamental en investigaciones orientadas a la accion,
ya que buscan un impacto practico y transformador sobre la situacion analizada.

Durante el proceso investigativo, el analisis y la discusion de los resultados han
permitido reconocer con claridad las debilidades y oportunidades de mejora en el plan de
estudios de la carrera de educacion comercial. Este examen, respaldado por evidencia
empirica y un marco tedrico actualizado, pone de manifiesto la urgencia de una
propuesta de transformacion que atienda los problemas identificados y aporte soluciones
al problema cientifico central.

La propuesta de transformacion no se presenta de manera aislada, sino que
responde directamente a las necesidades detectadas, como la limitada incorporacion de
tecnologias emergentes, la falta de flexibilidad en el curriculo, la escasa correspondencia
con las demandas del mercado laboral y la poca promocion de competencias
transversales. Estas limitaciones impactan negativamente en la relevancia y calidad de la
formacion, lo que hace imprescindible implementar un cambio estructurado y bien
fundamentado.

4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion.

La propuesta gque se desarrolla en este capitulo encuentra su sustento tedrico
en el enfoque pragmatico curricular, entendido como una orientacion que privilegia la
accion reflexiva, la pertinencia contextual, la utilidad social del conocimiento y la
mejora constante de las practicas educativas. A diferencia de los modelos curriculares
prescriptivos 0 meramente tecnocraticos, el pragmatismo permite integrar saberes
tedricos, experienciales y situados, promoviendo una toma de decisiones flexible y
orientada al cambio (Rodriguez Lopez, 2025; Garcia Soberano & Duran Olvera, 2025).

La propuesta para transformar la valoracion de innovaciones educativas en la
carrera de Educacion Comercial se sustenta en bases tedricas que han sido

cuidadosamente seleccionadas, ajustadas y, en ciertos casos, modificadas tras un analisis



166

critico durante la investigacion. Esta base tedrica esta alineada con el objetivo principal
de crear un modelo prospectivo que permita modernizar y optimizar el plan de estudios,
adaptandolo a las exigencias actuales del &mbito educativo y profesional.

Principales Fundamentos Teoricos

Enfoque Pragmatico Curricular: Se da prioridad a la aplicacién préactica del
conocimiento y a la adaptacion del curriculo a las necesidades reales del contexto. El
modelo propuesto promueve la creacion de prototipos curriculares, la evaluacion
constante y la participacion de toda la comunidad educativa en la revision y
actualizacion del plan de estudios.

Aprendizaje Significativo y Experiencial: Se integran las ideas de Ausubel y
Kolb, resaltando la importancia de vincular los nuevos aprendizajes con la experiencia
previa del estudiante y de fomentar la reflexién y la aplicacién préactica. Esto respalda la
inclusion de metodologias activas y el aprendizaje basado en proyectos.

Innovacion Educativa y Cultura de Innovacion: La innovacion se considera un
pilar para mejorar la calidad educativa, incorporando tecnologias emergentes,
flexibilidad curricular y el desarrollo de competencias transversales. Se impulsa una
cultura institucional que favorezca la creatividad y la mejora continua.

Planificacion Prospectiva: Se adopta una vision orientada al futuro, anticipando
cambios y disefiando estrategias que permitan que el curriculo se mantenga relevante y
sostenible.

Cambios y Aportes del Investigador

Indicadores de Innovacidn: Se desarrollan y validan indicadores especificos para
medir la integracion de tecnologias, competencias transversales, metodologias activas y
la relacion con el entorno empresarial, enriqueciendo el marco teérico y metodoldgico.

Metodologia Mixta Secuencial Explicativa: Se adapta y valida el uso de métodos
mixtos, combinando analisis cuantitativo y cualitativo para obtener una comprensién
mas amplia y ajustada al contexto sobre las necesidades y las oportunidades de mejora.

Actualizacion de Fundamentos Tedricos: Se reemplazan enfoques tradicionales,
como el curriculo rigido y la ensefianza centrada en la transmision de contenidos, por
propuestas que priorizan la flexibilidad, la personalizacion del aprendizaje y la

alineacion con las tendencias del mercado y la sociedad digital.
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Evidencia del Aporte Teorico

El aporte principal del investigador se refleja en la creacion de un modelo
prospectivo contextualizado que integra teoria y practica para responder eficazmente a
los problemas detectados. Este modelo establece nuevas relaciones entre los
componentes curriculares, metodologicos y tecnologicos, y ofrece una guia clara para
transformar el plan de estudios, respaldada por evidencia empirica y los avances tedricos

mas recientes en innovacion educativa
4.2. Estructura de la propuesta de transformacion.

Titulo de la propuesta.

Modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones educativas desde el
enfoque pragmatico en la carrera de Educacion Comercial de la Universidad Pedagogica

Nacional Francisco Morazan de Honduras, durante el periodo 2024-2025.

Fundamentacion tedrica conceptual de la propuesta

La propuesta de transformacion curricular presentada se fundamenta en la
integracion de marcos teoricos esenciales que, combinados, permiten disefiar un modelo
solido, pertinente y adaptable:

En primer lugar, el enfoque pragmatico curricular actta entendiendo el curriculo
como un proceso dindmico y contextualizado, cuyo valor radica en su capacidad para
resolver problemas reales y generar impactos positivos en la préctica educativa,
garantizando que el modelo responda de manera coherente a las particularidades del
contexto de la Educacion Comercial en Honduras.

En segundo término, el enfoque basado en competencias aporta una perspectiva
centrada en la formacion integral del estudiante, donde no basta con dominar contenidos,
sino que es indispensable desarrollar habilidades, actitudes y saberes aplicables en
escenarios concretos. Asi, el modelo incorpora competencias transversales como el
pensamiento critico y la colaboracion, orientadas a preparar a los futuros docentes para
desempeniarse eficazmente en contextos laborales y sociales reales.

Finalmente, estos enfoques se entrelazan mediante la teoria de la accion

comunicativa de Habermas, que enfatiza la importancia del dialogo racional y la
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participacion democratica para alcanzar consensos legitimos y promover
transformaciones sociales auténticas.

En este sentido, la propuesta contempla la participacion y critica de docentes,
estudiantes, egresados y expertos, asegurando que las decisiones curriculares surjan de
un proceso colectivo y reflexivo, mas que de imposiciones verticales (Gomez &
Pefaloza, 2014).

Objetivo general.

Proponer una transformacion curricular sustentada en un modelo prospectivo con
enfoque pragmaético, orientada a la mejora del plan de estudios de la carrera de
Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco
Morazan, en respuesta a las demandas del contexto educativo actual.

Obijetivos especificos.

Identificar los elementos del plan de estudios que requieren ser actualizados, con
base en el enfoque pragmatico y en el diagndstico realizado, para fundamentar la
propuesta de transformacion.

Definir los componentes, principios y estructura basica del modelo prospectivo,
tomando en cuenta los cambios necesarios y el contexto institucional, como base para la
propuesta de transformacion.

Organizar las etapas, recursos y actores necesarios, de manera gue se garantice
una aplicacion gradual, viable y coherente de la propuesta de transformacion.

Validar la pertinencia, aplicabilidad y viabilidad del modelo, mediante la revision

de especialistas, asegurando el valor y la utilidad de la propuesta de transformacion.

Representacion tedrica/practica
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Figura 31

Representacion ldgica del modelo prospectivo

Diagrama ldgico del Modelo Prospectivo de Transformacion Curricular
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d. Identificacion de vacios, necesidades y oportunidades de mejora.
Fase: Identificar elementos a transformar.
a. Organizacion y ordenamiento de los resultados obtenidos en el diagndstico.
b. Seleccion y jerarquizacion de los elementos curriculares que necesitan ser
modificados.
c. Analisis de las corrientes educativas y laborales vigentes en el campo comercial.
d. Integracion de los fundamentos del enfoque pragmatico y el enfoque basado en
competencias.
Fase: Definir estructuras y componentes del modelo.
a. Definicion clara de los principios, bases y dimensiones que sustentan el modelo.
b. Desarrollo tedrico basado en el enfoque pragmatico y el enfoque por

competencias.
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c. Delimitacion precisa de las responsabilidades del gestor pedagogico, gestor
tecnoldgico vy las politicas de innovacion.

d. Integracion consecuente y I6gica de los resultados obtenidos en los tres primeros
objetivos especificos.
Fase: Organizar fases, actores y recursos.

a. Disefo detallado de la ruta operativa del modelo, incluyendo sus fases, recursos
disponibles y cronograma de actividades.

b. Identificacidon clara de los actores responsables en cada etapa, tales como
docentes, directivos y expertos.

c. Desarrollo de materiales de apoyo, elaboracién de instrumentos y definicion de
lineas estratégicas de accion.
Fase: Validar el modelo con expertos.

a. Implementacion del método Delphi con especialistas en curriculo y educacion
comercial.

b. Recoleccion y andlisis ordenado de las aportaciones recibidas.

c. Realizacion de ajustes finales al modelo con base en la retroalimentacion
obtenida.

d. Evaluacion de criterios clave como pertinencia, viabilidad, aplicabilidad y
originalidad.
Fase: Transformacion del curriculo.

a. Incorporacién del modelo ajustado en una propuesta coherente y factible.

b. Presentacion formal ante la institucion para su aprobacion y posterior
implementacién progresiva.

c. Elaboracion de recomendaciones orientadas al monitoreo, seguimiento y

actualizacién continua del plan de estudios.

Meétodos, técnicas e instrumentos
Esta propuesta se llevara a cabo combinando métodos cualitativos y
cuantitativos, escogidos no solo por su solidez, sino porque permiten captar de manera
auténtica las opiniones, experiencias y necesidades de quienes forman parte del proceso

educativo. La finalidad es que cada punto de vista sea escuchado y respetado.
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Uno de los principales instrumentos sera un cuestionario semi estructurado
aplicando el método de consulta a especialistas en curriculo de educacion Comercial,
que han sido seleccionados por su experiencia en formacion docente, innovacion
educativa y disefio curricular, y que aportaran criterios fundamentados sobre la
viabilidad, relevancia y coherencia de la propuesta (Creswell & Creswell, 2018).

También, se establece que la consulta se puede realizar de manera individual o en
grupos, y suele involucrar entrevistas, grupos focales o cuestionarios abiertos, donde los
especialistas ofrecen su valoracién sobre aspectos criticos de un producto de
investigacion (Bogner y otros, 2018).

Con el fin de comprender mas a fondo las experiencias y necesidades del
profesorado, se llevaran a cabo talleres colaborativos. En estos encuentros, los docentes
tendrén la oportunidad de dialogar, analizar y reconsiderar sus métodos de ensefianza en
relacién con el modelo propuesto. Estos espacios no solo permitiran validar los aspectos
tedricos, sino también ajustar la propuesta para que se adapte mejor a las circunstancias
y ritmos propios del aula.

Respecto al componente cuantitativo, se utilizaran los datos previamente
recolectados a través de encuestas dirigidas a estudiantes, docentes y egresados, los
cuales resultaron clave para detectar los problemas centrales que dieron origen a esta
propuesta. Asimismo, estos resultados serviran como fundamento para disefiar nuevos
instrumentos de monitoreo que acompafien y faciliten la implementacion del modelo en
el futuro.

Recursos necesarios.

Implementar una propuesta de cambio curricular como la planteada aqui requiere
no solo el compromiso institucional, sino también una planificacién concreta y realista
de los recursos necesarios para su desarrollo. Por tal razon, se identifican cuatro tipos de
recursos clave: humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos, que actian de manera
interrelacionada y resultan indispensables para garantizar la viabilidad del modelo.

En este sentido, los recursos humanos constituyen la base central del proceso ya
que se debe contar con un equipo técnico conformado por docentes de la carrera de

Educacién Comercial, especialistas en curriculo, asesores pedagogicos, personal
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administrativo y facilitadores de talleres. Ademas, la participacion de expertos externos
al departamento resultara esencial durante la etapa de validacion del modelo. Cada uno
de estos actores aporta una perspectiva particular que potencia y ajusta la propuesta a las
caracteristicas propias del contexto institucional.

Por otro lado, los recursos materiales requieren espacios adecuados para la
realizacion de talleres y reuniones colaborativas, ademas de materiales didacticos,
documentos oficiales como planes de estudio, perfiles de egreso y programas de
asignatura y formatos para la recoleccion de informacion que se utilizaran en cada fase
del disefio y validacion.

En lo que respecta a los recursos financieros, aunque muchas actividades pueden
apoyarse en el personal disponible ya existente en la institucion, serd necesario asignar
presupuesto para cubrir la elaboracion y reproduccién de instrumentos, alimentacion
durante jornadas extensas y posibles traslados, en caso de que participen actores de otras
sedes. Una gestion adecuada de estos recursos asegurara gque las acciones planificadas se
concreten efectivamente.

Finalmente, los recursos tecnolégicos desempefian una funcion crucial en una
propuesta orientada a la innovacién educativa. Se contempla el uso de plataformas
colaborativas para la socializacion de documentos, software para el analisis cualitativo y
cuantitativo de la informacion recopilada, y herramientas de videoconferencia que
faciliten la comunicacién entre los participantes. Asimismo, la infraestructura

tecnoldgica serd necesaria para apoyar la implementacion del modelo una vez validado.

4.3. Valoracion/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion.

Como parte del proceso de validacion del modelo prospectivo para la
transformacion curricular, se realizd una consulta a especialistas con sélida formacion
académica y experiencia profesional en areas clave como curriculo, innovacion
educativa y formacion en educacion comercial. Esta consulta fue disefiada
cuidadosamente para asegurar una retroalimentacién rigurosa, pertinente y adaptada al
contexto.

Consulta a especialistas
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Los especialistas fueron elegidos con base en criterios de trayectoria académica,
experiencia en redisefio curricular y conocimiento del contexto educativo hondurefio. Se
incluy6 al menos a dos validadores con estudios de posgrado (maestria y doctorado),
ademas de publicaciones en temas relacionados con gestion educativa, innovacion y
desarrollo académico.

Los participantes fueron:

Dra. Esly Marisela Rodezno Breve, docente universitaria con doctorado en
administracion gerencial de la Universidad Tecnol6gica de Honduras, maestria en
administracion de empresas de la Universidad Autonoma de Honduras y amplia
produccién académica en areas como desarrollo local, gestién basada en resultados y
educacion post pandemia.

Luis Eduardo Alvarenga, con formacion en educacion comercial, maestria y
doctorado en ciencias administrativas, y experiencia docente en instituciones como
Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan, Universidad Catolica de
Honduras y Universidad Nacional Autonoma de Honduras.

Elmer Alexander Estrada, docente universitario con maestria en Administracion
de Negocios, licenciatura en Educacion Comercial de la Universidad Pedagdgica
Nacional Francisco Morazan y Licenciatura en Contaduria Publica de la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras y cuenta con amplia experiencia docente y
empresarial.

Los especialistas mostraron un profundo entendimiento del contexto de la carrera
y del enfoque pragmatico propuesto, ademas de una actitud abierta y critica que
enriquecié la mejora de la propuesta.

Procesamiento de respuestas

La informacidn recopilada fue analizada mediante una estrategia metodolégica
mixta, combinando un analisis cuantitativo de matrices de validacion con juicio experto
(evaluando pertinencia, adecuacion, redaccion y alineacion con los objetivos) y un
analisis cualitativo de las observaciones recogidas en entrevistas y cuestionarios
abiertos. (Ver Anexo 3)

Los instrumentos se aplicaron a tres grupos clave: estudiantes, docentes y

egresados, evaluando dimensiones como integracion de tecnologias emergentes,
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desarrollo de competencias, metodologias activas, alineacion con el mercado laboral,
practicas profesionales, evaluacion formativa y flexibilidad curricular. Cada item fue
valorado segun su coherencia con los objetivos, claridad y relevancia contextual.
Sintesis de resultados
Los resultados confirmaron que el modelo propuesto es pertinente y valido para
el contexto de la carrera de Educacién Comercial. Los expertos coincidieron en que la
propuesta responde a los desafios actuales del curriculo y ofrece una vision innovadora y
realista para su transformacion. Sin embargo, se recibieron recomendaciones
importantes que fueron incorporadas al modelo, tales como:
a. Incluir explicitamente préacticas prospectivas en los instrumentos y enfoques
metodoldgicos.
b. Revisar la redaccion de ciertos items para mejorar su claridad, especialmente en las
matrices de validacion.
c. Reorganizar algunas preguntas abiertas dividiéndolas en dos (una cerrada y otra

exploratoria) para facilitar el analisis posterior.

Estas sugerencias, destacadas durante el proceso, fueron vistas como
oportunidades para perfeccionar los instrumentos y fortalecer la solidez del modelo. Asi,
la validacion no solo confirmo la viabilidad del disefio, sino que también lo enriquecio
con aportes situados, logrando una propuesta mas coherente, aplicable y legitima para el
redisefio del plan de estudios de la carrera de Educacién Comercial de la Universidad

Pedagogica Nacional Francisco Morazan

Evaluacién del cumplimiento de los criterios de validacion.
1. Pertinencia (Se cumple).

Los expertos validadores indicaron que la propuesta esta alineada con las
necesidades concretas de la carrera de Educacion Comercial en la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan. EI modelo fue desarrollado a partir de un
diagnostico contextualizado, lo que asegura su pertinencia tanto institucional como
formativa.

Ademas, resaltaron que las dimensiones consideradas (pedagdgica, tecnoldgica e

innovadora) atienden de manera directa las deficiencias detectadas en el curriculo actual.
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Juicio del experto: “En términos generales, considera que las proposiciones se

ajustan al contexto problematico de la investigacion”.

2. Validez (Se cumple)

El modelo fue valorado como suficientemente valido, dado que los
instrumentos y matrices elaboradas cumplen con los objetivos e indicadores
establecidos en la investigacion. Aunque se recibieron recomendaciones para
mejorar, como la inclusién de practicas prospectivas y la revision de algunas
redacciones, estas sugerencias fueron incorporadas posteriormente, lo que fortalecio
la coherencia interna del modelo.

Juicio del experto: “Considera que el instrumento disefiado es
suficientemente valido. Preferible revisar nuevamente los ajustes”.

3. Factibilidad (Se cumple).

Las sugerencias recibidas no cuestionaron la capacidad de llevar a cabo la
implementacién del modelo, lo que demuestra que es factible desde el punto de vista
técnico y operativo en el contexto institucional. Asimismo, se apoya en los recursos
disponibles humanos, tecnoldgicos y metodologicos junto con la infraestructura
existente, facilitando asi su puesta en marcha de forma gradual.

4. Aplicabilidad (Se cumple).

El modelo fue disefiado para aplicarse directamente en el redisefio curricular de
la carrera de Educacion Comercial. Las entrevistas, encuestas y procesos de validacion
se realizaron con actores del entorno cercano, incluyendo estudiantes, docentes,
egresados y expertos, lo que asegura que la propuesta no es solo tedrica ni general, sino
que esta adaptada y es pertinente al contexto real de la Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazan.

5. Generalizacion (Se cumple parcialmente)

Si bien fue disefiado para una carrera especifica, el modelo tiene el potencial de
ser adaptado a otras carreras de formacion docente o areas relacionadas. Esto dependera
del interés institucional en replicarlo y de las modificaciones que sean necesarias para
ajustarlo a diferentes contextos.

6. Novedad y originalidad (Se cumple)
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La propuesta constituye una aportacién original al fusionar un enfoque
pragmatico curricular con un modelo prospectivo elaborado desde y para el contexto
hondurefio. Asimismo, incorpora dimensiones innovadoras que no habian sido
consideradas en los redisefios curriculares anteriores de la carrera, tales como el rol del
gestor tecnologico y las politicas de innovacion educativa relacionadas con el entorno
productivo.

En resumen, la propuesta de modelo prospectivo con enfoque pragmaético
constituye una respuesta concreta a las debilidades identificadas en la incorporacion y
valoracion de innovaciones educativas dentro del plan de estudios de la carrera de
Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco
Morazan.

El diagndstico evidencio que muchas de estas innovaciones como las
metodologias activas, el uso de tecnologias emergentes, la evaluacion formativa o la
vinculacion con el entorno empresarial no se aplicaban de forma sistematica, ni estaban
alineadas con las demandas actuales del contexto profesional.

Esta propuesta transforma ese estado inicial al estructurar un modelo que permite
no solo integrar dichas innovaciones, sino también valorarlas desde una perspectiva
contextual, participativa y flexible. Su aplicacion en el Campus Central de Tegucigalpa
se adapta a las caracteristicas reales de los actores involucrados estudiantes, docentes y
egresados, fomentando una cultura curricular dindmica, conectada con la realidad y
abierta a la mejora continua. Asi, el modelo no solo actualiza précticas, sino que redefine
el modo en que se entienden e implementan las innovaciones educativas en la formacion

docente.
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CONCLUSIONES

En la investigacion cientifica, las conclusiones constituyen el apartado o el
capitulo en el que se exponen los nuevos conocimientos descubiertos o construidos en el
curso de un estudio efectuado sobre una problematica o cuestion. El andlisis de la
informacidn, los datos construidos, los resultados identificados y las discusiones
efectuadas son operaciones y condiciones que desembocan en la formulacion de
conclusiones (Tintaya Condor, 2023).

La investigacién propuso construir un modelo prospectivo que permitiera valorar
de forma estratégica las innovaciones educativas en la carrera de Educacién Comercial
de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan, desde una perspectiva
pragmatica. Este enfoque no solo facilito la integracién de métodos mixtos para
comprender a fondo las necesidades curriculares, sino que también orient6 la mirada
hacia soluciones viables y contextualizadas, capaces de responder a las demandas de un
entorno educativo cada vez mas dindmico.

Con respecto al primer objetivo: Diagnosticar los elementos para la valoracion
curricular: desde el gestor pedag6gico, tecnoldgico y las politicas de innovacion
educativas en la Carrera Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan, Honduras. Se encontraron importantes
debilidades en la gestién pedagdgica, tecnoldgica y en la implementacion de politicas de
innovacion educativa. Se constatd que el uso de metodologias activas es limitado y que
la incorporacién de tecnologia en la practica docente no es continua.

Estas observaciones empiricas coinciden con planteamientos realizados por
investigadores ubicados dentro del marco tedrico tal como lo expresado por Zepeda
Hurtado, Cortés Ruiz, & Cardoso Espinosa (2022) quienes sefialan que muchos
programas aun no logran integrar con claridad metodologias activas ni proyectos reales
en la ensefianza contable. Ademas, Medrano (2021) sostiene que las innovaciones deben
responder a las condiciones del entorno institucional y profesional, lo cual reafirma la
necesidad de revisar el plan de estudios vigente.

Sobre el segundo objetivo: Analizar los principios del enfoque pragmatico

presentes en la valoracion curricular desde el gestor pedagdgico, tecnologico y las
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politicas de innovacion educativas en la Carrera del Profesorado en Educacion
Comercial de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan, Honduras. El
andlisis del enfoque pragmaético reveld que este permite vincular la teoria con la practica,
favoreciendo una formacion docente centrada en la resolucién de problemas reales. Esta
perspectiva se apoya en lo expuesto por Rodriguez Rios (2021), quien propone modelos
pragmaticos para fortalecer los procesos comunicativos y reflexivos en el aula.

En relacidn con el tercer objetivo: Disefiar las bases de un modelo prospectivo
para la valoracién de innovaciones educativas, fundamentado en el enfoque pragmaético,
que integre los componentes pedagogicos, tecnoldgicos y normativos de innovacion
curricular en la carrera de Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad
Pedagdgica Nacional Francisco Morazan. Se logro estructurar una propuesta de modelo
prospectivo contextualizado que incluye elementos como el redisefio curricular por
competencias, el fortalecimiento de practicas conectadas al mundo del trabajo, y la
aplicacion progresiva de tecnologias educativas.

Esta construccidon fue apoyada en referentes como Martinez (2016) y Zepeda
Hurtado, Cortés Ruiz, & Cardoso Espinosa (2022), destacan que los modelos
innovadores deben articularse con las necesidades reales de los estudiantes y del
mercado laboral. La participacion de docentes y egresados en el proceso valido estas
propuestas desde su experiencia directa.

En cuanto a las limitaciones del estudio: se identific que la investigacion se
desarroll6 exclusivamente en el Campus Central de la Universidad Pedagogica Nacional
Francisco Morazan, lo cual restringe la generalizacion de los resultados. Ademas, el
acceso limitado a bibliografia especializada en modelos prospectivos con enfoque
pragmatico en educacion comercial representd un desafio durante la fundamentacion
tedrica. A esto se sumaron restricciones logisticas y tecnoldgicas. Segun Jurado Rojas
(2009), las limitaciones deben comprenderse como parte inherente de los procesos de
investigacion, especialmente cuando se busca articular el contexto con la teoria. Herrera
Vazquez (2007) también sugiere reconocer estos obstaculos sin que afecten la validez

del estudio.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones son una de las partes finales de una tesis que contiene las
sugerencias emitidas por el autor o los autores de una tesis, relacionadas a acciones que
podrian realizar personas u organizaciones en funcién de los hallazgos y resultados de su
investigacion (Samaniego, 2023).

Desde la respectiva metodoldgica, se recomienda replicar esta investigacion en
otras sedes universitarias para ampliar el analisis y enriquecer el modelo prospectivo
propuesto. Asimismo, se sugiere reforzar el uso de técnicas cualitativas como los grupos
focales y el analisis documental, tal como lo respaldan Reyes Ruiz & Carmona Alvarado
(2020), quienes destacan el valor de estas técnicas para captar la voz de los actores
educativos.

Desde el enfoque académico, es fundamental fomentar una cultura de innovacién
permanente que permita actualizar el curriculo de forma participativa, con base en
evidencias empiricas. Se sugiere fortalecer la formacion docente en metodologias activas
y competencias digitales, coherente con lo propuesto por Zepeda Hurtado, Cortés Ruiz,
& Cardoso Espinosa (2022) y Martinez (2016), quienes destacan que la calidad de la
formacion docente depende del vinculo entre teoria, tecnologia y préactica profesional.

Desde la perspectiva practica, se recomienda aplicar gradualmente el modelo
prospectivo disefiado como herramienta de mejora en procesos curriculares. Ademas, es
necesario fomentar alianzas entre la universidad, el sector productivo y la educacién
media, lo cual contribuira a la pertinencia y sostenibilidad del plan de estudios. Como
sefiala Morcillo (2024), los modelos educativos deben ser construidos con base en

criterios de aplicabilidad y contextualizacion real.
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ANEXOS
Anexo A: Formatos de las encuestas aplicadas

Departamento de Educacion Comercial.

Consentimiento Informado para Egresados de la carrera de Educacion
Comercial de la UPNFM

El proposito de esta informacion es proveer a los participantes de este
diagnostico de investigacion una clara explicacion de la naturaleza de esta, asi como de
su rol en ella como participante.

El estudio es conducido por el Doctorando en Educacion de la Universidad de
Innovacion e Investigacion de México José Raul Castillo Rosales, docente del
Departamento de Educacién Comercial y la finalidad es: 1. Diagnosticar las practicas
de innovacion educativa en el plan de estudios actual de Educacion Comercial.

2. Analizar las practicas de innovacion educativa de mayor incidencia en el plan de
estudios actual de Educacion Comercial. 3. Disefiar una Propuesta de Innovacion
prospectivas para el Plan de Estudios de Educacion Comercial.

La justificacidn de esta investigacidn se basa en la necesidad de realizar
una actualizacién de la innovacion educativa prospectiva y pragmatica dentro del plan
de estudios actual.

En este sentido, si usted accede a participar en el mismo de manera voluntaria
en un tiempo menor a cinco minutos tiene la libertad de compartir sus ideas en este
espacio, 0 no continuar con el desarrollo de la encuesta en cualquier momento, sin que
esto le perjudique a nivel personal. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas; lo
que importa es justamente su opinidn sincera.

Cabe aclarar que la informacion es sélo con fines académicos, sus respuestas
seran unidas a otras opiniones de manera anénima y en ningn momento se identificara

qué dijo cada participante.

Entenderemos que usted consiente en participar en esta investigacion desde el
momento que registra su correo electrénico.
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Correo:

Generalidades.

Entorno Demogréfico

Nombre completo:
Edad:

Género:

Masculino
Femenino.

Tendencias metodoldgicas universitarias del siglo XX

Selecciona las tendencias metodoldgicas universitarias del siglo XX que aplico
durante tu trayectoria de estudiante de la carrera de Educacién Comercial.
Portafolio
Clase magistral dada por el docente
Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje basado en respuestas
Aprendizaje significativo y Aprendizaje por descubrimiento
Lecciones realizadas en el aula y hogar
Guias de estudio
Mapas mentales y mentefactos
Organizadores Graficos (mapas conceptuales, organigramas, cuadros
comparativos, sindpticos)
Repeticion
Dictados
Memorizacion
Consulta
Pensamiento Critico
Construccion individual basada en estimulo-respuesta
Estudio de casos

Método algoritmico
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Método expositivo
Tendencias metodoldgicas universitarias del siglo XXI.
Selecciona las tendencias metodologicas universitarias del siglo XXI que has
utilizado durante tu trayectoria de estudiante de la carrera de Educacion Comercial.
Tipo de pregunta
Contrato de aprendizaje
Aprendizaje activo
Aprendizaje basado en proyectos
Aprendizaje basado en preguntas
Aprendizaje multi, inter, trans y eco disciplinario
Métodos de contextualizacion de la formacion y el aprendizaje.
Métodos de totalizacion de la formacion y el aprendizaje.
Métodos de vinculacion de la formacion y el aprendizaje.
Multifactos
Pensamiento Sistémico y Pensamiento Complejo.
Proyectos de investigacion
Ambientes naturales de formacion y aprendizaje.
Ambientes socioafectivos de formacion y aprendizaje.
Ambientes cognitivos de formacion y aprendizaje.
Ambientes colaborativos de formacién y aprendizaje.
Creatividad
Procesamiento de la Informacion
Pensamiento critico-creativo
Trabajo sinérgico en equipo
Analisis sistémico
Método heuristico
Espiral holoarquica
Autogogia
Hodogogia
Neurogogia

Infogogia
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Metodologias de integracion, interaccion e interdependencia

Departamento de Educacién Comercial.
Consentimiento Informado para alumnos de la carrera de Educacién Comercial
de la UPNFM

El propésito de esta informacion es proveer a los participantes de este
diagnostico de investigacion una clara explicacion de la naturaleza de esta, asi como de
su rol en ella como participante.

El estudio es conducido por el Doctorando en Educacién de la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México José Raul Castillo Rosales, docente del
Departamento de Educacion Comercial y la finalidad es: 1. Diagnosticar las practicas
de innovacién educativa en el plan de estudios actual de Educacion Comercial.

2. Analizar las précticas de innovacion educativa de mayor incidencia en el plan de
estudios actual de Educacion Comercial. 3. Disefiar una Propuesta de Innovacion
prospectivas para el Plan de Estudios de Educacién Comercial.

La justificacion de esta investigacion se basa en la necesidad de realizar
una actualizacion de la innovacion educativa prospectiva y pragmatica dentro del plan
de estudios actual.

En este sentido, si usted accede a participar en el mismo de manera voluntaria
en un tiempo menor a cinco minutos tiene la libertad de compartir sus ideas en este
espacio, 0 no continuar con el desarrollo de la encuesta en cualquier momento, sin que
esto le perjudique a nivel personal. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas; lo
gue importa es justamente su opinion sincera.

Cabe aclarar que la informacién es sélo con fines académicos, sus respuestas
seran unidas a otras opiniones de manera anénima y en ningin momento se identificara
qué dijo cada participante.

Entenderemos que usted consiente en participar en esta investigacion desde el
momento que registra su correo electronico.

Correo:

Generalidades.

Entorno Demogréafico
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Nombre completo:
Edad

Género.

Masculino

Femenino.
Tendencias metodoldgicas universitarias del siglo XX

Selecciona las tendencias metodologicas universitarias del siglo XX que has
utilizado durante tu trayectoria de estudiante de la carrera de Educacion Comercial.

Portafolio
Clase magistral dada por el docente
Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje basado en respuestas
Aprendizaje significativo y Aprendizaje por descubrimiento
Lecciones realizadas en el aula y hogar
Guias de estudio
Mapas mentales y mentefactos
Organizadores Graficos (mapas conceptuales, organigramas, cuadros
comparativos, sindpticos)
Repeticion
Dictados
Memorizacion
Consulta
Pensamiento Critico
Construccion individual basada en estimulo-respuesta
Estudio de casos
Método algoritmico

Método expositivo

Tendencias metodoldgicas del siglo XXI
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Selecciona las tendencias metodoldgicas universitarias del siglo XXI que has
utilizado durante tu trayectoria de estudiante de la carrera de Educacion Comercial.

Tipo de pregunta

Contrato de aprendizaje

Aprendizaje activo

Aprendizaje basado en proyectos

Aprendizaje basado en preguntas

Aprendizaje multi, inter, trans y eco disciplinario

Métodos de contextualizacion de la formacion y el aprendizaje.

Métodos de totalizacion de la formacion y el aprendizaje.

Métodos de vinculacion de la formacion y el aprendizaje.

Multifactos

Pensamiento Sistémico y Pensamiento Complejo.

Proyectos de investigacion

Ambientes naturales de formacion y aprendizaje.

Ambientes socioafectivos de formacion y aprendizaje.

Ambientes cognitivos de formacion y aprendizaje.

Ambientes colaborativos de formacién y aprendizaje.

Creatividad

Procesamiento de la Informacion

Pensamiento critico-creativo

Trabajo sinérgico en equipo

Andlisis sistémico

Método heuristico

Espiral holoarquica

Autogogia

Hodogogia

Neurogogia

Infogogia

Metodologias de integracion, interaccion e interdependencia

Aprendizaje Colaborativo
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Disefio universal para el aprendizaje
Comunidades de aprendizaje

Flipped Classroom

Aprendizaje basado en aprendizaje critico
Aprendizaje 3.0

Aprendizaje servicio

ENCUESTA A DOCENTES

Departamento de Educacion Comercial
Consentimiento Informado para docentes de la carrera de Educacion Comercial de
la UPNFM.

El proposito de esta informacion es proveer a los participantes de este
diagnostico de investigacion una clara explicacion de la naturaleza de esta, asi como de
su rol en ella como participante.

El estudio es conducido por el Doctorando en Educacion de la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México José Raul Castillo Rosales, docente del
Departamento de Educacién Comercial y la finalidad es: 1. Diagnosticar las practicas
de innovacién educativa en el plan de estudios actual de Educacion Comercial.

2. Analizar las practicas de innovacion educativa de mayor incidencia en el plan de
estudios actual de Educacion Comercial. 3. Disefiar una Propuesta de Innovacion
prospectivas para el Plan de Estudios de Educacion Comercial.

La justificacion de esta investigacion se basa en la necesidad de realizar
una actualizacién de la innovacion educativa prospectiva y pragmatica dentro del plan
de estudios actual.

En este sentido, si usted accede a participar en el mismo de manera voluntaria
en un tiempo menor a cinco minutos tiene la libertad de compartir sus ideas en este
espacio, o no continuar con el desarrollo de la encuesta en cualquier momento, sin que
esto le perjudique a nivel personal. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas; lo
que importa es justamente su opinion sincera.

Cabe aclarar que la informacion es sélo con fines académicos, sus respuestas
seran unidas a otras opiniones de manera anénima y en ningin momento se identificara

qué dijo cada participante.
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Entenderemos que usted consiente en participar en esta investigacion desde el
momento que registra su correo electronico. Se solicita que la seleccion de su respuesta
sea sinceray veraz.

Correo:
Generalidades
Entorno Demogréfico

Género:

Masculino
Femenino
Carrera a la que pertenece en el Departamento de Educacién Comercial.
1. ¢Haintegrado innovaciones educativas prospectivas de tecnologias emergentes en las
estrategias de evaluacion y ensefianza en el plan de estudios actual?
Mucho
Bastante
Poco
Nada
2. ¢(Aborda el desarrollo de competencias transversales en sus ensefianzas
aplicando innovaciones educativas prospectivas en el plan de estudios actual?
Mucho
Bastante
Poco
Nada
3. ¢Incorpora innovaciones educativas prospectivas activas en sus métodos de ensefianza
con respecto al plan de estudios actual?
Mucho
Bastante
Poco
Nada
4. ¢Evalla partiendo de innovaciones educativas prospectivas la alineacién de sus
ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?
Mucho
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Bastante

Poco

Nada
¢Realiza a partir de innovaciones educativas prospectivas la integracion de
programas de préacticas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan de
estudios actual?

Mucho

Bastante

Poco

Nada
¢Promueve aplicando innovaciones educativas prospectivas la participacion de los
estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo desde los espacios formativos
asignados a usted como docente?

Mucho

Bastante

Poco

Nada
¢Utiliza  innovaciones educativas prospectivas al implementa estrategias de
evaluacion formativa continua en sus cursos contribuyendo al progreso y aprendizaje
constante de los estudiantes?

Mucho

Bastante

Poco

Nada
¢Utiliza innovaciones educativas prospectivas para la flexibilidad curricular en las
ensefianzas, permitiendo adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes?

Mucho

Bastante

Poco

Nada



208

Departamento de Educacién Comercial.
Consentimiento Informado para alumnos de la carrera de Educacion Comercial
de la UPNFM

El proposito de esta informacion es proveer a los participantes de este
diagnostico de investigacion una clara explicacion de la naturaleza de esta, asi como de
su rol en ella como participante.

El estudio es conducido por el Doctorando en Educacién de la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México José Raul Castillo Rosales, docente del
Departamento de Educacion Comercial y la finalidad es: 1. Diagnosticar las practicas
de innovacion educativa en el plan de estudios actual de Educacion Comercial.

2. Analizar las précticas de innovacion educativa de mayor incidencia en el plan de
estudios actual de Educacion Comercial. 3. Disefiar una Propuesta de Innovacion
prospectivas para el Plan de Estudios de Educacién Comercial.

La justificacion de esta investigacion se basa en la necesidad de realizar
una actualizacion de la innovacion educativa prospectiva y pragmatica dentro del plan
de estudios actual.

En este sentido, si usted accede a participar en el mismo de manera voluntaria
en un tiempo menor a cinco minutos tiene la libertad de compartir sus ideas en este
espacio, 0 no continuar con el desarrollo de la encuesta en cualquier momento, sin que
esto le perjudique a nivel personal. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas; lo
gue importa es justamente su opinion sincera.

Cabe aclarar que la informacion es sélo con fines académicos, sus respuestas
seran unidas a otras opiniones de manera anénima y en ningin momento se identificara
qué dijo cada participante.

Entenderemos que usted consiente en participar en esta investigacion desde el
momento que registra su correo electrénico.

Correo:

Generalidades.

Entorno Demogréfico

Nombre completo:
Edad:
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Género:
Masculino
Femenino

Entorno Profesional:

Espacio Formativo seleccionado para esta investigacion

Disefio y Desarrollo Curricular

Matemaética Mercantil

Gestion del Talento Humano

Administracion General.
¢Se da la integracion de herramientas digitales o plataformas en el proceso de
aprendizaje?

Mucho

Bastante

Poco

Nada
¢Percibe el desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico o la
resolucion de problemas, en el aprendizaje que ha realizado como estudiante?

Mucho

Bastante

Poco

Nada
¢Ha participado en ensefianzas que involucren metodologias de aprendizaje activo,
como proyectos practicos o discusiones grupales?

Mucho

Bastante

Poco

Nada
¢Considera que las ensefianzas realizadas en el plan de estudios de Educacion
Comercial 2008 se alinean con las tendencias actuales del mercado en el campo de
Educacién Contable y Gestion Empresarial?

Mucho
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Bastante
Poco
Nada
5. ¢Observa la potencial participacion de los estudiantes en programas de préacticas y
evaluaciones vinculadas al entorno empresarial?
Mucho
Bastante
Poco
Nada
6. ¢Las ensefianzas recibidas en el plan de estudios han fomentado su participacion en
actividades de investigacion y desarrollo?
Mucho
Bastante
Poco
Nada
7. ¢Percibe la presencia de evaluaciones formativas continuas a lo largo de su programa
académico para contribuir a su progreso y aprendizaje?
Mucho
Bastante
Poco
Nada

8. ¢Hay flexibilidad en las ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias,
y su experiencia educativa?

Mucho

Bastante

Poco

Nada

Departamento de Educacién Comercial.
Consentimiento Informado para egresados de la carrera de Educacion
Comercial de la UPNFM
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El propésito de esta informacion es proveer a los participantes de este
diagnostico de investigacion una clara explicacion de la naturaleza de esta, asi como de
su rol en ella como participante.

El estudio es conducido por el Doctorando en Educacién de la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México José Raul Castillo Rosales, docente del
Departamento de Educacion Comercial y la finalidad es: 1. Diagnosticar las practicas
de innovacidn educativa en el plan de estudios actual de Educacion Comercial.

2. Analizar las practicas de innovacion educativa de mayor incidencia en el plan de
estudios actual de Educacion Comercial. 3. Disefiar una Propuesta de Innovacion
prospectiva para el Plan de Estudios de Educacion Comercial.

La justificacion de esta investigacion se basa en la necesidad de realizar
una actualizacion de la innovacion educativa prospectiva y pragmatica dentro del plan
de estudios actual.

En este sentido, si usted accede a participar en el mismo de manera voluntaria
en un tiempo menor a cinco minutos tiene la libertad de compartir sus ideas en este
espacio, 0 no continuar con el desarrollo de la encuesta en cualquier momento, sin que
esto le perjudique a nivel personal. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas; lo
gue importa es justamente su opinion sincera.

Cabe aclarar que la informacién es sélo con fines académicos, sus respuestas
seran unidas a otras opiniones de manera anénima y en ningin momento se identificara
qué dijo cada participante.

Entenderemos que usted consiente en participar en esta investigacion desde el

momento que registra su correo electronico.

Correo:

Generalidades.
Entorno Demografico
Nombre completo:
Edad:

Género:

Masculino

Femenino
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¢Se dio la integracion de innovaciones educativas como herramientas digitales o
plataformas durante su proceso de aprendizaje en la carrera?

Bastante.

Mucho.

Poco.

Nada
¢Observé el desarrollo de innovaciones educativas en las competencias
transversales, como el pensamiento critico o la resolucion de problemas, en el
aprendizaje que realizé como estudiante?

Bastante.

Mucho.

Poco.

Nada

¢Participd de innovaciones educativas en las ensefianzas que involucren
metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o discusiones
grupales?

Bastante.

Mucho.

Poco.

Nada
¢ Considera que las innovaciones educativas en las ensefianzas obtenidas en el plan
de estudios de Educacion Comercial 2008 se ajustaron con las tendencias actuales

del mercado?

Bastante.
Mucho.
Poco.
Nada
¢Observo potencial participacion de los estudiantes con innovaciones educativas

en programas de practicas y evaluaciones vinculadas al entorno empresarial?
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Bastante.
Mucho.
Poco.
Nada

¢La aplicacion de innovaciones educativa en las ensefianzas recibidas en el plan
de estudios fomentaron su participacion en actividades de investigacion y
desarrollo?

Bastante.

Mucho.

Poco.

Nada
¢Observo la aplicacion de innovaciones educativas en las evaluaciones formativas
continuas a lo largo de su programa académico para contribuir a su progreso y
aprendizaje?

Bastante.

Mucho.

Poco.

Nada
¢Hubo innovaciones educativas en la flexibilidad en las ensefianzas para adaptarse
a sus necesidades, circunstancias, y su experiencia educativa?

Bastante.

Mucho.

Poco.

Nada
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Anexo B. Transcripcion de entrevistas
ENTREVISTAS A DOCENTES
Entrevistado 1

1. ¢Qué tecnologias emergentes de innovacion educativa prospectivas con respecto a
las estrategias de evaluacion y ensefianza aplica en su labor educativa con respecto al

plan de estudios actual?

Sistema de gestion de aprendizaje a traves de plataformas, herramientas de
colaboracion en linea, herramientas de inteligencia artificial, aprendizaje utilizando

dispositivos moviles.

2. ¢Con qué estrategias de innovacién educativa prospectivas aborda el desarrollo de
competencias transversales en sus ensefianzas y cudl es la efectividad de estas en el

desarrollo integral de los estudiantes con respecto al plan de estudios actual?

Estrategias criticas, participativas, incluyendo recursos educativos didacticos

tecnoldgicos de ensefianza-aprendizaje, gamificacion entre otras

3. ¢Qué innovaciones educativas prospectivas en relacion con las metodologias de
aprendizaje activas incorpora en sus métodos de ensefianza para el plan de estudios

actual?

Anticipar o prever cambios para adaptar a las necesidades requeridas en los
espacios formativos o en algin tema en especifico, aprendizaje basado en proyecto,
aula invertida, aprendizaje cooperativo, design thinking, métodos de caso, recursos

educativos innovadores siempre con el apoyo de la tecnologia, entre otras.

4. ¢Cudles son las innovaciones educativas prospectivas sobre las que alinea sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?

Ensefianza-aprendizaje activo, a través de resolucion de problemas con

situaciones reales, canva, genially entre otras.
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¢ Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para llevar a cabo la integracion
de programas de practicas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan

de estudios actual?

Gamificacion, aula invertida, aprendizaje colaborativo, clases simuladas,

microaprendizajes, powtoon, genially, canva, Google for education entre otras.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para promover la participacion de
los estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo a través de sus

ensefianzas en el plan de estudios actual?

Trabajo colaborativo, 1A, inclusién, promover la democracia, creatividad,

entre otros.

¢ Cuales son las innovaciones educativas prospectivas que implementa en sus
estrategias de evaluacion formativa continua en el plan de estudios actual,

contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?

Trabajo colaborativo, por competencias, aula invertida, gamificacion, entre

otros.

¢Qué clase de innovaciones educativas prospectivas utiliza para dar a flexibilidad
curricular del plan de estudios actual, permitiendo adaptarse a las necesidades

cambiantes de los estudiantes?

Aplicar las TIC, trabajo colaborativo, flexibilidad al organizar los contenidos,
al organizar las actividades de ensefianza-aprendizaje, autorregulacion, motivacion,

entre otros
Entrevistado 2

¢ Qué tecnologias emergentes de innovacion educativa prospectivas con respecto a
las estrategias de evaluacion y ensefianza aplica en su labor educativa con respecto al

plan de estudios actual?
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Trabajos en la Nube, la educacion online y la utilizacion de la plataforma e-

learning.

¢Con qué estrategias de innovacién educativa prospectivas aborda el desarrollo de
competencias transversales en sus ensefianzas y cudl es la efectividad de estas en el

desarrollo integral de los estudiantes con respecto al plan de estudios actual?

Estrategias: aprendizaje basado en proyectos, utilizacion de Classroom,
gamificacion educativa. Son muy efectivas en el desarrollo integral de los
estudiantes ya que permiten desarrollar en los estudiantes competencias tecnolégicas

y creativas y adaptarse a los cambios que se estan dando.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas con relacion a las metodologias de
aprendizaje activas incorpora en sus métodos de ensefianza para el plan de estudios

actual?
Colaboracidn en linea, la gamificacion.

¢Cuales son las innovaciones educativas prospectivas sobre las que alinea sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?
Aprendizaje basado en proyectos.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para llevar a cabo la integracion
de programas de practicas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan

de estudios actual?
Pasantias en las empresas, investigaciones en linea.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para promover la participacion de
los estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo a través de sus

ensefianzas en el plan de estudios actual?

La colaboracion en linea.
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¢Cuales son las innovaciones educativas prospectivas que implementa en sus
estrategias de evaluacion formativa continua en el plan de estudios actual,

contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?
Coaching educativo a través de la plataforma.

¢ Qué clase de innovaciones educativas prospectivas utiliza para dar a flexibilidad
curricular del plan de estudios actual, permitiendo adaptarse a las necesidades

cambiantes de los estudiantes?
El aprendizaje cooperativo.
Entrevistado 3

¢ Qué tecnologias emergentes de innovacion educativa prospectivas con respecto a
las estrategias de evaluacion y ensefianza aplica en su labor educativa con respecto al

plan de estudios actual?

Zoom, Kahoot, Mentimeter, Genially, Padlet, Miro, Nearpod, DrawAl, Prezi,

Canva, para podcast (Anchor o Spotify) zotero para la parte de investigacion etc.

¢Con qué estrategias de innovacién educativa prospectivas aborda el desarrollo de
competencias transversales en sus ensefianzas y cul es la efectividad de estas en el

desarrollo integral de los estudiantes con respecto al plan de estudios actual?

Las estrategias de las TIC proporcionan una forma diferente de ensefiar y
despierta en el estudio un interés mayor, la efectividad que me he encontrado es
mayor atencion, mayor participacion, manejo de las TIC, cada visita me propongo

ensefarles una Apps diferente y que esté apegada con la tematica a desarrollar.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas en relacion con las metodologias de
aprendizaje activas incorpora en sus metodos de ensefianza para el plan de estudios

actual?
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Para videoconferencias utilizo Zoom, para participacion en las clases (Padlet
y Mentimeter) Para desarrollar trabajos individuales que se vean reflejados utilizo
Miro y Padlet, para desarrollar mapas mentales y conceptuales GoConqr y Canva,
para evaluaciones Quizis, Google Form, la plataforma, el correo electrénico,

Asimismo, desarrollo de Podcast y videos.

¢Cuales son las innovaciones educativas prospectivas sobre las que alinea sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?

El manejo empresarial para el funcionamiento de las empresas ODOO la

version gratuita, Excel, prezi, Genially.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para llevar a cabo la integracion
de programas de précticas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan

de estudios actual?

El manejo empresarial para el funcionamiento de las empresas ODOO la

version gratuita, Excel.

¢Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para promover la participacion de
los estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo a través de sus

ensefianzas en el plan de estudios actual?
Para la parte de investigacion les ensefio a utilizar zotero.

¢Cuales son las innovaciones educativas prospectivas que implementa en sus
estrategias de evaluacion formativa continua en el plan de estudios actual,

contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?

Para videoconferencias utilizo Zoom, para participacion en las clases (Padlet
y Mentimeter) Para desarrollar trabajos individuales que se vean reflejados utilizé
Miro y Padlet, para desarrollar mapas mentales y conceptuales GoConqr y Canva,
para evaluaciones Quizis, Google Form, la plataforma, el correo electronico,

Asimismo, desarrollo de Podcast y videos.
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¢ Qué clase de innovaciones educativas prospectivas utiliza para dar a flexibilidad
curricular del plan de estudios actual, permitiendo adaptarse a las necesidades

cambiantes de los estudiantes?

Estrategias de aprendizaje basados en proyectos (proyectos de vinculacién) lo
importante es adquirir nuevo conocimiento con alguna actualizacién y trasladarlo a

los estudiantes.
Entrevistado 4

¢ Qué tecnologias emergentes de innovacidn educativa prospectivas con respecto a
las estrategias de evaluacion y ensefianza aplica en su labor educativa con respecto al

plan de estudios actual?
En la institucion solo se trabaja con la plataforma Moodle

¢Con qué estrategias de innovacién educativa prospectivas aborda el desarrollo de
competencias transversales en sus ensefianzas y cudl es la efectividad de estas en el

desarrollo integral de los estudiantes con respecto al plan de estudios actual?
Se trabaja con creatividad y con trabajo en equipo

¢Qué innovaciones educativas prospectivas en relacion con las metodologias de
aprendizaje activas incorpora en sus métodos de ensefianza para el plan de estudios

actual?
Se trabaja a través de lineamientos para la elaboracion de proyectos.

¢ Cudles son las innovaciones educativas prospectivas sobre las que alinea sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?
Se realiza a través del mercado laboral.

¢Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para llevar a cabo la integracion
de programas de practicas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan

de estudios actual?
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Se realiza una practica administrativa empresarial.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para promover la participacion de
los estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo a través de sus

ensefianzas en el plan de estudios actual?
Se realizan las practicas profesionales.

¢Cuales son las innovaciones educativas prospectivas que implementa en sus
estrategias de evaluacion formativa continua en el plan de estudios actual,

contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?
Se trabaja a través de un portafolio docente.

¢ Qué clase de innovaciones educativas prospectivas utiliza para dar a flexibilidad
curricular del plan de estudios actual, permitiendo adaptarse a las necesidades
cambiantes de los estudiantes?

A través de guias de estudio se trabaja a través de guias de estudio.
Entrevistado 5

¢Qué tecnologias emergentes de innovacién educativa prospectivas con respecto a
las estrategias de evaluacion y ensefianza aplica en su labor educativa con respecto al

plan de estudios actual?
Plataformas educativas, Analisis de datos.

¢Con qué estrategias de innovacién educativa prospectivas aborda el desarrollo de
competencias transversales en sus ensefianzas y cuél es la efectividad de estas en el

desarrollo integral de los estudiantes con respecto al plan de estudios actual?

Aprendizaje basado en proyectos o estudios de caso, utilizacion de
dispositivos maviles. Estos tipos de estrategias centran mayor interés en aprender
por parte de los estudiantes, ya que se procura llevar la teoria a la préactica; y se

aprovechan los avances en la tecnologia.
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¢Qué innovaciones educativas prospectivas en relacion con las metodologias de
aprendizaje activas incorpora en sus metodos de ensefianza para el plan de estudios

actual?
Aprendizaje movil, colaboracion en linea.

¢ Cuales son las innovaciones educativas prospectivas sobre las que alinea sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?

Aprendizaje movil, colaboracion en linea, desarrollo de juegos para motivar
y comprometer a los estudiantes.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para llevar a cabo la integracion
de programas de practicas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan

de estudios actual?
Colaboracion en linea, aprendizaje movil.

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para promover la participacion de
los estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo a través de sus

ensefianzas en el plan de estudios actual?

Aprendizaje movil, estudios de casos, analisis de informacion de las

empresas.

¢Cuales son las innovaciones educativas prospectivas que implementa en sus
estrategias de evaluacion formativa continua en el plan de estudios actual,

contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?
Aprendizaje mdvil, colaboracion en linea.

¢ Qué clase de innovaciones educativas prospectivas utiliza para dar a flexibilidad
curricular del plan de estudios actual, permitiendo adaptarse a las necesidades

cambiantes de los estudiantes?

Plataforma educativa, aprendizaje movil.
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Entrevistado 6

1. ¢Qué tecnologias emergentes de innovacion educativa prospectivas con respecto a
las estrategias de evaluacion y ensefianza aplica en su labor educativa con respecto al

plan de estudios actual?

Aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje colaborativo, Flipped Classroom,

inteligencia artificial, y realidad aumentada.

2. ¢Con qué estrategias de innovacion educativa prospectivas aborda el desarrollo de
competencias transversales en sus ensefianzas y cudl es la efectividad de estas en el

desarrollo integral de los estudiantes con respecto al plan de estudios actual?

Creatividad, pensamiento critico - creativo, trabajo sinérgico en equipo,
interaccion e interdependencia; entre ellas hay un intercambio de intereses y
conocimientos que permiten crecimiento personal e intelectual de los actores (alumnos y

los docentes), que permite el desarrollo de las competencias.

3. ¢Qué innovaciones educativas prospectivas con relacion a las metodologias de
aprendizaje activas incorpora en sus métodos de ensefianza para el plan de estudios

actual?

Aprendizaje activo, aprendizaje basado en proyectos, proyectos de
investigacion, aprendizaje colaborativo, Flipped Classroom, inteligencia artificial, y

realidad aumentada.

4. ¢Cuéles son las innovaciones educativas prospectivas sobre las que alinea sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?

Précticas, ambientes socioafectivos, ambientes colaborativos y aprendizaje de

servicio.

5. ¢Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para llevar a cabo la integracion
de programas de practicas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el plan

de estudios actual?
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Estudio de casos, métodos de contextualizacion de la informacion y el

aprendizaje, consulta, disefio universal para el aprendizaje.

¢Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para promover la participacion de
los estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo a través de sus

ensefianzas en el plan de estudios actual?

Préacticas, ambientes socioafectivos, ambientes colaborativos y aprendizaje de

servicio.

¢ Cudles son las innovaciones educativas prospectivas que implementa en sus
estrategias de evaluacion formativa continua en el plan de estudios actual,

contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?
Proyecto de investigacion, el cual da respuesta a un problema.

¢ Qué clase de innovaciones educativas prospectivas utiliza para dar a flexibilidad
curricular del plan de estudios actual, permitiendo adaptarse a las necesidades

cambiantes de los estudiantes?

Portafolio: permite evaluar varios aspectos de una practica y el pensamiento

critico: llegar a la mejor conclusion a través mediante preguntas orientadas.
ENTREVISTAS A ALUMNOS ACTIVOS
Entrevistado 1

¢Cémo describirian su experiencia con la integracion de innovaciones educativas

prospectivas en el uso de tecnologias emergentes en la educacion?

R/=En lo personal ha sido una experiencia innovadora dentro la costumbre
que solo Word el basico de Excel manejada he descubierto sistema como Ménica

Atlas tic algunas herramientas de evaluacion.

¢De qué manera la integracion de innovaciones educativas prospectivas en el

desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico y la
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resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo logrando influir en su enfoque

hacia las ensefianzas?

R/=en las clases de evaluacion si tuvo ciertos problemas en cuanto no habia

innovacion tecnoldgica.

¢Como ha impactado la integracion de innovaciones educativas prospectivas en su
aprendizaje con las metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o

discusiones grupales?

R/= Si he tenido ayuda requerida y aclaracién de dudas cuando quizas no

tenia cierto conocimiento.

Desde sus perspectivas, ¢como evallan la capacidad de los estudiantes para
adaptarse a las tendencias actuales del mercado a través de las ensefianzas integradas

con innovaciones educativas prospectivas?
R/= Si hay una experiencia nueva a la hora de trabajar con Atlas Tic,

¢ Qué beneficios hay en su formacion derivados de sus experiencias con ensefianzas

vinculadas a programas de practicas o relacionadas con el

R/=El programa de Atlas tic. Es una bonita experiencia conocimientos que

no conocia si la habia escuchado, pero no sabia utilizar.
entorno empresarial y con la integracion de innovaciones educativas prospectivas?

R/= En la experiencia empresarial los conocimientos de las clases de
informéatica me han ayudado bastante y facilitar el manejo de Excel.

¢En qué medida la integracion de innovaciones educativas prospectivas en las
ensefianzas ha fomentado su participacion en actividades de investigacion y

desarrollo?

R/= En medida buena porque nos aclaran dudas
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¢ Como perciben la presencia de ensefianzas formativas continuas con la integracion

de innovaciones educativas prospectivas a lo largo de su programa académico?

R/= En lo personal ha sido una experiencia unas clases buenas y otras malas
porque he tenido clases practicas que nos ensefiaban cosas de evaluacion y nosotros

mismo damos las clases.
Entrevistado 2

¢Como describirian su experiencia con la integracion de innovaciones educativas

prospectivas en el uso de tecnologias emergentes en la educacion?

Tengo buenas experiencias con la tecnologia, pero innovaciones educativas
universitarias no he tenido, ya que la Gnica tecnologia emergente que posee la casa
de estudio en la ensefianza es Moodle, misma que tiene afios de usarse teniendo

Unicamente cambios en el interfaz.

¢De qué manera la integracion de innovaciones educativas prospectivas en el
desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo logrando influir en su enfoque

hacia las ensefianzas?

Definitivamente la innovacion educativa ha sido indispensable en mi

formacion académica.

¢Como ha impactado la integracion de innovaciones educativas prospectivas en su
aprendizaje con las metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o

discusiones grupales?

Sin duda alguna la integracion de innovaciones educativas me ha ayudado en

mi aprendizaje.

Desde sus perspectivas, ¢como evaltan la capacidad de los estudiantes para
adaptarse a las tendencias actuales del mercado a través de las ensefianzas integradas

con innovaciones educativas prospectivas?
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La evaluacion para visualizar la capacidad del estudiante es la presentacion

de algun trabajo en alguna herramienta tecnologica.

¢ Qué beneficios hay en su formacion derivados de sus experiencias con ensefianzas
vinculadas a programas de précticas o relacionadas con el entorno empresarial y con

la integracion de innovaciones educativas prospectivas?

Muy beneficiosa ya que es de mucha ayuda a la hora de presentarse a la

Préctica Profesional.

¢En qué medida la integracion de innovaciones educativas prospectivas en las
ensefianzas ha fomentado su participacion en actividades de investigacion y

desarrollo?

En gran medida, ya que es més flexible en el desarrollo del estudiante al

utilizar la innovacion educativa.

¢ Como perciben la presencia de ensefianzas formativas continuas con la integracion

de innovaciones educativas prospectivas a lo largo de su programa académico?
Muy esporadicas.

Desde sus experiencias, ¢en qué medida han encontrado flexibilidad en las
ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias a partir de la aplicacion

de innovaciones educativas prospectivas?

No siempre ha habido flexibilidad, en la mayoria de las situaciones es como
al Lic. Le parece.

Entrevistado 3

¢ Como describirian su experiencia con la integracion de innovaciones educativas

prospectivas en el uso de tecnologias emergentes en la educacion?

La innovacion educativa al utilizarse de manera correcta y con facilidad al

manejo de diferentes plataformas es de un gran impacto en la educacién
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lastimosamente hay un impacto negativo por no todos los estudiantes poseen recurso

para entrar a dichas plataformas educativas.

¢De qué manera la integracion de innovaciones educativas prospectivas en el
desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo logrando influir en su enfoque

hacia las ensefianzas?

De mucha manera ya que el estudiante aprende sin embargo los docentes
deben de manejar diferentes innovaciones para el estudiante logre la integracion de

innovacion con un acompafiamiento docente.

¢Como ha impactado la integracion de innovaciones educativas prospectivas en su
aprendizaje con las metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o

discusiones grupales?

De una manera positiva dado al docente que utiliza varias técnicas de

aprendizaje vinculados a la vida real.

Desde sus perspectivas, ¢como evaltan la capacidad de los estudiantes para
adaptarse a las tendencias actuales del mercado a través de las ensefianzas integradas

con innovaciones educativas prospectivas?

Regular debido a dos factores el primero no todos cuenta con herramientas
tecnoldgicas y la segunda el bajo interés por los estudiantes al aprender nuevos

conocimientos.

¢ Qué beneficios hay en su formacion derivados de sus experiencias con ensefianzas
vinculadas a programas de préacticas o relacionadas con el entorno empresarial y con

la integracion de innovaciones educativas prospectivas?

Nuevos conocimientos aplicados al entorno empresarial, ya que se aplica lo

desarrollado y visto en los diferentes espacios educativos.
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¢En qué medida la integracion de innovaciones educativas prospectivas en las
ensefianzas ha fomentado su participacion en actividades de investigacion y

desarrollo?
Excelente.

¢ Como perciben la presencia de ensefianzas formativas continuas con la integracion
de innovaciones educativas prospectivas a lo largo de su programa académico?
Ninguna, deberia aplicarse para el beneficio del estudiante.

Desde sus experiencias, ¢en qué medida han encontrado flexibilidad en las
ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias a partir de la aplicacién

de innovaciones educativas prospectivas?

En mi transcurso no se brindé facilidad, muchas veces tenia que cambiar un

horario o dejar el trabajo para cursar la clase.
Entrevistado 4

¢ Como describirian su experiencia con la integracion de innovaciones educativas

prospectivas en el uso de tecnologias emergentes en la educacion?

En la actualidad la innovacidn tecnoldgica es muy importante para la
educacion, y sobre todo en la vida profesional, en realidad la innovacion que brinda

en la carrera se podria decir que ha sido un tanto favorable en mi vida personal.

¢De qué manera la integracion de innovaciones educativas prospectivas en el
desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo logrando influir en su enfoque

hacia las ensefianzas?

Se podria decir que las innovaciones educativas en general ayudan al
estudiante en su desarrollo profesional, en mi caso si han influido trato de poner en

practica algunas veces.
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¢Como ha impactado la integracion de innovaciones educativas prospectivas en su
aprendizaje con las metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o

discusiones grupales?
En realidad, no han tenido mucho impacto

Desde sus perspectivas, ¢como evaltan la capacidad de los estudiantes para
adaptarse a las tendencias actuales del mercado a traves de las ensefianzas integradas

con innovaciones educativas prospectivas?

No todos los estudiantes aprenden del mismo modo, a algunos muchas veces

no les gusta que exista algan tipo de innovacion.

¢ Qué beneficios hay en su formacion derivados de sus experiencias con ensefianzas
vinculadas a programas de practicas o relacionadas con el entorno empresarial y con

la integracion de innovaciones educativas prospectivas?

No por el momento no ha existido ninguna innovacion educativa en la

practica

¢En qué medida la integracion de innovaciones educativas prospectivas en las
ensefianzas ha fomentado su participacion en actividades de investigacion y

desarrollo?

Si, algunas veces es importante conocer de innovacién educativa ya que en

actividades de investigacion y desarrollo es necesario tener conocimiento de ellas.

¢Cdémo perciben la presencia de ensefianzas formativas continuas con la integracion

de innovaciones educativas prospectivas a lo largo de su programa académico?

Casi no he sido parte de ensefianza formativa, pero en realidad muchas veces

es culpa del estudiante porque pone barreras para el aprendizaje
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8. Desde sus experiencias, ¢en qué medida han encontrado flexibilidad en las
ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias a partir de la aplicacion

de innovaciones educativas prospectivas?

No todos los docentes aplican la flexibilidad en sus ensefianzas y muchas

veces se afecta al estudiante que esta con deseo de avanzar en sus estudios.
Entrevistado 5

1. ¢Cbémo describirian su experiencia con la integracion de innovaciones educativas

prospectivas en el uso de tecnologias emergentes en la educacion?

Actualmente la evolucion tecnoldgica es esencial para el campo educativo ya
que las tendencias globales lo estan exigiendo. Pero algo a resaltar es que la
Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan y en especial la carrera de
educacién comercial, aplica algunas herramientas que son de apoyo y adecuadas
para la parte tedrica, pero para la parte practica esta totalmente fuera de la evolucién
tecnoldgica. En el pais se aplican programas o herramientas de ayuda se deberia

proponer un plan de capacitacion para alcanzar esos estandares.

2. ¢De que manera la integracion de innovaciones educativas prospectivas en el
desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo logrando influir en su enfoque

hacia las ensefianzas?

A través de los afios que estuve en la carrera algunas clases fueron disefiadas
de manera clara y congruente con lo que se solicitaba otras fueron a lo largo de
periodo fluctuantes y cada vez mas inciertas porque si bien se pedia una cosa en
cierto punto surgian otras que eran evaluadas, pero no solicitada. A través de los
periodos ser autodidacta sirvio mucho para indagar y solucionar los problemas lo

mas parecido a lo solicitado.
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¢Como ha impactado la integracion de innovaciones educativas prospectivas en su
aprendizaje con las metodologias de aprendizaje activo, como proyectos practicos o

discusiones grupales?

De gran apoyo a realizar multiples trabajos que son no solo requeridos para
una puntuacion para pasar la clase sino también para ser mejores personas y crecer a

nivel académico.

Desde sus perspectivas, ¢como evaltan la capacidad de los estudiantes para
adaptarse a las tendencias actuales del mercado a traves de las ensefianzas integradas

con innovaciones educativas prospectivas?

Pasa algo peculiar en los estudiantes que, aunque tengan acceso a tecnologia
muchas veces quiere que se les hagan los trabajos y otras solo copian de trabajos
ajenos. La ética profesional desde que somos estudiantes juega un papel muy

importante para conocernos como profesionales.

¢ Qué beneficios hay en su formacion derivados de sus experiencias con ensefianzas
vinculadas a programas de practicas o relacionadas con el entorno empresarial y con

la integracion de innovaciones educativas prospectivas?

En el desarrollo de las practicas requeridas por el plan de clases algo a
destacar fue la PAC en donde se sale de la zona de confort y pasa a gestionar,
administrar y alimentar plataformas de tipo empresarial que como futuro profesional

debemos de tener la capacidad de ser éticos.

¢En qué medida la integracion de innovaciones educativas prospectivas en las
ensefianzas ha fomentado su participacién en actividades de investigacion y

desarrollo?

En la educacion es de vital importancia ser autoevaluado, saber en quée nos
equivocamos y ver cOmo mejoramos e indagar en plataformas y metodologias

innovadoras que transformen la educacion y mas en nuestra carrera.
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7. ¢Como perciben la presencia de ensefianzas formativas continuas con la integracion

de innovaciones educativas prospectivas a lo largo de su programa académico?

Est& mal interpretado en la carrera este concepto porque no se aplica la

innovacion en la parte contable que es la més importante.

8. Desde sus experiencias, ¢en qué medida han encontrado flexibilidad en las
ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias a partir de la aplicacion

de innovaciones educativas prospectivas?

En la mayoria de las clases no han sido para nada flexibles, todo ha sido
impuesto por la metodologia previamente estructurada por parte de los docentes. Y

demasiadas cosas que muchas veces no son evaluadas.
ENTREVISTAS A EGRESADOS
Entrevistado 1

1. ¢En qué medida la formacion recibida en la carrera ha cumplido con las

expectativas que tenia al inicio de sus estudios?

Cumplieron con mis expectativas al momento de realizar mis estudios con la
ensefianza y el aprendizaje obtenido, me gusta porque es una carrera bien analitica y nos

ayuda a resolver no solo problemas de un libro sino problemas de la vida real.

1. ¢Qué cambios o ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacion

Comercial considerando la evolucién del mercado laboral y las demandas actuales?

El mercado laboral ha evolucionado y la carrera ha ido en pequefios pasos
realizando esta evolucion, pero si veo que es necesario que la carrera implemente mas
sobre el tema de emprender ya que hay muchos estudiantes que no pueden dar clases
entonces intenta la forma de emprendimiento si tenemos un pequefio conocimiento de

como debe de realizarse, pero si se deberia de enfocarse un poco mas.
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2. ¢Qué nuevos temas o asignaturas considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacién Comercial y preparar mejor a los estudiantes

para su futuro profesional?

Los temas y asignaturas esta excelente para un perfil de egresado ya que se
acopla bien para una ensefianza y también para una administracion de una empresa no
solo en la parte administrativa sino que también en la académica, pero si veo que se debe
de profundizar mas sobre los emprendimientos si se ve un poco sobre creaciones de
empresa cada paso Y se tiene un fuerte que es la parte contable pero si deberiamos de
poner un poco mas sobre la mercadotecnia y saber un poco mas sobre los impuesto
tributarios y lo legal en forma una empresa completa no solo verlo por encima si no

tener un conocimiento més profundo.

3. ¢Cuéles son los aspectos especificos que identifica en la formacion actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse o eliminarse para mejorar la calidad

educativa?

Como antes mencionaba que se deberia de mejorar en la parte de marketing y en
la parte tributaria.

4. ¢Cbmo cree que la inclusién de nuevos procesos vinculados a préacticas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion de los estudiantes en la carrera de

Educacién Comercial?

Seria una experiencia extraordinaria para los nuevos estudiantes ya que

aprenderia mas sobre situaciones reales.

5. En su experiencia, ¢Cuales metodologias de ensefianza serian beneficiosas para el

aprendizaje en la carrera de Educacién Comercial?

Si es beneficioso ya que no solo nos quedamos en una sola metodologia ya
que hay diferentes tipos de personas que aprender de diferente forma hay varias
metodologias de aprendizaje una podria ser pensamiento de disefio este es a través de

las ideas y la creatividad de cada persona.
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6. ¢Qué mejoras sugiere para los recursos, materiales y tecnologias utilizadas en la
carrera de Educacion Comercial para hacerla més efectiva y relevante para el

mercado laboral actual?
Siento que la carrera tiene los recursos necesarios para un aprendizaje.

7. Ensu opinion, ¢qué nuevas competencias de formacion deberian ser prioritarias para
los estudiantes de la carrera de Educacién Comercial para adaptarse a los cambios en

el entorno laboral?

Competencias interculturales y globales, Gestion del tiempo y organizacion,
Liderazgo y trabajo en equipo, Inteligencia emocional, Resiliencia, Pensamiento

creativo y habilidades de innovacion.

8. Considerando la importancia de la innovacion en la educacion, ;,como podria
integrarse la innovacion educativa en el programa de la carrera de Educacion
Comercial para mejorar la formacion y preparar a los estudiantes para los desafios

actuales del mercado laboral?

+ Politicas para la innovacion educativa

+ Innovacién tecnoldgica.

+ Tecnologias emergentes.

v Enfoques pedagdgicos y tendencias educativas
v Ecosistemas tecnoldgicos de aprendizaje

v MOOC

v Disefio de contenidos innovadores

+ Metodologias innovadoras para la educacién

+ Transformacion digital de las instituciones
Entrevistado 2

1. ¢En que medida la formacion recibida en la carrera ha cumplido con las expectativas

que tenia al inicio de sus estudios?



235

R/l Mis expectativas eran amplias tanto como en conocimiento y en crecimiento
personal, ambas las cumplieron fue un reto, un desafio a lo largo de la carrera en su

totalidad una satisfaccion.

2. ¢Qué cambios o ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacion

Comercial considerando la evolucion del mercado laboral y las demandas actuales?

R// Hoy en dia el mercado laboral sabemos que ha ido evolucionando, lo que

considero que se puede agregar en que la préactica administrativa sea mas amplia.

3. ¢Qué nuevos temas o asignaturas considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacién Comercial y preparar mejor a los estudiantes

para su futuro profesional?
R// Agregar contabilidad 4, Costos 3, Economia 2.

4. ¢Cuéles son los aspectos especificos que identifica en la formacion actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse o eliminarse para mejorar la calidad

educativa?

R// No eliminaria nada ya que todo lo que ensefian es importante, solo agregar un
poco mas de enfoque en la parte contable.

5. ¢Cdmo cree que la inclusién de nuevos procesos vinculados a préacticas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion de los estudiantes en la carrera de

Educacién Comercial?

R/l Ambas estan vinculadas ya que al realizar la parte practica la podemos
efectuar en un laboratorio con ello podemos desarrollar nuestras habilidades y

destrezas.

6. En su experiencia, ¢(Cuales metodologias de ensefianza serian beneficiosas para el

aprendizaje en la carrera de Educacion Comercial?

R// Si es importante ensefiar con diferentes tipos de metodologia
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e Metodologias TBL.: la carrera de nosotros miramos la parte practica nos ayudaria
a desarrollar nuestras habilidades, se podran aplicar en la vida real.

e Aprendizaje cooperativo: en la vida laboral nos toca aprender a trabajar en
equipo.

e Gamificacion: recordemos que no todos aprendemos de la misma forma se
podrian aplicar diferentes tipos de juegos.

7. ¢Qué mejoras sugiere para los recursos, materiales y tecnologias utilizadas en la
carrera de Educacion Comercial para hacerla mas efectiva y relevante para el

mercado laboral actual?

R// utilizar mas laboratorio, que algunas clases sean mas creativas utilizando el

data show.

8. En su opinidn, ;qué nuevas competencias de formacion deberian ser prioritarias para
los estudiantes de la carrera de Educacién Comercial para adaptarse a los cambios en

el entorno laboral?

R/ Competencias digitales ya que hoy en dia la tecnologia va avanzando.
Organizacion en trabajo en equipo.
Tener una habilidad en innovacion.
Habilidad en crear proyectos
Capacitacion en Inteligencia emocional.
9. Considerando la importancia de la innovacion en la educacion, ;cémo podria
integrarse la innovacion educativa en el programa de la carrera de Educacion
Comercial para mejorar la formacién y preparar a los estudiantes para los desafios

actuales del mercado laboral?

R// Una metodologia creativa, Innovacién en la tecnologia, Disefios en las

diferentes herramientas como ser Cavas, Excel entre otros.
Entrevistado 3

1. ¢En que medida la formacion recibida en la carrera ha cumplido con las expectativas

que tenia al inicio de sus estudios?
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R/ Cuando elegi estudiar la carrera opte por ella por el atractivo de la doble
orientacion profesional y cumplio con la mayoria de mis expectativas, ya que obtuve las
competencias necesarias para desenvolverse tanto en el campo docente como
empresarial, y esto debido a los contenidos que se ensefian en la carrera, porque cuando
inicié mis estudios mi objetivo era principalmente aprender contabilidad, el manejo y
creacion de empresas y por ultimo transmitir los conocimientos que obtuviera a las
demas personas y creo que la carrera suplio lo que estaba buscando, claro que con el
tiempo es necesario incluir nuevas tematicas al plan de estudio e ir actualizandose al

contexto actual.

2. ¢Qué cambios o ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacién

Comercial considerando la evolucién del mercado laboral y las demandas actuales?

R/ Puedo decir que el egresado necesita hoy méas que nunca poseer competencias
tecnoldgicas, cosa que en la carrera poco se desarrollada debido a la falta de cambiar
ciertas metodologias por parte de los docentes que imparten ciertas clases y siguen
utilizando papel y lapiz cuando en la vida diaria empresarial poco se usa, ya que para
hacer mas eficiente los procesos se trabajan con distintos programas informéticos que no
se ven en la carrera, por lo cual también es necesario desarrollar en el egresado el
pensamiento l6gico-matematico, para que al momento que le toque resolver ciertas
situaciones, con lo poco que sabe de conocimiento informéticos lo pueda hacer.
Asimismo, hacer hincapié en el desarrollo de competencias actitudinales, como la
resolucion de problemas intra e interpersonales, el manejo de relaciones en los diversos
contextos de aula, la inteligencia emocional, responsabilidad afectiva, empatia, entre

otras mas.

3. ¢Qué nuevos temas o asignaturas considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacién Comercial y preparar mejor a los estudiantes

para su futuro profesional?

R/ Entre las asignaturas que podria sugerir se integren al plan de estudio seria
Atencion al Cliente y crear algan taller orientado al armado y desarmado de

computadoras a conocer cada una de las partes del ordenador, como se le da
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mantenimiento y otros temas que se pueden incluir con respecto al hardware de una
computadora. Asimismo, incluir temas en las asignaturas pedagdgicas de caracter

actitudinal como los mencionados en el item anterior.

4. ¢Cuéles son los aspectos especificos que identifica en la formacion actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse o eliminarse para mejorar la calidad

educativa?

R/ Aspectos tecnologicos, dar el salto al mundo actual donde la maquina es una
extension més del ser humano, por ende, dejar atras esa metodologia del 1apiz y el papel

y utilizar todos los recursos tecnoldgicos digitales con los que contamos.

5. ¢Cdmo cree que la inclusién de nuevos procesos vinculados a practicas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion de los estudiantes en la carrera de

Educacién Comercial?

R/ La implementacion de estos procesos mejora y facilita la adquisicion y
desarrollo de las distintas competencias, ya que cuando se aplican este tipo de
estrategias el estudiante tiene un mejor acercamiento a la realidad desde un contexto

educativo.

6. En su experiencia, ¢Cuales metodologias de ensefianza serian beneficiosas para el

aprendizaje en la carrera de Educacién Comercial?

R/ Popularmente se dice que en la variedad esta la riqueza e igual en el contexto
educativo el aplicar distintas metodologias y no las mismas es super beneficioso, ya que
el estudiante se mantiene motivado y atento a cual sera la siguiente estrategia de
ensefianza-aprendizaje utilizara el docente y de lo provechoso que es aprender a través
de ellas. Entre los métodos que sugeriria se implementen estan: 16gico, psicoldgico,
intuitivo, critico, activo-participativo, individual, reciproco, colectivo, heuristico,

analitico, dialéctico, explicativo-ilustrativo, reproductivo e investigativo.
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7. ¢Qué mejoras sugiere para los recursos, materiales y tecnologias utilizadas en la
carrera de Educacion Comercial para hacerla més efectiva y relevante para el

mercado laboral actual?

R/ La utilizacién de libros actualizados, ya que muchas veces caemos en
ensefar solo lo que nos ensefiaron y utilizamos los mismos materiales y no
ahondamos en otro material bibliografico que nos pueda ayudar y esté mas
actualizado con nuevos contenidos que podemos impartir, asimismo la utilizacion de
los laboratorios para el uso e implementacion nuevas herramientas digitales con las

gue contamos actualmente.

8. Ensu opinidn, ¢qué nuevas competencias de formacion deberian ser prioritarias para
los estudiantes de la carrera de Educacion Comercial para adaptarse a los cambios en

el entorno laboral?

R/ Me parece super importante el desarrollo de las siguientes competencias:
Competencias digitales, Pensamiento critico y resolucion de problemas, Habilidades de
comunicacion, Competencias interculturales y globales, Gestion del tiempo y
organizacion, Adaptabilidad y flexibilidad, Liderazgo y trabajo en equipo, Inteligencia
emocional, Resiliencia, Pensamiento creativo y habilidades de innovacion, Aprendizaje

continuo, Capacidad de networking y gestion de redes.

9. Considerando la importancia de la innovacion en la educacion, ;,como podria
integrarse la innovacion educativa en el programa de la carrera de Educacion
Comercial para mejorar la formacion y preparar a los estudiantes para los desafios

actuales del mercado laboral?

R/ Generando politicas para la innovacion educativa, implementando una
verdadera innovacion tecnoldgica con enfoques pedagdgicos y tendencias educativas,

asimismo disefiando y aplicando contenidos y metodologias innovadoras.

Entrevistado 4
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¢En qué medida la formacion recibida en la carrera ha cumplido con las expectativas

que tenia al inicio de sus estudios?

Es necesario evaluar la contabilidad desde el tema de los servicios que
prestan las empresas, que no sea tanto seguir un patron o un libro sino hacerlo desde

lo real que se vive a diario.

¢ Qué cambios o ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacion

Comercial considerando la evolucion del mercado laboral y las demandas actuales?

Atender la empresa privada en el area contable y administrativa porque en la
carrera no se da mucho la docencia, las plazas son pocas y a medida va pasando el

tiempo va disminuyendo mas.

¢ Qué nuevos temas o asignaturas considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacion Comercial y preparar mejor a los estudiantes

para su futuro profesional?

Podrian implementar asignaturas que se enfoquen mucho en la parte de

impuestos municipales e impuestos estatales.

¢ Cudles son los aspectos especificos que identifica en la formacion actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse o eliminarse para mejorar la calidad

educativa?

Podria ser eliminar una practica docente e implementar una practica

administrativa mas, en el tema de impuestos.

¢Como cree que la inclusion de nuevos procesos vinculados a practicas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion de los estudiantes en la carrera de

Educacion Comercial?

Mejoraria mucho la formacion del estudiante ya que a traves de laboratorios

y practicas es donde verdaderamente se aprende a hacer.
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6. En su experiencia, ¢Cuales metodologias de ensefianza serian beneficiosas para el

aprendizaje en la carrera de Educacién Comercial?
Basada en Problemas, Flipped Classroom (Clase Invertida).

7. ¢Qué mejoras sugiere para los recursos, materiales y tecnologias utilizadas en la
carrera de Educacion Comercial para hacerla mas efectiva y relevante para el

mercado laboral actual?

Actualizacion del contenido del plan de estudios, Integracion de tecnologia
educativa, enfoque en habilidades blandas, practicas y experiencias laborales,
formacion en competencias digitales, investigacion aplicada y proyectos de

innovacion

8. En su opinidn, ;qué nuevas competencias de formacion deberian ser prioritarias para
los estudiantes de la carrera de Educacion Comercial para adaptarse a los cambios en

el entorno laboral?

Competencias Digitales Avanzadas, pensamiento critico y solucion de

problemas, adaptabilidad y flexibilidad, aprendizaje continuo:

9. Considerando la importancia de la innovacion en la educacion, ;como podria
integrarse la innovacion educativa en el programa de la carrera de Educacion
Comercial para mejorar la formacion y preparar a los estudiantes para los desafios

actuales del mercado laboral?

Disefio curricular innovador, uso de tecnologia educativa avanzada, fomento
de la creatividad y la innovacion, colaboracién con empresas y organizaciones,
formacion en emprendimiento, promocion de la investigacién y la experimentacion,

desarrollo de una mentalidad innovadora.
Entrevistado 5

1. ¢En qué medida la formacion recibida en la carrera ha cumplido con las expectativas

que tenia al inicio de sus estudios?
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Se requiere mas actualizacion en el uso de laboratorios y los softwares
contables, méas vinculacion con entes externos que brinden capacitaciones o talleres

en la parte contable para tener un acercamiento a la realidad.

Considerando la evolucién del mercado laboral y las demandas actuales, ¢Qué

cambios o ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacion Comercial?

El Plan actual de la carrera necesita urgentemente un redisefio. Es importante

enfocar la ensefianza de estados financieros a una practica mas real.

¢ Qué nuevos temas o asignaturas considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacién Comercial y preparar mejor a los estudiantes

para su futuro profesional?

Cooperativismo, las contabilidades e informéticas aplicadas. En informatica

general deberia ser de las primeras en recibirse.

¢ Cuales son los aspectos especificos que identifica en la formacion actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse o eliminarse para mejorar la calidad

educativa?

Cambiando primero el nombre de la carrera y realizando convenios con

instituciones financieras o de gobierno.

¢Como cree que la inclusion de nuevos procesos vinculados a practicas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion de los estudiantes en la carrera de

Educacién Comercial?

Requiere de revision y actualizacion cada cierto tiempo. Hacer practicas y

laboratorios ayuda a tener un acercamiento mas real al mercado laboral.

En su experiencia, ¢Cuéles metodologias de ensefianza serian beneficiosas para el

aprendizaje en la carrera de Educacion Comercial?



243

El enfoque por competencias y estudios de caso. Reforzar la parte de
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) que integren areas como marketing,
contabilidad, y gestidn, finanzas personales o empresariales con estrategias de
gamificacion, la investigacion de mercado y la planificacion estratégica.

¢ Qué mejoras sugiere para los recursos, materiales y tecnologias utilizadas en la
carrera de Educacion Comercial para hacerla mas efectiva y relevante para el

mercado laboral actual?

Conseguir una licencia de algun programa contable mas actualizado que
Monica. Hacer més uso de los laboratorios y aulas equipadas para presentaciones

formales de proyectos.

En su opinidn, ¢qué nuevas competencias de formacidn deberian ser prioritarias para
los estudiantes de la carrera de Educacién Comercial para adaptarse a los cambios en

el entorno laboral?

En las habilidades de comunicacion, el refuerzo en competencias digitales,
andlisis y resolucién de problemas. La capacidad de networking y gestion de redes
esta parte necesita mucha atencion porque es un término que se desconoce mucho

todavia.

Considerando la importancia de la innovacién en la educacion, ;,como podria
integrarse la innovacion educativa en el programa de la carrera de Educacion
Comercial para mejorar la formacién y preparar a los estudiantes para los desafios

actuales del mercado laboral?

Aplicar 1A para personalizar el aprendizaje y mejorar la eficiencia en la parte
administrativa. Implementar sistemas de tutoria inteligentes, analisis de datos

educativos y chatbots para asistencia estudiantil.
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Anexo C: Solicitud para apoyo de especialistas

Me dirijo a usted, con el fin de solicitarle su valiosa colaboracion en la revision
del instrumento que se anexa con el proposito de determinar su validez de contenido, a
efectos de la realizacion de la investigacion titulada: “ Modelo prospectivo para la
valoracidn de innovaciones educativas desde el enfoque pragmatico en la carrera de
Educacion Comercial de la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan
de Honduras, durante el periodo 2024-2025. ”, la cual sirve para recopilar los datos
requeridos para dar cumplimiento a la Tesis Doctoral de la Universidad de Investigacion

e Innovacién de México (UI1X).

Es importante que para dicha validacion se tomen en consideracion los siguientes

parametros:
1. Pertinencia de los items o interrogantes con los objetivos/propdésitos.
2. Consistencia de la redaccion.
3. Secuencia légica.

4. Significancia o relevancia de la informacion que se recolecta.

Agradeciendo de antemano su receptividad, nos despedimos de usted:

Atentamente,

JOSE RAUL CASTILLO ROSALES

DOCTORANDO
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1. Identificacion de Expertos Validadores (Previo a la presentacion de la

investigacion a Ul1X)
1. Nombre y Apellido: Esly Marisela Rodezno Breveé
Institucion donde trabaja: Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan

Titulo de Pregrado: Profesor de educacion media en educacion comercial en el

grado de licenciatura. Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan.

Titulo de Postgrado: Master en Administracion de empresas. Universidad

Nacional Auténoma de Honduras.

Doctorado en Administracion de Empresas y Administracion Gerencial.
Universidad Internacional UNINTER y Universidad Tecnolédgica de Honduras UTH.

Trabajos Publicados:

v Las dimensiones del Desarrollo local y su vinculacion en el turismo.
+ Extension universitaria en tiempos de pandemia.
v Sistema educativo hondurefio: la realidad postpandemia.

v Laasociatividad local como herramienta para fortalecer el turismo rural

comunitario en el pueblo garifuna.

v Gestion basada en resultados.
2. Nombre y Apellido: Luis Eduardo Alvarenga
Institucion donde trabaja: UPNFM, UNICAH, UNAH

Titulo de Pregrado: Profesor de educacion media en educacion comercial en el

grado de licenciatura.

Titulo de Postgrado: Master en Administracién de empresas/Doctor en ciencias

administrativas

Institucion donde lo obtuvo: UNICAH
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Trabajos Publicados:
2. Titulo de la investigacion

Modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones educativas desde el
enfoque pragmatico en la carrera de Educacion Comercial de la Universidad Pedagdgica

Nacional Francisco Morazan de Honduras, durante el periodo 2024-2025.
3. Objetivos de la Investigacion.
Pregunta de Investigacion.

¢ Como puede un modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones
educativas desde el enfoque pragmatico curricular, actualizar y mejorar el plan de
estudios de la carrera de Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazén en la sede central de Tegucigalpa, Honduras
para responder a las demandas actuales del entorno educativo y profesional?

Objetivo General.

Disefiar un modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones educativas,
basado en un enfoque pragmatico curricular, con el fin de actualizar y mejorar el plan de
estudios de la carrera de Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan, en la sede central de Tegucigalpa, Honduras,
respondiendo a las demandas actuales del entorno educativo y profesional durante el

ciclo académico 2024

Obijetivos Especificos.

+ Diagnosticar los elementos para la valoracion curricular: desde el gestor pedagdgico,
tecnoldgico vy las politicas de innovacion educativas en la Carrera Profesorado en

Educacion Comercial de la UPNFM, Honduras.
¢ Sera que es identificar para luego proponer?

Identificar: Es una accion que me lleva a la investigacion
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+ Explicar las précticas de innovacion educativa de mayor incidencia en el plan de
estudios de la carrera del Profesorado en Educacion Comercial

(Describir)

+ Proponer la innovacion educativa en el plan de la carrera del Profesorado en

Educacion Comercial
. Fendmeno, evento o variables de estudio

Plan de estudios de la carrera del Profesorado en Educacién Comercial en el
grado de Licenciatura en la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan de

Honduras. (Variable dependiente).

Modelo de innovacidén prospectivo fundamentado en un enfoque pragmatico

curricular. (Variable independiente)
Me anticipo que no es un estudio correlacional.

5. Operacionalizacién de la variable o matriz de categorias previas

Dimensiones Indicadores

Evaluacién de los Alumnos. Integracion de Tecnologias Emergentes:
Desarrollo de Competencias Transversales
Metodologias de Aprendizaje Activo.

Adaptacién a Tendencias del Mercado

Percepcion de los docentes. Programas de Précticas y Vinculacion Empresarial
Fomento de la Investigacion y Desarrollo
Evaluacion Formativa Continua

Flexibilidad Curricular

Evaluacién de egresados.




Debe cambiarlas

1. Matriz de Validacién: Cuantitativa

Evaluacién de los alumnos activos.
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INTERROGANTE / ITEMS

Objetivos

Ordenamiento

Significancia

Redaccioén

P

P

P

1. ;Se da la integracidn de herramientas
digitales o plataformas en el proceso de
aprendizaje?

2. ¢Percibe el desarrollo de competencias
transversales, como el pensamiento critico o la
resolucion de problemas, en el aprendizaje que ha
realizado como estudiante?

3. ¢Ha participado en ensefianzas que
involucren metodologias de aprendizaje activas,
como proyectos practicos o discusiones grupales?

4. ¢ Considera que las ensefianzas
realizadas en el plan de estudios 2008 se alinean
con las tendencias actuales del mercado en el campo
de Educacion Comercial?

5. ¢ Observa potencial participacién de los
estudiantes en programas de practicas y
evaluaciones vinculadas al entorno empresarial

6. ¢ Las ensefianzas recibidas en el plan de
estudios han fomentado su participacién en
actividades de investigacion y desarrollo?

7. ¢ Percibe la presencia de evaluaciones
formativas continuas a lo largo de su programa
académico para contribuir a su progreso y
aprendizaje?

8. ¢Ha integrado tecnologias emergentes
en las estrategias de evaluacion y ensefianza?

Matriz de Validacion: Percepcién de los docentes.

INTERROGANTE / ITEMS

Objetivos

Ordenamiento

Significancia

Redaccion

P

P

P

1. ¢Haintegrado tecnologias emergentes
en las estrategias de evaluacion y
ensefianza?

2. ¢Aborda el desarrollo de competencias
transversales en sus ensefianzas y
efectividad de estas estrategias en el
desarrollo integral de los estudiantes?
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¢Incorpora metodologias de
aprendizaje activo en sus métodos de
ensefianza?

¢Evalua la alineacion de las ensefianzas
con las tendencias actuales del
mercado en Educacion Comercial?

¢Realiza la integracién de programas
de préacticas y ensefianzas vinculadas al
entorno empresarial en el plan de
estudios?

¢Promueve la participacion de los
estudiantes en actividades de
investigacion y desarrollo a través de
sus ensefianzas?

¢Implementa estrategias de evaluacién
formativa continua en sus cursos
contribuyendo al progreso y
aprendizaje constante de los
estudiantes?

¢ Utiliza la flexibilidad curricular en las
ensefianzas, permitiendo adaptarse a
las necesidades cambiantes de los
estudiantes?

Matriz de Validacion: Evaluacion de los egresados.

Objetivos

Ordenamiento

Si

nificancia

Redaccion

INTERROGANTE / ITEMS

P

P

P

N

¢Considera importante la integracion
de tecnologias emergentes en la
formacidn académica de los
estudiantes?

¢El desarrollo de competencias
transversales en los futuros
profesionales es importante?

¢Valora la presencia de
metodologias de aprendizaje activo
en la formacion de los estudiantes?

¢ Es relevante la adaptacion del plan
de estudios a las tendencias del
mercado laboral?

¢Valora la importancia de programas
de précticas y evaluaciones
vinculadas al entorno empresarial en
la formacion de los graduados?

¢Es relevante la participacién de los
estudiantes en actividades de
investigacion?

¢Percibe la importancia de la
evaluacion formativa continua en la
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preparacion de los futuros
graduados?

8. ¢Considera que la flexibilidad
curricular es un factor relevante en X X
la formacion de profesionales?

Investigacion: Recomendacion en amarillo y rojo
EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES:
Integracion de Tecnologias Emergentes:

¢ Como describirian su experiencia con la integracion de tecnologias emergentes
en la educacion y, en particular, en las ensefianzas? ¢Ha notado algun impacto especifico
en su proceso de aprendizaje? Separar en 2 preguntas. La segunda pregunta es de

respuesta cerrada.
Desarrollo de Competencias Transversales:

El desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, ha influido en su enfoque hacia las ensefianzas. ¢ Consideran

que estas competencias han mejorado con el tiempo?

¢De qué manera el desarrollo de competencias transversales, como el
pensamiento critico y la resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo logrando

influir en su enfoque hacia las ensefianzas?
Metodologias de Aprendizaje Activo:

¢Con respecto a las metodologias de aprendizaje activo, como proyectos

practicos o discusiones grupales? ;Cémo ha impactado esto en su aprendizaje?

¢Como han impactado en su aprendizaje las metodologias de aprendizaje activo,

como proyectos practicos o discusiones grupales?

Adaptacion a Tendencias del Mercado:
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Desde sus perspectivas, ¢como evaltan la capacidad de los estudiantes para
adaptarse a las tendencias actuales del mercado a través de las ensefianzas? ¢ Han
observado cambios en la alineacion con las demandas del mercado? Separar preguntas.

La segunda pregunta es de respuesta cerrada.
Programas de Précticas y Vinculacion Empresarial:

Comparten sus experiencias con ensefianzas vinculadas a programas de préacticas
o relacionadas con el entorno empresarial. ¢Han notado beneficios derivados de estas

experiencias en su formacion?

¢ Qué beneficios hay en su formacidn derivados de sus experiencias con
ensefianzas vinculadas a programas de practicas o relacionadas con el entorno

empresarial?
Fomento de la Investigacion y Desarrollo:

¢En qué medida las ensefianzas han fomentado su participacion en actividades de
investigacion y desarrollo? ;Cdmo perciben que estas experiencias impactan en su

aprendizaje y desarrollo académico? Separar.
Evaluacion Formativa Continua:

¢Como perciben la presencia de ensefianzas formativas continuas a lo largo de su
programa académico? ¢Han notado como estas contribuyen a su progreso y aprendizaje

constante? Separar preguntas. La segunda pregunta es de respuesta cerrada.
Flexibilidad Curricular:

Desde sus experiencias, ¢en qué medida han encontrado flexibilidad en las
ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias? ;Como creen que esto ha

afectado su experiencia educativa en general? Separar.

PREGUNTAS PARA ENTREVISTAS
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1. ¢En que medida la formacion recibida en la carrera ha cumplido con las expectativas
que tenia al inicio de sus estudios?

2. Considerando la evolucion del mercado laboral y las demandas actuales, ¢Qué
cambios o ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacién Comercial?

3. ¢Que cambios o ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacion
Comercial considerando la evolucion del mercado laboral y las demandas actuales?

4. ¢Qué nuevos temas o asignaturas considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacion Comercial y preparar mejor a los estudiantes
para su futuro profesional?

5. ¢Cudles son los aspectos especificos que identifica en la formacién actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse o eliminarse para mejorar la calidad
educativa?

6. ¢Como cree que la inclusion de nuevos procesos vinculados a practicas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion de los estudiantes en la carrera de
Educacion Comercial?

7. En su experiencia, ¢considera que la aplicacion de diferentes tipos de metodologias
de ensefianza seria beneficiosa para el aprendizaje en la carrera de Educacion

Comercial? ¢Cuales métodos sugiere? Separar. La primera pregunta es cerrada.
PREGUNTAS: ENTREVISTAS PARA DOCENTES
Integracion de Tecnologias Emergentes:

¢Han compartido experiencias o estrategias particulares que consideren efectivas
del plan de estudios 2008 de Educacién Comercial para la integracion de tecnologias

emergentes?
Desarrollo de Competencias Transversales:

Desde su perspectiva, ¢cudl es el impacto de las ensefianzas del plan 2008 en el

desarrollo de competencias transversales?

¢Cual es el impacto de las ensefianzas del plan 2008 en el desarrollo de

competencias transversales desde su perspectiva?
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Metodologias de Aprendizaje Activo:
¢El plan de estudios 2008 involucra en las ensefianzas metodologias de

aprendizaje activo? ¢Han identificado desafios o beneficios especificos en este enfoque?

Separar. La primera pregunta es cerrada.
Adaptacion a Tendencias del Mercado:

¢Cdémo evaltan, como grupo de docentes, la adaptacion de las ensefianzas a las
tendencias del mercado laboral? ;Han compartido ideas o propuestas para mantener esta
adaptacion? Separar. La segunda pregunta es cerrada.

Programas de Préacticas y Vinculacién Empresarial:

¢ Qué percepcion tienen del impacto de los programas de practicas y ensefianzas
vinculadas al entorno empresarial en la formacion de los estudiantes? ¢Han identificado
oportunidades de mejora 0 cambios necesarios? Separar. La segunda pregunta es

cerrada.
Fomento de la Investigacion y Desarrollo:

¢Como promueven colectivamente el fomento de la investigacion y desarrollo a
través de las ensefianzas? ¢Han identificado areas donde se pueda fortalecer esta

dimensién?
Separar. La segunda pregunta es cerrada.
Evaluacién Formativa Continua:

¢Cual es la opinion general sobre la presencia o no de estrategias de ensefianza
formativa continua en el plan de estudios 2008? ;Han compartido experiencias
especificas que destacan la eficacia de estas estrategias? Separar. La segunda pregunta es

cerrada.

Flexibilidad Curricular:
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¢ Cémo describen la implementacién de la flexibilidad curricular en las

ensefianzas del plan de clase? ¢Han identificado desafios o casos de éxito relacionados

con esta flexibilidad?

4.

Separar. La segunda pregunta es cerrada.

LEYENDA: P: Pertinente — NP: No pertinente — A: Adecuada — I: Inadecuada

Juicio del Experto

En lineas generales, considera que las preposiciones se corresponden con el

contexto problematico de la investigacion:
* Suficiente » Medianamente suficiente e Insuficiente

Observacion: Agregar practicas prospectivas

Considera que los reactivos del instrumento recopilan la informacion requerida para

la investigacion de manera:
* Suficiente * Medianamente suficiente e Insuficiente

Observacion: Agregar practicas prospectivas

El instrumento disefiado responde a los indicadores o subcategorias previas:
« Suficiente * Medianamente suficiente « Insuficiente

Observacion:
Considera que el instrumento disefiado es:
e Suficientemente valido
e Medianamente valido

e No valido.
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e Observacion: Preferible revisar nuevamente los ajustes
Resumen de los cambios realizados antes de presentarlo a la UI1X
Titulo de la investigacion

Modelo de innovacién prospectiva fundamentada en el enfoque pragmatico
curricular del plan de estudios de la carrera del Profesorado en Educacion Comercial en
el grado de Licenciatura en la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan de

Honduras.
3. Objetivos de la Investigacion.
Pregunta de Investigacion.

¢Cémo puede un modelo prospectivo para la valoracion de innovaciones
educativas desde el enfoque pragmaético curricular, actualizar y mejorar el plan de
estudios de la carrera de Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad
Pedagogica Nacional Francisco Morazan en la sede central de Tegucigalpa, Honduras

para responder a las demandas actuales del entorno educativo y profesional?
Objetivo General.

Disefiar un modelo prospectivo para la valoracidn de innovaciones educativas,
basado en un enfoque pragmatico curricular, con el fin de actualizar y mejorar el plan de
estudios de la carrera de Profesorado en Educacion Comercial de la Universidad
Pedagdgica Nacional Francisco Morazéan, en la sede central de Tegucigalpa, Honduras,
respondiendo a las demandas actuales del entorno educativo y profesional durante el
ciclo académico 2024-2025.

Objetivos Especificos.

1. Diagnosticar los elementos para la valoracion curricular: desde el gestor
pedagdgico, tecnoldgico y las politicas de innovacion educativas en la Carrera

Profesorado en Educacién Comercial de la UPNFM, Honduras.



2. Analizar los principios del enfoque pragmatico presentes en la valoracion
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curricular desde el gestor pedagdgico, tecnologico y las politicas de innovacion

educativas en la Carrera del Profesorado en Educacién Comercial de la UPNFM,

Honduras.

3. Develar las bases prospectivas innovadoras para la valoracion curricular desde el

enfoque pragmaético de los planes de estudios de la carrera del Profesorado en

Educacién Comercial.

4. Fendmeno, evento o variables de estudio
Modelo de innovacion prospectivo.

Modificacion de Encuesta a Egresados

INTERROGANTE / ITEMS Objetivos | Ordenamiento

Significancia

Redaccion

¢Considera que las innovaciones
educativas que recibi6 en su formacion
fueron pertinentes con lo que desarrolla
en su dmbito laboral?

¢Hay aspectos sobre innovaciones
educativas que deben fortalecerse,
agregar 0 quitar segin orden de
prioridad en su formacion actual de la
carrera?

¢Es  necesario  proponer  nuevas
innovaciones educativas a temas o
asignaturas para la carrera de Educacion
Contable?

¢Incluiria nuevos procesos vinculados a
innovaciones educativas a practicas y/o
laboratorios en el curriculum de
estudios?

¢Se debe cambiar el perfil del egresado
de la carrera de Educacion Contable
debido a las nuevas innovaciones
educativas?

¢Deben utilizarse diferentes tipos de
innovaciones educativas prospectivas
en las metodologias para ensefiar en la
carrera de Educacion Contable?
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7. ¢Los recursos, materiales y tecnologias
que requiere la carrera de Educacién
Contable deben mejorar?

8. ¢Se necesitan nuevas innovaciones
educativas que mejoren las
competencias de formacion en la carrera
de Educacion Contable?

Modificacion a preguntas solicitadas por los especialistas

Investigacion: recomendacion.
ENTREVISTAS EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES:

Integracion de Tecnologias Emergentes:

¢ Cémo describirian su experiencia con la integracion de tecnologias emergentes

en la educacién?
Desarrollo de Competencias Transversales:

¢De qué manera el desarrollo de competencias transversales, como el
pensamiento critico y la resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo logrando

influir en su enfoque hacia las ensefianzas?
Metodologias de Aprendizaje Activo:

¢Como han impactado en su aprendizaje las metodologias de aprendizaje activo,

como proyectos préacticos o discusiones grupales?
Adaptacién a Tendencias del Mercado:

Desde sus perspectivas, ¢como evallan la capacidad de los estudiantes para

adaptarse a las tendencias actuales del mercado a través de las ensefianzas?
Programas de Précticas y Vinculacion Empresarial:

¢ Qué beneficios hay en su formacion derivados de sus experiencias con
ensefianzas vinculadas a programas de practicas o relacionadas con el entorno

empresarial?
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Fomento de la Investigacion y Desarrollo:

¢En qué medida las ensefianzas han fomentado su participacion en actividades de

investigacion y desarrollo?
Evaluacion Formativa Continua:

¢Como perciben la presencia de ensefianzas formativas continuas a lo largo de su

programa académico?
Flexibilidad Curricular:

Desde sus experiencias, ¢en qué medida han encontrado flexibilidad en las

ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y circunstancias?

PREGUNTAS PARA ENTREVISTAS A EGRESADOS

1. ¢En qué medida la formacion recibida en la carrera ha cumplido con las expectativas

que tenia al inicio de sus estudios?

2. ¢Qué cambios o0 ajuste haria al perfil del egreso de la carrera de Educacion

Comercial considerando la evolucion del mercado laboral y las demandas actuales?

3. ¢Qué nuevos temas o asignaturas considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacion Comercial y preparar mejor a los estudiantes

para su futuro profesional?

4. ¢Cuéles son los aspectos especificos que identifica en la formacion actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse o eliminarse para mejorar la calidad

educativa?

5. ¢Como cree que la inclusion de nuevos procesos vinculados a practicas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion de los estudiantes en la carrera de

Educacién Comercial?

6. En su experiencia, ¢Cuales metodologias de ensefianza serian beneficiosas para el

aprendizaje en la carrera de Educacién Comercial?
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PREGUNTAS PARA ENTREVISTAS PARA DOCENTES (Solicitadas con

innovaciones prospectivas por los especialistas)

Integracion de Tecnologias Emergentes:

1. ¢Qué tecnologias emergentes de innovacion educativa prospectivas con respecto a
las estrategias de evaluacion y ensefianza aplica en su labor educativa con respecto al

plan de estudios actual?
Desarrollo de Competencias Transversales:

¢Con qué estrategias de innovacién educativa prospectivas aborda el desarrollo
de competencias transversales en sus ensefianzas y cudl es la efectividad de estas en el

desarrollo integral de los estudiantes con respecto al plan de estudios actual?
Metodologias de Aprendizaje Activo:

¢Qué innovaciones educativas prospectivas con relacion a las metodologias de
aprendizaje activas incorpora en sus métodos de ensefianza para el plan de estudios

actual?
Adaptacién a Tendencias del Mercado:

¢ Cudles son las innovaciones educativas prospectivas sobre las que alinea sus

ensefianzas con las tendencias actuales del mercado en Educacion Comercial?
Programas de Practicas y Vinculacion Empresarial:

¢Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para llevar a cabo la
integracion de programas de practicas y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en

el plan de estudios actual?

Fomento de la Investigacion y Desarrollo:
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¢Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para promover la participacion
de los estudiantes en actividades de investigacion y desarrollo a través de sus ensefianzas

en el plan de estudios actual?
Evaluacion Formativa Continua:

¢ Cudles son las innovaciones educativas prospectivas que implementa en sus
estrategias de evaluacion formativa continua en el plan de estudios actual, contribuyendo

al progreso y aprendizaje constante de los estudiantes?
Flexibilidad Curricular:

¢Qué clase de innovaciones educativas prospectivas utiliza para dar a flexibilidad
curricular del plan de estudios actual, permitiendo adaptarse a las necesidades

cambiantes de los estudiantes?



Anexo D: Diagramas de Red creados en Atlasti (Entrevistas)

Resultados de Entrevistas a docentes.

Figura 32

Percepcidn docente sobre las tecnologias emergentes

() 24 Trabajos en la Nube, la
educacion online y I utilizacion de
la plataf...
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Anélisis de categorias a priori con redes en Atlasti.

Trabajos en la Nube, la educacion

on

plataforma e-leaming,

line y la utilizacidn de la

(=) 3:1 Zoom, Kahoot, Mentimeter,

Genially, Padlet, Miro, padlet,
Nearpod, Dra...

Zoom, Kahoot, Mentimeter,
Genially, Padlet, Miro, padlet,

Nearpod, DrawAl, Prezi, Canva,
para podcast (Anchor o spotify)

zotero para |a parte de
investigacion etc,

(511 Plataformas educativas, Andlisi
de datos.

Plataformas educativas, Analisis de
datos.

()4 Enla institucion solo se trabaja
con la plataforma moodle

de colaboracian en linea,

herramientas de inteligencia

artificial, aprendizaje utilizando
/ dispositivos maviles.

e <>Tecnolog ias Emergentes

()14 Sistema de gestidn de aprendizaje
a través de plataformas,
herramienta...

Sistema de gesticn de aprendizaje a
través de plataformas, herramientas

/N

En la institucién solo se trabaja con
la plataforma moaodle

'%' 6:1 Aprendizaje basado en proyectos,
aprendizaje colaborativo, Flippedd
Q.

Aprendizaje basado en proyectos,
aprendizaje colaborativo, Flippedd
Classroom, infologia, inteligencia
artificial, y realidad aumentada.

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Figura 33

Percepcion docente: Desarrollo de competencias transversales

=) 22 strategias: aprendizaje basado
en proyectos, utilizacion de
Classraom...

Estrategias: aprendizaje basado en
proyectos, utilizacién de classroom,
gamificacién educativa.

'?} 4:2 Se trabaja con creatividad y con

)12 Estrategias critce,

participativas, incluyendo recursos
educativos d..

Estrategias criticas, participativas,
incluyenda recursos educativos
didécticos tecnolagicos de
ensefianza-zprendizaje
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trabajo en equipo

Se trabaja con creatvidad y con

trabajo en equipo F\
<> Desarrallo de Competencias

fransversales

=) 62 Creatividad, pensamiento criico
- creativo, trabajo sinérgico en
€qUin

p Creatividad, pensamiento critico -

-

'S)32 Las estrategias de las TIC,
proporcionan una forma diferente
de ensefia.

'?' 5:2 Aprendizaje basado en proyectos o estudios
de caso, utilizacion de dis...

Las estrategias de las TIC,
proporcionan una forma diferente
de ensefiar y despierta en el
estudio un interes mayor, l2
efecitividad que me he encontrado
es mayar atencidn, mayor
participacian

estudiantes, ya que s

tecnologia.

Aprendizaje basado en proyectos o estudios
de caso, utilizacian de dispasitives maviles,
Estos tipos de estrategias centran mayor
interes en aprender por parte de los

a la préctica; y se aprovechan los avances en la

procura llevar la teoria

creativ, trabajo sinérgico en
equipo, interaccign e
interdependencia

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



(5143 Setrabaja a ravés de

'%' 6:3 Aprendizaje activo, aprendizaje

basado en proyectos, proyectos de
inve...

Aprendizaje activo, aprendizaje
basado en proyectos, proyectos de
investigacin, aprendizaje
colaborativo, Flipped Classroom,
inteligencia artificial, y realidad
aumentada,

Percepcidn docente: Metodologias de aprendizaje activo

'%:' 1:3 aprendizaje basado en proyecto,

aula invertida, aprendizaje
cooperativ...

aprendizaje basado en proyecto,
aula invertida, aprendizaje
cooperativo, design thinking,
meétodos de caso, recursos
educativos innovadores siempre
con el apoyo de [a tecnologia, entre

lineamientos para la elaboracion de
proyectos

Se trabaja a través de lineamientos
para la elaboracion de proyectos

—

ofras,

<>Metudologias de aprendizaje
activo

L4

=23 Colaboracion en linea, a
gamificacion,

Colaboracion en linea, la
gamificacion,
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'%' 5:3 Aprendizaje movi, colaboracion

en linea,

Aprendizaje mévil, colaboracién en

linea.

'%' 3:3 Para video conferencias utilizo
Zoom, para participacion en las
clases..,

Para video conferencias utilizo
Zoom, para participacion en las
clases (Padlet y Mentimeter) Para
desarrollar trabajos individuales
que se vean reflejades utilizo Miro
y Padllet, para desarrollar mapas
mentales y conceptuales GoCongr
yCanva, para evaluaciones Quiziz,
google Form

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Figura 35

Percepcidn docente sobre: Tendencias de mercado

=224 Aprendizge besado en

proyectos

'%' &4 S realiza a través de mercado
[aboral,

[aboral,

Aprendizaje basado en proyectos,

Se realiza a fraves de mercado

=) 324 B maneio empresaral paa
funcionamiento de las empresas
0D00 lav..

E manejo empresarial para el
funcianamiento de las empresas
Q000 la versian graturta, excel,
prez, Genially.

< 4 Pricticas ambientes
socioafectivos, ambientes
colaborativos y aprendi..

(}adaptauun tendencias de
mercado

N/

N

Précticas, ambientes socioafectivos,

ambientes colaborativos y
aprendizaje de servicio.

‘= 14 Ensefianza-aprendizaje actvo, a

través de resolucion de problemas
cn...
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‘=52 Aprendizae movi,colaboracion

en lines, desamallo de juegos para
mo...

Aprendizaje mévil colaboracidn en
linea, desarrollo de jusqos para
motivar y comprometer a los
estudiantes.

Enszianza-aprendizgje activo, 3
través de resolucion de problemas
£on situaciones reales,
Gocongrcanva, genially entre
ofras,

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 36

Percepcidn docente sobre: Practicas y vinculacién empresarial

') 25 Pasantias en las empresas, (=) 3:5 El manejo empresarial para e
investigaciones en linea, funcionamiento de las empresas
0D00 lav...

Pasantias en las empresas,
investigaciones en linea. El manejo empresarial para el

funcionamiento de las empresas
0DOO la version gratuita, excel

)55 Colaboracidn en inea,
aprendizaje mavil.

Colaboracidn en linea, aprendizaje

movi, F\\‘: | | =
l<>Pr.ictitas yvinculacian |. =45 Se realiza un practica

empresarial P_\\ﬂ administrativa empresarial,
| | ]

Se realiza un practica
administrativa empresarial,

'=)1:5 Gamificacion, aula invertida,
aprendizaje colaborativo, dlases

'=)6:5 Estudio de casos, métodos de
contextualizacian de la informacidn y
[

simulad...

Gamificacion, aula invertida,
aprendizaje colaborativo, clases
simuladas, microaprendizajes,
powtoon, genially, canva, google
for education entre ofras.

Estudio de casos, métodos de
contextualizacion de la informacion
y €l aprendizaje, consulta, disefio
universal para el aprendizaje.

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 37

Percepcion docente sobre: Fomento de investigacion

= 346 Para la parte de investigacion les
ensefio a utilizar zotero.

24 La colaboracion en linez. Para la parte de investigacion les

ensenio a utilizar zotero.

La colaboracidn en linea.

= _ -, )16 Trabajo colaborativo, IA,
=/ 46 Se realizan las practicas inclusién, promaver la democracia,
profesionales. . .

<> creativid...
Fomento Investigacion y
Se realizan las practicas \Z— ) PR

profesionales.

b
' Trabajo colabarativo, 4, inclusicn,

. . pramaver la democracia,
\ creatividad, entre otros,

_E 5:6 Aprendizaje movil, estudios de
casos, analisis de informacion de las
Eun

=) 6:6 Practicas, ambientes
socioafectivos, ambientes
colaborativos y aprendi...

Practicas, ambientes socioafectivas,
ambientes colaborativos y
aprendizaje de servicio,

Aprendizaje mdvil, estudios de
casos, analisis de informacion de las
EMpresas,

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 38

Percepcidn docente sobre: Evaluacién formativa continua

A ) . ') 37 para desarmollar mapas mentales
[E1:7 Trabajo mlabura.lwc-, por y conceptuales GoCongr y Canva,
competencias, aula invertida, pAra..
gamificacion,...

= 67 Proyecto de investigacion, el
cual da respuesta a un problema. Trabajo colaborativo, por

competencias, aula invertida,

gamificacion, entre otros,

para desarrollar mapas mentales y
conceptuales GoCongry Canva,
para evaluaciones Quiziz, google

Proyecto de investigacion, &l cual

da respuesta a un problema, Form, la plataforma, el corre
electranico, Asimisma, desarmallo de
Podeast y videos.
()47 Se trabaja a raves de un
portafolio docente. ¢ bvaluacicn Formativa Continua

Se trabaja a través de un portafolio /=57 Aprendizale mévi, colaboracion
docente,  enlinea, r

Aprendizaje mévil, colaboracion en
linea.

'%' 27 Coaching educativo a traves de
|a plataforma.

Coaching educativo a fraves de la
plataforma,

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Figura 39

Percepcidn docente sobre: Flexibilidad curricular

'S 18 Aplicar IasTIC, trabajo
colaborativo, flexibilidad al organizar
|os...

Aplicar las TIC , trabajo
colaborativa, flewibilidad al
organizar los contenidos, al
organizar las actividades de
ensefianza-aprendizaje,
autorrequlacion, motivacion, entre
otros

' 28 El aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo
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') 4B Através de guias de estudio

A través de quias de estudio

T

[ | | | |
» ¢ Flexibilidad Curricular ;

'=) 38 Estrategias de aprendizaje
basados en proyectos (proyectos de
vineulac...

=) 58 Plataforma educativa,

Estrategias de aprendizaje basados
en proyectos (proyectos de
vinculacin) o importante e
adquinir nuevo conocimiento con
alguna actualizacion y trasladrselo
a los estudiantes,

aprendizaje movil,

< 6:8 Portafolio: permite evaluar varios
aspectos de una practica y el pensa...

Portafolio: permite evaluar varios
aspectos de una practica y el
pensamiento critico: legara la
mejor conclusion a través mediante
prequntas orientadas.

Plataforma educativa, aprendizaje
mévil,

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025




Resultados de entrevista a egresados

Figura 40

Red tematica: Expectativas cumplidas o no

(=) 411 Es necesario evaluar la
contabilidad desde el tema de los
SEMVicios qu...

? 1:11 Mis expectativas eran amplias
tanto como en conocimiento y en
crecimie...

Mis expectativas eran amplias tanto
como en conocimiento y en
crecimiento persenal, ambas las
cumplieron fue un reto, un desafio
a lo largo de la carrera en su
totalidad una satisfaccion.

Es necesario evaluar la contabilidad
desde el tema de los servicios gue
prestan las empresas, gue no sea
tanto sequir un patrén o un libro
sing hacerlo desde lo real que se
vive a diaric.

1

+——= _ Expectativas cumpleidas

é 2:1 creo que la carrera suplio lo que
estaba buscando, claro que con el
ti...

creo que la carrera suplio lo que
estaba buscando, claro que con el
tiempo es necesario incluir nuevas
tematicas al plan de estudic e ir
actualizandolo al contexto actual,
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? 5:1 me gusta porque es una carrera
bien analitica nos ayuda a resolver
no...

me gusta porque es una carrera
bien analitica nos ayuda a resolver
no solo problemas de un libro sing
problemas de la vida real,

= 3:1 Se requiere mas actualizacién en
el uso de laboratorios y los
software...

Se requiere més actualizacion en el
uso de laboratorios y los softwares
contables, mas vinculacién con
entes externos que brinden
capacitaciones o talleres en |a parte
contable para tener un
acercamiento a la realidad.

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025




Figura 41

Red tematica: Perfil de egreso de la carrera

= 2:2 Puedo decir que el egresado

necesita hoy mds que nunca poseer

competen...

Puedo decir que el egresado
necesita hoy mas que nunca poseer
competencias tecnolégicas, cosa
que en la carrera poco se
desarrollada debido a la falta de
cambiar ciertas metodologias por
parte de los docentes que imparten

% 1:2 lo que considero que se puede
agregar en que la practica
administrativ...

lo que considero que se puede
agregar en que la practica
administrativa sea mas amplia.
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ciertas clases y siguen utilizando
papel y lapiz cuando en la vida
diaria empresarial poco se usa, ya
que para hacer mas eficiente los
procesos se trabajan con distintos
programas informaticos que no se

ven en |a carrera

| 3:2 El Plan actual de la carrera
necesita urgentemente un redisefio.
Es imp...

El Plan actual de la carrera necesita
urgentemente un redisefio. Es
importante enfocar la ensefianza de
estados financiercs a una practica
mas rea

| 4:2 Atender la empresa privada en
el area contable y administrativa
porgue...

[ . [ ] [ ]
u *_Perfil egresado :-
| | | L]

= 5:2 veo que es necesario que la

carrera implemente mas sobre el
tema de ent...

Atender la empresa privada en el
area contable y administrativa
porque en la carrera no se da
mucho la docencia, las plazas son
pocas y a medida va pasando el
tiempo va disminuyendo mas.

veo que es necesario gue la carrera
implemente mas sobre el tema de
emprender ya que hay muchos
estudiantes que no pueden dar
clases entonces intenta la forma de
emprendimiento si tenemos un
pequefio conocimiento de como
debe de realizarse, pero si se
deberia de enfocarse un poco mas.

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025




Figura 42

Red tematica: Sugerencias sobre nuevas asignaturas

':%' 4:3 Podrian implementar asignaturas
que se enfoquen mucho en la parte
dei..

Podrian implementar asignaturas
que se enfoquen mucho en la parte
de impuestos municipales e
impuestos estatales.

? 1:3 Agregar contabilidad 4, Costos 3,

Agregar contabilidad 4, Costos 3,

2:3 Atencion al Cliente y crear algun
taller orientado al armado y

desarma...

Atencién al Cliente y crear algin
taller orientado al armado y
desarmado de computadoras a
conocer cada una de las partes del

ordenadaor

'%' 3:3 Cooperativismo, las
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(=53 se debe de profundizar mas
sobre los emprendimientos si se ve
Un Poco..

se debe de profundizar mas sobre
los emprendimientos si se ve un

poco sobre creaciones de empresa
cada paso y se tiene un fuerte que

— <>Nuevas asignaturas |9—} es |a parte contable pero si

deberiamos de poner un poco mas
sobre la mercadotecnia y saber un
poco mas sobre los impuesto
tributarios y lo legal en forma una
emnpresa completa no solo verlo
por encima si ne tener un
conacimiento mas profunda.

contabilidades e informaticas
aplicadas. En la in...

Cooperativismo, las contabilidades
e informaticas aplicadas. Enla
informatica general deberia ser de
las primeras en recibirse.

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 43

Red tematica: Propuestas para fortalecer la carrera

? 1:4 solo agregar un poco mas de )
enfoque en la parte contable = 5:4 Como antes mencionaba que se

deberia de mejorar en la parte de

I=) 4:4 Podnia ser eliminar una practica solo agregar un poco mas de
i enfogue en la parte contable

d;'[E"te e implementar una practica Como antes mencionaba que se
ad...

deberia de mejorar en la parte de
marketing y en la parte tributaria.

Podria ser eliminar una practica

docente e implementar una practica
administrativa més, en el tema de H =
w - Fortalecer aspectos

impuestos.

=) 3:4 Cambiando primero el nombre
de la carrera y realizando convenios
r con i...

Cambiando primero el nombre de
|a carrera y realizando convenios
con instituciones financieras o de
gobiemno.

v

= 2:4 Aspectos teenoldgicos, dar el
salto al munde actual donde la
Maquing e...

Aspectos tecnolégicos, dar el salte
al mundo actual donde la maguina
es una extension mas del ser
humano, por ende, dejar atras esa
metodologia del I3piz y el papel y
utilizar todos les recursos
tecnoldgicos digitales con los que
contamos.

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 44

Red tematica: Valoracion de las practicas de laboratorios

? 1:5 al realizar la parte practica la
podemos efectuar en un laboratorio
0...

al realizar la parte practica la 5:11 Seria una experiencia
podemos efectuar en un laboratorio extraordinaria para los nueves
con ello podemnos desarrollar estudiantes ya qu...

nuestras habilidades y destrezas.
Seria una experiencia extraordinaria
para los nuevos estudiantes ya que
aprenderia mas sobre situaciones

reales
|= 4:5 Mejoraria mucho la formacion
del estudiante ya que a través de i .. " T
laborat.. m . Practicas laboratorio T

I'\-"Iepr_ana mucho la fcurm'aclon del = 3:5 Requiere de revision y
estudlant,& yaque altraves de actualizacion cada derto tiempo.
laboratorios y practicas es donde Hacer practic...
verdaderamente se aprende a

hacer. Requiere de rewisidn y
(=) 25 La implementacion de estos actualizacion cada cierto tiempo.
procesos mejoria y facilitaria la Hacer practicas y laboratorios
adquisici..

ayuda a tener un acercamiento
mas real al mercado laboral.

La implementacidn de estos
procesos mejoria y facilitaria la
adquisicion y desamrollo de las
distintas competencias, ya que
cuando se aplican este tipo de
estrategias el estudiante tiene un
mejor acercamiento a la realidad
desde un contexto educative,

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Figura 45

Red tematica: Valoracion critica de la metodologia docente

? 1:7 Metodologias TBL: Ia carrera de nosotros miramos la parte
practica nos...

Metodolagias TBL: la carrera de nosatros miramos la parte
practica nos ayudaria a desarrollar nuestras habilidades, se
paodran aplicar en la vida real.

Aprendizaje cooperativo: en la vida laborar nos toca aprender
a trabajar en equipo.

Gamificacion: recardemos que no todos aprendemos de la
mima forma se podrian aplicar diferentes tipos de juegos.

(7] 4:6 Basada en Problemas, Flipped

Classroom (Clase Invertida) ‘,/4.

Basada en Problemas, Flipped
Classroom (Clase Invertida)

Metodologias

deA..

() 26 Entre los métodos que sugeriria

3:6 El enfoque por competencias y
estudios de caso. Reforzar la parte
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'§ 5:12 Si es beneficioso ya que no solo
nos quedamos en una sola
metodologia...

5i es beneficioso ya que no solo nos
quedamos en una sola metodologia
ya que hay diferentes tipos de
personas que aprender de diferente
forma

se implementen estan: logico,
psicolog...

Entre los métodos que sugeriria se
implementen estan: lagico,
psicalbgico, intuitiv, critico,
activo-participativo, individual,
reciproco, colectivo, heuristice,
analitico, dialectico, explicativo-
ilustrativo, reproductivo e

investigativo, estrategica,

El enfoque por competencias y
estudios de caso, Reforzar |a parte
de Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) que integren Areas
como marketing, contabilidad, y
gestion, finanzas personales o
empresariales con estrategias de
gamificacién, la investigacion de
mercado y la planificacidn

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Red tematica Egresados: Valoracion recursos tecnoldgicos

(=) 47 Actualizacién del contenido del
plan de estudios, Integracion de
tena...

Actualizacion del contenido del
plan de estudios, Integracién de
tecnologia educativa, enfoque en
habilidades blandas, précticas y
experiencias laborales, farmacian
en competencias digitales,
investigacion aplicada y proyectos
de innovacién

1---""""’."‘. Recursos tecnologicos
| |

(=11:14 utilizar mds laboratoria, que
algunas clases sean mas creativas
utiliz...

utilizar mas laboratorio, que
algunas clases sean mas creativas
utilizande el data show

-

!

(=) 2:7 Ia utilizacién de los laboratorios
para el uso e implementacion
NUEVES...

<
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5:7 Siento que la carrera tiene los
recursos Necesarios para un

aprendizaj..

Siento que la carrera tiene los
Tecursos Necesarios para un
aprendizaje

la utilizacidn de los laboratorios
para el uso e implementacion
nuevas herramientas digitales con
las que contamos actualmente.

(=) 3.7 Conseguir una licencia de algin
programa contable mas actualizado
que...

Conseguir una licencia de algdn
pregrama contable mas actualizado
que Ménica. Hacer mas uso de los
laboratorios y aulas equipadas para
presentaciones formales de
proyectos.

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Red tematica Egresados: Demandas tecnoldgicas

(£) 4:B Competencias Digitales
Avanzadas, pensamiento critico y
solucion de pr...

Competencias Digitales Avanzadas,
pensamiento critico y solucidn de
problemas, adaptabilidad y
flexibilidad, aprendizaje continuo:

‘—‘_‘_\_‘_—" <> Compete

? 1:9 / Competencias digitales ya que

hoy en dia la tecnologia va
avanzando...

[/ Competencias digitales ya que

hoy en dia la tecnologia va
avanzando.

Organizacidn en trabajo en equipo.
Tener una habilidad en innovacidn,

Habilidad en crear proyectos
Capacitacion en Inteligencia

emocional

ncias Digitales |

'%' 2:8 Competencias digitales,
Pensamiento critico y resolucion de
problemas....

Competencias digitales,
Pensamiento critico y resolucién de
problemas, Habilidades de
comunicacién, Competencias
interculturales y globales, Gestién
del tiempo y organizacion,
Adaptabilidad y flexibilidad,
Liderazgo y trabajo en eguipe,
Inteligencia emacional, Resiliencia,
Pensamiento creativo y habilidades
de innovacion, Aprendizaje
continug, Capacidad de networking
y gestién de redes,
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'%' 5:8 Competencias interculturales y
globales, Gestion del tiempo y
organiza...

Competencias interculturales y
globales, Gestién del tiempo y
organizacidn, Liderazgo y trabajo
en equipe, Inteligencia emocional,
Resiliencia, Pensamiento creativo y
habilidades de innovacian.

=)3:8 En las habilidades de
comunicacion, el refuerzo en
competendias digita...

En las habilidades de comunicacion,
el refuerzo en competencias
digitales, analisis y resolucidn de
problemas. La capacidad de
networking y gestion de redes esta
parte necesita mucha atencién
porgue es un término gue se
desconoce mucho tedavia.

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Resultados de las entrevistas aplicadas a los estudiantes activos

Figura 48

Valoracion sobre:

':%' 8:1 hay un impacto negativo por no
todos los estudiantes poseen

recurso pa...

Las tecnologias emergentes

'?} 5:1 En el pais de aplican programas o
herramientas de ayuda se deberia

pro...

En el pais de aplican programas o
herramientas de ayuda se deberia
proponer un plan de capacitacidn

para alcanzar esos estandares.

hay un impacte negative por no
todos los estudiantes poseen
recurso para entrar a dichas
plataformas educativas.

\_

[ <>Tecnolug|as emergentes

/

(=) 6:1 En lo personal ha sido una
experiencia innovadora dentro la
costumbre...

/

En lo personal ha sido una
experiencia innovadora dentro la
costumbre que sclo Word el basico
del Excel manejada he descubierto
sistema como Mdnica Atlas tic

algunas herramientas de evaluacion.

(=) 911 en realidad la innovacién que
brinda en la carrera se podria decir
que...

en realidad la innovacién que
brinda en la carrera se podria decir
que ha sido un tanto favorable en
mi vida personal.

(=) 741 innovaciones educativas
universitaria mo he tenido, ya que la
unica te...

innovaciones educativas
universitaria no he tenido, ya que la
unica tecnologia emergente que
posee la casa de estudio en la
ensefianza es Moodle, misma que
tiene afos de usarse teniendo
unicamente cambios en el interfaz.

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Figura 49

Valoracién sobre: Las competencias transversales

'%' 5:2 A través de los afios que estuve

n la carrera algunas clases fueron
di...

=)6:2 en las clases de evaluacion si
tubo ciertos problemas en cuanto
no hab...

en las clases de evaluacion si tubo
ciertos problemas en cuanto no
habia innovacion tecnalagicos.

A través de los afios que estuve en
la carrera algunas clases fueron
disefiadas de manera clara y
congruente con lo que se solicitaba
otras fueron a lo largo de periodo
fluctuantes y cada vez mas inciertas

‘ ¢ »Competencias Transversales
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=92 en mi caso si han influido trato
de poner en practica algunas veces,

en mi casa s han influido trato de

o——F poner en practica algunas veces.

(£ 7:2 Definitivamente |a innovacin
educativa a sido indispensable en
mi for...

Definitivamente |a innovacion
educativa a sido indispensable en
mi formacidn académica.

'?} 8:2 los docentes deben de manejar

diferentes innovaciones para el
estudian...

los docentes deben de manejar
diferentes innovaciones para el
estudiante logre la integracion de
Innavacian con un
acompafiamiento docentes.

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 50

Valoracién sobre: Las metodologias activas

(=) 6:3 Si he tenido ayuda requerida y
arlaracion de dudas cuando quizas
no te...

Si he tenido ayuda requerida y
aclaracion de dudas cuando quizas
no tenido cierto conocimiento

4
/53 De gran apoyo a realizar '=)9:3 En realidad, no han tenido
multiples trabajos que son no solo - "
) mucho impacto
requeridos...
l En realidad, no han tenido mucha

De gran apoyo a realizar miltiples :
- ias acti 1
trabajos que son no solo +_-_'_"""'-l <>Metudoluglas activas de n—-—-"""'_" Impacto

requeridos para una puntuacion aprendizje
) =) 8:3 De una manera positiva dado al
[=/7:3 la integracion de innovaciones docente que utilizaba varias técnicas
educativas me ha ayudado en mi d..
ensefianz...
De una manera positiva dado al
la integracién de innovaciones docente que utilizaba varias técnicas
educativas me ha ayudado en mi de aprendizaje vinculandola a la
ensefianza aprendizaje. vida real.

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



280

Figura 51

Valoracion sobre: Las tendencias actuales de mercado

'%' B:4 Regular debido a dos factores el
primero no todos cuenta con
herramien...

Regular debido a dos factores el
primera no todos cuenta con
herramientas tecnoldgicas y la
segunda el bajo interés por los
estudiantes al aprender nuevos

'?} 5:4 los estudiantes que, aunque o
conocimientos.

tengan acceso a tecnologia muchas

VECES qU...
los estudiantes que, aunque tengan
acceso a tecnologia muchas veces
quiere que se les hagan los e (Tendencias actuales del mercado =) 6:4 Si hay una experiencia nueva a

trabajos y ofras solo copian de
trabajos ajenos. La ética profesional
desde que somos estudiantes
juega un papel muy importante
para CoNoCernas como

=_""‘"---_.______} |a hora de trabajar con Atlas Tic,

5i hay una experiencia nueva a la
hora de trabajar con Atlas Tic,

profesicnales.

(=) 9:4 No todos los estudiantes
I=)7:4 La evaluacion para visualizar la aprenden del mimo modo algunos
capacidad del estudiante es la muchas VECes M.
presen..,

Mo todos los estudiantes aprenden

La evaluacion para visualizar la
capacidad del estudiante es la
presentacion de algdn trabajo en
alguna herramienta tecnoldgica.

del mime mode algunos muchas
veces no les gusta que exista algun
tipo de innovacidn.

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 52

Valoracién de los estudiantes activos sobre: Los programas de practicas

'%' 5:5 sale de Ia zona de confort y pasa
a gestionar, administrar y alimentar...

sale de la zona de conforty pasa a
gestionar, administrar y alimentar
plataformas de tipo empresarial que
como future profesionales debemos
de tener la capacidad de ser éticos,

=) 6:5 El programa de Atlas tic. Es una
bonita experiencia conocimientos
QUE... )
=/ 8:5 Nuevos conocimientos aplicados
El programa de Atlas tic, Es una al entorno empresarial, ya que se
bonita expeniencia conocimientos aplic...

que no conocia s la habia H"“"-w.'

[ ]
. i . .
escuchado, pero no sabia utilizar. ] <>ngramas de practicas — Muevas conocimientas aplicados al
" " . entomo empresarial, ya que se

aplica lo desarrollado y visto en los
diferentes espacios educativos,

'?} 7:5 Muy beneficiosa ya que es de
mucha ayuda a la hora de
presentarse a [a...

= 9:5 No por el momento no ha

Muy beneficiosa ya que es de existido ninguna innovacion

mucha ayuda a la hora de educativa en la pr...

presentarse a |a Practica

Profesional. No por el momento no ha existido
ninguna innovacidn educativa en la
practica

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025
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Figura 53

Valoracion de los estudiantes activos sobre: Actividades de investigacion

(=) 6:8 En medida buena porque nos
aclaran dudas

En medida buena porque nos
aclaran dudas

(=) B:6 Excelente.

Excelente.

u [ | u
= {_Actividades de Investigacion :-
. " \: () 7:6 es mas flexible en el desarrolio
del estudiante al utilizar la innovac...
ez mas flexible en el dezarrcllo del
(=) 5:6 En la educacién es de vital ectudiante al utilizar la innovacion
importancia ser autoevaluado saber educativa.
en gue...
En la educacion es de vital
importancia ser autoevaluado saber
€N guUEe NoSs equUIVOCAMos y ver i
como mejoramos e indagar en I=) 9:6 Si algunas veces es importante
plataformas y metodologias conocer de innovacion educativa ya
innovadoras QuE...

Si algunas veces es importante
conocer de innovacion educativa ya
que en actividades de investigacién
y desarrollo es necesario tener
conocimiento de ellas.

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Figura 54
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Valoracidn de los estudiantes activos sobre: La formacién continua

(=) 5:7 Esta mal interpretado en la
carrera este concepto porgue no se
aplica...

Esta mal interpretado en la carrera
este concepto porgue no se aplica
la innovacion en la parte contable
que as la mas importante,

(=) 7:7 Muy esporddicas.

» <_»Formacion continua

(=) 6:7 En lo personal ha sido una
exXperiencia unas clases buenas y
otras mala...

En lo personal ha sido una
experiencia unas clases buenas y
otras malas porgue he tenido clases
practicas que nos ensefiaban cosas
de evaluacion y nosotros mismo da
damos las clases,

W

Muy esporadicas.

5 “‘\R_i (=) 8:7 Ninguna, deberia aplicarse para
el beneficio del estudiante.

Minguna, deberia aplicarse para el
beneficio del estudiante.

(=1 9:7 Casi no he sido parte de
ensefianza formativa, pero en
realidad muchas...

Casi no he sido parte de ensefianza
formativa, pero en realidad muchas
veces es culpa del estudiante
porgue pone barreras para el
aprendizaje

Nota: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Figura 55
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Valoracion de los estudiantes activos sobre: La flexibilidad curricular

'%' 66 |a carrera de educacion

(=)5:8 En la mayoria de las clases no han
sido para nada flexibles todo ha si...

En la mayorfa de las clases no han
sido para nada flexibles todo ha

comercial no me facilito ayuda al 100
POrqUE p...

|l carrera de educacion comercial
no me facilito ayuda al 100 porque

por el trabajo tenia mucho chogue () &8 En mi transcurso no se brindo

en hora de clases y el trabajo ya era facilidad muchas veces tenia que
acuerdo como nosotros los cambiar...

alumnos no los docentes

En mi transcurso no se brindo

sido impuesto per la metodologia
previamente estructurada por parte

de los docentes, ¥ demasiadas {'_-_'_""'-'—-C.

0S5 que muchas veces no son
evaluadas.

(=)7:8 No siempre ha habido
flexibilidad, en la mayoria de
situaciones s com...

cambiar un horario o dejar el

I facilidad muchas veces tenia que
L] -
trabajo para cursar la clase,

» > Flexibilidad curricular
| | | |

=)9:8 No todos los docentes aplican la
flexibilidad en sus ensenanzas y
MUCh...

Mo siempre ha habido flexibilidad,
en la mayoria de situaciones es
como al Lic. Le parezca.

No todos los docentes aplican la
flexibilidad en sus ensefianzas y
muchas veces se afecta al
estudiante que esta con desec de
avanzar en sus estudios.

Nota: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en la entrevista 2024-2025



Anexos E: Prototipos de Encuesta

Encuestas Alumnos activos
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Fase (Diagndstica)

Fase de Desarrollo

Fase Final

;Se da la integracién de herramientas
digitales o plataformas en el proceso de
aprendizaje?

¢Haevolucionado su experiencia con la
integracion  de  innovaciones  educativas
prospectivas en el uso de tecnologias
emergentes en la educacion?

¢Ha observado una integracion
creciente de herramientas digitales o
plataformas en su proceso de aprendizaje
desde la implementacién de innovaciones
educativas?

¢Percibe el desarrollo de competencias
transversales, como el pensamiento
critico o la resolucién de problemas, en
el aprendizaje que ha realizado como
estudiante?

¢Como ha cambiado la integracion de
innovaciones educativas prospectivas en el
desarrollo de competencias transversales, como
el pensamiento critico y la resoluciéon de
problemas?

¢Percibe que el desarrollo de
competencias  transversales, como el
pensamiento critico o la resoluciéon de
problemas, ha mejorado a lo largo del tiempo
con las innovaciones educativas?

¢Ha participado en ensefianzas que
involucren metodologias de aprendizaje
activo, como proyectos practicos o
discusiones grupales?

¢COmo ha evolucionado la integracion
de innovaciones educativas prospectivas en su
aprendizaje con las metodologias de aprendizaje
activo, como proyectos practicos o discusiones
grupales?

¢Ha notado un aumento en la
utilizacién de metodologias de aprendizaje
activo, como proyectos practicos o
discusiones grupales, desde la
implementacion de innovaciones educativas?

;Considera que las ensefianzas
realizadas en el plan de estudios de
Educacién Comercial 2008 se alinean

¢Cémo ha cambiado la capacidad de
los estudiantes para adaptarse a las tendencias
actuales del mercado a través de las ensefianzas

¢Considera que las ensefianzas se
han alineado mejor con las tendencias actuales
del mercado en el campo de Educacion

con las tendencias actuales del mercado mtegradqs con innovaciones educativas Comer_clal debido a las innovaciones
., . prospectivas? educativas?

en el campo de Educacion Comercial?

¢Observa la potencial participacién de ¢Cémo  han  evolucionado los ¢Ha observado un incremento en la

los estudiantes en programas de
practicas y evaluaciones vinculadas al
entorno empresarial?

beneficios derivados de sus experiencias con
ensefianzas vinculadas a programas de préacticas
o relacionadas con el entorno empresarial
mediante la integracion de innovaciones
educativas prospectivas?

participacién en programas de practicas y
evaluaciones  vinculadas al  entorno
empresarial desde la implementacion de
innovaciones educativas?

¢Las ensefianzas recibidas en el plan de
estudios han fomentado su participacion
en actividades de investigacion y
desarrollo?

¢Cémo ha cambiado su participacion
en actividades de investigacion y desarrollo
fomentada por la integraciéon de innovaciones
educativas prospectivas?

;Cree que las enseflanzas han
fomentado mas su participacion en
actividades de investigacion y desarrollo a lo
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largo del innovaciones

educativas?

tiempo con las

¢Percibe la presencia de evaluaciones
formativas continuas a lo largo de su
programa académico para contribuir a
su progreso y aprendizaje?

¢Coémo ha evolucionado su percepcion
de las ensefianzas formativas continuas con la
integracion  de  innovaciones  educativas
prospectivas a lo largo de su programa
académico?

¢Percibe la presencia de
evaluaciones formativas continuas que
contribuyen a su progreso y aprendizaje ha
mejorado con la implementacion de
innovaciones educativas?

¢Hay flexibilidad en las ensefianzas
para adaptarse a sus necesidades y
circunstancias, y su  experiencia
educativa?

¢CoOmo ha cambiado la flexibilidad de
las ensefianzas para adaptarse a sus necesidades
y circunstancias a lo largo del tiempo?

¢Considera que la flexibilidad en las
ensefianzas para adaptarse a sus necesidades y
circunstancias ha mejorado debido a las
innovaciones educativas implementadas?




Encuestas Egresados
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Fase (Diagndstica)

Fase de Desarrollo

Fase Final

¢Se dio la integracién de innovaciones
educativas como herramientas digitales o
plataformas durante su proceso de
aprendizaje en la carrera?

¢Como  ha  evolucionado la
integracion de innovaciones educativas como
herramientas digitales o plataformas en su vida
profesional desde su egreso?

¢Ha notado wuna evolucion en la
integracion de  herramientas  digitales o
plataformas durante su tiempo en la carrera con la
implementacion de innovaciones educativas? 1 -
Muy en desacuerdo, 5 - Muy de acuerdo

¢Observo el desarrollo de innovaciones
educativas en las  competencias
transversales, como el pensamiento critico
o la resolucion de problemas, en el
aprendizaje que ha realizado como
estudiante?

¢Cbémo ha cambiado la aplicacion de

competencias  transversales, como el
pensamiento critico o la resolucion de
problemas, desarrolladas mediante

innovaciones educativas en su vida profesional
a lo largo del tiempo?

¢Percibié un desarrollo continuo de
competencias transversales, como el pensamiento
critico o la resolucion de problemas, a lo largo de
su carrera debido a las innovaciones educativas?

¢Particip6 de innovaciones educativas en
las  enseflanzas  que  involucren
metodologias de aprendizaje activo, como

¢Como ha evolucionado su uso de
metodologias de aprendizaje activo, como
proyectos précticos o discusiones grupales,

(Particip6  en  metodologias  de
aprendizaje activo, como proyectos practicos o
discusiones grupales, que mejoraron con el tiempo

proyectos practicos o  discusiones | aprendidas durante su formacion en la carrera | gracias a las innovaciones educativas?
grupales? en su vida profesional?
¢(Considera que las innovaciones ¢Cémo ha cambiado la percepcion de ¢Las ensefianzas que recibio se alinearon

educativas en las ensefianzas obtenidas en
el plan de estudios de Educacion
Comercial 2008 se ajustaron con las
tendencias actuales del mercado?

la alineacion de las ensefianzas con las
tendencias actuales del mercado en su vida
profesional, considerando las innovaciones
educativas recibidas?

cada vez mas con las tendencias del mercado
actual debido a las innovaciones educativas?

¢Observé potencial participacion de los
estudiantes con innovaciones educativas
en programas de practicas y evaluaciones
vinculadas al entorno empresarial?

¢Como  ha evolucionado su
participacién en programas de practicas y la
aplicacion de evaluaciones vinculadas al
entorno empresarial en su carrera profesional?

¢Observd un aumento en la participacion
en programas de practicas y evaluaciones
empresariales durante su carrera gracias a las
innovaciones educativas?
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¢La aplicacion de  innovaciones
educativas en las ensefianzas recibidas en
el plan de estudios fomentaron su
participacién  en  actividades de
investigacion y desarrollo?

¢Como ha cambiado su participacion
en actividades de investigacion y desarrollo
fomentadas por las innovaciones educativas
recibidas durante su carrera profesional?

¢Cuéles fueron las actividades de
investigacion y desarrollo mas fomentadas a lo
largo de su carrera con las innovaciones
educativas?

¢Observd la aplicacion de innovaciones
educativas en las evaluaciones formativas
continuas a lo largo de su programa
académico para contribuir a su progreso y
aprendizaje?

¢Como ha evolucionado la
percepcion de la efectividad de las
evaluaciones formativas continuas en su
desarrollo profesional, basandose en las
innovaciones educativas implementadas?

¢Percibi6 una mejora en las evaluaciones
formativas continuas que contribuyeron a su
progreso y aprendizaje con la implementacién de
innovaciones educativas?

¢Hubo innovaciones educativas en la

flexibilidad en las ensefianzas para
adaptarse a sus necesidades,
circunstancias, 'y su  experiencia

educativa?

¢Cbémo ha cambiado la percepcion de
la flexibilidad de su formacion académica para
adaptarse a las necesidades cambiantes de su
vida profesional mediante innovaciones
educativas?

¢Considera que la flexibilidad curricular
se adaptd mejor a sus necesidades a lo largo de su
carrera debido a las innovaciones educativas?




Encuestas Docentes
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Fase (Diagndstica)

Fase de Desarrollo

Fase Final

¢Ha integrado innovaciones educativas
prospectivas de tecnologias emergentes en
las estrategias de evaluacién y ensefianza en
el plan de estudios actual?

¢Como ha evolucionado la
aplicacion de tecnologias emergentes de
innovacion educativa en sus estrategias de
evaluacion y ensefianza con respecto al
plan de estudios actual?

¢Ha observado una integracion creciente de
tecnologias emergentes en las estrategias de
evaluacion y ensefianza desde la implementacién de
innovaciones educativas? (1 - Muy en desacuerdo, 5
- Muy de acuerdo)

¢Aborda el desarrollo de competencias
transversales en sus ensefianzas aplicando
innovaciones educativas prospectivas en el
plan de estudios actual?

¢Cémo ha cambiado el abordaje
del  desarrollo de  competencias
transversales en sus ensefianzas aplicando
innovaciones educativas prospectivas?

¢Considera que las estrategias de
ensefianza para el desarrollo de competencias
transversales han mejorado a lo largo del tiempo con
las innovaciones educativas?

¢Incorpora innovaciones educativas
prospectivas activas en sus métodos de
ensefianza con respecto al plan de estudios
actual?

¢Como ha evolucionado la
incorporacion de  metodologias de
aprendizaje activas mediante
innovaciones educativas en sus métodos
de ensefianza?

¢Ha incorporado mas metodologias de
aprendizaje activo en sus ensefianzas desde la
implementacion de innovaciones educativas?

¢Evalla partiendo de innovaciones
educativas prospectivas la alineacion de sus

¢Colmo ha cambiado la
alineacién de sus ensefianzas con las

¢Evalla que sus ensefianzas estan cada vez
mas alineadas con las tendencias del mercado en

ensefianzas con las tendencias actuales del | tendencias actuales del mercado en | Educacion Comercial gracias a las innovaciones
mercado en Educacion Comercial? Educacion Comercial mediante | educativas?

innovaciones educativas?
¢(Realiza a partir de innovaciones ¢Como ha evolucionado la ¢Ha aumentado la integracion de

educativas prospectivas la integracion de

integraciéon de programas de préacticas y

programas de practicas y ensefianzas empresariales

programas de practicas y ensefianzas | ensefianzas vinculadas al entorno [ en su plan de estudios con las innovaciones
vinculadas al entorno empresarial en el plan | empresarial ~ mediante  innovaciones | educativas?

de estudios actual? educativas?

¢Promueve aplicando innovaciones ¢Colmo ha cambiado la ¢Promueve mas la participacion de los

educativas prospectivas la participacion de
los estudiantes en actividades de
investigacion y desarrollo desde los espacios
formativos asignados a usted como docente?

promocion de la participacién de los
estudiantes en actividades de
investigacion y desarrollo mediante

estudiantes en actividades de investigacion y
desarrollo gracias a las innovaciones educativas
implementadas?
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innovaciones  educativas en  sus
ensefianzas?
¢Utiliza innovaciones  educativas ¢Como ha evolucionado la ¢Ha mejorado la implementacion de

prospectivas al implementar estrategias de
evaluacién formativa continua en sus cursos
contribuyendo al progreso y aprendizaje
constante de los estudiantes?

implementacion de estrategias de
evaluacion formativa continua mediante
innovaciones educativas en sus cursos?

evaluaciones formativas continuas en sus cursos con
la adopcidn de innovaciones educativas?

¢Utiliza innovaciones educativas
prospectivas para la flexibilidad curricular
en las ensefianzas, permitiendo adaptarse a
las necesidades cambiantes de los
estudiantes?

¢Colmo ha cambiado la
utilizacion de innovaciones educativas
para permitir una flexibilidad curricular
que se adapte a las necesidades
cambiantes de los estudiantes?

¢Percibe que la flexibilidad curricular en
las ensefianzas ha mejorado para adaptarse a las
necesidades de los estudiantes con las innovaciones
educativas?




Entrevistas

Entrevistas alumnos
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Fase (Diagndstica)

Fase de Desarrollo

Fase Final

¢ Como describirian su experiencia con la integracién de
innovaciones educativas prospectivas en el uso de
tecnologias emergentes en la educacién?

¢De qué manera ha evolucionado su
experiencia con la integracion de
innovaciones educativas en el uso de
tecnologias emergentes?

¢Qué mejoras ha experimentado en el uso
de tecnologias emergentes para el
aprendizaje desde la dltima intervencion?

¢;De qué manera la integracién de innovaciones
educativas prospectivas en el desarrollo de competencias
transversales, como el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, han mejorado con el tiempo
logrando influir en su enfoque hacia las ensefianzas?

¢ Qué cambios ha notado en el desarrollo de
competencias  transversales como el
pensamiento critico y la resolucion de
problemas a lo largo del tiempo?

¢Cémo ha progresado el desarrollo de
competencias transversales, como el
pensamiento critico y la resolucion de
problemas, en sus estudios?

¢(Cémo ha impactado la integracién de innovaciones
educativas prospectivas en su aprendizaje con las
metodologias de aprendizaje activo, como proyectos
practicos o discusiones grupales?

¢En qué aspectos ha impactado su
aprendizaje la integracion de innovaciones
educativas en metodologias de aprendizaje
activo como proyectos practicos o
discusiones grupales?

¢En qué medida han variado las
metodologias de aprendizaje activo, como
proyectos practicos o discusiones grupales,
en su programa?

Desde sus perspectivas, ¢como evallan la capacidad de
los estudiantes para adaptarse a las tendencias actuales
del mercado a través de las ensefianzas integradas con
innovaciones educativas prospectivas?

¢;De qué manera ha evolucionado su
capacidad para adaptarse a las tendencias
actuales del mercado a través de las
ensefianzas integradas con innovaciones
educativas?

¢Cémo ha cambiado su preparacién para
adaptarse a las tendencias del mercado a
través de innovaciones educativas en su
curriculo?
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¢Qué beneficios hay en su formacién derivados de sus
experiencias con ensefianzas vinculadas a programas de
practicas o relacionadas con el entorno empresarial y con
la integracion de innovaciones educativas prospectivas?

¢Qué beneficios ha observado en su
formacion derivados de experiencias con
programas de practicas y ensefianzas
vinculadas al entorno  empresarial,
integrando innovaciones educativas?

¢(Qué cambios ha percibido en Ia
integracién de programas de practicas y
enseflanzas  vinculadas al  entorno
empresarial con las  innovaciones
educativas?

¢En qué medida la integracion de innovaciones
educativas prospectivas en las ensefianzas ha fomentado
su participacion en actividades de investigacion y
desarrollo?

¢En qué medida ha cambiado su
participacion en actividades de
investigacion y desarrollo mediante la
integracion de innovaciones educativas en
investigacion y desarrollo?

¢Cémo ha evolucionado su participacion
en actividades de investigacion y
desarrollo con la implementacién de
nuevas innovaciones educativas?

¢Coémo perciben la presencia de ensefianzas formativas
continuas con la integracion de innovaciones educativas
prospectivas a lo largo de su programa académico?

¢;De qué manera ha evolucionado Ila
presencia de evaluaciones formativas
continuas con la integracion de
innovaciones educativas a lo largo de su
programa académico?

(Qué mejoras ha notado en las
evaluaciones formativas contintas debido
a las innovaciones educativas aplicadas en
su programa académico?

Desde sus experiencias, ¢en qué medida han encontrado
flexibilidad en las ensefianzas para adaptarse a sus
necesidades y circunstancias a partir de la aplicacion de
innovaciones educativas prospectivas?

¢De qué manera ha encontrado flexibilidad
en las ensefianzas para adaptarse a sus
necesidades y circunstancias a partir de la
aplicacion de innovaciones educativas
prospectivas?

¢(En qué aspectos ha mejorado la
flexibilidad de las ensefianzas para
adaptarse a sus necesidades personales y
académicas con la aplicacion de
innovaciones educativas?




Entrevistas a egresados

293

Fase (Diagndstica)

Fase de Desarrollo

Fase Final

¢En qué medida la formacién recibida en
la carrera ha cumplido con las expectativas
que tenia al inicio de sus estudios?

¢En qué medida ha cambiado su satisfaccién con
la formacion recibida en la carrera desde su
egreso?

¢Como ha evolucionado su satisfaccion con la
formacion recibida en la carrera de Educacion
Comercial y su impacto en su desempefio
profesional a lo largo del tiempo?

¢ Qué cambios o ajuste haria al perfil del
egreso de la carrera de Educacion
Comercial considerando la evoluciéon del
mercado laboral y las demandas actuales?

¢Cémo ha evolucionado su percepcién sobre la
adaptacion del perfil de egreso de la carrera de
Educacién Comercial en respuesta a las
demandas del mercado laboral?

¢De qué manera ha afectado la evolucion del
mercado laboral y las demandas actuales su
percepcion sobre la adaptacion del perfil de egreso
de la carrera de Educacion Comercial?

¢(Qué nuevos temas o0 asignaturas
considera usted que podrian enriquecer el
programa de la carrera de Educacion
Comercial y preparar mejor a los
estudiantes para su futuro profesional?

¢Qué innovaciones educativas sugiere para
enriquecer el programa de la carrera de
Educacién Comercial y mejorar la preparacion
profesional de los estudiantes?

¢Qué innovaciones especificas implementadas en el
programa de la carrera de Educacion Comercial han
tenido un impacto positivo en su preparacion
profesional y en su desempefio en el campo laboral?

¢Cudles son los aspectos especificos que
identifica en la formacién actual de la
carrera que podrian fortalecerse, agregarse
0 eliminarse para mejorar la calidad
educativa?

¢Qué éreas especificas de la formacion en la
carrera cree que necesitan innovaciones para
mejorar la calidad educativa?

¢En qué aspectos especificos de la formacién actual
de la carrera ha observado que se implementaron
innovaciones para mejorar la calidad educativa y
cémo han influido en su desempefio profesional?

¢{Cémo cree que la inclusién de nuevos
procesos vinculados a practicas y/o
laboratorios podria mejorar la preparacion
de los estudiantes en la carrera de
Educacion Comercial?

¢Qué innovaciones en practicas y laboratorios
considera que serian mas beneficiosas para
mejorar la preparacion de los estudiantes en la
carrera?

¢Qué cambios ha notado en la integracion de
innovaciones en procesos vinculados a précticas y/o
laboratorios que han mejorado su preparacion
profesional desde que egres6?
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En su experiencia, ¢Cuales metodologias
de ensefianza serian beneficiosas para el
aprendizaje en la carrera de Educacion
Comercial?

¢Qué metodologias de ensefianza innovadoras
cree que benefician mas el aprendizaje en la
carrera de Educacion Comercial?

¢Qué metodologias de ensefianza innovadoras,
implementadas después de su egreso, considera que
han beneficiado el aprendizaje en la carrera de
Educacién Comercial y su aplicacion en el ambito
laboral?

¢Qué mejoras sugiere para los recursos,
materiales y tecnologias utilizadas en la
carrera de Educacion Comercial para
hacerla mas efectiva y relevante para el
mercado laboral actual?

¢Como podrian mejorarse los recursos,
materiales y tecnologias en la carrera de
Educacién Comercial para alinearse mejor con
las necesidades del mercado laboral?

¢(Qué mejoras en los recursos, materiales vy
tecnologias utilizadas en la carrera de Educacion
Comercial, implementadas tras su egreso, han
resultado efectivas y relevantes para su desempefio
en el mercado laboral actual?

En su opinidén, ¢qué nuevas competencias
de formacion deberian ser prioritarias para
los estudiantes de la carrera de Educacion
Comercial para adaptarse a los cambios en
el entorno laboral?

¢Qué competencias de formacién adicionales
considera prioritarias para los estudiantes de la
carrera de Educacion Comercial para adaptarse
al entorno laboral cambiante, y qué innovaciones
podrian implementarse para desarrollarlas?

¢Qué nuevas competencias de formacion,
implementadas como innovaciones en la carrera de
Educacién Comercial, considera que han sido
prioritarias para adaptarse a los cambios en el
entorno laboral y cdmo las ha aplicado en su vida
profesional?




Entrevistas a docentes
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Fase (Diagndstica)

Fase de Desarrollo

Fase Final

¢ Qué tecnologias emergentes de innovacion educativa
prospectivas con respecto a las estrategias de
evaluacién y ensefianza aplica en su labor educativa
con respecto al plan de estudios actual?

¢;De qué manera ha evolucionado la
integracién de tecnologias emergentes de
innovacion educativa en sus estrategias de
evaluacion y ensefianza a lo largo de los
afios?

¢Cémo ha impactado la implementacion de
tecnologias emergentes de innovacion
educativa en la mejora de sus estrategias de
evaluacion y ensefianza en su entorno
profesional actual?

¢Con qué estrategias de innovacion educativa
prospectivas aborda el desarrollo de competencias
transversales en sus ensefianzas y cual es la efectividad

¢(Qué cambios ha observado en la
efectividad de las estrategias de
innovacion educativa para el desarrollo de

¢ Qué resultados ha observado en la aplicacion
de estrategias de innovacion educativa para el
desarrollo de competencias transversales en

de estas en el desarrollo integral de los estudiantes con | competencias  transversales en sus | sus estudiantes desde la Gltima evaluacion?
respecto al plan de estudios actual? ensefianzas?
¢Qué innovaciones educativas prospectivas con [ (En qué aspectos ha variado la | ¢De qué manera ha mejorado laefectividad de

relacion a las metodologias de aprendizaje activas
incorpora en sus métodos de ensefianza para el plan de
estudios actual?

incorporacion de  metodologias  de
aprendizaje activas en sus métodos de
ensefianza a lo largo del tiempo?

las metodologias de aprendizaje activas en sus
métodos de ensefianza con el paso del
tiempo?

¢;Cudles son las innovaciones educativas prospectivas
sobre las que alinea sus ensefianzas con las tendencias
actuales del mercado en Educacién Comercial?

¢De qué manera ha evolucionado la
alineacién de sus ensefianzas con las
tendencias actuales del mercado en
Educacion Comercial mediante
innovaciones educativas?

¢ Qué beneficios ha traido la alineacion de sus
ensefianzas con las tendencias actuales del
mercado en Educacion Comercial mediante
innovaciones educativas?

¢ Qué innovaciones educativas prospectivas utiliza para
llevar a cabo la integracion de programas de practicas
y ensefianzas vinculadas al entorno empresarial en el
plan de estudios actual?

¢Qué innovaciones han mejorado la
integraciéon de programas de préacticas y
enseflanzas  vinculadas al entorno
empresarial en el plan de estudios a lo
largo del tiempo?

¢Como ha mejorado la integracién de
programas de préacticas y ensefianzas
vinculadas al entorno empresarial con las
innovaciones educativas recientes?
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¢Qué innovaciones educativas prospectivas aplica para
promover la participacion de los estudiantes en
actividades de investigacion y desarrollo a través de sus
ensefianzas en el plan de estudios actual?

¢Coémo ha evolucionado la promocién de
la participacion de los estudiantes en
actividades de investigacion y desarrollo a
través de sus ensefianzas?

¢Qué avances ha notado en la participacion de
los estudiantes en actividades de
investigacion y desarrollo a través de las
innovaciones educativas aplicadas?

¢Cudles son las innovaciones educativas prospectivas
que implementa en sus estrategias de evaluacion
formativa continua en el plan de estudios actual,
contribuyendo al progreso y aprendizaje constante de
los estudiantes?

¢De qué manera han cambiado las
estrategias de evaluacion formativa
continua en sus cursos, contribuyendo al
progreso y aprendizaje constante de los
estudiantes?

¢Qué mejoras ha experimentado en sus
estrategias de evaluacion formativa continua
y cdmo han contribuido al aprendizaje de los
estudiantes desde la ultima intervencion?

;Qué clase de innovaciones educativas prospectivas
utiliza para dar a flexibilidad curricular del plan de
estudios actual, permitiendo adaptarse a las
necesidades cambiantes de los estudiantes?

¢Qué innovaciones educativas han sido
implementadas para mejorar la
flexibilidad curricular del plan de estudios
y adaptarse a las necesidades cambiantes
de los estudiantes?

¢Qué innovaciones educativas han permitido
una mayor flexibilidad curricular para
adaptarse mejor a las necesidades cambiantes
de los estudiantes y como ha sido su impacto?
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