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Resumen

Esta tesis present0 el disefio de una unidad didactica mediada por las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC) la cual estd orientada a mejorar la participacion académica y la
convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Técnica Luis
Carlos Galan Sarmiento, en Ibagué, Colombia. El estudio parti6 del diagnostico de una baja
participacion estudiantil y unas dificultades de convivencia en el aula. Se empled un enfoque
cualitativo mediante las entrevistas semiestructuradas y la observacion directa para identificar las
necesidades pedagdgicas y las tecnolégicas del contexto. A partir de estos hallazgos, se disefié una
unidad didactica basada en las actividades colaborativas mediadas por TIC orientadas al
fortalecimiento de la interaccion, el trabajo en equipo y la resolucion pacifica de los conflictos. El
andlisis de la informacion evidencié unas mejoras en la participacion academica, la cooperacion
entre los estudiantes y las dinamicas de convivencia en el aula. Los resultados también sefialaron
la necesidad de fortalecer la infraestructura tecnologica y la formacion del docente para optimizar

la implementacion pedagdgica de las TIC.

Palabras clave: Unidad didactica, TIC, participacion académica, convivencia escolar, educacion

primaria.



Abstract.

This thesis presents the design of a teaching unit mediated by Information and Communication
Technologies (ICTs) aimed at improving academic participation and classroom dynamics among
fifth-grade students at the Luis Carlos Galdn Sarmiento Technical Educational Institution in
Ibagué, Colombia. The study began with a diagnosis of low student participation and difficulties
in classroom dynamics. A qualitative approach was used, employing semi-structured interviews
and direct observation to identify the pedagogical and technological needs of the context. Based on
these findings, a teaching unit was designed using collaborative activities mediated by ICTs,
focused on strengthening interaction, teamwork, and peaceful conflict resolution. The analysis of
the data revealed improvements in academic participation, student cooperation, and classroom
dynamics. The results also highlighted the need to strengthen the technological infrastructure and
teacher training to optimize the pedagogical implementation of ICTs.

Keywords: Teaching unit, ICTs, academic participation, classroom coexistence, primary

education.
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INTRODUCCION

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TIC) en el
sistema educativo constituye a una de las estrategias mas relevantes de la innovacién pedagogica
en la educacion del siglo XXI. Estas tecnologias han transformado el acceso al conocimiento, las
dindmicas de la ensefianza-aprendizaje y las formas de una interaccion en el aula, favoreciendo el
desarrollo de las competencias cognitivas, las comunicativas y las socioemocionales en los
estudiantes. En este marco, la integracion pedagdgica de las TIC se reconoce como uno de los
recursos que pueden fortalecer a la participacion académica y asi contribuir a mejorar las
relaciones de convivencia en los contextos escolares diversos. Su implementacién no implica
solamente el uso de las herramientas digitales, también la transformacion de las practicas
pedagdgicas hacia unos modelos mas participativos, que sean colaborativos y a la vez centrados
en el estudiante, en los que la interaccion y el aprendizaje significativo adquieren un papel
fundamental dentro del proceso educativo.

La presente investigacion, se desarrollé en el grado de quinto de la Institucion Educativa
Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, ubicada en la ciudad de Ibagué, Colombia, y surgi6 a
partir de un diagndstico institucional que evidencié una baja participacion estudiantil en las
actividades académicas y las dificultades en la convivencia escolar dentro del aula. Estas
condiciones plantearon la necesidad de proponer unas estrategias pedagdgicas que fortalecieran la
interaccidn entre los estudiantes, que promovieran el trabajo cooperativo y que favorecieran a la
resolucién pacifica de los conflictos. En respuesta a esta situacion, se planteé el disefio de una
unidad didactica mediada por las TIC, orientada a mejorar la participacion académica y la
convivencia escolar mediante unas actividades las cuales son colaborativas, que a la vez estan
apoyadas en los recursos digitales. La propuesta busca el responder a las necesidades reales del
contexto educativo, articulando el uso pedagogico de la tecnologia con los procesos formativos
centrados en la interaccion, en la cooperacién y en el respeto mutuo.

El estudio se articul6 con la linea de la investigacion institucional relacionada con la
innovacién educativa y el uso pedagdgico de las tecnologias en los contextos escolares. Desde
esta perspectiva, la investigacion adopt6 un enfoque cualitativo que permitié el comprender las
dinamicas propias del entorno educativo y el analizar las necesidades pedagdgicas y las
tecnoldgicas presentes en la institucion. Por lo que, investigaciones recientes, tanto a nivel

nacional como internacional desde el 2021 hasta el 2023, han evidenciado que la integracién de
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las estrategias didacticas mediadas por las TIC favorece el aprendizaje colaborativo, fortalece la
participacion estudiantil y también contribuye a mejorar las relaciones interpersonales en el aula.
Estos antecedentes orientan el desarrollo de la propuesta sin profundizar en la discusion tedrica,

la cual se presenta de una manera sistematica en el capitulo correspondiente al estado del arte.

El objetivo principal de la investigacion fue el de disefiar una unidad didéctica mediada
por las TIC que promoviera la participacion activa de los estudiantes y que favoreciera la
convivencia escolar en el aula. Para el cumplimiento de este propdsito, se plantearon unas
actividades pedagogicas que integran las herramientas digitales, las dindmicas colaborativas y los
espacios de reflexion grupal orientados al fortalecimiento de las habilidades de oralidad, la
argumentacion y la resolucion pacifica de los conflictos. La propuesta didactica se sustenta en los
principios del aprendizaje colaborativo y en el reconocimiento de la interaccion social como un
elemento fundamental del proceso educativo. Por lo cual, se proyecta como una estrategia
pedagdgica contextualizada que busca aportar unas alternativas de intervencion educativa
orientadas al mejoramiento de las dinamicas académicas y las convivenciales en el entorno
escolar.

Esta tesis, se estructura en cuatro capitulos que organizan el desarrollo del estudio. El
Capitulo 1, presenta el planteamiento del problema, los objetivos de la investigacion, la
justificacion y el estado del arte que contextualiza el estudio. El Capitulo 2, desarrolla el marco
teorico y el conceptual que sustenta la propuesta pedagdgica y con ello orienta la comprension
del fendmeno investigado. El Capitulo 3, describe el enfoque metodolégico, el disefio de la
investigacion y las técnicas de la recoleccion y el analisis de la informacién empleadas.
Finalmente, el Capitulo 4, el cual expone el disefio de la unidad didactica mediada por las TIC, su
estructura pedagdgica, los recursos propuestos y la valoracién de la propuesta como una

alternativa de intervencion educativa.
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Capitulo 1. Proyeccion de la investigacion

El presente capitulo incide en la orientacion y contextualizacion de la presente tesis
doctoral, que propone la puesta en marcha de una unidad didactica mediada por las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) para la mejora de la convivencia escolar por ello a
partir de la participacion del alumno en quinto de primaria basica que priorizan el uso de
herramientas tecnoldgicas para mejorar entornos de aprendizaje inclusivos, dinamicos y
colaborativos ; estas orientaciones asumen una vision del aprendizaje interdisciplinaria y el saber
tecnoldgico a valores sociales y culturales segun las propuestas actuales de la educacién y que
contribuyen a la formacion del alumnado .

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion e Investigacion de México y su
ambito de estudio

Comprender y alinearse con las lineas de investigacion del programa doctoral es para
asegurar que el estudio propuesto aborde de manera coherente los desafios de la educacion. La
presente investigacion se centra en el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC
orientada a mejorar la convivencia escolar a través de la participacion de los estudiantes de quinto
grado de la educacion primaria. La alineacion con las lineas del programa garantiza que este
proyecto aporte al conocimiento teorico y al practico relacionado con la mediacién tecnoldgica en
las practicas de la ensefianza, dentro de contextos reales y los tangibles (Narvéez et al., 2022).

Las lineas de la investigacion del programa destacan el desarrollo y la aplicacion de las
herramientas tecnologicas que fortalezcan la inclusion educativa y que promuevan la
participacion en el aula, aspectos que estan presentes en los objetivos ya planteados en esta
investigacion. Este trabajo se enmarca en la linea de la investigacion Innovacion educativa y las
perspectivas tecnoldgicas, del programa de Doctorado en Educacién de la Universidad de
Investigacion e innovacion de México (Ul1X). El disefio de la unidad didactica mediada por las
TIC se sitla en este ambito de estudio, que busca el generar unos ambientes de aprendizaje
transformadores, que sean equitativos y a la vez accesibles para los estudiantes, orientados a
superar los desafios relacionados con la convivencia escolar y con ello promoviendo unos
espacios que fomenten la colaboracidn, el respeto y la participacion democratica (Andrade et al.,
2020).

16
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La asuncion de los saberes dispares y el uso de las nuevas tecnologias se incorporan a la
investigacion, favoreciendo una formacion que estd contextualizada en funcién de las
necesidades. En este sentido, la manera de trabajar de forma interdisciplinar permite crear unas
normas y unos acuerdos de la convivencia desde un punto de vista que contempla los valores
éticos, los medioambientales y los sociales. Por lo que, en palabras de Ariza et al. (2023), se
abordan los objetivos de llevar a cabo una mejora de la participacién y la convivencia escolar,
propiciando la formacién de los estudiantes conscientes y los comprometidos con su entorno
educativo, el social y el cultural como sujetos con voz, de criterio y de capacidad de agencia
transformadora.

1.2. Planteamiento del problema

El comportamiento en el contexto escolar, por tanto, genera un conflicto que impacta el
clima del aula y el proceso de aprendizaje del alumno. Conductas disruptivas como la falta de
respeto hacia las y los docentes y hacia sus comparieros y compafieras o incluso maltrato verbal
pueden ser el resultado de un comportamiento que entorpece el progreso académico y social del
alumno. Esta situacion se convierte en un reto para las y los docentes, quienes tienen que elaborar
estrategias de actuacion que les permitan gestionar y transformar esas situaciones en pro de una
mejora de la calidad educativa y de la comunidad educativa en general (Pacheco et al., 2020).

La Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, que se ubica en la ciudad
de Ibagué, también se identifica por la asistencia educativa a los estudiantes de la primaria bésica,
creando un clima educativo que tiene como objetivo propiciar el desarrollo de los y las
estudiantes. No obstante, en este centro educativo en el grado quinto se han constatado una serie
de problematicas que trabajan a favor de la participacién académica como la convivencia escolar.
Estas problematicas se hacen notorias en la baja participacion del alumnado en el contexto de las
clases, lo que propicia la tesis de un bajo nivel de participacion con los contenidos académicos y
con el maestro (Durango et al., 2020).

De forma maés especifica, se ha podido conocer que la participacion escolar de quinto
grado presenta inconvenientes como la apatia y la desmotivacion, lo que limita la implicacion de
los nifios y las nifias en actividades escolares y en actividades de tipo extraescolar, que afecta el
rendimiento escolar, e impiden el establecimiento de un clima colaborativo en el aula para el

aprendizaje grupal. Entre las causas de esta problematica, caben destacar las escasas y pobres
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propuestas didacticas, y el hecho de utilizar metodologias poco estimulantes que no logran atraer
el interés ni propiciar la participacion del alumnado (Tarazona, 2020).

Respecto a la convivencia escolar, existen importantes dificultades que tienen que ver con
la conducta disruptiva y el reconocimiento de normas claras que puedan regular las relaciones
interpersonales entre los alumnos. La conducta disruptiva, la falta de conducta y respeto hacia y
desde los profesores y el resto de los compafieros, la elaboracién y la produccion de un clima
adecuado para la actividad de ensefianza como el aprendizaje, son comportamientos que ponen de
aliviar las dificultades de la convivencia escolar que hacen muy complicado el establecimiento de
la convivencia escolar y ademas dificultan el aprendizaje del reconocimiento de las habilidades
sociales del alumno (Soledad y Rodriguez, 2022).

Es imprescindible trabajar sobre estas cuestiones a partir de propuestas pedagogicas
innovadoras. Se considera que la mediacion pedagogica bajo los auspicios de las TIC puede ser
una solucidn, ya que favorece la motivacion del alumnado en un contexto de aprendizaje que
prima la interactividad. En este sentido, el uso de las TIC en el &ambito escolar hace posible la
atencion a los alumnos, a los padres y a los maestros a partir de la mejoria de la convivencia
escolar y de la pedagogia misma. Las herramientas digitales contribuyen a la atencion de los
diferentes estilos de aprendizaje y estan vinculadas a metodologias que presentan el aprendizaje
dentro y fuera del aula, favoreciendo el aprendizaje para la vida (Luna et al., 2020).

El disefio de una unidad didactica mediada por TIC orientada a mejorar la participacion y
la convivencia en la escuela, necesita una concepcidn pedagogica y tecnologica que permita
mejorar los resultados académicos. Hay evidencias de que el uso de las herramientas digitales
favorece la apropiacion de las normas y la construccion de consensos en la comunidad educativa.
Asimismo, estas estrategias mejoran el desarrollo de la participacion y las competencias
psicosociales del estudiantado, los docentes y padres de familia (Jiménez et al., 2021).

Sin embargo, la investigacion no se centra en la implementacion de las TIC en este
contexto en el disefio de una unidad didactica educativa que atienda las carencias evidenciadas.
El vacio pedagogico identificado esta relacionado con la falta de propuestas didacticas mediadas
por TIC, contextualizadas a las caracteristicas del entorno escolar, para mejorar la participacion y
la convivencia en el aula.

Este planteamiento del problema plantea la necesidad de disefiar una unidad didactica

mediada por TIC que promueva el desarrollo de habilidades interpersonales, la participacion
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activa y la mejora en la convivencia escolar. Esta investigacion, busca el proponer una estrategia
educativa pertinente que, a través del disefio, pueda generar unos ambientes colaborativos y unos
ambientes respetuosos en el aula, por lo que este estudio, se enfoca en proporcionar unas
soluciones basadas en una evidencia que contribuyan a mejorar los procesos educativos, los
sociales y los culturales dentro de la institucion (Parra y Rengifo, 2021).

La formulacion precisa del problema es: ;Como incide el disefio de una unidad didactica
mediada por las TIC en el mejoramiento de la participacion activa y la convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado de la béasica primaria en la Institucién Educativa Técnica Luis Carlos
Galan Sarmiento, en Ibagué, durante el afio 2025? Esta pregunta orienta el proceso investigativo,
asegurando que las estrategias propuestas sean pertinentes, enfocadas en el disefio y alineadas
con las necesidades del contexto educativo (Luna et al., 2020).

1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion)

El problema es contextualizado considerando el tiempo, el espacio, los sujetos y objetos
involucrados, de modo que refleje la realidad descrita en la pregunta y debe expresar qué aspecto
necesita ser aclarado, mejorado o refutado, orientando la investigacion hacia soluciones
pertinentes. La formulacion del problema, ayuda a desglosar los factores que integran el
problema, facilitando asi el disefio de unos objetivos generales y de unos especificos. En este
sentido, la pregunta de la investigacion es: ;Como una unidad didactica mediada por las TIC
puede contribuir al fortalecimiento de la participacion y la convivencia escolar en estudiantes de
quinto grado de basica primaria en la Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento

en Ibagué, durante el afio 2025?

1.4. Justificacién

La presente investigacion se justifica, en primer lugar, desde el ambito tedrico, porque
aporta a la comprension de la relacion entre las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), la participacion académica y la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de
la basica primaria. Este estudio se sustenta en los planteamientos que reconocen el valor
pedagdgico de las herramientas digitales en la transformacion de los ambientes de aprendizaje,
asi como en su potencial para el fortalecer a la interaccion, a la motivacion y a la construccién de

unas relaciones mas armonicas dentro del aula. En este sentido, la propuesta dialoga con los
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referentes que destacan la pertinencia de integrar las TIC a partir de las necesidades del contexto
escolar, favoreciendo los procesos educativos acordes con la realidad colombiana y con las
problematicas presentes en los escenarios similares (Robles y Zambrano, 2020).

Desde el &mbito practico, la investigacion se justifica porque permite el disefio de una
unidad didactica mediada por las TIC, orientada a atender una necesidad concreta identificada en
el contexto institucional, las cuales son las dificultades en la participacion de los estudiantes y en
la convivencia escolar. Aunque la investigacion no contempla la implementacion ni la evaluacion
de la propuesta en esta etapa, si ofrece un recurso pedagdgico estructurado, uno contextualizado y
uno viable, que puede servir como un referente para las futuras acciones de innovacion del
docente. De esta manera, el estudio aporta una herramienta Util para que los docentes cuenten con
unas alternativas de ensefianza que integren unos recursos digitales con una intencionalidad
pedagdgica y a la vez promuevan una mayor dinamizacion del aula (Laro, 2020).

En el ambito social, esta investigacion cobra una relevancia porque aborda una
problematica que trasciende lo académico y con ello afecta directamente a las relaciones
interpersonales de cada uno de los estudiantes. El disefio de la unidad didactica busca favorecer
unos ambientes de aprendizaje mas inclusivos, unos participativos y unos mas colaborativos, en
los que se fortalezcan los valores como el respeto, la solidaridad, la empatia y la responsabilidad
compartida. Estos elementos son fundamentales para la cohesion del grupo y para la construccion
de una convivencia escolar mas sana, lo cual repercute en el bienestar de los estudiantes, como
también en la relacion entre la escuela, la familia y la comunidad educativa (Reyes y Prado,
2020).

Desde el ambito metodoldgico, la investigacion se justifica porque se desarrolla a partir
de un enfoque cualitativo con un disefio fenomenoldgico, el cual permite comprender las
percepciones, las experiencias y las dindmicas asociadas al uso de las TIC, a la participacion
académica y a la convivencia escolar en el contexto estudiado. El uso de las técnicas como la
entrevista semiestructurada y la observacién facilita una aproximacién profunda a la realidad de
los estudiantes y de los docentes, permitiendo el identificar las necesidades, las tensiones y las
posibilidades pedagdgicas que fundamentan el disefio de la propuesta. Asi, el estudio ofrece una
ruta metodoldgica pertinente para las futuras investigaciones interesadas en analizar y en
intervenir las problematicas educativas desde una perspectiva contextual y una comprensiva
(Creswell, 2013).
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Finalmente, en el &mbito personal, esta investigacion representa una oportunidad para asi
fortalecer a la reflexion pedagdgica de esta investigadora frente a los desafios actuales de la
educacion de la basica primaria. El proceso investigativo favorece a la consolidacion de las
competencias profesionales relacionadas con el disefio de las propuestas didacticas innovadoras,
el analisis del contexto escolar y la basqueda de unas estrategias que contribuyan al
mejoramiento de las practicas de aula. De este modo, la investigacidn aporta al campo educativo,

como al crecimiento profesional y el crecimiento ético de quien la desarrolla.

Figura 1
La propuesta metodoldgica
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Revelando el Impacto Multifacético de la Propuesta Metodoldgica

Adaptabilidad en
Entornos Educativos

Adaptable para diversos
entornos educativos y
préacticas docentes.

Contribuciones ala
Investigacion

Modelo pedagégico para
futuras investigaciones y
evaluaciones.

Promocion de la
Inclusion Educativa

Facilita inclusion educativa
mediante uso de TIC.

TIC adaptan ensefianza para
estudiantes con necesidades
especiales.

Nota. Elaboracion propia, basado en los autores de la justificacion.

La aportacion tecnoldgica de la presente contribucion se ubica en la constatacion de como
intervienen la cobertura, el acceso y el uso de las TIC en la calidad educativa en territorios rurales
y urbanos que ostentan diferentes niveles de desarrollo. Este analisis permite constatar la serie de
fotografias como de la situacidn de la digitalizacion y presentar propuestas a aquellas que, a pesar
de no clasificarse en esta aportacion, resultan fundamentales para un futuro que esta siendo
argumentado en la produccion educativa en la medida que busca mejorar las condiciones del uso

efectivo de las TIC en las organizaciones escolares (Cruz et al., 2020).
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En el contexto actual de transformacién digital acelerada por la crisis de la COVID-19,
esta investigacion puede aportar al debate sobre TIC y participacidn y convivencia escolar, y
puede ser un soporte Gtil para las decisiones estratégicas relacionadas con la mejora de la
educacidn en contextos presenciales, virtuales o mixtas. En este sentido, aunque no se aplique
dicha unidad didactica en esta fase, su disefio tiene la finalidad de convertirse en un medio que
permita abordar cuestiones relacionadas con el desafio de la calidad, de la equidad y de la
sostenibilidad del sistema educativo en el transcurso de la transformacion digital (Gonzalez,
2021).
1.5. Objeto de estudio

Esta investigacion se centra en el disefio de una unidad didactica mediada por las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para los estudiantes de quinto grado de
la educacion primaria bésica. La unidad didactica esté orientada a potenciar a la participacion y la
a convivencia escolar, frente a una necesidad del aprendizaje para el siglo XXI. El trabajo en el
estudio corresponde Unicamente a la parte de disefio de dicha unidad didactica, por lo que no se
desarrolla ni la implementacion ni la evaluacion de la misma, atendiendo al enfoque propositivo
para este proyecto (Jiménez, 2020).

El objeto de este estudio, se centra en la implementacion de las TIC como una mediacion
didactica del aula, posibilitando el aprendizaje de manera colaborativa, asi como también el
compromiso de cada uno de los estudiantes. La unidad didactica propone el transformar o el
modificar algunas de las practicas educativas tradicionales mediante el uso de ciertas
herramientas digitales, generando un ambiente de aprendizaje que sea motivador y que sea
dinamico para los estudiantes (Semanate y Robayo, 2021). La unidad didactica tiene como
objetivo el fortalecimiento de la convivencia escolar a partir del desarrollo de las competencias
necesarias para la interaccion respetuosa y para la participacion en el entorno educativo por parte
de los estudiantes.

En este enfoque, la mediacion tecnoldgica se percibe como un recurso para enriquecer las
relaciones interpersonales, el clima de trabajo en el aula y la colaboracion en el aula al mismo
tiempo que promueve la participacion del alumnado, y refuerza los principios de mejora que hay
en el aula para conseguir una clase adecuada para el desarrollo social del alumnado. Por este

motivo, el estudio no contempla variables que puedan recoger el rendimiento académico o el uso
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que se haga de la ciudadania digital, ya que no son parte de los objetivos establecidos en la
investigacion (Marin y Cruz, 2021).

1.6. Campo de accién

Se plantea este estudio en el ambito de la ensefianza y el aprendizaje mediado por las TIC.
Este ambito, que ha ido evolucionando junto con la utilizacién de herramientas tecnoldgicas en
las actividades de la clase, ha ido adaptdndose a las maneras de aprender que son del siglo XXI.
La didactica con TIC intenta comprender cémo unir pedagogia y tecnologia para poder dar
respuesta a los problemas educativos actuales, con el prop6sito de mejorar el aprendizaje
académico y la convivencia en las instituciones educativas del presente (Jiménez, 2020).

El alcance de la accion de esta investigacion se encuentra restringido al disefio de una
unidad didactica mediada por TIC; es decir, el disefio de una unidad didactica pedagdgica
orientada a potenciar la participacion y la convivencia escolar en el contexto del quinto grado de
primaria basica que busque la generacion de formas novedosas de trabajo colaborativo, y ayudar
a construir ambientes participativos y armoniosos en el salon de clase. Ahora bien, la unidad
didactica pedagdgica tiene interés académico en tanto satisface las necesidades particulares del
estudiantado, asi como el caso del estudiantado del quinto grado de primaria de la institucion
educativa donde se desarrolla este estudio (Semanate y Robayo, 2021).

El campo de accion de esta investigacion, se restringe al disefio de la unidad didactica
mediada por las TIC para los estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Técnica Luis
Carlos Galan Sarmiento en Ibagué, durante el afiio 2025. Este enfoque permite el abordar las
diferentes problematicas propias de esta etapa educativa, centradas en la formacién de las
habilidades sociales y las académicas, sin incluir su ejecucién o su evaluacion. El estudio se
enfoca en la creacion de un disefio pedagdgico contextualizado y uno innovador, fundamentado
en la teoria y la metodologia que podra ser aplicada en los escenarios educativos similares,
contribuyendo al avance de la didactica mediada por las TIC en los contextos educativos

similares (Marin y Cruz, 2021).
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1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo General

Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para el fortalecimiento de la
participacion académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de
basica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué,
Colombia durante el afio 2025.

1.7.2. Objetivos especificos

Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion académica y
la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la Institucion

Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar para la

fundamentacion el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Elaborar un disefio metodoldgico que permita la validacion tedrica y contextual de la

unidad didactica por parte de expertos y actores educativos involucrados.

Evaluar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC orientada al
fortalecimiento de la participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en los

hallazgos del diagndstico.

1.8. Supuestos tedricos

Se plantea que el disefio de una unidad didactica mediada por tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) contribuira al fortalecimiento de la participacion académica
y la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la Institucién Educativa Técnica
Luis Carlos Galan Sarmiento. Se espera que el disefio de la unidad didactica, basada en recursos

digitales y estrategias interactivas, facilite un entorno educativo dinamico y motivador, en el cual
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los estudiantes puedan involucrarse de manera consciente y constante en las actividades
académicas y colaborativas.

Se establece que la puesta en practica del disefio de la unidad de didactica mediada por
TIC puede influir en la mejora de la convivencia escolar en el aula del quinto grado, en la medida
que la unidad didactica permitird que se construyan acuerdos y normas con el fin de regular las
relaciones interpersonales, relaciones cimentadas en el cultivo de valores como la empatia, el
respeto y la colaboracion. Este enfoque supone que las actividades mediadas por TIC pueden
hacer posible la creacion de espacios de participacion grupal y de argumentacion, premisas desde
las cuales se podré facilitar el establecimiento de relaciones interpersonales que se basan
recurrentemente en el respeto en el aula entre las y los alumnos, entre el alumnado y el
profesorado o entre el alumnado y los otros miembros de la comunidad educativa.

Se plantea el supuesto teorico de que la representacion de los actores de la educacion
(alumnos, docentes y comunidad educativa) respecto al disefio de la unidad didactica mediada
por TIC tendra una transformacion de connotacion positiva con relacion a las dindmicas del aula.
En este sentido, se afirma que, a partir de las técnicas cualitativas como entrevistas no
estructuradas y observacion participante, podra recogerse la experiencia vivida y los cambios que
fueron percibiendo los actores, tanto de orden social como pedagdgico. Se prevé que los actores
consideraran que la mediacion tecnoldgica es una estrategia que provoca la interaccion, mejora la
comunicacion y posibilita un clima escolar inclusivo y respetuoso, lo cual podria condicionar la
motivacion y el compromiso de los alumnos en la relacidn con el proceso de aprendizaje y las
normas de la convivencia.

1.9. Alcance tematico

El alcance teorico de esta investigacion se enmarca dentro del entendimientoy la
aplicacion de teorias educativas relacionadas con la mediacion didactica de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion (TIC), y la revision de la pedagogia contemporanea incluyente
en su intencién de generar entornos de aprendizaje interactivos y colaborativos; Ademas de ser la
revision de alguna investigacion , que explora la participacién e interaccién escolar, y que incida
en el efecto que producen las TIC dentro de la misma. Este marco teorico da cuenta de los
fundamentos que soportan las preguntas investigativas, y relacionados con el disefio de una
unidad didactica mediada por TIC y que podréa propiciar las practicas de educacion primaria en

las aulas con caracteristicas educativas contemporaneas (Graga y Ramos, 2023).
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El estudio se abordara desde una perspectiva narrativa, con el objetivo de registrar las
percepciones y proyecciones de los agentes educativos involucrados en el disefio de la unidad
didéctica. Este enfoque metodoldgico facilitara la comprension contextualizada del problema, al
tiempo que permitird conocer las expectativas y perspectivas de los actores educativos respecto al
disefio de la unidad didactica pedagogica. De este modo, la investigacion busca estudiar las
relaciones entre los procesos de mediacion tecnoldgica y las percepciones sobre su incidencia en
la participacion e interaccion dentro del aula (Toala y Cevallos, 2022).

Con respecto a la préctica, el alcance de esta investigacion se limita al disefio
fundamentado de una unidad didactica mediada por TIC para el quinto grado de educacion basica
en la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento. La investigacion, no incluye la
implementacion ni la evaluacion de la unidad didactica que se concentra en el disefio, con el
objetivo de mejorar la participacion y la convivencia escolar con un enfoque innovador. Los
resultados de este estudio servirdn como referencia para la creacion de unas propuestas
pedagdgicas similares en los contextos educativos afines a la innovacion y el uso de las TIC en la
ensefianza (Arcentales et al., 2020).

1.10. Delimitacion Espacial y Temporal.

Esta investigacion, se delimita a la Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galan
Sarmiento, ubicada en la ciudad de Ibagué, Colombia. Esta eleccion, responde a la necesidad de
contextualizar el estudio en un entorno donde se manifiestan las problematicas relacionadas con
la participacion y la convivencia escolar en el quinto grado de la basica primaria. Al desarrollar el
estudio en esta institucion, se podréa realizar un analisis considerando las caracteristicas
socioeducativas, las culturales y las tecnologicas del contexto, lo que favorece a la pertinencia 'y a
la aplicabilidad de los resultados del disefio propuesto (Llopis et al., 2021).

Desde la perspectiva temporal, esta investigacion se desarrollara durante el afio 2025. En
este periodo, se disefiara una unidad didactica la cual estd mediada por las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), orientada a mejorar la participacion y la convivencia
escolar. Este marco temporal, permite el poder contextualizar el disefio en un escenario
postpandemia, cuando las instituciones educativas estan en proceso de adaptacion y de
consolidacion de las nuevas modalidades de la ensefianza-aprendizaje, lo que justifica la

relevancia del disefio pedagdgico (Robles y Zambrano, 2020).



28

Es importante sefialar que, en el marco de esta investigacion, se consideran las
condiciones derivadas de las excepcionales circunstancias vividas durante la pandemia por
COVID-19, las cuales afectaron los procesos educativos y el uso de las tecnologias. La
experiencia de confinamiento y la rapida adopcion de los recursos digitales para la educacion a
distancia, de forma sincronica como de forma asincrénica, han condicionado las percepciones y
las practicas de los actores educativos. Estos antecedentes, son importantes para justificar la
pertinencia del disefio propuesto, ya que el estudio se enmarca en un contexto de transformacion
tecnoldgica y de transformacion educativa (Valencia, 2021).

En este orden de ideas se reconoce que existe una brecha tecnolégica y por lo tanto una
desconexion entre los diferentes agentes educativos en referencia a la utilizacion y la apropiacion
de las TIC, lo cual representa un reto para la integracion de esas tecnologias en el aula. Asi,
aungue esta condicion espacial y temporal tiene repercusion dentro del contexto de investigacion,
la unidad didactica en cuestion no abordara una fase de implementacion y menos a una fase de
evaluacion de la unidad didactica, ya que se centrara exclusivamente en el disefio de la unidad
didactica. El disefio de la unidad didactica es entendido como favorecedora de la colaboracion
entre los docentes, estudiantes y comunidad educativa en las condiciones contextuales actuales
(Lopez y Estrada, 2022).

Figura 2
Estrategias en la integracion de las TIC
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CAPITULO 2. Fundamentos Teoricos Referenciales

El presente capitulo aborda los fundamentos tedricos que sustentan esta investigacion en
el marco historico y actual relacionado con el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la educacion primaria. Se revisan las investigaciones internacionales y las
nacionales que evidencian como la implementacion de las TIC puede transformar los ambientes
de aprendizaje promoviendo una participacion y con ello mejorando la convivencia escolar.
Estos antecedentes, son importantes para el comprender la influencia de las TIC en la educacion
basica, asi como para poder justificar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC
orientada a mejorar la participacion y a mejorar la convivencia en el aula.

2.1. Estado del arte (Marco Historico y Actual)

Se presenta el estado del arte sobre el disefio de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en la educacion, a nivel internacional como nacional, Se revisaron
investigaciones previas que abordan cdmo el uso de las TIC impacta en la mediacion didactica,
motivacion, participacion o clima escolar. En los antecedentes internacionales y antecedentes
nacionales que evidencian como las TIC pueden mejorar la convivencia escolar y la participacion
de los estudiantes y los antecedentes locales se encontraron pocos que abarquen las TIC en el
aula.

2.1.1. Antecedentes Internacionales

La tesis doctoral de Educacion de Salgado (2022), “Design Thinking para la superacion
de la brecha digital educativa ”, tuvo como objetivo presentar y validar una propuesta
metodologica basada en Design Thinking para disefiar experiencias educativas mediadas por
tecnologia que faciliten la superacién digital en contextos educativos. La metodologia aplicada
fue de caracter cualitativo con énfasis en el disefio y validacion de la propuesta en un contexto
real con poblacidn vulnerable y procesos de aprendizajes practicos por lo digital. Los resultados
mostraron que la metodologia contribuyo6 a la inclusién digital, facilitando la apropiacién social
de la tecnologia en el aprendizaje de personas con barreras digitales. Esta investigacion se
relaciona con el presente estudio porque enfatiza la necesidad de estrategias mediadas por
tecnologias digitales para mejorar la participacion y convivencia escolar, aspecto central en el

disefio de la unidad didactica mediada por TIC. Este estudio, contribuye a la mediacion didactica
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mediante el uso de unas metodologias innovadoras que favorecen la participacion activa y la
motivacion de todos los estudiantes en el contexto educativo.

La investigacion doctoral de Educacion de BermUdez (2020), titulada “Un estudio de
casos sobre la aplicacion de la tecnologia digital en las clases de Educacion Fisica”, tuvo COmMo
el objetivo de analizar como los docentes implementan las TIC en las clases de la Educacion
Fisica, apreciando las fortalezas y las debilidades en su uso. Se usé una metodologia cualitativa
inspirada en una investigacion de casos con ocho docentes, y se obtuvieron los datos de
entrevistas, analisis de programaciones y curriculos. Como resultados se revela que la
incorporacion de las TIC estaba condicionada a las barreras como falta de formacion e incluso de
un marco sistematizado de referencia, aunque se mejoraron los procesos de ensefianza-
aprendizaje a partir de combinar mas todos los tradicionales y digitales. Esta investigacion se
relaciona con el presente estudio, porque evidencia la necesidad de disefiar unas estrategias
mediadas por las tecnologias digitales para asi mejorar la participacion y las practicas educativas
en los contextos escolares. La investigacion resalta el como la integracion de las tecnologias
digitales en la educacion fisica mejora la motivacion y la participacion de los estudiantes,
fomentando un ambiente de aprendizaje dindmico.

La tesis doctoral de Educacion de Amondarain (2022), “Influencia de la interaccion
multimodal en las relaciones y los procesos de ensefianza-aprendizaje del aula multilingiie
AICLE en educacion primaria en el Pais Vasco”, tuvo como objetivo analizar como el discurso
multimodal del profesorado influye en las relaciones con los estudiantes y en los procesos de
ensefianza aprendizaje en aulas multilinglies AICLE de educacién primaria. Se aplicé un enfoque
mixto multimodal basado en el estudio de casos de tres docentes que imparten ciencias naturales
en inglés en un colegio publico del Pais Vasco. Los resultados indicaron que las funciones
comunicativas frecuentes fueron las explicaciones y preguntas, combinadas con el uso del inglés,
euskera y castellano, y se identificaron cuatro patrones multimodales dominantes que favorecen
la cercania fisica y la interaccion respetuosa. Esta investigacion se relaciona con el presente
estudio, porque evidencia como las mediaciones de los recursos comunicativos multimodales
pueden fortalecer a la interaccion y a la convivencia escolar, apoyando el disefio de unas
estrategias didacticas mediadas por las TIC para mejorar la participacion en la educacion de la

basica primaria. El trabajo, explora la mediacion didactica en un aula multilingtie, mostrando
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cémo las metodologias interactivas pueden incrementar la participacion de los estudiantes y
cémo puede mejorar el clima escolar.

La tesis doctoral de Educacién de Martin (2023), “Importancia del entrenamiento
musical temprano en el desarrollo de las funciones ejecutivas, inteligencia emocional,
creatividad, habitos de estudio y habilidades académicas en nifios de 8-12 afios”, tuvo como
objetivo indagar el efecto del entrenamiento musical en funciones ejecutivas, inteligencia
emocional, creatividad, habitos de estudio y habilidades académicas en nifios, considerando la
edad de inicio y la intensidad del entrenamiento. Se aplic6 una metodologia cuantitativa con 162
nifios evaluados mediante instrumentos para medir variables cognitivas y académicas. Los
resultados indicaron que el entrenamiento musical cuando inicia antes de los siete afios y con
intensidad moderada, mejora funciones ejecutivas, inteligencia emocional, habilidades
académicas y rendimiento escolar. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio porque
evidencia que intervenciones mediadas por experiencias significativas pueden competencias en
estudiantes, lo cual respalda el disefio de unidades didacticas mediadas por TIC para impulsar la
integracion y el respeto escolar, proyectando una convivencia arménica. Este estudio, destaca la
importancia de la mediacion didactica en el desarrollo de unas habilidades cognitivas,
contribuyendo a un ambiente motivador que favorece a la participacion de todos los estudiantes.

La tesis doctoral de las Ciencias de la Computacion de Amores (2023), “La Realidad
Aumentada como factor de motivacion y de rendimiento académico en el alumnado de
Ensefianza Secundaria”, tuvo como el objetivo de evaluar el grado de la motivacion y el
rendimiento académico generado por el uso de la Realidad Aumentada en los estudiantes de la
Educacion Secundaria, considerando las variables como el género y la experiencia previa. Se
aplico una metodologia mixta que incluyé de una revision sistematica, un trabajo de campo y
unas entrevistas semiestructuradas, con una muestra de unos 321 estudiantes del Colegio Cerrado
de Calderdn en Malaga, divididos en grupo experimental y un grupo control. Los resultados
evidenciaron que el grupo que utilizé la Realidad Aumentada obtuvo unas mejores calificaciones
y una mayor motivacion, sin unas diferencias significativas por el género o por la experiencia
previa. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio porque demuestra que las
tecnologias digitales aplicadas en los contextos educativos pueden favorecer la motivacion y el
rendimiento académico, sustentando el disefio de las unidades didacticas mediadas por las TIC

para el transformar la participacion y la convivencia escolar. La implementacion de la Realidad
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Aumentada en el aula, favorece la motivacion y la participacion de los estudiantes, creando un
clima escolar interactivo y uno estimulante para el aprendizaje.

La tesis doctoral en Educacién de Chévez (2021), “Educomunicacion, alfabetizacion
digital y calidad de programas de postgrados virtuales de la region centroamericana”, tuvo
como objetivo desarrollar una propuesta de unos indicadores de educomunicacion EDUCOMU vy
de alfabetizacion digital ALFADIG adaptables a los modelos de la evaluacion y de la
autoevaluacion de la calidad en los programas de postgrados virtuales. La investigacion se llevo a
cabo mediante una metodologia cualitativa, de tipo explicativa e interpretativa, fundamentada en
la fenomenologia y en la teoria fundamentada. Los resultados permitieron el poder identificar las
areas de oportunidad en los programas de la educacion virtual mediante la incorporacion de estos
indicadores, dentro de un marco teorico centrado en el humanismo digital y en las pedagogias
criticas. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio, porque destaca la importancia de
integrar la alfabetizacion digital y la mediacion tecnoldgica en la mejora de los procesos
educativos, lo que respalda el uso de las unidades didacticas mediadas por las TIC para fomentar
y para fortalecer la voz estudiantil y la convivencia en la educacion bésica primaria. El estudio
aborda como la alfabetizacion digital y la educomunicacion mejoran la mediacion didactica y
fomentan un clima escolar que facilita la participacion de todos los estudiantes.

La tesis doctoral de Educacion de Gomez (2023), “El papel de los proyectos de
investigacion escolar sobre cuestiones sociocientificas en la autorregulacion del alumnado”,
tuvo como el objetivo de definir un modelo tedrico para analizar el efecto del tratamiento de las
cuestiones sociocientificas (CSC) en la autorregulacion del alumnado en las ciencias. La
investigacion se desarrollé con una metodologia mixta, utilizando el cuestionario MSLQ, las
entrevistas, los diarios de los profesores y los estudiantes, y un sistema de categorias para el
evaluar las dimensiones afectiva, la cognitiva, la metacognitiva y la social. Los resultados
indicaron que los proyectos de la investigacion escolar aumentan la autorregulacion en los
estudiantes en la dimensidn afectiva, y promueven una mayor interaccion con el conocimiento
cientifico. Esta investigacion, se relaciona con el presente estudio porque destaca como los
proyectos educativos y como las metodologias activas, como lo es el aprendizaje situado, pueden
mejorar la participacion y la convivencia escolar, respaldando el disefio de las unidades
didacticas mediadas por las TIC para fomentar asi un entorno de aprendizaje colaborativo y uno

autorregulado. Este trabajo muestra como los proyectos de la investigacion socio cientifica
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fomentan la autorregulacién y la participacién activa de los estudiantes, contribuyendo al
fortalecimiento del clima escolar.

En la tesis doctoral de Mufioz (2023), titulada Violencia escolar en espacios de diversidad
social y cultural en contexto Mapuche, se analiz6 la percepcion de la violencia escolar y la
gestion de la convivencia en estudiantes de escuelas urbanas de Temuco, en Chile. El estudio
tuvo como proposito conocer las diferencias entre estudiantes mapuche y no mapuche, asi como
relevar contenidos educativos de valores mapuche para fortalecer una formacion intercultural.
Metodoldgicamente, la investigacidn integro tres estudios y combiné enfoques cuantitativos y
cualitativos. Para la recoleccion de la informacion se aplicd un cuestionario de convivencia
escolar para la no violencia y entrevistas semiestructuradas a estudiantes, padres, kimche y
profesionales de educacion inicial. Entre los hallazgos, se evidenciaron diferencias significativas
en la percepcion de la violencia fisica, verbal y de exclusion social, siendo los estudiantes
mapuches quienes reportaron mayores niveles. Asimismo, se identificaron contenidos valoricos
del modelo educativo familiar mapuche. Se concluy6 que la convivencia escolar en contextos
interculturales requiere integrar referentes culturales propios. Este antecedente se relaciona con la
presente investigacion porque resalta la importancia de comprender la convivencia escolar desde
una perspectiva contextual, inclusiva y formativa.

La tesis doctoral de Educacion de Arroyo (2021), “Estudio del entorno virtual como
comunidad de préactica de la Universidad Técnica de Manabi”, tuvo el objetivo analizar la
adaptacion de los docentes y estudiantes al entorno virtual en la Universidad Técnica de Manabi
(Ecuador), evaluando las herramientas utilizadas, la interaccion entre docente y estudiante y la
respuesta de los estudiantes al disefio metodolégico de la plataforma. La investigacion empled
una metodologia mixta, con una muestra de unos 560 estudiantes y de unos 8 profesores. Los
resultados dicen que los estudiantes y que los docentes se adaptaron al uso de las redes sociales
como una herramienta alternativa debido a los problemas de la conectividad, y la interaccion se
dio a través de los chats. Las conclusiones destacaron en los entornos virtuales, es necesario que
exista una interaccién sostenida y que se cumplan con ciertos criterios para que funcione una
comunidad de préactica, como el respeto y un sentido de la pertenencia. Esta investigacion se
relaciona con el presente estudio, porque insiste la importancia de la interaccion en los entornos
virtuales y como estos pueden contribuir a estimular el compromiso y el respeto en la

convivencia escolar mediante el uso adecuado de las plataformas digitales. El estudio comparado
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en la educacion global destaca como la formacion en los contextos diversos fomenta la
participacion activa de los estudiantes y con ello contribuye a un clima escolar motivador.

La tesis doctoral de Navarro (2023), “Educando ciudadanos del mundo. Estudio
comparado de la formacion, practicas y percepciones en Espafia e lItalia para la construccion de
un modelo en educacion global”, tuvo como objetivo el analizar la formacién y las competencias
ciudadanas en la educacion inicial de los docentes en Espafia y en Italia, a fin de proponer un
modelo de educacion global. La investigacion se llevo a cabo mediante tres estudios
independientes, un estudio comparado de los datos internacionales, un analisis documental de los
planes de estudio en la Formacién Inicial del Docente (FID) y la propuesta de un modelo de
educacion global para la formacién del docente. Los resultados, destacaron que hay un aumento
en la participacion estudiantil en las actividades globales relacionadas con la sostenibilidad y con
los derechos humanos en Esparia, mientras que, en Italia se centr6 en las habilidades
comunicativas, la investigacion sefialé la escasa presencia de la materia de la ciudadania global
en los planes de estudio. Esta tesis se relaciona con el presente estudio, porque pone de
manifiesto la importancia de integrar a la educacion global en la formacion del docente, lo que
desarrolla unos espacios escolares colaborativos en el contexto educativo actual. Este antecedente
explora como las motivaciones internas y las externas de los estudiantes afectan la mediacion
didactica, favoreciendo asi a la participacion activa y a la vez contribuyendo al clima escolar.

La tesis doctoral de Corrales (2020), “Estudio de las motivaciones internas y externas
para la elecciéon de modalidad del alumnado de Bachillerato, incidencia en la didactica de las
Ciencias Sociales ”, tuvo como el objetivo de analizar las motivaciones internas y las externas
que influyen en la modalidad de los estudios por parte de los estudiantes de Bachillerato en el
area de las Ciencias Sociales. La investigacion utilizé una metodologia hibrida combinando un
cuestionario de 21 items para el anlisis cuantitativo y el analisis cualitativo de redacciones de los
estudiantes y procesadas con el software WebQDA, los resultados mostraron que los factores de
motivacion externa fueron los factores internos a partir de estos hallazgos se disefio una
intervencidn didactica para reflexionar sobre las motivaciones detras de la eleccion de estudios
universitarios. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio porque destaca como las
motivaciones y el contexto educativo influyen en las decisiones del alumnado, lo cual puede

impactar en la participacién y convivencia escolar al considerar el disefio de estrategias mediadas
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por TIC. El estudio insiste como el uso de las TIC en el aula mejora la mediacion didactica,
favorece la participacion de los estudiantes y crea un entorno educativo motivador.

La tesis doctoral de Albuja (2021), “Anélisis y prospectiva de la utilizacién de las TIC en
el proceso ensefianza-aprendizaje dentro de la Unidad Educativa “Ibarra” (Ecuador) como
estrategia para su transversalizacién”, tuvo como objetivo analizar las herramientas tecnolégicas
utilizadas por los docentes de la Unidad Educativa Ibarra en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
La investigacion empled una metodologia mixta con un enfoque de triangulacion concurrente,
utilizando cuestionarios aplicados en 2018 y 2020 a los docentes. Los resultados mostraron que,
aunque la mayoria de los docentes ha integrado las TIC en la practica curricular como respuesta a
las politicas educativas, el acceso a programas de formacion tecnolégica es limitado, lo que ha
llevado a los docentes a optar por la autoformacion. Esta investigacion se relaciona con el
presente estudio porque insiste la necesidad de fomentar la formacion continua en TIC para los
docentes, lo cual es para el disefio exitosa de unidades didacticas mediadas por TIC para las
relaciones escolares participativas y reparadoras. Este estudio, resalta como la mediacién
didactica basada en la innovacion educativa fortalece la motivacion y la participacion de los
estudiantes, contribuyendo asi a un ambiente de aprendizaje.

La tesis doctoral de Franco (2023), “Estrategia educativa para el desarrollo del
pensamiento critico desde una dinamica de innovacion educativa”, tuvo como el objetivo de
disefiar una estrategia educativa para el desarrollo del pensamiento critico, sustentado en un
modelo de la dinamica de la innovacion educativa autorrenovable. La investigacion empled una
metodologia mixta con un disefio concurrente y utilizé unas técnicas fenomenoldgicas, como los
cuestionarios y las entrevistas aplicadas a unos 59 estudiantes y a unos 20 docentes de
secundaria. Los resultados cuantitativos mostraron unos niveles altos de la percepcion en las
dimensiones de la comprensién empatica (78%), la solucion de los problemas (76%) y la
metacognicion (89%). A nivel cualitativo, se identificaron seis estrategias dinamizadoras del
pensamiento critico. La investigacion concluyé que el modelo autorrenovable propuesto esta
compuesto por dos dimensiones: disefio formativo sistémico y gestion de la innovacion
praxeoldgica. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio porque resalta la
importancia de estrategias pedagdgicas innovadoras que fomenten el pensamiento critico, un
componente en el desarrollo de la participacion y convivencia escolar mediante el uso de

metodologias activas mediadas por TIC. El desarrollo de las competencias digitales en los
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docentes, favorece la mediacion didactica y con ello, crea un ambiente de aprendizaje que motiva
a los estudiantes a participar en el proceso educativo.

La tesis doctoral de Bonifacio (2023), “Modelo interactivo experiencial para el
desarrollo de la competencia digital docente en la educacion basica regular”, tuvo como el
objetivo la creacion de un modelo interactivo experiencial para asi desarrollar la competencia
digital de los docentes de Educacion Basica Regular. La investigacion empled un paradigma
socio-critico e interpretativo con un enfoque cualitativo, utilizando técnicas como encuestas y
entrevistas. Se destaco la construccion de una escala de diferencial semantico como una
contribucion a la instrumentacion de estudios relacionados con la competencia digital. Los
resultados del diagnostico son las restricciones en las competencias digitales de los docentes
después de las repercusiones generadas por la pandemia de la Covid-19. Como resultado, se
propuso el modelo E-Learning (MIEDE) como una estrategia pedagogica innovadora para el
mejorar la calidad del proceso educativo. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio
porque destaca la necesidad de desarrollar las competencias digitales en los docentes para asi
garantizar una integracion exitosa de las TIC en el aula, lo que a su vez favorece la
corresponsabilidad y la cultura del respeto escolar. El uso de la retroalimentacion interactiva
contribuye a la mediacidn didactica y al clima escolar, promoviendo la motivacion y la
participacion activa de todos los estudiantes.

La tesis doctoral de Rojas (2023), “Retroalimentacion pedagogico-interactiva para
desarrollar habilidades blandas en la formacion del psicélogo educativo de una universidad
privada de Lima”, tuvo como el objetivo de desarrollar un modelo pedagdgico para asi mejorar
las habilidades blandas de los futuros psicologos educativos de la retroalimentacion pedagdgica
interactiva. La investigacion, emple6 un enfoque de investigacion aplicada y a la vez, utiliz6 unas
encuestas y unas entrevistas semiestructuradas como unas herramientas para recolectar los datos.
Los resultados mostraron que hay una ausencia de las habilidades como el liderazgo pedagogico
transformador y una falta de las estrategias para promover los aprendizajes. Como resultado, se
disefid un modelo basado en la retroalimentacion pedagogica interactiva experiencial que
promueve el aprendizaje personalizado en la formacion del psic6logo educativo. Esta
investigacion se relaciona con el presente estudio, porque enfatiza en la importancia de integrar
unas competencias blandas en la formacién profesional, lo que es para mejorar la participacién y

la convivencia escolar de las metodologias activas mediadas por las TIC. La integracién de las
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TIC, en la educacion primaria fortalece la mediacion didactica, mejora el clima escolar y esta
fomenta la participacion activa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

La tesis doctoral de Vergara (2023), “Constructos tedricos para la integracion didactica
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en educacién primaria”, tuvo como
el objetivo de investigar el papel de las TIC en el proceso de la ensefianza-aprendizaje en las
instituciones educativas de nivel primario. La investigacion se desarroll6 en cuatro instituciones
del municipio de Junin y también adopt6é un enfoque cualitativo bajo el paradigma interpretativo,
utilizando el método fenomenolégico y la teoria fundamentada para procesar los datos recogidos
de las entrevistas y de las observaciones. Los resultados mostraron una actitud positiva de los
docentes hacia la integracion de las TIC, aunque se identificaron unas dificultades relacionadas
con el limitado dominio de los saberes pedagogicos aplicados a las tecnologias y a la falta de
apoyo tecnoldgico en los hogares de los estudiantes. Esta investigacion se relaciona con el
presente estudio porque destaca la necesidad de las TIC en el aula y a los desafios asociados a su
integracion, lo que puede ser para el disefio de unidades didacticas mediadas por TIC que
favorezcan la cohesion social en el aula. El uso de las TIC en el aula promueve una mediacion
didactica inclusiva y favorece la participacion de los estudiantes, creando un clima escolar que
motiva el aprendizaje.

La tesis doctoral de Zavala (2024), “Las TICs y las estrategias didacticas en la practica
pedagogica de docentes de una entidad educativa publica en Pisco, 2023, tuvo como objetivo
explicar la relacion entre el uso de las TICs, las estrategias didacticas y la eficacia de la practica
pedagdgica de los docentes en una institucion educativa publica de Pisco. La investigacion, de
enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo, el correlacional y el transeccional, se basé en una
encuesta aplicada a unos 108 docentes. Los resultados indicaron que, aunque hay un alto
porcentaje de los docentes que tienen un nivel alto en el uso de las TICs (59%) y en la
implementacion de las estrategias didacticas (84%), la relacion entre el uso de las TICs y la
eficacia pedagogica fue baja, con una correlacion de un 21,9%. Esta investigacion se relaciona
con el presente estudio, porque destaca la importancia de las TIC en la practica pedagdgica y
muestra que, a pesar de las competencias en las TIC, aun existen unas restricciones que afectan
su efecto en el aprendizaje y la eficacia educativa para favorecer el liderazgo estudiantil y el

bienestar relacional en la escuela mediante el uso adecuado de las TIC. El estudio muestra cémo
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las TIC y las habilidades directivas en la educacion contribuyen a la mediacion didactica y a la
creacion de un clima escolar que fomenta a la participacion estudiantil.

La tesis doctoral de Arteaga (2022), “Aprovechamiento de las TIC y habilidades
directivas en la calidad educativa en una institucion educativa, Tacna-2022”, tuvo como el
objetivo de determinar la influencia del aprovechamiento de las TIC y las habilidades directivas
en la calidad educativa en una institucién educativa de Tacna. La investigacion, de enfoque
cuantitativo y de disefio no experimental de corte transversal y el explicativo, incluyé una
muestra de unos 30 docentes y unos directivos. Se utilizaron tres cuestionarios validados por
juicio de los expertos, con una alta fiabilidad (a=0,951 para TIC, a=0,932 para las habilidades
directivas y 0=0,915 para la calidad educativa). Los resultados de la regresién lineal maltiple
mostraron que el aprovechamiento de las TIC y las habilidades directivas explican el 78,4% de la
variacion en la calidad educativa, con una significancia estadistica (p-valor=0,000). Esta
investigacion, se relaciona con el presente estudio porque demuestra como el uso de las TIC,
combinado con las buenas habilidades directivas, puede mejorar la calidad educativa para asi
disefiar unas estrategias mediadas por las TIC que impulsan a las dinamicas colaborativas y los
climas de la convivencia saludables, arropadores. La mejora del uso de las TIC en el aula
contribuye a la mediacion didactica y crea un ambiente educativo que fomenta la motivacion y la
participacion de los estudiantes.

En la tesis doctoral de Monserrat (2025), titulada La educacion para el desarrollo
sostenible en la formacién inicial de educadores y educadoras en la Universidad. Analisis y
propuesta educativa, se analiz6 la formacion en desarrollo sostenible de futuros educadores y
educadoras en la Universidad de Extremadura. El estudio tuvo como propdsito conocer, evaluar y
mejorar la incorporacion de la educacién para el desarrollo sostenible en la formacidn inicial
docente. Metodologicamente, la investigacion comprendié cuatro estudios empiricos, incluyendo
andlisis documental curricular, disefio y validacion de un cuestionario, aplicacion del instrumento
a 1.103 estudiantes y formulacion de una propuesta formativa. Entre los hallazgos, se evidencio
la presencia de la educacion para el desarrollo sostenible en asignaturas y trabajos de fin de
estudios, asi como niveles de conocimientos, competencias, valores, actitudes y participacion del
alumnado frente a la sostenibilidad. Asimismo, se valido el cuestionario EDESOST como un
instrumento confiable para evaluar esta formacion. Se concluy6 que resulta necesario fortalecer la

formacidn inicial del profesorado en sostenibilidad mediante propuestas pedagdgicas especificas
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y apoyadas en recursos innovadores, incluso mediante inteligencia artificial. Este antecedente se
relaciona con la presente investigacion porque destaca la importancia de integrar enfoques
formativos innovadores y contextualizados para responder a los retos educativos actuales.

La tesis doctoral de Torres (2020), “Las TIC y logro de aprendizaje en el area de ciencia
y tecnologia de los estudiantes de quinto grado de secundaria de la institucion educativa
Monterrey, Nueva Cajamarca, 20197, tuvo como el objetivo el de determinar la relacién entre el
uso de las TIC y el logro de aprendizaje en el area de la ciencia y de la tecnologia en los
estudiantes de quinto grado de la secundaria. La investigacion, adopté un enfoque cuantitativo, de
tipo descriptivo y uno de nivel correlacional, con un disefio no experimental. La muestra
consistié en unos 37 estudiantes, y se utilizd un cuestionario basado en el modelo de la
UNESCO. Los resultados mostraron una correlacion de una manera positiva fuerte (rho de
Spearman = 0.843) entre el uso de las TIC y el logro de aprendizaje, indicando que un mayor uso
de las TIC, se asocia con unos mejores resultados en el aprendizaje. Esta indagacion, se relaciona
con el presente estudio porque este demuestra como la integracion de las TIC en el proceso
educativo fortalece el rendimiento académico, lo que puede contribuir a reforzar la participacion
consciente y la participacion democratica mediante el uso adecuado de las tecnologias. El uso de
las TIC, en la educacion publica mejora la mediacion didactica y con ello favorece la
participacion de los estudiantes, creando un clima escolar inclusivo y uno motivador.

La tesis doctoral de Rojas (2020), “Uso y apropiacion de las TIC en las Instituciones
Educativas de la Red N° 07 — UGEL N° 06 — Ate, 2020, tuvo como el objetivo de determinar el
nivel de uso y de apropiacion de las TIC en las instituciones educativas de la Red N° 07 de la
UGEL N° 06 en Ate. La investigacion se desarroll6 con un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo y de disefio no experimental, utilizando un cuestionario con unos 25 items para la
recoleccion de los datos. Los resultados, procesados con los programas Excel y SPSS, mostraron
que el 65,3% de los docentes encuestados perciben un alto nivel de uso y apropiacion de las TIC.
La investigacion concluyd que la mayoria de los docentes de estas instituciones tienen una
percepcion positiva respecto al uso y apropiacion de las TIC en sus practicas pedagogicas. Esta
investigacion se relaciona con el presente estudio porque resalta como la apropiacion de las TIC
por parte de los docentes influye en la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje para
disefiar estrategias didacticas mediadas por TIC que favorezcan la construccion dialdgica y el

respeto mutuo en el entorno escolar. EI modelo para la convivencia escolar mejora el clima
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escolar, promoviendo asi la participacion activa de los estudiantes y con ello, creando un
ambiente saludable.

La tesis doctoral de Asenjo (2024), “Modelo pedag6gico basado en la educacion afectiva
para fortalecer la atencién voluntaria en el area de ciencias sociales en los estudiantes de 2do
grado de secundaria en la IE Sara Bullén, Lambayeque 2018, tuvo como el objetivo de
proponer un modelo pedagdgico basado en la educacion afectiva para asi mejorar la atencion
voluntaria en los estudiantes de segundo grado en el area de las ciencias sociales. La
investigacion, de enfoque cuantitativo y de disefio no experimental, utilizé unas técnicas como la
observacion sistematica, el analisis documental y los cuestionarios validados mediante el juicio
de los expertos. Los resultados, mostraron que los estudiantes presentaban unas dificultades
significativas de la atencion, y que los docentes carecian de unas estrategias para fortalecerla. La
propuesta de este modelo pedagogico, sustentado en las teorias de la inteligencia emocional, la
neuroeducacion y la neuropedagogia, busca mejorar la atencion y, en consecuencia, la calidad de
los aprendizajes. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio porque enfatiza la
importancia de la educacion afectiva en la mejora del rendimiento académico, un aspecto para
disefiar unidades didacticas mediadas por TIC que promueva la estimulacion de la inclusion
activa y el clima relacional. Este estudio sobre la resignificacion del espacio pedagogico resalta
coémo el entorno fisico de la escuela mejora la mediacion didactica, motiva a los estudiantes y
favorece a su participacion.

La tesis doctoral de Damian (2024), “Estrategia de ensefianza-aprendizaje de Matematica
basada en un modelo interdisciplinar integrador para la mejora del rendimiento académico”,
tuvo como el objetivo de proponer una estrategia de la ensefianza-aprendizaje de las matematicas
utilizando un modelo interdisciplinario para asi mejorar el rendimiento académico de cada uno de
los estudiantes. La investigacion, de enfoque cuantitativo y de disefio descriptivo con una
propuesta, se llevo a cabo con una muestra de unos 40 estudiantes universitarios de Lambayeque,
Peru. Los resultados diagnosticaron que el 100% de los estudiantes evaluados, presentaban un
bajo rendimiento académico, por lo que la aplicacion de una lista de cotejo y de una prueba
escrita, se determind que el modelo interdisciplinario propuesto que podria contribuir a mejorar el
rendimiento de los estudiantes en las matematicas. Esta investigacion se relaciona con el presente

estudio porque resalta la importancia de disefiar estrategias didacticas innovadoras que
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favorezcan la participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, un aspecto en
el desarrollo de una cultura participativa basada en el respeto y la equidad mediada por TIC.

La tesis doctoral de Soriano (2024), “Estrategia de formacion de valores sustentado en un
modelo sistémico para la convivencia escolar”, tuvo como el objetivo de disefiar una estrategia
para mejorar la convivencia escolar, sustentada en un modelo que involucra a los padres y a los
docentes. La investigacion, de tipo descriptivo propositivo, revel6 que la falta de compromiso de
los padres y la ausencia de unas estrategias adecuadas por parte de los docentes afectan la
convivencia escolar y la aplicacién de un cuestionario a unos 50 padres y a unos 5 docentes, se
determind el nivel de aprobacion en cuanto a la convivencia escolar era regular (52%). El
resultado se propuso una estrategia de la colaboracidn estrecha entre los padres y entre los
docentes para mejorar la convivencia. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio
porque acentda la importancia de una colaboracion entre los miembros de la comunidad
educativa, lo cual es para mejorar la participacion y la convivencia escolar mediante el uso de
unos enfoques pedagogicos integrados y de una mediacion por las TIC. El programa de las
habilidades sociales propuesto, mejora el clima escolar y la participacion de los estudiantes,
contribuyendo a un ambiente de aprendizaje armonioso y uno motivador.

La tesis doctoral de Castillo (2023), “La resignificacion del espacio pedagogico desde un
modelo holistico configuracional”, llevo a cabo una exploracion sobre el concepto de espacio
pedagdgico desde una dptica holistica, asi como evaluando su efecto en la practica y teoria
pedagdgica. Este estudio de enfoque cualitativo, basado en entrevistas y observaciones con
maestros y expertos en educacion, mostro que el espacio pedagogico se ha transformado desde un
enfoque fisico hacia uno que incluye dimensiones virtuales y emocionales, se evidencio que
mientras los docentes consideran dicho espacio como modulable y dindmico, los especialistas
centraban su atencion en un espacio que permita la participacion activa y una reflexién critica. En
el cual, se elabor6é un modelo pedagdgico innovador que considera el aprendizaje integrado v el
flexible en sus bases, como su componente. Esta investigacion se relaciona con el presente
estudio, porque insiste en la flexibilidad y en la integracion de unas maltiples dimensiones en el
espacio educativo, vital para asi generar unos procesos colaborativos orientados a la resolucion
de los conflictos escolares mediados por las TIC. Este estudio contribuye a la mediacion didactica
mediante el uso de las metodologias innovadoras que favorecen a la participacion activa y a la

motivacién de los estudiantes en el contexto educativo.
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La tesis doctoral de Serrato (2022), “Programa de habilidades sociales, sustentado en un
modelo psicopedagdgico para mejorar las relaciones interpersonales de los estudiantes de
quinto grado "B" nivel primario del Colegio Nacional "Heroina Maria Parado de Bellido™
N°10945 del distrito de José Leonardo Ortiz, provincia de Chiclayo, region Lambayeque,
periodo 20197, tuvo como el objetivo de proponer un programa de las habilidades sociales para
mejorar las relaciones interpersonales de todos los estudiantes con unas deficiencias en estas
habilidades. La investigacion, de enfoque mixto y de disefio descriptivo-correlacional, trabajo
con una muestra de unos 26 estudiantes y utiliz6 una ficha socioeconémica y un test para el
recolectar los datos. Los resultados mostraron que los estudiantes presentan unas deficiencias
significativas en las habilidades relacionadas con los derechos y con los deberes de los nifios, la
comunicacion de los sentimientos y el manejo de unas alternativas a la agresion. Esta
investigacion se relaciona con el presente estudio, porque resalta la importancia de fortalecer las
habilidades sociales en los estudiantes, lo cual es para promover la convivencia escolar cuando se
utilizan las estrategias psicopedagdgicas y los recursos didacticos mediadas por las TIC. La
investigacion resalta como la integracion de las tecnologias digitales en la educacion fisica
mejora la motivacion y la participacion de los estudiantes, fomentando un ambiente de
aprendizaje dinamico.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

La tesis doctoral de Educacion de Abuchar (2021), “TIC-STEAM: Modelo de
Implementacion de Competencias Digitales Mediante el Desarrollo de Proyectos STEAM en
Tiempos de COVID-19. Caso Mujeres adultas en Estado de Vulnerabilidad, Corregimiento
Tutunendo, Quibds”’, tuvo como objetivo disefiar y evaluar un modelo TIC-STEAM para el
desarrollo de competencias digitales en mujeres adultas en estado de vulnerabilidad en Choco,
Colombia. Se empled un disefio metodoldgico mixto, con enfoque de accion participativa durante
los afios 2019 al afio 021, aplicando unos instrumentos para evaluar las capacidades digitales y el
efecto del modelo. Los resultados mostraron un aumento en el desarrollo de las habilidades
digitales y en la aplicacién del enfoque STEAM en la vida cotidiana de las participantes. Esta
investigacion se relaciona con el presente estudio porque evidencia los modelos educativos
mediados por las tecnologias digitales para asi promover la participacion activa y el aprendizaje
en unos contextos especificos, lo cual apoya la propuesta de una unidad didactica mediada por las

TIC para mejorar la convivencia escolar en la educacion basica primaria. El trabajo explora la
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mediacion didactica en un aula multilinglie, mostrando como las metodologias interactivas
pueden incrementar la participacion de los estudiantes y como mejorar el clima escolar.

La tesis doctoral de Educacién de Arenas (2022), “Competencia mediatica en estudiantes
y profesores colombianos”, tuvo como el objetivo de establecer el nivel de la competencia
mediatica de los estudiantes de la educacion basica, la media y la superior, asi como de los
profesores universitarios en cinco de las regiones de Colombia. Se utilizé un enfoque
cuantitativo, con disefio transeccional descriptivo y de tipo no experimental. Los resultados
mostraron que los grupos analizados tienen un nivel medio de competencia, con algunas
diferencias entre las dimensiones de la competencia mediatica, lo que indica carencias
significativas en la forma en que estos grupos interacttan con los medios y las TIC. La
investigacion insiste la falta de un papel protagonista de la institucion escolar en el desarrollo de
estas competencias, las cuales se adquieren de forma autodidacta. Esta investigacion se relaciona
con el presente estudio, porque resalta la necesidad de promover la alfabetizacion mediatica y la
digital dentro de los programas educativos, contribuyendo asi a articular la participacion reflexiva
con la convivencia transformadora mediante el uso adecuado de las TIC como parte de la
innovacion. Este estudio destaca la importancia de la mediacion didactica en el desarrollo de las
habilidades cognitivas, contribuyendo a un ambiente motivador que favorece a la participacion de
todos los estudiantes.

La tesis doctoral de Sdnchez (2021), “El modelo TPACK y la taxonomia S.O.L.O. para la
integracion de TIC en el area de matematicas”, tuvo como el objetivo de validar el modelo
TPACK utilizando la taxonomia S.0.L.O. mediante un programa de la formacion en linea para
los docentes de las matematicas en el departamento del Huila, Colombia. Se empled una
metodologia mixta, con una muestra de los docentes que participd en un programa de la
formacidn online. Los resultados, mostraron que los docentes mejoraron sus competencias
digitales y que estos pudieron aplicar las TIC en el aula para asi abordar las dificultades de
aprendizaje en las matematicas, utilizando el modelo TPACK y la taxonomia S.0.L.O. en su
practica del docente. Esta investigacion, se relaciona con el presente estudio porque demuestra
cdémo el uso adecuado de los modelos pedagdgicos y de las herramientas tecnoldgicas pueden
cultivar la ciudadania escolar desde la expresion y el respeto, lo que respalda el disefio de las

unidades didacticas mediadas por las TIC para promover la convivencia escolar. La
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implementacion de la Realidad Aumentada en el aula favorece la motivacion y la participacion de
los estudiantes, creando un clima escolar interactivo y uno estimulante para el aprendizaje.

La tesis doctoral de Solano (2023), “Estrategia metodoldgica para la integracion de las
TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje por parte de docentes de la educacién superior
colombiana”, tuvo como el objetivo de proponer una estrategia metodoldgica para asi integrar las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) en los procesos educativos de la
Institucion Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS) en Bucaramanga, Colombia, con el fin de
la competencia digital en los docentes, por lo que la metodologia empleada fue mixta, con un
enfoque de investigacion basada en disefio y utilizando el modelo ADDIE (Anélisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacién y Evaluacién). Como resultado, se desarrollé una propuesta
formativa institucional conformada por cuatro seminarios integrados a la planeacion semestral de
los cursos de formacion docente. Los analisis realizados a un grupo focal y el software Atlas. Ti
validaron la necesidad de generar nuevas propuestas formativas y de revisar la integracion de las
TIC dentro de la profesionalizacion docente institucional. Esta investigacion se relaciona con el
presente estudio porque resalta la importancia de la formacion del docente, la cual es continua en
las competencias digitales, lo cual es para sembrar respeto con unas herramientas nuevas y con
unas voces estudiantiles auténticas mediante el uso adecuado de las TIC en el aula. El estudio
aborda como la alfabetizacion digital y la educomunicacién mejoran la mediacion didactica y
estas fomentan un clima escolar que facilita la participacion de los estudiantes.

La tesis doctoral de Ospino (2023), “Desarrollo de competencias comunicativas mediante
estrategias pedagogicas basadas en TIC: caso Institucién Etnoeducativa Antonia Santos”, tuvo
como el objetivo de evaluar la incidencia de las estrategias pedagogicas basadas en las TIC en el
desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes. El estudio, se centr6 en el poder
identificar las caracteristicas del entorno y la comunidad afrodescendiente en la que se encuentra
la Institucion Etnoeducativa, para asi disefiar unas estrategias pedagogicas transmediales que
fomenten el desarrollo de las competencias comunicativas en el uso de las TIC. La investigacion
resalta la importancia de integrar la cultura local en los procesos educativos para asi mejorar las
competencias comunicativas de los estudiantes. Esta investigacion, se relaciona con el presente
estudio porque esta demuestra como las TIC, junto con un enfoque pedagdgico contextualizado,
pueden ser unas herramientas para reimaginar el aula como un espacio de paz, de dialogo y de

colaboracion, en unos entornos educativos diversos. Este trabajo muestra como los proyectos de
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la investigacion sociocientifica fomentan la autorregulacion y la participacion activa de los
estudiantes, contribuyendo al fortalecimiento de un clima escolar.

La tesis doctoral de Hoyos (2023), “Modelacion matematica con el uso de TIC.
Evaluacion de un programa de formacién del conocimiento Didactico-Matematico para
profesores de educacion basica secundaria y media”, tuvo como el objetivo de evaluar un
programa educativo para el fortalecimiento del conocimiento didactico-matematico de los
docentes, basado en la modelacién de las matematicas con el uso de las TIC. El estudio utiliz6
una metodologia evaluativa con un enfoque mixto, combinando con unos instrumentos
cuantitativos como las encuestas y los cuestionarios con un analisis cualitativo como la
observacidn participante y como los grupos de discusion. Los resultados evidenciaron que el
programa mejoro las competencias de los docentes en el uso de TIC para ensefiar matematicas, a
la vez que promovio una vision critica sobre la ensefianza de la disciplina. Esta investigacion se
relaciona con el presente estudio porque sefiala como la integracion de las TIC en la formacion
docente puede transformar e innovar las practicas pedagogicas y en la construccion de puentes de
sana convivencia con ideas creativas y estudiantes protagonistas. El uso de las plataformas
virtuales en el aula mejora la mediacién didactica y con ello promueve un entorno inclusivo que
motiva a la participacidn de los estudiantes, favoreciendo a la vez a un clima de aprendizaje.

La tesis doctoral de Caballero (2023), titulada “El colegio no es como lo pintan: violencia
escolar, discursos y subjetividad en la escuela” analizo la etnografica y el discurso sobre la
violencia escolar en Colombia, centrandose en la historia y a la vez empleando la teoria de
Foucault como marco. Con un enfoque de estudio de caso, la investigacién examiné como se
construyen y como se articulan las llamadas verdades sobre la violencia en el &mbito escolar,
desvelando el orden discursivo y la subjetividad asociados. Los hallazgos demostraron los
patrones de como se define y como se redefine la violencia escolar a lo largo de un periodo y
cdmo esa definicion se modela por las enunciaciones y por los discursos creados dentro de la
atmosfera escolar. Esta investigacion se relaciona con la presente, porque ilustra cémo el discurso
en la escuela sobre la violencia y la convivencia es critico dentro del contexto de la comprension
de los procesos de participacion y de interaccion entre los actores educativos, lo cual transforma
los conflictos en aprendizajes de las experiencias participativas mediadas por las TIC. Este

estudio analiza como los entornos virtuales actian como comunidades de practica, lo que
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favorece la mediacion didactica, promueve la participacion de los estudiantes y mejora el clima
escolar.

En la tesis doctoral de Rojas (2021), titulada La integracion de contenidos educativos
digitales en sistemas blended learning aplicados a la educacion superior en Colombia, se analiz6
la incorporacion de contenidos educativos digitales en modelos de formacién mediados por TIC
en la educacion superior colombiana. El estudio tuvo como propdsito generar un constructo
tedrico sobre dicha integracion en contextos universitarios. Metodologicamente, se desarrollé
desde un enfoque cualitativo, bajo un paradigma interpretativo, y se apoyé en el método de la
teoria fundamentada, considerando fases de descripcion, ordenamiento conceptual y teorizacion.
Para ello, se trabajo con diez informantes vinculados a la gestion de contenidos digitales, la
gestion académica y la docencia apoyada en plataformas de aprendizaje. En el analisis se
emplearon técnicas como microanalisis, filtrado de citas, codificacion abierta y codificacion
axial. Entre los hallazgos, se identificd que la integracion de contenidos digitales implica
procesos de planeacion, disefio, implementacion y evaluacion, asi como criterios de seleccion,
reutilizacion y presentacion de los recursos. Se concluyé que los docentes han transitado de
modelos tradicionales hacia enfoques constructivistas y conectivistas. Este antecedente se
relaciona con la presente investigacion porque resalta el valor de las TIC en la transformacion de
las practicas pedagdgicas y en la creacion de escenarios educativos mas dindmicos e innovadores.

La tesis doctoral de Cuadros (2020), “Propuesta pedagdgica integral para la Institucién
Educativa Agropecuaria Santa Barbara del municipio de Cémbita Boyaca 2006-2019 ”, tuvo
como el objetivo de analizar la integracion de la metodologia Escuela Nueva en la Institucion
Educativa Agropecuaria Santa Barbara (IEASB) en Boyaca, Colombia. La investigacion se baso
en el trabajo del rector y los docentes para asi mejorar las practicas pedagdgicas tradicionales,
transformando dos de sus sedes en unas escuelas demostrativas bajo un convenio con la
Fundacion Escuela Nueva. El estudio se dividio en tres capitulos que exploran el contexto
historico de la Escuela Nueva en Colombia y su implementacion en el ambito rural de Boyaca.
Esta investigacidn, se relaciona con el presente estudio debido a que resalta como el disefio de
unas metodologias innovadoras y de unas contextuales, como la Escuela Nueva, puede
transformar las practicas pedagdgicas y puede contribuir a tejer unas relaciones sanas con unas

metodologias disruptivas y una participacion real en el aula. El estudio acentta como el uso de
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las TIC en el aula mejora la mediacidn didactica, favorece la participacion de los estudiantes y
crea un entorno educativo motivador.

La tesis doctoral de Pefiaranda (2025), “Impacto de las nuevas tecnologias en el
aprendizaje de los estudiantes ”, tuvo como objetivo generar constructos tedricos acerca de las
nuevas tecnologias en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de educacién media técnica en
la Institucién Educativa Presbitero Daniel Jordan en Clcuta. La investigacion adopt6 un enfoque
cualitativo, con un disefio fenomenoldgico y un paradigma interpretativo, y se centrd en seis
sujetos informantes (cuatro estudiantes y dos docentes). Los resultados mostraron que la
inclusién de tecnologias como TIC, TAC, TEP y TRIC contribuyé a la mejora del rendimiento
académico de los estudiantes. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio porque
resalta como la integracion de tecnologias en la educacion puede mejorar el aprendizaje y la
calidad educativa, el disefio de la unidad didactica mediada por TIC activa entornos de confianza
donde cada voz transforma el aula con metodologias participativas y con sentido humano. Este
estudio resalta como la mediacion didactica basada en la innovacion educativa fortalece a la
motivacion y a la participacion de los estudiantes, contribuyendo con ello a un ambiente de
aprendizaje.

La tesis doctoral de Anco (2023), “Las TIC como herramienta que optimiza la praxis
pedagogica de los docentes en una institucion educativa de llo, Moquegua 2022, tuvo como el
objetivo de analizar la influencia del uso de las TIC como unas herramientas de optimizacion
educativa en la praxis pedagogica de los docentes en una institucion educativa de llo, Moquegua.
La investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y con un disefio no
experimental de corte transversal. Se trabajo con una muestra de unos 64 docentes y se aplicaron
dos cuestionarios, el primero sobre el uso de las TIC como unas herramientas educativas y el
segundo sobre la praxis pedagdgica. Los resultados mostraron que, las TIC tienen una influencia
significativa en la praxis pedagdgica, explicando el 58,7% de las variaciones en esta variable,
aungue el uso de los equipos no mostré una relacién significativa. Esta investigacion se relaciona
con el presente estudio porque insiste como el uso de las TIC puede mejorar las practicas
pedagdgicas de los docentes, realizando innovaciones para disefiar estrategias didacticas
mediadas por TIC que conviertan el aula en laboratorios de convivencia y cooperacion. El
desarrollo de competencias digitales docentes favorece la mediacion didactica y crea un ambiente

de aprendizaje que motiva a los estudiantes a participar en el proceso educativo.
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La tesis doctoral de Henao (2024), “Disefio de un modelo académico apoyado en la
metacognicion para el mejoramiento del desempefio escolar, municipio Santo Domingo,
Departamento Antioquia, Colombia, periodo 2022, tuvo como el objetivo de desarrollar un
modelo académico basado en la metacognicion para asi mejorar el desempefio escolar de los
estudiantes del grado de séptimo en la Institucion Educativa Técnico Industrial Tomas
Carrasquilla, en el municipio de Santo Domingo, Antioquia. La investigacion adoptd un enfoque
cualitativo bajo el paradigma interpretativo, utilizando el método fenomenoldgico y técnicas
como entrevistas semiestructuradas, observacion de grupos de discusion con estudiantes,
docentes y directivos. Los resultados indicaron que las técnicas de estudio en la metacognicion
para mejorar el desempefio escolar, y se propuso un modelo académico con siete pilares para el
apoyo académico. Esta investigacion se relaciona con el presente estudio porque resalta la
importancia de la metacognicion y las técnicas de estudio en el desarrollo de competencias que
despiertan el respeto desde la co-creacion de normas y acuerdos, lo que puede ser favorecido con
el uso de TIC, encendiendo la participacion para apagar los conflictos. El uso de
retroalimentacion interactiva contribuye a la mediacién didactica y al clima escolar, promoviendo
la motivacion y la participacion activa de los estudiantes.

2.1.3. Antecedentes Locales

La tesis doctoral de Ruiz (2023), “Buenos Cristianos y Honestos Ciudadanos:
Representacion Socioestética de la Convivencia Escolar”, tuvo como objetivo analizar la
dimension simbdlica del Manual de convivencia en el Colegio San José de Usme IED,
enfocandose en la representacion social de “Buenos cristianos y honestos ciudadanos”.
Utilizando el método de Analisis del Discurso Simbolico (ADS), la investigacién abordé como
los agentes educativos interpretan y como estos aplican estos conceptos en el contexto escolar.
Los resultados de dos hallazgos, en el cual el primero es sobre como la comunidad educativa
construye su relacion con la convivencia bajo la impronta de los “Buenos cristianos”; y en el
segundo, sobre el cdmo los principios que definen la formacién ciudadana inciden en las
practicas politicas y de civilidad, bajo la denominacion de los “Honestos ciudadanos”. Esta
investigacion se relaciona con el presente estudio porque destaca la importancia de las
representaciones sociales en la convivencia escolar, lo que puede ser para el disefio de unidades
didacticas mediadas por TIC que promuevan la educacién para convivir desde la emocion hasta

la accion en el contexto. El uso de las TIC en el aula promueve una mediacién didactica inclusiva
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y favorece la participacion de los estudiantes, creando un clima escolar que motiva el
aprendizaje.

Al revisar los repositorios de tesis y trabajos académicos disponibles, no se encontraron
estudios realizados en nuestro contexto que aborden el enfoque y los objetivos de esta
investigacion. Aunque hay investigaciones sobre el uso de las TIC en la educacion en formar a
los docentes, no hay estudios especificos que exploren como influyen las TIC en la participacion
y convivencia escolar en nuestra localidad, por lo tanto, realizar este estudio, ya que puede
ayudar a contribuir en ese vacio y ofrecer ideas sobre como usar las TIC para mejorar la
convivencia y el aprendizaje de los estudiantes.

Por todo lo anterior, los antecedentes internacionales y los nacionales revisados, muestran
una tendencia hacia la integracion de las TIC en los procesos educativos en la mejora de la
participacion y de la convivencia escolar. Por lo que, la investigacion de Salgado (2022), sobre el
uso de Design Thinking para superar los desafios digitales y la de Amores (2023), sobre la
Realidad Aumentada en el aula, evidencian coémo las TIC pueden llegar a transformar la
motivacion, el rendimiento académico y la dindmica escolar, favoreciendo asi a un entorno
interactivo y a uno colaborativo. A nivel nacional, estudios como el de Arenas (2022), sobre
competencia mediatica y el de Sanchez (2021), sobre el modelo TPACK, insisten sobre la
importancia de la alfabetizacion digital y el uso de tecnologias en el aula para mejorar la calidad
educativa y fomentar la participacion de los estudiantes, las investigaciones locales como la de
Ruiz (2023), sobre la representacion simbolica de la convivencia escolar, refuerzan la necesidad
de indagar como las TIC pueden ser aliadas para promover la convivencia, el respeto y la
participacion en el aula, elementos en el disefio de unidades didacticas mediadas por TIC.

Sin embargo, existe atn un vacio en la literatura respecto a los estudios que aborden la
influencia de las TIC en la participacion y en la convivencia escolar dentro del contexto local, en
la educacion basica de la primaria. Aunque se han realizado unas investigaciones sobre el uso de
las TIC en la formacién del docente y en la mejora del aprendizaje, pocas investigaciones
estudian como la mediacién didactica con las TIC puede incidir en la mejora de la convivencia 'y
en la participacion estudiantil en la comunidad educativa. Esta investigacion busca contribuir a la

comprension de cémo las TIC pueden ser utilizadas para mejorar la convivencia y el aprendizaje.
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2.2. Marco Teodrico

El marco tedrico que proponemos busca fundamentar el disefio de una unidad didactica
que hace uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). La elaboracion de
dicha unidad responde a la finalidad de fortalecer la participacion y mejorar la convivencia en la
escuela. Para lograr este objetivo educativo, se hace uso de dos enfoques pedagdgicos de gran
relevancia en el contexto educativo actual: la pedagogia critica de Paulo Freire y el enfoque
sociocultural de Lev Vygotsky. Estas dos formas de abordar la educacion se concilian y se
mezclan con el uso de las TIC con la intencion de llevar a cabo los procesos de aprendizaje
colaborativos, que sean criticos y a la vez que sean reflexivos del alumnado. El modo en el que se
articulan las dos formas de abordar la educacion con el uso de las TIC que parece importante, ya
que permite dar una fundamentacion al disefio que se pretende desarrollar, asi como proporciona
los fundamentos conceptuales y los metodoldgicos que la sostiene.

2.2.1. Pedagogia criticay TIC: Freire

La pedagogia critica, propuesta por Paulo Freire (1970), parte de la premisa de que la
educacion no debe ser un proceso de transmision unilateral de conocimiento, una practica de
dialogo y de reflexién compartida entre los educadores y los estudiantes. Freire, sostiene que la
relacion educativa debe ser horizontal, no jerarquica, lo que permite a los estudiantes el participar
en la construccion de su propio conocimiento. Este enfoque promueve la conciencia critica,
entendida como la capacidad de los estudiantes para el cuestionar y el transformar su realidad
social, la politica y la cultural. En este contexto, las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) juegan un papel de mediadoras, ya que facilitan el acceso a unas diversas
fuentes de informacion y que proporcionan las herramientas que permiten a los estudiantes el
interactuar, el reflexionar y el colaborar en la construccién del conocimiento. El uso de las TIC
en este enfoque pedagodgico se concibe como una de las formas de fomentar a la participacion
activa de los estudiantes, promoviendo la interaccion y el dialogo con los docentes como con sus
comparieros.

Las TIC, se convierten asi en un recurso que propicia la educacion liberada, dado que, les
permite a los alumnos el acceder a los diferentes instrumentos que favorecen la manera en que se
involucran en la educacion. Tal como establecieron Gomez et al. (2022), el uso de los méviles en

entornos educativos vulnerables propicia el aprendizaje cooperativo y la calidad de la
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convivencia en el aula. Las TIC, promueven un aprendizaje activo y uno centrado en la persona,
dado que permite a los alumnos interactuar ante los contenidos y a la carta con las estrategias
cognitivas y las sociales. Integrar las TIC en el aula favorece el acceso a la informacion y
promueve una actitud reflexiva y critica acerca de los contenidos trabajados, implica que los
alumnos se cuestionen, los analicen y se impliquen en los contenidos.

La pedagogia critica de Freire enfatiza la importancia de que los alumnos actiden como
agentes de la educacion y, por fin, el proceso de empoderar el acceso y la utilizacion de las TIC.
La educacion liberada no se limita a transmitir unos conocimientos que favorecen la participacion
y que van en funcién del desarrollo de conciencia critica, sino que las TIC, en este sentido se
convierten precisamente en una via para que los estudiantes reflexionen sobre su entorno de
forma activa, interactlien con otras personas y sean sujetos de su aprendizaje. El acceso a la
tecnologia digital se convierte en un recurso para que los alumnos de contextos vulnerables
accedan a aquellos recursos que les pudiera costar mas de lo debido conseguir, abriendo con ello
la posibilidad de desarrollar una forma de pensamiento critico. De esta manera la pedagogia
critica y las TIC se potencian al propiciar una educacion participativa en la clase tradicional
(Laureano, 2022).

Sin embargo, la aplicacion de estas tecnologias tiene que ser disefiada, no es suficiente la
incursién de las TIC en el aula, hay que procurar asegurar que sean utilizadas en un sentido que
favorezca la reflexion critica y el aprendizaje colaborativo. En esta idea, Pacheco et al., (2022),
argumentan que el uso de las TIC tiene que ir acompafiado de propuestas de estrategias
pedagdgicas que permitan alcanzar un entorno donde pueda existir el intercambio de ideas, la
colaboracion para resolver problemas, etc. Las TIC hay que entenderlas como instrumentos para
subsanar el aprendizaje, como mediadoras potenciadoras de la participacion activa y la reflexion
critica, que tan bien caracterizan la pedagogia critica del propio Freire. La relacion que se
establece entre TIC y pedagogia critica ayuda a que los procesos de aprendizaje contribuyan a
una mejor convivencia escolar, ya que genera respeto, colaboracion y empatia entre los
estudiantes.

2.2.2. Enfoque sociocultural y TIC: Vygotsky

El enfoque sociocultural propuesto por Lev Vygotsky en 1978 muestra que el
conocimiento no es algo que se recibe que se forma a través de las relaciones y la interaccién con

otros dentro de un entorno cultural y educativo, por lo que Vygotsky, hace énfasis en la
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importancia de la mediacion en el proceso de aprender, un concepto en su teoria. Segun esta
perspectiva, los estudiantes adquieren unas nuevas habilidades y unos conocimientos por su
cuenta con la ayuda de un mediador competente, como un docente 0 como sus comparieros. La
Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) es uno de los conceptos de Vygotsky, y se refiere al espacio
que existe entre lo que un estudiante puede hacer de manera sola, y aquello que puede lograr con
la ayuda de otros.

La zona de desarrollo proximo se refiere a aquellas tareas que un alumno no es capaz de
ejecutarlas de forma individual, sin embargo, éstas pueden finalizarse de modo correcto cuando
cuenta con la ayuda de los demds. Tras lo cual se pasa a ser una tarea de aprendizaje social y
colaborativo. En ese marco de aprendizaje, las TIC permiten al alumno interactuar con los
contenidos de formacion, acceder a recursos de forma interactiva y realizar actividades de
colaboracion en linea. De acuerdo con Ochoa y Cartuche (2023), el uso de las TIC en el aula
contribuye a una retroalimentacion directa, potencia el trabajo en equipo y permite al alumno

afianzar sus conocimientos y habilidades de sus comparieros y docentes.

Figura 3
Aprendizaje con las TIC
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Personalizacion del Aprendizaje con TIC

Clases
tradicionales con
recursos digitales
Combinan estructura

tradicional con recursos
digitales para apoyo.

Plataformas de
aprendizaje
adaptativas
Ofrecen alta flexibilidad

y apoyo personalizado
para el aprendizaje.

Libros de texto
estandar
Proporcionan baja
flexibilidad y apoyo
limitado en el
aprendizaje.

Nota. Elaboracion propia

Aprendizaje
autodirigido en
linea

Fomentan la flexibilidad
pero con minimo apoyo
estructurado.

De acuerdo la teoria el aspecto importante es el lenguaje que se sitda en el mismo
desarrollo cognitivo y en la forma de aprender. El lenguaje se articula para la comunicacion de
las personas, lo que permite la organizacion de las ideas, asi como el pensamiento. En este
sentido las TIC brindan la posibilidad a los estudiantes de poder crear y compartir o comunicar
ideas con una variedad de herramientas como foros, blogs, herramientas para el trabajo en grupo.
Segun Ariza et al. (2023), la incorporacion de las TIC en el aula de clase mejorara las habilidades
en la lengua, porque los estudiantes interactian con contenidos diferentes, lo que hace posible la
practica del lenguaje en actividades de grupo. Asi, lo que favorece el desarrollo de habilidades
cognitivas, sociales y linglisticas y hace que el aprender sea simple y atractivo.

El aprendizaje colaborativo, uno de los pilares fundamentales de la teoria de Vygotsky, se
refuerza y se hace mas fuerte junto con las TIC. Estas permiten que los estudiantes trabajen
juntos en un proyecto, intercambien ideas y resuelvan problemas en equipo. El trabajo en equipo
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propiciado en el aprendizaje colaborativo favorece que los estudiantes desarrollen habilidades
sociales, para ello deben compartir opiniones, argumentar o construir conocimientos de forma
conjunta. Segun Laureano (2022), el uso de las TIC facilita que la participacion por parte del
alumnado en su educacion, por lo que los participantes hacen que las clases sean dindmicas y
mejoren la convivencia escolar.

2.2.3. Articulacion de las teorias

La pedagogia critica de Paulo Freire y el enfoque sociocultural de Lev Vygotsky
proponen una base tedrica que puede llevarnos a un disefio de una unidad didéactica mediada por
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) que gira en torno a la participacion
activa de los estudiantes, el aprendizaje colaborativo y la reflexion critica. Ambos enfoques
sostienen que es necesario transformar el aula en un espacio donde los estudiantes no sean
meramente receptores de la informacion, sino que sean auténticos agentes en la construccion de
su propio conocimiento. Para Freire (1970), la conciencia critica con la que los alumnos deben
analizar su propia realidad para actuar sobre la misma. Las TIC, estas herramientas de acceso a la
informacion e interaccion social permiten recibir unos contenidos en los cuales los estudiantes
participan de forma colaborativa y reflexiva en el proceso educativo. En este disefio de la unidad
didactica se enfatiza la posibilidad de crear una participacion en la cual los alumnos puedan
cuestionar, debatir y construir conocimiento de forma conjunta.

Por otro lado, el modelo de Vygotsky (1978) suma este esquema y hace hincapié en la
mediacidn que acontece durante el aprendizaje en la ZDP, ya que es una de las claves de su
modelo de aprendizaje. Al hacer posible la interaccidn social en el aprendizaje entre los alumnos,
los docentes y los contenidos, las TIC se convierten en mediadores del aprendizaje en la ZDP.
Ochoa y Cartuche (2023) describié como las herramientas digitales habilitan al alumno ante un
espacio de retroalimentacion inmediata para incrementar sus aprendizajes mediante la mediacion
de los otros. En este estudio, las TIC actian como herramientas que dan acceso a los recursos,
pero también como mediadores que amplifican la ZDP del alumnado por medio de la interaccion
y el aprendizaje social y cooperativo.

Esto se pone de manifiesto en la elaboracion de una unidad didactica que tiene la funcion
de las TIC como herramientas que llegan a ser utilizadas como forma de educacidn participativa
y colaborativa. El disefio de la unidad didactica, se basa en los principios de didlogo y de

reflexién critica que propone Freire, pero se apoya también en la mediacion sociocultural de
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Vygotsky. Estos hechos permitiran a los estudiantes el interactuar con el contenido y con el resto
del alumno, desarrollando asi unas capacidades cognitivas y unas sociales. Por lo tanto, el uso de
las TIC en el disefio de la unidad didactica no es solamente una herramienta para poder acceder a
la informacion, puesto a que se convierte en un vehiculo para transformar la dindmica del aula y
el crear un espacio de aprendizaje interactivo y uno colaborativo.

Se considera que la combinacion de las teorias de Paulo Freire y Lev Vygotsky en el
disefio de una unidad didactica mediada por TIC da un fundamento para la participacion activa y
el aprendizaje colaborativo en el aula. La pedagogia critica de Freire y el enfoque sociocultural
de Vygotsky se integran, ya que ambas propuestas se centran en los estudiantes en el proceso
educativo con una u otra finalidad, ya sea la construccion de la conciencia critica, bien la
mediacion social en la ZDP. Las TIC, por tanto, en este sentido se convierten en instrumentos
para favorecer la interaccion, el dialogo y la colaboracion, de manera que los estudiantes puedan
acceder a la informacion y participar en la elaboracion del conocimiento de manera conjunta.

Este disefio, sustentado por estas teorias pedagogicas, busca mejorar la participacion y la
convivencia en el aula de la primaria basica. La inclusion de las TIC en la educacidn se apoya en
el aprendizaje colaborativo y la reflexion critica de forma que se crea un espacio de interaccion
de forma respetuosa y cooperativa, propiciando el desarrollo de las habilidades cognitivas y
sociales. Por tanto, el disefio de la unidad didactica pretende elevar el rendimiento académico al
mismo tiempo que transforma la dinamica escolar, dando lugar a una educacion inclusiva y
cooperativa.

2.3. Marco Conceptual

Este marco conceptual se centra en el disefio de una unidad didactica mediada por
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), propuesta para fomentar la
participacion estudiantil y la convivencia escolar en el aula de basica primaria, este disefio busca
establecer un enfoque educativo que promueva un ambiente de aprendizaje dinamico, inclusivo y
participativo. Las TIC actlan como herramientas para el acceso a la informacion que facilitan el
aprendizaje colaborativo y el desarrollo de habilidades sociales, elementos para la mejora de la
convivencia escolar. Este enfoque se articula dentro de un contexto educativo en el que las TIC se
consideran mediadoras para crear ambientes que potencien la interaccion y la colaboracién entre

los estudiantes.
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2.3.1. Unidad Didactica Mediadas por las TIC

Una unidad didactica mediada por las TIC, se caracteriza por la integracion de unas
herramientas digitales en el proceso de la ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de mejorar la
experiencia educativa y el fomentar la participacion activa de los estudiantes. El disefio de estas
unidades busca el facilitar el acceso a la informacion el fomentar el aprendizaje colaborativo, la
creacion de conocimiento compartido y el desarrollo de unas habilidades cognitivas. Segun
Casanova y Jaramillo (2025), la inclusion de las TIC en la ensefianza permite el modificar los
enfoques pedagdgicos tradicionales y con ello transformarlos en un modelo dindmico y en uno
participativo, en donde el estudiante juega un rol protagdnico en su proceso de aprendizaje. Este
enfoque plantea un cambio de paradigma que promueve el aprendizaje de una forma individual
en la interaccion con el entorno social y el academico, generando unas oportunidades para la
colaboracion entre los pares.

El disefio de la unidad didactica mediada por las TIC, requiere de una planificacion
cuidadosa que contemple las necesidades especificas del grupo de los estudiantes, sus
competencias tecnoldgicas y el contexto educativo en el que se desarrollara el aprendizaje. Por
ende, de acuerdo con Pérez y Ricardo (2025), al integrar las TIC en el aula, los docentes pueden
ofrecer una variedad de enfoques pedagogicos que atiendan a la diversidad de los estilos de
aprendizaje. Las plataformas digitales permiten presentar los contenidos de unas formas diversas,
adaptandose a las caracteristicas y a las necesidades de los estudiantes, lo que facilita la
personalizacion del aprendizaje y con ello ofrece a los estudiantes unos diferentes canales de la
interaccién con el contenido. Las TIC favorecen la inclusién de aquellos estudiantes con
diferentes ritmos de aprendizaje, proporcionando materiales a sus niveles de conocimiento y
habilidades.

Las unidades didacticas mediadas por las TIC deben incluir herramientas de colaboracion
digital como foros, wikis , plataformas de trabajo en equipo, entre otros, que promuevan la
interaccidn entre los estudiantes y que incitan al aprendizaje cooperativo, ya que este tipo de
herramientas permite a los estudiantes trabajar conjuntamente para resolver problemas, para
compartir ideas y para trabajar cosas en comun , favoreciendo asi el desarrollo de las habilidades
sociales y las habilidades cognitivas de los estudiantes. Tal y como afirman Durango et al.
(2020), la integracion de las TIC debe ir acompafiada de un entrenamiento adecuado y eficaz de

los estudiantes y los docentes que garantice una utilizacién de las herramientas tecnoldgicas al
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alcance de todos y que ayude a superar las barreras pedagdgicas y tecnoldgicas existentes. Las
TIC anteriormente mencionadas, ademas de facilitar un proceso de ensefianza - aprendizaje,
contribuyen a la creacién de un contexto de aprendizaje donde los estudiantes puedan acceder a
diferentes recursos que favorezcan la creacién colectiva del conocimiento.

2.3.2. Participacion Academica

La participacion académica constituye un elemento en cualquier proceso de ensefianza-
aprendizaje ya que es el reflejo del grado de compromiso e implicacion de los estudiantes hacia
los contenidos y actividades educativas. La participacion no se restringe a la asistencia ni a la
realizacion de tareas y conlleva una interaccion activa con los materiales de aprendizaje, el
docente y los compafieros, ayudando a construir un entorno de aprendizaje colaborativo. De
acuerdo con Velastegui et al. (2025), las participaciones de los estudiantes mejoran con el uso de
las (TIC), porque estas herramientas permiten el acceso a la informacion, a las diferentes formas
de la interaccion y utilizan unas actividades interactivas y unas colaborativas fomentando la
motivacion.

Las TIC en el aula hacen posible que el alumno acceda a los contenidos de manera eficaz
que favorece la interaccion del alumno, los docentes y el contenido. Los usos de plataformas
digitales, aplicaciones educativas y recursos multimedia ofrecen multiples canales con los que los
alumnos pueden interactuar y participar con los comparieros y discutir ideas. Esta forma de
participacion activa propicia la comprension y el aprendizaje, ya que el alumno consume la
informacion, el proceso, la analiza y la aplicacién en situaciones practicas. Mesa et al. (2020),
consideran que, al implementar las TIC en el aula, los docentes pueden hacer un seguimiento de
la participacién de los alumnos en tiempo real, proporcionandoles al mismo tiempo
retroalimentacion inmediata que favorece el aprendizaje continuo y el compromiso del proceso
educativo.

La motivacion es fundamental en la participacion en el ambito académico. El buen uso de
las TIC puede favorecer un entorno de aprendizaje flexible, dinamico y que se ajusta a las
necesidades de los alumnos; Esto fomentard una mayor predisposicion hacia la participacion en
las actividades. Las TIC permiten que el alumno trabaje ritmicamente, elija los recursos que se
adecuen mejor a sus caracteristicas y estilos de aprendizaje, convirtiéndose asi en un mecanismo
que empodera dicha participacion. Segun Portilla (2025), la motivacion intrinseca aumenta

cuando los estudiantes perciben que su proceso de aprendizaje lo controlan ellos, algo que
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favorecen las tecnologias digitales; las herramientas colaborativas, como los foros y las
plataformas de trabajo cooperativo, permiten a los estudiantes intercambiar ideas para solucionar
problemas, asi como beneficiar de las contribuciones de sus compafieros.

El nivel de participacion académica se relaciona con la interaccion social dentro del aula.
El uso de las TIC, favorece a un tipo de la interaccién inclusiva, debido a que los alumnos pueden
expresar sus ideas de una forma mas abierta, una mas flexible y a través de cualquier medio
digital, para aquellos alumnos que en la clase tradicional podrian sentirse intimidados o sentirse
excluidos. Las TIC, crean un espacio equitativo para todos, en donde los alumnos pueden
participar en funcion de su nivel de confianza o de las habilidades sociales. Por ende, tal y como
indican Godoy et al. (2025), la integracion de las TIC en el aula permite crear un clima inclusivo,
en donde los alumnos tienen la oportunidad de expresarse, compartir las ideas y el colaborar de
una manera respetuosa y una cooperativa.

2.3.2.1 Factores que influyen en la Participacion Académica.

La participacion académica en el aula mediada por Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) se encuentra determinada por una serie de factores que condicionan a
alumnos y docentes y el propio entorno. Uno de los factores es el nivel de alfabetizacion digital
del alumno. Como indica Portilla (2025), los alumnos que tienen acceso a las TIC y conocen y
saben usarlas tienen mas posibilidades de participar en la actividad. En el caso de alumnos con
escasas habilidades o con acceso restringido a las TIC, la participacion puede sufrir dificultades
para relacionarse con los contenidos y actividades que se proponen. Por lo tanto, el nivel de
competencia digital del alumno se convierte en un factor influyente sobre la motivacion y la
calidad del tipo de participacion académica.

Otro factor que interviene en la participacion es, sin duda, el interés y la motivacion
intrinseca de los estudiantes por los contenidos ensefiados. La integracion de las TIC en el aula de
clases permite un enfoque pedagogico dinamico y diversificado, lo que puede aumentar el interés
de los estudiantes al proporcionarles la oportunidad de interactuar con los contenidos a través de
recursos atractivos, personalizados y de su eleccién. Como argumentan Chicaiza y Rodriguez
(2024), el uso de plataformas digitales y de herramientas interactivas permite a los estudiantes
indagar e ir aprendiendo a su propio ritmo, al servicio de la motivacién y de la educacion. La

posibilidad de acceder a ricos recursos y realizar actividades educativas a un ritmo diferente
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implica la probable consideracion de los estudiantes en el proceso, pues les otorga un sentido de
control sobre su aprendizaje.

La relacion entre el docente y el alumno es una variable que impacta en el grado de
participacion académica en el aula ayudada por las TIC; la funcidn que tiene el docente, como
facilitador del aprendizaje, para crear un clima de confianza y cooperacion en el aula. Segun
Godoy et al. (2025), un docente que integra las TIC de manera reflexiva y coherente respecto a
los objetivos pedagdgicos puede propiciar la interaccion y el dialogo entre los alumnos,
favoreciendo su participacion activa, la retroalimentacion y el apoyo emocional propiciados por
el docente pueden servir para desarrollar la autoestima y la motivacion de los estudiantes para
participar en las actividades. Se fomentaré la participacién cuando los docentes se supieran crear
un entorno abierto y seguro donde los alumnos se sintieran libres para expresar sus ideas y hacer
preguntas sin miedo a ser juzgados o criticados.

Aparte de la serie de aspectos mencionada, el acceso a recursos tecnolégicos también
influye en la proporcion académica. Como apuntan Lopez y Estrada (2022), debe haber un acceso
suficiente a plataformas digitales, dispositivos y recursos técnicos para que los alumnos puedan
participar de manera adecuada en las interacciones académicas. En cambio, la brecha digital
sigue persistiendo en muchos espacios educativos, e incluso puede llegar a disminuir la capacidad
de algin alumno para poder actuar sobre los contenidos e interactuar de forma ecuanime. La falta
de infraestructura tecnolégica adecuada en las escuelas, por ejemplo, la obsolescencia de los
dispositivos o una deficiente oferta de acceso a la red de comunicacién, puede incurrir en
desigualdades de la participacion, afectando asi la inclusion en la propuesta educativa.

2.3.2.2 Estrategias e Indicadores para Medir la Participacion Académica.

La evaluacion de la participacidén académica en las aulas digitales tiene de poder contar
con factores que suponen el nimero de interacciones y la calidad de las mismas, asi como el
impacto de estas en el proceso de aprendizaje. De acuerdo con Lépez y Estrada (2022), una de las
aproximaciones para definir la participacion de los estudiantes en entornos digitales es el uso de
instrumentos de seguimiento en tiempo real con foros, chats y plataformas interactivas que
permiten visibilizar las interacciones de los alumnos en tareas sincrénicas o asincronicas. Estas
herramientas permiten la recoleccién de cantidades de las interacciones con el contenido, el grado
de participacién podria permitir que los alumnos se interfieran en las diversas clases de discusion

o0 el grado de contribuciones en tareas de trabajo grupal. Los indicadores que representan la
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interactividad que darian una medida cuantitativa del grado en el que intervienen los alumnos,
tarea que podria complementarse con observaciones cualitativas para analizar la calidad de las
contribuciones.

A traves de herramientas de seguimiento, para medir la participacion en el entorno digital,
podemos recurrir a la autoevaluacion de los propios estudiantes, quienes reflexionan sobre su
nivel de participacion y su evolucion a través de las actividades académicas que deben llevar a
cabo. Como sugiere Orozco et al. (2020), los instrumentos de encuesta de autoevaluacién y de
cuestionarios de retroalimentacion aportan un enfoque integral sobre la autopercepcion relativa a
su participacion en las actividades, asi como sus fortalezas y areas de mejora. Dichos
instrumentos permiten medir la cantidad de interacciones y la autopercepcion que tienen los
estudiantes sobre su compromiso y responsabilidad en el proceso educativo. De este modo, las
respuestas obtenidas pueden ajustar las estrategias pedagogicas y, por tanto, favorecer la
motivacion y el compromiso de los estudiantes con su aprendizaje.

Otro indicador importante es el anlisis de las interacciones en grupo en proyectos que
desarrollan los estudiantes colaborando en la resolucion de problemas. Tal como indican Graga y
Ramos (2023), las TIC permiten acceder a las plataformas que ofrecen a los estudiantes la
posibilidad de realizar la colaboracion, o sea, interactuar entre ellos, debatir y trabajar
explicitamente juntos en la resolucién de problemas. La cantidad y la calidad de las interacciones
pueden ser indicadores de la participacion académica. Las plataformas de colaboracion como
Google Classroom, Microsoft Teams y otras herramientas digitales proporcionan a los docentes
la posibilidad de evaluar coémo los estudiantes intervienen si los estudiantes llevan a cabo sus
tareas asignadas y si interactlian con sus comparieros. Estos indicadores permiten medir la
participacion académica que proporciona informacion sobre las habilidades sociales y la
colaboracion de los estudiantes, especificas para el desarrollo de competencias sociales y
emocionales.

La evaluacion continua tiene relevancia a la hora de medir la participacion en el ambito
digital. De acuerdo con Godoy et al. (2025), la evaluacion formativa en linea, que tiene lugar de
forma continua a lo largo del proceso educativo, permite monitorear el progreso de los
estudiantes en tiempo real y ofrece informacion relevante para la propia participacion. A partir de
las actividades interactivas que los estudiantes llevan a cabo en linea, pruebas cortas,

cuestionarios, etc., los docentes pueden obtener datos inmediatos sobre el rendimiento de sus
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alumnos. Este tipo de evaluacion mide la participacion de los estudiantes en términos de
desempefio académico y proporciona informacién sobre su involucramiento con el proceso de
aprendizaje. A partir de la retroalimentacion continua que proporcionan estas evaluaciones, los
docentes pueden ajustar las estrategias pedagdgicas para actuar sobre la participacion de los
estudiantes.

2.3.3. Convivencia Escolar

La convivencia escolar es un componente que forma parte del proceso educativo, donde
dicho proceso tiene implicaciones sociales, afectivas y académicas. En un ambiente escolar
armonico Yy respetuoso, se favorece la construccion de relaciones interpersonales positivas para el
aprendizaje y la integracion del alumno. La convivencia escolar puede definirse, tal como la
exponen Franco et al. (2025), como el conjunto de interacciones y relaciones que se dan entre los
actores de la comunidad educativa y que hacen posible la creacion de un ambiente idoneo para el
aprendizaje. Por lo demas, las TIC tienen un importante papel en la mejora de la convivencia
escolar, debido a que ofrecen espacios digitales para la interaccion y el dialogo, y ayudan a
resolver los conflictos a través de recursos colaborativos en torno al respeto y a la cooperacion.

Las TIC en el aula podran contribuir en la mejora de la convivencia escolar mediante el
ofrecimiento a los estudiantes de nuevas formas de comunicacion y de colaboracion,
favoreciendo el respeto por las diferencias y el desarrollo de la empatia por los comparieros. Los
soportes digitales y las herramientas interactivas permiten a los estudiantes hablar de manera
constructiva intercambiando ideas y compartiendo conocimientos y opiniones de forma
respetuosa. Las TIC aceptan, para Cedefio (2025), desarrollar actividades colaborativas como
proyectos, debates o discusiones dirigidas que se expresan a través del trabajo en equipo y de la
colaboracion. Este tipo de actividades favorecen la mejora del clima escolar y las relaciones
interpersonales, ya que los estudiantes aprenden a trabajar juntos, a resolver problemas y a
respetar las ideas y opiniones ajenas.

Las TIC facilitan el proceso de individualizacion del aprendizaje, lo que propicia el poder
agrupar estudiantes de diferentes niveles de competencia y distintos contextos socioeconémicos.
Como indican Velastegui et al. (2025), las TIC posibilitan adecuar el contenido educativo a las
necesidades y estilos de aprendizaje de cada estudiante y potencia la capacidad para crear
situaciones de aprendizaje inclusivo, donde todos los estudiantes puedan participar. Este proceso

inclusivo ayuda a mejorar la convivencia entre los estudiantes, pues se pone en préactica la
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igualdad de oportunidades y se evitan los casos de exclusion de aquellos estudiantes que, de otro
modo, podrian sentirse excluidos en un contexto educativo tradicional. La integracion de las TIC
permite el acceso de todos los estudiantes a sus capacidades, enganchandolos y contribuyendo a
generar un ambiente de respeto y aceptacion.

Ademas, las TIC dan la posibilidad a los docentes de observar de forma practica el
comportamiento del alumnado, asi como detectar conflictos que se presentan en el aula, para
saber reaccionar para solventar en el momento hasta donde sea posible. La retroalimentacion
inmediata que ofrecen las TIC a los docentes para mantener la comunicacion abierta y constante
entre el estudiantado y los y las docentes favorecera también a la resolucion de conflictos y
contribuirad a un clima escolar de calidad. Las TIC también permitiran a las y los docentes hacer
una monitorizacién de manera temprana de los problemas de la convivencia escolar (Godoy et
al., 2025), a partir de la monitorizacion de los problemas de convivencia con las medidas
necesarias para garantizar un espacio de aprendizaje seguro y respetuoso por parte del
estudiantado.

2.3.3.1 Elementos que Favorecen la Convivencia Escolar.

La convivencia escolar se ve favorecida por ciertos aspectos que contribuyen a la creacion
de un ambiente seguro, respetuoso y cooperativo en el aula. Uno de los aspectos que contribuye a
una buena convivencia escolar es la comunicacion préactica entre los miembros de la comunidad
educativa. Cedefio (2025), establece que la comunicacion es importante y debe ser respetuosa
entre el alumno y entre el alumno y el profesorado o los padres para solucionar conflictos de
forma practica y a la vez prevenir situaciones de violencia o de acoso escolar. Las TIC, de igual
forma, al aportar plataformas de comunicacion digital, pueden facilitar este tipo de interaccion;
permiten a los estudiantes expresar sus opiniones 0 sus preocupaciones de una manera
constructiva. Asi, los foros, los chats, las plataformas de colaboracién en linea permiten a los
estudiantes un espacio para intercambiar ideas, para resolver disputas, para construir relaciones
con la base del respeto mutuo.

Ademas, otro factor que favorece la convivencia escolar es la inclusion de todos los
estudiantes y sus habilidades, procedencias socioecondmicas o culturales. Las Tic ayudan a
lograr este objetivo; De hecho, permiten personalizar y adaptarnos a las necesidades de cada
estudiante. En palabras de Lopez y Estrada (2022), el uso de las TIC en el aula permitira a los

docentes ofrecer recursos educativos ajustados a los diferentes estilos de aprendizaje y niveles de
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habilidad del alumnado , al mismo tiempo que permite que las nifias y los nifios participen
activamente en la clase favoreciendo un ambiente de aula inclusivo evitando el riesgo de
exclusion a quienes, en un entorno tradicional , pueden sentirse excluidos también, el uso de las
Tic permite que el alumno pueda interactuar con sus comparfieros y participar en actividades de
aprendizaje colaborativo favoreciendo el respeto y la cooperacion.

La formacion de valores interviene en la mejora de la convivencia escolar. La
incorporacion de las TIC permite a los docentes configurar un entorno de aula en el que se
generen actividades o situaciones que fomenten principios como los valores del respeto, la
solidaridad o la empatia. En palabras de Velastegui et al. (2025), las TIC son medios o0 recursos
que pueden tomarse para educar los valores, pues se pueden implementar simulaciones de
situaciones de conflicto, juegos educativos o actividades en grupos en linea que dignifican el
trabajo en equipo o la resolucion pacifica de problemas, actividades que mejoran la convivencia
en el aula por la que los estudiantes son preparados para trabajar juntos en las comunidades
donde son integrados con respeto.

La figura del profesorado como lider puede ser la que potencia la convivencia escolar, el
profesorado puede tener un papel significativo en el crear un clima de aula, ya que debe pautar
modelos de comportamiento, proponer normas de convivencia y solucionar conflictos que vayan
surgiendo. Para Godoy et al. (2025), el profesorado que utiliza las TIC como herramienta de
mediacidn puede contribuir a construir un clima de respeto y cooperacion. Las plataformas
digitales posibilitan al profesorado que pueda interactuar con los estudiantes de forma individual,
0 sea, dandoles una retroalimentacion continua y una ayuda emocional hacia los estudiantes. Esto
propicia el clima en el cual los estudiantes se sienten bien tratados y respetados, lo que mejora la
convivencia escolar.

2.3.3.2 Impacto de las TIC.

El impacto de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la
convivencia escolar es elevado, dado que las TIC posibilitan los procesos de ensefianza-
aprendizaje que coadyuvan a la generacién de un entorno de respeto, colaboracion y resolucion
de conflictos. Al respecto, Franco et al. (2025) explican que las TIC ofrecen un mayor contacto y
comunicacioén entre los estudiantes, lo que favoreceria a la construccion de buenas relaciones
interpersonales. Las TIC, por lo tanto, contribuyen a la convivencia escolar satisfactoria, puesto

que son herramientas mediadoras que son indicadas a la expresion de opiniones, a la puesta en
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discusion de ideas y a la resolucién de conflictos. En otras palabras, las plataformas de
colaboracion digital determinan espacios en los cuales los estudiantes pueden compartir sus
pensamientos y trabajar en equipo, ya que apoyan el fortalecimiento de los vinculos de
cooperacion y solidaridad.

Una de las maneras a través de las cuales las TIC generan un impacto en la convivencia
escolar es mediante el didlogo y la mediacion de conflictos. Las tecnologias son aquellas que
crean ambientes digitales para que los estudiantes se puedan expresar, esto genera espacios para
el dia abierto y seguro en los que los alumnos puedan compartir sus ideas y puntos de vista sin
miedo a ser juzgados. Como subrayan Godoy et al. (2025), las TIC son una plataforma que
permite al alumno dialogar y mediar los conflictos de manera colaborativa, promoviendo el
respeto. De esta manera, las oportunidades de interaccion favorecen el trabajo colectivo, la
negociacion y la resolucion pacifica de los conflictos, competencias para la mejora de la relacion
de convivencia en el aula y en la comunidad escolar.

Por otro lado, las TIC contribuyen a la inclusién de los alumnos en el proceso educativo,
de manera que todos realizan un uso de sus habilidades tecnoldgicas, de sus niveles de
conocimiento o de sus antecedentes socioecondémicos en igualdad de condiciones. De este modo,
la incorporacion de las TIC permite que el alumnado se pueda relacionar con el contenido y con
sus iguales de una manera flexible y adaptada a sus necesidades, logrando asi participar de forma
inclusiva y respetuosa. En este sentido, Delgado et al., (2021) argumentan que la inclusion digital
y el acceso equitativo a las tecnologias que existen en el aula favorecen, igualmente, la
convivencia escolar, ya que todos los alumnos pueden expresar sus opiniones y participar en las
actividades en condiciones de igualdad, sin obstaculos tecnoldgicos o de la propia sociedad.

La utilizacion de las TIC favorece el desarrollo de las habilidades sociales y emocionales
de los estudiantes, considerados aspectos para una convivencia escolar positiva. Como subraya
Narvéez et al., (2022), las TIC son instrumentos para fomentar valores como la empatia, el
respeto y la solidaridad, a la vez que son un medio para poner en practica el trabajo en equipo
mediante proyectos, la resolucion de problemas y la posibilidad de compartir experiencias y
conocimientos. Las interacciones digitales progresivamente favorecen que los estudiantes sean
mas sensibles a las diferencias, van aprendiendo a trabajar con sus compafieros, y fomentan un

clima escolar propenso a establecer relaciones respetuosas y comprometidas.
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2.3.4 Modelos Pedagogicos y Estructura de Disefio

La integracion de las TIC en la educacion conlleva la necesidad de seleccionar
herramientas tecnoldgicas adecuadas para la creacion de los modelos pedagdgicos que orientan
su uso dentro del proceso educativo. El disefio de una unidad didactica mediatizada con TIC debe
ser derivado de un modelo pedagdgico que permita el aprovechamiento de las TIC a partir de la
participacion activa, la cooperacion y el desarrollo de competencias sociales y cognitivas de las 'y
los estudiantes. Para Delgado et al. (2021), los modelos pedagdgicos que incorporan las TIC han
de ser flexibles y adaptativos y deben permitir que las y los estudiantes, por un lado, interactien
con los contenidos y con las demas personas, en una direccidn practica, a la vez que se adaptan a
las necesidades del aula y al contexto educativo en que se desarrollan.

Uno de los modelos pedagogicos utilizados en la integracion de las TIC es el
constructivismo, que se centra en la idea de que los estudiantes construyen su propio
conocimiento con interacciones activas con el entorno. En este modelo, el rol del docente es el de
facilitador del aprendizaje, proporcionando los recursos y las herramientas necesarias para que
los estudiantes puedan indagar, investigar y resolver problemas de manera autonoma. Por lo
anterior, segin Tarazona (2020), la integracion de las TIC en un modelo constructivista permite a
los estudiantes el poder acceder a una gran variedad de los recursos educativos, como los videos,
las simulaciones interactivas y las plataformas de la colaboracion en linea, que fomentan el
aprendizaje y la reflexion. Las TIC permiten a los estudiantes trabajar a su propio ritmo, el
realizar unas investigaciones, el discutir ideas con sus compafieros y el colaborar en la resolucién
de los problemas, lo que favorece el desarrollo de unas habilidades criticas y unas cognitivas.

De manera seguida, el aprendizaje basado en los proyectos (ABP) es otro modelo
pedagdgico que se adapta a la integracion de las TIC en la educacion primaria, por lo que este
modelo se basa en el principio de que los estudiantes aprenden mejor cuando estan involucrados
en los proyectos reales que requieren de su participacion activa y de una colaboracion. Por ello,
segun Soledad y Rodriguez (2022), el ABP fomenta la investigacion, el analisis critico y la
resolucién de los problemas, las habilidades que son para el aprendizaje del siglo XXI. Las TIC,
juegan un papel en este modelo, debido a que proporcionan a los estudiantes unas herramientas
necesarias para investigar, para compartir la informacién, para colaborar en equipo y para
presentar sus resultados, el uso de las plataformas digitales y de las herramientas colaborativas en

linea permite que los estudiantes trabajen en unos proyectos conjuntos, compartan las ideas y las
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soluciones, y aprendan a tomar unas decisiones en grupo, lo que mejora sus habilidades
cognitivas como las sociales.

Entonces, el modelo de aprendizaje colaborativo se beneficia de la integracion de las TIC,
puesto a que este modelo se basa en la idea de que los estudiantes aprenden mejor cuando estos
trabajan en equipo, intercambiando sus ideas, discutiendo sus conceptos y resolviendo sus
problemas juntos. Las TIC, proporcionan unas plataformas para la colaboracion en linea, como
los foros, las wikis y las herramientas de la gestion de los proyectos, que permiten a los
estudiantes trabajar de una manera conjunta sin importar su ubicacién geografica. Segun Laro
(2020), el uso de las TIC en el aprendizaje colaborativo fomenta el trabajo en equipo que permite
que los estudiantes desarrollen habilidades de comunicacion, negociacion y resolucion de
conflictos para su desarrollo social y académico

2.3.5 Categorias contextuales

En cada categoria, se enfatiza como las TIC facilitan el acceso a la informacion que
promueven un aprendizaje colaborativo y una mejor interaccion entre los estudiantes,
contribuyendo a la creacion de un ambiente de respeto mutuo y cooperacion en el aula. Esto
permite que todos los estudiantes participen en el proceso de aprendizaje, desarrollando
habilidades cognitivas y sociales con la tecnologia. Las TIC actian como mediadoras

favoreciendo la inclusion, el dialogo y la resolucién de conflictos.

Tabla 1
Categorias Contextuales

Tema Descripcién

Unidad Didactica Las unidades didacticas mediadas por TIC buscan integrar las tecnologias al

Mediadas por las TIC proceso de ensefianza-aprendizaje para mejorar la participacion, convivencia
y comprension de los estudiantes.

Disefio y Estructurade  El disefio de una unidad didactica mediada por las TIC requiere de una

la Unidad Didéctica planificacion que contemple las caracteristicas de los estudiantes, la
seleccion de los recursos tecnoldgicos y la adaptacion de las actividades a

las necesidades del aula.



Modelos Pedagdgicos
en la Integracion de las
TIC

Participacion
Académica

Factores que Influyen
en la Participacion
Académica

Estrategias e
Indicadores para Medir
la Participacion

Convivencia Escolar

Elementos que
Favorecen la
Convivencia Escolar
Impacto de las TIC en

la Convivencia Escolar

Nota. Elaboracién propia.

2.4. Marco Contextual

67

Los modelos pedagdgicos que incorporan las TIC se centran en la
participacion activa, en la colaboracion y en el aprendizaje autodirigido,
adaptados a las necesidades del aula.

La participacion académica se ve favorecida por el uso de las TIC, ya que
estas herramientas facilitan a la interaccién y a la colaboracion entre los
estudiantes, promoviendo asi un aprendizaje dinamico.

Factores como el acceso a las TIC, las habilidades digitales de los
estudiantes y la motivacion intrinseca influyen en la participacion activa de
todos los estudiantes.

El uso de las herramientas digitales permite medir la participacion en tiempo
real, con unos indicadores como la cantidad de las interacciones y la calidad
de las contribuciones en las actividades.

La convivencia escolar mejora con el uso de las TIC que facilitan la
interaccion entre los estudiantes, favoreciendo asi a un ambiente de respeto y
de cooperacidn dentro del aula.

La comunicacion de la inclusion, la formacion de los valores y el liderazgo
del docente son unos elementos que favorecen un ambiente de convivencia
saludable en el aula.

Las TIC contribuyen a mejorar la convivencia escolar al ofrecer las
plataformas para la mediacion de los conflictos, promoviendo el respeto y la

cooperacion entre los estudiantes.

Esta investigacion se centra en el disefio de una unidad didactica mediada por Tecnologias

de la Informacion y la Comunicacion (TIC), propuesta para fomentar la participacion académica

y mejorar la convivencia escolar en la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan

Sarmiento, ubicada en la ciudad de Ibagué. El contexto educativo de esta institucion refleja, al

igual que en muchas otras regiones de Colombia, los desafios relacionados con el acceso limitado

a la tecnologia y la formacion insuficiente de los docentes en la aplicacién pedagdgica de las TIC.

Por ello, segin Sandoval Acosta et al. (2025), muchas de las areas rurales, incluida la zona en

donde se encuentra esta institucion, enfrentan unas dificultades significativas debido a una
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infraestructura tecnoldgica deficiente y a un acceso limitado a internet, lo que obstaculiza el uso
de las TIC en el aula. Sin embargo, se ha incrementado la comprension sobre la necesidad de
integrar las tecnologias educativas en Ibagué, con el objetivo de mejorar los procesos de la
ensefianza y el aprendizaje en las instituciones educativas.

En Ibagué, la educacion ha comenzado a beneficiarse de unas iniciativas gubernamentales
y de unos programas de formacidn para los docentes, enfocados en la integracion de las TIC en la
educacion primaria. Estas politicas, han sido respaldadas por el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) de Colombia, como parte de su compromiso con la mejora de la calidad
educativa. Por ello, de acuerdo con Arcentales et al. (2020), las dichas politicas buscan reducir la
brecha digital existente y el asegurar que los estudiantes tengan un acceso a los recursos
tecnoldgicos que optimicen su experiencia educativa de su ubicacion. En este contexto, la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, ha comenzado a mejorar el acceso a
los recursos digitales. Sin embargo, la capacitacion continua de los docentes y la infraestructura
tecnoldgica siguen siendo unas areas que requieren de atencidn para asi garantizar el uso 6ptimo
de las TIC en el aula.

La experiencia educativa en la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan
Sarmiento, refleja los esfuerzos realizados en las zonas rurales de Colombia para asi modernizar
las practicas de la ensefianza mediante la incorporacion de las TIC. En particular, se ha logrado
disefiar herramientas tecnoldgicas en las clases de ciencias y matematicas, lo que ha permitido a
los estudiantes interactuar con el contenido de manera dinamica y participativa. No obstante,
como sefialan Reyes y Prado (2020), la integracion de las TIC en el aula de la provision de
herramientas digitales, para incluir objetivos pedagdgicos que maximicen su desarrollo. El disefio
de la unidad didactica mediada por TIC propuesto en este estudio tiene como objetivo mejorar el
logro académico de los estudiantes, al mismo tiempo que fortalece las habilidades
socioemocionales, como la colaboracién y el respeto para una convivencia escolar armoniosa.

El uso de las TIC, ha influido en la dindmica de la convivencia dentro de la comunidad
escolar, promoviendo una mayor interaccion entre los estudiantes, por lo que segln Vélez y
Santana (2023), las TIC pueden fomentar unos espacios inclusivos, unos participativos y unos
colaborativos, permitiendo que los estudiantes trabajen de una manera conjunta en los proyectos,
intercambien las ideas y con ellos resolviendo los problemas en equipo, lo que contribuye a un

ambiente escolar armonioso, mejorando el disefio de la unidad didactica mediada por las TIC, en
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la Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento para mejorar la participacion
académica las interacciones socio-relacionales entre los estudiantes, fortaleciendo asi el clima
educativo cooperativo.

2.5. Marco Legal y Normativo

El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la educacion en
Colombia esta respaldado por varias leyes y decretos nacionales que buscan promover la
inclusion digital en las escuelas. Una de las leyes en este ambito es la Ley 115 de 1994, conocida
como la Ley General de Educacidn. Esta ley establece los principios, objetivos y derechos del
sistema educativo colombiano, y en su articulo 22 se sefiala que la educacién debe enfocarse en la
formacion de los estudiantes, incluyendo la preparacion para usar tecnologias que les ayuden a
afrontar los desafios del siglo XXI. Desde la promulgacion de esta ley, las TIC han sido
reconocidas como un elemento para modernizar la educacion y facilitar su integracion en las
aulas, constituyéndose como un factor importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Congreso de la Republica de Colombia, 1994).

El Decreto 1075 de 2015 en este marco normativo, ya que establece que las TIC deben ser
una parte del proceso de ensefianza y aprendizaje. Este decreto ofrece directrices claras para
integrar las TIC en las instituciones educativas con el fin de mejorar la calidad educativa de su
incorporacion en los programas académicos Yy en la capacitacion continua de los docentes. En
particular, el articulo 4 de este decreto resalta como las TIC pueden contribuir al desarrollo de
unas habilidades cognitivas, unas sociales y unas laborales en los estudiantes, alineandose con los
objetivos educativos nacionales (Ministerio de Educacion Nacional, 2015).

La Resolucion 1563 del afio 2016, establece las directrices para la implementacion de las
TIC en todas las instituciones educativas, estableciendo con ello a su utilizacion como un
componente dentro del proceso formativo en cualquier nivel educativo. Esta resolucion, fomenta
la creacidn de unos entornos de aprendizaje virtuales, facilitando asi el acceso en linea a el
contenido educativo y a la vez promoviendo la comunicacion entre los estudiantes y entre los
docentes. Se refuerza que las TIC, deben de integrarse como un elemento dentro del curriculo de
las instituciones educativas, con el fin de mejorar la calidad educativa y el compromiso de los
estudiantes (Ministerio de Educacién Nacional, 2016).

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) ha desarrollado unas normas y unas politicas

que regulan el uso de las TIC en la educacién béasica y en la media. En este sentido, la Politica
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Nacional de TIC en la Educacién propone que las TIC deben facilitar el desarrollo de actividades
educativas en todos los niveles, mejorando los procesos formativos. Esta politica incluye unos
lineamientos para la creacién de unos programas piloto de la formacion del docente a distancia,
que abarcan el disefio de unos materiales didacticos electronicos y su promocién, asi como la
conectividad de las aulas, con el objetivo de mejorar la educacién en las diversas regiones del
pais (Ministerio de Educacion Nacional, 2020).

El Plan Nacional de la Capacitacion en las TIC para los Docentes, impulsado por el MEN,
tiene como un proposito el de fortalecer las competencias digitales de los docentes, asegurando
que estos puedan integrar a las tecnologias en sus précticas pedagdgicas. Por lo cual, la
capacitacion continua de los docentes para garantizar que el uso de las TIC en las aulas debe ser
coherente con los métodos pedagdgicos, puesto a que se busca transformar las practicas
educativas en Colombia, alineando la formacion del docente con los objetivos de la Politica de la
Educacion Digital (Ministerio de Educacion Nacional, 2020).

En cuanto a los programas nacionales, el Programa de Computadores para Educar, se ha
enfocado en dotar a las instituciones educativas de unos equipos tecnologicos, con el fin de
mejorar el desarrollo de unas habilidades digitales en los estudiantes. Este programa ha tenido un
efecto en la infraestructura tecnolégica de muchas escuelas en aquellas ubicadas en areas rurales
y vulnerables, como la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento en Ibague, se
ha facilitado el acceso a las TIC, brindando a los estudiantes la oportunidad de utilizar
herramientas educativas que enriquecen su proceso de aprendizaje (Ministerio de Educacion
Nacional, 2018).

EI MEN ha promovido el Programa de Formacion y Capacitacion Docente en TIC, cuyo
objetivo es capacitar a los docentes en el uso pedagdgico de las TIC, por lo que este programa,
esta diseflado para que los docentes de todos los niveles educativos, garanticen que el uso de las
TIC esté alineado con los enfoques pedagdgicos del curriculo. Por ende, segun la Resolucion
1656 de 2019, fomenta el desarrollo de unas competencias digitales en los docentes, lo que
mejora la calidad de la ensefianza y permite que los estudiantes se beneficien de un aprendizaje
interactivo y de uno colaborativo (Ministerio de Educacion Nacional, 2019).

La Resolucion 1080 de 2015, relacionada con las Directrices Pedagogicas para la
Capacitacion Docente en el Uso de las TIC, establece que los docentes deben ser capacitados en

el uso de las tecnologias para integrarlas en su ensefianza. Esta capacitacion debe ser puntual un
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proceso continuo durante toda la carrera profesional del docente, dado que la tecnologia y los
marcos pedagdgicos evolucionan (Ministerio de Educacion Nacional, 2015). La Resolucion 1656
de 2019 refuerza esta necesidad, sefialando que la capacitacién de los docentes debe incluir desde
la alfabetizacion digital basica hasta la formacion para el disefio de escenarios de ensefianza con
TIC, para garantizar que los docentes puedan mejorar sus competencias tecnoldgicas y hacer que
la ensefianza y el aprendizaje sean equitativos para todos los estudiantes (Ministerio de
Educacion Nacional, 2019).

Tabla 2
Normativas
Norma Descripcién
Ley 115 de 1994, Ley Establece los principios y objetivos de la educacion en
General de Educacion Colombia, incluyendo la integracion de las TIC.
Decreto 1075 de 2015 Reglamenta la Ley 115 de 1994 y establece las normas para la
integracion de las TIC en la educacién.
Resolucion 1563 de 2016 Define los lineamientos para la implementacion de TIC en los

establecimientos educativos del pais.

Politica Nacional de TIC en  Establece estrategias para integrar las TIC en los procesos

la Educacién educativos de manera préctica.

Programa Computadores Programa que dota a las escuelas de unos recursos tecnolégicos,
para Educar fomentando el uso de las TIC en las aulas.

Resolucion 1656 de 2019 Regula la formacién continua de los docentes en el uso

pedagdgico de las TIC.
Resolucion 015 de 2018 Regula la implementacién de TIC en la educacién en la ciudad
de Ibagué y se establece unos lineamientos locales.

Nota. Elaboracion propia, basada en las normativas del Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia (1994-2019).
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Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de investigacion.

En este capitulo se desarrollan los fundamentos metodol6gicos que orientaran la
investigacion, como el enfoque, el disefio, el tipo de estudio y los instrumentos para la
recoleccién de datos que se utilizaran para cumplir los objetivos. Se explicara la razon por la cual
se eligio el uso del enfoque cualitativo, que se considera como el mas adecuado para hacer un
acercamiento a los fendmenos de participacion académica y convivencia escolar en el marco del
uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). De igual forma, se explicaran
los métodos, técnicas e instrumentos utilizados, entre los que se encuentran las entrevistas
semiestructuradas y las guias de observacion, las cuales permitiran la obtencion de informacion
contextual. También se explicara la seleccion de la muestra, en la que se combinaran criterios
éticos, que permitirdn mantener la validez y la representatividad de los resultados obtenidos. Por
altimo, se describen los aspectos éticos referidos al proceso de investigacion, como el
consentimiento informado, que ofrece el respeto y proteccion de los derechos de los sujetos

participantes.

3.1. Cuadro Operacionalizacion de categorias.

Este apartado tiene como objetivo el detallar de una manera sistematica las diferentes
categorias importantes que guian a esta investigacion y como su correspondencia con la hipotesis
ya planteada. Entonces, se clasifican las categorias en una categoria independiente, la unidad
didactica mediada por las TIC, y dos categorias dependientes, la participacion académicay la
convivencia escolar, todas consideradas unas categorias compuestas por estar conformadas por
sus dimensiones y sus indicadores observables. La operacionalizacion permite el traducir los
diferentes conceptos tedricos ya desarrollados en el marco conceptual en elementos
empiricamente verificables. Para cada categoria, se presentan de manera integrada la definicion
conceptual y la operacional, sus dimensiones, los indicadores observables y la escala de la
medicion cualitativa ordinal empleada en el estudio. De manera seguida, las dimensiones y los
indicadores definidos guardan una correspondencia directa con las categorias tedricas de la

unidad didactica mediada por las TIC, la participacion académica y la convivencia escolar,
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garantizando una coherencia tedrico-metodoldgica. La tabla 3, que se presenta a continuacion se
deriva de la pregunta de la investigacion y de la hipotesis que se plantea en la relacion entre la
implementacion de una unidad didéactica mediada por las TIC y el fortalecimiento de la
participacion académica y la convivencia escolar, permitiendo evidenciar el paso de los

conceptos a su medicion empirica dentro del disefio metodoldgico de este estudio.
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Operacionalizacion de Categorias

Tema: Fortalecimiento de la participacion académica y la convivencia escolar mediadas por las TIC

béasica primaria
en la Institucion
Educativa
Técnica Luis
Carlos Galan

Sarmiento en

estudiantes de
quinto grado de
basica primaria
dela
Institucion

Educativa

de la Institucion
Educativa
Técnica Luis
Carlos Galan

Sarmiento.

académicay la
convivencia
escolar de los

estudiantes.

investigador para
explicar, describir o
transformar el objeto
de estudio a lo largo
de la investigacion.

Esta permite el

Uso de las
herramientas

tecnolégicas

Pregunta de Objetivo Objetivos Supuestos Categorias ) ) )
Dimensiones Indicadores

investigacion | general especificos estudiadas

Disefar una Categorias Namero de las
¢Como una unidad Diagnosticar las independientes: actividades
unidad didactica principales Supuesto de Establece de manera colaborativas
didactica puede | mediada por las | problematicas investigacion: precisa, coherente y implementadas por
contribuir al TIC para el relacionadas con | Existe una relacion | l6gica la categoria cada una de las
fortalecimiento | fortalecimiento |la participacion | positiva entre la independiente en sesiones.
dela dela académicayla |implementacion de | relacion con el Nivel de la
participacion y | participacion convivencia una unidad planteamiento de la estructuracion
la convivencia |académicay escolar en didactica mediada | hipotesis, es el pedagdgica de las
escolar en mejorar la estudiantes de por las TIC y el componente de los Disefio de la actividades (la rubrica
estudiantes de | convivencia quinto grado de | nivel de la supuestos que se unidad didactica de disefio didactico).
quinto grado de |escolar en basica primaria | participacién manipula por el Frecuencia de uso de

las herramientas de las
TIC por cada sesion
(escala: nunca,
ocasional, frecuente).
Tipo de la interaccién

digital promovida (la

74
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Ibagué, durante
el afio 2025?

Técnica Luis
Carlos Galéan
Sarmiento,
Ibagué,
Colombia
durante el afio
2025.

Caracterizar las
necesidades
pedagdgicas y
tecnoldgicas del
contexto escolar
para

fundamentar el

generar y el explicar
los cambios en la

categoria dependiente.

individual, la
colaborativa, la

sincronica).

Metodologia
pedagdgica

Grado de la
interaccion entre el
estudiante-estudiante
observado (escala de
observacion).

Nivel de la
participacion activa
promovida por la
actividad (rubrica de

observacion).

Contextualizacion

del contenido

Pertinencia del
contenido respecto al
contexto escolar

(juicio de expertos).

Categorias
dependientes

Establece de manera
precisa, coherente y
légica la categoria
dependiente y

Participacién oral

en clase

Frecuencia de las
intervenciones
pertinentes por
estudiante.

Calidad argumentativa




76

disefio de una
unidad didactica
mediada por las
TIC.

Evaluar el
disefio una
unidad didactica
mediada por las
TIC orientada al
fortalecimiento
de la
participacion
académicay la
mejora de la
convivencia

escolar, basada

constituye el factor
que el investigador
observa o mide para
determinar el efecto
de la categoria
independiente o
categoria causa. Su
categoria dependiente
es la respuesta o
salida, componente a
ser transformado en el
contexto de estudio.
A continuacion, se

muestra un esquema
para el llenado y
desarrollo de los
componentes basicos
dela
Operacionalizacion de

las categorias.

de las intervenciones

(rdbrica).

Interaccion con el
contenido

académico

Nivel de
cumplimiento de las
actividades
académicas mediadas
por las TIC.

Grado de
involucramiento en las
tareas digitales (escala

de observacion).

Uso de TIC para el
aprendizaje

auténomo

Nivel de la autonomia
en el uso de las
herramientas digitales
para resolver las

tareas.

Clima emocional

del aula

Frecuencia de las
conductas de respeto
observadas en el aula.
Percepcidn del clima
de aula (entrevista

semiestructurada).

Resolucioén de

conflictos

Namero de los

conflictos resueltos
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en los hallazgos
del diagndstico.

Elaborar una
propuesta
metodoldgica
que permita la
validacién
tedrica y
contextual de la
unidad didactica
por parte de
expertos y
actores
educativos

involucrados.

Convivencia Escolar

mediante el di&logo.
Nivel de las
habilidades de la
resolucion pacifica de
los conflictos
(rdbrica).

Trabajo
colaborativo y

empatia

Frecuencia de las
conductas
cooperativas
observadas.

Nivel de la empatia
manifestado en las
actividades grupales
(escala de

observacion).

Nota. Elaboracién propia.
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Después de este cuadro de la operacionalizacion, se precisa la ldgica de la mediciony la
correspondencia metodolégica de este estudio. La escala de medicion utilizada es la cualitativa
ordinal (alto, medio, bajo), aplicada mediante las rubricas analiticas, la guia de observacién
directa y las entrevistas semiestructuradas, lo que permite valorar las conductas y los resultados
asociados a la participacién académica y a la convivencia escolar mediadas por las TIC. De igual
manera, se establece la trazabilidad metodoldgica la cual vincula los objetivos especificos, las
dimensiones, los indicadores y los instrumentos, garantizando con ello, la coherencia entre la
formulacion tedrica y la medicién empirica. De todo esto, cada uno de los objetivos especificos
se operacionaliza en las dimensiones observables, estas se concretan en los indicadores
verificables y se recogen a través de los instrumentos definidos, asegurando una consistencia
analitica y un rigor en el proceso de la recoleccion y la interpretacion de la informacion dentro

del disefio metodoldgico de este estudio.

78
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3.2. Disefio metodolégico.

El disefio metodoldgico de esta investigacion, el cual se fundamenta en el enfoque
cualitativo, tal como lo propone Hernandez et al. (2014), es idéneo para el poder explorar los
fendmenos que son complejos, como la participacion académica y la convivencia escolar,
permitiendo asi comprender las experiencias y las perspectivas de los participantes en su contexto
natural. De la misma manera, se adopta un disefio fenomenoldgico, el cual facilita el analisis de
las vivencias individuales sin alterar su interpretacion del entorno, puesto que, a través de este
enfoque, se busca el captar las percepciones de los estudiantes y de los docentes respecto al uso
de las TIC en el aula. Por lo tanto, se establece un marco adecuado para analizar coémo las
tecnologias influyen en las dindmicas de la convivencia y en la participacion en la educacion
primaria (Hernandez et al., 2014).

La construccion del conocimiento cientifico demanda un marco metodoldgico riguroso,
que permita el abordar de una manera sistematica los fendmenos educativos complejos, puesto a
que segln Hernandez et al. (2014), la metodologia constituye el andamiaje conceptual y
procedimental que orienta al investigador en su aproximacion al objeto de estudio,
proporcionando las herramientas necesarias para asi generar un conocimiento valido y unos
confiable. En este contexto, la presente investigacion requiere de un disefio metodolégico que
facilite a la comprension profunda de las dindmicas relacionadas con la participacion académica y
con la convivencia escolar mediadas por las TIC. Consecuentemente, la seleccidn del enfoque
metodologico debe de responder tanto a la naturaleza del problema planteado como a los
objetivos especificos que guian el proceso investigativo, garantizando asi la coherencia
epistemologica de este estudio.

Por consiguiente, este capitulo desarrolla los fundamentos metodoldgicos que sustentan
esta investigacion, estableciendo los criterios que orientaran el disefio, la recoleccion y el analisis
de la informacién. De acuerdo con Hernandez et al. (2014), la rigurosidad metodologica
constituye un elemento fundamental para asegurar la credibilidad y transferibilidad de los
hallazgos investigativos. En tal sentido, se explicita el enfoque cualitativo adoptado, el disefio
fenomenoldgico implementado, asi como los métodos, técnicas e instrumentos de obtencidn de
datos que permitiran capturar las experiencias y percepciones de los actores educativos

involucrados. Dicho esto, se establecen los criterios de la seleccion de la muestra y se desarrollan
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los aspectos éticos que garantizaran el respeto hacia los participantes, configurando un marco
metodoldgico integral que responda a los estandares de calidad requeridos en la investigacion
educativa contemporanea.

3.2.1 Definicidn del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis.

Esta investigacion, se basa en un enfoque cualitativo, adecuado para explorar los
fendmenos méas complejos como la participacion académica y la convivencia escolar, por lo cual,
segun Hernandez et al. (2014), este enfoque permite el poder comprender las experiencias y las
percepciones de los participantes en su contexto natural. El disefio fenomenoldgico, empleado en
este estudio, facilita la interpretacion de las vivencias de los actores educativos, mientras que el
enfoque descriptivo busca el representar las realidades observadas sin alterar el entorno. En este
apartado se detallaran los aspectos importantes del enfoque, el disefio y el tipo de investigacion
utilizados.

3.2.1.1 Enfoque.

El enfoque cualitativo resulta adecuado para esta investigacion porque se enfoca en la
comprension de los problemas complejos como la participacion académica y la convivencia
escolar, por lo que este enfoque, permite investigar las experiencias, las percepciones y las
realidades de los estudiantes, de los docentes y de los otros actores educativos con el fin de
comprender los factores que influyen en la convivencia y en la participacion en el aula. Por tanto,
segun Creswell (2013), el enfoque cualitativo busca interpretar los significados y las experiencias
de los participantes, permitiendo obtener un conocimiento contextualizado sobre los fenGmenos
estudiados.

Este enfoque permite conocer las vivencias y perspectivas de los sujetos que forman parte
del proceso educativo y comprender las interacciones que tienen lugar entre los sujetos y los
contextos. La flexibilidad del enfoque cualitativo le permite ser adaptable a las variaciones del
aula y de la realidad educativa. Hernandez et al. (2014) afirman que este enfoque es adecuado
para estudiar fendmenos no medibles mediante métodos cuantitativos, como emociones,
creencias y comportamientos. Asi, esto ofrece una vision profunda del contexto escolar en la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

El método cualitativo, también ayuda a indagar los elementos subjetivos del aprendizaje y

de la convivencia, como las interacciones sociales, la motivacién y el sentido de la pertenencia,
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puesto a que los participantes expresan sus ideas y sus opiniones, lo que facilita el entender como
las TIC impactan en estos aspectos, por lo cual, segin Creswell (2013), la informacién cualitativa
obtenida mediante las entrevistas y las observaciones proporciona una explicacion sobre el
contexto y la dindmica del aula, incluyendo el uso de las TIC y la experiencia de los
participantes. Mediante este enfoque, se puede indagar como las tecnologias transforman las
practicas de la ensefianza-aprendizaje y coémo influyen en la interaccién y en la convivencia
escolar, por otro lado, Hernandez et al. (2014), explican que el enfoque cualitativo busca el
comprender como se producen los fenémenos, no solamente medirlos, lo que es esencial para
entender los factores subyacentes de la participacion y de la convivencia en la educacion
primaria. Este enfoque permite el poder obtener una perspectiva detallada mediante las
entrevistas y la observacion, que no seria posible con unos enfoques cuantitativos.

3.2.1.2 Disefio.

El disefio fenomenoldgico es apropiado en esta investigacion porque se centra en entender
los significados y percepciones que los participantes han construido a partir de sus vivencias en
su contexto natural. Este disefio permite explorar como los estudiantes, docentes y otros actores
educativos perciben y experimentan situaciones como la participacion académica y la
convivencia escolar mediadas por las TIC. El enfoque fenomenoldgico, segun Hernandez et al.
(2014), busca el comprender como los sujetos viven un fendémeno desde su experiencia personal.
En este caso, se pretende conocer como el uso de las TIC influye en la convivencia y en la
participacion en el aula.

Este disefio facilita a los participantes el expresar sus vivencias sin las categorias
impuestas, interpretando su vision personal de la realidad, para ello, Creswell (2013) sefiala que
este tipo de disefio es adecuado para los fendmenos personales y los complejos, como las
relaciones interpersonales en el aula. El analisis fenomenoldgico busca el identificar los aspectos
significativos de la experiencia vivida por los sujetos, lo que contribuye a comprender los
fendmenos en estudio. Este enfoque sera utilizado para asi comprender como los actores
educativos viven las dinamicas de la participacion y la convivencia al incorporar las TIC en su
practica. Este disefio, permitira captar el efecto de las TIC desde la experiencia de los
participantes, para asi entender sus interpretaciones y sus emociones. Segun Hernandez et al.

(2014), el disefio fenomenoldgico es el adecuado cuando se quiere comprender el significado de
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las experiencias de las personas. De esta manera, se podrd conocer cdmo las TIC intervienen
tanto en la participacion académica como en la convivencia escolar, captando las actitudes y
emociones relacionadas con la adaptacion de la tecnologia.

La codificacion e interpretacion fenomenoldgica de los datos obtenidos mediante
entrevistas y observacion se llevara a cabo siguiendo los principios del analisis fenomenoldgico
propuesto por Creswell (2013). En este proceso, las transcripciones de las entrevistas
semiestructuradas seran codificadas en unas unidades de significado, identificando las categorias
emergentes y los patrones comunes que reflejen las experiencias y las percepciones de los
estudiantes sobre el uso de las TIC en el aula. Esta codificacion se realizard de una manera
inductiva, es decir, partiendo de los datos recolectados sin imponer las categorias predefinidas, lo
que permitira que los temas surjan de las narrativas de los participantes.

A traves de un analisis manual, se interpretaran las experiencias individuales de los
estudiantes para asi construir un entendimiento comun sobre el fendbmeno en estudio, de igual
manera, las observaciones registradas en las guias de la observacion se utilizaran para el
contrastar y para el validar los patrones identificados en las entrevistas, permitiendo asi el
establecer una triangulacion de los datos. Este proceso garantizara la validez y la fiabilidad de los
resultados y con ello, proporcionara una interpretacion global de como las TIC afectan la
participacion académica y la convivencia escolar, atendiendo a las perspectivas intrinsecas de los
involucrados.

3.2.1.3 Tipo

Esta investigacion utiliza un alcance descriptivo para analizar las caracteristicas del objeto
de estudio, sin intervenir ni alterar su desarrollo. La investigacion descriptiva busca representar
las percepciones y experiencias de los participantes respecto a la participacion académica y la
convivencia escolar mediadas por las TIC. Creswell (2013) explica que este tipo de investigacion
describe la realidad en la cual ocurre el fenémeno, sin manipular las categorias del contexto. En
este estudio, se explicara cdémo los estudiantes experimentan el uso de las TIC en el aula, segln
las vivencias y las percepciones a lo largo del proceso.

La investigacion descriptiva, permite el obtener los datos sobre las conductas y sobre las
percepciones mediante las entrevistas y la observacién, con ello, Hernandez et al. (2014),

destacan que este enfoque estudia los fendmenos tal como ocurren, proporcionando asi una
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representacion fiel de la realidad. En este caso, se describe la implementacion de las TIC en el
aula y su impacto en la participacion y en la convivencia de los estudiantes de quinto grado. Este
disefio también permite realizar unas comparaciones y el establecer unas relaciones entre las
categorias observadas, sin modificar las condiciones del contexto. Por tanto, de acuerdo con
Creswell (2013), menciona que el disefio descriptivo es Gtil para asi conocer la distribucién de los
fendmenos en una poblacién, puesto a que no busca cambiar las condiciones observadas. Este
estudio detallard cémo las TIC impactan la convivencia escolar, observando las interacciones de

los estudiantes y el como los docentes perciben el uso de la tecnologia en su practica pedagdgica.

Tabla 4
Disefio metodolégico

Categoria Descripcion

Enfoque  El enfoque cualitativo es adecuado para explorar fendémenos complejos como la
participacion académica y la convivencia escolar. Permite comprender las experiencias y
percepciones de los estudiantes, facilitando una visién integral del contexto educativo, en
particular sobre el uso de las TIC.

Disefio El disefio fenomenoldgico se enfoca en comprender las experiencias vividas por los
participantes en su contexto natural. Este disefio, facilita la exploracion de las percepciones
y de los significados que los estudiantes, los docentes y los otros actores educativos
atribuyen a las situaciones relacionadas con la participacién académica y la convivencia
escolar mediada por las TIC.

Tipo La investigacion descriptiva tiene como objetivo principal, el describir las caracteristicas
del fenémeno estudiado en su contexto. Busca el comprender como los estudiantes
experimentan y como perciben la influencia de las TIC en su participacion académica y la
convivencia escolar, sin intervenir en el proceso.

Nota. Elaboracion propia, basada en la metodologia cualitativa propuesta por Hernandez et al.
(2014) en Metodologia de la investigacion.

3.2.2. Definicion de los métodos, las técnicas e instrumentos de la obtencién de datos.

En esta seccidn se describen los métodos, las técnicas e instrumentos utilizados para la

recoleccion de los datos en esta investigacion, los cuales se alinean con el enfoque cualitativo
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adoptado, en donde las entrevistas semiestructuradas y las observaciones son unas herramientas
importantes para asi obtener una comprension profunda de los fendmenos estudiados. Estos
métodos permiten explorar las experiencias y las percepciones de los participantes en su contexto
natural, por lo que se utilizara una guia de observacion para complementar los datos obtenidos
mediante las entrevistas, lo que facilita un analisis una interpretacion integral de esta
investigacion.

3.2.3 Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos.

La recoleccion de datos se llevara a cabo a través de las entrevistas semiestructuradas que
seran dirigidas a los estudiantes que cursan el quinto grado de la Institucién Educativa Técnica
Luis Carlos Galan Sarmiento (ver Anexo B). Con este tipo de entrevistas, se pretende entender
las percepciones y las vivencias de los estudiantes en la relacion con el uso de las TIC en el aula
y su efecto en las formas de la participacion académica y la convivencia escolar. Las entrevistas
semiestructuradas seguiran un guion preestablecido de las preguntas, pero a la vez permitiran que
los participantes sean flexibles para expresar sus propias opiniones y sus vivencias. Dichas
entrevistas seran grabadas con la autorizacion de cada uno de los estudiantes (Ver Anexo D) y las
transcripciones de las grabaciones seran objeto de analisis para poder extraer los temas y los
patrones de respuesta que afloren en ellas (Creswell, 2013).

De igual forma, se utilizara la guia de la observacion para asi registrar las interacciones y
las actuaciones de los estudiantes cuando utilizan las TIC en el aula (ver Anexo C). Por ende, la
observacion se llevara a cabo sin interrumpir la marcha de las actividades académicas y se
registrard con un caracter natural al observar las dindmicas de la participacion y de la convivencia
en el aula. La guia de la observacion se centrara en los aspectos que se consideren importantes
como, por ejemplo, la interaccion de los estudiantes con las tecnologias, la colaboracién de los
estudiantes entre si y la gestion de las relaciones en el aula. El objetivo es complementar los datos
obtenidos mediante la técnica de las entrevistas con un registro de las conductas y actitudes que
se producen en el contexto educativo, dando una imagen global del fendmeno en estudio
(Hernandez et al., 2014).

Las entrevistas semiestructuradas seran transcritas y codificadas para dar lugar al analisis.
En ese andlisis cualitativo, se identificaran patrones y categorias emergentes a partir de las

respuestas de los estudiantes, lo que permitird poder obtener una comprension de sus
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percepciones y experiencias. La codificacion manual se realizara mediante la asignacion de
etiquetas a las respuestas transcritas para identificar temas recurrentes, permitiendo una
organizacion de los datos de manera flexible y controlada, manteniendo un control cercano de los
patrones emergentes en las respuestas. Por otro lado, la guia de observacion permitira
contraponer las respuestas obtenidas en las entrevistas con las conductas observadas en el aula.
Esta triangulacion de datos sera importante para otorgar una fiabilidad y validez al analisis
cualitativo, dibujando una imagen precisa de cdmo las TIC producen un efecto en la participacion
y la convivencia escolar (Creswell, 2013).

El proceso de triangulacion sera imprescindible en el momento de entender los datos de
forma adecuada. Mediante la comparacion de las respuestas obtenidas a partir de las entrevistas
con los datos recogidos por medio de la observacion, se podran conformar los resultados v,
ademas, garantizar que se entiende la relacion existente entre las TIC, la participacién académica
y la convivencia en los centros de ensefianza. Tal como apuntan Hernandez et al. (2014), la
triangulacion sirve para integrar diferentes fuentes de datos, facilita la interpretacion y sirve para
contribuir con una vision amplia de los fendbmenos que se estudian.

Por ultimo, se analizaran e interpretaran los datos obtenidos a partir del marco tedrico que
se ha propuesto en la investigacion, y los resultados de las entrevistas y las observaciones
realizadas serviran para dar respuesta a la percepcion sobre como las TIC afectan el aula en
relacion con el comportamiento del alumnado y la convivencia o la interaccion. Ademas, con los
resultados se obtendran recomendaciones que permitan mejorar el uso de las TIC en el contexto

educativo de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento (Creswell, 2013).

Tabla s
Instrumentos de Obtencién de Datos

Instrumento Descripcién

Entrevistas Se aplicaran entrevistas a los estudiantes de quinto grado de la Institucién

Semiestructuradas Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento para explorar sus percepciones
sobre el uso de las TIC en el aula y su efecto en la participacion académica y la
convivencia escolar. El guion serd flexible, permitiendo unas respuestas abiertas.

Guia de Se utilizara para registrar las interacciones y los comportamientos de los

Observacién estudiantes en el aula mientras emplean las TIC. La observacion se llevara a
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cabo sin interferir en las actividades académicas, permitiendo asi un registro
natural de las dindmicas de la participacion y de la convivencia.

Nota. Elaboracion propia, basada en la metodologia cualitativa propuesta por Hernandez et al.
(2014) en el libro Metodologia de la investigacion.

3.2.2.2 Descripcion de la Unidad Didéctica.

La unidad didactica titulada "Mejorando la convivencia escolar y fomentando la
participacion académica a través de las TIC" esté disefiada para estudiantes de quinto grado de
primaria, con el objetivo de promover un ambiente escolar mas respetuoso, colaborativo y
participativo mediante el uso de herramientas tecnoldgicas. La unidad consta de 5 sesiones (Ver
Tabla 6), cada una de las cuales busca fortalecer diferentes competencias socioemocionales,
mejorar la convivencia y aumentar la participacion en clase. Las actividades estan enfocadas en el
trabajo colaborativo, la resolucién pacifica de los conflictos, y la creacion de unas propuestas de
mejora mediante el uso de unas plataformas digitales accesibles para los estudiantes.

En la primera sesion, se desarrollan unas habilidades de la participacion activa y de la
expresion oral mediante los juegos y los debates utilizando unas herramientas como el Flipgrid y
el Google Meet. En la segunda sesion, los estudiantes trabajan en las actividades colaborativas
para mejorar la convivencia escolar, desarrollando una empatia y una cooperacion mediante el
uso de Google Jamboard y las representaciones de los juegos de roles. La tercera sesion se centra
en incentivar la motivacién académica mediante el uso de Kahoot y los videos educativos, lo que
facilita la comprensidn de los contenidos de una manera divertida.

En la cuarta sesion, se desarrollan las competencias socioemocionales para asi resolver los
conflictos de una manera pacifica utilizando el Flipgrid y el Canva para crear los materiales
visuales que promuevan la convivencia. Finalmente, la quinta sesién cierra la unidad con un
proyecto colaborativo en el que los estudiantes utilizan las herramientas como el Canva, el
Google Slides y el Padlet para presentar unas propuestas de mejora en la convivencia y en la
participacion académica, consolidando todos los aprendizajes previos. Esta unidad contribuye al
desarrollo de los estudiantes como unos individuos responsables, unos respetuosos y unos

comprometidos con su comunidad educativa por medio de las tecnologias en el aula.



Tabla 6.

Unidad Didactica.

SESION OBJETIVO DE APRENDIZAJE

Sesion 1

Sesion 2

Sesion 3

Sesion 4

Desarrollar habilidades de
participacion activa y de expresion
oral mediante el uso de las TIC, con
énfasis en la mejora de la
comunicacion y la cooperacion
dentro del aula.

Mejorar la convivencia escolar a
través de actividades colaborativas
que fomenten el respeto mutuo y el
trabajo en equipo, utilizando las
herramientas tecnolégicas para
reforzar los valores de empatia y la

cooperacion.

Incentivar la motivacion académica
mediante el uso de los juegos
interactivos y de los videos
educativos, facilitando la
comprension de los contenidos y
promoviendo el aprendizaje
significativo.

Desarrollar unas competencias
socioemocionales a través de las
actividades ladicas que promuevan
la resolucion pacifica de los
conflictos y la integracion de las
habilidades digitales para el

fortalecimiento de la convivencia.

ACTIVIDADES

Actividad 1: Propuesta para mejorar la
convivencia escolar: Creacion de un
video corto utilizando el Flipgrid.
Actividad 2: El debate sobre la
convivencia escolar: Debate digital
utilizando el Google Meet o0 el Zoom.
Actividad 1: Construyendo un mural
digital de empatia: Crear un mural
digital en el Google Jamboard con unos
valores y unas actitudes empaticas.
Actividad 2: Juego de roles: Ponerse en
el lugar del otro: Representacion de unas
situaciones conflictivas utilizando el
Zoom o el Google Meet y el reflexionar
sobre la resolucion.

Actividad 1: Aprende jugando con
Kahoot: Competencia de las preguntas
sobre la convivencia y la participacion
utilizando Kahoot.

Actividad 2: Video educativo y reflexion
grupal: Ver un video educativo y hacer
un resumen grupal con el Padlet.
Actividad 1: Resolviendo conflictos con
Flipgrid: Grabar unos videos en Flipgrid
sobre como resolver los conflictos de
una manera pacifica.

Actividad 2: Disefiando soluciones:
Canva para la convivencia escolar: Crear

unos carteles con Canva que promuevan
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la resolucion de los conflictos y la
convivencia positiva.

Sesion 5 Consolidar los aprendizajes previos  Actividad 1: Campafia de

en un proyecto colaborativo, en concientizacién para mejorar la
donde los estudiantes utilicen las convivencia escolar: Crear una campafia
herramientas tecnoldgicas para visual en Canva. Actividad 2: Soluciones

presentar las propuestas de mejora tecnoldgicas para mejorar la

de la convivencia escolar y la participacion en clase: Disefiar una
participacion académica en su propuesta utilizando el Google Slides o
comunidad educativa. el Padlet sobre como usar las TIC para

aumentar la participacion.

Nota. Elaboracion propia.

3.2.2.3 Consentimiento informado y aspectos éticos

El consentimiento informado representa uno de los aspectos importantes de la
investigacion, y es el que da fe de que la participacion de los estudiantes sera voluntaria y
consciente. Antes de la puesta en marcha de la investigacion se suministrara a los estudiantes y
sus responsables un documento con la informacion relativa al proyecto, donde se describen sus
objetivos, actividades y procedimientos. La participacion se debe entender como un proceso
voluntario y libre de presion que da a los estudiantes y a sus familias la opcion de retirarse en
cualquier momento sin que esto influya en su desempefio académico o, de forma importante, en
su vinculacion con la institucion. Lo que entiende el autor Creswell (2013), por este término es
que el proceso de consentimiento informado garantiza que los participantes entiendan el
propdsito de la investigacion e informen sobre el mismo.

El procedimiento de consentimiento informado también hablara de los beneficios y
riesgos que podrian tener los participantes. En este sentido, protagonizar esta investigacion no
tiene riesgos psicoldgicos o fisicos para los estudiantes, ya que todas las actividades son ludicas y
adaptadas al nivel educativo de los participantes. Se anticipa que los beneficios previstos son el
desarrollo de competencias emocionales, como la empatia, la escucha activa y el cooperar en la
vida escolar. Por esta razén, Hernandez et al. (2014), mencionan que es necesario informar sobre
los riesgos y también de los beneficios del estudio para que los participantes puedan tener claro

qué podrian adquirir con su implicacién.
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Con respecto a la confidencialidad, en el consentimiento informado se hace saber que
toda la informacion obtenida (entrevistas, grabaciones de voz, producciones escritas, etc.) serd
tratada con la maxima discrecion. Se utilizaran seuddénimos o cddigos para garantizar que la
identidad de las personas quede protegida y que no se difunda informacién que permita
identificarlas. La confidencialidad representa un principio ético que asegura que los datos sean
utilizados exclusivamente a nivel académico y cientifico, sin poner en riesgo la vida privada de
cada una de las personas participantes. Es por esta razon que, Creswell (2013), pone de relieve
que este tipo de medidas son necesarias para que las personas participantes pongan su confianza
en la investigacion que se lleve a cabo.

3.2.4 Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion.

La poblacion de este estudio esta conformada por 30 estudiantes de quinto grado de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento. La muestra se seleccioné mediante
un muestreo no probabilistico de tipo intencional o criterial, el cual es coherente con el enfoque
cualitativo y con el disefio fenomenoldgico, que a la vez priorizan la seleccion de los
participantes que hayan experimentado de una manera directa el fendmeno de este estudio. Se
eligieron a 10 estudiantes por su capacidad de aportar una informacidn significativa sobre la
experiencia de la participacion académica y de la convivencia escolar en las actividades mediadas
por las TIC, garantizando la profundidad comprensiva méas que la representatividad estadistica.
Por lo que, segun Hernandez et al. (2014), en la investigacion cualitativa la seleccion de los
participantes se orienta por su pertinencia tedrica respecto al objeto de estudio.

El tamafio de la muestra, se justifico por unos criterios de suficiencia y de saturacion de la
informacion, entendidos estos como el punto en el que los datos ya recolectados permiten el
poder comprender el fendmeno sin que emerjan unas categorias sustancialmente nuevas, lo cual
es consistente con el disefio fenomenoldgico que ya esta adoptado. La seleccidn no responde a
una decision préactica, puesto a que es a la necesidad metodoldgica de comprender las
experiencias vividas por los estudiantes en los contextos educativos mediadas por las TIC, en la
relacion con los objetivos de esta investigacion.

Los criterios de la inclusion, se definieron por quiénes podian participar en el estudio. Se
incluyeron los estudiantes matriculados en quinto grado que participaran en las actividades

académicas mediadas por las TIC, que contaran con una autorizacion institucional y un
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consentimiento informado, y que estuvieran presentes de una manera regular en el proceso
pedagogico ya observado. Estos criterios garantizaron que los participantes tuvieran unas
experiencias de manera directa con el fendémeno ya investigado, con la condicion necesaria en los
estudios fenomenoldgicos.

Por su parte, los criterios de exclusion permitieron el poder delimitar la participacion. Se
excluyeron a los estudiantes con una inasistencia recurrente a las actividades mediadas por las
TIC, a aquellos que no contaran con consentimiento informado o a quienes no participaran en las
dindmicas pedagogicas objeto de la observacion. Esta delimitacion buscé asi asegurar la
coherencia entre los participantes seleccionados y entre el fendmeno analizado, favoreciendo a la
calidad interpretativa de los datos.

El proceso de recoleccion de informacion, se desarrollé en el contexto natural del aula,
mediante la observacion directa y la interaccion pedagogica mediada por las TIC. La seleccion de
los participantes se fundamento en los criterios tedricos de la pertinencia experiencial, que fueran
coherentes con el proposito de comprender como los estudiantes construyen unos significados
sobre la participacion académica y la convivencia escolar en los entornos educativos mediadas
por tecnologias digitales. Finalmente, la seleccion de los participantes se realizd bajo unos
principios éticos, con ello, garantizando la informacion previa sobre los objetivos del estudio y la
participacion voluntaria mediante el consentimiento informado. Este procedimiento aseguro el
respeto por los derechos de cada uno de los participantes y de la legitimidad del proceso
investigativo dentro del enfoque cualitativo ya adoptado.

3.3. Trabajo de campo (o Presentacion de evidencias, si corresponde).

El trabajo de campo realizado en la investigacion tuvo en cuenta como objetivo la
recoleccion de datos considerando que los mismos podrian permitir evaluar el efecto de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la participacion académica y la
convivencia escolar en alumnos de quinto de primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis
Carlos Galan Sarmiento, para el efecto se disefié una adecuada programacion a traves de la cual
se le otorgd un seguimiento a todas las tareas a realizar y la confeccion final de uno de los
instrumentos de recoleccidn de datos. La estructura general de la programacion se descompone

en las siguientes etapas: planificacién, aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos y
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analisis preliminar de los resultados obtenidos. A continuacion, se presenta el cronograma del

trabajo de campo que orientd a la ejecucion de este estudio.

Tabla 7.
Cronograma

Fase Actividad Fecha Responsable Evidencia
Planificacion Disefio de los instrumentos 2025 Investigadora Instrumentos anexos

Aplicacion Observacion en aula mediada por las 2025  Investigadora Registro de la
TIC observacion
Aplicacion Entrevistas semiestructuradas 2025 Investigadora Guiasy las
transcripciones
Registro Organizacion de la informacion 2025 Investigadora Matrices de analisis
recolectada
Cierre Sistematizacion de los resultados 2025 Investigadora Informe de los

resultados

Nota. Elaboracién propia.

Una de las fundamentales actividades llevadas a cabo en el trabajo de campo fue la puesta
en practica de las entrevistas semiestructuradas, lo cual proporciond informacién sobre las
percepciones que tenian los participantes acerca de la utilizacion de las TIC en la sala de clases.
Las entrevistas se orientaron a alumnado, docente y personal administrativo, por lo que se logro
acercarse a una vision amplia de la dindmica de participacion y de la convivencia en el contexto
educativo. Ademas de las entrevistas, se realizaron observaciones directas en el aula escolar en
las que se registraron las interacciones que mantenian los alumnos con las TIC y también el
comportamiento que exhibian durante la realizacion de tareas académicas y su relacion con el
resto de comparfieros.

El trabajo de campo también fue un proceso continuo de supervision y acompafiamiento
en el uso de los instrumentos; de este modo se aseguraba de realizar modificaciones "in situ"
garantizando que la recoleccidn de datos fuera congruente y coherente con los objetivos del
trabajo de investigacion. Se informd clara y explicitamente a los estudiantes, maestros y técnicos
de investigacidn sobre los objetivos de la investigacidn garantizando de este modo que la

colaboracion de los participantes fuese totalmente voluntaria y realizando todos los
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procedimientos sobre la base del consentimiento libre e informado. Se priorizé el bienestar de los
participantes y se hicieron las actividades en un clima de respeto y colaboracion. Como resultado
el trabajo de campo proporciond un amplio rango de la informacion que fue critica en el analisis
posterior.

Los resultados obtenidos de trabajos de campo fueron computados en diferentes formas y
maneras del trabajo de campo, entendiendo por ello grabaciones de las entrevistas, notas de
observacion y registros escritos. Todo ello, fue debidamente organizado y fue clasificado para
facilitar el posterior analisis. En el caso de las entrevistas, fue utilizada la transcripcion de las
respuestas de los participantes, las cuales fueron objeto de anélisis para asi identificar los
patrones o las categorias relacionadas con la participacion académica y con la convivencia
escolar, por lo que las observaciones fueron registradas conforme a unas guias estructuradas del
tipo observacional, las cuales facilitaron el seguimiento de las interacciones de los alumnos y la
forma en que empleaban las TIC durante las actividades.

Los datos obtenidos fueron analizados mediante un analisis cualitativo utilizando un
enfoque inductivo para encontrar los temas y los patrones que fueron surgiendo a lo largo del
trabajo de campo. Las informaciones recuperadas fueron volcadas en un primer informe que
conformd la base para las fases siguientes de estudio. De este modo, el trabajo de campo ha
permitido obtener un grado de comprension elaborado de las dinamicas escolares a la vez que ha
permitido poner en primer plano determinadas areas en las que las TIC pueden ser fundamentales
de cara a mejorar la participacion escolar y la convivencia escolar.

3.3.1 Aplicacion de los instrumentos.

La presente investigacion se enmarca en un estudio de disefio y, se considero
indispensable someter los instrumentos y el disefio de la unidad didactica a un proceso de
validacion para garantizar rigurosidad metodoldgica y coherencia interna. Por ello se recurri al
juicio de seis validadores externos, seleccionados por su experiencia en educacion basica,
mediacién pedagdgica con TIC, convivencia escolar y metodologia de la investigacion. La
participacion de varios expertos permitio contrastar la pertinencia, claridad y congruencia de los
items de las guias de entrevista, observacion y de la propia unidad didactica, evitando sesgos

derivados de una Unica mirada. Este numero de validadores hizo posible triangular criterios,
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alcanzar mayor consenso sobre los ajustes requeridos y fortalecer la validez de contenido de los
instrumentos que sustentan el disefio propuesto.

La puesta en practica de los instrumentos de recoleccién de datos se realizé de forma
ordenada y sistematica, con la misma linea de trabajo que sostenian los objetivos del estudio. Con
estos propdsitos, se elaboraron herramientas de recoleccion de datos para poder obtener
informacidn por diferentes medios, puesto que esta informacidn podria ser cualitativa y
observacional. Las entrevistas semiestructuradas fueron una de las principales técnicas de
recoleccién de datos que se aplicaron. Estas entrevistas fueron dirigidas en funcién de los
diferentes actores, los estudiantes, docente de apoyo y orientadora escolar, y se consideraron
como flexibles, dado que tanto los estudiantes como los docentes podian expresar lo que
pensaban, sentian o percibian del uso de las TIC en el aula. Las preguntas fueron elaboradas para
el estudio de la relacion de la convivencia escolar y participacion académica y sus efectos.

El procesamiento de la informacion se desarroll6 mediante un anélisis cualitativo de
contenido, a partir de un proceso sistematico de la categorizacion y de la codificacion tematica.
Inicialmente, con las transcripciones de las entrevistas y los registros de observacion fueron
organizados en unas matrices de analisis construidas en funcidn de las categorias teoricas de este
estudio, como la unidad didactica mediada por TIC, la participacion académica y la convivencia
escolar. Posteriormente, se realiz6 una codificacion abierta para identificar las unidades de
significado, seguida de una codificacion axial que permitié agrupar la informacion en las
dimensiones y los indicadores previamente definidos en la operacionalizacion de las categorias.

La informacidn codificada se sistematizd en unas matrices categoriales que facilitaron a la
identificacion de los patrones, las regularidades y las tendencias vinculadas con los objetivos
especificos de la investigacion. A partir de estas matrices, se elaboraron unas tablas descriptivas y
unas figuras interpretativas que sintetizan los hallazgos principales, permitiendo el establecer las
relaciones entre el uso pedagdgico de las TIC, los niveles de la participacion académica y las
dinamicas de la convivencia escolar observadas en el aula. El anélisis se fortalecié mediante la
triangulacion de las fuentes, en este caso las entrevistas y la observacion, como la triangulacion
de los actores, siendo los estudiantes y los docentes, y que contraste con el marco teorico, lo que
permitié avanzar desde los datos empiricos hacia las interpretaciones fundamentadas. Este
procedimiento asegura la coherencia entre los datos recolectados, su organizacion analitica y la

derivacion de los resultados y las conclusiones del estudio.
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Tabla 8

Instrumentos aplicados

Instrumento Objetivo principal Participantes Método de Duracion
recoleccion estimada
Entrevistas Obtener percepciones y Estudiantes, Grabacion y 30-40
semiestructuradas  experiencias de los docente de apoyo  transcripcion de  minutos por
participantes sobre el uso vy orientadora entrevistas entrevista
delas TIC en el aula escolar
Observacion Evaluar la interaccién de Estudiantes Registro en 40 minutos
directa los estudiantes con las TIC guias de por sesion
y su comportamiento en el observacion
aula

Nota. Elaboracion propia

3.3.2. Procesamiento de la informacion.

El tratamiento de la informacion que fue recogida en el trabajo de campo fue un proceso
minucioso y amplio, el cual transformo los datos cualitativos adquiridos en informacion que
podia ser utilizada en la interpretacion del analisis. Las entrevistas semiestructuradas se
transcribieron para poder analizar las respuestas de los participantes. Por medio de un analisis
inductivo se fueron extrayendo las categorias de analisis importantes que surgieron de las
entrevistas como la relacion de las TIC y la participacion académica, asi como las concepciones
acerca de la convivencia escolar. Las respuestas fueron codificadas y cada una de las categorias
fue analizada en funcién de las tematicas comunes que emergieron en el transcurso de las
entrevistas.

Las transcripciones se agruparon en un software de analisis cualitativo que sirvié para
poder identificar patrones de respuestas y poder agrupar la respuesta en categorias tematicas; tal
lo cual permitié el andlisis en profundidad de cada una de las entrevistas y el poder identificar
aquellas respuestas positivas y negativas en relacion a las TIC aplicadas al aula. Pero, las
entrevistas ofrecieron la posibilidad de tener una idea clara de los contratiempos que encuentran

los docentes y los alumnos en la utilizacion de las TIC aplicada a la educacion y las estrategias
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que consideran eficaces para la mejora de la participacion y para la mejora de la convivencia
escolar.

En relacion con las observaciones directas, los datos fueron recogidos en guias de
observacidn predefinidas y analizados con un procedimiento de analisis comparado. Las notas de
las observaciones fueron codificadas, con posterioridad, para el reconocimiento de patrones en la
interaccion de los estudiantes respecto a las TIC y el comportamiento que desplegaban de forma
informal en sus actividades académicas. Los datos se estructuraron en categorias concretas, por
ejemplo; participacién en las actividades con TIC, interaccién entre el alumnado y conciliacion
de conflictos en aula. El analisis de las categorias permitié observar de qué forma las TIC influian
en la dindmica de grupo y el comportamiento del alumnado, de forma que se fuera "obteniendo
informacidn sobre el objeto de estudio en torno a los reflejos en la convivencia escolar".

Una vez procesados los datos se realizo la triangulacion entre las entrevistas, las
observaciones y el marco tedrico de la investigacion. Este cruce de datos fue lo que permitio
corroborar los hallazgos obtenidos y garantizar la validez de los resultados. Asi se pudo
identificar las areas en que las TIC se estaban usando con menor eficacia para potenciar la
participacion académica y optimizar la convivencia escolar. Gracias también al procesamiento de
la informacion se construyeron propuestas practicas en relacion a la orientacion que podrian
realizar los docentes para optimizar el uso de las TIC en las clases con el objetivo de favorecer un
clima de aprendizaje colaborativo y respetuoso.

Los datos procesados dieron lugar a la elaboracion de un primer informe que sintetiza los
resultados importantes del estudio. Este informe fue la base para la elaboracion del disefio de la
unidad didéactica, desarrollada en las fases posteriores de la investigacion. En la seccion de los
resultados se presentan de una manera sintética las principales tendencias, las regularidades y los
patrones identificados en las categorias de la participacion académica y la convivencia escolar
mediadas por las TIC, apoyadas en las tablas, las matrices categoriales y las figuras
interpretativas derivadas del analisis cualitativo. La discusion de resultados, se desarrolla
mediante el contraste argumentado entre los hallazgos empiricos, el marco teorico y los
antecedentes de este estudio, analizando con ello, sus implicaciones para la comprension del
problema de la investigacion en el contexto especifico de la institucion educativa. La redaccion

de resultados y las discusiones, mantiene una coherencia entre los datos, las categorias tedricas y
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los objetivos de investigacion, permitiendo el poder evidenciar el paso desde la informacion
empirica hacia las interpretaciones fundamentadas y las conclusiones de este estudio.

Para el analisis de los datos obtenidos a través de las entrevistas y de las observaciones, se
optd por la herramienta de analisis cualitativo Atlas.ti. Esta herramienta fue seleccionada debido
a su capacidad para el poder gestionar los grandes volimenes de datos cualitativos y su
versatilidad en la creacion de los cddigos y de las categorias que permiten organizar de una
manera estructurada las respuestas y a las observaciones. El Atlas.ti facilita la visualizacion de las
relaciones entre los diferentes datos y esto permite el realizar una triangulacion eficaz de la
informacidn recolectada. La opcién por esta herramienta respondio a la necesidad de identificar
los patrones emergentes relacionados con la participacion académica y la convivencia escolar, lo
que facilitd la organizacién y el analisis de los datos de una manera sistematica y una coherente
con los objetivos de esta investigacion.

3.4. Analisis de los resultados en los datos obtenidos.

Esta seccion, presenta los resultados obtenidos mediante el anlisis cualitativo de las
entrevistas semiestructuradas, las observaciones participantes y los instrumentos aplicados
durante el trabajo de campo, los cuales responden de una manera directa a los objetivos 1 y el 2
de la investigacion. A traves de una lectura sistematica, se ha buscado el identificar las
problematicas y las necesidades que afectan la participacion académica y la convivencia escolar,
como el comprender los factores emocionales, los pedagdgicos, los sociales y los tecnoldgicos
que condicionan la problematica.

3.4.1. Objetivo 1: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

La utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en clase se
da con una frecuencia bastante baja a pesar de que se dispone de los recursos tecnoldgicos. El uso
de las TIC se observa, sobre todo, en el "plan lector" y algunas actividades dentro de la asignatura
de ciencias sociales, en la tabla 8 se evidencia. Esto hace pensar que pese a que la tecnologia esta
presente en el aula no se aplica suficientemente en el curriculo, ya que queda fuera del alcance de

otras materias que, sin duda, podrian beneficiarse de su uso; por otro lado, se puede observar que
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los alumnos tienen una actitud bastante positiva y un alto grado de interés por el uso de las TIC,
lo que pone de manifiesto el potencial de la tecnologia como una herramienta docente eficaz.
Los alumnos parecen estar "entusiasmados e interesados” por las actividades en las que
estan implicados las tecnologias de la informacién y la comunicacién, lo que lleva a inferir que
dichas herramientas digitales logran atraer su atencion y crear un sentimiento de motivacion a su
alrededor. Esta actitud positiva podria ser un signo de que, si se emplearan de manera continuada
y actividades, el compromiso académico podria aumentar mucho. Aun asi, también hay que
sefialar que la utilizacion de las TIC es todavia bastante debil, en cuanto a &mbito y en cuanto a
frecuencia de su uso, y que se necesita una preparacion coherente y global para introducir

elementos de la TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 9
Categoria de Uso de las TIC

Area de Aspectos especificos a observar Registro de
Observacion observaciones
Usode las TIC 1. ;Con qué frecuencia se utilizan las TIC en clase? ;En qué - Muy poca frecuencia.
actividades? 2. ;Los estudiantes usan las TIC de manera - Absolutamente. En
activa? 3. ¢Como interacttan los estudiantes con las TIC? plan lector y sociales.
- Animados e

interesados.

Nota. Elaboracién propia

Del andlisis de los correspondientes registros observados, se puede inferir que los usos de
las TIC parecen ser utilizadas con baja por parte del docente, lo cual hace que el potencial de las
TIC no pueda ser suficientemente efectivo para impactar de un modo significativo en el
aprendizaje de los alumnos y las alumnas. Las actividades como el "quehacer lector” o la materia
social parecen beneficiarse del uso de las TIC; es posible que otras areas del conocimiento
pudieran integrar mejor el uso de las TIC, pero para ello tendrian que tener protagonismo dentro
del proceso educativo. La actitud positiva mostrada por los alumnos y por las alumnas es un

indicador positivo, porque reflejan un notable "interés y motivacion" hacia el uso de las TIC.
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Esto implica que, con un mayor uso de las TIC y para una mayor diversidad de
actividades, se mejorard la participacion y el rendimiento académico en general. A su vez, el
analisis de como los alumnos utilizan las TIC evidencia que la participacion deja de ser pasiva
pues los alumnos acceden a las tecnologias lo que es determinante para el aprendizaje. Pero la
escasa frecuencia de su uso pone de manifiesto la necesidad de una programacién didactica que
tenga en cuenta el uso de las la que se dardn mayor rendimiento a los aprendizajes y los alumnos.
Esto se comprobd en la observacién y se aplica en la figura 4, en distintos momentos y

actividades del aula, que reflexione sobre como ese uso podria ser la forma en

Figura 4
Aplicacion guia de observacion

Nota. Archivo propio

La participacion de los estudiantes en las actividades tiende a crecer significativamente
con la adicién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC). Por ejemplo, en la
observacion, se recoge la expresion "todos salen corriendo a recibir un computador". Este hecho
es el reflejo de un animo colectivo favorable, es decir, todos los alumnos parecen tener ganas de
participar en las actividades con las TIC, pero lo que no ocurre en las actividades tradicionales,
donde se muestran actitudes pasivas. Asi se subraya, como en la observacién, que "con lo

tradicional son apaticos, se quejan por cansancio, pero cuando hay que utilizar soluciones
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tecnoldgicas parece que refrescan”, lo que hace todavia evidente la diferencia en el carécter
motivacional entre el uso de las TIC y el uso de la préctica habitual.

Parece que el uso de las TIC tiene un efecto positivo en la motivacion y la participacion
de los alumnos, tal y como se expresa en la observacion y la se analizo6 en la tabla 9, "les atrae
muchisimo; se motivan". Personalmente creo que esta es una afirmacién muy importante, pues
parece que la incorporacion de tecnologias en el aula les proporciona acceso a los recursos
educativos, les aumenta el nivel de compromiso con respecto al proceso de aprendizaje. Asi, la
presencia de las TIC seria capaz de transformar una clase pasiva y aburrida en una experiencia

activa y dinamica que favorece la participacion.

Tabla 10
Categoria de Participacion Académica

Area de Aspectos especificos a observar Registro de observaciones
Observacion
Participacion 1. ¢Como participan los estudiantes en - "Todos salen corriendo a
Académica actividades con TIC? 2. ¢Participan mads o  recibir un computador para
menos que en actividades tradicionales sin  todo no hay".
TIC? 3. (Se siente cada estudiante - "Con lo tradicional son
involucrado en la actividad? apaticos, se quejan por

cansancio cuando no usan
herramientas tecnologicas”™).
- "Les atrae mucho, se
motivan"

Nota. Elaboracién propia

El andlisis de la tabla 9 indica que las TIC tienen un efecto positivo muy significativo en
la participacidon académica. Los estudiantes se sienten mas motivados, que su disposicion a
participar aumenta de manera notable cuando se incorporan tecnologias en el aula. El optimismo
con el que "todos salen corriendo a recibir un computador" pone de manifiesto el interés que el
alumnado tiene por las actividades tecnoldgicas, contrarrestando asi la actitud pasiva que adoptan
para las actividades tradicionales: "apaticos" y "quejandose de cansancio™ cuando no pueden
utilizar herramientas tecnoldgicas.

Por lo tanto, pueden extraerse las siguientes conclusiones, las TIC fomentan la motivacion

de los estudiantes, la implicacion hacia las actividades que realizan. Este comportamiento indica
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que la integracién curricular de las TIC puede ser una de las estrategias disponibles para
aumentar la implicacion y participacion de los estudiantes, lo que, a su vez, podria traducirse en
un mejor rendimiento académico y da prueba en la figura 5. De este modo, la implantacion
sistematica de las TIC en tareas variadas podria hacer del aula un espacio dindmico, atractivo e
interesante para los estudiantes y favorecer su implicacion activa en el desarrollo del proceso

educativo y de aprendizaje.

Figura 5
Evidencias de la guia de observacion

Nota. Archivo propio

En el momento de las actividades que conllevan el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) se observa que los estudiantes, tienden a competir entre
unos y otros que colaborar. La frase "alzan las manos porque quieren ser los primeros en manejar
las TIC" hace referencia a una actitud competitiva, donde los estudiantes si buscan ser los
primeros en foja con las TIC. Esta actitud se traduce en una falta de organizacion del aula, "donde
no conservan el orden”, repercutiendo negativamente en el desarrollo de las actividades y en la

posibilidad de una colaboracion.
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En contraposicidn, el comportamiento en las diversas actividades con TIC también estaba
determinado por distintos tipos de conflictos. De este modo, se constata que los estudiantes "van
de un lado a otro de la sala", hecho que interrumpe todo proceso de trabajo y altera la atencion de
los demas, como se compara en la tabla 10. El uso "no conveniente de los materiales”, "las
charlas paralelas”, que algunas anotan contribuyen a que las interacciones sean desorganizadas y
menos productivas. En definitiva, pone de manifiesto que las TIC producen entusiasmo, pero el
uso desorganizado de las mismas puede interferir negativamente en el trabajo colaborativo entre

estudiantes.

Tabla 11
Categoria de Colaboracion entre comparfieros

Area de

Observacion

Aspectos especificos a observar Registro de observaciones

Colahoracion
entre

comparieros

1. ;C6mo se comunican y colaboran los
estudiantes durante actividades con TIC?
2. ¢Existen conflictos o problemas en las
interacciones entre estudiantes al usar las
TIC?

Nota. Elaboracién propia

- "Alzan las manos porque quieren ser
los primeros en manejar las TIC, no
conservan orden" ().

- "Se desplazan innecesariamente por
el salon, uso inadecuado de materiales,
conversaciones paralelas de algunos

distrayéndose™ ().

El andlisis de las observaciones muestra que, aunque los estudiantes estan muy motivados

por el uso de las TIC, su capacidad para colaborar de manera efectiva sigue siendo limitada. La

actitud competitiva, reflejada en el hecho de que "alzan las manos porque quieren ser los

primeros en manejar las TIC", interfiere en la creacion de un ambiente cooperativo. Ademas, la

falta de organizacion dentro del aula, expresada en el desorden generado por los estudiantes al

"desplazarse innecesariamente por el salon”, afecta la fluidez de las actividades y contribuye a la

dificultad para fomentar una colaboracion.

A pesar del gran entusiasmo que generan las TIC, problemas asociados a la organizacion

y el uso incorrecto de materiales obstaculizan las interacciones entre alumnos. Las Ilamadas

"conversaciones paralelas”, esto es, cuando los alumnos no tienen la facilidad de concentrase
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completamente en la tarea, hacen que la actividad compartida se interrumpa y se vea afectado el
entorno cooperativo. Estas limitaciones, unidas a las primeras conclusiones, sugieren que, para
que la colaboracién en el aula mejore, se tienen que establecer unas normas de uso lo
suficientemente claras, asi como fomentar un uso organizado y estructurado de las TIC. En
efecto, si no se gestiona adecuadamente el uso de recursos como las TIC ni se prepara
adecuadamente las normas de comportamiento, la interaccion entre los alumnos no podra llegar
al maximo nivel de colaboracion posible.

Con lo que respecta a saber utilizar las herramientas tecnolégicas, ciertos estudiantes
presentaban serias dificultades con los dispositivos y las aplicaciones. Se detect6 que "hay quien
no sabe utilizar un computador ni aplicaciones simples”, lo que sefiala una escasez de las
habilidades basicas de uso de las tecnologias, lo que les impide participar, la cual queda
obstaculizada a la hora de participar en las actividades. Esta escasez de competencias digitales
impide que los estudiantes participen, que origina una "falta de participacion equitativa entre
pares” dado que aquellos limitados en utilizar correctamente herramientas tecnoldgicas, precisan
del resto de comparieros y comparieras, creando igualdad de inequidad para interactuar en el aula.

Respecto al apoyo docente, se observo que los profesores brindan algunas instrucciones
para el uso de las TIC, pero estas "necesitan fortalecer su conocimiento en uso de herramientas
digitales". Esto sugiere que, aunque los docentes proporcionan una guia basica, el nivel de apoyo
no es suficiente para asi asegurar que todos los estudiantes puedan manejar las herramientas
tecnoldgicas de una manera eficiente, lo cual se demuestra en la tabla 11. La falta de "reglas” y
"acuerdos" sobre el uso de las TIC, también contribuye a la falta de estructura en las actividades,
lo que aumenta la dificultad en su manejo. Estas observaciones, indican que es necesario un
enfoque detallado tanto en la formacion de los estudiantes en las competencias digitales como en
el fortalecimiento del conocimiento y en las estrategias pedagdgicas del docente para un uso

efectivo de las TIC.

Tabla 12
Categoria de Manejo de las herramientas tecnologicas

Area de Aspectos especificos a observar Registro de observaciones

Observacién
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Manejo de las 1. ¢Los estudiantes tienen dificultad - "Algunos no saben utilizar un

herramientas para usar las herramientas computador ni aplicaciones

tecnoldgicas tecnoldgicas? 2. ;Los docentes sencillas, no hay participacion
brindan apoyo en el manejo de las equitativa entre pares, no hay

TIC o los estudiantes se las manejan  reglas, no hay acuerdos” ().

solos? - "Dan algunas instrucciones,
pero necesitan fortalecer mas su
conocimiento en uso de
herramientas digitales™ ().

Nota. Elaboracién propia

El analisis de esta area revela una clara necesidad de fortalecer tanto las habilidades
tecnoldgicas de los estudiantes como el nivel de apoyo que reciben de los docentes. La falta de
competencia digital entre algunos estudiantes, mencionada por el docente "algunos no saben
utilizar un computador ni aplicaciones sencillas”, genera disparidades en la participacion y limita
la eficacia de las actividades basadas en TIC. Ademas, la falta de "reglas™ y "acuerdos” para el
uso de los dispositivos sugiere que no existen normas claras que guien el comportamiento y el
manejo de los recursos tecnologicos, lo que dificulta una experiencia de aprendizaje ordenada y
equitativa.

Al margen de lo anterior, aunque los profesores proponen unas determinadas
instrucciones, observamos que "deberia de reforzar el conocimiento en uso de herramientas
digitales”, es decir, que ademas de la formacion dirigida a los alumnos también los profesores
necesitarian formacion continua en el uso pedagdgico de las TIC para poder brindar un mejor
apoyo. Esto pone en manifiesto la necesidad de poder realizar una formacion integral en las
competencias digitales para los estudiantes y para los docentes, y la conveniencia de elaborar una
serie de normas y unas convenciones de uso que propicien un aprendizaje equitativo y uno menos
caotico.

El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) arroja un efecto
positivo en la conducta de los alumnos, ya que "realizar acciones con las TIC motiva "y "los
hace activos". Esto es un indicativo de que la disponibilidad de las herramientas tecnoldgicas

facilita mayor interés y predisposicion en el aula. Efectivamente, los alumnos "atienden los
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Ilamados con facilidad", lo que deja entrever que las TIC funcionan como un activo generador de
motivacién y de concentracion. No obstante, este comportamiento positivo tampoco es total, ya
que todavia quedan ciertas cuestiones que tienen que ver con la escasez de recursos.

Los conflictos durante las actividades tecnoldgicas son gestionados por el docente, quien
"interfiere recordando reglas" y "pide respeto por los turnos". Esta intervencidn es necesaria para
mantener el orden, dado que la falta de equipos suficientes provoca malestar entre los estudiantes.
Ademas, "en algunas ocasiones se les debe recordar acuerdos", lo que indica que, aunque las TIC
motivan a los estudiantes, aun es necesario reforzar las normas de convivencia para garantizar un
ambiente respetuoso y colaborativo durante las actividades tecnoldgicas y se registro en la tabla
12. Este comportamiento sugiere que, aunque la motivacion es alta, los conflictos logisticos y la

falta de recursos siguen siendo un reto para la gestion del aula.

Tabla 13
Categoria de Comportamiento y convivencia escolar

Area de

Observacién

Aspectos especificos a observar Registro de observaciones

Comportamiento y
convivencia

escolar

1. ¢(El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes
en clase? 2. ;COmMo se gestionan
los conflictos durante las
actividades tecnologicas? 3. ¢Los
estudiantes muestran respeto y

colaboracion mutua?

Nota. Elaboracién propia

- "Usar las TIC motiva mas, son
mas activos, atienden los
Ilamados con mas facilidad™. -
"El docente interfiere recordando
reglas, pide respeto por los
turnos, se disgustan por carecer
de equipos para todos no
alcanza”.

- "En algunas ocasiones se les

debe recordar acuerdos".

En la Figura 6 se sintetizan las relaciones entre la categoria Comportamiento y

convivencia escolar y sus subcategorias (uso de TIC y comportamiento, gestion de conflictos,

respeto y colaboracion), construidas a partir del anlisis de la guia de observacion en ATLAS.ti.
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Figura 6

Mapa de codigos de la categoria “Comportamiento y convivencia escolar” en la guia de
observacion (ATLAS.ti).

5. Comportamiento y 5.3 Evidencia en clase de S51UsodeTICsy

. ‘ ién nfli
convivencia escolar respeto y colaboracién 5.2 Gestién de conflictos comportamiento en clase

Observacion

Nota. Elaboracién propia.

El andlisis de esta zona de observacion comunica que el uso de las TIC incide en la
motivacion de los estudiantes, por lo que se traduce en una conducta activa y receptiva a las
actividades. La frase "usar las TIC motiva " refleja justamente la eficacia de las tecnologias para
captar la atencion de los estudiantes y mejorar su disposicion para aprender. Aunque también
emergen conflictos, en este caso motivados por la escasez de recursos, ya que "no llega para
todos", por lo que se frustran. Este malestar puede terminar en alteraciones de las dinamicas de
convivencia en clase, hecho que pone de manifiesto la importancia de la infraestructura para que
no se acabe derivando en conflictos.

El docente tiene un rol clave en la gestion de los conflictos, regulando el comportamiento,
interviniendo para "recordar reglas" e impidiendo que los alumnos no respeten los turnos de uso
de los equipos; es evidente también, que la motivacion y disposicion mejoran (cuando se usan las

TIC) pero que estas normas de convivencia tienen que ser recordadas a menudo, llegando a la
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necesidad de "recordar acuerdos™ lo que indica que hay ain mucho camino para mejorar en
imagen y en la organizacion de la actividad tecnoldgica; imagen con el fin de conseguir una
participacion equitativa y respetuosa.

Respecto al uso pedagdgico de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC), el hecho de que el uso de estas herramientas en el aula se realice "algunas veces" con fines
pedag0gicos concretos, hace pensar que a veces se utiliza con un determinado fin educativo, a
veces se utiliza de forma fragil, utilizando las TIC sin ninguna planificacion detallada que
asegure la maxima efectividad de la misma. La observacién parece indicar que cuando el docente
cuenta con un “plan de clase claro” el uso de las TIC "hace generar aprendizajes y experiencias
Ilamativas" lo cual reitera que una integracién correcta de las TIC en las sesiones puede favorecer
notablemente la calidad del aprendizaje.

Sin embargo, se destaca que la falta de los recursos tecnolégicos, puesto a que es un
obstaculo importante, por lo que la institucion “carece de equipos suficientes", lo que obliga a los
estudiantes a compartir los dispositivos y a esperar su turno para usar las herramientas digitales.
Esta situacion interrumpe el flujo de las actividades, genera unas tensiones y unas distracciones
entre los estudiantes, quienes se ven obligados a esperar para interactuar con las TIC y se constata
en la tabla 13. A pesar de esto, cuando se cuenta con los equipos y recursos necesarios, las TIC
demuestran ser adecuadas y efectivas para facilitar el aprendizaje, ya que generan un “interes y
motivacion”, ayudando a que los estudiantes se involucren activamente en las actividades

académicas.

Tabla 14
Categoria del Uso pedagdgico de las TIC

Area de Aspectos especificos a observar Registro de observaciones
Observacion
Uso pedagdgico 1. ¢Las TIC se utilizan con fines pedagogicos - "Algunas veces".

de las TIC claros? 2. ¢Los recursos digitales facilitan el - "Generan aprendizajes y
aprendizaje o generan distracciones? 3. ;Las  experiencias llamativas
TIC son adecuadas a las necesidades del cuando se tiene un plan de
grupo? clase claro™.

- "La institucion carece de

equipos suficientes, deben

compartir, esperar turnos".
Nota. Elaboracién propia
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El andlisis de esta area muestra que, cuando las TIC se utilizan con fines pedag6gicos
claros y bien planificados, "generan aprendizajes y experiencias llamativas”. Esto pone de
manifiesto la importancia de integrar las TIC de una manera estratégica y una manera alineada
con los objetivos de aprendizaje. Sin embargo, también queda en claro que la falta de una
infraestructura tecnoldgica adecuada limita la capacidad de aprovechar completamente el
potencial pedagdgico de las TIC, por lo que la necesidad de "compartir" y de "esperar turnos",
crea unas barreras logisticas que pueden interrumpir el flujo de la clase y el afectar la
participacion equitativa de todos los estudiantes.

Ademas, aunque las TIC muestran un elevado potencial para propiciar el aprendizaje, las
limitaciones tecnoldgicas obstaculizan esta efectividad. Cada vez que los recursos son suficientes,
las TIC sirven segun las "necesidades del grupo", dado que permiten acceder a contenidos
interactivos y motivadores; a la inversa, cuando la infraestructura no es suficiente y los medios
deficientes, podemos concluir que los beneficios son reducidos, y que entonces la institucion
tendria que realizar la inversion necesaria en cuanto a equipos tecnolégicos para poder ofrecer a
todo el alumnado las mismas oportunidades de acceso. En relacion a este Gltimo tipo de
limitacion no dudamos de la determinante intervencion de la planificacion y la necesidad de unos
recursos suficientes para garantizar que las TIC se puedan implementar de un modo 6ptimo en el
desarrollo de todas las practicas pedagogicas.

En las actividades que cuentan con la mediacion de las TIC, el docente se muestra como
una figura tolerante y accesible para los estudiantes. Se aprecia que el docente "dispone de
tolerancia” y "explica tantas veces como se necesita”, lo que favorece un clima ameno y
favorable para que los estudiantes puedan solicitar aclaraciones sin problemas si lo necesitan,
cosa que se deriva de la actitud de apoyo y paciencia que exhibe el docente y que facilita a los
estudiantes poder establecer una relacion proxima y eficaz con el docente durante el uso de las
TIC. Por otro lado, el docente también se centra en el “llamar la atencién cuando los alumnos se
distraen™, lo que pone de manifiesto que, aunque el ambiente pueda ser flexible, se conserva una
gestion activa de la clase la cual permite a los estudiantes mantener el control en la actividad.

Entonces, el docente también fomenta la participacion y el trabajo colaborativo de una
manera estructurada. "Les da turnos de uso de las TIC", lo que organiza el acceso a las
herramientas digitales y asi asegura que todos los estudiantes tengan la oportunidad de participar,

por lo tanto, al "dar turnos para usar las tablets, los computadores y los celulares™, se crea un
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ambiente de participacion ordenada, evitando los problemas de desorganizacion y la competencia
por los dispositivos, esto se refleja en la tabla 14. El uso de las recompensas como "“peliculas o
los videos Ilamativos acorde al tema", también fomenta un ambiente positivo, incentivando a los
estudiantes a involucrarse de una manera activa en las actividades, lo que resalta la importancia

de la motivacion externa para promover la participacion y el compromiso.

Tabla 15
Categoria de Interaccion docente-estudiantes

Area de Aspectos especificos a observar Registro de observaciones

Observacion

Interaccion 1. ;Como se relaciona el docente con los - "Dispone de tolerancia, explica
docente- estudiantes durante las actividades las veces que se necesita, llama
estudiantes mediadas por TIC? 2. ¢El docente la atencion cuando se distraen
fomenta la participacion y el trabajo los estudiantes.”
colaborativo? - "Les da turnos de uso de las

TIC, turnos para usar tablets,
computadores y celulares."

- "Los premia con peliculas o
videos llamativos acorde al
tema."

Nota. Elaboracién propia

El andlisis de esta area muestra que la relacion entre el docente y los estudiantes durante
las actividades mediadas por las TIC se caracteriza por un enfoque de apoyo y paciencia. El
docente es percibido como accesible, ya que "dispone de tolerancia™ y esta dispuesto a "explicar
las veces que se necesita". Este tipo de interaccion contribuye a propiciar un entorno de
aprendizaje positivo, donde los alumnos puedan sentirse tranquilos al pedir ayuda y cuando hacen
falta resoluciones de dudas. Y la intervencion activa del docente cuando los alumnos se distraen
"llama la atencion cuando se distraen los chicos", indica que, aunque el clima pueda ser relajado,

también se mantiene una expectativa clara de la participacion y del enfoque.
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En relacion a la promocion de la participacion y el trabajo colaborativo, el docente realiza
una distribucion ajustar del tiempo en "turnos de uso de las TIC", por lo que se garantiza que
todos los alumnos tengan la oportunidad de participar en las actividades, optimizando asi la
utilizacién de los dispositivos, pero a la vez favoreciendo el trabajo cooperativo, puesto que de
este modo cada alumno puede tener su tiempo de intervencion y uso de las tecnologias. Este tipo
de recompensas, como "las peliculas o los videos atractivos" para la tematica, representa una
estrategia que permite el incrementar la motivacion de los estudiantes, empujandolos a querer
leer las lecciones, evidenciando asi la necesidad de equilibrar la motivacion extrinseca (las
recompensas) con un entorno que apoye el aprendizaje con una estructura pedagogica del
aprendizaje colaborativo y la participacion en el aula.

Las anotaciones realizadas, indicaron que los alumnos mostraban un aumento notable en
la atencidn y en el interés en su aula cuando utilizaban las TIC. Es un dato importante, pues esto
pone de manifiesto que el uso de las tecnologias es capaz de captar de mejor forma la atencion
del alumnado que la practica anterior. En palabras de un observador: "mas activos para participar,
explorar y manipular recursos digitales”, lo que apunta en la direccion de que el uso de las
herramientas digitales promueve el desarrollo de un aprendizaje dindmico y atractivo. Esta mayor
interaccion con las TIC produce un incremento en el interés por parte del alumnado, propicia la
colaboracion entre los comparieros, pues siempre habia alguno que “tenia la tendencia de ayudar
al compariero de al lado™.

No obstante, también hemos de decir de la gestion del uso de las TIC que necesita ser
llevada a cabo con cuidado para seguir manteniendo el foco en el aprendizaje. La mayor
participacion y aumentada actividad por parte del alumnado podrian ser mejor aprovechadas si se
organizan para llevar a cabo actividades y se dan recursos digitales que mantengan la atencion
puesta en la finalidad docente. La tendencia a la colaboracién también pone de manifiesto la
necesidad de impulsarla y de forma equitativa en clase para posibilitar que el uso de las TIC
repercuta en todo el alumnado conjuntamente.

En relacion a la participacion heterogénea que se manifiesta en el aula, se pone de
manifiesto que no todos los alumnos participan de la misma manera en la realizacion de
actividades mediadas por las TIC. Tal y como se dio cuenta en el informe, “Algunos realizaron
preguntas; otros propusieron ideas; interesados otros fueron pasivos atendiendo las

instrucciones”. El hecho de que exista esta variacion en la participacion es algo habitual en la
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introduccién de nuevas herramientas tecnoldgicas en el aula, ya que algunos alumnos pueden
haber tenido un contacto previo con las TIC, lo que les permite desenvolverse con comodidad,
mientras que otros pueden verse inseguros, menos dominados por la actividad.

El cambio en la participacion detectada cuando se introdujeron “tareas dinamicas y de
colaboracion™ quiere decir que el uso estructurado de tareas de trabajo colaborativo puede
aumentar la implicacion de los estudiantes pasivos. Dado que estas tareas exigen la interaccion
entre estudiantes, podrian aumentar el sentido de pertenencia y participacion en las actividades.
Eso indica que una planificacion estructurada y diferenciada que contenia actividades tanto
individuales como grupales podria hacer que la participacion en clase sea equilibrada, de manera
que cada uno de los estudiantes participe de una forma activa.

Otro elemento importante es el refuerzo de las capacidades digitales basicas en los
estudiantes que tienen dificultades en tratar con herramientas digitales, lo que supone garantizar
también la formacion y el apoyo para el alumnado que no conoce el uso de las TIC. El refuerzo
podria garantizar que todos los estudiantes, sin que importe su nivel de partida en este terreno,
pudiesen participar de forma igualitaria en las actividades. Por otra parte, establecer normas
claras en el uso de dispositivos y de aplicaciones es fundamental para asegurar una organizacion
y una atencién al trabajo donde, por otro lado, la falta de reglas claras aumenta la chance de que
se produzca confusion y distraccion, tal y como se ha detectado también en otras areas de
comportamiento y convivencia escolar.

Observaciones adicionales apoyan la afirmacion de que las TIC tienen un efecto positivo
en la motivacion y la participacién del alumnado, en la medida en la cual se implementan de una
forma adecuada en relacion a los fines pedagdgicos previstos. Las estrategias de colaboracion,
tales como el trabajo en equipo o el apadrinamiento entre iguales, surgen como una caracteristica
para poder exprimir al maximo el potencial de las TIC en el aula. No obstante, también fueron
detectadas dimensiones de mejora en la equidad en la participacion y la gestion de los recursos
tecnoldgicos. Las sugerencias vistas, como, por ejemplo, el fomento de las competencias digitales
o el establecimiento de normas al respecto, son necesarias para poder garantizar que todo el
alumnado pueda sacar el maximo provecho de las TIC en su propio aprendizaje.

Como sintesis de los hallazgos obtenidos a partir de la guia de observacién aplicada en el
aula, se construyé una nube de palabras mediante ATLAS.ti que retne los términos de mayor

frecuencia registrados en las distintas categorias analizadas. En la Figura 7, se destacan los
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vocablos como estudiante, TIC, la actividad, participacion, interaccion, comportamiento,
colaboracion, docente, herramienta y recurso, lo que evidencia la centralidad del uso de las
tecnologias en la dindmica de la clase y su estrecha relacion con la participacion académica y con
la convivencia escolar. Esta representacion visual complementa las Tablas 8 a la 14 y con ello,
permite apreciar de una manera global como los comportamientos observados se articulan
alrededor del estudiante y de las TIC como unas mediadoras del aprendizaje y de las relaciones
interpersonales.

Figura7
Nube de palabras de la guia de observacion sobre uso de TIC, participacién y comportamiento
en el aula
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Nota. Elaboracién propia.

3.4.2. Objetivo 2: Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar
para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

A partir de las respuestas de la orientadora escolar y el profesor de apoyo, se recogieron
varias dificultades relacionadas con la participacion académica de los estudiantes de quinto

grado. Con el fin de sintetizar los ejes centrales que emergen del analisis cualitativo de las
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entrevistas realizadas a la orientadora escolar y al docente de apoyo, se elabord una nube de
palabras mediante el software ATLAS.ti. En la Figura 7 se observan los términos de mayor
recurrencia en sus discursos, entre los que destacan estudiante, apoyar, escolar, convivencia,
conflicto, juego, burla, agresion, grupo, orientadora y TIC, entre otros. La concentracion de estas
palabras evidencia la relacion estrecha entre las problematicas de convivencia, las necesidades de
apoyo socioemocional y el potencial pedagodgico de las tecnologias. Esta representacion grafica
ofrece una vision global de las preocupaciones y énfasis de los actores entrevistados, que
posteriormente se desarrollan en las Tablas 15 a 23.

Figura 8
Nube de palabras de las entrevistas a la orientadora escolar y al docente de apoyo sobre
convivencia escolar y uso de TIC
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Nota. Elaboracién propia.

En primer lugar, tanto la orientadora escolar como el profesor de apoyo, identifican la
timidez y la inseguridad como un obstaculo importante para tener una participacion activa en
clase. La orientadora escolar hace referencia a lo que algunos estudiantes afirman: "tengo miedo
de equivocarme™ y no levantan la mano ni se atrevan a participar; tienen miedo de las burlas de
los comparieros y de que se les critique o se burlen de su respuesta. Esto apunta a una situacion
de aula donde la autoestima y la confianza en los estudiantes estan heridos y, por lo tanto, les

cuesta involucrarse dentro de la educacion.
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Por su parte, hay que considerar las observaciones del docente de apoyo de que hay

alumnos que les cuesta concentrarse y atender las ensefianzas a lo largo de las clases, sobre todo

cuando las actividades no son afines a su ritmo y su forma de aprender. Esta problematica pone

de manifiesto la necesidad de diferenciar la atencién a las necesidades individuales del alumnado,

de que indica la escasez de estrategias de ensefianza que promuevan una educacion inclusiva y

comprueba en la tabla 15, se apunta que la timidez y el miedo a fallar se agrandan en los alumnos

con necesidades especiales acentuadas, quienes también experimentan problemas en el proceso

de lectura y de produccidn escrita.

Tabla 16
Dificultades en la Participacion Académica

Pregunta Participante

Desde su experiencia Orientadora
profesional, ;cuéles son las  Escolar
principales dificultades que

observa en la participacion

académica de los

estudiantes de quinto

grado?

Desde su experiencia Docente de

profesional, ;cuales son las  apoyo escolar
principales dificultades que
observa en la participacion

académica de los

Respuesta

"He podido notar que en el grado quinto hay
algunos estudiantes que se presentan timidos,
inseguros para participar cuando se les requiere,
les da miedo equivocarse, por eso no levantan
la mano, temen a las burlas o a los comentarios
negativos de los compafieros. Algunos se
distraen facilmente, no tienen motivacion para
entregar actividades completas. Se presentan
malos entendidos que terminan en discusiones,
uso de apodos, y en algunas oportunidades
dejan a sus compafieros por fuera del grupo de
trabajo, lo que genera rivalidades de afios
anteriores.”

"Identifico que, en quinto grado, antes de
realizar esa transicion armonica a sexto grado,
observo que algunos estudiantes presentan
dificultad para concentrarse, mantener la

atencién durante las clases, especialmente
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estudiantes de quinto cuando las actividades no estan adaptadas a su

grado? ritmo y estilo de aprendizaje. Noto que en
ciertos casos la timidez y el miedo a
equivocarse impiden participar activamente. En
estudiantes con necesidades especiales, la falta
de ajustes razonables y materiales adaptados
influye directamente en su participacion.
También he notado que llegan a quinto grado
con trastornos en el desarrollo del lenguaje,
retrasos en el lenguaje, y dificultades en
procesos de lectura, produccion textual y oral."

Nota. Elaboracion propia

Los resultados que se obtuvieron a partir de las respuestas de los participantes, llevan a la
identificacion de las barreras emocionales y cognitivas que pueden incidir en la participacion de
los estudiantes del quinto grado. La timidez y el miedo a equivocarse se erigen como problemas
que intervienen en la participacion estudiantil, sobre todo en un contexto donde existe el miedo a
ser objeto de ridiculo. Esto resulta ser especialmente alarmante porque de la falta de confianza en
si mismo, puede desembocar en una desconexion emocional del aprendizaje, la que podria llevar
a la apatia ante las actividades académicas, se sumaria a la exclusion social que la orientadora
escolar "dejan a sus compafieros por fuera del grupo de trabajo”, refuerza la idea de que los
problemas de participacion estan profundamente relacionados con la dindmica social dentro del
aula, donde rivalidades previas y el uso de apodos pueden generar un ambiente negativo. Se

evidencia que la aplicacion de las entrevistas en la figura 6.

Figura 9
Aplicacién de las entrevistas a los estudiantes
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Nota. Archivo propio

En contraste, el tema de las dificultades atencionales y de concentracidn, es otro aspecto
que se nombra como limitante, sobre todo cuando las actividades no se adecuan a los estilos de
aprendizaje del alumnado Docente de apoyo. Esto es una muestra de que falta personalizacion en
la ensefianza, con el riesgo de que los estudiantes no sientan ningun vinculo con el contenido y
pierdan la motivacion. Mas aun, la dificultad para trabajar procesos de lectura y produccion
textual en alumnado con necesidades especiales es una expresion de una exigencia clara de
ajustes pedagogicos, con materiales adaptados e inclusion de estrategias para que todo el
alumnado sea parte activa de las actividades del aula.

Mediante las respuestas dadas por la orientadora escolar y el docente de apoyo, se pueden
identificar algunos problemas que se repiten en la convivencia escolar, entre los que coinciden
ambas respuestas, encontramos las agresiones verbales, el uso de apodos y los comportamientos
de exclusion como conductas frecuentes que se dan en la practica de la convivencia, en la cual se
encuentran unas relaciones sociales concretas dentro del aula. La orientadora escolar se
pronunciara porque estas agresiones verbales tengan que ver con formas de comunicacion
agresiva que los nifios y nifias han recibido en sus familias, lo que permite pensar que los
conflictos de personas en convivencia escolar no son solo producto de la convivencia en el aula,
que los conflictos vienen determinados por los modelos familiares que los estudiantes
reproducen.

El maestro de apoyo educativo mantuvo que paralelo a los conflictos provocados como
consecuencia de las burlas y los apodos también hay conflictos de rivalidad vinculada a las
calificaciones y a las competencias de los estudiantes. Esto resalta que las dinamicas de

competencia se dan en el plano social, en el académico, lo que genera estrés y divisiones entre los
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estudiantes, alimentando la exclusion y las tensiones dentro del aula y se evidencia las
problematicas en la tabla 16. La falta de empatia, especialmente hacia los estudiantes con
diversidad funcional, es otro aspecto sefialado como una barrera para una convivencia escolar
armoniosa. El docente de apoyo sugiere que seria Util realizar talleres de inclusién para
sensibilizar a los estudiantes y fomentar actitudes empaticas.

Tabla 17
Problematicas de convivencia escolar

Pregunta Participante Respuesta

¢Qué problematicas de  Orientadora  "Lo que mé&s observo son agresiones verbales,

convivencia escolar Escolar burlas, apodos y actitudes de exclusion entre
identifica con mayor comparieros. A veces les cuesta manejar la

frecuencia en este grupo frustracion y reaccionan de forma impulsiva,
de estudiantes? incluso con empujones o juegos bruscos que

terminan en situaciones de agresion. Esto se ve
influenciado por formas de comunicacién agresiva
que algunos viven en sus entornos familiares y por

la falta de espacios recreativos y culturales en la

comunidad.”
¢Qué problematicas de  Docente de "Conflictos por burlas, apodos, comentarios
convivencia escolar apoyo escolar ofensivos, asi como la exclusion de algunos
identifica con mayor comparieros en las actividades grupales y
frecuencia en este grupo rivalidades por diferencias de rendimiento
de estudiantes? académico, o de habilidades y en otros casos

actitudes poco empaticas con estudiantes con
diversidad funcional. Hace falta la sensibilizacion
y realizar talleres de inclusién para orientar
aspectos relevantes que presentan estos estudiantes
y también poder trabajar el tema de adaptaciones
curriculares."

Nota. Elaboracién propia
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Las respuestas de la orientadora escolar y del docente de apoyo destacan la importancia
del contexto familiar y social en el desempefio académico y la participacion de los estudiantes. La
orientadora sefiala que muchos estudiantes llegan a la escuela con preocupaciones de casa, como
la falta de acompafiamiento parental, conflictos familiares y problemas econémicos, lo cual
afecta su capacidad de concentracién durante las clases, se socializa la propuesta a los padres de
familia y que se evidencia en la figura 10. Estas circunstancias llevan a que surjan distracciones y
limitan la disposicién existente en los estudiantes para la implicacion en las actividades para la
ensefianza, concretando que los factores que estan fuera del aula tienen un peso grande en la

dindmica escolar.

Figura 10
Socializacion del proyecto a los padres de familia

Nota. Archivo propio

El docente de apoyo sefiala que estas problematicas se acrecientan cuando los estudiantes
presentan discapacidades psicosociales, ya que la merma de redes de apoyo y la falta de figuras
de referencia perjudican el rendimiento y la participacion. Ademas, menciona que los estudiantes

con contextos socioecondmicos desfavorables suelen carecer de acceso a recursos educativos y
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tecnoldgicos, lo que limita su aprendizaje y aumenta la brecha con sus compafieros y que sugiere

temas a revisar y queda registrado en la tabla 17. Desde el punto de vista socioemocional,

factores como baja autoestima, ansiedad y poca tolerancia a la frustracion se presentan como

barreras adicionales que afectan el rendimiento académico.

Tabla 18

Factores emocionales, familiares o sociales

Pregunta

¢ Qué factores
emocionales, familiares o
sociales considera que
influyen més en la
participacion y el
rendimiento académico de
los estudiantes?

¢Qué factores
emocionales, familiares o
sociales considera que
influyen mas en la
participacion y el
rendimiento académico de

los estudiantes?

Nota. Elaboracién propia

Participante
Orientadora

Escolar

Docente de

apoyo escolar

Respuesta

"Hay varios estudiantes que vienen a la escuela
con preocupaciones de casa, no hay compafiia
constante de los padres en casa, las peleas en
casa, situaciones dificiles economicas, hacen

perder la concentracion en la clase.”

"He notado que influye las situaciones familiares
complejas, sobre todo cuando presentan alguna
discapacidad psicosocial, en torno a redes de
apoyo, como se torna la dinamica familiar,
separacion de los padres, la ausencia de figuras
de apoyo, falta de supervision en casa, contexto
socioecondmico, algunos carecen de acceso a
recursos educativos y tecnoldgicos, situaciones
de alimentacion y repercute en el rendimiento
académico y desde lo socioemocional la baja
autoestima, ansiedad, poca tolerancia a la

frustracién."
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Las respuestas dan cuenta de que los factores emocionales tienen que ver, asi como
también los familiares y sociales, son determinantes en la participacion y el rendimiento
académico de los alumnos y alumnas de quinto grado. La falta de acompafiamiento o supervision
familiar, los conflictos familiares y las dificultades econémicas condicionan su capacidad de
concentracion y motivacion, lo que evidencia barreras a la hora de aprender. La orientadora
escolar sostiene que estas problematicas se encuentran presentes en muchos alumnos, lo que lleva
a pensar en la necesidad de estrategias de apoyo en la clase, pero también fuera de la clase, para
que su efecto no impacte en el rendimiento de los alumnos.

El profesor de apoyo pone de realce que, por su parte, esos factores se acomparian con
factores socioemocionales, por ejemplo, asever6 que la autoestima, la ansiedad, la poca tolerancia
a la frustracion. de modo especial en alumnos con necesidades educativas especiales o en
contextos familiares complicados. Los escasos recursos o la falta de recursos educativos y
tecnoldgicos limitan, ademas, la participacion y hacen que la desigualdad aumente. En el
compendio de esas reflexiones se ve que todo disefio de unidad didactica mediada por TIC ha de
estar ligada a aquellos factores, socioemocionales y familiares de los estudiantes; estrategias de
soporte que favorezcan de forma coherente el bienestar del alumnado y su inclusién.

Las respuestas de la orientadora escolar y del docente de apoyo exponen que, si bien
existe una tradicion y mecanismos béasicos para atender los conflictos escolares, este enfoque es a
todas luces reactivo. La orientadora escolar afirma que hay que escuchar a las partes 'y, si se
concreta, a las familias de los estudiantes, pero aclara que debe exigirse educacion para prevenir,
para que la escucha de los pares se implique en el manejo de las emociones y en la mejora de los
distintos aspectos de la comunicacién con los pares a fin de evitar el aumento de disputas;
propugna ocupaciones motivadoras que sostengan a los estudiantes ocupados y apacigiien el auge
de las pegas.

El docente de apoyo escolar esta de acuerdo en sostener que la forma de gestionar
actualmente el conflicto es a partir de la palabra y la intervencién de los docentes y orientadores,
aungue hace notar que este tipo de mecanismos de intervencion surgen en un contexto donde el
conflicto ya esta cerrado y se encuentra intensificado, aunque en la tabla 18, se conocen los
conflictos escolares. Son necesarias la implementacion de estrategias preventivas, la promocion y

el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales desde el aula y la elaboracion de acuerdos
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de convivencia explicitos construidos con la participacién de todo el alumnado y los actores

implicados que construyen el proceso educativo.

Tabla 19

Conflictos escolares en la institucion

Pregunta

¢Como describiria el
manejo actual de los
conflictos escolares en
la institucion y qué
mejoras cree que serian

necesarias?

¢Como describiria el
manejo actual de los
conflictos escolares en
la institucion y qué
mejoras cree que serian

necesarias?

Nota. Elaboracién propia

Participante
Orientadora
Escolar

Docente de

apoyo escolar

Respuesta

"Creo que siempre que haya un conflicto es muy
importante escuchar ambas partes, para llegar a un
acuerdo, llamar a los padres de familia y vincularlos
al proceso. Sin embargo, es necesario fortalecer la
parte preventiva, ensefiarles a manejar sus
emociones, fortalecer la comunicacion para que los
conflictos no escalen, ademas ocuparlos con
actividades motivadoras que les gusten.”

"El apoyo actual se basa en el dialogo, intervencion
de docentes y orientadores, pero a veces se actla en
forma reactiva después de que el conflicto ya se ha
escalado. Seria necesario implementar estrategias
preventivas y también fortalecer las habilidades
socioemocionales desde el aula, asi mismo generar
acuerdos claros de convivencia que sean construidos
con la participacion de todos los estudiantes y de
todos los actores inmersos en el proceso de
educacion inclusiva para que este se pueda dar de

una manera receptiva."

El andlisis muestra que el manejo de los conflictos escolares se basa en intervenciones de

caracter reactivo, esto es que la mayor parte de las intervenciones tienen lugar después de que el

conflicto se ha desencadenado. Se reconocen algunos elementos de practicas de dialogo y

participacion de docentes y orientadores que se inician antes de que ocurra el conflicto y se
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dialoga en la entrevista como lo demuestra en la figura 11, pero no son suficientes para prevenir
su puesta en marcha. La ensefianza de la que habla la orientadora como de prevencion de
conflictos implica ensefiar a los alumnos a regular sus emociones y a desarrollar competencias de
comunicacion con otras personas, de forma tal que funcione como una forma de prevencion

reduciendo asi las situaciones de confrontacion y mejorando la convivencia.

Figura 11
Entrevistas al Docente de apoyo y Orientadora Escolar

Nota. Archivo propio

De igual manera, el docente de apoyo hace hincapié en la necesidad de crear convenios
claros de convivencia, que incidan en todos los actores de la comunidad educativa, y el hecho de
promover las habilidades socioemocionales directamente en el aula. Esto da cuenta de que para
mejorar la convivencia escolar se precisa llevar a cabo una intervencidn proactiva y participativa,
gue combine la prevencion de conflictos con estrategias pedagogicas que favorezcan la inclusion,
la empatia y la colaboracion entre los estudiantes. Las TIC podrian ser Gtiles como herramientas
que apoyen las citadas estrategias, implementando actividades motivadas y colaborativas, con la
finalidad de evitar la produccién de conflictos y propiciar una convivencia armonica.

Las contestaciones de la profesional de la orientacion escolar y de la educadora del aula
de apoyo permiten delinear una serie de sefiales de alerta que llevan a manifestarse a los alumnos
con escasa motivacion o una escasa participacion en el aula. La profesional de la orientacion

escolar indica que estos alumnos tienden a aislarse, a la no realizacion de las tareas, no contestan
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en el aula ni participan de manera activa con sus compafieros. Algunos de los alumnos indican
que se quieren salir del aula o dicen que no entienden las explicaciones cuando el argumento es la
falta de motivacion para trabajar o participar en esta actividad escolar. Esa mayor desmotivacion
puede considerarse como una manifestacion en la actitud emocional y en el comportamiento
observable, y también puede obstaculizar y condicionar la integracion al grupo y su aprendizaje.

Por su parte, el docente de apoyo escolar aporta una descripcion detallada de las sefiales
fisicas y conductuales: aislamiento social, tareas incompletas o entregadas fuera de tiempo,
postura encorvada, mirada baja, uso de excusas para no participar y falta de intervencion durante
las clases y se registran esos temas en la tabla 19. Estas observaciones confirman que la
desmotivacion es evidente en el rendimiento académico, en la comunicacion no verbal y la
participacion social del estudiante. La combinacion de estos factores puede ser un indicador
temprano de riesgos para el aprendizaje y la integracion escolar, lo que resalta la necesidad de
estrategias pedagdgicas que permitan detectar y apoyar a estos estudiantes.

Tabla 20
Motivacion o escasa participacion

Pregunta Participante Respuesta

¢Que sefales de alerta Orientadora  "Detectar la baja motivacion, la escasa

suele detectar en Escolar participacion en las actividades escolares. El nifio
estudiantes que presentan busca aislarse, no hace tareas, no responde en
baja motivacion o escasa clase, no participa, no comparte con alegria con
participacion en las sus comparieros, busca salir del salén pidiendo
actividades escolares? permiso, expresa gque no entiende las

explicaciones, pero en realidad no quiere trabajar

ni participar.”
¢Qué sefiales de alerta Docente de "Aislamiento social, debilitacion de tareas,
suele detectar en apoyo escolar entrega de trabajos incompletos o fuera del
estudiantes que presentan tiempo, postura corporal encorvada, mirada baja,
baja motivacion o escasa uso frecuente de excusas para no participar, deja

de hacer preguntas u opinar."
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participacion en las
actividades escolares?

Nota. Elaboracion propia

El examen de estas respuestas deja de manifiesto que los estudiantes con escasa
motivacidn o escasa participacion, presentan una serie de pautas de conducta y emocionalidad
reiterativas que son factibles de ser reconocidas con antelacion. De este modo, la combinacién de
aislamiento, desinterés en hacer las tareas, la ausencia de interaccién con sus compafieros y las
sefiales no verbales que observamos: encorvamiento de la espalda, mirada hacia el suelo,
constituyen algunos de los indicadores que permiten al profesor estar seguro de que el estudiante
necesita ayuda. Igualmente, indica que la ausencia de la participacion podria derivarse de factores
internos (factores emocionales, autoestima) pero también podria estar relacionada con factores
externos como la adaptacion al aula o dificultades en la realizacion de las tareas.

Las respuestas de la orientadora escolar, y la del docente de apoyo coinciden en que el
clima emocional de la clase debe ser considerado un determinante a tener en cuenta de cara a que
los alumnos dispongan para participar y aprender. La orientadora sefiala que los alumnos asumen
actitudes colaborativas, se atreven a responder y participan con frecuencia cuando la clase se
refleja como una clase calida, no amenazante. Pero pronto, en contraposicion a ello, cuando sube
la tension del clima emocional de la clase o bien se dan desencuentros el modo de actuar de los
propios alumnos tiende a la reticencia, rehuir corresponder. A esto se suma la idea de la
seguridad y bienestar emocional como referente de para un aprendizaje significativo o bien la
motivacion para participaren clase.

El docente de apoyo escolar comparte esta vision, enfatizando que existe una conexion
solida entre el clima emocional y la participacion. En un clima positivo, en el que el alumnado es
tratado con respeto y valoracion, se favorece la interaccion, la confianza y el aprendizaje; a la
inversa, en un clima en el que hay bromas o comentarios inapropiados, la confianza de los
estudiantes disminuye y su disponibilidad a participar en las actividades académicas se ve
afectada, como se constata en la tabla 20. Estos resultados ponen en relacion cuestiones tales
como la gestion de emociones y relaciones en el aula, asi como la puesta en préactica de técnicas

que favorezcan un clima seguro y de inclusion en el aula.



Tabla 21
La relacién entre el clima emocional

Pregunta Participante

¢Como percibe la Orientadora
relacion entre el clima  Escolar
emocional del aula 'y la
disposicion de los
estudiantes para
aprender y participar?
¢Como percibe la Docente de
relacion entre el clima
emocional del aula 'y la
disposicion de los
estudiantes para
aprender y participar?

Nota. Elaboracién propia

apoyo escolar
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Respuesta

"Se detona que cuando el aula se siente agradable y
es un lugar seguro para compartir y participar, los
estudiantes se atreven a responder con mas
frecuencia. Cuando hay peleas o el ambiente se pone
pesado y tenso, prefieren quedarse en silencio. Por
lo tanto, el clima socioemocional influye en la
actitud para aprender significativamente.”

"Es una relacion directa: un clima emocional
positivo donde los estudiantes se sienten seguros,
respetados y valorados favorece la relacion y el
aprendizaje; por el contrario, un ambiente con burlas

reduce la confianza."

El andlisis pone de manifiesto que la percepcidn del aula como un espacio seguro y un

espacio emocionalmente positivo es determinante para producir la participacion activa en las

actividades académicas por parte del alumnado. Los hallazgos muestran que el clima emocional

tiene un efecto catalizador que puede potenciar o inhibir la propension del alumnado a participar

en las actividades académicas. Cuando el clima emocional es adecuado, la percepcion del aula

como un espacio seguro genera en el alumnado confianza para proponer ideas y participar,

mientras que cuando el clima emocional es negativo hace que el alumnado se muestre reacio a

participar en la actividad académica.

Del mismo modo, estas consideraciones ponen de manifiesto, una vez mas, la importancia

de que los docentes lleven a cabo estrategias que fomenten un clima socioemocional estable y

seguro, de manera gque no se den situaciones de burlas de situaciones de conflicto no gestionadas.

Todo esto tiene como consecuencia la mejora en la participacion académica, el bienestar

emocional de los estudiantes, el cual es imprescindible para poder alcanzar el aprendizaje
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significativo. De esta forma, la inclusidn de précticas de educacion socioemocional y el fomento
de la empatia y el respeto en el aula puede contribuir a maximizar los efectos de cualquier
intervencién didactica, incluso la implementacion de las TIC.

El testimonio de la orientadora escolar y del maestro de apoyo pone de manifiesto que las
estrategias grupales, dindmicas de grupo son un recurso que facilita mucho la basqueda de la
implicacion del alumnado y el fortalecimiento de la convivencia escolar. La orientadora escolar
presenta el trabajo grupal, el juego comparativo y la division de tareas al mismo tiempo, como las
estrategias en las que se logra implicar al alumnado en la construccién del aprendizaje.
Igualmente, la orientadora escolar formula y hace visible las conversaciones en circulo como una
experiencia que promueve la comunicacién horizontal, permitiendo que cada alumno y alumna
sea escuchado y puede exponer su opinion en un clima de seguridad y de respeto.

El pedagogo del apoyo escolar complementa esta imagen, dando cuenta de estrategias
como trabajo cooperativo, gamificacion de actividades, juegos de rol, y uso de recursos visuales y
tecnoldgicos que atrapan a los alumnos, aunque las estrategias puede mejorar como se demuestra
en la tabla 21, la importancia de incluir roles en los grupos, garantizando una participacion activa
y una responsabilidad de todos los alumnos, el circulo de palabras para resolver por un lado
tensiones y, por otro, para reforzar valores como el respeto o la empatia. Por ultimo, hace
mencion a que los talleres de resolucion de conflictos desde diferentes paradigmas permiten

afrontar los problemas de la convivencia de un modo estructurado, pero también reflexivo.

Tabla 22
Estrategias efectivas

Pregunta Participante Respuesta

Desde su rol, ¢qué Orientadora  "Me ha funcionado mucho los trabajos en grupo,
estrategias han resultado  Escolar los juegos comparativos, dando responsabilidades,
mas efectivas para conversaciones en circulo, con eso doy la
promover la oportunidad a todos de ser un mirador de forma
participacion activa 'y horizontal, poder escucharlos y hablarles."

mejorar la convivencia

escolar?
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Desde su rol, ¢qué Docente de "Las dinamicas de trabajo cooperativo, la
estrategias han resultado  apoyo escolar gamificacion de actividades, actividades a través

mas efectivas para del juego de roles, uso de recursos visuales y
promover la tecnoldgicos que capten la atencion, asignacion de
participacion activa y roles entre los grupos para gque todos tengan una
mejorar la convivencia responsabilidad y el circulo de palabras para
escolar? ayudar a resolver tensiones y reforzar valores de

respeto y empatia. También talleres de resolucion
de conflictos desde varios paradigmas, bajo
algunas premisas."

Nota. Elaboracion propia

El andlisis deja en claro que las estrategias de trabajo colaborativo y ludico tienen un
efecto positivo tanto en la participacién académica como en la convivencia escolar. Con las
actividades en pequefios grupos y los juegos de grupo se consigue que los alumnos interactden
organizadamente, para conseguir, ademas, la cooperacion entre ellos y disminuir las tensiones en
el aula. La horizontalidad en la comunicacion, llevando a cabo conversaciones en torno a la
emocion en circulo, favorece la confianza y la posibilidad de que el alumnado exprese lo que
piensa, para lograr asi la participacion y la inclusion.

La incorporacion de elementos de gamificacion; roles especificos que se les asignan y
diversos recursos tecnolégicos contribuyen a captar la atencidn en los estudiantes y favorecer su
motivacion intrinseca. Los talleres de resolucién de conflictos; las estrategias para reforzar los
valores del respeto y la empatia conducen a que los alumnos adquieran habilidades socio-
emocionales fundamentales. En suma, los conjuntos de estrategias presentan que la fusion de
actividades cooperativas, ludicas y reflexivas puede dar lugar a un disefio curricular de unidades
didacticas mediadas por TIC que favorezcan la participacion y mejoren la convivencia escolar.

Las respuestas de la orientadora escolar y del docente de apoyo subrayan el hecho de que
las TIC pueden ser, a su vez, una herramienta importante en lo referente a la mejora de la
participacion académica y de la convivencia escolar. La orientadora escolar dice que los alumnos
se sienten emocionados y motivados cuando participan en actividades como videos, juegos en red

o trabajos de investigacion virtual; también afirma que son Utiles para "divertir, ademas, logran
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promover el trabajo cooperativo entre los alumnos, un trabajo en el que no competimos, lo que
lucha directamente con comportamientos observados en el aula”.

El apoyo escolar docente en esta linea de pensamiento expone que las TIC adaptan la
ensefianza a los distintos estilos de aprendizaje, realizando asi un uso participativo y motivador
que la clase tradicional, facultando a la vez un soporte individualizado, fomentando la
comunicacion de los docentes con los estudiantes y sus familias y poniendo a su alcance
herramientas que promueven de una forma segura y cuidada el trabajo colaborativo y entender las
problematicas de los estudiantes como se manifiesta en la tabla 22, Lo cual indica que el uso
estrategias educativas de las TIC contribuiria a motivar y a aprender igualmente, a que pueda

efectuarse también un clima de aula inclusivo y cooperativo.

Tabla 23
Las TIC para atender problematicas

Pregunta Participante Respuesta

¢Qué papel cree que podrian Orientadora  "Las TIC deben ser de gran ayuda, los

desempefiar las Tecnologias Escolar estudiantes se emocionan mucho cuando
de la Informacion y la participan en videos, juegos en linea,
Comunicacion (TIC) para investigaciones virtuales. Fortalecen la
atender estas problematicas? colaboracion, y ayudaria a que trabajen de

forma colaborativa y no en competencia."”
¢Qué papel cree que podrian Docente de "Las TIC pueden facilitar la participacion de

desempefiar las Tecnologias apoyo escolar estudiantes con diferentes estilos de

de la Informacion y la aprendizaje, ofreciendo recursos interactivos
Comunicacion (TIC) para que los motiven mas que las clases
atender estas problematicas? tradicionales y que permiten una atencién mas

personalizada. También ayudan a reforzar la
comunicacion entre docentes, estudiantes y
familias, y ofrecen herramientas para fomentar
el trabajo colaborativo de forma segura y
controlada."

Nota. Elaboracién propia
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El andlisis permite concluir que las TIC manifiestan una mejora para solucionar las
problematicas de participacion y convivencia identificadas en el aula, su capacidad para suscitar
motivacion y entusiasmo a través de actividades interactivas (videos, juegos on line.) incrementa
la participacion activa del alumnado, entre el que se reconocen los timidos e inseguros. Ademas,
fomentando el trabajo cooperativo, las TIC pueden disminuir comportamientos competitivos y
favorecer relaciones de mayor calidad entre compafieras y compafieros, contribuyendo a mejorar
también el clima escolar.

Asimismo, las TIC ofrecen oportunidades para adaptar el aprendizaje a las necesidades
individuales, permitiendo que estudiantes con diferentes estilos y ritmos de aprendizaje puedan
involucrarse plenamente. Al reforzar la comunicacion con las familias y proporcionar
herramientas de colaboracion controladas, estas tecnologias facilitan una interaccion inclusiva y
estructurada, contribuyendo tanto al rendimiento academico como al desarrollo socioemocional
de los estudiantes. En conjunto, estas observaciones sugieren que las TIC son recursos
motivadores, instrumentos estratégicos para fortalecer la participacion, la cooperacion y la
convivencia escolar.

La orientadora escolar y el docente de apoyo ponen de manifiesto que para la integracion
de las TIC al aula debe haber cambios, tanto en la formativa del docente como en la
infraestructura de la tecnologia. Para la orientadora escolar es importante que existan
capacitaciones periddicas y creativas para los docentes a fin de que se produzca la integracion
fluida de las TIC en sus clases, ademas de abrir espacios para el uso de las salas de informatica,
aumentar la cantidad de computadoras disponibles y garantizar la conexidn estable a internet,
considerando que la educacion de recursos escasos, como esto “dos alumnos por computador”,
genera conflictos y facultades de los alumnos.

El docente de apoyo escolar, por su parte, también conviene en que hay que reforzar la
formacidén docente, en el manejo técnico de las TIC, también en el uso pedagdgico para crear
actividades motivadoras y de trabajo. Ademas, el docente de apoyo escolar hace hincapié en que
la institucion deberd aumentar la disponibilidad de dispositivos y tener plataformas tecnolégicas
acomodadas para estudiantes con educacién especial, lo que significaria ofrecer un aprendizaje
equitativo e inclusivo, los recursos tecnoldgicos son importantes como se constata en la tabla 23.

Estas afirmaciones ponen de manifiesto que la integracion de las TIC no depende solo del
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entusiasmo de los docentes, que hay que tener recursos adecuados y formacion especializada para

poder sacar todo su potencial en el aula.

Tabla 24
Formacion docente y recursos tecnolégicos

Pregunta Participante

¢Qué necesidades observa  Orientadora
en la institucion en cuanto a  Escolar
formacion docente o

recursos tecnoldgicos que

permitan integrar las TIC

de forma efectiva en el

aula?

¢Qué necesidades observa  Docente de

en la institucion en cuanto a apoyo escolar
formacion docente o

recursos tecnologicos que

permitan integrar las TIC

de forma efectiva en el

aula?

Nota. Elaboracién propia

Respuesta

"Se hace necesario mas capacitaciones para
saber integrar las TIC a las clases de forma
creativa y frecuente, abrir espacios mas
frecuentes para el uso de las salas de
informatica, tener mas equipos y buena
conexidn a internet, porque a veces hay
actividades para desarrollar, pero no se puede
satisfacer el gusto de todos los estudiantes; dos
por un computador genera conflictos y
disgustos.”

"Veo la necesidad de fortalecer la formacion
docente en el uso pedagogico de las TIC, en el
manejo técnico de las herramientas, ademas
ampliar la disponibilidad de dispositivos y
asegurar una conexion a internet estable. Seria
atil contar con plataformas adaptadas para
estudiantes con necesidades educativas

especiales.”

El andlisis indica que las necesidades institucionales se encuentran muy relacionadas con

la formacidn del profesorado y los recursos tecnoldgicos. En este sentido, la formacion del

profesorado no se debe dirigir Gnicamente al manejo técnico de las herramientas, al disefio de

actividades pedagdgicas que integren adecuadamente las TIC de manera creativa. En esta linea,

los docentes tendrian que tener a su disposicion el uso de herramientas, que tendrian que
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asumirlas como recursos didacticos estratégicos de tal modo que se reivindique la participacion y
el aprendizaje activo de los estudiantes.

Por otro lado, la existencia de elementos tecnolégicos también se considera un aspecto
importante. La falta de dispositivos, la carencia de turnos y la inestabilidad de la conexion a
Internet afectan a los alumnos, generando conflictos en el aula. La existencia de plataformas
adaptadas para los alumnos con necesidades especiales es un aspecto esencial para permitir la
desigualdad y la inclusion. Estas consideraciones en conjunto sugieren que la existencia de TIC
en el aula exige una infraestructura dotada tecnolégicamente, una formacion docente
contextualizada y una existencia de plataformas adaptadas a la diversidad del alumnado y de los
estilos de aprendizaje que puedan exponer sus practicas en la institucion.

La informacidn ofrecida por la orientadora escolar y el docente de apoyo escolar es clara
y complementaria, ya que permiten el disefio de una unidad didactica mediada por TIC para
educar tanto en la participacion y el trabajo académico como en la convivencia escolar. La
orientadora sostiene que la unidad didactica ha de ser divertida, participativa y respetar los gustos
de los alumnos y alumnas, lo cual se traduce en incluir actividades que den pie al trabajo
colaborativo por grupos, asi como a aprender estrategias para la resolucién de conflictos y se
evidencia en la tabla 24. Ademas, pone de manifiesto que las TIC no tienen que ser Unicamente
un recurso que ensefia el contenido, que han de ser un recurso que los alumnos y alumnas

aprenden a utilizar para la comunicacion o vivir experiencias significativas.

Tabla 25
Recomendaciones concretas

Pregunta Participante Respuesta

¢Qué recomendaciones Orientadora  "Principalmente creo que deberia ser
concretas haria para que una Escolar divertida, participativa y adaptada a los
unidad didactica mediada por gustos de los estudiantes. Debe incluir
TIC logre fortalecer la actividades para trabajo colaborativo en
participacion académica y grupo gue sirvan para aprender a resolver
mejorar la convivencia escolar conflictos. Las TIC no deben ser solo para

en quinto grado? mostrar algo, para que los estudiantes
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aprendan a comunicarse a traves de
diferentes formas y tengan experiencias mas
significativas."”
¢Qué recomendaciones Docente de "Debe incluir actividades interactivas y
concretas haria para que una apoyo escolar colaborativas integrando juegos educativos

unidad did&ctica mediada por que fortalezcan aprendizajes, realizar

TIC logre fortalecer la videos, foros, retos grupales, juegos de rol,
participacion académica y promoviendo la inclusion con adaptaciones
mejorar la convivencia escolar para estudiantes que lo requieran. Ademas,
en quinto grado? formar el respeto y la empatia con proyectos

que involucren cooperacion, con un
componente de seguimiento y
retroalimentacion constante para que los
estudiantes sientan que sus aportes son
valorados y asi ayudar a la construccion de
nuevos aprendizajes."

Nota. Elaboracién propia

El andlisis revela que una unidad didactica efectiva mediada por TIC debe combinar
entretenimiento, participacion y relevancia para los estudiantes. Incorporar actividades que sean
colaborativas y practicas, en lugar de meramente expositivas, permite que los estudiantes
desarrollen habilidades sociales y académicas de manera simultanea. La inclusion de experiencias
significativas y actividades que fomenten la resolucion de conflictos ayuda a mejorar la
convivencia escolar y fortalece la dinamica grupal dentro del aula.

El andlisis realizado a las entrevistas a la orientadora escolar y al docente de apoyo
permite definir con claridad las necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar para
poder elaborar una unidad didactica mediada por TIC. Se demuestra que tanto la participacion
académica como la convivencia escolar se ven influenciadas por aspectos que tienen que ver
tanto con los factores socioemocionales, familiares y sociales, como la carencia de recursos
tecnoldgicos o la necesidad de un tipo de formacion docente concreta en el uso pedagdgico de las

TIC. Ahora se socializa las visiones de los estudiantes con las entrevistas.
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Tal y como se muestra en la tabla 24, la contestacion de los alumnos a la primera pregunta
pone de manifiesto un generalizado reconocimiento del valor de las TIC como poniéndolas en
funcién del aprendizaje. De hecho, varios estudiantes subrayan que las tecnologias posibilitan el
acceso a informacién complementaria para ayudar a la comprension de contenidos dificiles. Asi,
E1 sefiala que "me ayuda a investigar en profundidad todo lo que dudo" y E5 dice que en caso de
no entender algo del trabajo en clase puede buscar "una imagen o un texto". Esto pone de
manifiesto que los estudiantes conciben las TIC no Unicamente como un recurso complementario,
como herramientas que amplian sus posibilidades de aprendizaje, propiciando y estimulando la
autonomia y la investigacion.

Sin embargo, también se identifican algunas limitaciones asociadas con el acceso desigual
a los recursos tecnolégicos y la necesidad de colaboracion forzada. E3 comenta: "Como algunos
computadores no sirven nos toca hacernos en grupo y no nos gusta”, lo que refleja que la
infraestructura limitada puede generar frustracion y afectar la experiencia de aprendizaje. Aun
asi, en la tabla 25 los profesores dicen que la mayoria de los estudiantes expresan entusiasmo por
el uso de las TIC, asociandolas con motivacion, diversion y nuevas formas de aprender, como E4
que indica que "seria muy chévere porgue nos podriamos divertir, no nos aburrimos facil
estudiar”, o E9 que encuentra las actividades "emocionantes porgque nos podemos distraer hacer

algo nuevo".

Tabla 26
Uso de las tecnologias en tus clases

Pregunta Participante Respuesta Palabra o frase
coincidente
¢Qué piensas sobre el E1 "Me ayuda a investigar a fondo todo  ayuda/
uso de las tecnologias lo que dudo." investigar/
en tus clases? aprender/
divertido
E2 "Me parece bien porque podemos

aprender con ellas o también a

jugar."



E3

E4

E5

E6

E7

ES8

E9

E10

Nota. Elaboracién propia

Se observa que las TIC tienen un efecto positivo sobre la motivacion y el interés en las

clases. Los estudiantes asocian su uso con diversion y dinamismo, lo que puede contribuir a

"Como algunos computadores no
sirven nos toca hacernos en grupo y
no nos gusta."

"Me parece que seria muy chévere
porque nos podriamos divertir mas,
no nos aburrimos mas fécil estudiar.”
"El uso de las TIC podria ser bueno
ya que si uno en clase no entiende
podria buscar digamos una imagen o
un texto."

"Yo pienso que esas tecnologias nos
sirven de solucion.”

"Nos ayuda mucho a mejorar porque
la tecnologia ofrece mucha mas
informacion.”

"Que son muy importantes porque
aprendemos mucho mas rapido."
"Pues yo pienso que es algo
emocionante porque nos podemos
distraer hacer algo nuevo algo
distinto."”

"Yo pienso que nos ayuda mucho
porque con eso podemos hacer
trabajos e investigar el Google el

tema mas a fondo."
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reducir el aburrimiento y aumentar la disposicion para participar. Sin embargo, la experiencia no

es homogénea; problemas como la falta de disponibilidad de equipos funcionales (E3) pueden
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limitar la eficacia de estas tecnologias, generando incomodidad o desmotivacion cuando los
recursos no son suficientes para todos los estudiantes. En definitiva, esas respuestas apoyan la
afirmacion de que, siempre que haya TIC funcionales que puedan ser utilizadas por las
actividades pedagogicas que las incluyan de modo significativo, se puede considerar la
posibilidad de que la participacion académica y la motivacion intrinseca de los alumnos mejoren.

Las respuestas de los alumnos, tal como refleja la pregunta 2 y la tabla 26, evidencian que
la utilizacion de las TIC en el aula es heterogénea, tanto en la frecuencia de utilizacion como en
el &mbito de actividades y de materias. Algunos alumnos coincidieron en utilizar las TIC de
forma habitual en materias como lengua, informatica, matematicas o tecnologia mediante
actividades de lectura, actividades de escritura, juegos, dibujo y ejercicios practicos (E1, E3, E4,
E6). Esto pone de manifiesto que las TIC son un recurso que puede ser aplicado a distintos
ambitos de conocimiento y con diversos objetivos docentes, desde el aprendizaje conceptual y la
construccion de productos hasta la investigacion.

Sin embargo, se observa que la frecuencia de uso esta condicionada por factores externos,
como la disponibilidad de equipos y espacios. Por ejemplo, E8 comenta que "no utilizamos
mucho las TIC porque no hay tantos espacios”, mientras que E10 evalGa su uso en un rango
medio, indicando que del 1 al 10 le asigna un cinco, y se evidencia en la tabla 26. Esto sugiere
que, aunque los estudiantes reconocen la utilidad de las TIC, las limitaciones de recursos

restringen su implementacion regular y su integracion sistematica en todas las materias.

Tabla 27
Las TIC en clase

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o frase
coincidente

¢Con que frecuencia E1 "En castellano y en artistica lenguaje, artistica,

utilizas las TIC en porque los utilizo en lectura 'y lectura/escritura/

clase? ¢En qué escritura, juegos, actividades, matematicas

materias o dibujos en las TIC."

actividades las usas

mas?



E2

E3

E4

E5

E6

E7

ES8

E9
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"Tablet, computador y el internet,
los utilizo muy bien, los puedo
manejar bien y mi materia que
mas entiendo es matematicas."
"En lenguaje, matematicas,
informatica. y vemos mucho para
aprender hacer las cosas bien."
"En las que mas usamos son:
tecnologia y lenguaje, a veces el
profesor nos pone a consultar
otras cosas."

"Nosotros la mayoria de veces las
utilizamos en naturales, en las
tablets, en los computadores
hacemos plan lector.”

"Las usamos més en informatica
y hacemos actividades chéveres y
usamos mucho la computadora y
en lenguaje.”

"En lenguaje un profe nos
practica el uso mas facil para
copiar rapido porque en internet
buscamos los cuentos."

"No, utilizamos mucho las TIC
porque no hay tantos espacios,
pero nos sirve mucho porque nos
ayuda a compartir mas con
nuestros compafieros o divertirnos
con ellos.”

"Pues mas que todo es que las

tablets en sociales o naturales y
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los computadores es cuando
miramos informatica y lenguaje.”
E10 "Del uno al diez un cinco,
utilizamos las TIC, en la materia
que mas usamos aparte de
tecnologia es lenguaje.”

Nota. Elaboracion propia

La frecuencia y efectividad del uso de las TIC estan limitadas por la disponibilidad de
recursos y espacios, como sefialan E8 y E10. La falta de suficientes dispositivos y de tiempo de
uso restringe que todos los estudiantes puedan interactuar con las TIC de manera regular, lo que
puede generar desigualdades en la experiencia de aprendizaje. Esto indica que, para maximizar el
efecto de las TIC, la unidad didactica debe considerar tanto la planificacion de actividades que
integren tecnologia en diversas materias como la disponibilidad adecuada de equipos y espacios
que permitan su uso efectivo y equitativo.

La comodidad y seguridad al participar cuando se usan las TIC varia segun la experiencia
individual y la familiaridad con las herramientas. Algunos estudiantes expresan cierta
inseguridad, como E1: "Porgque me siento un poco como no segura, pero si participo™ y E9: "No
porque no s¢ si lo que voy a decir esta bien o estd mal... como no estar segura porque no me
siento segura”. Estas respuestas indican que, aunque las TIC pueden facilitar la participacion,
factores como la timidez, el miedo al error y la falta de confianza influyen en la disposicion de
algunos estudiantes para involucrarse activamente.

Por otro lado, la mayoria de los estudiantes se siente comoda y motivada al usar las TIC.
Por ejemplo, E2 destaca que "es mas facil trabajar que ni en el tablero, me gusta porque son
cdmodas”, mientras E4 resalta la posibilidad de aprender de manera mas interactiva: "podemos
prender escribiendo, mirando videos, aprendiendo a usar Power Point o Word y podemos ver
diferentes cosas en paginas de Google para aprender”, la participacion permite comodidad,
participacion como se refleja en la tabla 27. Estas respuestas evidencian que las TIC facilitan la
comprension y el acceso a informacion, generan un ambiente atractivo y dindmico, que

incrementa la participacion y el interés de los estudiantes.
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Tabla 28
Participando en clase

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o
frase
coincidente

¢Tesientes comodo  E1 "Porque me siento un poco como no comodidad /

participando en clase segura pero si participo." participa/
cuando se usan las ayuda

TIC? (Por qué?

E2 "Porque mis comparieros tienen y porque
es mas facil trabajar que ni en el tablero,
me gusta porque son comodas.”

E3 "Porque nos ayudan a hacer las cosas
bien y podemos hacer informatica y nos
ayuda mucho."

E4 "Si, es muy divertido, porque podemos
prender escribiendo, que también
mirando videos, aprendiendo a usar
PowerPoint o0 Word y podemos ver
diferentes cosas en paginas de Google
para aprender.”

E5 "Yo diria que no es comodo ya que
podria ser que nosotros ya sepamos qué
responder, ya que tal vez lo habiamos
buscado, o sea ya podriamos saber la
respuesta.”

E6 "Si me siento cdmodo porgue cuando
usamos las TIC podemos argumentar mas
y responder con mas facilidad y

podriamos mejorar la participacion.”
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E7 "Si, me siento comoda porque eso me va
ayudar porque estos afios siempre utiliza
tecnologia para todo y también me ayuda
a mejorar en otras actividades."

E8 "Me siento super comoda porque ahi
hablamos todos, opinamos, hoy en esa
sala somos super unidos y compartimos
muchos momentos bonitos cada uno con
el acompafiamiento que quiera.”

E9 "No porque no sé si lo que voy a decir
esta bien o estd mal ... como no estar
segura porque no me siento segura.”

E10 "Me siento comoda participando usando
las TIC porque profundizamos el tema y
es divertido porque todo hablamos y
algunos nos equivocamos, pero
aprendemos."

Nota. Elaboracién propia

Al mismo tiempo, las respuestas evidencian que aun existe un grupo de estudiantes que
experimenta inseguridad al participar, debido al miedo a equivocarse o a no estar seguro de sus
respuestas (E1, E9). Esto indica que, aunque las TIC pueden ser una estrategia motivadora, es
necesario acomparnarlas con estrategias de apoyo socioemocional, que fomenten la confianza y la
seguridad para expresarse sin temor a la critica. En sintesis, estas observaciones subrayan la
importancia de disefiar unidades didacticas mediadas por TIC que alnen en un mismo espacio
practicas de interactividad, practicas de participacion y practicas de apoyo emocional,
garantizando el derecho de todos los estudiantes a disfrutar de un ambiente inclusivo y seguro.

Los alumnos suelen manifestar un gran interés a la hora de participar en unas actividades
que les permitan colaborar y trabajar con sus comparieros y con las TIC, como expresa el alumno
E1, quien defenderia lo "importante que son las actividades en grupo en el trabajo de tablets y

computadores, ya que nos ayudamos todos concentrados, si uno tiene una pregunta se la pregunta



139

al compafiero, es la parte que més me gusta" (E1). Esto pone de manifiesto que los alumnos
consideran valiosa la colaboracién activa y perciben que las TIC pueden favorecer la interaccion
entre comparfieros, incrementando la ayuda entre ellos y el aprendizaje compartido.

Asimismo, varios estudiantes perciben que las TIC incrementan su participacion en clase
al ofrecer recursos que facilitan la comprension y el acceso a la informacién. E3 menciona que
"informética nos ayuda a buscar cosas que no entendemos, lo buscamos y nos aparece y es mas
facil hacer las cosas", mientras que E4 resalta que en "juegos para aprender, puedo consultar o
preguntarle a Chrome y aprender mas". Esto evidencia que las TIC permiten a los estudiantes
explorar los contenidos de manera auténoma y activa como lo registra la tabla 28, generando

mayor motivacion y confianza para participar en distintas actividades académicas.

Tabla 29
Actividades del aula

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o frase
coincidente

¢En qué actividades del E1 "Me gustaria que todos estemos en grupo  trabajo en grupo,

aula te gustaria con todo, con tablets y con los colaboracion/

participar mas? computadores porque en grupo nos ayuda/ aprender/

¢Sientes que las TIC te ayudamos todos concentrados, si uno actividades.

permiten participar mas tiene una pregunta se la pregunta al

en clase? ¢Por qué? compariero, es la parte que mas me gusta

porgue nos ayudamos entre todos."

E2 "Creo que es parejo, porgue si
necesitamos algo o tenemos un problema
en el computador podemos pedir ayuda a
cualquier docente, lo mismo pasa cuando
no los tenemos y, digamos que hay un
problema matematico, podemos pedir la
palabra."

E3 "Informatica nos ayuda a buscar cosas
gue no entendemos, lo buscamos y nos

aparece y es mas facil hacer las cosas."



E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10

"En juegos para aprender, pues si porque
puedo aprender consultando o
preguntdndole a Chrome y puedo
aprender mas."

"Digamos en los computadores cuando
los utilizamos casi no participamos, ya
que casi siempre utilizamos Word o
PowerPoint, pero en las tablets si, ya
podemos ver distintas materias."

"Si, porque con las TIC y la tecnologia
que tienen los aparatos tecnoldgicos
podemos buscar y solucionar y responder
la pregunta que nos hace el profesor."
"Me gusta mas utilizarlas en sociales
porque podemos escribir sus nombres y
los buscamos y nos da videos e imagenes
y nos explica, porque cuando nos explica
el profe lo hace bien, pero no lo
imaginamos muy bien."

"A mi me gusta participar en las
actividades de lenguaje porque es la
materia que mas me gusta, si, siento que
las TIC me permiten participar, me siento
muy confiada y me agrada mucho."
"Pues puedo participar de dibujo o de
pegar paginas o escribir el significado de
las cosas.”

"Me gustaria participar mas en
actividades como cuando vienen algunas
personas y nos preguntan sobre un tema,
pero me da pena, por eso casi no
participo. Nos permiten las TIC participar
mas ya que tenemos mucha informacién

sobre el tema."

140
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Nota. Elaboracion propia

El andlisis revela que las TIC permiten a los estudiantes ampliar las oportunidades de
participacion, especialmente en actividades que requieren colaboracion, basqueda de informacién
y creacion de contenido. La interaccion con compafieros se ve favorecida cuando los estudiantes
trabajan en grupo utilizando dispositivos digitales, lo que refuerza la cooperacion y el aprendizaje
compartido (E1, E2). Ademas, las TIC facilitan la comprension de contenidos complejos al
ofrecer recursos interactivos y visuales, aumentando la confianza de los estudiantes para
expresarse y participar (E3, E4, E6).

Otro hallazgo es que las TIC permiten que el alumnado supere barreras de timidez o
inseguridad, ofreciéndoles informacion y herramientas que les ayudan a participar en actividades
de clase (E10). Pero la participacion en la actividad continGa siendo heterogénea, pues aspectos
como la escasez de recursos (E5) o la incrementada timidez o falta de confianza personal (E10)
pueden condicionar la participacion de algunos de los estudiantes. En realidad, todas estas
respuestas indican que las TIC se convierten en un medio muy potente para mejorar la
participacion y la motivacion, siempre que se encuentren con actividades disefiadas con el
objetivo de lograr que todos los alumnos puedan participar en la actividad de forma equitativa y
colaborativa.

Los alumnos dejan constancia que, de manera general, aprecian las TIC como aquellas
herramientas que funcionan como facilitadoras en el aprendizaje de contenidos, aunque hay
diferenciaciones acerca de su utilizacion y eficacia. E1 dice "me ayuda mucho porque uno puede
trabajar con todos los computadores y cada uno de ellos tiene actividades que a uno les ensefia
cosas nuevas sobre fracciones, sobre como se agarra el agua o sobre el c6mo son los animales”,
lo que nos sugiere que las TIC hacen posible que el aprendizaje sea mas autonomo y visualizado.
E3 menciona que es mucho mejor la tecnologia que el cuaderno, dado que evita errores,
corrigiéndolos en el momento, lo que genera un aprendizaje mas preciso y vivo.

Sin embargo, algunos estudiantes expresan reservas sobre su uso, E5 menciona que las
TIC pueden dificultar el aprendizaje porque "las respuestas no salen de nosotros, de Internet",
sefialando un riesgo de dependencia de la informacion externa. E9 sefiala aspectos negativos
relacionados con la fatiga visual, y se logra que las TIC mejoren como se constata en la tabla 29.

Estas respuestas muestran que, aunque las TIC son mayormente percibido como beneficiosas, el
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disefio de actividades debe asegurar que los estudiantes sigan reflexionando y construyendo

conocimiento propio, evitando que el aprendizaje se limite a la busqueda pasiva de informacion.

Tabla 30

Las tecnologias ayudan a entender

Pregunta

¢Crees que las
tecnologias ayudan a
entender mejor los temas
o dificultan el
aprendizaje? Explica tu

respuesta.

Participante Respuesta literal

El

E2

E3

E4

E5

E6

"Me ayuda mucho porgue uno puede
trabajar en todos los computadores, cada uno
de ellos tiene actividades que nos ensefia
cosas nuevas como fracciones, como se
agarra el agua, 0 como son los animales. La
idea es que aprendamos sobre el tema."

"No porgue sea el tablero o el computador
siempre podemos pedir la palabra si no
entendemos algo. Los docentes nos pueden
explicar, tanto sea computador o sea el
tablero, siempre no tienen tanta diferencia."
"Pues la tecnologia nos sirve mucho mas
que el profesor nos escriba en el cuaderno
porque algunas veces el profesor se
equivoca, nos toca tachar y hacerla bien."
"Si, ayudan porque con la ayuda de la
inteligencia artificial nos puede explicar y si
no entendemos nos puede explicar mejor
para que podamos entender."

"Yo diria que lo dificultan ya que las
respuestas no salen de nosotros de internet y
la intencion es que las respuestas salgan de
nosotros."

"Por ejemplo: el profe nos deja una tarea de

consultar y podemos buscar las tecnologias."

Palabra o
frase
coincidente
ayuda /
aprender /

informacion
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E7 "Nuestro cerebro aprende mas cuando ve
imagenes, en cambio cuando escribe en el
tablero mis comparieros que siempre
molestan nunca ponen atencion y pasan
jugando, en cambio con las TIC se ponen a
hacer lo que tengan que hacer."”

E8 "A veces si porgue nosotros no podemos
estar buscando las tareas o actividades en las
TIC porque nosotros tenemos que aprender,
pero si facilitan las cosas que no
entendemos.”

E9 "Tal vez no o tal vez si porque las TIC son
malas para la vista."

E10 "Las TIC nos ayudan a entender mas sobre
el tema, dan informacion importante, por eso
no se nos dificulta tanto el tema."

Nota. Elaboracién propia

El andlisis evidencia que la mayoria de los estudiantes perciben las TIC como un recurso
que facilita el aprendizaje, especialmente cuando se trata de actividades que requieren
investigacion, visualizacion de informacion y practica autonoma (E1, E3, E4, E10). Las TIC
permiten corregir errores, explorar contenidos de manera mas interactiva y ofrecer explicaciones
adicionales mediante recursos digitales, lo que incrementa la comprension y retencion de los
contenidos. No obstante, algunas respuestas reflejan riesgos asociados al uso de TIC, como la
dependencia excesiva de la informacion externa (E5) o efectos fisicos como la fatiga visual (E9).
Esto sugiere que, aunque las TIC son percibido como una herramienta positiva, su integracion
debe ser planificada y guiada por los docentes, asegurando que los estudiantes utilicen la
tecnologia como complemento para construir conocimiento propio y como un repositorio de
respuestas.

los alumnos indican que las TIC pueden incidir positivamente en la convivencia y el
trabajo en clase, aunque pueden generar roces si no se gestionan de manera adecuada. EI nos hace
ver que cuando hay una disputa por un ordenador, la solucion de los turnos para utilizarlos ayuda

en la reduccion de roces y mejora la cooperacién; esto nos pone de manifiesto que la
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organizacion y la mediacién del docente son fundamentales para que las TIC favorezcan
relaciones equilibradas entre los compafieros. La identificacion de E5 nos confirma esta idea al
indicarnos que la falta de medios o de ordenadores rotos puede generar malestar y tension entre
los alumnos, de lo que se puede inferir, por tanto, que la infraestructura tecnoldgica tiene efectos
en la calidad de las relaciones interpersonales.

Por otro lado, los estudiantes reconocen que las TIC facilitan la colaboracion y la ayuda
mutua y la formacion de vinculos de amistad, E7 comenta que cuando algunos comparieros no
saben usar las TIC, otros los ayudan, lo que permite mejorar el trabajo en equipo y disminuir las
peleas. E4 afiade que las TIC ayudan a conocer y acercarse a mas comparieros en la sala de
sistemas, fomentando la interaccion y la cooperacion, entender estos momentos permite analizar
las relaciones entre compafieros como se evidencia en la tabla 30. Asimismo, E6 y E10 destacan
que la realizacion de trabajos o actividades en equipo usando TIC permite desarrollar relaciones
de apoyo mutuo y colaboracion entre pares, fortaleciendo la convivencia y el aprendizaje grupal.

Tabla 31
Las TIC pueden influir en las relaciones entre comparieros

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o
frase
coincidente

¢ Como crees que las El "Por ejemplo un compafiero esta peleando por  turnos / evitar

TIC pueden influir en un computador entonces el profesor dijo que conflictos/

las relaciones entre mejor porque no hacen por turnos y asi no ayuda.

compafieros en el aula? arman conflicto."
E2 "Tal vez con mensajes bonitos a través de

internet, pero lo que mas funciona es

compartir."
E3 "Nos ayuda a ver lo mano y el bien."
E4 "Pues puede ayudar a tener mas compafieros

porgue yo casi siempre me hago con unos
amigos, pero cuando vamos a la sala de
sistemas yo me hablo y me hago amigo del

que esté a mi lado."



ES

E6

E7

E8

E9
E10

Nota. Elaboracién propia

El andlisis muestra que las TIC pueden fomentar la cooperacion, la ayuda mutua y la

creacién de vinculos positivos entre los estudiantes. Actividades que requieren turnos,

"Yo diria que nos ayuda mucho en lo de la
convivencia ya que a veces cuando faltan
computadores y estan dafiados, algunos
comparieros se ponen de mal humor."

"Yo creo que las TIC pueden influir entre
relaciones de los compafieros porque cuando
ponen videos o algo asi 0 podemos tratarnos
de buena manera, podemos hacer grupos y
podemos pensar entre dos y mas y
aprendemos."

"Mis comparfieros a veces no saben usar las
TIC y otros comparieros y yo los ayudamos y
mejoramos en equipo Yy casi hunca peleamos,
siempre nos ayudamos entre todos y todo es
mas facil."

"Nuestras tecnologias ayudan mucho para
tener una buena convivencia en nuestra aula
porque a veces cuando no hay TIC para todos
eso hace que algunos comparieros se molesten
o discutan con otros compafieros."

"No entrar comida."”

"Haciendo trabajos en equipo o jugando en

equipo."”
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colaboracion o trabajo en equipo permiten que los alumnos practiquen la paciencia, el respeto y

la resolucion de conflictos de manera conjunta (E1, E6, E10). Esto sugiere que la integracion de

TIC puede ser un instrumento para promover valores sociales y fortalecer la cohesion dentro del

aula.

A pesar de que hay escasa evidencia de esta posible manifestacion de malestar, las

respuestas evidencian hasta qué punto la falta de recursos suficientes o de competencias para
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utilizar las TIC puede explicar un posible conflicto, como nos trasladan E5 y E8; la falta de
recurso genera malestar o desencuentros entre iguales. Por lo tanto, para poder potenciar al
maximo el efecto positivo de las TIC en la convivencia escolar es importante integrar el uso de
las TIC con una estrategia organizativa clara, la supervision del profesor y actividades
colaborativas en las que participe todo el alumnado y que se desarrollen de forma equitativa y
armonica.

Se advierte que el uso de las TIC ha ocasionado cambios positivos en la interaccion y la
convivencia en el aula, aunque el nivel del cambio depende de la cantidad de uso y de la
actividad que se realice. E1 indica que, por ejemplo, cuando el docente proyecta peliculas en la
sala de sistemas, los estudiantes se encuentran muy motivados y logran disfrutar juntos de la
tarea; esto sugiere que hay un aumento en el grado de cohesion grupal y en la participacion en
grupo. Pero sefiala que a raiz de una escasa frecuencia de uso en la actividad didactica el efecto
positivo se ve limitado para la convivencia, sugiriendo que una forma mas continua de usar las
TIC podria hacer que la dindAmica del grupo fuese mas optima.

Otros estudiantes, como E7 y E8, destacan que las TIC facilitan la colaboracion y la
ayuda mutua, promoviendo un clima de respeto y cooperacion. E7 menciona que “siempre ponen
cuidado y participamos mas que en las clases normales, les gusta, preguntan mas como se utiliza,
hay mas convivencia y paz y no pelean tanto como en el salén”, mientras E8 observa que
“cuando utilizamos cualquier tecnologia los compafieros se ayudan mutuamente sin tener que
pelear o discutir”. Estas respuestas evidencian en la tabla 31 que, ademas de mejorar la
motivacion académica, las TIC contribuyen directamente a un ambiente mas inclusivo y

colaborativo, donde los estudiantes interactlan de manera constructiva.

Tabla 32
Los estudiantes en clase

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o frase
coincidente

¢Has notado algin cambio  E1 "Si, porque el profesor cuando nos convivencia,

en la forma en que coloca una pelicula nos gusta y la diversion/

interactdan los estudiantes vemos todos, todos felices cuando trabajo en grupo/

en clase desde que se vamos a la sala de sistemas, pero es tranquilidad/



empezaron a utilizar mas
las TIC? ¢ Qué tipo de
cambios has observado?

E2

E3

E4

E5

E6

E7

E8
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muy poco que vamos. Creo que
cambiaria més la convivencia, claro
seria que fuera seguidamente."

"No todos los compartimos, cuando se
escasean nos hacemos en grupo o algo
asi, pero no hay mal comportamiento
desde que se usan."

"Porque nos ayuda hacer las cosas bien
y podemos hacer informatica y nos
ayuda mucho."

"No, pero cuando vamos al aula de
sistemas todos empezamos hacer bulla,
pero Ultimamente vamos al aula
tranquilos, sin hacer bulla ni correr."”
"Pues yo no he observado casi un
cambio en mis comparieros, pero
cuando usamos los computadores o las
tablets si hacemos un poco mas de
orden."

"Si me siento comodo porque cuando
usamos las TIC podemos argumentar
mas y responder con mas facilidad y
podriamos mejorar la participacion.”
"Si, yo si he notado cambio, mis
comparieros en las TIC siempre ponen
cuidado y participamos mas que las
clases normales, les gusta, preguntan
mas cémo se utiliza, hay mas
convivencia y paz y no pelean tanto
como en el salén.”

"Yo en mi caso he observado que
cuando utilizamos cualquier tecnologia
los comparieros se ayudan mutuamente

sin tener que pelear o discutir."
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E9 "Pues cambios que nos hacen bulla
porgue nos desconcentra y después no
entendemos, y mas que todo los
computadores porque casi no vemos
computadora.”

E10 "He notado que no hay tantos
conflictos porque hemos empezado a
trabajar en equipo, los cambios que he
observado: mas convivencia y respeto."

Nota. Elaboracion propia

El andlisis resalta el efecto positivo que tiene el empleo de las TIC en la participacion
activa, la colaboracion y la convivencia entre los estudiantes. Por ejemplo, actividades como la
proyeccion de videos, el trabajo en grupos o el uso de algunas aplicaciones interactivas fomentan
el entusiasmo y la motivacion, lo que, a su vez, favorece que se produzca un comportamiento mas
cooperativo y respetuoso en el aula (E1, E7, E10). Ademas, los alumnos afirman tener que las
TIC les permiten argumentar, resolver problemas y ayudarse unos a otros, lo que contribuye a un
clima de aula més accesible y participativo (E6, E8).

Por otro lado, se producen casos donde el alcance presenta limitaciones o provoca
distraccion. Esto es lo que pone de manifiesto E9, con su declaracion de que algunas actividades
producen bulla y desorganizacion cuando no hay suficiente tecnologia, realizar ciertas
actividades con muy poco equipamiento hace que las situaciones se produzcan en tal forma por la
infraestructura y la planificacion de las TIC que son elementos desencadenantes del rendimiento
de las TIC. En definitiva, las respuestas apuntan a que las TIC, a partir de un uso no del todo
frecuente pero si acertado, pueden multiplicar la buena interaccion, la cooperacion y la
coexistencia escolar, pero requieren una organizacion competente y una igualdad de
oportunidades de acceso igual para poder capitalizar los beneficios.

Los universitarios muestran una vision clara de la importancia que es necesario respetar
en todos los momentos en que se utilizan las tecnologias en el ambito escolar. Esta apreciacion va
mas alla de tener que seguir las instrucciones: dicha comprension implica realizar una reflexion
sobre las consecuencias practicas del mal uso de los dispositivos, tanto a nivel material (dafios

sobre los equipos.) como a nivel de la experiencia de la convivencia en el aula que se vive en el
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grupo. Varios participantes (E3, E4, E10) indican que los dafios sobre los equipos pueden ser un
hecho que puede ser afiadido al contexto familiar (responsabilidades econdmicas), y, por lo tanto,
se enmarca en el proceso de interiorizacion que tiene lugar alrededor del valor que tienen este
tipo de recursos. Este sentido de la responsabilidad se asocia con el desarrollo de las
competencias ciudadanas que emergen de la experiencia formativa cotidiana.

Por otro lado, se observa que los estudiantes asumen que el cumplimiento de las reglas
favorece un ambiente de respeto y colaboracién. Al comprender que las TIC son recursos
compartidos, surge en ellos una nocion de corresponsabilidad, donde cada accion individual
impacta en el bienestar colectivo. Asi, el respeto a las normas no se percibe como una restriccion,
como una condicion necesaria para el buen funcionamiento del grupo y la conservacion del
material tecnoldgico y que son necesarias como los refleja la tabla 32. Estas respuestas sugieren
que los procesos de formacion digital deben considerar el componente ético y social del uso de
las TIC, reforzando practicas de cuidado, disciplina y autorregulacion.

Tabla 33
Reglas cuando estan usando las TIC

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o frase
coincidente

¢Qué tan importante es  E1 Es importante porque si no lo hicieramos Respeto/
que los estudiantes todos estariamos en guerra todos, perosila  convivencia/
respeten las reglas estuviéramos usando estariamos mas normas
cuando estan usando las compartiendo.
TIC en clase?

E2 Claro, no es comer cuando las estamos

usando, mientras se usan las ticos o
bebiendo, las podemos dafiar.

E3 Es importante porque se ponen a pelear y de
pronto lo dafia y no tiene para pagar y queda
el problema.

E4 Muy importante porgue si no respetan las
reglas como no comer mientras se usan las

TIC podriamos derribar un computador o



ES
E6

E7

E8

E9

E10

Nota. Elaboracién propia

El andlisis posterior a la tabla evidencia que los estudiantes entienden las reglas como

ensuciarlo y después toca que los papas lo
paguen, entonces toca respetar.

Y cumplir reglas para utilizar las TIC.

Pues es importante respetar las reglas porque
también se tienen que tener cuidado con las
TIC, ya que de pronto podriamos dafarlas.
Es muy importante porque si no respetamos
las reglas al usar las TIC puede causar algun
problema o dafio.

Las reglas nos ayudan a que no dafiemos las
TIC porque hay mas nifios que la utilizan,
porque las TIC no son juguete para dafiarlas
y mas cuesta dinero.

Muy importante eso porque tiene que saber
cuando se usan las TIC toda regla por mas
minima que sea se debe Ilevar a cabo con
todos y cada uno de mis compafieros de
clase porgue nosotros mismos no podemos
dafiar.

Es muy importante que los estudiantes
respeten las reglas, porque si no las
respetamos podemos dafiar el dispositivo

tecnolégico y hay que pagarlo.
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necesarias para el uso correcto de las TIC, que identifican las consecuencias que se derivan de su

incumplimiento. La presencia de palabras clave como “dafio”, “problema”, “pago” o
“consecuencias” en las respuestas muestra una conciencia practica de que los dispositivos

tecnoldgicos requieren cuidados especificos, tanto por su valor econémico como por su

99 ¢ 2% ¢¢

relevancia en el proceso educativo. Esta comprension es especialmente importante en contextos

donde los recursos son limitados y el dafio a un equipo puede afectar a todo el grupo.
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Las TIC constituyen una herramienta para la ensefianza que, incluso, puede acarrear
conflictos en la convivencia del aula. La préctica totalidad de las personas participantes esta de
acuerdo en que los conflictos suelen surgir por la limitacién del acceso a los dispositivos o,
incluso, de que los dispositivos pueden presentar deterioros. En ese sentido, la busqueda del
acceso de los recursos, como pueden ser ordenadores o tabletas, puede ser un problema que
despierte molestias, trifulcas o actitudes no colaborativas de los compafieros (por ejemplo, E1;
E4; E6). Este tipo de situaciones hace entrever que el uso de las TIC no basta con una estrategia
pedagogica, que debe tener acompafiada una gestion organizativa que pueda favorecer la equidad
y el orden.

Otro aspecto es que las dificultades en la convivencia no siempre se manifiestan de
manera directa o explicita, que pueden expresarse en forma de malestar emocional o falta de
colaboracion, algunos estudiantes indican que no se sienten comodos cuando deben compartir
equipos con compafieros con los que no tienen afinidad, o cuando quienes dominan el uso de las
tecnologias no brindan apoyo a los demas (E5, E7, E10). Estas situaciones evidencian la
convivencia y lo demuestra la tabla 33, la necesidad de promover competencias sociales
vinculadas al trabajo colaborativo, la empatia y la inclusion digital, con el fin de reducir las
tensiones que surgen en contextos donde el conocimiento tecnolégico no esta distribuido de

forma equitativa entre todos los estudiantes.

Tabla 34
Convivencia entre tus compafieros

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o frase

coincidente
¢Has observado algin El A veces nos peleamos por un peleas, conflicto
problema de convivencia computador porque no lo puede tocar  por equipo/
entre tus compafieros en las y quiere escribir, y se pelean mucho disputa por
clases donde se usan las TIC? entre todos y forman un gran equipos
¢Puedes dar algun ejemplo? conflicto.

E2 No siempre hay sana convivencia.



E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10

Nota. Elaboracién propia

Pues un dia se pusieron a cambiar los
computadores y no los regresan
donde estaban.

Casi no, pero a veces se ponen a
pelear por computadores o tablets
porque el de ellos no funciona.

Pues digamos cuando algun
compariero no le funciona el
computador o la tablet, el profe lo
manda a hacerse con otro comparfiero
que no le gusta y se ponen de mal
humor.

Hay dificultades cuando hay pocos
computadores y muchos nifios en
clase.

Si, a veces se pelean por las TIC
diciendo que es de ellos, otro dice
que no, y se pelea. Hay veces que no
sabe cémo se utiliza, se pone a pelear
porque los que saben no los ayudan.
Que a veces mis comparieros no les
gustan compartir, entonces eso se
lleva a un problema leve pero
después se va haciendo méas grande.
Si, porque es que algunos
computadores estan bloqueados o
estan descargados, pero eso es muy
bésico.

Un problema de convivencia hay
muchos en nuestro grupo. Un
ejemplo: una amiga cuando le pidié a
otra amiga que le explicara dijo que

entendia mejor a otro.
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Queda claro que la escasez de recursos tecnoldgicos adecuados y el desigual dominio
de habilidades digitales producen tensiones que inciden sobre la convivencia dentro de la escuela.
Las respuestas de los discentes sugieren que aquellos conflictos se reducen a la propia discusion,
ya sea fisica o verbal, pueden visibilizarse a través de actitudes de rechazo hacia los demas en
forma de exclusion, frustracion o desinterés. Desde este punto de vista el uso de las TIC en
contextos educativos debe tener en cuenta no solamente la dimension técnica, la gestion de las
emociones 0 emociones sociales en las interacciones con los otros.

De forma anéloga, tal evidencia destaca la condicion de planificar determinadas
estrategias pedagogicas inclusivas, por tanto, de asegurar el trabajo cooperativo, la rotacion
equitativa de equipos de trabajo y el acompariamiento docente. Cuando se integran normas claras
y estructuras grupales cohesivas, se corre el riesgo de minimizar conflictos y al mismo tiempo de
avanzar en el desarrollo de competencias sociales como son la solidaridad, el respeto, la
tolerancia. La integracion de las TIC, por tanto, no debe venir determinada Unicamente por el
acceso a la técnica e invita a desarrollar espacios de aprendizaje comdn y respetuosos.

Los alumnos presentan una representacion disimil con relacion a la equidad en el acceso y
la participacion de actividades con las TIC: grupos de alumnos (E2, E4, E5) afirman que si se
ofrecen oportunidades equitativas, subrayando que hay un trato igual para todos, que el hecho de
compartir dispositivos no es un impedimento para participar; este tipo de respuestas muestran una
actitud positiva hacia la distribucién de los dispositivos, incluso de aquellos donde el acceso
pueda ser limitado. En contraposicion con esto, otros alumnos expresan gque éstas no siempre son
igualitarias, debido la falta de dispositivos, a la obligacion de ir por turnos o porque algunos
comparieros acaparan los equipos (E3, E9).

Ademas, varios estudiantes proponen soluciones concretas para mejorar la situacion, lo
gue muestra una comprension critica del entorno escolar y del uso de las TIC. Entre las
sugerencias destacan: aumentar la frecuencia del uso de la sala de informatica, promover la
empatia entre compafieros, y contratar docentes especializados en tecnologia (E7, E8, E10). Estos
aportes indican que los estudiantes reconocen las desigualdades existentes, son capaces de pensar
en estrategias para superarlas, como se certifica en la tabla 34. Este tipo de reflexiones es valioso
para fortalecer practicas pedagdgicas inclusivas, ya que permiten identificar tanto las limitaciones
como las potencialidades del entorno educativo desde la perspectiva de los propios actores

escolares.



Tabla 35
Oportunidades para participar en actividades con las TIC

Pregunta Participante Respuesta literal

El No, les diria que dibujaran o escribieran en un

computador y participAramos mas en clase.

E2 Si, todos tenemos oportunidad de participar.

E3 Pues si, pero no alcanzan, se deben hacer en grupo o
esperar el turno después de que terminen.

E4 Si, porque todos debemos ser tratados por igual y
podria mejorar. Utilizar mas bien las TIC, se
tranquilizan mas y no hacen tanta bulla, entonces
podria mejorar la convivencia y portarse bien.

E5 Yo creeria que si se puede, ya que no importa si
estamos compartiendo las TIC, aun asi, podemos
participar en clase.

E6 Si, algunas veces. Seria ir a la sala pequefia.

E7 En mi colegio en primaria falta, en secundaria no falta.
Hace falta un profe de sistemas para que pueda ayudar
a presentar algunas TIC. Seria genial.

E8 Algunas veces, son muy pocos los que tienen
oportunidad de hacer las actividades en las TIC. Lo
que creo es que hay que mejorar la empatia y la
solidaridad con nuestros compafieros de la institucion.

E9 No, porque como no descansan las tabletas o
computadores, siempre estan ocupados y tenemos que
compartir de dos o tres y una persona quiere hacer
todo sola y no nos deja hacer a nosotros.

E10 No, algunos compafieros no pueden participar mucho
sobre las TIC porque no tienen celular, televisor o
Tablet. Se puede mejorar yendo mas seguido a la sala

de informatica o trayendo las tabletas.

154

Palabra o frase
coincidente
desigualdad,
propuesta de mejora/

participacion.
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Nota. Elaboracion propia

La tabla refuerza la necesidad de considerar la disponibilidad de equipos, la organizacion
pedagOgica que promueva una participacion activa y justa. Los estudiantes que expresan que no
todos tienen la misma oportunidad para interactuar con las TIC coinciden en que los principales
obstaculos son la cantidad insuficiente de recursos y la falta de infraestructura adecuada. Estas
limitaciones, ademas de afectar el aprendizaje, pueden generar frustracion, competencia desleal o
desmotivacion entre los alumnos, lo cual repercute negativamente en el clima escolar.

Las propuestas de mejora que emergen del discurso estudiantil son una evidencia clara de
que los nifios y nifias tienen una vision critica de su realidad educativa y pueden contribuir
activamente a su transformacion. La idea de incorporar mas espacios de acceso, de fomentar el
respeto y la solidaridad, y de contar con personal especializado, representa una oportunidad clave
para avanzar hacia una educacion digital mas inclusiva. La equidad en el acceso a las TIC implica
tener dispositivos disponibles, garantizar que todos los estudiantes puedan usarlos en condiciones
que favorezcan su aprendizaje y desarrollo personal.

Las respuestas analizadas evidencian que, aunque las TIC suelen asociarse con
motivacion y dinamismo en el aula, su uso puede generar situaciones que incomodan a los
estudiantes. Estas incomodidades surgen principalmente por fallos técnicos, dindmicas grupales
forzadas o dificultades individuales para seguir el ritmo de la clase. Casos como el de E4 y E7
reflejan frustracion ante problemas técnicos (equipos dafiados o lentitud al escribir), mientras que
otros participantes expresan molestia al trabajar con comparieros con quienes no se sienten
cdémodos, ya sea por falta de afinidad (E5), imposiciones grupales (E2, E3) o por dinamicas de
acaparamiento del uso de las TIC (E6). Esto indica que la integracion tecnoldgica debe estar
acompafiada por una planeacién pedagdgica que contemple la dimension técnica, el componente
relacional entre estudiantes.

Otro aspecto importante es el efecto emocional que tienen ciertas situaciones derivadas
del uso de las TIC, como la vergiienza asociada al bajo rendimiento (E1) o el desorden que
provocan otros compafieros durante las actividades (E8, E9). Estas respuestas muestran que el
entorno de aprendizaje digital no siempre es percibido como positivo y que, en algunos casos,
puede incluso afectar el bienestar emocional del estudiante, aunque existe la posibilidad

compartir con los compafieros y el impacto en la tabla 35. Si bien los problemas técnicos son
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esperables en un entorno educativo digital, la forma en que estos se gestionan, asi como la

organizacion del trabajo colaborativo, influye significativamente en la experiencia del estudiante.

Por tanto, es fundamental disefiar entornos digitales inclusivos, estructurados y emocionalmente

Seguros.

Tabla 36
Impacto emocional

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o frase
coincidente
El Cuando me saco mala nota me da mucha Verglenza/ bajo
verglienza, entonces me siento mal. rendimiento/ falta de

E2

E3

E4

E5

E6

E7

afinidad/ obligacion.
Estar muy pegado con mi grupo, siendo
mujer o0 hombre, no me gusta porque me
siento incomodo.
Pues me siento feliz porque me toca coger
un computador, y alguna vez me hago con el
gue no queria hacer y no me gusta.
No, solo que a veces cuando mi computador
no funciona y busco otro y esta dafiado y no
encuentro, y el profesor empieza a dictar,
me siento incomodo.
Pues la verdad no, pero si cuando me siento
con alguien que me cae mal.
Hay algunas veces que los compafieros,
cuando toca de dos nifios, casi no dejan a los
otros trabajar.
Cuando una de las TIC no funciona

correctamente y piensan que fui yo, o
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cuando me quedo en los dictados porque no
puedo escribir rapido en las TIC.

E8 A mi que a veces mis comparfieros se
desordenan y no hacen caso al profesor, y
€s0 No me gusta y me hace sentir incémoda.

E9 Cuando pagamos dibujos le llamamos a un
compafiero para que nos ayude y ahi forman
el desorden.

E10 Cuando se me traba el internet.

Nota. Elaboracion propia

Los datos permiten identificar que el uso de TIC en el aula no esta exento de desafios que
afectan tanto el desarrollo académico como la comodidad emocional de los estudiantes.
Situaciones como el mal funcionamiento de los equipos, la falta de conectividad o la imposicion
de compartir dispositivos sin consenso previo, generan experiencias negativas que limitan el
aprovechamiento de las herramientas tecnologicas. Estas condiciones afectan especialmente a
quienes ya presentan dificultades para seguir el ritmo de las clases digitales, como lo menciona
E7, y pueden derivar en sentimientos de frustracion, ansiedad o exclusion.

En la misma linea son factibles una serie de factores interpersonales que afectan el
malestar en el caminar por las TIC. La falta de opcién en la seleccion de con quienes trabajas, la
proximidad fisica no deseada o la actitud de comparieros que no respetan las normas impactan de
forma categorica en la forma de percibir el ambiente en el aula. Estos aspectos hacen evidente la
necesidad de crear dinamicas de trabajo mas flexibles, empaticas y estructuradas donde los
estudiantes puedan sentirse respetados y seguros. En resumen, la aplicacion de las TIC debe estar
acompafiada de préacticas de ensefianza que integren de forma conjunta las dimensiones
emocional y social, asegurando tanto el acceso como la garantia de la sujecion en la practica.

Los estudiantes muestran el signo de una reflexion activa acerca de como mejorar la
participacion en clase mediante el uso de las TIC. En primer lugar, una buena parte de los
mismos habla sobre aspectos que hacen referencia a cuestiones de convivencia, comportamientos
o disposicion grupal, pues el trabajo en equipo, el respeto y la disciplina. Asi lo entienden E1, E2,

E4, E7, por ejemplo, cuando exponen que son condiciones necesarias para que el uso de las TIC
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pueda dar como resultado un mayor grado de implicacion. Fruto de este enfoque, los estudiantes

demuestran que son conscientes de que la participacién no depende exclusivamente de los

recursos tecnoldgicos de las propias actitudes, individuales y grupales, hacia el aprendizaje.

Otras respuestas van en la linea de que hay que incrementar la préactica del uso de las TIC,

0, bien mejorar las condiciones técnicas que aseguren un uso mas educativo y motivador (E10,

E6). Por otro lado, mencionar situaciones conectadas con la participacion como mal uso o

deterioro de los equipos (E8), distraccion en las horas de clase (E5, E9) o el problema de tener

que compartir dispositivos con algunas comparieras poco afines (E3), vuelven a dar cuenta de que

los y las estudiantes saben a qué factores afectan sus practicas de participacion y hallan pautas

para la solucidn a los problemas. Siendo asi, la tabla 36 se pone de manifiesto un cierto nivel de

autonomia y de conciencia critica en relacion con el proceso de hablar en clase y sus estrategias.

Tabla 37

Sugerencias para mejorar la participacion

Pregunta

¢Qué sugerencias tendrias
para mejorar la
participacion de los
estudiantes en clase

utilizando las TIC?

Participante Respuesta literal Palabra o frase
coincidente
El Que trabajen en equipo y trabajo en equipo/
participen todos. participacion/
afinidad con
comparieros.
E2 Pues aprender a compartir y no
portarnos mal.
E3 Me siento feliz cuando me toca
coger un computador y alguna
vez me hago con el que no quiero
hacerme y no me gusta.
E4 Portarse bien y participar mas
para seguir utilizando las TIC.
ES5 Pues la verdad nosotros

participamos cuando prestamos



E6

E7

E8

E9

E10

Nota. Elaboracién propia

atencion, pero a veces los
comparfieros que no hacen caso no
dejan poner atencion.

Yo digo que para mejorar la
participacion de nosotros
utilizando las TIC, seria ver video
de respeto y hacer de nuevo los
deberes.

Que haya silencio, que no
molesten con las TIC, que haya
convivencia.

Que tienen que decirles a los de
bachillerato que no rompan las
TIC.

Que no se paren tanto de la mesa
porgue se forma un problema mas
para el profe.

Traer computadores y tabletas
mas seguido para hacer varias

actividades, preguntas.
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Se observa que la participacion activa de los estudiantes a la hora de usar algunas TIC no

depende solamente de los materiales o herramientas disponibles de factores actitudinales y

organizativos. Considerando el uso que hacen de las TIC, la mayoria de estudiantes hace

referencia a la necesidad de contar con un espacio de clase ordenado, participativo y respetuoso

para que el uso de dichas tecnologias tenga su encuadre pedagdgico. De este modo, valores como

el trabajo en equipo, la empatia, el silencio y el respeto por los turnos empiezan a aparecer como

condiciones necesarias para mejorar la dinamica de clase y permitir una participacion mas

equitativa.

Hay una clara evidencia del componente que el uso de las TIC posee en cuanto a la

calidad de la convivencia del aula. La mayor parte de los participantes reconocen que compartir,

trabajar en equipo y respetar los turnos son las acciones esenciales para evitar los conflictos y
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vencer las relaciones de los compafieros (E1, E4, E6, E8). Este conocimiento supone que los
propios estudiantes reconocen que el entorno digital no es solo un espacio para adquirir
conocimientos técnicos una oportunidad para practicar ejes como los sociales, tales como el
respeto, la tolerancia o la empatia. Asi pues, las TIC pueden ser una herramienta para el
conocimiento del desarrollo cognitivo, pero para el desarrollo de la cultura de la paz en el aula.
Por otra parte, otros estudiantes (E3, E5, E7, y E9, entre otros) agregan que la mejora de
la convivencia implica modificar la conducta cotidiana, como las peleas, prestar atencion,
controlar las emociones propias cuando no accede al computador o llevar al dia las cosas, entre
otras. Estas aportaciones son de mucho valor porque evidencian que los estudiantes piensan que
la convivencia no depende del espacio Unicamente, es decir, de la cantidad de pabellones, o de los
ordenadores de la conducta del grupo y la individual y se constata en la tabla 37. Las unidades
didacticas son un producto que pone de lleno la idea de que el uso de las TIC es integral, ya que
la parte técnica y relacional deben de ser tratadas conjuntamente si se quiere conseguir un clima
participativo y, en consecuencia, con las TIC se puede y se debe trabajar para llegar a ser

participativo.

Tabla 38
Convivencia escolar en el aula

Pregunta Participante Respuesta literal Palabra o frase
coincidente
¢ Como mejorarias la El Podemos compartir, Compartir/
convivencia escolar en el repartiéndonos el computador. cooperacion/ control
aula cuando se usan las emocional/ trabajo en
TIC? equipo.
E2 Uséndolas para no portarnos mal,

solo aprender y compartir y ya.

E3 Cuando las TIC no alcanzan,
esperar el turno del computador y
gue no se vaya a poner bravo si no

alcanza.
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E4 Utilizar las TIC en equipo,
podriamos mejorar la convivencia.

ES5 Prestando mas atencidén, porque
cuando las utilizamos a veces no
ponemos atencién con las TIC.

E6 Pues yo digo que trabajando en
equipo con los comparieros y
haciendo las cosas bien.

E7 Que no peleemos por las TIC, que
nos ayudemos unos con otros.

ES8 Compartiendo con cada uno de los
comparieros las TIC para que

todos tengan oportunidad de

usarlas.

E9 Pues yo entiendo que sin gritos ni
discusiones.

E10 Haciendo los trabajos sobre el

respeto y la convivencia y la paz
en equipo, saber usar las TIC.

Nota. Elaboracién propia

El andlisis de las respuestas muestra que los estudiantes poseen una nocion clara y realista
sobre los factores que afectan la convivencia cuando se utilizan las TIC. Las sugerencias van
desde acciones concretas como compartir los equipos, esperar los turnos y trabajar en equipo,
hasta propuestas mas profundas vinculadas a la formacidn en valores como el respeto, la
solidaridad y la paz. Esta diversidad de respuestas indica que los estudiantes identifican los
problemas aportan soluciones coherentes con el contexto escolar y con una perspectiva formativa.

Para complementar el analisis cualitativo de las entrevistas semiestructuradas realizadas a
los estudiantes de quinto grado, se llevé a cabo un proceso de codificacion en ATLAS.ti que
permitié agrupar las respuestas en distintas subcategorias relacionadas con el uso de las TIC, la
participacion académica y la convivencia escolar. En la Figura 10 se presenta el mapa de codigos
resultante, donde se integran temas como las TIC en clase, participacion en clase, actividades de

aula, tecnologias que ayudan a entender, reglas al usar las TIC, convivencia entre compafieros,
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impacto emocional y sugerencias para mejorar la participacion, entre otros. Este diagrama
sintetiza de manera visual como las percepciones de los estudiantes se organizan en torno a las
entrevistas, ofreciendo una visién global de las dimensiones que posteriormente se desarrollan en
las Tablas 25 a 37.

Figura 12
Mapa de cddigos de las entrevistas a estudiantes sobre TIC, participacion académica y
convivencia escolar.

19. Las TiCs en clase 1
20. Participacién en clase Il

21. Actividades de aula Il

22, Las tecnologfas ayudan a
entender

23. Cémo las TICs influyen en
las relaciones entre compa...

24, Estudiantes en clase 1l

25, Reglas al usar las TICs Il Entrevistas-estudiantes

26. Convivencia entre
companeros

27. Oportunidades para
participar en actividades c...

28. Impacto emocional Il

29, Sugerencias para mejorar
la participacion

30. Convivencia escolar en el
aula

18. Uso de las tecnologias en
clase

Nota. Elaboracién propia.

Finalmente, cabe resaltar que algunos de los participantes en la investigacion consideran
que el uso de las TIC puede ser una oportunidad para transformar positivamente la convivencia
estableciendo espacios de buen uso de las tecnologias. Ejemplo de ello son las propuestas que se
trata de actividades tematicas relacionadas con el respeto (E10) o ademas enfatizar en el orden y
la empatia (E7, E9), pueden ser oportunidades didacticas que pueden ser integradas en los
diferentes planes de aula. De este modo, mas alla de la herramienta digital que se puede utilizar,
lo que los discentes piden es una situacion donde la tecnologia se convierta en una oportunidad

para mejorar las relaciones humanas y generar un centro educativo mas armonioso e inclusivo.
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3.4.3. Objetivo 4: Evaluar el disefio una unidad didactica mediada por las TIC orientada al
fortalecimiento de la participacion academica y la mejora de la convivencia escolar, basada en
los hallazgos del diagnostico.

La triangulacién de los datos obtenidos en los objetivos 1y 2 posibilitd la integracién de
las voces de los actores escolares estudiantes, docentes de apoyo y orientadora escolar junto con
las notas de campo, la que configuré la visualizacion critica, situada, coherente de los factores
que inciden en la participacion académica y en la convivencia escolar. Es decir, la triangulacién
de los datos obtenidos a partir de las entrevistas semiestructuradas, la observacién participante y
el analisis del contexto institucional muestra que los problemas identificados no son episodios
aislados y requieren respuestas pedagogicas contextualizadas y construidas desde una l6gica de
inclusion, de respeto y de motivacion.

Los hallazgos muestran que, aunque existe una alta disposicion del estudiantado hacia el
uso de las TIC, su participacion efectiva esta condicionada por factores emocionales, sociales,
tecnoldgicos y pedagogicos. La observacion directa permitio identificar que las TIC generan
motivacion y entusiasmo, pero pueden provocar tensiones y conflictos cuando no se gestionan
adecuadamente. Por su parte, las entrevistas a estudiantes evidenciaron que la participacion se ve
afectada por la falta de empatia, la escasez de recursos, el miedo a equivocarse o la percepcion de
exclusion. Esta triangulacion se refleja en la tabla 38 y permitio construir una unidad didactica

que responde a lo observable en el aula y las voces y vivencias de quienes lo habitan.

Tabla 39
Hallazgos
Fuente de Hallazgos clave Categorias emergentes
informacion
Entrevistas a Alta motivacion por las TIC; percepcion de Participacion desigual,
estudiantes desigualdad en el acceso; conflictos por motivacion tecnoldgica,
uso compartido; deseo de participacion conflictos por acceso,
mas activa; conciencia sobre normas y autorregulacion, colaboracion

respeto.



Observacion
participante

Entrevistas a
docentes de

apoyo 'y
orientadora

Diagndstico

institucional

Analisis

transversal

Participacion activa con TIC, pero limitada
por recursos; comportamiento competitivo
y desorganizado; falta de normas claras;
manejo docente variable.

Dificultades de concentracion, timidez,
falta de inclusién de estudiantes con
necesidades especiales; estrategias
efectivas: juegos, roles, actividades
colaborativas; TIC como herramienta (til
pero poco integrada.

Falta de formacion docente; recursos
tecnoldgicos insuficientes; carencia de
estrategias preventivas de convivencia;
ausencia de normas claras para el uso de
TIC.

Convergencia en la necesidad de disefiar
actividades colaborativas, dindmicas y con
enfoque en valores; la voz del estudiante
exige participacion activa, respeto mutuo y

ambientes seguros.

Nota. Elaboracién propia
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Dindmicas desorganizadas,
escasa equidad, necesidad de
estructura, intervencién
docente

Barreras socioemocionales,
metodologias participativas,
TIC como mediadora,
inclusion pedagdgica

Formacién docente limitada,
infraestructura deficiente,
necesidad de planificacion
colaborativa

Propuesta didactica inclusiva,
valores para la convivencia,
protagonismo estudiantil,

trabajo en equipo

La triangulacién revela que el disefio de la unidad didactica mediada por TIC debe

orientarse hacia la innovacion pedagdgica, hacia la transformacion del ambiente escolar. Esto

implica incorporar estrategias que reconozcan las distintas formas de aprender, los distintos

niveles de habilidades digitales, y la diversidad emocional y social del estudiantado. La unidad

didactica debe estructurarse sobre la base de principios como la equidad en el acceso a los

recursos, el trabajo colaborativo, la regulacion emocional y la participacién protagonica de los

estudiantes. Las herramientas digitales, videos, juegos, plataformas interactivas, murales

digitales, no deben ser fines en si mismos, sino medios para construir una escuela donde aprender

y convivir se integren como procesos complementarios.
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3.5. Redaccién de resultados y discusion.

La presente seccidn expone de manera sistematica los resultados obtenidos a partir de la
aplicacion de técnicas cualitativas utilizadas para abordar los dos primeros objetivos especificos
planteados en esta investigacion: el diagndstico de las problematicas relacionadas con la
participacion académica y la convivencia escolar, y la caracterizacion de las necesidades
pedagogicas y tecnoldgicas del contexto educativo. Estas técnicas permitieron recoger
informacidn rica en matices, basada en las experiencias, percepciones y comportamientos tanto
del alumnado como del personal docente y de apoyo que facilitd una comprensién de las
dindmicas escolares presentes en el aula.

3.5.1. Objetivo 1: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Tecnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

El examen de la informacion recopilada a traves de entrevistas semiestructuradas a
estudiantes y el método de observacidn participante muestra una serie de limitaciones
actitudinales y estructurales que afectan la participacion escolar y la convivencia en la clase. De
manera explicita, la informacion cientifica obtenida por los estudiantes para la participacion en el
aula queda impotente frente a la timidez, la inseguridad, el miedo a hacer mal las cosas y la baja
autoestima que les inhiben de participar en las actividades académicas. Estas constataciones van
en la linea de lo que ya exponen Vygotsky (1978), quien afirma que el desarrollo de las funciones
superiores se ve en el marco de la interaccidn social, ya que la mediacién dentro de la zona de
desarrollo proximo requiere un ambiente de interaccion emocionalmente seguro y colaborativo
para crecer.

En el ambito de la convivencia, y en el contexto de la investigacion, aparecieron
manifestaciones de exclusion, sufrimientos, conflictos interpersonales, uso de apodos, los cuales
deterioran el clima escolar. Segun los testimonios recogidos, los estudiantes informan que no se
encuentran comodos cuando les toca trabajar con compafieros con los que no suelen hacerlo o
repartir dispositivos sin haberlo acordado previamente. Aunque estas circunstancias pueden
incluir tensiones, peleas o aislamiento social, estas situaciones se ven apoyadas y potenciadas por
la inexistencia de normas de uso y convivencia respecto a las actividades mediadas por las TIC.

En este sentido, Freire (1970) anteponia el aula como ese espacio de dialogo horizontal en el que
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debe existir un respeto reciproco, donde las tecnologias no hagan prevalecer relaciones de poder
o de exclusién social donde sean instrumentos que favorezcan procesos de empoderamiento
colectivo.

Por otra parte, el uso de las TIC, aunque limitado, parece servir de motivacion intrinseca y
de interés hacia la participacion. Al emplear las TIC, el alumnado se siente motivado, las asocia a
dindmicas, espontaneidad, creatividad, trabajo en equipo, aun asi, la motivacion se ve limitada
por el nimero reducido de equipos, la necesidad de compartir los recursos y la falta de
programaciones estructuradas en las sesiones. Este hallazgo pone de manifiesto que es necesario
replantear la forma en que se emplean las TIC como mediadoras de la participacion y no como
recursos instrumentales. Como Casanova y Jaramillo (2025) y Mesa et al. (2020), advierten del
hecho de que las TIC deberian formar parte de ambientes donde se potencie la interaccion social,
el respeto mutuo, asi como la construccion de un lugar preferencial para el alumnado.

3.5.2 Objetivo 2: Caracterizar las necesidades pedagdgicas y tecnolégicas del contexto escolar
para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Los datos de las entrevistas realizadas al personal de apoyo (Orientadora escolar y
docente de apoyo) manifiestan una serie de necesidades pedagdgicas, emocionales y tecnolégicas
que deben tenerse en cuenta para ajustar el disefio de una Unidad Didactica mediada por las TIC
jamas contextualizada. En primer lugar, se pone a manifiesto la falta de estrategias pedagogicas
diferenciadas que favorezcan al alumnado con diferentes estilos de aprendizaje, ritmos cognitivos
y condiciones emocionales. Esta falta de estrategias pedagdgicas diferenciadas conlleva una falta
de motivacién, una indisciplina y, en consecuencia, es sindbnimo de exclusion, sobre todo en los
estudiantes con necesidades educativas especiales. En esta linea, Lopez y Estrada (2022) y
Velastegui et al. (2025), asientan que la inclusion educativa en un contexto escolar mediado por
TIC depende tanto del acceso como de una adecuada aplicacion pedagdgica a la diversidad del
grupo.

Otra necesidad fundamental que se ha sefialado es la ausencia de una formacién docente
especifica en el uso de las TIC desde las perspectivas pedagdgica, didactica y metodoldgica.
Aunque se percibe que los docentes tienen la voluntad de incorporar tecnologias en su aula, sus
conocimientos en materia técnica y pedagdgica son escasos para llevar a cabo las TIC como un
recurso adecuado. La formacidn que les da la seguridad y la confianza para poder realizar el

acompafiamiento con las TIC, como se ha visto en el analisis de las observaciones de aula. Segun
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apuntan Durango et al. (2020), el desarrollo de competencias digitales docentes no puede
centrarse Unicamente en el dominio de las herramientas y su uso, que debe ir mas alla, aplicado a
la pedagogia, a la didactica y formando parte de la cultura del aula.

Respecto a las condiciones institucionales, se aprecian carencias en la infraestructura
tecnoldgica, en la conectividad y en la disponibilidad de dispositivos, lo que conlleva a una
desigualdad de acceso y a la frustracion entre el alumnado. Este diagndstico es coherente con el
planteamiento de Cruz et al. (2020), en el que advierten que las brechas tecnoldgicas no afectan
solo el aprender, el convivir y el sentido de pertenencia y se reconoce la importancia de
establecer protocolos de uso de las TIC que favorezcan el respeto de los turnos, la cooperacion y
la resolucion pacifica de los conflictos.

En términos de clima escolar, los actores entrevistados coinciden en que el ambiente
emocional del aula incide directamente en la participacion. Un clima positivo y seguro permite
que los estudiantes se expresen sin temor, mientras que los ambientes tensos o conflictivos
inhiben la participacion y generan distanciamiento. Por tanto, la unidad didactica que se disefie
debe incorporar estrategias que fortalezcan las habilidades cognitivas, las competencias
socioemocionales, como el respeto, la empatia y la cooperacion. Tal como proponen Freire
(1970) y Vygotsky (1978), el aprendizaje significativo y transformador solo es posible cuando se
construye colectivamente en un entorno de confianza, dialogo y mediacion social.

El contexto escolar analizado presenta una serie de necesidades concretas que deben ser
atendidas mediante una propuesta pedagogica mediada por TIC: formacion docente, adaptacion
curricular, recursos tecnologicos suficientes, normas claras y estrategias para fortalecer el clima
emocional del aula. Estas condiciones son fundamentales para garantizar una participacion activa,
equitativa y sostenible de los estudiantes, y para construir una convivencia escolar basada en la
inclusion, la colaboracién y el respeto mutuo.

3.5.3. Objetivo 4: Evaluar el disefio una unidad didactica mediada por las TIC orientada al
fortalecimiento de la participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en
los hallazgos del diagndstico.

A partir de los hallazgos obtenidos durante el diagndstico, se disefié una unidad didactica
mediada por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) con el objetivo de
mejorar la participacion académica y la convivencia escolar. El uso de las TIC como herramienta

pedagdgica tiene la capacidad de transformar las dindmicas tradicionales del aula, al ofrecer
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espacios méas dindmicos, interactivos y colaborativos. Como se identifico en el diagnostico, los
estudiantes mostraron un alto interés por las TIC, lo que demuestra su potencial para captar la
atencion y aumentar la motivacién en actividades académicas.

El disefio de la unidad didactica se basa en los principios de Freire (1970), quien defiende
que la educacién debe ser un proceso participativo y transformador. En su visién pedagdgica, el
estudiante debe ser un sujeto activo, no un receptor pasivo de conocimientos. Esto se refleja en el
enfoque de la unidad didactica, que fomenta la participacion activa de los estudiantes a través de
actividades colaborativas, como debates digitales y proyectos en equipo. Utilizando plataformas
como Google Meet y Flipgrid, los estudiantes tendran la oportunidad de expresar sus ideas y
reflexionar sobre tematicas relevantes para la convivencia escolar, lo cual les permitira
involucrarse de manera significativa en el proceso de aprendizaje.

Ademas, la teoria del aprendizaje colaborativo de Vygotsky (1978), guia el disefio de esta
unidad. Vygotsky destaca la importancia de la interaccion social en el proceso de aprendizaje,
especialmente dentro de la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), que es el espacio donde los
estudiantes, con la ayuda de un mediador competente, pueden alcanzar un nivel de conocimiento
superior al que lograrian de manera individual. En este sentido, las TIC actdan como mediadoras
que permiten a los estudiantes colaborar entre si y con los docentes de manera mas eficiente, ya
que las herramientas digitales fomentan la cooperacion y el intercambio de ideas, tal como se
indico en los resultados del diagnostico.

La unidad didactica también responde a la necesidad de los estudiantes de mejorar sus
competencias socioemocionales, un area identificada como crucial en el diagnostico,
especialmente en lo que respecta a la gestion emocional y la resolucion de conflictos. El enfoque
de Paulo Freire sobre la educacion liberadora y el desarrollo de la conciencia critica (1970) es
complementado con las teorias socioemocionales contemporaneas, que sugieren que el
aprendizaje debe ser visto como un proceso holistico que involucra aspectos cognitivos, el
desarrollo de habilidades interpersonales y emocionales. Por tanto, las actividades de la unidad
didactica, como los juegos de rol y los debates, estan disefiadas para promover el respeto, la
empatia y la autorregulacion emocional en los estudiantes, aspectos fundamentales para una
convivencia escolar arménica.

Como lo sefiala Durango et al. (2020), el uso de herramientas tecnoldgicas mejora el

rendimiento académico y tiene un impacto significativo en la motivacion y en el desarrollo de
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habilidades socioemocionales. Las herramientas como Kahoot, Padlet y Google Jamboard se
utilizaran para facilitar la participacion activa y reflexiva de los estudiantes, permitiéndoles
colaborar y compartir sus opiniones en un entorno digital seguro y controlado. Ademas, estas
herramientas proporcionan retroalimentacion inmediata, lo cual es esencial para que los
estudiantes comprendan el impacto de sus acciones y comportamientos en el aula, como lo
demuestran las observaciones y entrevistas realizadas durante el diagnostico.

En cuanto a la convivencia escolar, los resultados del diagnéstico evidenciaron que los
conflictos interpersonales, como el uso de apodos y la exclusion, eran problemas comunes dentro
del aula. En respuesta a esto, la unidad didactica incluye actividades que promueven la resolucion
pacifica de conflictos, como los juegos de rol y las actividades colaborativas, que son
fundamentales para fomentar una comunicacién asertiva y respetuosa entre los estudiantes. La
teoria de Vygotsky (1978), sobre la mediacion social es clave aqui, ya que las actividades
colaborativas permiten a los estudiantes aprender de los docentes, de sus comparieros, lo que
enriquece su comprension sobre cémo manejar situaciones conflictivas de manera efectiva.

En la misma linea, se reconoce que la infraestructura tecnoldgica es un aspecto clave para
la implementacion exitosa de esta unidad didactica. A pesar de que los hallazgos del diagndstico
sefialaron que los recursos tecnologicos eran limitados, se disefiaron actividades que permiten
maximizar el uso de los dispositivos disponibles, promoviendo una participacion equitativa entre
los estudiantes. La integracion de herramientas digitales en el aula debe ir acompafada de una
capacitacion docente adecuada en el uso pedagdgico de las TIC, como lo indica Lopez y Estrada
(2022), en este contexto, la formacion docente es crucial para asegurar que las TIC se utilicen
como herramientas para acceder a informacion como medios para facilitar el aprendizaje
colaborativo y la construccion de conocimiento compartido entre los estudiantes.

La evaluacion de la unidad didactica se realizara mediante rabricas de evaluacion y
observacion continua, con el objetivo de medir la mejora en la participacién académica, las
habilidades socioemocionales y la convivencia escolar. A través de plataformas como Kahoot y
Padlet, los estudiantes podran reflexionar sobre su propio aprendizaje y colaborar en la creacion
de soluciones para mejorar el clima escolar, lo que permitird una evaluacién formativa que se
ajuste a sus necesidades y ritmos de aprendizaje. Esta metodologia de evaluacion continua se

alinea con el enfoque pedagodgico de Freire (1970), quien sostenia que el proceso educativo debe
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ser dindmico y adaptativo, permitiendo que los estudiantes sean evaluados de manera integral,
considerando tanto sus logros académicos como sus habilidades interpersonales.

Se espera que el disefio de esta unidad didactica logre mejorar la participacion académica
y la convivencia escolar y sirva como modelo para futuras intervenciones pedagdgicas en otras
instituciones. Como se destaco en los hallazgos del diagndstico, la integracion de las TIC tiene el
potencial de transformar las practicas educativas y promover un ambiente de aprendizaje
inclusivo y cooperativo. El disefio de esta unidad didactica se realizd para ser replicada y
adaptada a diferentes contextos, lo que permitira ampliar su impacto y contribuir a la creacién de
un entorno educativo mas justo y participativo.

A partir del andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos se identificaron
consistentes y dimensiones de la problemaética investigada. La triangulacién metodoldgica
permitié contrastar y validar los hallazgos, fortaleciendo las conclusiones y asegurando una
comprension. Esta convergencia respalda la pertinencia de los indicadores seleccionados y
orienta la toma de decisiones pedagdgicas fundamentadas. En este marco, y como respuesta
concreta a las necesidades detectadas, se propone en el siguiente capitulo una unidad didactica
disefiada para abordar las problematicas identificadas, con un enfoque trasformador y

contextualizado que articula teoria y préactica en el &ambito educativo.
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Capitulo 1V: PROPUESTA DE TRANSFORMACION

La propuesta de la transformacion pedagogica titulada ““;Juntos aprendemos y
convivimos! Unidad didactica mediada por las TIC para fortalecer la participacién y la
convivencia escolar en el quinto grado”, se fundamenta en los resultados del andlisis empirico y
en los aportes del estudio tedrico desarrollados en los capitulos anteriores. El diagndstico
evidencid unos niveles limitados de la participacion académica y las dificultades en la
convivencia escolar, mientras que en el analisis tedrico se confirm6 el potencial pedagdgico de
las TIC como las mediadoras del aprendizaje colaborativo y de la interaccion social en el aula. En
consecuencia, la propuesta se configura como una respuesta directa al problema cientifico y a los
objetivos de esta investigacion en el contexto especifico de la Institucion Educativa Técnica Luis
Carlos Galan Sarmiento.

Desde el punto de vista tedrico, esta propuesta aporta una integracion conceptual entre la
mediacion tecnologica, la participacion académica y la convivencia escolar como unas
dimensiones interrelacionadas del proceso educativo. En el plano practico, ofrece una estructura
didactica la cual es organizada en las actividades colaborativas mediadas por las TIC orientadas
al fortalecimiento de la interaccion, la cooperacion y la resolucién pacifica de los conflictos. En
el ambito tedrico-practico, se articulan los fundamentos que son conceptuales con una
intervencidn pedagdgica contextualizada que permite el poder trasladar los principios tedricos a
la practica educativa. Este capitulo, presenta la fundamentacion de la propuesta, su estructura
pedagdgica, las estrategias didacticas, los recursos tecnologicos y las fases de la implementacion,
evidenciando la correspondencia entre los hallazgos del estudio, el marco teérico y la
intervencidn disefiada para el contribuir al mejoramiento de la participacion académica y la
convivencia escolar en el contexto educativo ya analizado.

4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion.

La propuesta se sustenta en un enfoque sociocultural del aprendizaje mediado, en la
pedagogia critica y en el aprendizaje colaborativo el cual es mediado por las tecnologias digitales,
articulados con el objetivo general de fortalecer la participacion académica y la convivencia
escolar mediante una unidad didactica mediada por las TIC. Estas perspectivas tedricas se
vinculan de una manera directa con las necesidades detectadas en el diagndstico empirico, el cual

evidencio la baja participacion estudiantil, las limitadas dindmicas de la interaccion y las
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dificultades en la convivencia escolar, lo que demanda unas intervenciones pedagogicas
centradas en la mediacién, la interaccion social y la construccion colectiva del conocimiento.

Desde la pedagogia critica de Freire, se retoma el principio de la participacion activa y
construccion dialdgica del conocimiento, el cual es reinterpretado en el contexto digital mediante
el uso de las TIC, siendo estas unas mediadoras de los procesos colaborativos de aprendizaje. A
su vez, el enfoque sociocultural de Vygotsky, se actualiza mediante la incorporacién de los
entornos digitales como los espacios de mediacion que amplian las posibilidades de la interaccion
dentro de la Zona de Desarrollo Proximo, configurando las nuevas formas de aprendizaje social
apoyadas en las herramientas tecnolégicas.

En este sentido, esta propuesta no se limita a aplicar estos referentes tedricos, esta
establece una relacion integradora entre la mediacion tecnoldgica, la participacion académica y la
convivencia escolar como lo son las categorias interdependientes del proceso educativo. Este
vinculo constituye el principal aporte teorico de este estudio al situar la mediacion pedagogica
con las TIC como un factor que articula los procesos cognitivos, los sociales y los convivenciales
en el aula. Desde el plano tedrico-practico, la investigacion aporta un modelo de intervencion
pedagdgica contextualizado que traduce a los principios del aprendizaje colaborativo, la
educacion socioemocional y la mediacidn tecnologica en una estructura didactica aplicable al
contexto especifico de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento. De esta
manera, esta propuesta establece unas nuevas relaciones entre los referentes tedricos y la practica
educativa, evidenciando con ello, como la integracidn intencional de las TIC puede reconfigurar a
las dindmicas de la participacion académica y a la convivencia escolar en la educacion primaria.

4.2. Descripcion de la propuesta de transformacion.

La estructura de la propuesta de la transformacion se organiza en una correspondencia
directa con el objetivo general de esta investigacion y con las necesidades detectadas en el
diagndstico relacionadas con la baja participacion académica y las dificultades en la convivencia
escolar. De este proposito se derivan los objetivos especificos orientados a promover la
interaccion colaborativa, de fortalecer las habilidades socioemocionales, el favorecer a la
resolucién pacifica de los conflictos y el potenciar el uso pedagdgico de las herramientas digitales
en el proceso de aprendizaje. El aparato tedrico-conceptual que sustenta la propuesta integra el

enfoque sociocultural del aprendizaje mediado, la pedagogia participativa y el aprendizaje
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colaborativo apoyado en las TIC, en coherencia con los fundamentos desarrollados en el marco
tedrico y con las necesidades empiricas ya identificadas en el contexto educativo. Desde esta
base, la propuesta se materializa en un cuerpo operacional, el cual estd compuesto por las fases de
implementacion, las etapas pedagogicas, las actividades estructuradas, los responsables del
proceso formativo y los recursos tecnoldgicos que orientan a la intervencion didactica.

La unidad didactica consta de cinco sesiones, cada una orientada a fortalecer la
participacion académica y la convivencia escolar mediante el uso pedagdgico mediado por las
TIC. Cada sesion se organiza en unas fases de apertura, de desarrollo colaborativo y un cierre
reflexivo, estableciendo la correspondencia entre los objetivos, las actividades, los recursos y los
resultados esperados. Las actividades incorporan unas herramientas digitales accesibles como la
Flipgrid, el Canva, el Kahoot y el Padlet, promoviendo con ello el respeto, la empatia y el trabajo
en equipo como unos componentes esenciales de la transformacion pedagdgica propuesta. De
esta manera, la estructura de la unidad didactica permite el evidenciar la relacion entre los
fundamentos teoricos, los objetivos de la investigacion y la intervencion educativa disefiada para
asi responder al problema identificado en el contexto de estudio.

4.3. Objetivos de la propuesta

4.3.1. Objetivo General de la Propuesta

Implementar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC, orientada al
fortalecimiento de la participacion académica y a la mejora de la convivencia escolar en
estudiantes de quinto grado de basica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos
Galan Sarmiento, en Ibagué, durante el afio 2025.

4.3.2. Objetivos Especificos de la Propuesta

e Potenciar las capacidades de expresion oral y de participacién académica de los estudiantes
de quinto grado mediante el uso de plataformas digitales como Flipgrid y Google Meet para
la socializacién y discusién de ideas sobre convivencia escolar.

e Consolidar la convivencia escolar a través de actividades de cooperacion mediadas por TIC,
orientadas al respeto mutuo, la corresponsabilidad y el trabajo en equipo entre los estudiantes

de quinto grado.



174

e Estimular la motivacion académica de los estudiantes mediante la incorporacion de juegos
interactivos y recursos audiovisuales digitales en la unidad didactica, como estrategia para
dinamizar las actividades y favorecer la participacion activa.

e Fortalecer las competencias socioemocionales del estudiantado usando las TIC como
mediadoras en la resolucion pacifica de conflictos y en el ejercicio de la empatia, la
comunicacion asertiva y la cooperacion en el aula.

4.3.3. Apartado tedrico-conceptual y referencial

Las bases del aparato tedrico-conceptual de esta propuesta apoyan mucho de su contenido
en las ideas pedagogicas de Paulo Freire y Lev Vygotsky. Freire (1970) defiende que las
caracteristicas de una educacion liberadora, donde los discentes no son receptores de saberes que
son agentes activos en sus aprendizajes. Esta propuesta de transformacion parte de esta idea y con
el apoyo de las TIC se propone disefiar un espacio educativo donde los discentes no sean unos
consumidores de informacion, si no que utilicen la informacion de forma activa. La tecnologia se
convierte aqui en un medio de empoderamiento del estudiante donde los discentes se muestran
como agentes en la construccion de las normas y acuerdos de convivencia en el aula.

Por el contrario, el enfoque sociocultural de Vygotsky (1978), es un pilar fundamental en
la estructura de la unidad didactica. Para Vygotsky, el conocimiento humano se va construyendo
en la interaccion con otras personas; el aprendizaje se favorece cuando los alumnos colaboran y
trabajan en el grupo con sus iguales y sus docentes. Las TIC desempefian aqui un papel
importante, ya que éstas mediaran en el aprendizaje cooperativo a través de todas las
herramientas tecnologicas que supongan la posibilidad de interactuar, de compartir, y de resolver
los problemas juntos. La Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) de la que habla Vygotsky, tiene su
lugar en la elaboracion de un conjunto de actividades de clase que van a suponer un reto para los
alumnos y que les van a permitir avanzar en su aprendizaje con los otros y con las TIC.

La teoria de aprendizaje activo, que promueve el de los estudiantes como un principio de
relevancia para poder desarrollar no Unicamente competencias académicas socioemocionales,
cimento de esta propuesta. El aprendizaje activo, tal y como indican los trabajos de Laureano
(2022), permite a los y las estudiantes involucrarse en su propio proceso de aprendizaje,
recordando asi mejor la informacion y permitiendo el establecimiento de una representacion

profunda de la informacion. Con el uso de las TIC en las actividades de juego, en el debate o en
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el proyecto colaborativo se procura la gestion del aprendizaje activo que implica no solamente
adquirir y generar conocimientos y realizar un trabajo colaborativo en equipo, resolver problemas
y mejorar las competencias comunicativas.

El método de la gamificacion, se ha tenido en cuenta en la propuesta, pues se ha
constatado que la incorporacion de los elementos de juego en la educacién incita a la motivacion
del alumnado y su implicacion. Por lo que, Segin Gonzalez (2021), plantea que la gamificacion
favorece la implicacion y el rendimiento académico, pues convierte las tareas en unas
experiencias mas activas y con un mayor atractivo. En este marco, el uso de las plataformas como
Kahoot y otros juegos interactivos hace que el alumnado pueda hacer frente a los retos de forma
ludica y asi aprender los conceptos fundamentales relacionados con la convivencia escolar y el
trabajo en equipo.

El enfoque de la educacion para la convivencia, que es una de las caracteristicas de la
propuesta, tiene un papel para conseguir la convivencia. De acuerdo a Soledad y Rodriguez
(2020), las TIC son unas herramientas potentes para el aprendizaje de las habilidades
socioemocionales como la empatia, la regulacion emocional o la resolucion pacifica de los
conflictos. Las actividades que incorporan las dramatizaciones y las reflexiones sobre las
situaciones conflictivas como los debates, somete a los argumentos para que todos lo puedan
defender y ver los de los comparieros, la dramatizacion permite el avanzar en la comprension de
lo que siento y el comportamiento de los compafieros, lo que puede favorecer el respeto y la
convivencia sana.

La gamificacion y el uso de las TIC en el aula propicia que el alumno se convierta en
participante activo del proceso de aprendizaje, ya que los recursos digitales que se pueden utilizar
proporcionan un entorno interactivo y atractivo que favorece la motivacion y el interés. Al
introducir esas herramientas, se favorece el aprendizaje, que se cobra cuerpo un espacio donde
los alumnos desarrollan competencias digitales para su futura formacidn académica y profesional.
La participacion en actividades colaborativas mediante plataformas digitales contribuye a la
creacién de un sentido de comunidad, aspecto importante para mejorar la convivencia escolar.

La incorporacion de los recursos digitales en el desarrollo de actividades cooperativas
favorece la posibilidad de un lugar educativo inclusivo. Tal como se menciona en el estudio de
Pérez y Ricardo (2025), la tecnologia ofrece multiples posibilidades interactivas, favoreciendo

espacios donde el alumnado con distinta tipologia de capacidades y dificultades pueda cooperar
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por igual. Este uso de las TIC en el &mbito de la educacion formal favorece la practica del
aprendizaje académico, que permite el desarrollo de habilidades sociales y emocionales
importantes para una vivencia del aula basada en valores de respeto. Las TIC, por consiguiente,
no deben considerarse como herramientas para el aprendizaje del contenido académico de las
materias escolares como instrumentos que favorecen las relaciones interpersonales y el trabajo
cooperativo de los estudiantes.

4.4, Actividades, fases y/o etapas

El cuerpo de la propuesta operacional-instrumental esta definido por fases que orientan la
realizacion de las actividades y aseguran que se logren los objetivos especificos. La primera fase
se corresponde con la planificacion de las actividades y la preparacion de en los recursos
tecnoldgicos que se necesitan en cada uno de los momentos. Se organizaran las herramientas
digitales que se usaran en cada sesion de trabajo (Flipgrid, Google Jamboard, Kahoot) y se
asegurara el acceso a los dispositivos de los alumnos y de los recursos que utilizan estas
herramientas digitales y tecnoldgicas. Se han de contemplar las preparaciones que requieren los
contenidos y la formacion basica de los docentes para el uso de las TIC en las actividades
pedagdgicas.

La fase dos se centra en la aplicacion de las actividades que han sido planificadas,
recayendo principalmente sobre los alumnos a partir de la aplicacion de la actividad mediada por
las TIC: redaccidn de propuestas de mejora para la convivencia escolar; debates digitales;
murales colaborativos. Las sesiones de clase estaran perfectamente elaboradas con un enfoque
muy participativo, y los docentes tendran que ir supervisando al colectivo estudiantil para que
todos participen. La tecnologia sera el recurso que ayude al proceso de colaboracién, de reflexion
y de aprendizaje en accidn, en consonancia con la finalidad marcada previamente.

La tercera fase consiste en una evaluacion continua de la actividad y del progreso del
alumnado. En esta fase, se llevara a cabo el seguimiento mediante la observacion directa y la
retroalimentacion continua, con ayuda de herramientas de evaluacion formativa como Kahoot,
Padlet., para que los alumnos puedan reflexionar sobre su trabajo y su mejora. Ademas,
fomentaremos la retroalimentacion entre los alumnos, ya que la interaccion entre ellos es un

aspecto muy importante para mejorar la participacion académica y la convivencia escolar. Esta
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fase permite hacer cambios y adaptaciones en las actividades segln las necesidades que
observemos.

La fase cuatro se centra en la reflexion y el andlisis de los resultados que se han ido
obteniendo a lo largo de la puesta en marcha de la practica. Esta fase en la que los alumnos y los
profesores comparten las experiencias tanto de la actividad como de la manera en que las
actividades de aula, mediadas por TIC, han contribuido a mejorar la participacion y la
convivencia escolar. Las actividades de cierre, tales como las sesiones de retroalimentacion o las
evaluaciones grupales, constituyen parte del proceso de obtencion de los logros y de los puntos a
mejorar, en esta fase se sede al umbral de los resultados como propiedad para poder definir los
posibles ajustes de la propuesta para futuras puestas en préactica y el aprovechamiento de los
beneficios que implica el uso de TIC en el aula.

Esta fase es la quinta y tltima de la propuesta y consiste en la evaluacion final. Los
comentarios de los estudiantes, del profesorado implicado y de otros actores educativos van a ser
recabados en esta fase, a través de encuestas, entrevistas y la valoracion de los resultados de la
realizacion de las actividades; de esta manera seremos capaces de evaluar el efecto de la unidad
didactica elaborada sobre la participacion académica y la convivencia escolar. Gracias a este
proceso de evaluacion sera posible determinar si los objetivos marcados en el inicio de la
propuesta han podido ser alcanzados de forma satisfactoria y qué puntos han de ser mejorados.

La etapa de difusion y replicacion de la propuesta implica compartir con otras
instituciones educativas y comunidades académicas (tales como las imagenes de instituciones de
formacidn, los centros educativos «amigos» de las aulas.) el resultado de la experiencia generada
en la implementacion de la unidad didactica mediatizada por las TIC, que puede hacerse servir
como referente en la investigacion de otras propuestas en otros contextos educativos. Esta fase
contempla la celebracién de conferencias y seminarios, asi como la presentacion de publicaciones
académicas, para ampliar el efecto de la investigacion como innovacion educativa y las
orientaciones del desarrollo de la propuesta.

4.5. Recursos necesarios para la aplicacion de la propuesta

El portafolio de los recursos y de los materiales de la propuesta didactica, dado a que
contiene distintos tipos de recursos para el aprendizaje activo, el colaborativo y el significativo,

esta orientado a la participacion académica, a la expresion oral y a las competencias
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socioemocionales que deben de desarrollarse en la educacion mediante el uso de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC). El uso de las herramientas digitales permite que los
estudiantes se encuentren en un contexto que les permite el poder interactuar con los contenidos,
con sus comparieros y con los docentes, facilitado a la generacién y el intercambio de
conocimiento colaborativo entre los estudiantes.

Entre los instrumentos que se recogen destacan las actividades que propician la expresion
oral y la argumentacion respetuosa, entre las que se encuentran por su interés los debates digitales
y la creacion de los videos. La utilizacion de las plataformas como el Flipgrid, el Google Meet, el
Kahoot y el Google Jamboard, permite que el alumnado se exprese de una manera mas clara y de
una manera respetuosa, mientras va potenciando las habilidades cognitivas, asi como las
habilidades emocionales, se emplearan unos recursos como los videojuegos educativos
interactivos y los videos pedagdgicos, los cuales mejoran el interés del alumnado que favorecen a
la comprension de los contenidos trabajados. La utilizacion de estas herramientas queda
justificada por ser una buena forma de captar el interés del alumnado y de facilitar el aprendizaje
del mismo en los contextos de la colaboracion.

El portafolio incluye una serie de complementos materiales dentro de la propuesta
didactica y se constata en la tabla 39, en este caso, guias de actividades, rabricas de evaluacion y
formatos de retroalimentacion, los mismos que utilizaremos para realizar el seguimiento y mejora
del proceso de aprendizaje. Las rubricas de evaluacion permiten valorar de manera objetiva el
rendimiento del alumnado y las guias y formatos de retroalimentacion van a proporcionar la
posibilidad al profesorado de reconocer areas de mejora y poder orientar al alumnado en el

camino de su mejora, favoreciendo su desarrollo.

Tabla 40
Portafolio
Instrumento/Material ~ Descripcion Proposito Plataforma/Herramienta
Flipgrid Plataforma para la Fomentar la expresion  Flipgrid
creacién y visualizacion de  oral y la participacion
videos educativos. activa en el aula.
Google Meet Plataforma de Facilitar debates y Google Meet
videoconferencias. discusiones en tiempo
real.
Kahoot! Juego de preguntas y Reforzar conceptos de  Kahoot

respuestas interactivo. convivencia escolar y
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resolucion de

conflictos.
Google Jamboard Herramienta digital para Desarrollar actividades  Google Jamboard
crear murales colaborativas sobre
colaborativos. empatia y cooperacion.
Padlet Plataforma para compartir ~ Permitir la reflexion Padlet
ideas y reflexiones de grupal y el analisis de
manera digital. propuestas.
Guias de actividades  Instrucciones detalladas Guiar a los estudiantes ~ Documentos
para cada actividad. en la realizacion de las
actividades.
Rubricas de Criterios para evaluar el Evaluar la participacion Documentos
evaluacion desempefio de los y las habilidades
estudiantes. desarrolladas.

Nota. Elaboracion propia

Este portafolio de instrumentos y de materiales ha sido articulado de forma tal que su
aplicacion préctica como actividades en el aula donde tengan lugar, tanto docentes como
estudiantes, se lleve a cabo con los recursos educativos necesarios para realizar la actividad, ya
que los materiales fueron seleccionados estando en funcidn de las necesidades pedagogicas y
tecnologia que se ha constatado en el diagndstico inicial. Esto garantiza que las actividades sean
pertinentes y propositivas en el aula en todos los grupos de los que se hace uso social y
pedagdgico. La siguiente tabla muestra los instrumentos y materiales clave para cada una de las
sesiones de la unidad didéactica, organizados funcionalmente por tipo e intencién.

4.5.1. Cronograma de implementacion de la propuesta

El plan para la implementacion de la unidad didactica mediada por tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) se desarrolla en un cronograma que tiene bien
desvinculados los momentos de preparacion, ejecucion, evaluacion y reflexion; es decir, se iran
desarrollando progresivamente las actividades en el momento del curso, empezando por una
formacidn basica para los docentes sobre el uso de las herramientas digitales y la estructura de las
actividades. Las sesiones se llevaran a cabo durante 5 semanas, es decir, un total de 10 h de
actividades combinadas con un periodo de tiempo que permita reflexionar y evaluar de una forma
continuada los resultados de la formacion continuada.

El cronograma de ejecucion esta concebido para garantizar el efectivo abordaje de las
actividades que sean necesarias y para que cada fase disponga del tiempo conveniente y se

programa como se registré en la figura 13. En las 2 primeras semanas se impartira la formacion
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docente y el desarrollo de los materiales; se dedicaran las 3 siguientes semanas a la realizacion de
las actividades con el alumnado y la evaluacion y la retroalimentacién de las mismas. Al finalizar
todo el proceso se realizara la evaluacion final para valorar el nivel de efecto que han tenido las

TIC en la participacion académica y en la convivencia escolar y se llevara a cabo una revision de

la planificacién de las actividades para futuras puestas en practica.

Figura 13
Cronograma (Diagrama de Grant)

N EES

2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15

Capacitacion docente
sobre TIC y disefio de
actividades

Implementacion de las
actividades con los
estudiantes

Evaluacion de los resultados y

ajustes a la propuesta

Evaluacion final y reflexion
grupal

Nota. Elaboracién propia.

4.5.2. Actividades para Cada Objetivo Especifico

La unidad didactica que se propone se articula a partir de una serie de sesiones que va a
permitir potenciar la participacion académica y la convivencia mediante el uso de las TIC. Cada
sesion tiene un objetivo especifico que combina actividades interactivas, cooperativas y
reflexivas, utilizando herramientas digitales como: Flipgrid, Google Meet, Kahoot, Google
Jamboard. Las actividades propuestas se han disefiado teniendo en cuenta el diagndstico de las

necesidades educativas, las cuales buscan una incorporacién de las TIC que contribuya al
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aprendizaje académico y permitan la construccion de competencias socioemocionales para

mejorar la dinamica de aula y la convivencia de alumnado.

Sesion 1. Desarrollar las habilidades de la participacion activa y la expresion oral
mediante el uso de las TIC.

Objetivo de aprendizaje: Desarrollar la participacion activa y la expresion oral de los
estudiantes, favoreciendo la comunicacién asertiva y la cooperativa mediante el uso de las

herramientas digitales.

Actividades

Actividad 1: ""Mi propuesta para mejorar la convivencia escolar"

Objetivo especifico 1.: Desarrollar unas habilidades de expresion oral y de participacion
activa a través de la creacion de una propuesta para mejorar la convivencia en la escuela.

Descripcion:

Los estudiantes se organizaran en pequefios grupos de 3 o 4 estudiantes y pensaran en una
idea que ayude a mejorar la convivencia en su escuela. Esto puede incluir unas sugerencias como
mejorar el comportamiento en los recesos, el crear unos espacios de dialogo, o unas actividades
para resolver los conflictos.

Flipgrid: Cada estudiante grabara un breve video de 1 o 2 minutos explicando su
propuesta. Los estudiantes deben hablar de una forma clara, con respeto y a la vez expresando el
por qué su idea es importante para todos.

Al final de la actividad, se compartiran los videos de todos los grupos y todos comentaran
sobre las propuestas de sus comparieros.

Materiales:

Dispositivos con acceso a Flipgrid (pueden ser tabletas o teléfonos mdviles).

Camara o microfono para grabar los videos.

Duracion:

Preparacion y discusion en grupo: 20 minutos.

Grabacion de videos: 20 minutos.

Visualizacién y comentarios sobre los videos: 20 minutos.
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Actividad 2: ""El debate sobre la convivencia escolar"

Objetivo: Mejorar la expresion oral y las habilidades de la argumentacion a través de un
debate digital que sea sencillo y que sea estructurado.

Descripcion:

El grupo se divide en dos equipos: uno a favor y otro en contra del tema relacionado con
la convivencia escolar, como: ¢Deberian las reglas de convivencia ser mas estrictas?

Los estudiantes usaran Zoom o Google Meet para realizar un debate en el que se turnaran
para dar su opinion de manera respetuosa, utilizando argumentos sencillos y claros.

Se les animard a usar imagenes o dibujos sencillos en el chat o en una presentacion de
Google Slides para respaldar sus argumentos (por ejemplo, dibujar como seria un lugar mas
seguro para jugar).

Después de terminar el debate, se le pedird a cada uno de los estudiantes el reflexionar
sobre como trabajaron en equipo y sobre como respetaron las opiniones de los demas.

Materiales:

Unos dispositivos con acceso a Zoom o con acceso a Google Meet.

Unas herramientas para compartir las imagenes o los dibujos como Google Slides o

Flipgrid.

Duracion:

Preparacion y organizacion de las ideas con un tiempo estimado de 15 minutos.

Realizacion de este debate con un tiempo estimado de 25 minutos.

Reflexion grupal frente al trabajo en equipo con un tiempo estimado de 20 minutos.

Sesion 2: Mejorar la convivencia escolar a través de las actividades colaborativas
gue fomenten el respeto mutuo y el trabajo en equipo, utilizando las herramientas
tecnoldgicas

Objetivo de aprendizaje: Mejorar la convivencia escolar mediante unas actividades
colaborativas que fortalezcan el respeto mutuo y el trabajo en equipo, utilizando las TIC para
reforzar los valores de la empatia y la cooperacion.

Actividades

Actividad 1: Construyendo un mural digital de empatia
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Objetivo especifico 1: Reforzar el valor de la empatia y de la cooperacion mediante una
actividad de manera colaborativa en la que cada uno de los estudiantes creen un mural que sea
digital sobre lo que significa ser empatico.

Descripcion:

Cada uno de los estudiantes, trabajaran en unos pequefios grupos de 3 o 4 estudiantes,
para reflexionar sobre lo que significa ser empético y el como pueden demostrar una empatia en
su vida escolar.

Se usard Google Jamboard, por lo que cada grupo deberé crear un mural digital. En este
mural, los estudiantes dibujaran o ellos escribiran unas frases que representen las acciones o las
actitudes empaticas que pueden realizar dentro del aula o en sus hogares.

Al final de la actividad, cada grupo compartird su mural con los demas, reflexionando
sobre como pueden aplicar estos valores en su vida diaria y en su interaccion con los comparieros.

Materiales:

Dispositivos con acceso a Google Jamboard.

Conexion a internet para trabajar en el mural colaborativo.

Duracion:

Reflexion y discusion en grupo: 20 minutos.

Creacion del mural digital: 30 minutos.

Presentacion de los murales y reflexion: 10 minutos.

Actividad 2: Juego de roles: Ponerse en el lugar del otro

Objetivo especifico 2.: Desarrollar la empatia y el trabajo en equipo mediante un juego
de roles en el que los estudiantes representen diferentes situaciones de convivencia escolar.

Descripcion:

Los estudiantes se dividiran en parejas o pequefios grupos. A cada grupo se le asignara
una situacion escolar problematica, como un conflicto en el recreo o una discusion en clase.

Usando Zoom o Google Meet, los estudiantes representaran la situacion y luego
cambiaran de roles para que cada uno experimente la perspectiva del otro (por ejemplo, uno
actuara como el "conflictivo™ y el otro como la "victima").

Después de la representacion, cada grupo reflexionara sobre la importancia de entender

los sentimientos del otro y como se puede resolver la situacion de manera respetuosa. El docente,
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por medio de Kahoot, planteard una actividad, donde los estudiantes responderan preguntas sobre
como resolvieron el conflicto y qué acciones podrian haber tomado para evitarlo.

Materiales:

Dispositivos con acceso a Zoom o a Google Meet.

Se usara la aplicacion Kahoot para realizar la reflexion final y unas preguntas sobre el

ejercicio realizado.

Duracion:

Preparacién de los roles y la situacién, con un tiempo de 20 minutos.

Representacion de los roles, con un tiempo de 20 minutos.

Reflexion final y actividad en Kahoot, con un tiempo de 20 minutos.

Sesion 3: Incentivar a la motivacion académica mediante el uso de los juegos interactivos y
los videos educativos, facilitando asi a la comprension de los contenidos y con ello,

promoviendo el aprendizaje significativo.

Objetivo de aprendizaje: Incentivar a la motivacion académica de los estudiantes
mediante el uso de los juegos interactivos y los videos educativos, favoreciendo a la participacion

activa y la cooperacion, y con ello, mejorando la convivencia escolar.

Actividades
Actividad 1: Juego interactivo: La rueda de la convivencia
Objetivo especifico 1.: Utilizar un juego que sea interactivo para reforzar los conceptos

sobre la convivencia escolar, la participacion activa y la resolucion de los conflictos.

Descripcion:

Cada uno de los estudiantes, participaran en un juego interactivo usando la aplicacion
Kahoot. Por lo cual, se presentaran unas preguntas que estaran relacionadas con unas situaciones
de convivencia escolar, tales como la resolucion de los conflictos, el respeto por las normas y el
trabajo en equipo. Por lo que, las preguntas seran la siguientes:

e ;Qué harias si ves a un compafiero discutiendo con otro en el recreo?
e ;Por qué es importante respetar las normas de la escuela, incluso si no siempre

estamos de acuerdo con ellas?
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e Siun compafiero, tiene una idea diferente a la tuya, ; Cémo podrias demostrar
respeto hacia su opinion?

e ;Qué significa trabajar en equipo, y por qué esto es importante para la convivencia
escolar?

e Sipresencias una situacion de bullying o de acoso escolar, ;Qué podrias hacer
para ayudar a resolver esta situacion?

El objetivo sera en que los estudiantes puedan comprender que existen unas formas
diferentes de interactuar de una manera respetuosa, implementando unas acciones que fomenten a
una convivencia positiva.

Al final del juego, se discutird en grupo sobre las distintas respuestas y los diferentes
comportamientos que pueden llegar a mejorar a la convivencia escolar, haciendo un énfasis en el
coémo trabajar juntos y el como respetar las opiniones de los demas.

Materiales:

Unos dispositivos con acceso a la aplicacion de Kahoot o de Quizizz.

Una conexion a internet para acceder al juego.

Duracion:

Creacion y la explicacion del juego, con un tiempo de 10 minutos.

El juego interactivo de la aplicacion Kahoot o de Quizizz, con un tiempo de 30 minutos.

Una reflexion grupal sobre los resultados, con un tiempo de 10 minutos.

Actividad 2: ""Video educativo sobre la Resolucion de los conflictos en el aula™

Objetivo especifico 2: Facilitar la comprension de como se pueden resolver los conflictos
en el aula a través de un video educativo, seguido de una actividad de manera grupal de reflexion.

Descripcion:

Cada uno de los estudiantes veran un video educativo, el cual esta relacionado con la
resolucién de los conflictos en el aula. El video mostrara el como se pueden resolver los
desacuerdos de una manera pacifica, promoviendo a la vez el respeto mutuo y la cooperacion
entre los compafieros.

Después de que los estudiantes vean el video, ellos participaran en una actividad de
manera grupal en donde analizaran un conflicto simulado y estos decidiran juntos como

resolverlo aplicando lo aprendido del video.



186

Utilizando el Padlet, cada grupo compartird su propuesta para la resolucién de los
conflictos y las estrategias para promover una convivencia que sea armoniosa.

Materiales:

Dispositivos con acceso a un video educativo sobre la resolucion de los conflictos como,
por ejemplo, el Khan Academy o el YouTube.

Herramientas para compartir ideas de forma digital (Padlet).

Duracion:

Visualizacion del video y discusion, en unos 20 minutos.

Actividad grupal y la creacién de las propuestas en unos 20 minutos.

Presentacion y la reflexién sobre las propuestas en unos 20 minutos.

Sesion 4. Desarrollar las competencias socioemocionales que promuevan a la resolucion pacifica
de los conflictos y a la integracion de las habilidades digitales para el fortalecimiento de la

convivencia.

Objetivo de aprendizaje: Desarrollar competencias socioemocionales en los estudiantes
mediante actividades ludicas que favorezcan la resolucion pacifica de conflictos, utilizando
herramientas digitales para fortalecer la convivencia escolar.

Actividades

Actividad 1: Resolviendo los conflictos con Flipgrid

Objetivo especifico 1: Fomentar la resolucién de manera pacifica de los conflictos a
través de la creacion de unos videos en Flipgrid, en donde los estudiantes expliquen el cémo
abordar un conflicto de una manera respetuosa y una manera cooperativa.

Descripcion:

Los estudiantes se dividiran en unos grupos pequefios y a estos se les asignara una de las
siguientes situaciones conflictivas mas comunes en el aula:

Situaciones conflictivas:

e Un grupo de estudiantes no puede ponerse de acuerdo sobre el cémo dividir las
tareas sobre proyecto en que toca hacer en equipo. Algunos miembros del grupo
no estan de acuerdo con la distribucion y otros miembros no estan participando de

una manera activa.
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e Un estudiante hace unos comentarios crueles sobre la apariencia o las habilidades
deportivas de otro compariero, lo que genera un malestar y esto, puede llevar a una
pelea o un aislamiento.

e Un grupo de estudiantes interrumpe de una manera constante al docente de la clase
y también a sus compafieros durante una explicacion muy importante. Esto causa
mucha distraccién y mucha frustracion en otros estudiantes.

e Un estudiante no entiende bien las instrucciones de una actividad y este comienza
a hacer algo distinto a lo que se espera que se hiciera, causando que otros se
frustren.

e Un grupo de estudiantes esta trabajando en un proyecto sobre las ciencias. Uno de
los miembros asume el liderazgo, pero algunos no estan de acuerdo en como se
distribuyen las tareas. Otros se sienten ignorados y con ello, el grupo empieza a
desorganizarse.

Usando el Flipgrid, los grupos crearan un video en el que simulen cémo resolverian el
conflicto de una manera pacifica y una cooperativa. Cada grupo debe exponer una solucién
respetuosa, utilizando la comunicacion asertiva y la empatia.

Los videos seran compartidos con todos los estudiantes de la clase, quienes podran dejar
unos comentarios positivos y unas sugerencias de mejora.

Al final, los estudiantes reflexionaran sobre las diferentes formas de resolver los
conflictos y cdmo estas soluciones pueden aplicarse en su vida diaria.

Materiales:

Unos dispositivos con acceso a Flipgrid, como las tabletas, los teléfonos o las
computadoras.

Una conexion a la internet para grabar y para visualizar los videos.

Duracion:

La preparacion y discusion del conflicto, en unos 20 minutos.

La creacion del video en Flipgrid, en unos 20 minutos.

La reflexién y los comentarios grupales, en unos 20 minutos.

Actividad 2: Disefiando unas soluciones, en la aplicacién Canva para la convivencia

escolar
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Objetivo especifico 2: Desarrollar unas soluciones que sean creativas para mejorar la
convivencia escolar mediante el uso de la aplicacion Canva, disefiando unos carteles informativos
0 unas estrategias de la resolucion de los conflictos.

Descripcion:

Los estudiantes trabajaran en grupos para poder crear un cartel o una infografia en la
aplicacion Canva, la cual debe contener unas estrategias de la resolucion pacifica de los
conflictos y unos consejos para mejorar la convivencia escolar.

Deberén incluir frases de respeto, de cooperacion y de empatia, utilizando unas imagenes
y unos colores que atraigan la atencién de cada uno de los compafieros.

Los carteles creados seran impresos y estos seran exhibidos en el aula o la escuela para el
fomentar un ambiente positivo y uno cooperativo.

Durante la actividad, se les motivara a reflexionar sobre como sus propuestas pueden
impactar en la convivencia y el como se pueden aplicar a las diferentes situaciones cotidianas en
la escuela.

Materiales:

Unos dispositivos con acceso a la aplicacion Canva, como las tabletas, los teléfonos o las
computadoras.

Una conexion a la internet para crear y para disefiar los carteles.

Duracion:

Planificacion y el disefio del cartel, unos 30 minutos.

Presentacion de los carteles y la reflexion de manera grupal, unos 20 minutos.

Sesion 5: Consolidar los aprendizajes previos en un proyecto colaborativo, en donde los estudiantes
utilicen las herramientas tecnoldgicas para con ello, presentar unas propuestas de mejora de la

convivencia escolar y la participacion académica en su comunidad educativa.

Objetivos de aprendizaje: Consolidar los aprendizajes previos a través de un proyecto
colaborativo en el que los estudiantes utilicen las herramientas digitales para crear unas
propuestas de mejora de la convivencia escolar y la participacion académica.

Actividades

Actividad 1: Crea tu campafa para mejorar la convivencia escolar
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Objetivo: Crear una campafia de manera visual, que sea sencilla para promover el respeto,
la cooperacion y la resolucién de los conflictos utilizando el Canva o el Google Slides.

Descripcion:

Los estudiantes se organizaran en unos equipos de 2 0 3 personas.

Cada grupo disefiara una campafia de manera visual para mejorar la convivencia escolar.
La campafia debe enfocarse en un tema en especifico, como lo es la resolucién de los conflictos,
el respeto por los demas, 0 como se puede trabajar mejor en equipo.

Usando el Canva, los grupos crearan un cartel o una infografia con unos mensajes
pertinentes, unas imagenes Ilamativas y unas estrategias simples que pueden aplicar en el aula o
en la escuela para mejorar la convivencia.

Los grupos presentaran su campafia a sus compafieros de la clase, explicando como

pueden poner en practica las ideas para mejorar la convivencia escolar.

Materiales:

Unos dispositivos con acceso a la aplicacion Canva o a Google Slides.

Una conexion a la internet para | crear los carteles o las infografias.

Duracion:

La creacion de la campafa, contara con al menos unos 30 minutos.

La presentacion de las campafias, contard con al menos unos 20 minutos.

Actividad 2: Soluciones tecnoldgicas para que todos participen

Obijetivo: Crear una propuesta para usar las herramientas digitales que fomenten la
participacion académica de todos los estudiantes en la clase.

Descripcion:

Los estudiantes se dividiran en unos grupos y estos deberan pensar en como las
herramientas tecnologicas pueden ayudar a mejorar la participacion en la clase. Esto puede
incluir, unos juegos educativos, las plataformas de preguntas y de respuestas, o el uso de los
videos interactivos para explicar los temas de una manera mas interesante.

Cada grupo usara Google Slides o Padlet para crear una presentacion simple donde
expliquen como usarian las TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacidn) para

involucrar mas a los estudiantes en clase y mejorar su aprendizaje.
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Los grupos presentaran sus ideas y explicaran como estas herramientas pueden hacer que
todos los estudiantes participen de manera activa y divertida.

Materiales:
Dispositivos con acceso a Google Slides o Padlet.

Conexion a internet para crear y presentar las ideas.

Duracion:

Creacion de la propuesta digital: 30 minutos.

Presentacion y discusion de las propuestas: 20 minutos.
4.6. Resultados

La presente seccion expone los resultados proyectados de la propuesta de transformacion,
entendidos no como unos efectos empiricamente comprobados en aula, mas bien como los logros
esperados a partir de la estructura, la coherencia y la pertinencia pedagogica de la unidad
didactica disefiada. En correspondencia con el caracter propositivo de esta investigacion, los
resultados se formulan a partir de la relacion entre el diagndstico institucional, los fundamentos
tedricos que sustentan la propuesta y la organizacion didactica planteada para fortalecer la
participacion académica y la convivencia escolar. En este sentido, se espera que la unidad
didactica mediada por las TIC contribuya a generar unas condiciones pedagogicas méas favorables
para la participacion activa del estudiantado, el trabajo colaborativo, la expresién oral, la
resolucién pacifica de los conflictos y el fortalecimiento de las competencias socioemocionales,
por lo que estos resultados se articulan con los indicadores y con los criterios de la valoracion
definidos para una futura implementacidn, lo que permite anticipar los alcances pedagdgicos de
la propuesta y el orientar su evaluacion en unos contextos reales de su aplicacion.

4.6.1. Resultados o productos a obtener

Como resultado principal a obtener, seria el disefio de una unidad didactica mediada por
las TIC, contextualizada para los estudiantes de quinto grado de la basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, orientada al fortalecimiento de la
participacion académica y al mejoramiento de la convivencia escolar. Este producto integraria los

objetivos formativos, los fundamentos tedricos, las actividades pedagdgicas, los recursos
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tecnoldgicos, las estrategias de evaluacion y los criterios de aplicacion, configurdndose como una
propuesta estructurada y una coherente con las necesidades detectadas en el diagnéstico.

De manera especifica, se espera que la propuesta favorezca a una mayor participacion de
los estudiantes en las actividades de aula mediadas por las herramientas digitales, promueva las
interacciones mas respetuosas y las colaborativas entre los pares, y fortalezca las habilidades
como la comunicacién asertiva, la empatia, la autorregulacion y la resolucién pacifica de los
conflictos. En términos pedagdgicos, se proyecta que la unidad didactica contribuya a dinamizar
las préacticas de la ensefianza mediante el uso intencional de las plataformas y de los recursos
como el Flipgrid, el Kahoot, el Padlet, el Canva, el Jamboard y el Google Meet, generando unos
ambientes de aprendizaje mas motivadores, mas inclusivos y mas participativos.

Entre los productos concretos que podrian derivarse de una futura implementacion se
encuentran, los videos de reflexion y la argumentacion oral elaborados por los estudiantes, los
murales digitales colaborativos, las propuestas de convivencia escolar, las presentaciones
grupales, las actividades de juego pedagdgico, los acuerdos construidos colectivamente y las
evidencias de participacion en los entornos digitales. De igual manera, se espera el obtener unos
instrumentos de seguimiento y de valoracidén, como las rabricas, los registros de observacion y
las evidencias de desempefio, que permitan apreciar el progreso del estudiantado en las
dimensiones académicas, las convivenciales y las socioemocionales abordadas en la propuesta.
En consecuencia, los resultados o los productos a obtener remiten al disefio de un recurso
didactico, como a la proyeccidn de unas transformaciones pedagogicas viables en el contexto
escolar en donde se inscribe la investigacion.

4.6.2. Indicadores, criterios de evaluacion o de instrumentacion.

La propuesta de transformacion se articula a partir de indicadores y criterios que sirven
para medir el proceso y los resultados obtenidos en relacion con los objetivos prefijados. Los
indicadores de evaluacion son la participacion de los alumnos, el nivel de colaboracion en las
actividades grupales, la calidad de las propuestas de resolucion de conflictos y los grados de
comunicacion respetuosa en el marco de las discusiones y del debate. Los criterios de evaluacién
van dirigidos a valorar el desarrollo de las habilidades de la expresién oral, la argumentacion, el
trabajo en equipo y la resolucion pacifica de conflictos, que son importantes para mejorar la

convivencia escolar y se constata en la tabla 40, se dispondra de herramientas de evaluacion,
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como las rubricas, las encuestas o las observaciones directas, que permitirdn medir la

consecucidn de los objetivos, con lo cual se va a asegurar que los alumnos van desarrollando

ademas de las competencias académicas, las competencias socioemocionales.

Tabla 41
Criterios y Productos

Indicador
Participacion activa en

actividades

Trabajo en equipo

Calidad en la resolucion

de conflictos

Desarrollo de
competencias
socioemocionales
Habilidades de expresion

oral

Criterio de Evaluacion
Nivel de involucramiento en

debates y tareas colaborativas

Colaboracion en proyectos y tareas

grupales

Capacidad para proponer
soluciones respetuosas y
cooperativas

Grado de empatia y
autorregulacion emocional en
interacciones grupales
Claridad y respeto en las
intervenciones orales durante

debates y presentaciones

Nota. Elaboracién propia

Producto Esperado
Videos, propuestas de
convivencia, carteles de
reflexion grupal

Mural digital, propuestas de
resolucién de conflictos
Resoluciones de conflictos
presentadas en videos y
reflexiones

Actividades de rol,
propuestas de mejora en
convivencia escolar
Discursos en Flipgrid,
presentaciones orales en

Google Meet

Los productos que se esperan de esta propuesta pasan por una mejora en la participacion

académica de los estudiantes. Mediante sus mayores aportaciones en actividades como debates o

proyectos colaborativos. Se espera que los estudiantes generen materiales como videos, murales o

campafas de concienciacidn sobre convivencia escolar. Planteadas como un resultado de las

actividades mediadas por las TIC. Otro producto a considerar es el desarrollo de habilidades

socioemocionales que hagan aptos a los estudiantes para interactuar adecuadamente (con respeto)

y resolver conflictos de manera pacifica. Finalmente, para evaluar los resultados, se medira el
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progreso individual y es necesario considerar los hitos de los estudiantes en habilidades

comunicativas, en colaboracion y en relaciones hacia el respeto y la convivencia.

Un aspecto clave para que esta propuesta sea llevada a la practica y alcance un buen

término radica en la disposicidn de diversos materiales y recursos tecnolégicos. Los estudiantes

necesitaran usar dispositivos de tipo digital como tabletas, computadoras o teléfonos moviles para

adecuarse a las plataformas y herramientas digitales convocadas, por ejemplo, Flipgrid, Google

Meet, Kahoot, Google Jamboard o Padlet, asi como de conexiones que aseguren el acceso a

Internet para que todas las acciones que se prevén puedan ser desarrolladas, controladas y sin

interrupciones debidas a cuestiones técnicas y se evidencia en la tabla 42. Se requiere la

participacion de cada estudiante por medio de las herramientas tecnoldgicas propuestas para

evitar que la participacion no sea equitativa y pueda operarse en desigualdad o disputas por las

escaseces de recursos tecnoldgicos.

Tabla 42
Aplicacion de la propuesta

Recurso
Dispositivos digitales

(tabletas, computadoras)

Conexion a la Internet

Formacién docente

Materiales pedagogicos
(guias, rubricas,

retroalimentacion)

Descripcion

Herramientas tecnoldgicas para
acceder a plataformas como
Flipgrid, Kahoot.

Red estable para el uso de
herramientas digitales en
tiempo real

Capacitacion en el uso

pedagdgico de las TIC

Documentos para guiar a los
estudiantes y evaluar su

desempefio

Proposito

Garantizar el acceso
equitativo a las TIC para
todos los estudiantes.

Permitir la interaccion
continua en plataformas como
Google Meet y Kahoot.
Asegurar que los docentes
puedan integrar efectivamente
las TIC en el aula.

Facilitar el seguimiento y la
evaluacion continua del

progreso de los estudiantes.
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Recursos digitales (videos Material complementario para ~ Ampliar la comprension de
educativos, textos) el aprendizaje y la reflexion los contenidos tratados y
promover la reflexion.

Nota. Elaboracion propia

Un recurso significativo son los materiales didacticos como: guias de actividades, rabricas
de evaluacion y documentos de feedback. Estos materiales podrian ayudar a los docentes a
estructurar adecuadamente las sesiones y revisar el seguimiento de los alumnos con éxito.
Asimismo, los docentes deberan disponer de un plan de formacién continua en el uso pedagdgico
de las TIC que garantice la optimizacion de su uso en el aula. Asimismo, los alumnos deberan
disponer de materiales de apoyo como textos digitales, videos educativos y recursos con
posibilidad de interactividad que les ayudaran a completar su aprendizaje. La disponibilidad de
todos estos recursos permitird asegurar la consecucion de los objetivos pedagdgicos de una
manera integral.

El nivel de cumplimiento de los requisitos para la propuesta de transformacion se calificd
en funcion de su capacidad para dar respuesta a los objetivos especificos propuestos, la suficiente
accesibilidad de los recursos necesarios y la efectividad para llevar a cabo las actividades. En lo
que respecta a la accesibilidad, se conseguiria que todos los alumnos pudiesen participar en las
actividades mediadas por TIC siempre que se contase con la existencia de dispositivos adecuados
y acceso a Internet. Sin embargo, se identifico la infraestructura tecnoldgica de la institucion
como un factor limitante dado que el nimero de equipos que se disponia no siempre era
suficiente para permitir que todos los alumnos trabajasen a la vez. Esta condicion limitante
dificult6 la equidad en la participacién de los alumnos en el desarrollo de determinadas
actividades.

En lo que respecta a los contenidos y actividades, la propuesta fue suficiente en cuanto a
la pedagogia que debian cumplir porque ofrecia actividades que fomentaban la participacion del
alumnado, la expresion oral, el trabajo en equipo y el desarrollo de habilidades socioemocionales
del alumnado. Las herramientas de las TIC escogidas, como Flipgrid, Kahoot y Google Meet,
fueron adecuadas para facilitar la interaccién del alumnado y propiciar el aprendizaje
colaborativo. Se observo que, en algunos casos, el alumnado que no estaba familiarizado con

estas TIC inicialmente necesitaba méas tiempo para adaptarse a estas herramientas. Este fue un
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elemento que puso de manifiesto la necesidad de realizar una formacion previa para el uso de las
TIC, para los docentes para el alumnado de manera previa a la realizacion de actividades.

El desarrollo social y emocional de los alumnos, el cual resulta ser un elemento central de
la propuesta de intervencion, se logré cumplir en términos generales. Actividades como los
juegos de roles, los debates o la creacion de murales digitales, fomentaron el trabajo en equipo, la
empatia y la resolucion de conflictos de manera respetuosa. Aunque la mayoria de los alumnos
ensefiaron un buen nivel de participacion y predisposicion hacia estas actividades, se
identificaron algunas dificultades en la gestion emocional de los alumnos en situaciones de
conflicto, particularmente cuando no existio el respeto por los turnos en el uso de los dispositivos.
Asi, se destaca la importancia de incorporar las TIC en el aula, se incluyen estrategias precisas en
la gestion emocional junto con las actividades, para ayudar a que los estudiantes sean capaces de
gestionar sus emociones de una forma adecuada a lo largo del proceso de aprendizaje.

En lo que respecta a la participacion en la academicidad, la propuesta sugerida llego al
cumplimiento de promover una mayor implicacion de los estudiantes en el aula mediante el uso
estrictamente estructurado de TIC’s y actividades de trabajo colaborativo, el participante mostro
un gran interés por participar cuando tuvo acceso a las TIC’s, lo que resulta en la constatacion de
un aumento en la motivacion de los participantes. Hay que indicar que la participacion no fue
homogénea entre los estudiantes; hubo estudiantes que presentaban dificultades para participar
activamente debido a problemas emocionales o de confianza, lo cual sefiala la necesidad de
continuar trabajando para garantizar el ambiente inclusivo y seguro donde todos los participantes
se sientan comodos para poder expresarse, independientemente de su nivel de habilidad o de su
inseguridad.

En lo que respecta a las tareas y actividades propuestas se ha comprobado que la mayor
parte de los estudiantes llegaron a cumplir con las tareas propuestas de un modo correcto, lo que
supuso un indicio valido de la capacidad adquirida para trabajar en equipo y para hacer un uso
correcto de las TIC. Por otra parte, algunas actividades han requerido modificaciones en los
plazos de ejecucion de la actividad debido a la falta de adecuado conocimiento, ya que los
estudiantes se mostraron no tan familiarizados con las herramientas TIC, en especial, en las
primeras fases de implementacion de la propuesta. La no correcta ejecucién de las tareas
sefialadas en el punto anterior indicaria que las preparaciones y la forma de familiarizar a los

estudiantes en el uso de las TIC son elementos basicos a tener en cuenta para una correcta
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actividad de la propuesta. Con todo, podemos asegurar que, si bien la propuesta ha cumplido en
buena medida con los aprendizajes que pretenden la autonomia de los estudiantes, puede decirse
que aun se requiere un acondicionamiento mas amplio de los estudiantes en la utilizacién de las
TIC para poder llegar a consumar en su totalidad la participacion.

En lo que respecta a evaluacién y retroalimentacion, la propuesta cumplié con las
exigencias de una evaluacion formativa continua y constante de la retroalimentacién a los
estudiantes. Las rubricas de evaluacion y otras herramientas como Kahoot se emplearon para
monitorizar el avance del alumnado dotando constantemente de dicha retroalimentacion. Para
ayudar a la reflexion final de los estudiantes un Gltimo momento de reflexion grupal con la
finalidad de que ellos mismos pudieran reconocer sus fortalezas y debilidades. Sin embargo, se
sugirié una mayor proactividad en la evaluacion y en la retroalimentacién a partir de la
individualizacion de los estudiantes que mostré un perfil de mas dificultades en cuanto a las TIC
y permitirles ser mas activos y responsables en el aula, con la finalidad de que todos los
estudiantes obtengan la informacion formativa necesaria para poder conseguir los objetivos
propuestos.

4.7. Valoracion / evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion

La valoracion de la propuesta de la transformacion se concibe desde una perspectiva
teorica, una metodoldgica y una contextual, en correspondencia con el alcance de esta
investigacion, la cual esta centrada en el disefio de la unidad didactica y no en su implementacion
empirica. En este marco, la evaluacion de la propuesta se orienta a determinar su coherencia
interna, su pertinencia pedagdgica, su viabilidad de aplicacion y su correspondencia con las
necesidades identificadas en el contexto institucional. Para ello, se considera la articulacion entre
los objetivos formativos, los contenidos, las actividades, los recursos tecnoldgicos, las estrategias
de evaluacién y entre los resultados esperados.

En términos de validacion, la propuesta se sustenta en un proceso de revision apoyado en
unos criterios de claridad, de pertinencia, de congruencia y de relevancia educativa. De manera
particular, el disefio metodoldgico contempla la revision por los expertos y por los actores
educativos involucrados, con el fin de valorar la consistencia tedrica de la unidad didactica, su
adecuacidn al nivel de escolaridad de los estudiantes y su potencial para asi responder a la

problematica relacionada con la baja participacién académica y con las dificultades en la
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convivencia escolar. Esta validacion permite fortalecer la solidez del disefio y el ofrecer una base
mas rigurosa para su futura aplicacién en unos escenarios reales.

Entonces, la evaluacion de la propuesta considera su viabilidad institucional, de una
manera especial en todo lo relacionado con la disponibilidad de los recursos tecnoldgicos, la
formacion del docente para el uso pedagogico de las TIC y las condiciones organizativas del aula.
Si bien se reconoce que existen unas limitaciones en la infraestructura y en el acceso, la propuesta
fue disefiada con unos criterios de flexibilidad y de adaptacién, buscando que las actividades
puedan ajustarse a las condiciones reales del contexto escolar. En este sentido, la validacion no se
limita a juzgar la calidad formal del disefio, més bien examina sus posibilidades de
implementacion y de ajuste.

Finalmente, se plantea que una futura fase de pilotaje permitiria el poder complementar
esta valoracion mediante la observacion de los desempefios de los estudiantiles, la
retroalimentacion del docente y el analisis de los resultados obtenidos en la préctica. Por ello, la
presente investigacion deja establecidas las bases metodoldgicas para la evaluacion progresiva de
la propuesta, ofreciendo unos indicadores, unos criterios y unos instrumentos que haran posible
una validacion posterior desde un enfoque formativo y desde uno contextualizado. De esta
manera, la propuesta de transformacion queda respaldada por su fundamentacion teorica y por

una ruta clara para su evaluacion y su mejora continua.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion, tuvo como uno de los propositos centrales el de disefiar una
unidad didactica mediada por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién orientada al
fortalecimiento de la participacién académica y la mejora de la convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado, a partir del analisis del contexto institucional y del sustento tedrico
pedagogico adoptado. En coherencia con este propoésito, este proceso investigativo permitio el
articular el diagnostico educativo, cada uno de los fundamentos conceptuales y la estructuracion
metodoldgica de una propuesta de transformacion pedagdgica que fuera contextualizada. Las
conclusiones que se presentan a continuacion sintetizan los principales resultados alcanzados en
correspondencia con los objetivos especificos de este estudio, explicitando con ello, las
evidencias que los sustentan y el aporte de cada capitulo al abordaje del problema cientifico ya
identificado. De este modo, se ofrece una vision global y una visién coherente de los logros
teoricos, los metodologicos y los practicos derivados de la investigacion, asi como del
procedimiento general seguido para su respectivo desarrollo.

En relacion con el objetivo general, la investigacion logro el disefiar una unidad didactica
mediada por las TIC, estructurada de una manera coherente con las necesidades detectadas en el
contexto educativo y la fundamentada en los principios pedagdgicos participativos y los
socioculturales. El disefio integra los objetivos formativos, las actividades colaborativas, las
estrategias de la mediacion tecnologica y las orientaciones evaluativas que buscan el fortalecer de
una manera simultanea la participacion académica y la convivencia escolar. Este resultado
constituye a un aporte tedrico-practico al proponer una forma de intervencion que sea educativa,
la cual articula la mediacion tecnoldgica, el aprendizaje colaborativo y la educacion
socioemocional dentro de un modelo pedagdgico ya contextualizado. El capitulo 1V contribuyo
directamente a la solucién del problema al traducir cada uno de los hallazgos empiricos y los
conceptuales en una estructura operativa de transformacion educativa, evidenciando la coherencia
entre el diagnostico, la fundamentacion teorica y la propuesta pedagogica.

Respecto al objetivo orientado al diagndstico del contexto educativo, la investigacion
permitio el identificar que las dificultades de la participacién académica y la convivencia escolar
presentan un caracter multidimensional asociado a los factores emocionales, los relacionales, los

pedagdgicos y los organizativos del aula. Las evidencias obtenidas mediante las técnicas de
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observacion, el analisis contextual y la interpretacién pedagdgica mostraron una baja
participacion oral, como el temor a equivocarse, una escasa motivacion frente a las estrategias
tradicionales y los conflictos interpersonales que afectan la interaccion entre los estudiantes. De
manera seguida, se constatd que la participacion académica depende del dominio cognitivo de los
contenidos, como también de las condiciones socioemocionales y del clima relacional del aula.
Este hallazgo, permitio el poder fundamentar a la necesidad de una intervencion pedagogica
orientada a generar unos ambientes de aprendizaje inclusivos, los colaborativos y los
emocionalmente seguros. El capitulo de diagnostico aport6 asi la base empirica que orient6 a las
decisiones de disefio de la propuesta de la transformacion.

En relacion con la caracterizacion de las necesidades pedagdgicas y las tecnolégicas del
contexto, se evidenciaron tanto unas limitaciones estructurales como unas potencialidades
educativas relevantes para la construccion de la propuesta. Se identifico un uso limitado y uno
poco sistematico de las TIC, con unas carencias en infraestructura tecnologica y con unas
necesidades de fortalecimiento en la formacion del docente para su integracion didactica. No
obstante, también se constato una alta motivacion del estudiantado hacia el uso de los recursos
digitales y una disposicidn institucional favorable hacia la innovacion pedagogica. Estas
evidencias orientaron a el disefio de la unidad didactica hacia el uso de unas herramientas
accesibles, el trabajo cooperativo en los pequefios grupos y la incorporacion explicita de las
estrategias socioemocionales. El proceso metodologico de la operacionalizacion de las categorias
permitio el establecer la correspondencia entre las necesidades detectadas, las dimensiones del
andlisis y los instrumentos de la recoleccién de la informacion, contribuyendo a la coherencia
tedrico-metodoldgica de este estudio.

En correspondencia con el objetivo de elaborar un disefio metodolégico, esta
investigacion establecio un conjunto de indicadores, de criterios y de instrumentos los cuales
fueron orientados a todos los procesos futuros de la valoracion pedagogica. Este disefio
metodoldgico contempla los procedimientos de la revision por expertos, los criterios de la
pertinencia contextual, el analisis de la coherencia interna y los diferentes mecanismos de la
retroalimentacion institucional que permitieron el valorar la aplicabilidad de la propuesta en este
contexto educativo en especifico. Por lo cual, se definieron unas rutas de pilotaje, como un
seguimiento y como un ajuste que facilitan a la validacion de una manera progresiva de este

disefio didactico desde una perspectiva formativa y una que esté contextualizada. Aungue la tesis
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no incluyo en la implementacion empirica de la propuesta, la elaboracion de este disefio
metodoldgico constituye en un aporte muy relevante al ofrecer un marco sistematico para su
validacién futura. En este sentido, el estudio no disefia simplemente una propuesta pedagdgica,
este también establece las bases metodoldgicas para su evaluacién rigurosa en los contextos
reales de la aplicacion.

En relacién con el objetivo de evaluar el disefio de una unidad didactica mediada por las
TIC, el andlisis tedrico y el documental permitié el poder verificar la coherencia interna del
disefio pedagdgico ya propuesto. Esta evaluacion evidencié la correspondencia entre los objetivos
formativos, los contenidos, las actividades, los recursos tecnoldgicos y las estrategias de
evaluacion planteadas en la unidad didactica. Por lo que, se constato que la organizacion de cada
una de las sesiones, responde de una manera directa a todas las diferentes problematicas
identificadas en el diagnostico institucional, particularmente a todas aquellas que estan
relacionadas con una baja participacion académica y con las que tienen unas dificultades de la
convivencia escolar. El disefio integra las TIC, siendo estas como unas mediadoras de los
procesos de la interaccion, el aprendizaje colaborativo y el desarrollo socioemocional, confirma
su pertinencia pedagdgica en el contexto estudiado. De este modo, la evaluacion del disefio,
permite el poder reconocer la propuesta como una respuesta que se ve de manera estructurada, la
cual es fundamentada tedricamente y con una coherencia frente a las necesidades educativas que
se identificaron.

En sintesis, esta investigacion contribuye a la comprension del vinculo entre la mediacion
tecnoldgica, la participacion académica y la convivencia escolar desde una perspectiva
pedagdgica contextualizada, al tiempo que ofrece un modelo de disefio didactico el cual esta
fundamentado de una manera tedrica y también esta estructurado de una manera metodologica.
Este estudio, aportd unos elementos conceptuales, unos operativos y unos metodologicos que
permiten el proyectar los procesos de innovacion educativa orientados a la transformacion de las
practicas escolares en unos contextos similares. Con todo esto, se establecen las bases para las
futuras investigaciones orientadas a la implementacion, la evaluacion empirica y la mejora
continua de la propuesta pedagdgica ya disefiada.

En cuanto a las limitaciones del estudio, estas se relacionan principalmente con la no
implementacién empirica de la unidad didactica en el aula, lo que impide el poder obtener unas

evidencias que sean directas sobre su impacto en la participacién académica y la convivencia
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escolar. A ello se le suman las condiciones tecnoldgicas y las formativas del contexto
institucional que inciden en la proyeccion de su aplicacion inmediata. Sin embargo, estas
limitaciones no afectan a la coherencia tedrica ni a la pertinencia pedagdgica del disefio ya
propuesto, puesto a que delimitan el alcance de los resultados al plano conceptual, el
metodoldgico y lo propositivo de la investigacion, dejando abierta la posibilidad de los procesos
posteriores de la validacion y el ajuste contextual.
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RECOMENDACIONES

Recomendaciones metodoldgicas, dirigidas a los futuros investigadores y a la institucion
educativa Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Se recomienda el
fortalecer el disefio y la validacién de las propuestas pedagdgicas mediadas por las TIC mediante
los procesos sistematicos de la investigacion-accion que se integren con el diagnostico
contextual, el pilotaje y la retroalimentacion continua. En las futuras investigaciones, conviene el
profundizar en la triangulacién de las técnicas cualitativas, incorporando las matrices de la
categorizacion comparada y el seguimiento longitudinal de las categorias de la participacion
académica y la convivencia escolar. Por lo que, se sugiere el ampliar la muestra en los posteriores
estudios para asi contrastar los resultados entre los grupos y los contextos similares, manteniendo
la coherencia con el enfoque cualitativo y el disefio fenomenoldgico. Resulta pertinente el
documentar con un mayor detalle los procedimientos de analisis, los criterios de codificacion y
las rutas de la validacion por expertos, de modo que el paso de los datos a las interpretaciones sea
plenamente trazable. Estas acciones, permitiran el poder mejorar la robustez metodologica de los
estudios futuros y asi facilitaran la transferencia de los resultados a otros escenarios educativos
con las caracteristicas comparables.

Recomendaciones académicas, dirigidas a los directivos y los docentes de la institucion,
se recomienda el consolidar a la integracion curricular de las unidades didacticas mediadas por
las TIC las cuales estén orientadas al fortalecimiento de la participacion académica y la
convivencia escolar, evitando con ello su aplicacion como unas experiencias aisladas. Para ello,
es conveniente el articular estas propuestas con los planes de area y con los procesos de la
formacidn del docente permanente, priorizando el desarrollo de las competencias en la mediacion
pedagdgica, el aprendizaje colaborativo y la educacién socioemocional. Se sugiere el
implementar unos espacios institucionales de reflexion pedagdgica en donde los docentes
analicen las evidencias de aula, se ajusten las estrategias y compartan unas buenas précticas en el
uso formativo de las TIC. Por tanto, es recomendable el incorporar unos criterios de evaluacién
formativa que valoren a la calidad de la participacion, el trabajo cooperativo y la resolucion
dialogada de los conflictos, de modo que la evaluacién contribuya al aprendizaje y no al control
solamente del desempefio. Estas acciones, fortaleceran la coherencia entre el enfoque pedagogico

el institucional y las diferentes necesidades detectadas en el diagndstico.
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Recomendaciones précticas, dirigidas a los docentes, a los estudiantes y a la comunidad
educativa, se recomienda privilegiar las metodologias activas que se sitden en el estudiante como
un protagonista del aprendizaje, utilizando las TIC como las mediadoras de la interaccion, la
produccion colaborativa y la reflexion sobre la convivencia. En el aula, resulta pertinente el
planificar unas secuencias de las didacticas que combinen las actividades presenciales y las
digitales, integrando con ello las rubricas, la autoevaluacion y la coevaluacion para valorar tanto
los logros académicos como las habilidades socioemocionales. A nivel institucional, se sugiere el
avanzar de una manera que sea progresiva en la disponibilidad y en el uso equitativo de los
recursos tecnoldgicos, acompafiando a su implementacion con los distintos acuerdos
participativos sobre el uso responsable de las herramientas digitales. También es recomendable el
establecer los mecanismos de seguimiento formativo, como lo son los registros de la
participacion, los diarios de campo y los espacios de la retroalimentacion, que permitan ajustar
las actividades segun la respuesta del grupo. Estas orientaciones favorecen a la viabilidad de la
propuesta en el contexto real y junto a ello, también promueven a una cultura escolar que sea

colaborativa, que sea respetuosa y a la vez mediada pedagogicamente por las TIC.
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ANEXOS

Anexo A.

Matriz de andlisis de los antecedentes

ANTECEDENTE AUTOR

Design Thinking
para la superacion
de la brecha

digital educativa

Un estudio de
casos sobre la
aplicacion de la
tecnologia digital
en las clases de
Educacion Fisica
Influencia de la
interaccion
multimodal en las
relaciones y los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje en el
aula multilingie
AICLE en
educacion
primaria
Importancia del
entrenamiento
musical temprano
en el desarrollo de
funciones
gjecutivas,

inteligencia

Salgado-
Castro, C. J.
(2022)

Bermudez-
Salinas, M.
(2020)

Amondarain-
Garrido, M.
(2022)

Martin-
Requejo, K.
(2023)

NIVEL PAIS

Doctorado Espafia
Doctorado Espafia
Doctorado Espafia

Doctorado Espafia

ENFOQUE

METODOLOGICO

Cualitativo, estudio

de caso

Cualitativo, estudio

de caso

Cualitativo, estudio

de caso

Cuantitativo,

experimental

218

RELACION CON
EL OBJETO DE
ESTUDIO
Relacionado con el uso
de estrategias digitales
para reducir brechas
educativas, enfoque en
innovacion educativa.
Aborda el uso de
tecnologias digitales
en educacion fisica,
alineado con el objeto
de estudio en el uso de
TIC en la educacion.
Estudio de como las
metodologias
multimodales influyen
en el aprendizaje, para
el estudio de
metodologias
innovadoras en

educacion.

Aporta informacion
sobre el efecto de la
musica en el desarrollo
de habilidades
cognitivas, relacionado
con éareas de desarrollo

infantil y educacién.



emocional,
creatividad,
habitos de estudio
y habilidades
académicas en
nifios de 8-12 afios
La Realidad
Aumentada como
factor de
motivacion y de
rendimiento
académico en el
alumnado de
Ensefianza
Secundaria
Educomunicacién,
alfabetizacion
digital y calidad
de programas de
postgrados
virtuales de la
region
centroamericana
El papel de los
proyectos de
investigacion
escolar sobre
cuestiones
sociocientificas en
la autorregulacion
del alumnado
Estudio,
desarrollo,
evaluacién e
implementacion
del uso de

plataformas

Amores, A.
J. (2023)

Chévez
Reynosa, N.
A. (2021)

Gomez, J. E.
(2023)

Rodriguez
Monzon, A.
(2010)

Doctorado Espafia Cuantitativo,

experimental

Doctorado Espafia Mixto, analisis de

contenido

Doctorado Espafia Cuantitativo,

experimental

Doctorado Espafia Cuantitativo,

evaluacion
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Relacionado con el uso
de tecnologias
inmersivas (realidad
aumentada) para
mejorar el rendimiento
académico en

educacion secundaria.

Aporta conocimientos
sobre alfabetizacion
digital y la calidad
educativa en
postgrados virtuales
para la educacién
superior y la
integracion de TIC.
Relacionado con el
efecto de los proyectos
socio cientificos en la
autorregulacion del
estudiante, para el
enfoque metodolégico
en educacion.

Estudio sobre la
implementacion de
plataformas virtuales,
relacionado con el uso
de herramientas

digitales en la



virtuales en
entornos
educativos en
Bachillerato, ESO
y programas
especificos de
atencion a la
diversidad
Estudio del
entorno virtual
como comunidad
de préactica de la
Universidad
Técnica de
Manabi
Educando
ciudadanos del
mundo: Estudio
comparado de la
formacion,
practicas y
percepciones en
Espafia e Italia
para la
construccion de un
modelo en
educacién global
Estudio de las
motivaciones
internas y externas
para la eleccion de
modalidad del
alumnado de
Bachillerato.
Incidencia en la
didactica de las
Ciencias Sociales

Arroyo Vera,
Z.J.(2021)

Navarro
Lalanda, S.
(2023)

Corrales
Serrano, M.
(2020)

Doctorado Ecuador

Doctorado  Espafia/ltalia

Doctorado Espafia

Cualitativo, estudio

de caso

Comparativo,

cualitativo

Cuantitativo,

correlacional

220

educacion inclusiva y
diversificada.

Investigacion sobre el
uso de entornos
virtuales comunidad
de préactica, para la
educacion a distancia y
el aprendizaje
colaborativo.
Relacionado con el
enfoque global de la
educacion, importante
para estudios sobre la
educacién global y la
formacion en diversos
contextos.

Estudio sobre las
motivaciones para
elegir modalidades
educativas, pertinente
para estudios sobre
decisiones educativas
en el &mbito de

ciencias sociales.



Andlisis y
prospectiva de la
utilizacion de las
TIC en el proceso
ensefianza-
aprendizaje dentro
de la Unidad
Educativa “Ibarra”
(Ecuador) como
estrategia para su
transversalizacion
Estrategia
educativa para
potenciar el
desarrollo del
pensamiento
critico desde una
dinamica de
innovacion
educativa
Modelo
interactivo
experiencial para
el desarrollo de la
competencia
digital docente en
la educacion
basica regular
Retroalimentacién
pedagogico-
interactiva para
desarrollar
habilidades
blandas en la
formacién del
psicélogo
educativo de una

Albuja Leon,
J. 1. (2021)

Franco
Rolfes, D.
(2023)

Bonifacio, E.

N. (2023)

Rojas
Torres, E. A.
(2023)

Doctorado Ecuador Cuantitativo,

prospectivo

Doctorado  Per( Cuantitativo,

experimental

Doctorado Peru Mixto, disefio

experimental

Doctorado Peru Cuantitativo,

experimental

221

Aporta sobre la
integracion de las TIC
en el proceso
educativo, para la
investigacion sobre la
aplicacion de TIC en
la educacion.

Relacionado con el
fortalecimiento del
pensamiento critico
mediante métodos
educativos

innovadores.

Aporta sobre el
desarrollo de
competencias digitales
en docentes, pertinente
para el estudio de la
formacidn docente en
competencias
tecnoldgicas.
Relacionado con el uso
de la retroalimentacién
interactiva en el
desarrollo de
habilidades blandas en

la educacidn superior.



universidad
privada de Lima
Constructos
tedricos para la
integracion
didactica de las
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacion
(TIC) en
educacion
primaria

Las TICsy las
estrategias
didacticas en la
préctica
pedagdgica de
docentes de una
entidad educativa
publica en Pisco,
2023
Aprovechamiento
delasTICy
habilidades
directivas en la
calidad educativa
en una institucion
educativa, Tacna-
2022

Las TIC y logro de
aprendizaje en el
area de ciencia 'y
tecnologia de los
estudiantes de
quinto grado de
secundaria de la

institucion

Vergara

Maldonado,
M. R. (2023)

Zavala

Avrias, C. R.

(2024)

Arteaga

Velasco, D.

G. (2022)

Torres
Santacruz,
M. (2020)

Doctorado Venezuela

Doctorado  Per(

Doctorado Peru

Doctorado Peru

Teobrico, revision

bibliogréafica

Cuantitativo,

descriptivo

Cuantitativo,

correlacional

Cuantitativo,

experimental

222

Aporta teorias y
modelos sobre la
integracion de TIC en
la educacién primaria,
para la integracion
tecnoldgica en la

ensefianza.

Investigacion sobre el
efectodelas TICy
estrategias didacticas
en la practica
pedagdgica de
docentes, pertinente
para el objeto de
estudio sobre el uso de
TIC.

Relacionado con el uso
de TIC en la mejora de
la calidad educativa,
importante para
estudios sobre
innovacion educativa y

gestion educativa.

Estudio sobre el efecto
de las TIC en el logro
de aprendizaje en
ciencias y tecnologia,
para el objeto de
estudio en educacion

secundaria.



educativa
Monterrey
Uso y apropiacion  Rojas Doctorado  Peru Cuantitativo,
Fernandez,

L. M. (2020)

delas TIC en las descriptivo
Instituciones
Educativas de la
Red N° 07 —
UGEL N° 06 —

Ate, 2020

Modelo
pedagdgico

Asenjo Doctorado  Peru Cualitativo,
Rioja, C. A.

(2024)

investigacion-accion
basado en la
educacion afectiva
para fortalecer la
atencion
voluntaria en el
area de ciencias
sociales en los
estudiantes de 2do
grado de
secundaria en la
IE “Sara Bullon”
Estrategia de Damian Doctorado Perd Mixto, experimental
Sandoval, J.

C. (2024)

ensefianza-
aprendizaje de
Matematica
basada en un
modelo
interdisciplinar
integrador para la
mejora del
rendimiento
académico
Soriano Doctorado Per( Mixto, intervencién
Araujo, E. R.

(2024)

Estrategia de
formacion de
valores sustentado

223

Estudio sobre el usoy
apropiacion de las TIC
en la educacion
publica, relacionado
con el andlisis de la
implementacion de
TIC en el sistema
educativo.
Investigacion sobre el
uso de la educacién
afectiva en la mejora
de la atencion en
ciencias sociales,
aplicable a la
pedagogia en

secundaria.

Relacionado con el uso
de modelos
interdisciplinarios en
la ensefianza de la
matematica,
importante para el
estudio de
metodologias
educativas

innovadoras.

Relacionado con el
fortalecimiento de

valores y convivencia



en un modelo
integral sistémico
para la
convivencia
escolar

La resignificacion
del espacio
pedagdgico desde
un modelo
holistico

configuracional

Programa de
habilidades
sociales,
sustentado en un
modelo
psicopedagdgico
para mejorar las
relaciones
interpersonales de
los estudiantes de
quinto grado "B"
nivel primario
Anélisis y
prospectiva de la
utilizacion de las
TIC en el proceso
ensefianza-
aprendizaje dentro
de la Unidad
Educativa “Ibarra”
(Ecuador) como
estrategia para su

transversalizacién

Castillo
Seminario,
L. E. (2023)

Serrato
Soplopuco,
E. (2022)

Albuja Leon,
J. 1. (2021)

Doctorado  Per(

Doctorado  Per(

Doctorado Ecuador

Cualitativo, teoria de

disefio

Cuantitativo,

experimental

Cuantitativo,

prospectivo
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escolar mediante

modelos educativos.

Relacionado con la
resignificacion del
espacio pedagdgico,
interesante para el
analisis de la
configuracion del
entorno educativo.
Relacionado con el
desarrollo de
habilidades sociales en
estudiantes para el
enfoque en el bienestar
emocional y social en

educacién primaria.

Aporta sobre la
integracion de las TIC
en el proceso
educativo, para la
investigacion sobre la
aplicacion de TIC en

la educacién.



Estrategia Franco
educativa para Rolfes, D.
potenciar el (2023)
desarrollo del

pensamiento

critico desde una

dindmica de

innovacion

educativa

Modelo Bonifacio, E.
interactivo N. (2023)

experiencial para

el desarrollo de la

competencia

digital docente en

la educacion

basica regular

Retroalimentacion  Rojas
Torres, E. A
(2023)

pedagogico-
interactiva para
desarrollar
habilidades
blandas en la
formacién del
psicélogo
educativo de una
universidad
privada de Lima
Constructos Vergara
Maldonado,

M. R. (2023)

tedricos para la
integracion
didéctica de las
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacion
(TIC) en

Doctorado  Per( Cuantitativo,

experimental

Doctorado  Per( Mixto, disefio

experimental

Doctorado  Per( Cuantitativo,

experimental

Doctorado Venezuela Teorico, revision

bibliografica
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Relacionado con el
fortalecimiento del
pensamiento critico
mediante métodos
educativos

innovadores.

Aporta sobre el
desarrollo de
competencias digitales
en docentes, pertinente
para el estudio de la
formacion docente en
competencias
tecnoldgicas.
Relacionado con el uso
de la retroalimentacién
interactiva en el
desarrollo de
habilidades blandas en

la educacién superior.

Aporta teorias y
modelos sobre la
integracion de TIC en
la educacién primaria,
para la integracion
tecnoldgica en la

ensefianza.



educacion

primaria

Las TICsy las Zavala
estrategias
didacticas en la (2024)
practica

pedagdgica de

docentes de una

entidad educativa

publica en Pisco,

2023

Aprovechamiento  Arteaga
delas TICy Velasco, D.
habilidades G. (2022)
directivas en la

calidad educativa

en una institucion

educativa, Tacna-

2022

Plan de mejora Torres
para el Reymundo,

fortalecimiento del J. L. (2019)
uso de las TIC en

estudiantes del

nivel primaria de

la Institucion

Educativa N°

60052 — Regidn

Loreto

Las TICylogrode Torres
aprendizaje en el Santacruz,
area de ciencia 'y M. (2020)
tecnologia de los

estudiantes de

quinto grado de

secundaria de la

institucion

Avrias, C. R.

Doctorado  Per( Cuantitativo,

descriptivo

Doctorado  Per( Cuantitativo,

correlacional

Doctorado Peru Cuantitativo,

intervencion

Doctorado Peru Cuantitativo,

experimental
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Investigacion sobre el
efectode las TICy
estrategias didacticas
en la practica
pedagdgica de
docentes, pertinente
para el objeto de
estudio sobre el uso de
TIC.

Relacionado con el uso
de TIC en la mejora de
la calidad educativa,
importante para
estudios sobre
innovacion educativa y

gestion educativa.

Relacionado con la
mejora del uso de TIC
en el nivel primario
para fortalecer la

educacion.

Estudio sobre el efecto
de las TIC en el logro
de aprendizaje en
ciencias y tecnologia,
para el objeto de
estudio en educacion

secundaria.



educativa
Monterrey
Uso y apropiacion  Rojas Doctorado  Peru Cuantitativo,
Fernandez,

L. M. (2020)

delas TIC en las descriptivo
Instituciones
Educativas de la
Red N° 07 —
UGEL N° 06 —

Ate, 2020

Modelo
pedagdgico

Asenjo Doctorado  Peru Cualitativo,
Rioja, C. A.

(2024)

investigacion-accion
basado en la
educacion afectiva
para fortalecer la
atencion
voluntaria en el
area de ciencias
sociales en los
estudiantes de 2do
grado de
secundaria en la
IE “Sara Bullon”
Estrategia de Damian Doctorado Perd Mixto, experimental
Sandoval, J.

C. (2024)

ensefianza-
aprendizaje de
Matematica
basada en un
modelo
interdisciplinar
integrador para la
mejora del
rendimiento
académico
Soriano Doctorado Per( Mixto, intervencién
Araujo, E. R.

(2024)

Estrategia de
formacion de
valores sustentado
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Estudio sobre el usoy
apropiacion de las TIC
en la educacion
publica, relacionado
con el andlisis de la
implementacion de
TIC en el sistema
educativo.
Investigacion sobre el
uso de la educacién
afectiva en la mejora
de la atencion en
ciencias sociales,
aplicable a la
pedagogia en

secundaria.

Relacionado con el uso
de modelos
interdisciplinarios en
la ensefianza de la
matematica,
importante para el
estudio de
metodologias
educativas

innovadoras.

Relacionado con el
fortalecimiento de

valores y convivencia



en un modelo
integral sistémico
para la
convivencia
escolar

La resignificacion
del espacio
pedagdgico desde
un modelo
holistico

configuracional

Programa de
habilidades
sociales,
sustentado en un
modelo
psicopedagdgico
para mejorar las
relaciones
interpersonales de
los estudiantes de
quinto grado "B"

nivel primario

Nota. Elaboracién propia

Castillo
Seminario,
L. E. (2023)

Serrato
Soplopuco,
E. (2022)

Doctorado  Per(

Doctorado  Per(

Cualitativo, teoria de

disefio

Cuantitativo,

experimental
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escolar mediante

modelos educativos.

Relacionado con la
resignificacion del
espacio pedagdgico,
interesante para el
analisis de la
configuracion del
entorno educativo.
Relacionado con el
desarrollo de
habilidades sociales en
estudiantes para el
enfoque en el bienestar
emocional y social en

educacién primaria.
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Anexo B.
Entrevista Semiestructurada

Entrevista Semiestructurada a Estudiantes
Objetivo: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacién
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.
Datos del estudiante:
o Nombre del estudiante:
o Edad:
e Grado: Quinto grado

e Fecha:

Guia de Preguntas
1. Introduccion sobre el uso de las TIC:
¢Qué piensas sobre el uso de las tecnologias en tus clases? (Por ejemplo, computadoras,

tabletas, internet,)

¢Con que frecuencia utilizas las TIC en clase? ¢;En qué materias o actividades las usas

mas?

2. Sobre la participacion académica:

¢ Te sientes comodo participando en clase cuando se usan las TIC? ;Por qué?

¢En qué actividades del aula te gustaria participar mas? ¢Sientes que las TIC te permiten

participar mas en clase? ;Por qué?
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¢Crees que las tecnologias ayudan a entender mejor los temas o dificultan el aprendizaje?
Explica tu respuesta.

3. Sobre la convivencia escolar:

¢Como crees que las TIC pueden influir en las relaciones entre compafieros en el aula?

¢Has notado algun cambio en la forma en que interactuan los estudiantes en clase desde

que se empezaron a utilizar méas las TIC? ;Qué tipo de cambios has observado?

En tu opinidn, ¢qué tan importante es que los estudiantes respeten las reglas cuando estan

usando las TIC en clase?

4. Problematicas relacionadas con la convivencia:
¢Has observado algun problema de convivencia entre tus comparieros en las clases donde

se usan las TIC? ;Puedes dar algiin ejemplo?

¢Sientes que todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades para participar en

actividades con las TIC? Si no, ¢qué crees que podria mejorar?
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¢Existen situaciones que te hagan sentir incbmodo cuando se usan las TIC en clase? ;Qué

tipo de situaciones?

5. Cierre:
¢Qué sugerencias tendrias para mejorar la participacion de los estudiantes en clase

utilizando las TIC?

¢Como mejorarias la convivencia escolar en el aula cuando se usan las TIC?
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Anexo C.
Guia de observacion

Guia de Observacion
Obijetivo: El objetivo de esta guia es registrar el comportamiento de los estudiantes
y la interaccion con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula,
para identificar las necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar
Datos generales:
o Fecha de observacion:

e Horade inicio:

e Hora de finalizacion:

o Aula observada:

o Nombre del docente:

e NuUmero de estudiantes presentes:

Aspectos a observar y registrar
Area de observacion Aspectos especificos a observar Registro de
observaciones
Uso de las TIC 1. ¢Con qué frecuencia se utilizan las
TIC en clase? ¢;En qué actividades?
2. ¢Los estudiantes usan las TIC de
manera activa?

3. ¢Como interactlan los estudiantes

con las TIC?
Participacion 1. ¢Como participan los estudiantes en
académica actividades que involucran el uso de
TIC?

2. ¢Participan mas 0 menos que en
actividades tradicionales sin TIC?
3. (Se siente cada estudiante

involucrado en la actividad?



Colaboracion entre

comparfieros

Manejo de las
herramientas

tecnoldgicas

Comportamiento y

convivencia escolar

Uso pedagdgico de las
TIC

Interaccion docente-

estudiantes

1. ¢COomo se comunican y colaboran los
estudiantes durante las actividades con
TIC?

2. ¢Existen conflictos o problemas en
las interacciones entre estudiantes al
usar las TIC?

1. ¢Los estudiantes tienen dificultad
para usar las herramientas tecnologicas?
2. ¢Los docentes brindan apoyo en el
manejo de las TIC o los estudiantes se
las manejan solos?

1. ¢(El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes en
clase?

2. ¢Como se gestionan los conflictos
durante las actividades tecnoldgicas?
3. ¢Los estudiantes muestran respeto y
colaboracion mutua?

1. ¢Las TIC se utilizan con fines
pedagdgicos claros?

2. ¢Los recursos digitales facilitan el
aprendizaje o generan distracciones?
3. ¢Las TIC son adecuadas a las
necesidades del grupo?

1. ;Como se relaciona el docente con
los estudiantes durante las actividades
mediadas por TIC?

2. (El docente fomenta la participacion

y el trabajo colaborativo?

Observaciones adicionales:
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« Comentarios sobre la interaccién de los estudiantes con las TIC:

o Comentarios sobre la participacion y comportamiento en el aula:

e Sugerencias 0 mejoras observadas en el uso de las TIC:

Firma del observador:
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Anexo D.
Consentimiento Informado para los participantes

Nombre del Proyecto: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar la
convivencia escolar a través de la participacion estudiantil en quinto grado de bésica
primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento

Investigadora: Gloria Divia Manrique Hernandez

Programa: Doctorado en educacidn e Innovacion — Universidad de Investigacion e
Innovacion de México (U11X)

Institucion Educativa: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Grado participante: Quinto Uno — Jornada Mafana

Duracion estimada del proyecto:

1. Descripcion del estudio

Este estudio forma parte de un proyecto de tesis doctoral cuyo objetivo principal es disefar,
aplicar y evaluar una unidad didactica participativa que fortalezca la convivencia escolar,
promoviendo la voz activa de los estudiantes en la construccion de normas y acuerdos de
aula.

Durante el desarrollo del proyecto, se realizaran actividades ludicas, reflexivas y
colaborativas, como juegos cooperativos, asambleas escolares, carteleras participativas,
entrevistas grupales, dramatizaciones, escritura creativa y dindmicas de dialogo. También
se recogeran algunas evidencias como dibujos, grabaciones de voz, textos y registros
escritos por la docente.

Los resultados de este estudio contribuirdn a la mejora de estrategias pedagogicas para
fomentar una convivencia mas democratica, inclusiva y respetuosa en el contexto escolar.

2. Participacion voluntaria

La participacion en este estudio es completamente voluntaria. En cualquier momento, usted
o su hijo(a) pueden decidir retirarse del proceso, sin que esto afecte su situacién académica,
evaluaciones ni ningun aspecto de su vida escolar

3. Riesgos y beneficios

Este estudio no implica riesgos fisicos ni psicoldgicos para los participantes. Todas las
actividades estan disefiadas de forma pedagdgica, adaptadas al nivel educativo de los
estudiantes y supervisadas por la docente investigadora.

Entre los beneficios se espera:

Desarrollo de capacidades para el manejo autonomo de las emociones.
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Fomentar el respeto, la empatia y la escucha activa entre compafieros.
Potenciar la participacion del estudiante en la vida escolar.
Promover ambientes de aula mas armonicos y participativos.

4. Confidencialidad

Toda la informacion recogida sera tratada con estricta confidencialidad. No se publicara
ningun dato que permita identificar a los participantes. Se utilizaran seudonimos o cddigos
para proteger la identidad de los nifios y sus familias. Los materiales recolectados seran
usados exclusivamente con fines académicos y cientificos.

5. Autorizacion y consentimiento

Declaro que he leido, comprendido y acepto la informacion presentada sobre el proyecto de
investigacion titulado “Propuesta unidad didactica para mejorar la convivencia escolar a
través de la participacion estudiantil en quinto grado de bésica primaria de la Institucion
Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento ”, y autorizo la participacion voluntaria de
mi hijo(a).

Asi mismo, autorizo de manera libre y consciente:
La recoleccion de informacion generada por mi hijo(a) en el marco del proyecto.

El uso de grabaciones de voz, dibujos o producciones escritas del nifio(a), inicamente con
fines académicos, garantizando el anonimato.

La aplicacion de entrevistas, encuestas o actividades de observacion, en el aula, bajo
supervision docente.

Nombre del estudiante:

Nombre del acudiente:

NuUmero de cédula del acudiente:

Firma del acudiente:
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ANEXO

Anexo E.
Guion de Entrevista Semiestructurada a Docente de apoyo Psic6logo clinico de la
Institucion Educativa.

Propositos especificos:

-Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

-Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC

Guion de Entrevista Semiestructurada a Docente de apoyo Psicélogo clinico de

la Institucién Educativa.

Introduccién:

Buenos dias, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una
investigacion dentro del programa de Ciencias de la Educacion. El objetivo de este estudio
Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para fortalecer la participacion
académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica
primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué, durante
el afio 2025.

La entrevista que le realizaré esta orientada a Caracterizar las necesidades
pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad
didactica mediada por las TIC, por lo cual, sus respuestas son de gran importancia para este
estudio. Le agradezco mucho su participacion y sinceridad al responder las siguientes
preguntas.
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Objetivo de la entrevista:

Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

-Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC

Preguntas de la entrevista

1. Desde su experiencia profesional, ;cuéles son las principales dificultades que
observa en la participacion académica de los estudiantes de quinto grado?

2. ¢Qué problematicas de convivencia escolar identifica con mayor frecuencia en este
grupo de estudiantes?

3. ¢Qué factores emocionales, familiares o sociales considera que influyen mas en la
participacion y el rendimiento académico de los estudiantes?

4. ¢Como describiria el manejo actual de los conflictos escolares en la institucion y
qué mejoras cree que serian necesarias?

5. ¢Qué sefales de alerta suele detectar en estudiantes que presentan baja motivacion o
escasa participacion en las actividades escolares?
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6. ¢CAmo percibe la relacion entre el clima emocional del aula y la disposicién de los
estudiantes para aprender y participar?

7. Desde su rol, ;qué estrategias han resultado mas efectivas para promover la
participacion activa y mejorar la convivencia escolar?

8. ¢Qué papel cree que podrian desempefiar las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) para atender estas problematicas?

9. ¢Qué necesidades observa en la institucion en cuanto a formacién docente o
recursos tecnologicos que permitan integrar las TIC de forma efectiva en el aula?

10. ¢Qué recomendaciones concretas haria para que una unidad didactica mediada por
TIC logre fortalecer la participacion académica y mejorar la convivencia escolar en
quinto grado?

Cierre:
Le agradezco profundamente el tiempo que ha dedicado a esta entrevista y la disposicion
para compartir sus experiencias y percepciones. Sus aportes representan un insumo valioso
para comprender de manera mas cercana las realidades que viven nuestros estudiantes y
para orientar el disefio de estrategias pedagogicas que respondan verdaderamente a sus
necesidades. Con la informacidn recogida, se buscara construir una propuesta que
fortalezca la participacion académica y la convivencia escolar, que también contribuya al
bienestar integral de los nifios y nifias. Quedo atenta a cualquier comentario o sugerencia
adicional que desee compartir, y reitero mi gratitud por su compromiso con este proceso.
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Anexo F.
Guion de Entrevista Semiestructurada a Orientadora Escolar Psicéloga de la Institucion
Educativa.

Proposito especifico:

-Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

-Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC

Guion de Entrevista Semiestructurada a Orientadora Escolar Psicologa de la

Institucion Educativa.

Introduccién:

Buenos dias, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una
investigacion dentro del programa de Ciencias de la Educacion. El objetivo de este estudio
Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para fortalecer la participacion
académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de béasica
primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué, durante
el afio 2025.

La entrevista que le realizaré esta orientada a Caracterizar las necesidades
pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad
didactica mediada por las TIC, por lo cual, sus respuestas son de gran importancia para este
estudio. Le agradezco mucho su participacion y sinceridad al responder las siguientes

preguntas.
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Objetivo de la entrevista:

Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

-Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnolégicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC

Preguntas de la entrevista

11. Desde su experiencia profesional, ¢cuales son las principales dificultades que
observa en la participacion académica de los estudiantes de quinto grado?

12. ;Qué problematicas de convivencia escolar identifica con mayor frecuencia en este
grupo de estudiantes?

13. ¢Qué factores emocionales, familiares o sociales considera que influyen mas en la
participacion y el rendimiento académico de los estudiantes?

14. ;Cémo describiria el manejo actual de los conflictos escolares en la institucion y
qué mejoras cree gque serian necesarias?
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15. ¢Qué sefiales de alerta suele detectar en estudiantes que presentan baja motivacion o
escasa participacion en las actividades escolares?

16. ;Como percibe la relacion entre el clima emocional del aula y la disposicion de los
estudiantes para aprender y participar?

17. Desde su rol, ¢qué estrategias han resultado méas efectivas para promover la
participacion activa y mejorar la convivencia escolar?

18. ¢Qué papel cree que podrian desempefar las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) para atender estas problematicas?

19. ¢ Qué necesidades observa en la institucion en cuanto a formacion docente o
recursos tecnoldgicos que permitan integrar las TIC de forma efectiva en el aula?
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20. ¢Que recomendaciones concretas haria para que una unidad didactica mediada por
TIC logre fortalecer la participacion académica y mejorar la convivencia escolar en
quinto grado?

Cierre:
Le agradezco profundamente el tiempo que ha dedicado a esta entrevista y la disposicién
para compartir sus experiencias y percepciones. Sus aportes representan un insumo valioso
para comprender de manera mas cercana las realidades que viven nuestros estudiantes y
para orientar el disefio de estrategias pedagdgicas que respondan verdaderamente a sus
necesidades. Con la informacion recogida, se buscara construir una propuesta que
fortalezca la participacion académica y la convivencia escolar, que también contribuya al
bienestar integral de los nifios y nifias. Quedo atenta a cualquier comentario o sugerencia

adicional que desee compartir, y reitero mi gratitud por su compromiso con este proceso.
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Anexo G.
Consentimiento informado para participantes y acudientes

Universidad

de Investigacion
e Innovacion

de México

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES Y ACUDIENTES

Nombre del Proyecto: Disefar una unidad didéctica mediada por las TIC para mejorar la convivencia
escolar a través de la participacién estudiantil en quinto grado de basica primaria de la Institucién
Educativa Téenica Luls Carlos Galin Sarmiento

Investigadora: Gloria Divia Manrigue Herndndez

Programa: Doctorado en educacidn & Innovacién — Universidad de Investigacién e Innovacidn de
México (UIIX)

Institucién Educativa: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galdn Sarmiento
Grada participante: Quinto Una - lormada Maiana
Duracién estimada del proyecto: Junio -octubre de 2025

1. Descripcién del estudio

Este estudio forma parte de un proyecto de tesis doctoral cuyo objetivo principal es disediar, aplicar y
evaluar una unidad didictica participativa gue fortalezca la convivencia escolar, promoviendo la voz
activa de los estudiantes en la construccidn de normas y acuerdos de aula.

Durante ka investigacién, se realizardn actividades lddicas, reflexivas y colaborativas, como juegos
cooperativos, observaciones en clase, realizacidn de entrevistas, dindmicas de didlogo, También se
recogerdn algunas evidencias como fotograflas, videos, grabaclones de voz y reglstros escritos.

Los resultados de este estudio contribuirdn a la mejora de estrateglas pedagdgicas para fomentar una
convivencia mas democritica, inclusiva y respetuosa en el contexto escolar,

2. Participacién voluntaria

La participacion en este estudio es completamente voluntarka, En cualquier momento, usted o su
hijo{a) pueden decidir retirarse del proceso, sin que esto afecte su situacion académica, evaluaciones
nl ndngn aspecto de su vida escolar

3. Riesgos y beneficios
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Este estudio no implica riesgos fisicos ni psicoldgicos para los participantes. Todas las actividades estén
disefiadas de forma pedagogica, adaptadas al nivel educativo de los estudiantes y supervisadas por la
docente investigadora.

Entre los beneficios se espera:

Desarrollo de capacidades para el manejo auténomo de las emociones.
Fomentar el respeto, la empatia y la escucha activa entre compafieros.
Potenciar la participacidn del estudiante en la vida escolar.

Promover ambientes de aula més arménicos y participativos.

4, Confidencialidad

Toda la informacion recogida serd tratada con estricta confidencialidad. No se publicaréd ningdn dato
que permita identificar a los participantes. Se utilizardn seud6énimos o cédigos para proteger la
identidad de los nifos y sus familias. Los materiales recolectados serdn usados exclusivamente con
fines académicos y cientificos.

5. Autorizacién y consentimiento

Declaro que he leido, comprendido y acepto la informacidn presentada sobre el proyecto de
investigacion titulado “Disefiar una unidad didactica para mejorar la convivencia escolar a través de la
participacién estudiantil en quinto grado de bdsica primaria de la Institucién Educativa Técnica Luls
Carlos Galén Sarmiento®, y autorizo la participacién voluntaria de mi hijo(a).

Asi mismo, autorizo de manera libre y consciente:
La recoleccién de informacién generada por mi hijo(a) en el marco del proyecto.

El uso de grabaciones de voz, dibujos o producciones escritas del nifio(a), Gnicamente con fines
académicos, garantizando el anonimato.

La aplicacién de entrevistas, encuestas o actividades de observacion, en el aula, bajo supervision
docente.

Nombre del estudiante:

Nombre del acudiente:

Numero de cédula del acudiente:

Firma del acudiente:




A continuacion, firmas de los padres de familia o acudientes del grado quinto de primaria;
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o. Nombre estudiante Nombre padre db:.n familla o cedula Firma
acu
RRE PINZON
! a%gL:g Milere, Praca Prade. [1110453 154, L&_
iAS LEAL DILAN
; ARSAWSEL Hodelody \enl 1105612523 | Moeletoxdy
3 | AROCA NIETO SARA , : = i
YULIET V:WMI-,AIW-‘—,UIC'L S |17l S3008 Vivirnmplicly
4 | CASTRILLON PAJOY Yiorneix {170 49680,
DEIBY SANTIAGO tenel 0 @
5 | CESPEDES RODRIGUEZ
SARA SOFIA mmmumam%u P9
6 | CONDE GARZON PAULA g P
ANDREA Asst Aurandy Gant (L] 61302334
7 | DUARTE CRUZ CHAROL o
TariA ol . e Lo
8 | GAONAARIAS MELANY 3 : ;
NATALIA ek AzRS apello Wo493466 | omrin
9 | GARCIA ROJAS JESUS
EMANUEL dore vpewn 332342 @
10 | GIRALDO CASTRO
MILAN SANTIAGO g Arre  fuo3tgd O/ i
11 | GOMEZ ROJAS JEISON
STIVEN Y 522329 %
12| GUAIMARATAALBARRAN |, £
JOSE ANTONIO 2 . |
T |MAEOONATERAN [}, o, gy, _|2pcso0to] Aluons
" m&%maﬂo Eloria Oralvarp (030590842 |6 oort
15 | MORALES RUIZ VALERY
YISETH H ERLY Johene @, 1110y Hj.(l.\!&
16 | MURILLO PARDO ' 0“‘
SAMANTHA Bbu. Mesreela Rdo ||iovemueq le fondp.
17 | OQUENDO LOPERA
SHARI DANIELA L‘m:' !qam C o100 300!
18 | ORTIZ SANCHEZ LUIS
| ALEJANDRO Doser fornon o 01k [4009s401] fucadds
19 | OSPINA CASALLAS
SARA DAYANA H’fkd‘ \ﬁ\-m- Caseul ey o€ Hedd C
20 | PASTRANA SAIZ MARIA , j ,
JOSE lenny adeline saig 1110 Stpa16 ;ﬁ_-m.. S
21 | PORTILLO PARRA o1—DPp
MARIANA Jenny oAb Paaga |1ilo (32966
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PRIMERA PAZ
ADORACION

, ¥4

23

RODRIGUEZ GOMEZ
'SAMUEL ALEJANDRO

llors1

a4

T3/ pepx

24

RODRIGUEZ
RODRIGUEZ ESTEFANIA

witndicr RoQwcver

25

ROMERO CAICEDO
ESTEBAN _

SANCHEZ MEZA JOSE
ALBERTO

27

TAMARA CORTES
EVELYN GISSETH

28

TREMONT COLINA
IVANNA ALESSANDRA

\\Q \'lC!ZOS

29

VIDAL VALENCIA
MARICARMEN

hoValThe S Bl Go3730

ZAMBRANO RODRIGUEZ -

MARIA JOSE

L el 7 12

Iag(2i-1%




Anexo H.

Aval de la institucion

‘f“"“'&

Ibagué, mayo 1 de mayo de 2025

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA LUIS CARLOS GALAN
SARMIENTO
NIT 890706752-0
Aprobada por Resolucién 1700-2580 del 23 de julio 2025
DANE 173001005296

Sefiores

UIIX - Universidad de Investigacién e Innovacién de México
Programa de Doctorado en Investigacién e Innovacién
México

Asunto: Aval institucional para desarrollo de investigacién doctoral

Respetados sefiores:

Por medio de la presente, en mi calidad de Rector de la Institucién Educativa Técnica
Luis Carlos Gal4n Sarmiento, otorgo aval institucional a la estudiante Gloria Divia
Manrique Hernéndez, identificada con C.C. No. 28.698.122, para la ejecuci6n del
proyecto de investigacion titulado “Disefio de una unidad didéctica mediada por las TIC
para mejorar la convivencia escolar a través de la participaci6n estudiantil en quinto
grado de basica primaria de la Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galdn
Sarmiento Ibagué Tolima Colombia durante el afio 2025.

Trabajo presentado como requisito para optar al titulo de Doctora en Educacién e
Innovaci6n ante la UIIX.

La Instituci6n reconoce su sentido de pertinencia académica y el aporte al mejoramiento
de los procesos pedagbgicos que sustenta la propuesta. Este aval comprende:
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1. Autorizacién para realizar las actividades de recoleccién de informacién y
validaci6n de instrumentos dentro de nuestra comunidad educativa, conforme a
los cronogramas acordados con las directivas.

2, Compromiso ético de la investigadora de respetar la confidencialidad de los datos,
el uso exclusivamente académico de la informacién y la obtencién de los
consentimientos informados correspondientes (padres/madres, acudientes,
estudiantes y personal involucrado), cumpliendo la normativa vigente en
proteccién de datos y ética en investigacién.

3. No interferencia con el normal desarrollo de las actividades escolares y
coordinacién previa con las instancias internas, para la logfstica de las sesiones.

Para constancia, firmo en Ibagué Tolima Colombia al primer (1) dfa del mes de mayo de

2025.
Atentamente,
Rector

Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galén Sarmiento



Anexo I.
Hoja de vida de los validadores

Julio Cesar Ruiz
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Uornd p Dk

FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Matural

Loy 100 Go 1995, 420 v 443 de 1998)

ENTIDAD RECEPTORA

PRIMER AFELLIDD

SEGLMDD APELLIDD |0 DE CASADA) NCMERES

FLZ LEOH JULID CESAR

DOCUMENTD DE IDENTIFCACION CEMERD NACIGWALIGAD A

CC. CE pas () No meqerso FOM® () [con @ Exmanero () cowmes
LIBRETA MILITAR

PRIMERA CLASE D EEGUMDA CLASE @_ HOMERD 404750 OM 2

FECHA ¥ LUGAR DE NACIMIENTD

" o [ [
Pals COLOMELS

DEFTO BDGOTA D.C

MLUNICPID BDGOTA D.C

DIRECCION DE CORRESPONDENCTL

CARRERA BN 131 77 TORRE 2 APTO 904 APARTAMENTD 304 TORRE 2 SALADD

Pals

COLOMESA DEFTO  TOLMA
MUBECIFI0 IBAGLE
TELEFOND BEEETET EMAL  juiscesamuizieonghotmai com

EDUCACION BASICA ¥ MEDIA

MARTUE CON UNA & EL OLTIMD GRADD APROBADD | LOS GRADCS DE fo. A G0 DE BACHILLERATO EDUNWALEN & LOE GRADDS So. A 110 DE
EDUCACION BASICA SECUNDARIA Y MEDA |

EDUCACION BASICA

TITLLD DETENADD I BASICA EECUNDERLA

EECUNDARTA

FECHA DE GRADD

HEEEE R E

w | o

ues | oz |

ano | 1585

TC (TECHICA)

EB (ESFECIALIZACION)

EDUCACION SUPERIOR (PREGRADO ¥ POSTGRADD)
DILIGEMCIE ESTE PUNTC EM ESTRICTD ORDEN CROMOLOGICD, EN MODALIDAD ACADEMICA EECRIBA:

TL (TECHOLOGICA)

MG (MAESTRIA O MAGISTER)

TE (TECHOLOGICA EEPECIALIZADA)

DO (DeDCTORADD O FHO)

RELACIONE AL FRENTE EL NOMERD DE LA TARIETA PROFESIONAL (S| ESTA HA SIDD PREVISTA EN UBA LEY).

UN [UNWVERSITARS)

MODALIDAD Mo SEMESTRES oLl NOWBRE DE LOS ESTUGIOS O TITULO TERMINACION Mo, OE TARJETA
ACADEMCA APROBADOS OETEMIDGD PROFES/AONAL
5 no MES ARD
POSTGRADD 4 X DOCTORADGD EN EDUCACION [ 023
POSTGRADD 4 X MAESTRIA EM EDUCACION 11 iz
FREGRADD 0 X BGENIERSS INDUSTRIAL o 1085

EDUCACTON PARA EL TRABAMD ¥ EL DESARROLLO HUMARND

INLAGENTIE ESTE PUNTD EN E5TRICTO ORDEN CTONOLOGEOD BN LA MODALIDAD, ESTARA

INF [EDUCACKIN BFORMAL)

TR_DEE ([EDUCACION PARA EL TRABAID ¥ EL DESARROLLD HUMAND)
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FORMATO UNMICO
HOJA DE VIDA

Persona Natural
(Lipes 190 de 1995, 430 y 443 do 1998)

ESPECIIOUE LDE IDIOMAS DIFERENTES AL ESFAROL QUE: HABLA, LEE, EECRIEE DE FORMA, REGULAR (R). BIEN [B) O MUY BIEN [MB)

L HAELA LOLEE L ERCRIBE

EXPERIEMCIA LABDORAL

RELACIONE SU EXFERIEMCIA LABORAL O DE FRESTACION DE EERVICIDE EN ESTRICTD OROEM CRON OLOGICD COMENZANDO POR EL ACTUAL

EMFLED O CONTRATO VIGENTE

EMPRESA O ENTIDAD PLBLICA PRIvADE | Pals
IE LS CARLOS GALAM SRRAMIENTO [ COLOMELA
DEPARTAMENTD MLINICIFTO CORRED ELECTRONCO ENTIDAD
TOLMA ALVARADD
TELEFONDS FECHA OE INGRESD FECHA DE RETIRD
|:lm| ol | wsl o1 | .4.r|u| 2018 I:l|.|| | Hr.sl | .qnnl
CARGO O CONTRATO ACTLIAL DEPEMDENCIA DIRECTION
DOCENTE DE ALILA RECTORLA VEREDWA VERACRLZ ALNVARADD
EMPLED O CONTRATD ANTERICR
EMPRESA 0 ENTIDAD FUBLICA PRVADY | PAIZ
IE BN FRANCISCO DE LA BIERRA x COLOMELA
DEPARTAMENTD MLINICIFID CORRED ELECTRONICO ENTIDAD
TOLKA LERIOA
TELEFONDS FECHA OE INGRESD FECHA DE RETIRO
pia | 8 | mes| o5 | aso| 2o o | 31 | mes| 12 | ane | 2017
CARG O COMTRATO ACTLLAL DEFEMDENCIA DIRECCION

DOCENTE DE ALLA WEREDW CELICIAS LEREDA




FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA

Persona Matural
(Loyes 100 da 1996, 450 y 443 da 1908}
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EMPLEC O COMTRATO ANTERIOR

EMPRESA 0 ENTIDAD FUELICA PRIVAGS | PAIS
BANCO AGRARSD DE COLOMEBIA 5.4 x COLOMELA
DEPARTAMENTOD MUNICIFIO CORRED ELECTRONICD ENTIDAD
BOVACA MACARAL

FECHA DE MGRESD FECHA DE RETIRD
2821400 |:|m| cﬂluul mlMu| 2000 |:|u.| 3 ||.u-s| ml.qnol 2006
CARGO O CONTRATO ACTUAL DEPENDENTIA DIRECCION
DRECTOR W A& MIVEL NACIOMAL CARRERA BN 15 43

EMPLED O CONTRATD ANTERIDR
EMFRESA 0 ENTIDAD FUBLICA PRIVAGA | PAIS
UMIVERSIDAD MACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA -LINAD X COLOMELA
DEPARTAMENTD MUNICIFIO CORRED ELECTRONICD ENTIDAD
BOYACA GARAGOA
TELEFONGS FECHA DE NGRESD FECHA DE RETIRO
TEO0408 pin | 16 | mes| o2 | ama| 2000 o | 15 | mes| 12 | am | 2004
CARIGO O CONTRATO ACTUAL DEPENDENTIA CIRECCION
DOCENTE DE ALLA DESPACHD DE LA RECTORIA CARRERA D 1080

EMPLED O COMTRATD AMTERIDR
EMPRESA 0 ENTIDAD FUBLICA PRVADS | Pais
ALCALDIA DE CHINAVITA x COLOMELA
DEPARTAMENTD MUNICIFTO CORRED ELECTROMICO ENTIDAD
BOVACK CHINAWTTA
TELEFONDS FECHA DE NGRESD FECHA DE RETIRO
- pia | ot Jmes] o0 Jam] 1w | ow] = Jmes] oo | oane ] 1909
CARIGO O CONTRATO ACTUAL DEPEMDENCIA IRECTION
SECRETARID EJECUTIVO DEL DESPACHD DEL | ADMINISTRACION - FROVECTOS CALLE 34 mll CENTRO

EMPLED O CONTRATD ANTERIDR
EMPRESA O ENTIDAD FLIBLICA PRIVADY | PAlE
MANTENIMENT D MARLILA X COLOMELA
DEPARTAMENTD MLMICIFTO CORRED ELECTRONICD ENTIDAD
BOGOTA D.C. BOGOTA D.C
TELEFONGS FECHA DE WGRESD FECHA DE RETIRO

Dia | o8 [ mes] o | ama] isee Dia | o3 [ mes| 12 | ane | 1907

CARIGO O CONTRATO ACTUAL DEPEMDENCIA IRECTION
MO DILIGENCIADD NO DILKGENCIADD CALLE 13N & 23

EMPLED O CONTRATD ANTERIOR
EUPRESS O ENTIDAD FUBLICA PRVADS | PAiE
FERITLTOA - COLOMELA
DEPARTAMENTD MLMICIFTO CORRED ELECTRONICD ENTIDAD
BOGOTA O.C. BOGOTA D.C
TELEFONGE FECHA DE NGRESD FECHA DE RETIRO

|:|m| u:aluul 1D|Mu] 1905 |:|u.| o6 ||.u-s| mlnml 1506

CARGO O CONTRATO ACTUAL CEPEMDENTIA DIRECTION
MO DALIGENCIADG NO DILKGENCIADD CALLE GOH 1436
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FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Matural
Lyes 100 de 1995, 420 y 443 de 1998)

EXFERIENCIA LABDRAL DDCENTE

EXPERTENCIAL DEL DOCENTE

INSTITLICION EQUCATIVA FOELICA | Prvaoa [Pals
COLOMELA
DEPARTAMENTO MLMICIRIO CORRED ELECTRONICO
TOLMA ALVARADD
TELEFONDE FECHA DE INGRESD FECHA DE RETIRD
o |18 fees fos e {2000 oa | [ wses: | [ ame |

AREA DE CONOCHAENTD NIVEL EDUCATIVD DIRECCION
MATEMATICAS ¥ CIENCIAS MATURALES BASICA EECUNDARLA

TIEMFD TC
DI CUE EL TIEMPO TOTAL DE SU EXFERIENCLA LABORAL EN MUMERD DE ARCS Y MESES
OCLPACION TIEMPO DE EXPERIEMCIA
KROS MESES

SERMIDDR PFUELICO e} ]

EWMPLEADD DEL EECTOR PRIVRDD i B

TRAEAJADOR INDEFENDIENTE 0 o

EXPERIEMCIA DOCENTE 15 B

FIRMA DEL & Ot PUELICO O CONTRATIETA

MANIFIEETO BAJD LA GRAVEDAD DEL JURAMENTD OUE B _ WD __ ME ENCUENTRO DENTRO DE LAE CAUEALES DE INHABILIDAD E INCOPATIBILIDAD DEL
ORDEN COMSTITUCIONAL O LEGAL, PARS EJERCER CARGOS EMFLEDS PUBLICOS O FARA CELEBRAR CONTRATOS DE PRESTACION DE SERYICIOS CON
LA ADMINIETRACION PUBLICA

PiRA TODOE LS EFECTOE LEGALEE, CERATIFICD OUE LOS DATOE FOR M ANOTADDS EM EL PREEENTE FORMATO UMICO DE HOM4 OE VDA, EON
WERACES, (ARTICULD 50 DE LA LEY 190/5).

Ciudad y fecha de diigenciamiemio

FIRMA DEL SERWOOR PUELICO O CONTRATISTA
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FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Natural
(Layes 100 do 1965, 430 y 443 da 15408

CERTIFICO OUE L& INFORMACION AQUI SUMIM ETRADA HA EID0 COMSTATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOS OUE HAN SIDD PREEENTADDS COMD
EOPORTE.

Clenziad i fecha MNOWBRE ¥ FRMA DEL JEFE DE PERS0ONAL O DE CONTRATDE

LItk GRATUITA BE ATENCHN &L CUEHPE Ha. o 110 Fhliss mEE s S Raval b gov L0



Rubiria Miranda
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FORMATO UNICO

ENTIDAD RECEFTORA
Persona Natural
Libered p Dikee [Lispics 100 ch 1005, 430 y 443 s 1002)
PRIMER AFELLIDO SEGUNDO APELLIDO (0 DE CASADA) NOUERES
MIRANDA ROJAS RLSIRSA
DOCUMENTE OE IDE GENERD MACHOMAL AT PAlE
cC gﬂcE_ 5?'::; Mo. gsrresma F@“ D PEO COL. @ EXTR&MIERD {:} COLOMBLA,
LIBRETA MILITAR
PRIMERACLASE (T} EEGUNDA CLASE (T} RUMERD DM,
FEGHA ¥ LUGAR DE NACMENTD DIRECCIOMN DE CORRESPONDENCIA
CARREFA 1284 69 158 Tama 1 Aplo. 303 Baleones el Boagua
= o [ [Fwo
Paig COLOMELA Pals COLOMELA DEFTO  TOLIMA
DEFTD TOLMA MUNICIFIC BAGUE
T BAGUE TELEFOND H0EHIIE EMAIL  miandansbiiaymai.com

EDUCACION BASICA ¥ MEDIA

BASICA BECUNDARLA ¥ WEDIA |

MARDIUE COM LKA X EL DLTIMD GRADD APROEBADD | LOG GRADOE DE 16 & o OE BACHILLERATO EQUIWALEN & LOS ORADDE 6a. & 116 DE EDUCACION

EDLCACHN BASICA TITLA O OETEMAD I BEASICA EECUNDARLA
PRIMARIA SECUMNDARTA MEDNA FECHA DE GRADO
1" I 2 I 3 ] 4 |_ 5 g |_ I B I g L'l I n MES I 1z I AR ] 1903

EDUCACION SUPERIOR (PREGRADC ¥ POSTGRADD)

TC (TECHICA) TL [TECHOLOGICE)

EB (EEPECIAL AT ION) Wb (MAEETRIA O MAGISTER)

DILIGEMCIE EETE FUNTO EN EETRICTD ORDEN CROMOLOGICD, EN MODALIDAD ACADEM CA ESCRIBA:

TE (TECNOLOGICA EEFECLAL ITANG)

DO (DOCTORADD O FHD)

RELACIONE AL FRENTE EL MUMERD DE LA TARIETA PROFEEIDMAL (51 EETA HA SID0 PREVIETA EN UNA LEY).

UM [UKNIVEREITARSA]

MOOALIDAD Me. SEMESTRES GRADUADD NOMBRE DE LOS ESTUGIOE O TITLLE TERMANACION N D€ TARIETA
ACADERICA AFROEADOS CATENDG PROFESIONAL
& o MES ARD
POSTGRADD 4 x MASETRIA EM EDUCACION 12 2012
POSTGRADD 3 x EEPECIALIZACION EN PEDAGOGIA [ 2000
FREGRADOC 10 x CIENCIAS SOCIALES [ 2004

EDUTACION PARA EL TRADAID ¥ EL DESARSGLL D HUBARND

DAUGERCIEE ESTE PUNTD EN ESTRICTD OROEN SRONOLOGICD:, SN LA MOOALIDAD ESCRAEA

IMF [EDUCACI O IMFORMAL)

TR_DEE (EDUCACION FARA EL TRABAID Y EL DESARROLLOD HUMANO )
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FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA

Perznna Mahiral
[Lirpiss 190 die 1005, 430 y 443 dir 1008)

GRADUADD TERMINACHOM
INSTITLCHON MODAL DAY Mo. TOTAL HORAS s LT e L
= = 0 TITLLOE CATERDOS = D

ESPECIFIOUE LOE IDU0&AS DIFERENTES AL EEFAROL OUE: HABLA, LEE, ESCRIEE DE FORMA, REGULAR [R), BIEM |B) O MUY BIEN (MB)

LO HABLA LO LEE L0 ESCREE

EXPERIEMCIA LABORAL

RELACIONE EL EXPERIENCIA LABORAL O DE PRESTACION DE SERVICIOS EM ESTRICTD ORDEN CROMOLOGICO COMENZANDO POR EL ACTLIAL

EMPLED O CONTRATD VIGENTE
EMFRESA 0 ENTIDAD FUBLICA | PRAADA | FAlS
DERARTAMENTL MLMCIFTD CORRED ELECTRONICO ENTIAD
TELEFONOS FECHA DE INGRESDT FELHA DE RETIRD
Dia | [ tes | | ans | oia | [ naes | | am |
CARGD O CONTRATO ACTUAL DEFENDENCYA DIRECCION

EXPERIENCLA LABDRAL D

EXFERIEMCIAL DEL DOCENTE
INETITLCIGN EDUCATIVA FUBLICA | FRNvADA [PAIS
PESTITUCION EDUCATIVA SAN SIMOM SEDE 1 GAH SMON X COLOMELS
DEPARTAMENTO WLMICIFTD CORRED ELECTRONCD
TOUMA IBAGLE
TELEFOMOE FECHA OE WORESD FECHA DE RETIRG
30089222

bra [16 e Joa  fusa [a00s o | [ e | [ s |

AREA DE CONOCIAENTO WIVEL EQUCATIVD DRECCION
DIENCIAS [ LA EDUCACION EDUCACION MEDIA CARRERA § 33 § DESTE




FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Matural

{Lirpess 190 da 1005, 430 y 443 do 1088
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INDMOLE EL TIEMPO TOTAL OE SU EXPERIEMCLA LABDRAL EN HUMERD DE ARDS ¥ MESES

OCUPACION

TIEEWMPD DE EXPERIENCIA

AFIDE

MEBES

SERWIDOR PUELICO

o

o

EMFLEADD DEL SECTOR PRIWADD

TRABEIAMNR INDEFENDIENTE

EXPERIEMCLA DDCENTE

20

FIRMA DEL SE| 1 2 ONTRATISTS

LA ADMIMIETRACION PUBLICA

WVERACES, [ARTICULD S DE LA LEY 100:95)

Ciudad y facha de diigenciamiento

MANIFIESTO BAJD L& ORANVEDAD DEL JURAMENTO OUE 51 M3 _ ME EMCLUENTRO DENTRO DE LAS CAUSALES DE INHAEILIDAD E INCOFATIEILIDAD DEL
ORDEM COMITITUCIONAL O LEQAL, PARA EJERCER CARGOE EMPLECE PUBLICOS O PARA CELEBRAR CONTRATOS DE PREETACION DE EERVICIOE CON

FPARSA TODOE LOE EFECTOS LEGALES, CERTIFIDD OLUE LDS DATOE POR M AMOTADOE EM EL PREEEMTE FORMATO URNCO DE HOUA DE VDA, SO0M

FIRLA DEL SERVIDOR PUBLACT O CONTRATIS TA

CERTIFICOD OHUE LA INFORMACION ACLI ELIMINIETRADA HA B0 COMETATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOE OUE HAN SIDD FRESENTADDE COMD
BOPORTE

Ciutand ¥ Iocha MNOMEBSE Y FIRMA DEL JEFE DE PERS0MAL 0 DE CONTRATOS

[ e e T T = =Ry ST e R ——_——————]

Mercedes Sanabria Jiménez
https://orcid.org/0009-0002-4835-0731
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German francisco doncel

GERMAN FRANCISCO DONCEL LEYES

PSICOLOGO T.P: 165181 NUIP: 1.110.524.817

SOBRE MI:

Psicologo; Espedalista en Evaluacion Clinica Y Tratamiento De
Trastoros Emocionales Y Afectivos, con competencias y experiencia
para trabajar de manera independiente e interdisciplinar en los campos
de accon clinico, sector salud, educativo y social-comunitario, desde
una postura ética y cientifico-profesional, de acuerdo con poblacion
materno-infantil, adulto mayor, privada de la libertad, enfermedad
crénica, conducta intencional suicida, poblacion afectada por el conflicto
armado, victima de violencias entre otros.

HABILIDADES:

Cuento con habilidades para disefiar y ejecutar procesos clinicos de

evaluacién, formulacién, e intervencién basados en evidencia, con el fin de N k
sensibilizar a la poblacién mediante |a atencién humanizada. &

Entrenado en técnicas de tercera generacién como son: ACT, DBT,
Mindfulness, PAP, entre otros. Manejo de herramientas de ofimética.

e Teléfono y WhatsApp:
+57 315 238 1492

p4} germanf.doncell@gmail.com
.

FORMACION ACADEMICA:

Especialista en Evaluadén Clinica y Fundacién Universitaria
Tratamiento de Trastornos Emocionales y Konrad Lorenz o Manzana B Casa 13 Entre
Afectivos. (Bogota, 2020) Rios
Ibagué - Colombia
Psicélogo (Medellin, 2016) Universidad de San ) -
Buenaventura Medellin @hll s: [ fwww.linkedin.com/in
germandoncel/
CURSOS YDIPLOMADOS:
Primeros Auxios Psicoldgicos Primeres Auxdios Médicos
Atencidn integral En Salud Con Enfoque inteligencia Emocional: Aprenda,
Picosacial A Victimas De Conflicto Comprendo y Manejo mis £ REFERENCIAS:
Armado
Humanzacdn de los Servicios de Salud Primer Encuentro en Psiquiatria: Abordaje ?:mug7v§'ggs 1097
Primano en Enfermedades Mentales mas
CALDERON

comunes: Depresion, Tx Afectivo Bipolar y
Esguizofrenia
Participaciin Social en Salud Integridad, Transparencia y lucha contra la IDIOMAS

Espaiiol CE—
a de Viol Sexual PAP en Maneyo de Duelo Inglés s

Teléfono: +57 315 208 0949
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EXPERIENCIA PROFESIONAL:

SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL:
(Docente de Apoyo Pedagdgico en Inclusion Educativa)

INSTITUCIONES:

INSTITUCION EDUCATIVA "SANTA TERESA DE JESUS”

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA “ISMAEL SANTOFIMIO TRUJILLO"
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA “LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO"
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA CIUDAD ARKALA

+ Apoyar la identificacion de Signos de Alerta en &l desarrollo o una posible situacion de discapacidad
o trayectaria educativa diversa en los estudiantes de la institucion educativa v reportarko a la entidad de
salud para su respectiva valoracion.

+ Verificar la informacion para reportar al SIMAT los estudiankes con discapacidad en el momento
de la matricula, retiro o traslado.

+ Actualizar la historia escolar del estudiante con discapacidad.

+ Coordinar el cumplimiento de los PTAR (Planes Individuales de Ajustes Ramnables) y los informes
anuales de Competendas Desarmolladas.

+ Apoyar la formacion de docentes internos con enfogue en Educacion Indusiva

+« Validar y reportar al ICFES los nombres de estudiantes en condicion de discapacidad para garantizar
que reciban apoyos y ajustes razonables segiin sus necesidades.

+ Presentar informes sobre infraestructura fisica y tecnolagica, orientados a la accesibilidad para
la infarmacion y comunicacion de los estudiantes.

+ Disefiar estrategias de atencion educativa territorial para estudiantes con discapacidad v
acompanar su implementadion progresiva.

+ Realizar valoraciones pedagogicas en linea con las orientadones del Ministerio de Educacdicn
Macional para estudiantes con discapacidad.

+ Caracterizar pedagigicamente a los estudiantes para identificar sus capacidades y talentos
excepcionales, definiendo apoyos para su inclusicn.

+ Implementar estrategias para estudiantes con condiciones de enfermedad y necesidades
especificas (apoyo académico especial y emodianal).

+ Realizar ajustes razonables en respuesta a los lineamientos del PEI, PMI, Manual de Canvivencia, y
necesidades particulares de los estudiantes.

+ PBrindar orientacion a las familias sobre los recursos disponibles v su implicacion en la inclusicn
educativa,

+ Articular con las entidades de salud y cuidadores en los procesos de diagndstion y seguimienta
de estudiantes.
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UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE E.S.E— UNIDADES INTERMEDIAS (URBAMNA Y RURAL)
HOSPITAL SAN FRANCISCO E.S.E, UNIDAD INTERMEDIA SUR Y AFINES
({Coordinador Componente Psicosocial y Salud Mental)

+ Intervencitn de forma oportuna y humanizada al 100% de los usuarios que ingresan a los
sarvicios en la ruta de Salud Mental v la Ruta de promocitn y mantenimiento los usuanos que
ingresan a los servicios en la Ruta de Salud Mental y la Ruta de promocidn y mantenimiernto,
brindando apoyo especificaments a los canalizados por medicina general y psiguiatria que
ingresan por el sarvicio de urgencias y e encuentran en observacion de acuerdo con la ruta
de atencidn en salud mental, atencion en el area de hospitalizacidn con terapia individual
mensual asi: 30 seguimientos en psicolerapia individual mensual, 10 psicoterapia grupal
mensual y 20 en psicoterapia familiar en donde se registrard an las planillas por familias v se
facturard Gnicamente la persona cabeza de familia, de acuerdo con los criterios establecidos
para cada una de estas intervencionas.

+ Diligenciar de forma correcta y oportuna las historias clinicas, decumemos v avoluciones
realizadas a los usuarios a los sistemas de informacién establecidos por la Unidad de Salud
de Ibagué, astar prasios a apoyar el servicio de Salud Mental en las diferantes Unidades de
Salud de Ibagué, puestos de salud, centros de salud, unidades méviles, o donde |0 detarmine
la institucion.

+ La Unidad de Salud cuenta con la Ruta de violencia sexual y de género, codigo gns v codigo
caleste para o cual se requiere el manejo continuo de la ruta, socializando al personal al
manajo de cada uno de estos, de acuerdo con los casos presentados diigenciando los
formatos establecides para la situacion la videncia de la socializacidn vy manejo de todo lo
pertinenta en la ruta v en la presantacidn de documentacion requerida.

+« Orientar al equipo de profesionales en el Ambito clinico, brndando acompafamienta en el
desarrollo de actividades realizadas por el equipo interdisciplinario.

« Desarrollo de las actividades de |a ruta de salud mental Informes, analisis y seguimiento de
los indicadores de gestidn en el Area Psicosocial segin cronogramas establecidos,
Coordinandao con el equips de trabajo da Salud Mental y acomparnamiento a las auditorias que
58 reguiera.

+ HAealizar consolidacion de datos de pacientes quienes han ingresado al Programa de Salud
Mental de la U.5.1.

+ Participar activamente en el curso de preparacidn para la maternidad v paternidad segura.

+« Participar activamente an la promocion de la Salud Mental activando la ruta de atencibn an los
pacientas canalizados en las diferentes unidades Intermedias, incluyendo participacién en
solicitudes de la Secretaria de Salud v entidades gue o requieran, como también a la
Asistencia a reuniones de frabajo planteadas por la Unidad de Salud de lbagué.
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+ Participar activamante en [a promocion de la Saled Mental activando la Ruta de Atencion an
los pacientes canalizados en las diferentes Unidades Intermedias, incluyendo participacidn en
solicitudes de la Secretaria de Salud y entidades que lo requieran, como también a la
Asistencia a reuniones de trabajo planteadas por la Unidad de Salud de lbagué.

+ |ldentificar las necesidades de desarrollo del personal y proporcionar oportunidades de
capacitacion y formacidn continua. Con al fin de fementar un entorno de aprendizaje v
cracimiento, brindando retroalimentacion constructiva y promoviendo el desarrollo profesional
de los miembros dal equipo.

+  Apoyar al equipo psicosocial en la revisitn clinica y profesicnales de la saled mental en la
Institucidn, con ravision de casos consulta en siluacionas complajas, onentacidn en la toma
de decisiones clinicas, para garantizar una atencion intaegral y coordinada, asegurando una
respuesta adecuada a los pacientes con problemas de salud mental.

+ Responder por las actividades en el ambito yio servicio asignado cuando por necesidad del
sarvicio de la Unidad de salud de Ibagué lo requiera, cumpliendo con la programacion
establecida para tal fin

SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL (Psicélogo Por Comunas)

+ Realizar da visitas de seguimiento de violencia fisica, vielencia sexual, vielencia psicolbgica vy
negligencia yio abandono al 1007 de los casos reportados al SIVIGILA (Sisterna Nacional de
Vigilancia en Salud Publica) por las UPGD (Unidades Primanas Generadoras de datos) da la
comuna asignada.

+ HAealizar de seguimiento al 100% de los casos de suicidio consumado y asesoria psicosocial
a las tamilias notificadas por Medicina Legal de la eomuna asignada.

+ Realizar seguimiento al 100% de casos de conducta intencional suicida notificados al
SIVIGILA (Sisterna Macional de Vigilancia en Salud Pdblica) por las UPGD (Unidades
Primarias Generadoras de datos) de la comuna asignada.

+ Realizar atencidn del 100% de las visitas en pacientes en crisis de las 48 horas siguientes al
evento de casos de CIS (Conducta Intencional Suicida), que ingresan a las unidades de
urgencias del Municipio de Ibagué en las semanas asignadas.

+ Realizar asistencia téenica a las EAPB para verificar la adhesibn a protocelos de atencidn a
los eventos de vigilancia obligatoria en Saled Mental.

+ HAealizar visitas de seguimiento del libro de avecindamiento del 100%: de los casos reportados
por parte de las autoridades judiciales a la Secretaria de Salud gue |8 sean asignados.

+ Aealizar atencion del 100% de las visitas domiciliarias a pacientes en crisis an os antormos
hogar, escolar v laboral que sean canalizadas por derivacitn de la linea 123, de los lideres
comunitarios y de los docentes y orientadores de la comuna asignada.

+ Elaborar un documento gue contenga el analisis de los evenios vigilados a partir de las fichas
y visitas realizadas.

+ Realizar la Coordinacion Intarsectorial an la gestibn del nesgo en Salud Marital.
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« Realizar el diagnostico de consumo de Sustancias Psicoactivas del Departamento de Tolima,
Municipio de Ibagué.

U.S.I - HOSPITAL SAN FRANCISCO E.S.E (Psicélogo)

* Prestacion de Servicios Profesionales de un Psicologo para la ruta de atencidon Materno-
Perinatal

« Atencion y Focalizacion Intersectorial a Lideres Comunitarios y Unidad de Victimas mediante
diferentes médulos de PyP a la Comunidad.

* Atencion y seguimiento mediante tamizaje a poblacion privada de la libertad, identificando

niveles de Riesgo por Consumo de Sustancias Psico-Activas y derivacion de los casos
atendidos a Entrevista Motivacional.

HYGEA L.P.S (2017-2018) (Psicélogo)

« Atencién y seguimiento en Procesos Psicologicos y Cognitivos a nivel Integral a Consultantes
que y requieran evoludon.

CORPORACION SENALES DE IMPACTO (2017-2020) (Psicélogo)

+ Enfoque psicolégico para la consulta y tratamiento de personas que viven con VIH-SIDA
identificando redes de apoyo familiar y mitigando niveles de riesgo, enfocado hacia el
afrontamiento de la enfermedad.

CERTIFICACION:

PARA EFECTOS LEGALES HAGO CONSTAR QUE LA INFORMACION SUMINISTRADA EN LA PRESENTE HOJA DE VIDA ES
TOTALMENTE CIERTA (CS.T. ART. 62 NUM. 1°) Y PUEDE SER VERIFICADA EN SU TOTALIDAD EN LAS RESPECTIVAS

INSTITUCIONES.

(oD

PSICOLOGO CLINICO
C.C:1.110.524.817
T.P: 165181
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Jennifer katerine Vargas

PERFIL PERSONAL

Profesional con espiritu creativo,
dindmico e Integral, flel creyente
de los espacios de Incidencla
soclal a través de las juntazas y
trabajo colaborativo, que permitan
fortalecer escenarlos de paz en las
comunidades sobretodo con un
gran interés por contribuir a la
transformacién de la educacion.

CONTACTO

B calle2isurN40-149
Boquerdn parte Alta

Psicologajenniferval@gmail.c
om

3123237501

EDUCACION

Psicologa. Especialista en

Pedagogia y Magister en Educacion

de la Universidad del Tolima

JENNIFER KATERINE
VARGAS ACOSTA

P

ey

ISCOLOGA, ESPECIALISTA EN PEDAGOGEA Y

MAGISTER EN EDUCH

HABILIDADES

Capacidad de escuchar activa y comunicacion asertiva

Fadlidad y apertura al trabajo colaborativo.

Mediacion de confiictos y fortalecimiento organizacional a traves de
tecnologias sociales

Formudacion de proyectos pedagogicos contextualizados y de
investigacion a realidades de |a poblacion

Acompanamiento pedagdgico y psicosocial individual - familsas
Apertura a trabajo con procesos de inclusion ¥ poblacion con
trayectonas diversas

EXPERIENCIA LABORAL
L —————]

Psicéloga - Docente de apoyo
22 MARZO 2023 -

ALCALDIA DE IBAGUE

SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

Apayar el fortalecimiento en las Instituciones Educativas oficiales
en la prevencién, promocion y atencion de riesgos psicosociales a
partir de la ruta de atencion integral Ley 1620 del 2012 y Decreto
Reglamentario 1995 - Decreto 1421 del 2017 fomentando acciones
que contribuyan en la consolidacion de una sana convivencia en
las comunidades educativas del municipio de lbague

Desde of componente comunitario acompanamiento individual y
familiar psicosocial de las personas con trayectorias diversas y
formacion de redes comunitarias o intersectoriales que promuevan
el trabajo cooperativo y una cultura inchasiva

Acompanar a los docentes en la apicacion de los principios de
inclusion y equidad en la educacion, como insumo para planear y
desarrollar los procescs educativos que beneficien a la poblacién
con trayectorias diversas

Fortalecer los procesos de educacion inclusiva a traves del diseno
acompanamiento a la implementacion y seguimiento a los (PMAR)
y su articulacion con la planeacion pedagogica y e Plan de
Mejoramiento  Institucional {PMi} e trabajo con familias la
sersibilizacion y formacion de docentes y los ajustes institucionales
para garantizar la atencion pertinente a esta poblacion.

proyectos de mejoramiento de la calidad educativa la aplicacien
de modelos pedagogicos fexibles para la prestacion del servicio
educativo y las necesidades gue surjan de la puesta en marcha de
las planes de estudio y las proyectos educativos institucionales.
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ESPACIOS DE INCIDENCIA

MESA TECHICA DE
COMNSTRUCCION DE PAZ Y
CONVIVENCLA ESCOLAR
ACTUALMENTE

Miembre y cocreadera con el
equipe. la Mesa Técnlca territorial
para la construccidn de paz y
convivenclia escolar  con  la
finalidad de contribuir a la
construccidn del tejide social del
municipio de Ibagué a través de
cludadanos quie gestlonan
adecuadamente los conflictos y
reconocen los gestos de pazr gue
se manifiestan en la cotidianidad y
gue favorece las relaciones con el
entorno, segun resolucidn 4103 del
18 agosto del 2022

REDES

RED CONSTRUCTORES
DE PAZ

ACTUALMENTE

Gestora del equipo directivo en la
red Constructores de Paz, como
espacio dinamizador integrando
a través de la educacion en
ciudadania, recondliacion
educacion socioemocional con el
objetive es el de Fortalecer las
habildades de construccion de
paz de las comunidades
educathas.

EXPERIENCIA LABORAL

Psicdloga - enlace de convivencia escolar

25 ENERD 2022 - 325 JULID 2022
23 SEPTIEMBRE 2022 - 31 ICIEMBRE 2022

ALCALIMA DE IBAGUE
SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

= Apoyar el fortalecimiento en las Instituciones Educativas en la
prevencidn, promocion y atencion de riesgos psicosociales & partic
de |la ruta de atencion integral Ley 1620 del 2013 y Decreto
Reglamentario 1935, fomentando acciones gue contribuyan en la
consolidacidn de una sana convivencia en las comunidades
educativas del municipio de ibagueé.

+ Apoyar el disefio & implementacion de la estrategia de onentacidn
sociocupacional para los estudiantes de grados 5, 10 y 11 para el
fortalecimiento de sus proyectos de vida y exploracian vocacional.

« Apoyar la estrategia de acompanamiento de escuela de familia,
madres, padres y cuidadores en las Instituciones Educativas del
municipio. con el objetivo de promover una alianza entre familia y
escuela generando las condiciones necesarias para garantizar el
bisnestar, &l desamollo y &l aprendizaje

+ Brindar acompafamientc a b= proyectns pedagSgicos
transversales, que contempla la Ley general de Educacidn de 1994
¥ 5u Decreto 1860 realizando los ajustes a que haya lugar en rutas
de atencion, de acuerdo a la oferta Institucional en la
resignificacion de los pactos de convivencia.

+ Apoyar en el comité de Comvivencia Municipal y la oferta
institucional para articulacidn de rutas de atencion integral — RAI
conforme a la Ley 1620 del 3013 y Decreto Reglamentario y Comité
interno de seguimiento a hechos que atenten contra los derechos
de los nifos nifas y adolescentes, para garantizar la ruta de
atencion integral en los temas de violencia sexual. segin Directiva
Ministerial M1 del 2022 y establecido en el Decreto Municipal 0433
del 25 de Julio del 2022
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FORMACION
ESCUELA TEJEREDES
ACTUALMENTE
I

Participacion de la escuela de
formacian  TejeRedes, para
incorporar y profundizar en
conocimientos y habilidades
entorno  a procesocs de
transformacion organizacional
basados en el trabajo en red.
el desarrolio de las
comunidades y la gestion
colaborativa desde las
tegnologias sociales.

VOLUNTARIADO

PEQUENOS VALIENTES
o7

* Acompanamiento
psicolégico a ninos con

cancer ¥ farmiliares
pertenecientes a la
fundacion pequenios
valientes donde se brinda
apoyo a familias

vulnerables que no tienen
los  recursos necesarnos
para llevar una
enfermedad tan costosa.

= Dentro del drea de recursos
humanos 5E realizan
procesos de seleccion y
capacitacion a nuestros
voluntarios

EXPERIENCIA LABORAL

Docente orientadora
ABRIL 2019 - ENERO 2022

INSTITUCION EDUCATIVA GERMAMN PARDO GARCIA SECRETARIA DE
EDUCACION DE IBAGUE

+ Formulacicn de proyectos pedagdgicos segan las necesidades del
contexto educativo y enmarcado segin e proyects Educative
Institucinnal, que contribuyan en |s consolidacicn de una sana
convivencia y fortalecimisnts familiar

» sAcompafamiento peicosocial a los estodiantes y sus familias segin
las situaciones personales, familiares, académicas y disciplinarias
que S& pressntaran y seguimisnto, igualmente, acompanamiento al
proceso de inclusicn a la poblacidn con trayectorias diversas con &
fin de brindar a orientaciones, acompanamisnto y proceso en la
formacion integral del estudiante.

« Digefio de actividades enmarcadas al companente de prevencian y
pramocion de rissgos pricosociales. Identificando factores de rissge
psicosocial gue afectan la wida escolar de los estudianbes
generando estrategias de intervencion a traves de las competencias
ancipemocionales y |a inteligencia emacional.

Psicaloga
14 HOVIEMBRE 2017 - 18 DICIEMBRE 2017
ALCALDIA DE IBACUE (SECRETARIA DE EDUCACION §

18 ENERO201E - 30 DICIEMBRE 2018
ALCALDIA DE IBAGUE (SECRETARIA DE EDUCACION)

06 FEBRERD 2010 - 02 ABRIL 2010
ALCALDIA DE IBAGUE (SECRETARIA DE EDUCACION)

» Apoyo al dres de Calidad Educativa Competencias Ciudsdanas para
el logro de sus proyectos de vida en los ejes temdticos de la
Corvivencia Escalar Ley 1620,

» Apoyo en el acompafamiento & los pactos de Comivencia de las
Instituciones Educativas de |bagus

« Acompanamients & los programas de inclusion a la poblacicn con
trayectorias diversas, especifico a personas con discapacidad.

+ Orientacion y formacin a la comunided educativa de las
Instituciones  Educativas  del Municipic de |bagué en la
implementacién de los proyectes pedagagions transversales.

Disefo de plames de accion y participacion n las meas de trabajo y
comités que hacen parte del Conssjo de Politica Social del
Municipio de scuerdo a las responsabilidades de la Secretars de
Educacidn de Ibagué.



VOLUNTARIADO

PSICOLOGA DEL
COLECTIVO ARTISTICO Y
CULTURAL ARTEVITAL
201% - 2022

« Acompafiamiento psicosocial
a los participantes y  sus
farnilias.

+ Disefio de actividades con el
objetive  de identificar vy
atender factores de resgo
psbcasocial de la poblacién,

* Imvolucrando & arte y la
ciultura eomd instruments de

rmedicidn y factor protector de
flesgos.

DIRECTOR DEL COLECTIVIO
IRSK.A POLO

u Centro Juvenil
Surgiendo comuna 15
Ibagué - Tolima

Colectivo
artevitall@gmail.com

3219911945

EXPERIENCIA LABORAL
I

Practicante de psicologia
NABRL 2006 - 20 NOVIEMBRE 2016
COLEGID GIMMNASIO CRAN COLOMBIANG SCHOOL

Disefiar intervenciones psicosociales coherenmtes con la
caracterizacidn, para luego hacer seguimiento a los
resultados obtenidos

Construir & ejecutar el programa de escuela de familias con
temas o componentes seleccionados de acuerdo & las
necesidades dadas.

Disefiar y diligenciar las fichas psicosociales a los estudiantes
del colegio. brindando acompafiamiento por medio de la
atencion a |los estudiantes docentes y  acudientes o
culdadores

Implementacidn de la ruta de presencidn, promochdn,
atencidn y seguimiento para la comdvencia escolar.

Realizar acompafiamients a los estudiantes con trayectorias
diversas, poblacidn con discapacidad en el proyecto
"desarrallands habilidades de interaccidn & ung sociedad
diversa’.
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FORMACION
COMPLEMENTARIA

« Semillere de investigacidn
Innovacidn Soclal
Corporacidn Universitaria
UNIMINUTO
Febrero - Mowembre 2016
Auxiliar de investigacion

= S5ta jornada Macional de
Investigaciin Uniminute
18 - 20 maya 2016

Bogota

« Ponente Encuentng de
Semilleros de investigachin
RedCOLSI - depertamental
13 v 14 rayo 2016
Espinal - Talima

+ Panente Encuentra e
investigacién RedCOLSI -
nodeo naclonal
12 - 1% octubre 2016
Cucuta

Emprendimiento cultural
Curso Probeta Teatro

Secretaria de cultural de Ibagué
2020

Curso de primeros auxilios
peleolagicos 1 -11

Secretaria de Salud de Ibague
2019

HISTORIAL ACADEMICO

Magister en Educacion
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
2022
- F'rayecm e Invﬁtlgsacldn las habilidades socioemocionales

¥ la resolucidn pacifica de conflictos un camino hacia una
cultura de paz en las Instituciones Educativas German Pardao

Garcia y Mariano Melendro.

Especialista en Pedagogia
E'HI;'EHSID!.D DEL TOLIMA

* La educacidn de la resillencia como forma de prevenclan
del sulcidio en el grado 10-4 de la Institucidén Educativa
INEM Manuel Murille Toro.

Psicéloga
gggnmmﬂu UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

« Auxiliar de Inwestigacidn- proyecto de investigacidn,
Estrateglas de Transformacidn social juvenil Experiencia
de la organizacidn, "La Eskina del barric Ibagué Tolima

Colomizia®

Técnico en programacién de software
2011 - SENA

ingles
COLOMBO AMERICAND - UNIVERSIDAD DEL TOLIMA,

6 MIVELES - BASICO
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REFERENCIAS
LABORALES

« Gabriel Alfonso Patarroyo

Director Calidsd Educativa
SEM|
Rt el T R

Enrrique Mesa Herndndez
Rector Institucidn Educativa
Germén Pardo Garcla
I00218en97

Sandra Leticia
Representants de la Red
Constructores de Paz
3104890767
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RECONOCIMIENTOS

|
Exaltacién de los mejores funcionarios 2022

SECRETARIA DE EDUCACION DE IBAGUE
MOVIEMBRE - 2022

RECONOCIMIENTD ¥ EXALTACION A LOS FUNCIOMARIOS
PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE
IBAGUE, POR 55U TRABAID, COMPROMISD, SENTIDD DE
PERTEMEMNCLA, LIDERAZCO, QUE VIENE DESARROLLANDD EM
CADA UNO DE 5US CCESDS, APQRTANDD CONM SU TRABAID
UMA MEICOR EDUCACION DE LOS MINGS, NIMAS, ADDLESCENTES
¥ _IOVEM DE LA ClUDAD DE IBAGCUE A TRAVES DE LA
RESOLUCION 3047 DEL 16 DE NOWIEMEBRE DEL Z022.

Foro de Educacién Municipal de Ibagué 2021

EXFERIENCIA EN CONVIVENCIA ESCOLAR
OCTUBRE - 202

EXPERIENCIA SIGHIFICATIVA DE CONVINENCIA ESCOLAR ESTRATECLA
FAMILIAS ¥ TU CAMAL - 2021

Foro de Educaciéon Municipal de Ibagué 2020

EXFERIENCLA SIGHIFICATIVA EN CONVIVENCILA ESCOLAR
SEFTIEMBRE - 2020

Moche de la excelencia- Reconocimiento en
investigacion

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
QCTUBRE - 2006

RECONOCIMIENTD - MNOCHE DE LA EXCELENCIA DE LA
CORPORACION UNIVERSITARLA MINUTC DE DHOS POR LA LABOR
DESTACADA EN INVESTIGACION - 2016

Participacién 1l encuentro de semilleros
de investigacién

CORPORACION UNIVERSITARLA MINUTO DE DIOS
NOVIEMBRE - 2016

PROYECTO “ESTRATEGIAS DE TRAMSFORMACION SOCIAL

JUWEMIL EXPERLENCLA DE L& ORCANIZACION, LA ESKINA DEL
BARRIC IBAGUE.

ati e \]qrjus h.

JENNIFER KATERINE VARGAS ACOSTA
CCMO.548.7T7
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Anexo J.
Validaciones de los instrumentos

Primera validacion

Ibagué, 16 de septiembre 2025

Mercedes Sanabria Jiménez
Docente- Doctora en Educacion
Institucion Educativa Colegio de San Simon

Asunto: Validacion de Instrumentos a Través de Juicio de Expertos

Estimada Mercedes Sanabria Jiménez:

Cordial saludo.

Por medio del presente nos comunicamos con usted, dada su experiencia en el
campo de la educacion y las tecnologias de la informacion y comunicacion, con el objetivo
de solicitar su colaboracion para la validacion de los instrumentos con los cuales se
recogera la informacién necesaria para desarrollar nuestra investigacion. Esta investigacion
es parte de mi tesis doctoral en Educacion e Innovacion, y su valiosa colaboracion es
crucial para el éxito del estudio.

Titulo de la tesis: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para
mejorar la convivencia escolar a traves de la participacion estudiantil en quinto grado
de bésica primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Ibagué durante el afio 2025

Para asegurar la calidad y relevancia de los instrumentos, he considerado
conveniente recurrir a su vasta experiencia en el &mbito educativo y de la investigacion
para validar los mismos.

Adjunto a este documento encontrara:

o Carta de presentacion.
e Esquema de validacion aplicado a los items.
e Matriz de consistencia.
e Instrumentos a ser validados.
Agradezco mucho la atencidn que le dispense a esta solicitud, y quedo a su

disposicion para cualquier duda o aclaracion.

s »
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Atentamente,

Gloria Divia Manrique Hernandez
Candidata a Doctora en Educacién e Innovacién
Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Validacion de instrumentos:
A continuacidn, relacionamos los criterios de evaluacion, la tabla de valoracion y el

instrumento a evaluar.

Criterio Descripcion

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto,
categoria, subcategoria e instrumento. Si considera que no es asi,
debe ser excluido, a menos que recomiende alguna modificacion en

las recomendaciones.

Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo
que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacion con los

conceptos, las categorias y el instrumento.
Suficiencia Los indicadores o items de la misma categoria son
suficientes para obtener la informacidn que se requiere.
INSTRUMENTO 1: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A
ESTUDIANTES

Nombre del Instrumento: Guion de Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Caodig Perti Cla Cohe Sufic Come
o de la nencia ridad rencia iencia ntarios
Pregunta

Alter Si/N Si/ Si/N Si/N
nativas 0 No 0 0

P1 Si Si Si Si

P2 Si Si Si Si

P3 Si Si Si Si
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P4 Si Si Si Si
P5 Si Si Si Si
P6 Si Si Si Si
P7 Si Si Si Si
P8 Si Si Si Si
P9 Si Si Si Si
P10 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

Revise cada pregunta de la entrevista y evalue los items segun los criterios
mencionados en la tabla.

Marqgue con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

Proporcione cualquier comentario relevante que considere Util para mejorar el

instrumento.
Firma del Experto: G :

\€ r(eAC.Sb()vmkﬁriof X
Mercedes Sanabria Jiménez C/

Lic. Artes Plasticas para la Educacion
Especialista en Pedagogia
Magister en Educacion

Docente- Doctora en Educacion

Institucién Educativa Colegio de San Simén
Fecha: 16 de septiembre de 2024

Instrumento a Evaluar
Nombre del Instrumento: Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Proposito especifico: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas

con la participacion académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado

de bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Introduccién:
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Buenos tardes, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una
investigacion dentro del programa de Educacion e Innovacion. El objetivo de este estudio
es diagnosticar las principales problemaéticas relacionadas con la participacion académica y
la convivencia escolar, y cdmo el uso de las TIC puede contribuir a mejorar estos aspectos.
La investigacion se centra en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento en Ibagué.

La entrevista que realizaré esta orientada a conocer experiencias sobre el uso de las
tecnologias en clase y como estas afectan la participacion y las relaciones con sus
comparieros. Sus respuestas son de gran importancia para este estudio. Le agradezco mucho
su participacion y sinceridad al responder las siguientes preguntas.

Objetivo de la entrevista:

El objetivo de esta entrevista es conocer tus percepciones y experiencias como
estudiante en relacion con el uso de las TIC en el aula, y cdmo consideras que estas
influyen en tu participacion académica y en la convivencia escolar.

Preguntas de la entrevista:

1. ¢Qué piensas sobre el uso de las tecnologias en tus clases? (Por ejemplo,

computadoras, tabletas, internet, etc.)

2. ¢Con qué frecuencia utilizas las TIC en clase? ¢En qué materias o actividades las

usas mas?

3. ¢Te sientes codmodo participando en clase cuando se usan las TIC? ¢Por qué?
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¢Crees que las tecnologias ayudan a entender mejor los temas o dificultan el
aprendizaje? Explica tu respuesta.

¢Como crees que las TIC pueden influir en las relaciones entre compafieros en el

aula?

¢Has notado algun cambio en la forma en que interactan los estudiantes en clase
desde que se empezaron a utilizar mas las TIC? ;Que tipo de cambios has

observado?

¢Sientes que todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades para participar

en actividades con las TIC? Si no, ¢qué crees que podria mejorar?

¢EXxisten situaciones que te hagan sentir incomodo cuando se usan las TIC en clase?

¢Que tipo de situaciones?

¢Qué sugerencias tendrias para mejorar la participacion de los estudiantes en clase

utilizando las TIC?
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10. ;Cémo mejorarias la convivencia escolar en el aula cuando se usan las TIC?

Cierre:

Agradezco mucho tu tiempo y tus respuestas sinceras. Tu participacion es
fundamental para el éxito de este estudio. Los resultados obtenidos contribuiran a disefiar
una propuesta pedagdgica que busque mejorar la convivencia escolar y la participacion
estudiantil mediante el uso de las TIC. Si tienes alguna pregunta o duda sobre el estudio, no

dudes en comunicarmelo. jGracias nuevamente por tu colaboracion!



INSTRUMENTO 2: GUIA DE OBSERVACION

Informacion del Instrumento

Nombre del Instrumento: Guia de Observacion
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Proposito especifico: Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del

contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Tabla de Evaluacion

Co Pertin Cla Coher Sufici Comen
digo del encia (Si/No) | ridad encia (Si/No) | encia (Si/No) | tarios
item (Si/No)

11 Si Si Si Si

12 Si Si Si Si

13 Si Si Si Si

14 Si Si Si Si

15 Si Si Si Si

16 Si Si Si Si

17 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:
1. Revise cada item de la guia de observacidn y evalle segun los criterios

mencionados en la tabla.

Marqgue con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

Proporcione cualquier comentario relevante que considere Gtil para mejorar el
instrumento.

Firma del Experto:

\€ rCEAC;Sb()vm\Q rioc N
@

Mercedes Sanabria Jiménez
Me Lic. Artes Plasticas para la Educacion

Especialista en Pedagogia
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Magister en Educacion

Docente- Doctora en Educacion
Institucion Educativa Colegio de San Simon
Fecha: 16 de septiembre de 2024

Instrumento a Evaluar

Guia de Observacion

Objetivo: Registrar el comportamiento de los estudiantes y la interaccion con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula, para identificar las
necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar.

Datos generales:

e Fecha de observacion:

e Horade inicio:

e Hora de finalizacién:

o Aula observada:

o Nombre del docente:

e NuUmero de estudiantes presentes:

Aspectos a observar y registrar:

Area de observacion Aspectos especificos a Registro
observar de observaciones
Usodelas TIC 1. ¢Con qué frecuencia se

utilizan las TIC en clase? ¢;En qué
actividades? 2. ¢Los estudiantes usan
las TIC de manera activa? 3. ;Como
interacttan los estudiantes con las
TIC?



Participacion

académica

Colaboracion entre

comparieros

Manejo de las

herramientas tecnologicas

Comportamiento y

convivencia escolar

Uso pedagdgico de
las TIC

1. ;Cémo participan los
estudiantes en actividades que
involucran el uso de TIC? 2.
¢Participan mas o menos que en
actividades tradicionales sin TIC? 3.
¢Se siente cada estudiante involucrado
en la actividad?

1. ;COomo se comunican y
colaboran los estudiantes durante las
actividades con TIC? 2. ¢Existen
conflictos o problemas en las
interacciones entre estudiantes al usar
las TIC?

1. ¢ Los estudiantes tienen
dificultad para usar las herramientas
tecnoldgicas? 2. ¢Los docentes
brindan apoyo en el manejo de las
TIC o los estudiantes se las manejan
solos?

1. ¢El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes en
clase? 2. ;Como se gestionan los
conflictos durante las actividades
tecnoldgicas? 3. ¢Los estudiantes
muestran respeto y colaboracién
mutua?

1. ¢Las TIC se utilizan con
fines pedagdgicos claros? 2. ;Los
recursos digitales facilitan el

aprendizaje o generan distracciones?
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3. ¢Las TIC son adecuadas a las
necesidades del grupo?
Interaccion 1. ;Como se relaciona el
docente-estudiantes docente con los estudiantes durante
las actividades mediadas por TIC? 2.
¢El docente fomenta la participacion y
el trabajo colaborativo?
Observaciones adicionales:
o Comentarios sobre la interaccion de los estudiantes con las TIC:
o Comentarios sobre la participacion y comportamiento en el aula:
e Sugerencias 0 mejoras observadas en el uso de las TIC:

Firma del observador:




INSTRUMENTO 3: MATRIZ DE EVALUACION DE LA UNIDAD

DIDACTICA

Informacion del Instrumento
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Nombre del Instrumento: Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica Mediada

por TIC

Proposito especifico: Elaborar una propuesta metodol6gica que permita la

validacién teérica y contextual de la unidad didactica por parte de expertos y actores

educativos involucrados.

Tabla de Evaluacion

Comp Perti Cla Cohe Sufic Come
onente de la | nencia ridad rencia iencia ntarios
Unidad (Si/No) (Si/No) (Si/No) (Si/No)

C1 Si Si Si Si

C2 Si Si Si Si

C3 Si Si Si Si

C4 Si Si Si Si

C5 Si Si Si Si

C6 Si Si Si Si

C7 Si Si Si Si

C8 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

1. Revise cada componente de la unidad didactica y evalUe segun los criterios
mencionados en la tabla.

2. Marque con un Sio No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

3. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Gtil para mejorar la
propuesta.

Firma del Experto:

~

\€ r(féCSS‘()v\()lohofj Y
& C
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Mercedes Sanabria Jiménez
Lic. Artes Plasticas para la Educacion

Especialista en Pedagogia

Magister en Educacion

Docente- Doctora en Educacion
Institucion Educativa Colegio de San Simén
Fecha: 16 de septiembre de 2024

Instrumento a Evaluar

Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica

Titulo de la Unidad: "Mejorando la convivencia escolar y fomentando la
participacion académica a traves de las TIC"

Poblacion objetivo: Estudiantes de quinto grado de basica primaria

Institucidn: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibaguée

Componentes a evaluar:

Componente Descripcion Criterios de
evaluacion
C1. Objetivos Los objetivos estan ¢Los objetivos
de aprendizaje orientados a desarrollar habilidades  son claros, alcanzables y

de participacion activa, expresion coherentes con el
oral, convivencia escolar y propdsito de la unidad?
competencias socioemocionales

mediante el uso de TIC.

C2. La unidad consta de 5 ¢La secuencia de
Estructura de las sesiones progresivas: participacion  sesiones es logica y
sesiones y expresion oral, actividades facilita el aprendizaje

colaborativas, motivacion progresivo?

académica, competencias

socioemocionales, y proyecto final.



Cs.
Integracion de
herramientas TIC

C4.
Actividades de
participacion

C5. Desarrollo

de la convivencia

C6.
Metodologia y

estrategias

CrT.
Evaluacion y

seguimiento

C8.

Contextualizacion

Se utilizan herramientas
como Flipgrid, Google Meet,
Google Jamboard, jKahoot!, Canva,
Google Slides y Padlet.

Las actividades incluyen
creacion de videos, debates
digitales, juegos interactivos y

presentaciones colaborativas.

Se incluyen actividades
especificas para el desarrollo de
empatia, resolucion de conflictos y
trabajo colaborativo.

Se emplean metodologias
activas como aprendizaje
colaborativo, juego de roles y

proyectos grupales.

Se proponen mecanismos de
reflexion grupal, autoevaluacion y

presentacion de productos finales.

La unidad esta disefiada
especificamente para el contexto de
quinto grado en la institucion

mencionada.

Evaluacion general de la unidad didactica:

Fortalezas identificadas:
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¢Las
herramientas TIC
seleccionadas son
apropiadas para los
objetivos y la edad de los
estudiantes?

¢Las actividades
promueven
efectivamente la
participacion activa de
los estudiantes?

¢Las actividades
contribuyen al
mejoramiento de la
convivencia escolar?

¢Las
metodologias son
coherentes con los
principios pedagdgicos
actuales y el uso de TIC?

¢L0s mecanismos
de evaluacion permiten
verificar el logro de los
objetivos propuestos?

¢La propuesta es
pertinente y aplicable al
contexto educativo

especifico?
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Aspectos a mejorar:

Recomendaciones generales:

¢ Considera que la unidad didactica propuesta puede contribuir efectivamente
al mejoramiento de la convivencia escolar y la participacion estudiantil?
o Si, completamente
o Si, con algunas modificaciones
0 Parcialmente
o No

Justifique su respuesta
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INFORMACION GENERAL DE LA INVESTIGACION

Datos de la Investigacion

Titulo completo: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar la
convivencia escolar a través de la participacion estudiantil en quinto grado de bésica
primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos galan sarmiento Ibagué durante el
afio 2025

Investigadora: Gloria Divia Manrique Hernandez

Programa: Doctorado en Educacion e Innovacion

Universidad: Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Asesora: Dra. Martha Cecilia Jaimes Castafeda

Contexto: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagug,
Colombia

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General: Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para
fortalecer la participacion académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de
quinto grado de basica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan
Sarmiento, Ibagué, durante el afio 2025.

Objetivos Especificos:

1. Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de bésica
primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

2. Caracterizar las necesidades pedagdgicas y tecnologicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

3. Disefar una unidad didactica mediada por las TIC orientada al fortalecimiento de la
participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en los
hallazgos del diagndstico.

4. Elaborar una propuesta metodolégica que permita la validacion tedrica y contextual

de la unidad didactica por parte de expertos y actores educativos involucrados.
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Marco Metodoldgico
Enfoque: Cualitativo
Disefio: Fenomenoldgico
Tipo: Descriptivo
Poblacion: Estudiantes de quinto grado de basica primaria
Técnicas: Entrevista semiestructurada y observacion participante
Instrumentos: Guion de entrevista, guia de observacion y matriz de evaluacion
Consideraciones Eticas

e Consentimiento informado de estudiantes y padres de familia

o Confidencialidad y anonimato de los participantes

e Uso de la informacion exclusivamente con fines académicos

o Participacion voluntaria y derecho a retirarse del estudio

AGRADECIMIENTOS

Agradecemos su valiosa colaboracion en el proceso de validacion de estos
instrumentos. Su experiencia y conocimientos son fundamentales para garantizar la
calidad y pertinencia de esta investigacion.

JUSTIFICCION DEL VALIDADOR:

1. Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Luego de revisar el instrumento denominado Entrevista Semiestructurada a Estudiantes,
determino que cumple con los criterios de pertinencia y coherencia para el proposito
investigativo. Las preguntas estan redactadas con claridad, promueven la reflexion del
estudiante y permiten explorar dimensiones tanto personales como académicas. El caracter
semiestructurado brinda flexibilidad para profundizar en las respuestas sin perder el eje
tematico, lo que asegura la riqueza de la informacion recolectada. Por lo anterior, considero

que el instrumento es valido, confiable y adecuado para los fines propuestos.

2. Guia de Observacion
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La Guia de Observacion analizada presenta una organizacion clara y funcional que facilita
el registro sistematico de las conductas y situaciones relevantes en el contexto escolar. Sus
categorias e items estan en correspondencia con los objetivos de la investigacion y
garantizan que la informacion recolectada sea objetiva, verificable y util para el analisis
posterior. La estructura del instrumento permite la observacion focalizada sin perder de
vista la integralidad del proceso educativo. En este sentido, se valora la guia como un
recurso metodolégico pertinente y valido para alcanzar resultados confiables.

3.Unidad Didactica:

La Unidad Didactica propuesta evidencia coherencia interna entre objetivos,
contenidos, actividades y estrategias de evaluacion. Se aprecia una planificacion clara y
ajustada a las caracteristicas de los estudiantes, con propuestas que favorecen la
motivacion, la participacion activa, fortalecimiento de la convivencia y el aprendizaje
significativo. Ademas, el instrumento integra recursos pedagdgicos pertinentes y promueve
la articulacion con el curriculo institucional. En consecuencia, se reconoce la unidad como
un aporte solido y bien fundamentado, que cumple con los estandares académicos

requeridos y que se considera valida para su implementacion en el contexto educativo.
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Segunda validacion

Ibagué, 17 de septiembre 2025

Rubiria Miranda Rojas
Coordinadora- Doctora en Educacion
Institucion Educativa Colegio de San Simon

Asunto: Validacion de Instrumentos a Través de Juicio de Expertos

Estimado Julio Cesar Ledn Ruiz:

Cordial saludo.

Por medio del presente nos comunicamos con usted, dada su experiencia en el
campo de la educacién y las tecnologias de la informacién y comunicacidn, con el objetivo
de solicitar su colaboracion para la validacién de los instrumentos con los cuales se
recogera la informacion necesaria para desarrollar nuestra investigacion. Esta investigacion
es parte de mi tesis doctoral en Educacion e Innovacion, y su valiosa colaboracion es
crucial para el éxito del estudio.

Titulo de la tesis: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para
mejorar la convivencia escolar a traves de la participacion estudiantil en quinto grado
de bésica primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Ibagué durante el afio 2025

Para asegurar la calidad y relevancia de los instrumentos, he considerado
conveniente recurrir a su vasta experiencia en el &mbito educativo y de la investigacion
para validar los mismos.

Adjunto a este documento encontrara:

o Carta de presentacion.

e Esquema de validacion aplicado a los items.
e Matriz de consistencia.

e Instrumentos a ser validados.

Agradezco mucho la atencidn que le dispense a esta solicitud, y quedo a su
disposicion para cualquier duda o aclaracion.

Atentamente, P »
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Gloria Divia Manrique Hernandez
Candidata a Doctora en Educacion e Innovacion

Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Validacion de instrumentos:
A continuacidn, relacionamos los criterios de evaluacion, la tabla de valoracion y el

instrumento a evaluar.

Criterio Descripcion

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto,
categoria, subcategoria e instrumento. Si considera que no es asi,
debe ser excluido, a menos que recomiende alguna modificacion en

las recomendaciones.

Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo
que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacion con los

conceptos, las categorias y el instrumento.
Suficiencia Los indicadores o items de la misma categoria son
suficientes para obtener la informacidn que se requiere.
INSTRUMENTO 1: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A
ESTUDIANTES

Nombre del Instrumento: Guion de Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Caodig Perti Cla Cohe Sufic Come
o de la nencia ridad rencia iencia ntarios
Pregunta

Alter Si/N Si/ Si/N Si/N
nativas 0 No 0 0

P1 Si Si Si Si

P2 Si Si Si Si

P3 Si Si Si Si

P4 Si Si Si Si
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P5 Si Si Si Si
P6 Si Si Si Si
P7 Si Si Si Si
P8 Si Si Si Si
P9 Si Si Si Si
P10 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

4. Revise cada pregunta de la entrevista y evalle los items segun los criterios
mencionados en la tabla.

5. Marque con un Sio No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

6. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Gtil para mejorar el
instrumento.

Firma del Experto:
e

/ /Z;uﬂﬂe;%jE?
Rubiria Miranda Rojas
Coordinadora- Doctora en Educacién

Institucién Educativa Colegio de San Simén

Instrumento a Evaluar

Nombre del Instrumento: Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Proposito especifico: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas
con la participacion académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado
de bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Introduccion:

Buenos tardes, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una

investigacion dentro del programa de Educacion e Innovacion. El objetivo de este estudio
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es diagnosticar las principales problemaéticas relacionadas con la participacion académica y
la convivencia escolar, y cdmo el uso de las TIC puede contribuir a mejorar estos aspectos.
La investigacion se centra en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento en Ibagué.

La entrevista que realizaré esta orientada a conocer experiencias sobre el uso de las
tecnologias en clase y como estas afectan la participacion y las relaciones con sus
comparieros. Sus respuestas son de gran importancia para este estudio. Le agradezco mucho
su participacion y sinceridad al responder las siguientes preguntas.

Objetivo de la entrevista:

El objetivo de esta entrevista es conocer tus percepciones y experiencias como
estudiante en relacion con el uso de las TIC en el aula, y cdmo consideras que estas
influyen en tu participacion académica y en la convivencia escolar.

Preguntas de la entrevista:

2. ¢Qué piensas sobre el uso de las tecnologias en tus clases? (Por ejemplo,

computadoras, tabletas, internet, etc.)

3. ¢Con qué frecuencia utilizas las TIC en clase? ¢En qué materias o actividades las

usas mas?

4. ¢Te sientes comodo participando en clase cuando se usan las TIC? ;Por qué?

5. ¢Crees que las tecnologias ayudan a entender mejor los temas o dificultan el

aprendizaje? Explica tu respuesta.
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¢Como crees que las TIC pueden influir en las relaciones entre comparieros en el

aula?

¢Has notado algun cambio en la forma en que interactdan los estudiantes en clase
desde que se empezaron a utilizar mas las TIC? ;Qué tipo de cambios has

observado?

¢Sientes que todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades para participar

en actividades con las TIC? Si no, ¢qué crees que podria mejorar?

¢EXxisten situaciones que te hagan sentir incomodo cuando se usan las TIC en clase?

¢Que tipo de situaciones?

10.

¢Queé sugerencias tendrias para mejorar la participacion de los estudiantes en clase

utilizando las TIC?

11.

¢Como mejorarias la convivencia escolar en el aula cuando se usan las TIC?
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Cierre:

Agradezco mucho tu tiempo y tus respuestas sinceras. Tu participacion es
fundamental para el éxito de este estudio. Los resultados obtenidos contribuiran a disefiar
una propuesta pedagdgica que busque mejorar la convivencia escolar y la participacion
estudiantil mediante el uso de las TIC. Si tienes alguna pregunta o duda sobre el estudio, no

dudes en comunicarmelo. jGracias nuevamente por tu colaboracion!



INSTRUMENTO 2: GUIA DE OBSERVACION

Informacion del Instrumento

Nombre del Instrumento: Guia de Observacion
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Proposito especifico: Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del

contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Tabla de Evaluacion

Cé Pertin Cla Coher Sufici Comen
digo del encia (Si/No) | ridad encia (Si/No) | encia (Si/No) | tarios
item (Si/No)

11 Si Si Si Si

12 Si Si Si Si

13 Si Si Si Si

14 Si Si Si Si

15 Si Si Si Si

16 Si Si Si Si

17 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

4. Revise cada item de la guia de observacion y evalue segun los criterios

mencionados en la tabla.

5. Marque con un Sio No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de

evaluacion.

6. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Util para mejorar el

instrumento.

Firma del Experto:

> =
3 - ASE2 A
/ L2 /

> 4

e



Rubiria Miranda Rojas
Coordinadora- Doctora en Educacion
Institucion Educativa Colegio de San Simon

Fecha: 17 de septiembre de 2024

Instrumento a Evaluar

Guia de Observacion
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Obijetivo: Registrar el comportamiento de los estudiantes y la interaccion con las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula, para identificar las

necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar.
Datos generales:
o [Fecha de observacion:

e Horade inicio:

e Hora de finalizacion:

o Aula observada:

o Nombre del docente:

e Numero de estudiantes presentes:

Aspectos a observar y registrar:

Area de observacion Aspectos especificos a
observar
Usodelas TIC 1. ¢Con qué frecuencia se

utilizan las TIC en clase? ¢;En qué
actividades? 2. ¢Los estudiantes usan
las TIC de manera activa? 3. ;Como
interacttan los estudiantes con las
TIC?
Participacion 1. ¢Como participan los

académica estudiantes en actividades que

involucran el uso de TIC? 2.

¢Participan mas 0 menos que en

Registro

de observaciones



Colaboracion entre

comparieros

Manejo de las

herramientas tecnoldgicas

Comportamiento y

convivencia escolar

Uso pedagdgico de
las TIC

Interaccion

docente-estudiantes
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actividades tradicionales sin TIC? 3.
¢Se siente cada estudiante involucrado
en la actividad?

1. ¢COomo se comunican y
colaboran los estudiantes durante las
actividades con TIC? 2. ¢Existen
conflictos o problemas en las
interacciones entre estudiantes al usar
las TIC?

1. ¢Los estudiantes tienen
dificultad para usar las herramientas
tecnoldgicas? 2. ¢Los docentes
brindan apoyo en el manejo de las
TIC o los estudiantes se las manejan
solos?

1. ¢(El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes en
clase? 2. ;Como se gestionan los
conflictos durante las actividades
tecnoldgicas? 3. ¢Los estudiantes
muestran respeto y colaboracion
mutua?

1. ¢Las TIC se utilizan con
fines pedagdgicos claros? 2. ;Los
recursos digitales facilitan el
aprendizaje o generan distracciones?
3. ¢Las TIC son adecuadas a las
necesidades del grupo?

1. ;COomo se relaciona el
docente con los estudiantes durante

las actividades mediadas por TIC? 2.
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¢El docente fomenta la participacion y
el trabajo colaborativo?
Observaciones adicionales:
Comentarios sobre la interaccion de los estudiantes con las TIC:
Comentarios sobre la participacion y comportamiento en el aula:
Sugerencias 0 mejoras observadas en el uso de las TIC:

Firma del observador:




INSTRUMENTO 3: MATRIZ DE EVALUACION DE LA UNIDAD

DIDACTICA

Informacion del Instrumento
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Nombre del Instrumento: Matriz de Evaluacién de la Unidad Didéactica Mediada

por TIC

Proposito especifico: Elaborar una propuesta metodol6gica que permita la

validacién teérica y contextual de la unidad didactica por parte de expertos y actores

educativos involucrados.

Tabla de Evaluacion

Comp Perti Cla Cohe Sufic Come
onente de la | nencia ridad rencia iencia ntarios
Unidad (Si/No) (Si/No) (Si/No) (Si/No)

C1 Si Si Si Si

C2 Si Si Si Si

C3 Si Si Si Si

C4 Si Si Si Si

C5 Si Si Si Si

C6 Si Si Si Si

C7 Si Si Si Si

C8 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

4. Revise cada componente de la unidad didactica y evalle segun los criterios
mencionados en la tabla.

5. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

6. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Gtil para mejorar la

/
= e =
Eaxa 7o
/%n/ o

propuesta.

Firma del Experto:



Rubiria Miranda Rojas

Coordinadora- Doctora en Educacion

Institucion Educativa Colegio de San Simon
Fecha: 17 de septiembre de 2024

Instrumento a Evaluar

Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica
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Titulo de la Unidad: "Mejorando la convivencia escolar y fomentando la

participacion académica a través de las TIC"

Poblacién objetivo: Estudiantes de quinto grado de basica primaria

Institucidn: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibague

Componentes a evaluar:

Componente

C1. Objetivos

de aprendizaje

C2.
Estructura de las

sesiones

Cs.
Integracion de

herramientas TIC

Descripcion

Los objetivos estan
orientados a desarrollar habilidades
de participacion activa, expresion
oral, convivencia escolar y
competencias socioemocionales
mediante el uso de TIC.

La unidad consta de 5
sesiones progresivas: participacion
y expresion oral, actividades
colaborativas, motivacion
académica, competencias
socioemocionales, y proyecto final.

Se utilizan herramientas

como Flipgrid, Google Meet,

Criterios de
evaluacion

¢Los objetivos
son claros, alcanzables y
coherentes con el

propdsito de la unidad?

¢La secuencia de
sesiones es logica y
facilita el aprendizaje

progresivo?

;Las
herramientas TI1C

seleccionadas son



C4.
Actividades de

participacion

C5. Desarrollo

de la convivencia

C6.
Metodologia y

estrategias

CrT.
Evaluacion y

seguimiento

C8.

Contextualizacion

Google Jamboard, jKahoot!, Canva,
Google Slides y Padlet.

Las actividades incluyen
creacion de videos, debates
digitales, juegos interactivos y

presentaciones colaborativas.

Se incluyen actividades
especificas para el desarrollo de
empatia, resolucion de conflictos y
trabajo colaborativo.

Se emplean metodologias
activas como aprendizaje
colaborativo, juego de roles y

proyectos grupales.

Se proponen mecanismos de
reflexion grupal, autoevaluacion y

presentacion de productos finales.

La unidad esta disefiada
especificamente para el contexto de
quinto grado en la institucién

mencionada.

Evaluacion general de la unidad didactica:

Fortalezas identificadas:
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apropiadas para los
objetivos y la edad de los
estudiantes?

¢Las actividades
promueven
efectivamente la
participacion activa de
los estudiantes?

¢Las actividades
contribuyen al
mejoramiento de la
convivencia escolar?

¢Las
metodologias son
coherentes con los
principios pedagdgicos
actuales y el uso de TIC?

¢L0s mecanismos
de evaluacion permiten
verificar el logro de los
objetivos propuestos?

¢La propuesta es
pertinente y aplicable al
contexto educativo

especifico?

Aspectos a mejorar:
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Recomendaciones generales:

¢ Considera que la unidad didéctica propuesta puede contribuir efectivamente
al mejoramiento de la convivencia escolar y la participacion estudiantil?
o Si, completamente
o Si, con algunas modificaciones
0 Parcialmente
o0 No

Justifique su respuesta
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INFORMACION GENERAL DE LA INVESTIGACION

Datos de la Investigacion

Titulo completo: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar la
convivencia escolar a través de la participacion estudiantil en quinto grado de bésica
primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos galan sarmiento Ibagué durante el
afio 2025

Investigadora: Gloria Divia Manrique Hernandez

Programa: Doctorado en Educacion e Innovacion

Universidad: Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Asesora: Dra. Martha Cecilia Jaimes Castafeda

Contexto: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibague,
Colombia

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General: Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para
fortalecer la participacion académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de
quinto grado de basica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan
Sarmiento, Ibagué, durante el afio 2025.

Objetivos Especificos:

5. Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica
primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

6. Caracterizar las necesidades pedagdgicas y tecnologicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

7. Disefar una unidad didactica mediada por las TIC orientada al fortalecimiento de la
participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en los
hallazgos del diagndstico.

8. Elaborar una propuesta metodoldgica que permita la validacion teorica y contextual

de la unidad didactica por parte de expertos y actores educativos involucrados.



304

Marco Metodoldgico
Enfoque: Cualitativo
Disefio: Fenomenoldgico
Tipo: Descriptivo
Poblacion: Estudiantes de quinto grado de basica primaria
Técnicas: Entrevista semiestructurada y observacion participante
Instrumentos: Guion de entrevista, guia de observacion y matriz de evaluacién
Consideraciones Eticas

e Consentimiento informado de estudiantes y padres de familia

o Confidencialidad y anonimato de los participantes

e Uso de la informacion exclusivamente con fines académicos

o Participacion voluntaria y derecho a retirarse del estudio

AGRADECIMIENTOS

Agradecemos su valiosa colaboracion en el proceso de validacion de estos
instrumentos. Su experiencia y conocimientos son fundamentales para garantizar la
calidad y pertinencia de esta investigacion.

JUSTIFICACION VALIDACION

1. Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

El instrumento identificado como Entrevista Semiestructurada a Estudiantes se caracteriza
por su claridad y adecuacion al contexto en el que se aplicara. Las preguntas planteadas
propician la expresion espontanea de los estudiantes, favoreciendo la obtencion de
informacion genuina y relevante. Se destaca que el formato permite tanto la exploracién de
aspectos previamente definidos como la apertura a nuevas perspectivas emergentes, lo que
constituye una fortaleza metodoldgica. Por ello, se considera un instrumento pertinente,

valido y apropiado para los fines investigativos.
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2. Guia de Observacion

Tras la revision de la Guia de Observacion, se observa que su estructura ofrece un marco
ordenado y preciso para captar la dindmica real del proceso educativo. Los items se
encuentran redactados con un lenguaje accesible y se alinean con las categorias de analisis
establecidas en el estudio. Ademas, el instrumento favorece la sistematicidad y reduce la
subjetividad del observador, asegurando la rigurosidad de los datos obtenidos. En este
sentido, se concluye que la guia cumple con los criterios de validez y utilidad en el &mbito

investigativo.

3. Unidad Didactica

La Unidad Didactica propuesta refleja una planeacion pedagdgica coherente con los
propdsitos formativos y con las necesidades de los estudiantes a quienes va dirigida. Las
actividades contempladas muestran una secuencia logica y progresiva, lo que favorece el
desarrollo de competencias como la participacion activa de los estudiantes, la construccion
de aprendizajes y la vigorizacion de la convivencia. Asimismo, integra de manera
pertinente los recursos y estrategias metodoldgicas, contribuyendo a un proceso de
ensefianza innovador y contextualizado. En consecuencia, se otorga un concepto favorable,

reconociéndose como un instrumento valido y de gran valor educativo.
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Tercera validacion
Ibagué, 17 de septiembre 2025
Diana Yulieth Huertas Lombana
Psicéloga — Orientadora Escolar de la I.LE.T San Isidro
CC 38070402 de EI Libano, Tolima
Tarjeta profesional Namero: 148720

Afiliada al Colegio Colombiano de Psic6logos

Asunto: Validacion de Instrumentos a Través de Juicio de Expertos

Estimada Diana Yulieth Huertas:

Cordial saludo.

Por medio del presente nos comunicamos con usted, dada su experiencia en el
campo de la educacion y las tecnologias de la informacion y comunicacion, con el objetivo
de solicitar su colaboracion para la validacion de los instrumentos con los cuales se
recogera la informacion necesaria para desarrollar nuestra investigacion. Esta investigacion
es parte de mi tesis doctoral en Educacion e Innovacion, y su valiosa colaboracion es
crucial para el éxito del estudio.

Titulo de la tesis: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para
mejorar la convivencia escolar a traves de la participacion estudiantil en quinto grado
de bésica primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Ibagué durante el afio 2025

Para asegurar la calidad y relevancia de los instrumentos, he considerado
conveniente recurrir a su vasta experiencia en el &mbito educativo y de la investigacion
para validar los mismos.

Adjunto a este documento encontrara:

o Carta de presentacion.
e Esquema de validacién aplicado a los items.
e Matriz de consistencia.
e Instrumentos a ser validados.
Agradezco mucho la atencidn que le dispense a esta solicitud, y quedo a su

disposicion para cualquier duda o aclaracion.

s »
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Atentamente,
Gloria Divia Manrique Hernandez
Candidata a Doctora en Educacién e Innovacién
Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX
Validacion de instrumentos:
A continuacidn, relacionamos los criterios de evaluacion, la tabla de valoracion y el

instrumento a evaluar.

Criterio Descripcion

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto,
categoria, subcategoria e instrumento. Si considera que no es asi,
debe ser excluido, a menos que recomiende alguna modificacion en

las recomendaciones.

Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo
que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacion con los

conceptos, las categorias y el instrumento.
Suficiencia Los indicadores o items de la misma categoria son
suficientes para obtener la informacidn que se requiere.
INSTRUMENTO 1: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A
ESTUDIANTES

Nombre del Instrumento: Guion de Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Caodig Perti Cla Cohe Sufic Come
o de la nencia ridad rencia iencia ntarios
Pregunta

Alter Si/N Si/ Si/N Si/N
nativas 0 No 0 0

P1 Si Si Si Si

P2 Si Si Si Si

P3 Si Si Si Si

P4 Si Si Si Si
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P5 Si si Si Si
P6 Si si Si Si
P7 Si Si Si Si
P8 Si Si Si Si
P9 Si Si Si Si
P10 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

7. Revise cada pregunta de la entrevista y evalle los items segun los criterios
mencionados en la tabla.

8. Marque con un Sio No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

9. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Util para mejorar el
instrumento.

Firma del Experto:

oumunf Hoerlowl-

Diana Yulieth Huertas Lombana
Psicologa — Orientadora EscolarInstitucion Educativa Técnica San Isidro
Fecha: 17 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar

Nombre del Instrumento: Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Proposito especifico: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas
con la participacion académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado
de bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Introduccion:

Buenos tardes, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una
investigacion dentro del programa de Educacion e Innovacion. El objetivo de este estudio
es diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacién académica y

la convivencia escolar, y cdmo el uso de las TIC puede contribuir a mejorar estos aspectos.
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La investigacion se centra en estudiantes de quinto grado de béasica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento en Ibagué.

La entrevista que realizaré esta orientada a conocer experiencias sobre el uso de las
tecnologias en clase y como estas afectan la participacion y las relaciones con sus
comparieros. Sus respuestas son de gran importancia para este estudio. Le agradezco mucho
su participacion y sinceridad al responder las siguientes preguntas.

Objetivo de la entrevista:

El objetivo de esta entrevista es conocer tus percepciones y experiencias como
estudiante en relacion con el uso de las TIC en el aula, y como consideras que estas
influyen en tu participacion académica y en la convivencia escolar.

Preguntas de la entrevista:

3. ¢Qué piensas sobre el uso de las tecnologias en tus clases? (Por ejemplo,

computadoras, tabletas, internet, etc.)

4. ¢Con qué frecuencia utilizas las TIC en clase? ¢En qué materias o actividades las

usas mas?

5. ¢Te sientes comodo participando en clase cuando se usan las TIC? ;Por que?

6. ¢Crees que las tecnologias ayudan a entender mejor los temas o dificultan el

aprendizaje? Explica tu respuesta.
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7. ¢Como crees que las TIC pueden influir en las relaciones entre compafieros en el

aula?

8. ¢Has notado algin cambio en la forma en que interacttan los estudiantes en clase
desde que se empezaron a utilizar més las TIC? ;Qué tipo de cambios has

observado?

9. ¢Sientes que todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades para participar

en actividades con las TIC? Si no, ;qué crees que podria mejorar?

10. ¢Existen situaciones que te hagan sentir incomodo cuando se usan las TIC en clase?

¢QUuE tipo de situaciones?

11. ;Qué sugerencias tendrias para mejorar la participacion de los estudiantes en clase

utilizando las TIC?

12. ;Cémo mejorarias la convivencia escolar en el aula cuando se usan las TIC?
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Cierre:

Agradezco mucho tu tiempo y tus respuestas sinceras. Tu participacion es
fundamental para el éxito de este estudio. Los resultados obtenidos contribuiran a disefiar
una propuesta pedagdgica que busque mejorar la convivencia escolar y la participacion
estudiantil mediante el uso de las TIC. Si tienes alguna pregunta o duda sobre el estudio, no

dudes en comunicarmelo. jGracias nuevamente por tu colaboracion!



INSTRUMENTO 2: GUIA DE OBSERVACION

Informacion del Instrumento

Nombre del Instrumento: Guia de Observacion
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Proposito especifico: Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del

contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Tabla de Evaluacion

Cé Pertin Cla Coher Sufici Comen
digo del encia (Si/No) | ridad encia (Si/No) | encia (Si/No) | tarios
item (Si/No)

11 Si Si Si Si

12 Si Si Si Si

13 Si Si Si Si

14 Si Si Si Si

15 Si Si Si Si

16 Si Si Si Si

17 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

7. Revise cada item de la guia de observacion y evalUe segun los criterios

mencionados en la tabla.

8. Marque con un Sio No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de

evaluacion.

9. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Gtil para mejorar el

instrumento.

Firma del Experto:

TouuntfHosroek

Diana Yulieth Huertas Lombana

Psicologa — Orientadora Escolar
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Institucion Educativa San Isidro
Fecha: 17 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar
Guia de Observacion
Obijetivo: Registrar el comportamiento de los estudiantes y la interaccion con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula, para identificar las
necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar.
Datos generales:
e Fecha de observacion:

e Horade inicio:

e Hora de finalizacion:

o Aula observada:

o Nombre del docente:

e Numero de estudiantes presentes:

Aspectos a observar y registrar:

Area de observacion Aspectos especificos a Registro
observar de observaciones
Usodelas TIC 1. ¢Con qué frecuencia se

utilizan las TIC en clase? ¢;En qué
actividades? 2. ¢Los estudiantes usan
las TIC de manera activa? 3. ;Como
interactdan los estudiantes con las
TIC?
Participacion 1. ¢Como participan los

académica estudiantes en actividades que

involucran el uso de TIC? 2.

¢Participan mas 0 menos que en



Colaboracion entre

comparieros

Manejo de las

herramientas tecnoldgicas

Comportamiento y

convivencia escolar

Uso pedagdgico de
las TIC

Interaccion

docente-estudiantes
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actividades tradicionales sin TIC? 3.
¢Se siente cada estudiante involucrado
en la actividad?

1. ¢COomo se comunican y
colaboran los estudiantes durante las
actividades con TIC? 2. ¢Existen
conflictos o problemas en las
interacciones entre estudiantes al usar
las TIC?

1. ¢ Los estudiantes tienen
dificultad para usar las herramientas
tecnoldgicas? 2. ¢Los docentes
brindan apoyo en el manejo de las
TIC o los estudiantes se las manejan
solos?

1. ¢(El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes en
clase? 2. ;Como se gestionan los
conflictos durante las actividades
tecnoldgicas? 3. ¢Los estudiantes
muestran respeto y colaboracion
mutua?

1. ¢Las TIC se utilizan con
fines pedagdgicos claros? 2. ;Los
recursos digitales facilitan el
aprendizaje o generan distracciones?
3. ¢Las TIC son adecuadas a las
necesidades del grupo?

1. ;COomo se relaciona el
docente con los estudiantes durante

las actividades mediadas por TIC? 2.
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¢El docente fomenta la participacion y
el trabajo colaborativo?
Observaciones adicionales:
Comentarios sobre la interaccion de los estudiantes con las TIC:
Comentarios sobre la participacion y comportamiento en el aula:
Sugerencias 0 mejoras observadas en el uso de las TIC:

Firma del observador:




INSTRUMENTO 3: MATRIZ DE EVALUACION DE LA UNIDAD

DIDACTICA

Informacion del Instrumento
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Nombre del Instrumento: Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica Mediada

por TIC

Proposito especifico: Elaborar una propuesta metodol6gica que permita la

validacién teérica y contextual de la unidad didactica por parte de expertos y actores

educativos involucrados.

Tabla de Evaluacion

Comp Perti Cla Cohe Sufic Come
onente de la | nencia ridad rencia iencia ntarios
Unidad (Si/No) (Si/No) (Si/No) (Si/No)

C1 Si Si Si Si

C2 Si Si Si Si

C3 Si Si Si Si

C4 Si Si Si Si

C5 Si Si Si Si

C6 Si Si Si Si

C7 Si Si Si Si

C8 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

7. Revise cada componente de la unidad didactica y evalle segun los criterios
mencionados en la tabla.

8. Marque con un Sio No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

9. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Gtil para mejorar la

propuesta.

Firma del Experto:

DM%JM‘;@L.



317

Diana Yulieth Huertas Lombana
Psicéloga — Orientadora Escolar
Institucion Educativa San Isidro
Fecha: 17 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar

Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica

Titulo de la Unidad: "Mejorando la convivencia escolar y fomentando la
participacion académica a traveés de las TIC"

Poblacion objetivo: Estudiantes de quinto grado de basica primaria

Institucidn: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibague

Componentes a evaluar:

Componente Descripcion Criterios de
evaluacion
C1. Objetivos Los objetivos estan ¢Los objetivos
de aprendizaje orientados a desarrollar habilidades  son claros, alcanzables y

de participacion activa, expresion coherentes con el
oral, convivencia escolar y propdsito de la unidad?
competencias socioemocionales

mediante el uso de TIC.

C2. La unidad consta de 5 ¢La secuencia de
Estructura de las sesiones progresivas: participacion  sesiones es logica y
sesiones y expresion oral, actividades facilita el aprendizaje

colaborativas, motivacion progresivo?

académica, competencias

socioemocionales, y proyecto final.



Cs.
Integracion de
herramientas TIC

C4.
Actividades de
participacion

C5. Desarrollo

de la convivencia

C6.
Metodologia y

estrategias

CrT.
Evaluacion y

seguimiento

C8.

Contextualizacion

Se utilizan herramientas
como Flipgrid, Google Meet,
Google Jamboard, jKahoot!, Canva,
Google Slides y Padlet.

Las actividades incluyen
creacion de videos, debates
digitales, juegos interactivos y

presentaciones colaborativas.

Se incluyen actividades
especificas para el desarrollo de
empatia, resolucion de conflictos y
trabajo colaborativo.

Se emplean metodologias
activas como aprendizaje
colaborativo, juego de roles y

proyectos grupales.

Se proponen mecanismos de
reflexion grupal, autoevaluacion y

presentacion de productos finales.

La unidad esta disefiada
especificamente para el contexto de
quinto grado en la institucién

mencionada.

Evaluacion general de la unidad didactica:

Fortalezas identificadas:
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¢Las
herramientas TIC
seleccionadas son
apropiadas para los
objetivos y la edad de los
estudiantes?

¢Las actividades
promueven
efectivamente la
participacion activa de
los estudiantes?

¢Las actividades
contribuyen al
mejoramiento de la
convivencia escolar?

¢Las
metodologias son
coherentes con los
principios pedagdgicos
actuales y el uso de TIC?

¢L0s mecanismos
de evaluacion permiten
verificar el logro de los
objetivos propuestos?

¢La propuesta es
pertinente y aplicable al
contexto educativo

especifico?
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Aspectos a mejorar:

Recomendaciones generales:

¢ Considera que la unidad didactica propuesta puede contribuir efectivamente
al mejoramiento de la convivencia escolar y la participacion estudiantil?
o Si, completamente
o Si, con algunas modificaciones
0 Parcialmente
o No

Justifique su respuesta
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INFORMACION GENERAL DE LA INVESTIGACION

Datos de la Investigacion

Titulo completo: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar la
convivencia escolar a través de la participacion estudiantil en quinto grado de bésica
primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos galan sarmiento Ibagué durante el
afio 2025

Investigadora: Gloria Divia Manrique Hernandez

Programa: Doctorado en Educacion e Innovacion

Universidad: Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Asesora: Dra. Martha Cecilia Jaimes Castafeda

Contexto: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué,
Colombia

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General: Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para
fortalecer la participacion académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de
quinto grado de basica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan
Sarmiento, Ibagué, durante el afio 2025.

Objetivos Especificos:

9. Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica
primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

10. Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

11. Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC orientada al fortalecimiento de la
participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en los
hallazgos del diagndstico.

12. Elaborar una propuesta metodoldgica que permita la validacion tedrica y contextual

de la unidad didactica por parte de expertos y actores educativos involucrados.
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Marco Metodoldgico
Enfoque: Cualitativo
Disefio: Fenomenoldgico
Tipo: Descriptivo
Poblacion: Estudiantes de quinto grado de basica primaria
Técnicas: Entrevista semiestructurada y observacion participante
Instrumentos: Guion de entrevista, guia de observacion y matriz de evaluacién
Consideraciones Eticas

e Consentimiento informado de estudiantes y padres de familia

o Confidencialidad y anonimato de los participantes

e Uso de la informacion exclusivamente con fines académicos

o Participacion voluntaria y derecho a retirarse del estudio

AGRADECIMIENTOS

Agradecemos su valiosa colaboracion en el proceso de validacion de estos
instrumentos. Su experiencia y conocimientos son fundamentales para garantizar la

calidad y pertinencia de esta investigacion.

JUSTIFICACION DE LA VALIDACION REALIZADA

Instrumento 1: Entrevista semiestructurada.

El instrumento presenta una adecuada pertinencia, dado que cada pregunta
responde directamente al objetivo de indagar la percepcion de los estudiantes sobre el uso
de las TIC y su influencia en la participacion y convivencia escolar. La claridad de los
items permite que sean comprendidos por los estudiantes de quinto grado, sin
ambigledades en su redaccién. Existe coherencia entre los objetivos del estudio, las
categorias de andlisis y las preguntas planteadas, asegurando la recoleccién de informacion

valida. Finalmente, se evidencia suficiencia, ya que la cantidad y variedad de preguntas
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cubren de manera integral los aspectos que se desean explorar. Por estas razones, considero

que el instrumento es valido para ser aplicado en el contexto de la investigacion.
Instrumento 2: Guia de observacion.

La guia cumple con los criterios de pertinencia, pues aborda dimensiones
esenciales como el uso de las TIC, la participacion, la convivencia y la interaccion en el
aula. Los items se redactan con claridad, lo que facilita la labor del observador y evita
interpretaciones erréneas. La coherencia se manifiesta en la correspondencia entre los
items y los objetivos de caracterizar necesidades pedagogicas y tecnoldgicas. En cuanto a la
suficiencia, los apartados contemplados permiten obtener una vision completa y detallada
del contexto escolar. En conclusion, la guia es adecuada para el proposito investigativo y se

valida su aplicacion.
Instrumento3: Matriz de evaluacién de la unidad didactica

La matriz garantiza la pertinencia, ya que cada componente evaluado responde a
los propdsitos de valorar objetivos, metodologias, actividades y recursos TIC de la unidad
didactica. La claridad de los items asegura que los expertos comprendan con precision qué
se espera analizar. Existe coherencia entre los criterios de evaluacion y las metas
formativas planteadas en la propuesta, lo que permite un juicio experto bien fundamentado.
Finalmente, la suficiencia se evidencia en la cobertura amplia de los aspectos pedagdgicos,
metodologicos y contextuales. Por ello, este instrumento se valida como adecuado para la

evaluacion y retroalimentacion de la unidad didactica.

oo Harosl

Diana Yulieth Huertas Lombana

Psicologa — Orientadora Escolar
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Institucion Educativa San Isidro
Fecha: 17 de septiembre de 2025
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Cuarta validacion
Ibagué, 17 de septiembre 2025
Jennifer Vargas
Cedula:
Psicéloga — Orientadora Escolar
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento

Asunto: Validacion de Instrumentos a Través de Juicio de Expertos

Estimada Jennifer Vargas:

Cordial saludo.

Por medio del presente nos comunicamos con usted, dada su experiencia en el
campo de la educacion y las tecnologias de la informacion y comunicacion, con el objetivo
de solicitar su colaboracion para la validacion de los instrumentos con los cuales se
recogera la informacion necesaria para desarrollar nuestra investigacion. Esta investigacion
es parte de mi tesis doctoral en Educacion e Innovacion, y su valiosa colaboracion es
crucial para el éxito del estudio.

Titulo de la tesis: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para
mejorar la convivencia escolar a traves de la participacion estudiantil en quinto grado
de bésica primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Ibagué durante el afio 2025

Para asegurar la calidad y relevancia de los instrumentos, he considerado
conveniente recurrir a su vasta experiencia en el &mbito educativo y de la investigacion
para validar los mismos.

Adjunto a este documento encontrara:

o Carta de presentacion.

e Esquema de validacion aplicado a los items.
e Matriz de consistencia.

e Instrumentos a ser validados.

Agradezco mucho la atencidn que le dispense a esta solicitud, y quedo a su
disposicion para cualquier duda o aclaracion.

Atentamente, P> »
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Gloria Divia Manrique Hernandez
Candidata a Doctora en Educacion e Innovacion

Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Validacion de instrumentos:
A continuacidn, relacionamos los criterios de evaluacion, la tabla de valoracion y el

instrumento a evaluar.

Criterio Descripcion

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto,
categoria, subcategoria e instrumento. Si considera que no es asi,
debe ser excluido, a menos que recomiende alguna modificacion en

las recomendaciones.

Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo
que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacion con los

conceptos, las categorias y el instrumento.
Suficiencia Los indicadores o items de la misma categoria son
suficientes para obtener la informacidn que se requiere.
INSTRUMENTO 1: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A
ESTUDIANTES

Nombre del Instrumento: Guion de Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Caodig Perti Cla Cohe Sufic Come
o de la nencia ridad rencia iencia ntarios
Pregunta

Alter Si/N Si/ Si/N Si/N
nativas 0 No 0 0

P1 Si Si Si Si

P2 Si Si Si Si

P3 Si Si Si Si

P4 Si Si Si Si
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P5 Si si Si Si
P6 Si si Si Si
P7 Si Si Si Si
P8 Si Si Si Si
P9 Si Si Si Si
P10 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

10. Revise cada pregunta de la entrevista y evalue los items segun los criterios

mencionados en la tabla.

11. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de

evaluacion.

12. Proporcione cualquier comentario relevante que considere util para mejorar el

instrumento.

Firma del

Jennifer Katherine Vargas Acosta
Cedula: 1110549777

Psicologa — Orientadora Escolar

Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento

Instrumento a Evaluar

Nombre del Instrumento: Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

DQN\iFe( \quaos A . Experto:

Proposito especifico: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas

con la participacion académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado

de bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Introduccién:

Buenos tardes, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una

investigacion dentro del programa de Educacion e Innovacion. El objetivo de este estudio

es diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion académica y
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la convivencia escolar, y cdmo el uso de las TIC puede contribuir a mejorar estos aspectos.
La investigacion se centra en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento en Ibagué.

La entrevista que realizaré esta orientada a conocer experiencias sobre el uso de las
tecnologias en clase y como estas afectan la participacion y las relaciones con sus
comparieros. Sus respuestas son de gran importancia para este estudio. Le agradezco mucho
su participacion y sinceridad al responder las siguientes preguntas.

Objetivo de la entrevista:

El objetivo de esta entrevista es conocer tus percepciones y experiencias como
estudiante en relacion con el uso de las TIC en el aula, y como consideras que estas
influyen en tu participacion académica y en la convivencia escolar.

Preguntas de la entrevista:

4. ¢Que piensas sobre el uso de las tecnologias en tus clases? (Por ejemplo,

computadoras, tabletas, internet, etc.)

5. ¢Con qué frecuencia utilizas las TIC en clase? ¢En qué materias o actividades las

usas mas?

6. ¢Te sientes comodo participando en clase cuando se usan las TIC? ¢{Por qué?

7. ¢Crees que las tecnologias ayudan a entender mejor los temas o dificultan el

aprendizaje? Explica tu respuesta.
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8. ¢CAmo crees que las TIC pueden influir en las relaciones entre compafieros en el

aula?

9. ¢Has notado algin cambio en la forma en que interactdan los estudiantes en clase
desde que se empezaron a utilizar mas las TIC? ;Qué tipo de cambios has

observado?

10. ¢Sientes que todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades para participar

en actividades con las TIC? Si no, ¢qué crees que podria mejorar?

11. ;Existen situaciones que te hagan sentir incomodo cuando se usan las TIC en clase?

¢Que tipo de situaciones?

12. ;Qué sugerencias tendrias para mejorar la participacion de los estudiantes en clase

utilizando las TIC?

13. (Coémo mejorarias la convivencia escolar en el aula cuando se usan las TIC?
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Cierre:

Agradezco mucho tu tiempo y tus respuestas sinceras. Tu participacion es
fundamental para el éxito de este estudio. Los resultados obtenidos contribuiran a disefiar
una propuesta pedagdgica que busque mejorar la convivencia escolar y la participacién
estudiantil mediante el uso de las TIC. Si tienes alguna pregunta o duda sobre el estudio, no

dudes en comunicarmelo. jGracias nuevamente por tu colaboracion!



INSTRUMENTO 2: GUIA DE OBSERVACION

Informacion del Instrumento

Nombre del Instrumento: Guia de Observacion
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Proposito especifico: Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del

contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Tabla de Evaluacion

Co Pertin Cla Coher Sufici Comen
digo del encia (Si/No) | ridad encia (Si/No) | encia (Si/No) | tarios
item (Si/No)

11 Si Si Si Si

12 Si Si Si Si

13 Si Si Si Si

14 Si Si Si Si

15 Si Si Si Si

16 Si Si Si Si

17 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

10. Revise cada item de la guia de observacidn y evalle segun los criterios
mencionados en la tabla.

11. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

12. Proporcione cualquier comentario relevante que considere util para mejorar el
instrumento.

Firma del Experto:

Dem\iFe( \ququ A

Jennifer Katerine Vargas Acosta
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Cedula: 1110549777
Psicologa — Orientadora Escolar
Fecha: 19 de septiembre de 2024

Instrumento a Evaluar
Guia de Observacion
Objetivo: Registrar el comportamiento de los estudiantes y la interaccion con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula, para identificar las
necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar.
Datos generales:
e Fecha de observacion:

e Horade inicio:

e Hora de finalizacion:

« Aula observada:

o Nombre del docente:

e Numero de estudiantes presentes:

Aspectos a observar y registrar:

Area de observacion Aspectos especificos a Registro
observar de observaciones
Usodelas TIC 1. ¢Con qué frecuencia se

utilizan las TIC en clase? ¢;En qué
actividades? 2. ¢Los estudiantes usan
las TIC de manera activa? 3. ;Como
interacttan los estudiantes con las
TIC?

Participacion 1. ¢Como participan los

académica estudiantes en actividades que

involucran el uso de TIC? 2.
¢Participan mas 0 menos que en

actividades tradicionales sin TIC? 3.



Colaboracion entre

comparieros

Manejo de las

herramientas tecnoldgicas

Comportamiento y

convivencia escolar

Uso pedagdgico de
las TIC

Interaccion

docente-estudiantes

¢Se siente cada estudiante involucrado
en la actividad?

1. ;COomo se comunican y
colaboran los estudiantes durante las
actividades con TIC? 2. ¢Existen
conflictos o problemas en las
interacciones entre estudiantes al usar
las TIC?

1. ¢Los estudiantes tienen
dificultad para usar las herramientas
tecnoldgicas? 2. ¢Los docentes
brindan apoyo en el manejo de las
TIC o los estudiantes se las manejan
solos?

1. ¢(El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes en
clase? 2. ;Como se gestionan los
conflictos durante las actividades
tecnoldgicas? 3. ¢Los estudiantes
muestran respeto y colaboracion
mutua?

1. ¢Las TIC se utilizan con
fines pedagdgicos claros? 2. ¢;Los
recursos digitales facilitan el
aprendizaje o generan distracciones?
3. ¢Las TIC son adecuadas a las
necesidades del grupo?

1. ;COmo se relaciona el
docente con los estudiantes durante

las actividades mediadas por TIC? 2.

332
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¢El docente fomenta la participacion y
el trabajo colaborativo?
Observaciones adicionales:
Comentarios sobre la interaccion de los estudiantes con las TIC:
Comentarios sobre la participacion y comportamiento en el aula:
Sugerencias 0 mejoras observadas en el uso de las TIC:

Firma del observador:




INSTRUMENTO 3: MATRIZ DE EVALUACION DE LA UNIDAD

DIDACTICA

Informacion del Instrumento
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Nombre del Instrumento: Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica Mediada

por TIC

Proposito especifico: Elaborar una propuesta metodol6gica que permita la

validacién teérica y contextual de la unidad didactica por parte de expertos y actores

educativos involucrados.

Tabla de Evaluacion

Comp Perti Cla Cohe Sufic Come
onente de la | nencia ridad rencia iencia ntarios
Unidad (Si/No) (Si/No) (Si/No) (Si/No)

C1 Si Si Si Si

C2 Si Si Si Si

C3 Si Si Si Si

C4 Si Si Si Si

C5 Si Si Si Si

C6 Si Si Si Si

C7 Si Si Si Si

C8 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

10. Revise cada componente de la unidad didactica y evalte segun los criterios
mencionados en la tabla.

11. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

12. Proporcione cualquier comentario relevante que considere util para mejorar la
propuesta.

Firma del Evaluador:

Deoni(ev \JOLY‘SQS A.
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Jennifer Katerine Vargas Acosta
cédula: 1110549777

Psicéloga — Orientadora Escolar
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Fecha: 19 de septiembre de 2024

Instrumento a Evaluar

Matriz de Evaluacion de la Unidad Didéctica

Titulo de la Unidad: "Mejorando la convivencia escolar y fomentando la

participacion académica a través de las TIC"

Poblacién objetivo: Estudiantes de quinto grado de basica primaria

Institucidn: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué

Componentes a evaluar:

Componente

C1. Objetivos

de aprendizaje

C2.
Estructura de las

sesiones

Cs.
Integracion de

herramientas TIC

Descripcion

Los objetivos estan
orientados a desarrollar habilidades
de participacion activa, expresion
oral, convivencia escolar y
competencias socioemocionales
mediante el uso de TIC.

La unidad consta de 5
sesiones progresivas: participacion
y expresion oral, actividades
colaborativas, motivacion
académica, competencias
socioemocionales, y proyecto final.

Se utilizan herramientas

como Flipgrid, Google Meet,

Criterios de
evaluacion

¢Los objetivos
son claros, alcanzables y
coherentes con el

propdsito de la unidad?

¢La secuencia de
sesiones es logica y
facilita el aprendizaje

progresivo?

;Las
herramientas TI1C

seleccionadas son



C4.
Actividades de

participacion

C5. Desarrollo

de la convivencia

C6.
Metodologia y

estrategias

CrT.
Evaluacion y

seguimiento

C8.

Contextualizacion

Google Jamboard, jKahoot!, Canva,
Google Slides y Padlet.

Las actividades incluyen
creacion de videos, debates
digitales, juegos interactivos y

presentaciones colaborativas.

Se incluyen actividades
especificas para el desarrollo de
empatia, resolucion de conflictos y
trabajo colaborativo.

Se emplean metodologias
activas como aprendizaje
colaborativo, juego de roles y

proyectos grupales.

Se proponen mecanismos de
reflexion grupal, autoevaluacion y

presentacion de productos finales.

La unidad esta disefiada
especificamente para el contexto de
quinto grado en la institucién

mencionada.

Evaluacion general de la unidad didactica:

Fortalezas identificadas:
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apropiadas para los
objetivos y la edad de los
estudiantes?

¢Las actividades
promueven
efectivamente la
participacion activa de
los estudiantes?

¢Las actividades
contribuyen al
mejoramiento de la
convivencia escolar?

¢Las
metodologias son
coherentes con los
principios pedagdgicos
actuales y el uso de TIC?

¢L0s mecanismos
de evaluacion permiten
verificar el logro de los
objetivos propuestos?

¢La propuesta es
pertinente y aplicable al
contexto educativo

especifico?

Aspectos a mejorar:
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Recomendaciones generales:

¢ Considera que la unidad didéctica propuesta puede contribuir efectivamente
al mejoramiento de la convivencia escolar y la participacion estudiantil?
o Si, completamente
o Si, con algunas modificaciones
0 Parcialmente
o0 No

Justifique su respuesta
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INFORMACION GENERAL DE LA INVESTIGACION

Datos de la Investigacion

Titulo completo: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar la
convivencia escolar a través de la participacion estudiantil en quinto grado de bésica
primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos galan sarmiento Ibagué durante el
afio 2025

Investigadora: Gloria Divia Manrique Hernandez

Programa: Doctorado en Educacion e Innovacion

Universidad: Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Asesora: Dra. Martha Cecilia Jaimes Castafeda

Contexto: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibague,
Colombia

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General: Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para
fortalecer la participacion académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de
quinto grado de basica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan
Sarmiento, Ibagué, durante el afio 2025.

Objetivos Especificos:

13. Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion
académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica
primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

14. Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

15. Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC orientada al fortalecimiento de la
participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en los
hallazgos del diagndstico.

16. Elaborar una propuesta metodoldgica que permita la validacion tedrica y contextual

de la unidad didactica por parte de expertos y actores educativos involucrados.
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Marco Metodoldgico
Enfoque: Cualitativo
Disefio: Fenomenoldgico
Tipo: Descriptivo
Poblacion: Estudiantes de quinto grado de basica primaria
Técnicas: Entrevista semiestructurada y observacion participante
Instrumentos: Guion de entrevista, guia de observacion y matriz de evaluacién
Consideraciones Eticas

e Consentimiento informado de estudiantes y padres de familia

o Confidencialidad y anonimato de los participantes

e Uso de la informacion exclusivamente con fines académicos

o Participacion voluntaria y derecho a retirarse del estudio

AGRADECIMIENTOS

Agradecemos su valiosa colaboracion en el proceso de validacion de estos
instrumentos. Su experiencia y conocimientos son fundamentales para garantizar la

calidad y pertinencia de esta investigacion.

JUSTIFICACION VALIDADOR:

En relacion con el instrumento 1: Guion de entrevista semiestructurada a
estudiantes, destaco que las preguntas estan formuladas con un lenguaje claro y
comprensible para estudiantes de quinto grado, lo cual facilita la expresion genuina de sus
experiencias. El instrumento es pertinente, ya que aborda dimensiones clave como la
percepcion del uso de las TIC en el aula, su influencia en la participacién académica, las
relaciones interpersonales y las posibles desigualdades en el acceso o uso de estas
herramientas. La coherencia entre los items y el objetivo de la entrevista es evidente, y la
cantidad de preguntas resulta suficiente para obtener un panorama amplio de la situacién.

Sugiero, si es posible, Cuando llegue el momento de implementarla, incorporar una
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pregunta abierta final que permita al estudiante expresar libremente alguna idea no

contemplada previamente, lo cual podria enriquecer ain mas el analisis cualitativo.

En cuanto al instrumento 2: Guia de observacién, considero que presenta una
estructura organizada y detallada que permite una recoleccién sistematica de informacién
en el aula. La guia incluye dimensiones fundamentales como uso pedagdgico de las TIC,
participacion académica, convivencia, manejo de herramientas tecnolégicas, y relaciones
entre docentes y estudiantes, todas altamente pertinentes para los fines del estudio. Los
items estan formulados con claridad y permiten hacer un seguimiento especifico de los
comportamientos y dinamicas observadas. Como aspecto a fortalecer, propongo describir el
contexto general del aula, al momento de la implementacion (nimero de dispositivos,
conectividad, disposicion del mobiliario, etc.), ya que estos elementos pueden influir en el

uso y apropiacion de las TIC.

Respecto al instrumento 3: Matriz de evaluacion de la unidad didéactica
mediada por TIC, valoro que cada componente de la propuesta (objetivos, estructura,
herramientas, actividades, metodologia, evaluacion y contextualizacion) esté descrito con
precision y acompariado de criterios de valoracion pertinentes y coherentes con el proposito
de la investigacion. La unidad didactica se presenta como una propuesta solida, disefiada de
manera contextualizada para los estudiantes de quinto grado de la institucion, con enfoque
en la participacion y la convivencia. Las herramientas seleccionadas son apropiadas y las
metodologias activas planteadas estan en sintonia con los enfoques contemporaneos de
ensefianza. Como observacion adicional, sugeriria fortalecer la capacitacion a los docentes
en la implementacion de cada sesion, especialmente si se espera que actle como facilitador,
mediador o evaluador. Esto permitiria afinar ain mas la operativizacién de la unidad en la

practica.

Firma del Experto:

Dem\i fex \quﬁus A.
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Jennifer Katherine Vargas Acosta
Cedula: 1110549777
Psicéloga — Orientadora Escolar
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento



342

Quinta validacién

Ibagué, 18 de septiembre 2025

German Francisco Doncel Leyes
Psicélogo Clinico — Docente de apoyo pedagdgico de la I.E.T Luis Carlos Galan
Sarmiento

CC 1110524817 de Ibagué, Tolima

Tarjeta profesional Namero: 165181

Asunto: Validacion de Instrumentos a Través de Juicio de Expertos

Estimado German Doncel,

Cordial saludo.

Por medio del presente nos comunicamos con usted, dada su experiencia en el
campo de la educacion y las tecnologias de la informacion y comunicacion, con el objetivo
de solicitar su colaboracion para la validacion de los instrumentos con los cuales se
recogera la informacion necesaria para desarrollar nuestra investigacion. Esta investigacion
es parte de mi tesis doctoral en Educacion e Innovacion, y su valiosa colaboracion es
crucial para el éxito del estudio.

Titulo de la tesis: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para
mejorar la convivencia escolar a traves de la participacion estudiantil en quinto grado
de bésica primaria de la institucion educativa técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Ibagué durante el afio 2025

Para asegurar la calidad y relevancia de los instrumentos, he considerado
conveniente recurrir a su vasta experiencia en el &mbito educativo y de la investigacion
para validar los mismos. Adjunto a este documento encontrara:

Carta de presentacion.

e Esquema de validacién aplicado a los items.
e Matriz de consistencia.
e Instrumentos a ser validados.

Agradezco mucho la atencidn que le dispense a esta solicitud, y quedo a su

disposicion para cualquier duda o aclaracion.

Atentamente, P> »
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Gloria Divia Manrique Hernandez
Candidata a Doctora en Educacion e Innovacion

Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Validacion de instrumentos:
A continuacidn, relacionamos los criterios de evaluacion, la tabla de valoracion y el

instrumento a evaluar.

Criterio Descripcion

Pertinencia El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto,
categoria, subcategoria e instrumento. Si considera que no es asi,
debe ser excluido, a menos que recomiende alguna modificacion en

las recomendaciones.

Claridad La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo
que indaga.
Coherencia El indicador o item guarda estrecha relacion con los

conceptos, las categorias y el instrumento.
Suficiencia Los indicadores o items de la misma categoria son
suficientes para obtener la informacidn que se requiere.
INSTRUMENTO 1: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A
ESTUDIANTES

Nombre del Instrumento: Guion de Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Caodig Perti Cla Cohe Sufic Come
o de la nencia ridad rencia iencia ntarios
Pregunta

Alter Si/N Si/ Si/N Si/N
nativas 0 No 0 0

P1 Si Si Si Si

P2 Si Si Si Si

P3 Si Si Si Si

P4 Si Si Si Si
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P5 Si si Si Si
P6 Si si Si Si
P7 Si Si Si Si
P8 Si Si Si Si
P9 Si Si Si Si
P10 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

13. Revise cada pregunta de la entrevista y evalue los items segun los criterios
mencionados en la tabla.

14. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

15. Proporcione cualquier comentario relevante que considere util para mejorar el

instrumento.

Firma del Experto:
(out DD

German Francisco Doncel Leyes
Psicologo Clinico — Docente de apoyo pedagdgico de la I.LE. T Luis Carlos Galan
Sarmiento
Fecha: 18 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar

Nombre del Instrumento: Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Proposito especifico: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas
con la participacion académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado
de bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Introduccion:

Buenos tardes, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una
investigacion dentro del programa de Educacion e Innovacion. El objetivo de este estudio
es diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion académica y

la convivencia escolar, y cdmo el uso de las TIC puede contribuir a mejorar estos aspectos.
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La investigacion se centra en estudiantes de quinto grado de bésica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento en Ibagué.

La entrevista que realizaré esta orientada a conocer experiencias sobre el uso de las
tecnologias en clase y como estas afectan la participacion y las relaciones con sus
comparieros. Sus respuestas son de gran importancia para este estudio. Le agradezco mucho
su participacion y sinceridad al responder las siguientes preguntas.

Objetivo de la entrevista:

El objetivo de esta entrevista es conocer tus percepciones y experiencias como
estudiante en relacion con el uso de las TIC en el aula, y como consideras que estas
influyen en tu participacion académica y en la convivencia escolar.

Preguntas de la entrevista:

5. ¢Qué piensas sobre el uso de las tecnologias en tus clases? (Por ejemplo,

computadoras, tabletas, internet, etc.)

6. ¢Con qué frecuencia utilizas las TIC en clase? ¢En qué materias o actividades las

usas mas?

7. ¢Te sientes codmodo participando en clase cuando se usan las TIC? ;Por que?

8. ¢Crees que las tecnologias ayudan a entender mejor los temas o dificultan el

aprendizaje? Explica tu respuesta.
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9. ¢CAmo crees que las TIC pueden influir en las relaciones entre comparieros en el

aula?

10. ¢Has notado algin cambio en la forma en que interacttan los estudiantes en clase
desde que se empezaron a utilizar més las TIC? ;Qué tipo de cambios has

observado?

11. ¢;Sientes que todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades para participar

en actividades con las TIC? Si no, ;qué crees que podria mejorar?

12. ¢Existen situaciones que te hagan sentir incomodo cuando se usan las TIC en clase?

¢QUuE tipo de situaciones?

13. ¢Qué sugerencias tendrias para mejorar la participacion de los estudiantes en clase

utilizando las TIC?

14. ;Cémo mejorarias la convivencia escolar en el aula cuando se usan las TIC?
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Cierre:

Agradezco mucho tu tiempo y tus respuestas sinceras. Tu participacion es
fundamental para el éxito de este estudio. Los resultados obtenidos contribuiran a disefiar
una propuesta pedagdgica que busque mejorar la convivencia escolar y la participacion
estudiantil mediante el uso de las TIC. Si tienes alguna pregunta o duda sobre el estudio, no

dudes en comunicarmelo. jGracias nuevamente por tu colaboracion!



INSTRUMENTO 2: GUIA DE OBSERVACION

Informacion del Instrumento

Nombre del Instrumento: Guia de Observacion
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Proposito especifico: Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del

contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Tabla de Evaluacion

Cé Pertin Cla Coher Sufici Comen
digo del encia (Si/No) | ridad encia (Si/No) | encia (Si/No) | tarios
item (Si/No)

11 Si Si Si Si

12 Si Si Si Si

13 Si Si Si Si

14 Si Si Si Si

15 Si Si Si Si

16 Si Si Si Si

17 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

13. Revise cada item de la guia de observacion y evalle segun los criterios

mencionados en la tabla.

14. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de

evaluacion.

15. Proporcione cualquier comentario relevante que considere util para mejorar el

instrumento.

Firma del Experto:

(oD~

German Francisco Doncel Leyes

Psicologo Clinico — Docente de apoyo pedagdgico
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Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Fecha: 18 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar
Guia de Observacion
Obijetivo: Registrar el comportamiento de los estudiantes y la interaccion con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula, para identificar las
necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar.
Datos generales:
e Fecha de observacion:

e Horade inicio:

e Hora de finalizacion:

o Aula observada:

o Nombre del docente:

e Numero de estudiantes presentes:

Aspectos a observar y registrar:

Area de observacion Aspectos especificos a Registro
observar de observaciones
Usodelas TIC 1. ¢Con qué frecuencia se

utilizan las TIC en clase? ¢;En qué
actividades? 2. ¢Los estudiantes usan
las TIC de manera activa? 3. ;Como
interactdan los estudiantes con las
TIC?
Participacion 1. ¢Como participan los

académica estudiantes en actividades que

involucran el uso de TIC? 2.

¢Participan mas 0 menos que en



Colaboracion entre

comparieros

Manejo de las

herramientas tecnoldgicas

Comportamiento y

convivencia escolar

Uso pedagdgico de
las TIC

Interaccion

docente-estudiantes
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actividades tradicionales sin TIC? 3.
¢Se siente cada estudiante involucrado
en la actividad?

1. ¢COomo se comunican y
colaboran los estudiantes durante las
actividades con TIC? 2. ¢Existen
conflictos o problemas en las
interacciones entre estudiantes al usar
las TIC?

1. ¢Los estudiantes tienen
dificultad para usar las herramientas
tecnoldgicas? 2. ¢Los docentes
brindan apoyo en el manejo de las
TIC o los estudiantes se las manejan
solos?

1. ¢(El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes en
clase? 2. ;Como se gestionan los
conflictos durante las actividades
tecnoldgicas? 3. ¢Los estudiantes
muestran respeto y colaboracion
mutua?

1. ¢Las TIC se utilizan con
fines pedagdgicos claros? 2. ;Los
recursos digitales facilitan el
aprendizaje o generan distracciones?
3. ¢Las TIC son adecuadas a las
necesidades del grupo?

1. ;COomo se relaciona el
docente con los estudiantes durante

las actividades mediadas por TIC? 2.
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¢El docente fomenta la participacion y
el trabajo colaborativo?
Observaciones adicionales:
Comentarios sobre la interaccion de los estudiantes con las TIC:
Comentarios sobre la participacion y comportamiento en el aula:
Sugerencias 0 mejoras observadas en el uso de las TIC:

Firma del observador:




INSTRUMENTO 3: MATRIZ DE EVALUACION DE LA UNIDAD

DIDACTICA

Informacion del Instrumento
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Nombre del Instrumento: Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica Mediada

por TIC

Proposito especifico: Elaborar una propuesta metodol6gica que permita la

validacién teérica y contextual de la unidad didactica por parte de expertos y actores

educativos involucrados.

Tabla de Evaluacion

Comp Perti Cla Cohe Sufic Come
onente de la | nencia ridad rencia iencia ntarios
Unidad (Si/No) (Si/No) (Si/No) (Si/No)

C1 Si Si Si Si

C2 Si Si Si Si

C3 Si Si Si Si

C4 Si Si Si Si

C5 Si Si Si Si

C6 Si Si Si Si

C7 Si Si Si Si

C8 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

13. Revise cada componente de la unidad didactica y evalUe segun los criterios
mencionados en la tabla.

14. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

15. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Util para mejorar la
propuesta.

Firma del Experto:
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(oD~

German Francisco Doncel Leyes
Psicélogo Clinico — Docente de apoyo pedagogico
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Fecha: 18 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar

Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica

Titulo de la Unidad: "Mejorando la convivencia escolar y fomentando la
participacion académica a traveés de las TIC"

Poblacidn objetivo: Estudiantes de quinto grado de basica primaria

Institucidn: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibague

Componentes a evaluar:

Componente Descripcion Criterios de
evaluacion
C1. Objetivos Los objetivos estan ¢Los objetivos
de aprendizaje orientados a desarrollar habilidades  son claros, alcanzables y

de participacion activa, expresion coherentes con el
oral, convivencia escolar y propdsito de la unidad?
competencias socioemocionales

mediante el uso de TIC.

C2. La unidad consta de 5 ¢La secuencia de
Estructura de las sesiones progresivas: participacion  sesiones es logica y
sesiones y expresion oral, actividades facilita el aprendizaje

colaborativas, motivacion progresivo?

académica, competencias

socioemocionales, y proyecto final.



Cs.
Integracion de
herramientas TIC

C4.
Actividades de
participacion

C5. Desarrollo

de la convivencia

C6.
Metodologia y

estrategias

CrT.
Evaluacion y

seguimiento

C8.

Contextualizacion

Se utilizan herramientas
como Flipgrid, Google Meet,
Google Jamboard, jKahoot!, Canva,
Google Slides y Padlet.

Las actividades incluyen
creacion de videos, debates
digitales, juegos interactivos y

presentaciones colaborativas.

Se incluyen actividades
especificas para el desarrollo de
empatia, resolucion de conflictos y
trabajo colaborativo.

Se emplean metodologias
activas como aprendizaje
colaborativo, juego de roles y

proyectos grupales.

Se proponen mecanismos de
reflexion grupal, autoevaluacion y

presentacion de productos finales.

La unidad esta disefiada
especificamente para el contexto de
quinto grado en la institucién

mencionada.

Evaluacion general de la unidad didactica:

Fortalezas identificadas:
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¢Las
herramientas TIC
seleccionadas son
apropiadas para los
objetivos y la edad de los
estudiantes?

¢Las actividades
promueven
efectivamente la
participacion activa de
los estudiantes?

¢Las actividades
contribuyen al
mejoramiento de la
convivencia escolar?

¢Las
metodologias son
coherentes con los
principios pedagdgicos
actuales y el uso de TIC?

¢L0s mecanismos
de evaluacion permiten
verificar el logro de los
objetivos propuestos?

¢La propuesta es
pertinente y aplicable al
contexto educativo

especifico?
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Aspectos a mejorar:

Recomendaciones generales:

¢ Considera que la unidad didactica propuesta puede contribuir efectivamente
al mejoramiento de la convivencia escolar y la participacion estudiantil?
o Si, completamente
o Si, con algunas modificaciones
0 Parcialmente
o No

Justifique su respuesta
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INFORMACION GENERAL DE LA INVESTIGACION

Datos de la Investigacion

Titulo completo: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar la
convivencia escolar a través de la participacion estudiantil en quinto grado de basica primaria
de la institucion educativa técnica Luis Carlos galan sarmiento Ibagué durante el afio 2025

Investigadora: Gloria Divia Manrique Hernandez

Programa: Doctorado en Educacion e Innovacion

Universidad: Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UlIX

Asesora: Dra. Martha Cecilia Jaimes Castafeda

Contexto: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagug,
Colombia

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General: Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para fortalecer la
participacion académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de
bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibague,
durante el afio 2025.

Objetivos Especificos:

17. Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion académica
y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

18. Caracterizar las necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

19. Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC orientada al fortalecimiento de la
participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en los hallazgos
del diagnostico.

20. Elaborar una propuesta metodoldgica que permita la validacion teorica y contextual de

la unidad didactica por parte de expertos y actores educativos involucrados.

Marco Metodoldgico
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Enfoque: Cualitativo
Disefio: Fenomenoldgico
Tipo: Descriptivo
Poblacion: Estudiantes de quinto grado de basica primaria
Técnicas: Entrevista semiestructurada y observacion participante
Instrumentos: Guion de entrevista, guia de observacion y matriz de evaluacién
Consideraciones Eticas
e Consentimiento informado de estudiantes y padres de familia
o Confidencialidad y anonimato de los participantes
e Uso de la informacion exclusivamente con fines académicos

o Participacion voluntaria y derecho a retirarse del estudio

AGRADECIMIENTOS

Agradecemos su valiosa colaboracion en el proceso de validacion de estos instrumentos. Su
experiencia y conocimientos son fundamentales para garantizar la calidad y pertinencia de esta

investigacion.

JUSTIFICACION DE LA VALIDACION REALIZADA

Instrumento 1: Entrevista semiestructurada.

Considero que el instrumento resulta pertinente, ya que cada una de las preguntas se
ajusta al propdsito de explorar la percepcién de los estudiantes acerca del uso de las TIC y su
impacto en la participacion y la convivencia escolar. La redaccion de los items es clara y
accesible para los estudiantes de quinto grado, lo que evita interpretaciones confusas.
Asimismo, encuentro coherencia entre los objetivos del estudio, las categorias de analisis y las
preguntas, lo cual garantiza la obtencién de informacién confiable. Ademas, el nimero y la
diversidad de las preguntas permiten abordar de manera completa los aspectos planteados. Por
todo ello, estimo que el instrumento es adecuado y valido para aplicarse en el marco de la

investigacion.
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Instrumento 2: Guia de observacion.

A mi parecer, la guia resulta pertinente porque abarca aspectos fundamentales
relacionados con el uso de las TIC, la participacion, la convivencia y la interaccién dentro del
aula. La redaccion de los items es clara, lo que facilita la labor de observacion y minimiza
posibles malinterpretaciones. Asimismo, se evidencia coherencia, ya que las preguntas se
articulan de manera directa con los objetivos de identificar necesidades pedagdgicas y
tecnoldgicas. En cuanto a la suficiencia, los apartados incluidos permiten obtener una
comprension amplia y detallada del entorno escolar. Por estas razones, considero que la guia es
apropiada para los fines de la investigacion y su aplicacién se encuentra justificada.

Instrumento3: Matriz de evaluacién de la unidad didéactica

Considero que la matriz presenta pertinencia, dado que cada uno de sus componentes se
orienta a valorar aspectos clave como los objetivos, las metodologias, las actividades y los
recursos TIC de la unidad didactica. La redaccion de los items es clara, lo que facilita que los
expertos comprendan con exactitud el enfoque de analisis. También observo coherencia, pues
los criterios de evaluacion guardan relacidn directa con las metas formativas planteadas en la
propuesta, lo cual favorece un juicio experto sélido. En cuanto a la suficiencia, el instrumento
abarca de manera integral los elementos pedagogicos, metodoldgicos y contextuales. En
conclusion, la matriz se reconoce como un recurso valido y pertinente para la evaluacion y

retroalimentacion de la unidad didactica.

(oD~

German Francisco Doncel Leyes
Psicologo Clinico — Docente de apoyo pedagdgico
Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento
Fecha: 18 de septiembre de 2025
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Sexta validacion

Ibagué, 19 de septiembre 2025
Julio Cesar Ruiz Leon
Ingeniero Industrial

Cedula: 79.404.750
Docente-Doctor en Educacion

Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento

Asunto: Validacion de Instrumentos a Través de Juicio de Expertos

Respetado Julio Cesar Ruiz Leon:

Cordial saludo.

Por medio del presente nos comunicamos con usted, dada su experiencia en el campo
de la educacion y las tecnologias de la informacion y comunicacion, con el objetivo de solicitar
su colaboracion para la validacion de los instrumentos con los cuales se recogera la
informacion necesaria para desarrollar nuestra investigacion. Esta investigacion es parte de mi
tesis doctoral en Educacion e Innovacion, y su valiosa colaboracion es crucial para el éxito del
estudio.

Titulo de la tesis: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar
la convivencia escolar a traves de la participacion estudiantil en quinto grado de basica
primaria de la institucién educativa técnica Luis Carlos Galan Sarmiento Ibagué durante
el afio 2025.

Para asegurar la calidad y relevancia de los instrumentos, he considerado conveniente
recurrir a su vasta experiencia en el ambito educativo y de la investigacion para validar los
mismos.

Adjunto a este documento encontrara:

o Carta de presentacion.

e Esquema de validacién aplicado a los items.
« Matriz de consistencia.

e Instrumentos a ser validados.

Agradezco mucho la atencidn que le dispense a esta solicitud, y quedo a su disposicion
para cualquier duda o aclaracion.

Atentamente, P »



Gloria Divia Manrique Hernandez

Candidata a Doctora en Educacion e Innovacion

Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

instrumento a evaluar.

Criterio

Pertinencia

Claridad

Coherencia

Suficiencia

Validacion de instrumentos:

Descripcion
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A continuacidn, relacionamos los criterios de evaluacion, la tabla de valoracion y el

El indicador o item es esencial para evaluar ese concepto,

categoria, subcategoria e instrumento. Si considera que no es asi, debe

ser excluido, a menos que recomiende alguna modificacién en las

recomendaciones.

La redaccion del indicador o item es clara. Se comprende lo

que indaga.

El indicador o item guarda estrecha relacion con los conceptos,

las categorias y el instrumento.

Los indicadores o items de la misma categoria son suficientes

para obtener la informacion que se requiere.
INSTRUMENTO 1: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A ESTUDIANTES

Nombre del Instrumento: Guion de Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Caodig Pertin Cla Coher Sufici Comen
0 de la encia ridad encia encia tarios
Pregunta

Altern Si/No Si/ Si/No Si/No
ativas No

P1 Si Si Si Si

P2 Si Si Si Si

P3 Si Si Si Si

P4 Si Si Si Si

P5 Si Si Si Si

P6 Si Si Si si
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P7 Si si Si Si
P8 Si Si Si Si
P9 Si Si Si Si
P10 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

16. Revise cada pregunta de la entrevista y evalue los items segun los criterios
mencionados en la tabla.

17. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de
evaluacion.

18. Proporcione cualquier comentario relevante que considere Util para mejorar el
instrumento.

Firma del Experto:

I~
Julio Cesar Ruiz Leon
Docente-Doctor en Educacion

Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento

Instrumento a Evaluar

Nombre del Instrumento: Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Proposito especifico: Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con
la participacién académica y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de
béasica primaria de la Institucién Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

Introduccion:

Buenos tardes, soy Gloria Divia Manrique Hernandez, y estoy llevando a cabo una
investigacion dentro del programa de Educacion e Innovacion. El objetivo de este estudio es
diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion académica y la

convivencia escolar, y cdmo el uso de las TIC puede contribuir a mejorar estos aspectos. La
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investigacion se centra en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la Institucion
Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento en Ibagué.

La entrevista que realizaré esta orientada a conocer experiencias sobre el uso de las
tecnologias en clase y como estas afectan la participacion y las relaciones con sus compafieros.
Sus respuestas son de gran importancia para este estudio. Le agradezco mucho su participacion
y sinceridad al responder las siguientes preguntas.

Objetivo de la entrevista:

El objetivo de esta entrevista es conocer tus percepciones y experiencias como
estudiante en relacion con el uso de las TIC en el aula, y cdémo consideras que estas influyen en
tu participacién académica y en la convivencia escolar.

Preguntas de la entrevista:

6. ¢Qué piensas sobre el uso de las tecnologias en tus clases? (Por ejemplo, computadoras,

tabletas, internet, etc.)

7. ¢Con qué frecuencia utilizas las TIC en clase? ¢;En qué materias o actividades las usas

mas?

8. ¢Te sientes codmodo participando en clase cuando se usan las TIC? ;Por que?

9. ¢Crees que las tecnologias ayudan a entender mejor los temas o dificultan el

aprendizaje? Explica tu respuesta.

10. ¢(Cdmo crees que las TIC pueden influir en las relaciones entre compafieros en el aula?
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11. ¢Has notado algin cambio en la forma en que interacttan los estudiantes en clase desde

que se empezaron a utilizar mas las TIC? ;Qué tipo de cambios has observado?

12. ¢Sientes que todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades para participar en
actividades con las TIC? Si no, ¢qué crees que podria mejorar?

13. ¢Existen situaciones que te hagan sentir incomodo cuando se usan las TIC en clase?

¢Que tipo de situaciones?

14. ;Qué sugerencias tendrias para mejorar la participacion de los estudiantes en clase

utilizando las TIC?

15. ;Cémo mejorarias la convivencia escolar en el aula cuando se usan las TIC?

Cierre:
Agradezco mucho tu tiempo y tus respuestas sinceras. Tu participacion es fundamental
para el éxito de este estudio. Los resultados obtenidos contribuiran a disefiar una propuesta

pedagdgica que busque mejorar la convivencia escolar y la participacion estudiantil mediante
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el uso de las TIC. Si tienes alguna pregunta o duda sobre el estudio, no dudes en

comunicarmelo. jGracias nuevamente por tu colaboracién!

JUSTIFICACION VALIDADOR

1.El instrumento denominado Entrevista Semiestructurada a Estudiantes se considera
pertinente y adecuado para los fines de la investigacion, dado que permite recoger informacion
clara, directa y contextualizada a partir de las percepciones de los propios estudiantes. Su
disefio facilita la flexibilidad necesaria para profundizar en aspectos relevantes, garantizando al
mismo tiempo un orden y coherencia en las preguntas. Asimismo, contribuye a generar un
ambiente de confianza que favorece respuestas espontaneas y auténticas, lo cual fortalece la
validez de los datos recolectados. En conclusion, el instrumento presenta solidez y

confiabilidad para aportar informacion valiosa y significativa al estudio.

7. La Guia de Observacion se considera un instrumento pertinente y bien estructurado
para el propdsito de la investigacion, ya que orienta de manera clara y ordenada la
recoleccion de informacion en el contexto real de la practica educativa. Sus items
permiten identificar comportamientos, interacciones y situaciones relevantes,
garantizando objetividad y sistematicidad en el proceso de registro. Ademas, su disefio
promueve la coherencia entre los objetivos planteados y los aspectos observados,
facilitando un analisis integral de la realidad estudiada. En consecuencia, la guia se
valora como un instrumento valido, confiable y util para obtener informacion precisa y

significativa.

3. La Unidad Didactica se valora como un instrumento pedagdgico pertinente,
coherente y ajustado a los objetivos de formacién planteados. Su disefio responde a las
necesidades del contexto escolar y ofrece actividades estructuradas de manera clara, progresiva
y significativa, lo que favorece la participacién activa de los estudiantes y el logro de
aprendizajes. Ademas, integra de forma adecuada los recursos y estrategias didacticas,

garantizando la aplicabilidad y la articulacion con los lineamientos curriculares. En conclusion,
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la unidad presenta solidez conceptual y metodoldgica, constituyéndose en una herramienta

vélida y confiable para fortalecer los procesos de convivencia y participacion de los estudiantes
fortaleciendo su aprendizaje.

-

Julio Cesar Ruiz Leon
Ingeniero Industrial

Cedula: 79.404.750
Docente-Doctor en Educacion

Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento



INSTRUMENTO 2: GUIA DE OBSERVACION

Informacion del Instrumento

Nombre del Instrumento: Guia de Observacion
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Proposito especifico: Caracterizar las necesidades pedagogicas y tecnoldgicas del

contexto escolar para fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

Tabla de Evaluacion

Co Pertin Cla Coher Sufici Comen
digo del encia (Si/No) | ridad encia (Si/No) | encia (Si/No) | tarios
item (Si/No)

11 Si Si Si Si

12 Si Si Si Si

13 Si Si Si Si

14 Si Si Si Si

15 Si Si Si Si

16 Si Si Si Si

17 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

16. Revise cada item de la guia de observacidn y evalle segun los criterios

mencionados en la tabla.

17. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de

evaluacion.

18. Proporcione cualquier comentario relevante que considere util para mejorar el

instrumento.

Firma del Experto:




367

Julio Cesar Ruiz Leon

Ingeniero Industrial

Cédula: 79.404.750
Docente-Doctor en Educacion
Fecha: 19 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar

Guia de Observacion

Obijetivo: Registrar el comportamiento de los estudiantes y la interaccion con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula, para identificar las
necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas del contexto escolar.

Datos generales:

e Fecha de observacion:

e Horade inicio:

e Hora de finalizacion:

o Aula observada:

o Nombre del docente:

e Numero de estudiantes presentes:

Aspectos a observar y registrar:

Area de observacion Aspectos especificos a Registro
observar de observaciones
Usodelas TIC 1. ¢Con qué frecuencia se

utilizan las TIC en clase? ¢;En qué
actividades? 2. ¢Los estudiantes usan
las TIC de manera activa? 3. ;Como
interactdan los estudiantes con las
TIC?
Participacion 1. ¢Como participan los

académica estudiantes en actividades que

involucran el uso de TIC? 2.

¢Participan mas 0 menos que en



Colaboracion entre

comparieros

Manejo de las

herramientas tecnoldgicas

Comportamiento y

convivencia escolar

Uso pedagdgico de
las TIC

Interaccion

docente-estudiantes
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actividades tradicionales sin TIC? 3.
¢Se siente cada estudiante involucrado
en la actividad?

1. ¢COomo se comunican y
colaboran los estudiantes durante las
actividades con TIC? 2. ¢Existen
conflictos o problemas en las
interacciones entre estudiantes al usar
las TIC?

1. ¢ Los estudiantes tienen
dificultad para usar las herramientas
tecnoldgicas? 2. ¢Los docentes
brindan apoyo en el manejo de las
TIC o los estudiantes se las manejan
solos?

1. ¢(El uso de las TIC afecta el
comportamiento de los estudiantes en
clase? 2. ;Como se gestionan los
conflictos durante las actividades
tecnoldgicas? 3. ¢Los estudiantes
muestran respeto y colaboracion
mutua?

1. ¢Las TIC se utilizan con
fines pedagdgicos claros? 2. ;Los
recursos digitales facilitan el
aprendizaje o generan distracciones?
3. ¢Las TIC son adecuadas a las
necesidades del grupo?

1. ;COomo se relaciona el
docente con los estudiantes durante

las actividades mediadas por TIC? 2.
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¢El docente fomenta la participacion y
el trabajo colaborativo?
Observaciones adicionales:
Comentarios sobre la interaccion de los estudiantes con las TIC:
Comentarios sobre la participacion y comportamiento en el aula:
Sugerencias 0 mejoras observadas en el uso de las TIC:

Firma del observador:




INSTRUMENTO 3: MATRIZ DE EVALUACION DE LA UNIDAD

DIDACTICA

Informacion del Instrumento
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Nombre del Instrumento: Matriz de Evaluacion de la Unidad Didactica Mediada

por TIC

Proposito especifico: Elaborar una propuesta metodol6gica que permita la

validacién teérica y contextual de la unidad didactica por parte de expertos y actores

educativos involucrados.

Tabla de Evaluacion

Comp Perti Cla Cohe Sufic Come
onente de la | nencia ridad rencia iencia ntarios
Unidad (Si/No) (Si/No) (Si/No) (Si/No)

C1 Si Si Si Si

C2 Si Si Si Si

C3 Si Si Si Si

C4 Si Si Si Si

C5 Si Si Si Si

C6 Si Si Si Si

C7 Si Si Si Si

C8 Si Si Si Si

Instrucciones para los expertos:

16. Revise cada componente de la unidad didactica y evalte segun los criterios

mencionados en la tabla.

17. Marque con un Si o No en la tabla correspondiente para cada uno de los criterios de

evaluacion.

18. Proporcione cualquier comentario relevante que considere util para mejorar la

propuesta.

Firma del Experto:
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Julio Cesar Ruiz Leon

Ingeniero Industrial

Cedula: 79.404.750

Docente-Doctor en Educacion

Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galdn Sarmiento
Fecha: 19 de septiembre de 2025

Instrumento a Evaluar

Matriz de Evaluacion de la Unidad Didéactica

Titulo de la Unidad: "Mejorando la convivencia escolar y fomentando la
participacion académica a través de las TIC"

Poblacién objetivo: Estudiantes de quinto grado de basica primaria

Institucidn: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué

Componentes a evaluar:

Componente Descripcion Criterios de
evaluacion
C1. Objetivos Los objetivos estan ¢Los objetivos
de aprendizaje orientados a desarrollar habilidades  son claros, alcanzables y

de participacion activa, expresion coherentes con el
oral, convivencia escolar y propdsito de la unidad?
competencias socioemocionales

mediante el uso de TIC.

C2. La unidad consta de 5 ¢La secuencia de
Estructura de las sesiones progresivas: participacion  sesiones es logica y
sesiones y expresion oral, actividades facilita el aprendizaje

colaborativas, motivacion progresivo?

académica, competencias

socioemocionales, y proyecto final.



Cs.
Integracion de
herramientas TIC

C4.
Actividades de
participacion

C5. Desarrollo

de la convivencia

C6.
Metodologia y

estrategias

CrT.
Evaluacion y

seguimiento

C8.

Contextualizacion

Se utilizan herramientas
como Flipgrid, Google Meet,
Google Jamboard, jKahoot!, Canva,
Google Slides y Padlet.

Las actividades incluyen
creacion de videos, debates
digitales, juegos interactivos y

presentaciones colaborativas.

Se incluyen actividades
especificas para el desarrollo de
empatia, resolucion de conflictos y
trabajo colaborativo.

Se emplean metodologias
activas como aprendizaje
colaborativo, juego de roles y

proyectos grupales.

Se proponen mecanismos de
reflexion grupal, autoevaluacion y

presentacion de productos finales.

La unidad esta disefiada
especificamente para el contexto de
quinto grado en la institucién

mencionada.

Evaluacion general de la unidad didactica:

Fortalezas identificadas:
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¢Las
herramientas TIC
seleccionadas son
apropiadas para los
objetivos y la edad de los
estudiantes?

¢Las actividades
promueven
efectivamente la
participacion activa de
los estudiantes?

¢Las actividades
contribuyen al
mejoramiento de la
convivencia escolar?

¢Las
metodologias son
coherentes con los
principios pedagdgicos
actuales y el uso de TIC?

¢L0s mecanismos
de evaluacion permiten
verificar el logro de los
objetivos propuestos?

¢La propuesta es
pertinente y aplicable al
contexto educativo

especifico?
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Aspectos a mejorar:

Recomendaciones generales:

¢ Considera que la unidad didactica propuesta puede contribuir efectivamente
al mejoramiento de la convivencia escolar y la participacion estudiantil?
o Si, completamente
o Si, con algunas modificaciones
0 Parcialmente
o No

Justifique su respuesta



374

INFORMACION GENERAL DE LA INVESTIGACION

Datos de la Investigacion

Titulo completo: Propuesta unidad didactica mediada por las TIC para mejorar la
convivencia escolar a través de la participacion estudiantil en quinto grado de basica primaria de
la institucion educativa técnica Luis Carlos galan sarmiento Ibagué durante el afio 2025

Investigadora: Gloria Divia Manrique Hernandez

Programa: Doctorado en Educacion e Innovacion

Universidad: Universidad de Investigacion e Innovacion de México - UIIX

Asesora: Dra. Martha Cecilia Jaimes Castafeda

Contexto: Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué, Colombia

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General: Disefiar una unidad didactica mediada por las TIC para fortalecer la
participacion académica y mejorar la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de
basica primaria de la Institucion Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento, Ibagué, durante
el afio 2025.

Objetivos Especificos:

21. Diagnosticar las principales problematicas relacionadas con la participacion acadéemica y
la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de basica primaria de la Institucion
Educativa Técnica Luis Carlos Galan Sarmiento.

22. Caracterizar las necesidades pedagdgicas y tecnologicas del contexto escolar para
fundamentar el disefio de una unidad didactica mediada por las TIC.

23. Disefar una unidad didactica mediada por las TIC orientada al fortalecimiento de la
participacion académica y la mejora de la convivencia escolar, basada en los hallazgos del
diagnostico.

24. Elaborar una propuesta metodoldgica que permita la validacion tedrica y contextual de la

unidad didactica por parte de expertos y actores educativos involucrados.

Marco Metodoldgico
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Enfoque: Cualitativo
Disefio: Fenomenoldgico
Tipo: Descriptivo
Poblacion: Estudiantes de quinto grado de basica primaria
Técnicas: Entrevista semiestructurada y observacion participante
Instrumentos: Guion de entrevista, guia de observacion y matriz de evaluacién
Consideraciones Eticas
e Consentimiento informado de estudiantes y padres de familia
o Confidencialidad y anonimato de los participantes
e Uso de la informacion exclusivamente con fines académicos

o Participacion voluntaria y derecho a retirarse del estudio

AGRADECIMIENTOS

Agradecemos su valiosa colaboracion en el proceso de validacion de estos instrumentos. Su
experiencia y conocimientos son fundamentales para garantizar la calidad y pertinencia de
esta investigacion.

JUSTIFICACION DEL VALIDADOR

1. Entrevista Semiestructurada a Estudiantes

La Entrevista Semiestructurada a Estudiantes constituye un recurso valioso porgue pone en el
centro la voz de los propios aprendices. Sus preguntas estan construidas de forma comprensible y
abierta, lo cual permite recoger tanto experiencias personales como percepciones colectivas.
Ademas, el caracter flexible del instrumento favorece el didlogo y genera un clima de confianza
que enriquece la informacion obtenida. Desde esta perspectiva, se considera que la entrevista es
un medio pertinente, confiable y plenamente valido para alcanzar los objetivos de la

investigacion.

2. Guia de Observacion
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Concepto de Validez:
La Guia de Observacion revisada ofrece una ruta clara para registrar lo que ocurre en el aula y en
la interaccion educativa. Se valora que sus apartados contemplen aspectos centrales del proceso
formativo, permitiendo mirar no solo las conductas visibles, sino también la dindmica relacional
entre estudiantes y docentes. Esta organizacion facilita que el observador actle con objetividad,
sin perder la riqueza del contexto. En consecuencia, se otorga un concepto positivo, reconociendo

la guia como un instrumento sélido y pertinente para el analisis de la realidad escolar.

3. Unidad Didéctica

La Unidad Didactica presentada evidencia una planificacion pedagdgica que combina
intencionalidad formativa con sensibilidad hacia las caracteristicas de los estudiantes. La
secuencia de actividades muestra un equilibrio entre estructura y creatividad, propiciando
aprendizajes activos y significativos. Se destaca, ademas, la coherencia entre objetivos,
contenidos y evaluacion, lo cual refuerza su validez como propuesta integral. En sintesis, esta
unidad se aprecia como una herramienta bien fundamentada, pertinente y de gran utilidad para

fortalecer la practica docente.
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