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Resumen.

La investigacion aborda el bajo aprendizaje de los estudiantes en el area del
conocimiento de la Quimica en la IQ-IES, asociado a metodologias pedagdgicas
tradicionales que no consideran la diversidad cognitiva. El estudio propone un modelo
integrador con Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) con Competencias
Digitales Docentes (CDD), basado en: el enfoque sociocultural de la alfabetizacion
dindmica en el contexto, teoria de la autodeterminacion para el crecimiento profesional,
teoria TEP (Tecnologico, Pedagdgico y Empoderado); logrando integrar conocimiento,
habilidades, actitudes y practicas adecuadas para el manejo efectivo de la docencia. Se
utilizé un enfoque mixto, con un disefio no experimental y secuencia exploratoria de
correlacion, aplicando cuestionarios, entrevistas semiestructuradas y observaciones a
una muestra de 176 estudiantes y 12 docentes. Los resultados evidenciaron que 58.1%
de los estudiantes no utilizan las tecnologias digitales; similar a los docentes, que el
49,4% no aprovechan en sus practicas el esquema digital, segun su media (Xm) y
desviacion estandar (o) obtenida en el compromiso profesional: Xm=1,95; 6=0,933,
recursos digitales: Xm=1.67; 6=0,82, pedagogia digital: Xm=1.92; 6=0,902, evaluacion
y retroalimentacion: Xm=1.00; 6=0,537, empoderar a los estudiantes: Xm=1,38;
6=0,537 y facilitar la competencia digital de los estudiantes: Xm=1,00; 6=0,531. Este
modelo articula secuencias didacticas flexibles, criterios de evaluacion formativa y
actividades contextualizadas que responden a las necesidades del estudiante,
fomentando la reflexion docente y el desarrollo profesional continuo, utilizando

recursos tecnoldgicos y metodologias flexibles para potenciar la ensefianza.

Palabras clave: tecnologias digitales, dinamizacion de aula, ensefianza-aprendizaje,
Educacion Superior, seguridad digital



Abstract

This research addresses the poor student learning in the area of Chemistry at IQ-IES,
associated with traditional pedagogical methodologies that do not consider cognitive
diversity. The study proposes an integrative model using Information and
Communication Technologies (ICT) with Digital Competencies for Teachers (DTC),
based on: the sociocultural approach to dynamic literacy in context, theory of self-
determination for professional development (Technological, Pedagogical, and
Empowered), integrating knowledge, skills, attitudes, and appropriate practices for the
effective use and management of teaching and research. A mixed approachwas used, with
a non-experimental design and a correlational exploratory sequence, applying
questionnaires, semi-structured interviews, and observations to a sample of 176 students
and 12 teachers. The results showed that, 58.1% of students do not use digital
technologies. Similar to teachers, that 49.4% do not take advantage of the digital
framework in their practices, as evidenced in the diagnosis of the CDD in their mean
(Xm) and standard deviation (o) obtained in professional commitment: Xm = 1.95; ¢ =
0.933, digital resources: Xm = 1.67; o = 0.82, digital pedagogy: Xm = 1.92; ¢ = 0.902,
evaluation and feedback: Xm = 1.00; ¢ = 0.537, empowering students: Xm = 1.38; ¢ =
0.537 and facilitating students' digital competence: Xm = 1.00; o = 0.531. This model
articulates flexible teaching sequences, formative assessment criteria, and contextualized
activities that respond to student needs, encouraging teacher reflection and ongoing
professional development, utilizing technological resources and adaptive methodologies

to enhance teaching.

Keywords: Digital technologies, classroom dynamics, teaching-learning, Higher
Education, digital security
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INTRODUCCION

En el escenario contemporaneo de transformacion educativa, caracterizado por el
avance acelerado de las TIC, la implementacion de un modelo integrado con CDD se ha
tomado fundamentada para mejorar la formacion en las practicas pedagdgicas de los
docentes y fortalecer el aprendizaje en el area del conocimiento de la Quimica en la 1Q-
IES. En este contexto, las instituciones educativas enfrentan el desafio de adaptar sus
metodologias para responder a las demandas de una generacion de estudiantes inmersa
en entornos digitales, donde el acceso a la informacion es inmediato y constante. Las
CDD, entendidas como las habilidades que debe persistir en los docentes desde sus
practicas pedagodgicas, ha emergido como una metodologia eficaz para estimular la
motivacion, el compromiso y el desempefio académico, al transformar el aprendizaje en
una experiencia interactiva y dindmica (Deterding et al., 2011). Este modelo integrador
TIC con CDD no solo responde a las necesidades pedagdgicas actuales, ademas
contribuye a cerrar la brecha entre los enfoques tradicionales y las expectativas de los
estudiantes del siglo XXI. Se ha afianzado como un método eficaz para la formacion
profesional de forma continua en el desempefio del docente, siendo primordial para la

motivacion y compromiso de los alumnos en sus CD.

En este marco, la presente investigacion se centrd en disefiar el modelo integrador
TIC basado en CDD para mejorar la formacion de los estudiantes en el area del
conocimiento de la Quimica en la IQ-IES, Quito Ecuador, periodo 2022 al 2024. El
estudio parte del reconocimiento de los desafios que implica integrar conocimiento,
habilidades, actitudes y practicas adecuadas para el manejo efectivo de las tecnologias
digitales y metodologias adaptativas para potenciar el aprendizaje en los futuros

estudiantes del area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES.

De ahi, que su desarrollo se establecid en cuatro capitulos fundamentales como:
Capitulo 1- Proyeccion de la investigacion, se partid de una problematica especifica,
formulado la pregunta de investigacion, la justificacion, el objeto y campo de estudio, al

igual que los objetivos, la hipdtesis, el alcance y delimitacion de la investigacion.
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Capitulo 2. Fundamentos tedricos, desde el marco histoérico y actual, marco teorico,
marco conceptual, marco contextual y el marco normativo y legal. Capitulo 3.
Metodologia y resultados dela investigacion, se ilustra el cuadro operativo de las
variables, la matriz de congruencia, el disefio metodologico, la definicion del enfoque,
disefio y tipo de investigacion de la tesis, la definicion de métodos, técnicas e
instrumentos para la obtencion de datos, desarrollo de los instrumentos para la
obtencion de datos, la determinacion de la muestra y su criterio de seleccion, el analisis
de los resultados en los datos obtenidos y los resultados finales y la discusion. Capitulo
4. La propuesta transformadora del estudio, presentada en la fundacion tedrica, la
estructura de la propuesta y la valoracion final de la propuesta con los criterios de

efectividad de la misma y cierre de la investigacion.
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Capitulo 1. Proyeccion de la investigacion

Se centra en el desarrollo de una propuesta de un disefio de “modelo integrador
TIC con competencias digitales docente para mejorar la formacion futura en el area del
conocimiento de la Quimica en una institucion de Educacion Superior (IES) de Quito
Ecuador, periodo 2022 al 2024.” Su proposito es integrar las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) con las Competencias Digitales Docentes (CDD)
por medio de componentes fundamentales como: a) Habilidades técnicas, pedagogicas y
sociales en el docente; b) Uso de metodologias adaptativas y c) gestion de contenidos

interactivos, entre otros.

Lo antes mencionado contribuye, no solo mejorar la ensefianza y aprendizaje en
los estudiantes del area del conocimiento de la Quimica, sino generar en los procesos de
calidad un reconocimiento al docente como apoyo y alistamiento a la Acreditacion de la
institucion de Educacion Superior, otorgado por el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CACES), responsable de evaluar y acreditar las

instituciones de Educacion Superior.

Por disposicion de la institucion donde se realiza este estudio de investigacion, el
nombre de la institucion de educacion superior se mantendra en reserva, en adelante, se

la identificara mediante la sigla: IQ-IES.

1.1 Aporte a la Linea de investigacion de la Institucion de Educacion Superior de
investigacion e Innovacion — UIIX - México.

Este estudio se enfoca en la linea de investigacion de “Modelos de calidad en la
educacion, evaluacion y acreditacion docente” en el ambito de “evaluacion y
acreditacion docente.” Ambos enfoques comparten la necesidad de establecer estandares
claros y criterios especificos para evaluar y mejorar la calidad educativa desde la labor
docente. Por tanto, Prendes-Espinosa y Cerdan-Cartagena (2021), resaltan la
importancia de integrar las CDD con las TIC desde las habilidades pedagogicas y
sociales, facilitar el aprendizaje de los estudiantes y su adquisicion en competencia

digitales, realizar procesos de mejora e innovacion docente acorde a las necesidades de
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la era digital, contribuir a su desarrollo profesional de acuerdo con los cambios que se
producen en la sociedad y en los centros educativos (Generalitat de Catalunya, 2018, p.

).

En consonancia con lo expuesto anteriormente, la investigacion se centra en el
area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES, que busca no solo identificar el nivel
actual de CDD, sino también proponer un modelo que mejore ¢ integre estas
competencias en su quehacer diario, facilitando asi el desarrollo de estrategias de
capacitacion y mejora para preparar al docente en una formacion adecuada con miras a
un aprendizaje significativo dirigido a los estudiantes, con el fin de enfrentar los retos
del siglo XXI en un contexto globalizado y tecnologicamente avanzado. La adaptacion
y el fortalecimiento de estas competencias son clave para garantizar que la educacion
impartida en la IQ-IES sea relevante, efectiva y acorde con las exigencias actuales en

los procesos de Acreditacion (Lozano et al., 2021).

Importancia del tema en el contexto

Sanchez y Verdugo (2024), mencionan que, a pesar de los avances recientes en la
investigacion educativa y los programas de formacion docente, la ensefianza hoy en dia
en la mayoria de veces es una actividad mecanica, improvisada e indiferente. El docente
actualmente, ha perdido el interés o las habilidades y capacidades del ejercicio de su
profesion, y se centra en un proceso de lectura informativa. Por ello, como menciona
Gonzalez-Sanmamed et al. (2020, p.56), cuando se busca su apoyo en los procesos de
Acreditacion el docente “pierde el rumbo” del proposito relevante que tiene en el

mismo.

Por el contrario, como mencionan Gonzalez-Sanmamed et al. (2020, p.33), los
estudiantes reciben informacion y acumulan conceptos teéricos sin poder aplicar la
teoria de manera critica en la cotidianidad del entorno; es decir, el educando no puede
pensar de forma independiente. En la gran mayoria de casos, el docente es el

protagonista del proceso educativo y el estudiante cumple la funciéon de oyente.

Desde esta perspectiva, esta investigacion perfila su analisis en la complejidad que

implica pensar en los espacios formativos desde un concepto integral, conectivo e
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integrador de las competencias digitales docentes que pueden influir de manera decisiva
en el aprendizaje respectivamente (Gonzalez-Sanmamed et al., 2020). Por ello, la
importancia de la investigacion al garantizar que los sistemas educativos sean efectivos,
equitativos y estén en constante evolucion para responder a las necesidades cambiantes
de la sociedad, con la evaluacion, el reconocimiento al docente y la acreditacion, se
pretende alcanzar el avance de la calidad educativa, permitiendo identificar las
fortalezas y areas de mejora en la formacion del docente, lo que aporta a elevar el nivel

de ensenanza y, por ende, la calidad del aprendizaje de los estudiantes.

Por tanto, la elaboracion de la propuesta del modelo integrador contribuira
significativamente al campo educativo en la linea de la ensefianza, abordando no solo
las necesidades inmediatas de los maestros y alumnos del area del conocimiento de la
Quimica de la IQ-IES, sino que también servird como un referente al apoyo continuo en

las competencias digitales docentes en el proceso de Acreditacion de la IQ-IES.

Por ende, se convierte en una propuesta innovadora no solo para incluir los
recursos humanos propios en el apoyo a las competencias digitales docentes en la IQ-
IES, sino por su facilidad de replicar y mejorar continuamente, con un impacto
potencial significativo a corto y mediano plazo en los procesos de reconocimiento
institucional a sus docentes en diversos temas. De igual forma, se convierte en una ruta
de sinergia para otras instituciones educativas, tanto en Ecuador como en el ambito
internacional, al compartir conocimientos, experiencias y buenas practicas en el proceso
de formacion y capacitacion derivadas de este modelo para fomentar un aprendizaje
significativo / colaborativo en mejora constante en diversas instituciones de educacion

superior en la ciudad de Quito, Ecuador.

1.2 Planteamiento del problema

El rezagos que ha dejado el COVID-19 se evidencia que la educacion ha iniciado
cambios en los procesos pedagodgicos orientados a utilizar herramientas tecnoldgicas
que, sin lugar a duda en muchos de los casos el conocimiento era limitado para usar de
forma critica y segura las TIC en el aula, de alli, surge la necesidad imperiosa de

mejorar las competencias digitales docentes, promoviendo la actualizacion de
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estrategias tecnopedagogicas en la ejecucion de actividades sincronas y asincronas en la
préctica docente (UNESCO, 2021). Desde Guizado et al. (2019), el crecimiento
acelerado de la ciencia y el conocimiento que se evidencia en la evolucion de las
tecnologias constituye, en la era actual, exige un cambio en el entorno educativo,
quienes deben desarrollar las competencias digitales docentes apropiadas para

implementarlas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Lo antes mencionado llevé a la implantacion de estrategias de emergencia donde
la tecnologia debia insertarse de una forma mas eficaz en los procesos de ensefianza-
aprendizaje (Mendoza-Castillo, 2020). La educacion transitd hacia una aparente
"virtualizacion", en la cual se pretendia que los estudiantes jugaran un rol esencial en su
propio aprendizaje y los docentes se convirtieran en facilitadores de este proceso,

mediante el uso de multiples herramientas digitales (Huanca-Arohuanca et al., 2020).

Pero lamentablemente, estas acciones desde el Ecuador, no se dieron de forma
apropiada, los docentes se enfocan en lo conocido tratando de replicarlo en espacios
digitales, sin considerar una eficaz insercion de las tecnologias en el proceso de
aprendizaje, a través de la integracion de los conocimientos tecno-pedagdgicos y
curriculares, mencionados en modelos TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge) considerado como un marco teérico que identifica los conocimientos que
necesitan los docentes para integrar eficazmente la tecnologia en la ensefianza. Este
modelo se basa en la interseccion de tres grupos de conocimiento: conocimiento
tecnoldgico, conocimiento pedagogico y conocimiento de contenido (Moran-Pefia et al.,
2017). En esto influy6 la evidente brecha digital, economica y sociocultural que se vive
en el pais, asi como la escasa capacitacion/formacion de los docentes desde sus
competencias digitales, pedagogica y tecnolodgicas necesarias para ello (Palacio-Duenas
et al., 2020), problemas que no son recientes y que se puede contrastar en otros paises y

regiones del mundo (Diaz-Arce & Loyola-Illescas, 2021).

Desde alli, la agenda 2030 tratada por la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) indica que “la Educacion Superior tiene la obligacion de encaminarse a
promover no solo las competencias digitales docentes, sino las competencias humanas y

no Unicamente sapiencias cerradas o técnicas programadas” (Pozo & Monereo, 1999,
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p.78), esto involucra que se desarrollen el aprender a aprender y el aprender a ser

persona, considerados pilares de la educacion de este siglo XXI.

Por tal motivo, el 6rgano oficial de Acreditacion es el Consejo de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior (CACES, 2022) siendo el responsable de la
evaluacion de la calidad y acreditacion de las instituciones de educacion superior en
Ecuador. Cabe mencionar que, la acreditacion en Ecuador es de caracter institucional y

quinquenal.

Aun asi, desde la llegada del Covid19, es decir, hace cinco afios la gran mayoria
de docentes se han visto forzados a enfrentar el desafio de introducir en el proceso de
ensefanza-aprendizaje con sus estudiantes una adecuada competencia digital (Cabero-
Almenara et al., 2022), referida al conjunto de habilidades que facilitan el uso de la
tecnologia educativa, el trabajo colaborativo en equipo, el pensamiento critico,
comunicacion y la creatividad. Pero se enfrentan a una serie de dificultades que se
incrementan por las desigualdades socioecondmicas, con las consecuentes brechas
digitales, tanto de los estudiantes como del docente (Rapoport et al., 2018). Igualmente,
al usar las TIC y del reconocimiento de su importancia, muchos docentes aun enfrentan
desafios significativos en la integracion efectiva de las tecnologias en el quehacer

cotidiano.

Igualmente, en América Latina se realiza un esfuerzo continuo por la
disponibilidad y el acceso a las tecnologias, afiadiendo brechas muy amplias a nivel
social, cultural, econémico, educativo y de inclusion. Algunos paises mas que otros
muestran niveles diferentes, una de las brechas mas significativas es la educacion. En

este sentido Battro y Percival (1992), indican que:

“no hay dudas sobre el impacto del fenomeno de la globalizacion en las
relaciones y transacciones humanas de todo tipo, pero hay que reconocer que,
paradojicamente, hasta el momento, el principal sector que ha resistido
frontalmente y con tenacidad a esta globalizacion es la propia educacion” (p.15).

Varios autores destacan la existencia de una brecha entre las competencias
digitales que deberian tener los docentes universitarios y las competencias que

realmente exhiben (Castellanos et al., 2018; Fernandez-Marquez et al., 2018; como se



20

citd en Olmedo et al. 2025, p.8). A pesar de ello, hay escasos estudios que investiguen
las razones por las cuales persiste esta brecha, aun cuando los docentes universitarios se
muestran con buena disposicion hacia el uso de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC) en la praxis educativa (Olmedo et al., 2025).

Los actores que participan activamente en el proceso educativo de educacion
superior deben hacer hincapié en la adaptacion y mejora de las condiciones del entorno
tecnoldgico para que sea posible llevar a cabo un proceso de ensefianza-aprendizaje

acorde con los tiempos actuales.

Desde el contexto anterior, esta investigacion esta enfocada en la IQ-IES, siendo
una institucion de educacion superior de naturaleza oficial, localizada en la ciudad de
Quito en el Ecuador. Donde se revisa y analiza las dificultades en CDD en el area del
conocimiento de la Quimica durante los periodos 2022 - 2024, la cual se resume en
componentes fundamentales acorde a Cabero-Almenara et al. (2022): 1) Falta de acceso
a la tecnologia y brecha digital; 2) Insuficiente capacitacion docente para el uso de
herramientas digitales para la ensefanza; 3) Percepcion de la tecnologia como algo
“anadido” sin ser considerada relevante cambio; 4) Dificultad en la evaluacion en
entornos digitales; 5) Aislamiento y distanciamiento al utilizar la tecnologia; 6) Poca
funcionalidad de la tecnologia; y 7) Dificultad de la tecnologia en la integracion
curricular. Todo esto confirma que hay una brecha existente entre las CDD que poseen
y las que realmente necesitan para una ensefianza efectiva en la era tecnolédgica (Pérez-

Garcia, 2023).

Por otra parte, aun cuando esta realidad es vista y reconocida por el ambito
educativo y social, entre otros, los estudiantes de educacion superior con una edad
promedio de 16 a 25 afios, la mayoria de ellos tienen conocimientos y habilidades para
usar la tecnologia, en todos aquellos asociados con las redes sociales, para Chiecher y
Lorenzati (2017), “si hay un rasgo que caracteriza a los adolescentes y jovenes de hoy
en dia debido a que nacieron en un mundo tecnologico, que se mueven entorno a las
tecnologias” (p.262), en efecto, las tecnologias actuales permiten transformar los

entornos educativos tradicionales y contribuyen a la generacion de nuevos espacios.
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Las mencionadas dificultades tienen un origen interno, otras un origen externo al
docente, y en algunas se presentan una combinacion de ambas (externas e internos). Sin
embargo, es importante resaltar el origen interno, al involucrar al docente y a la misma
institucion educativa. Por lo cual, se visualiza que el nivel de CDD, se encuentre en
niveles bajos, lo que representa una preocupacion importante no solo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del area del conocimiento de la Quimica, sino

a la hora de Acreditar la institucion.

Bajo esta perspectiva, se busca aportar informacion valiosa para mejorar las CDD
y maximizar su impacto positivo desde el proceso de ensefianza en la institucion de
educacion superior. Por lo cual se trata de distinguir las oportunidades y desafios que
enfrentan tanto el docente como los estudiantes al integrar las competencias digitales,
con el proposito de construir una propuesta pedagogica que no so6lo radique en la
ensefianza, sino que también aporte al desarrollo de las capacidades de forma critica,

creativa y comunicativa entre estudiantes y docentes.

1.3 Formulacion del problema

A medida que los docentes enfrentan desafios cada vez mas cambiantes, necesitan

varias competencias. De aqui parte, la pregunta principal de investigacion:

» (Como se puede mejorar la formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica

en Educacion Superior. Quito-Ecuador, periodo 2022 al 2024?

La cual se apoya con las siguientes preguntas complementarias:

v (Cbémo saber la situacion actual de los alumnos y docentes relacionados a las

Competencias Digitales (CD) en el area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES?

v (Cudles serian los componentes de las CDD para mejorar la futura formacion en el area

del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES?

v (Cudl seria la estrategia de las competencias digitales docentes desde la teoria y practica

pedagdgica de los docentes dirigidas al area del conocimiento de la Quimica de la IQ-
IES?
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v (De qué forma se puede validar la propuesta de un modelo integrador TIC con las CDD
en el area del conocimiento de la Quimica y también lograr el reconocimiento continuo

del docente como valor agregado en los procesos de Acreditacion de la IQ-IES?

1.4 Justificacion

Para Spante et al. (2018), la generacion de los jovenes actuales ha estado expuesta
a un mundo tecnologico radicalmente distinto al del texto impreso, paradojicamente al
que estuvieron expuestas las generaciones anteriores, de donde proceden la mayoria de
los profesores de nivel Superior, activos en estos tiempos. Como se ha destacado esta
realidad digital global no es un fendmeno tecnoldgico, sino un nuevo entorno cultural
basado en la interconexion, la interactividad, la omnipresencia de la tecnologia, la
libertad de accion, la valoracion de la innovacion y la no linealidad como estructura

fundamental.

De ahi, que en el Ecuador, en particular, se observa la necesidad de contar con
estrategias educativas eficaces que permitan a los maestros mantener los niveles de
concentracion y de atencion y alcanzar el objetivo de aprender a través de los medios
disponibles, gestionando adecuadamente su uso. Para ello, debe estar dotado de
habilidades basicas y técnicas que le permitan estar en el avance del conocimiento de las

TIC.

Es necesario considerar que la labor del maestro en el aula en los tiempos
actuales, fragmenta algunos paradigmas educativos tradicionales, y como lider del
proceso, le corresponde enfrentar las consecuencias de las practicas del uso de los
diferentes dispositivos que se han convertido en parte importante para la comunicacioén
de todos, segiin Gardner (2011b), la irrupcion de las tecnologias modernas nos obliga a
educar de una manera diferente, la cuestion es descubrir como aprende una persona, es
muy importante encontrar sus vocaciones, y utilizar todos los medios tanto humanos

como tecnologicos que nos ayuden.

Por tanto, las IES, deben considerar que los docentes requieren desarrollar, aplicar

y hacer uso de las CDD a través del uso de las TIC (Alvarado-Rodas, 2020), siendo
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necesario que €stos se encuentren: a) motivados a seguir su formacion a lo largo de la
vida; b) preparados para la naturaleza cambiante del trabajo y la sociedad; c)
comprometidos en aportar de manera significativa en su comunidad (Ripoll-Nufiez &
Arrieta-Caycedo, 2022); d) preparados para dominar y crear sus propias tecnologias
digitales y prosperar en el mundo actual (UNESCO, 2021). Asi mismo, es valioso que

aprovechen las herramientas y plataformas digitales para comunicarse analiticamente.

Por tanto, la evolucién tecnoldgica actual ha generado avances significativos que
impactan el desarrollo personal, académico y social, segiin Pérez-Garcia (2023, p.33):
“En los ultimos afios, la manera en la que las personas se comunican y relacionan se ha
visto afectada por la inclusion de la tecnologia en los distintos dambitos de su vida
(social, académico, laboral...).” Por ello, en todos los contextos tanto profesionales,
como académicos y personales han cambiado, tratando de acostumbrarse a las nuevas
circunstancias, que resultan necesarios que los ciudadanos adquieran y fomenten nuevas
habilidades y destrezas que les permitan interactuar de forma eficaz en todos esos

ambitos (Marin et al., 2021).

En su estudio, Cabero-Almenara et al. (2020), abordaron esta probleméatica
sefalando que, aunque la mayoria reconoce la existencia de un déficit en el nivel de
CDD, pocos profesionales alcanzan el nivel necesario en competencia digital para
innovar en su labor docente. Esto resalta la brecha existente entre las habilidades
digitales requeridas y las que realmente poseen los docentes, lo que impacta

directamente en la habilidad para incorporar de forma eficaz las TIC en la ensefianza.

Lo antes mencionado, llama la atencidn segin Pérez-Garcia (2023), que la
influencia de la tecnologia ha transformado el entorno educativo, moviéndose de un
enfoque centrado en la transferencia de conocimientos a uno que prioriza la adquisicion
de competencias, siendo la guia para la consecucion de objetivos y obtencion de
saberes; En el mismo afio coincidiendo con (Cordova et al., 2023; como se cito en
Pérez-Garcia, 2023), enuncian que la tecnologia ha transformado radicalmente la
educacion, haciendo que docentes y estudiantes se adapten a nuevas herramientas y
métodos de aprendizaje. Este cambio ha desplazado el foco de la simple transmision de

conocimientos hacia el desarrollo de competencias clave para el éxito en un mundo
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globalizado en constante cambio; lo que permite un desarrollo profesional 6ptimo para

los docentes y resultados eficaces para los estudiantes.

Contexto educativo

No obstante, en el caso particular de la formacion en CCD, los estudios son
escasos. En este sentido, algunos autores como sugieren tratar este tema desde la
administracion de la informacion y el aprendizaje colaborativo (Salguero-Barba et al.,
2023), mientras que otros aportan evidencias empiricas de la utilidad practica de
programas de capacitacion basado en proyectos, tareas y solucion de problema
(Gonzalez-Calatayud et al., 2018), la colaboracién y participaciéon en comunidades
hibridas (Hidalgo-Barreno et al., 2023), asi como el empleo de tecnologia de ultima
generacion (Gonzalez-Cano et al., 2024). Por tanto, se resalta el trabajo colaborativo
como base en el empleo de técnicas que maximizan el aprendizaje mediante el trabajo

en pequefios grupos (Vilarrasa-Comerma, 2013).

En tal caso, se tratara el aprendizaje cooperativo desde la perspectiva de varios
autores como el proceso de construccion del conocimiento en pequefios grupos de
trabajo de una forma estructurada, guiada y controlada por el docente, y donde cada
integrante cumple una funcion especifica que contribuye a su conocimiento individual y
colectivo (Herrada-Valverde & Bafios-Navarro, 2018). Por tanto, el aprendizaje
colaborativo se definira desde la perspectiva de otros investigadores con el proceso no
estructurado de construccion social del conocimiento en pequefios grupos de trabajo, y
que esta basado en la reflexion, analisis e interaccion entre todos sus integrantes sin
distincion de roles, para dar soluciones creativas a situaciones o problemas planteados
por el docente o por ellos mismos. En este, el control y la responsabilidad del
aprendizaje recae mayormente en el estudiante, siendo el docente més un facilitador o

guia (Roselli, 2016).

Por tanto, la tecnologia se ha vuelto esencial en la educacion, impulsando a
docentes y estudiantes a adaptarse a nuevas herramientas y recursos necesarios para el
aprendizaje. Segiin Zambrano-Miranda (2023): “La creciente adopcion de la informdtica

en el &mbito educativo ha generado la necesidad imperante de que los educadores
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desarrollen competencias digitales solidas para poder integrar efectivamente estas
herramientas en sus practicas docentes.” Centrados en el desarrollo de la formacion
docente, resulta de vital importancia que los educadores adquieran la competencia
digital que todos los ciudadanos necesitan para participar activamente en una sociedad
digital (Redecker & Punie, 2017). Siendo la capacidad de aplicar esas habilidades
digitales de manera segura, critica y responsable, en la busqueda de informacion y datos
(Santiago-Trujillo & Garvich-Ormefio, 2024), la comunicacidn, la colaboracion en
linea, la creacion de contenido digital, la seguridad informatica y la resolucion de
problemas (Brolpito, 2018). Tal y como establecen Pafos-Castro et al. (2022), la

competencia digital es clave ya que implica el uso creativo, critico y seguro de las TIC.

Asimismo, esta investigacion aportard un nuevo conocimiento sobre cémo
incorporar las CDD en la préctica en futuros estudiantes del area del conocimiento de la
Quimica de forma efectiva y consistente. También proporcionard una comprension mas
clara de las competencias digitales necesarias para la ensefianza y aprendizaje en el
siglo XXI. Logrando con esto adquirir un reconocimiento docente de apoyo permanente

y continuo al proceso de Acreditaciéon normativo de la IQ-IES.

El estudio beneficiard a la Academia, los docentes, los estudiantes y los
responsables de la elaboracion de politicas educativas. Las instituciones podran elevar el
nivel de su ensefianza, los docentes recibirdn apoyo para su desarrollo profesional, los
estudiantes obtendran una educacion mas relevante y actualizada, y los responsables de
politicas podran disefiar normativas mas coherentes y efectivas. El nuevo aporte de esta
investigacion sera un modelo integrador TIC con competencias digitales docente que
pueda ser adoptado a nivel nacional y regional, proporcionando una herramienta
estandarizada para la evaluacién y mejora de las competencias digitales en la formacion
superior. Este modelo contribuira al desarrollo profesional de los maestros y a la mejora

constante del nivel educativo.

Por ultimo, es importante sefialar que la IQ-IES tiene un reto relevante con la
sociedad al lograr que los proximos maestros estén formados debidamente en las
competencias pedagogicas como digitales, ya que estas generaciones de estudiantes

estan cargadas cada vez mas del uso de tecnologia digital, potenciadas por Inteligencia
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Artificial, Chat GPT y otras tecnologias de ultima generacion. “El profesorado posee un
nivel de competencias en TIC medio, mayor en las tecnoldgicas que en las pedagogicas”
(Suérez-Rodriguez et al., 2013, p. 51; como se cité en Rojas-Viteri & Alvarez-Zurita,

2023).

Aspecto teorico

Actualmente, la educacién muestra una tendencia creciente hacia el
constructivismo, la innovacion y el aprendizaje activo, lo que conlleva una
transformacion de los roles tradicionales del docente y el estudiante. En este nuevo
escenario, y en linea con las teorias de Piaget sobre el equilibrio cognoscitivo y de Lev
Vygotsky acerca de la zona de desarrollo proximo, se proponen estrategias educativas
centradas en la interaccion social, la comunicacion y el incremento de capacidades para
la resolucion de problemas. Estas estrategias buscan fomentar el desarrollo de

competencias a través de metodologias que trascienden los enfoques tradicionales.

Siendo, “El constructivismo una teoria que esta estructurada por las necesidades
naturales de los estudiantes. Este enfoque estimula el saber, el descubrimiento, la libre
expresion de las ideas, la investigacion autdnoma, los errores y aciertos” (Pozo 1996,
p-120). Dentro de este enfoque la adquisicion del conocimiento entrelaza conceptos,
experiencias, representaciones y concepciones. Para Ausubel y Bruner, el conocimiento
se construye con la participacion activa de los individuos, por lo cual el conocimiento se
produce en un ambiente social. El nuevo conocimiento estara sujeto al conocimiento
precedente y al andlisis que el estudiante realice de la informacion obtenida por diversos

medios como charlas, libros, web, docentes, compaiieros o el entorno.

Aspecto practico

Se parte de la capacitacion, considerada como toda actividad planificada,
sistematica y continua que tiene un objetivo de desarrollo del conocimiento, habilidad,
actitudes y aptitudes en sus destinatarios. De esta forma, un docente puede mejorar su
desempeio, responsabilidad y participacion de forma significativa y eficaz en la
organizacion (Garcia-Lopez, 1994; como se citd en Castro-Molinares, 2014) esto

concuerda con otros académicos que refieren a todas las actividades dirigidas a "(...)
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refrescar o reciclar conocimiento, comprender algiin nuevo concepto, teoria o para

reflexion sobre la forma de pensar o actuar de ciertos docentes especializados" (p.34).

De igual forma, para esta investigacion se define al proceso de capacitacion
esencial para lograr incorporar las CDD, basado en un aprendizaje cooperativo-
colaborativo desde las competencias digitales como aquel destinado a lograr actitudes,
habilidades, conocimiento en el uso eficiente, ético y eficaz de la tecnologia en la labor
docente. Esto se lograria partiendo de la interaccion del alumnado en grupos
heterogéneos, con diferentes habilidades y capacidades, que trabajan para cumplir una
meta comun, donde cada uno es responsable, no so6lo por si mismo, sino por los logros

de los demas.

Por tanto, en el contexto anterior se observa las CDD, siendo una necesidad
ineludible en esta normalidad, que pueden solventar con programas basados en técnicas
activas que fomenten la cooperacion y colaboracion entre docentes. Desde una
perspectiva practica, la propuesta de este modelo de ensefianza ofrecera a la IQ-IES una
herramienta concreta y aplicable para incorporar las CD a sus docentes. Esto permitid
distinguir 4reas de mejora y disefiar programas de formacion especificos para fortalecer
sus habilidades digitales. Ademas, contribuird a una ensefianza mas efectiva y adaptada
a las demandas tecnologicas e innovadoras actuales, mejorando asi el rigor académico

en el area del conocimiento de la Quimica (Lopez et al., 2020).

En este sentido, la formacion CDD es un desafio tanto para los proximos
profesores como para los profesores en servicio (Bernabé-Agustin et al., 2024). Esto
implica que en la formacion inicial de maestros se incorpore a los programas contenidos
con profundidad académica, vinculados con la tecnologia educativa y el uso eficiente en
el proceso de ensefnanza, con la finalidad de elevar la calidad educativa y contribuir a un
progreso del maestro propio de una época digital (Fernandez-Batanero et al., 2020). Por
ello, no es necesario que los docentes sean expertos en tecnologia; sin embargo, deben
adquirir las habilidades basicas y necesarias a lo largo de su formacion como maestros y
la experiencia profesional que les permitan utilizar de forma adecuada estas

herramientas en el contexto educativo para facilitar el aprendizaje de sus alumnos
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(Pegalajar-Palomino, 2018), con el propdsito de eliminar las brechas entre la realidad

educativa y la formacion docente (Krumsvik, 2014).

Aspecto social

La investigacion beneficiard a la comunidad educativa en su conjunto, incluyendo
a estudiantes, docentes y administradores, ya que, al mejorar las CDD, se espera que los
futuros estudiantes del area del conocimiento de la Quimica, reciban una educacion mas
relevante y actualizada, preparando mejor para su adaptacion a la IQ-IES y en especial
para el mundo laboral. Ademads, promovera una cultura de aprendizaje constante y
adaptacion tecnoldgica entre los docentes, siendo sumamente necesario en la sociedad

digital actual.

Por tanto, Savater (1997) resalta, sobre las nuevas funciones docentes y los
nuevos medios como poderosos distribuidores de informacion, indica que se requiere un
cambio en las funciones docentes por excelencia, esto es, la transferencia de los
contenidos explicativos. Es asi que en la actualidad a los docentes les resulta dificil
competir con estos nuevos soportes en su extension explicativa, ya que el rol del
docente va mas allad. La idea de que el maestro es una fuente de informacion es una
realidad a medias “son fuente de formacion, no de informacion” (Savater 1997, p. 45).
Alonso en el (2001) también sefiala “Uno puede informarse ddndole a un boton, lo que
no puede es educarse dandole a un boton” (p. 57). La nueva sociedad del conocimiento
espera que el docente aprenda a transmitir nuevos conocimientos de forma diferente, es
decir, espera que los nuevos medios den las herramientas que ayuden a olvidar viejos

métodos que se utilizan en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, segun Cabero et al. (2022), todos los ciudadanos deben cultivar la
competencia digital como una habilidad esencial para el aprendizaje constante, lo que
les permitird alcanzar su desarrollo personal, mejorar las posibilidades de encontrar
empleo, fomentar la inclusion social y participar activamente en la ciudadania (Consejo
de la Union Europea, 2018). Por ello, Da Silva et al. (2014), manifiestan que los
maestros necesitan perfeccionar su formacion en el empleo de las tecnologias

informatica como soportes didactico-pedagogicos para la ensefianza y aprendizaje en su
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labor docente desde un panorama creativo e innovador. Asi mismo, Tejedor et al. (2019)
concluyen que, es necesario potenciar la formacion superior de los estudiantes para el
empleo con criterio de las herramientas tecnologicas. Las CDD, hace mencion a la
capacidad del profesorado para transmitir sus conocimientos, estrategias, habilidades y
actitudes relacionadas con las TIC, a situaciones reales de su praxis profesional que le
permita: a) facilitar el aprendizaje de los alumnos y la adquisicion de su competencia
digital. b) Llevar a cabo procesos de mejora e innovacion docente acordes con las
necesidades de la era digital. ¢) Contribuir a su avance profesional de acorde con los
cambios que se producen en la sociedad y en los centros educativos (Generalitat de

Catalunya, 2024, p. 11).

Contexto metodologico

La investigacion aporta un enfoque innovador y sistematico para la incorporacion
de competencias digitales docentes en el area del conocimiento de la Quimica en la 1Q-
IES. El modelo propuesto se basard en métodos de investigacion rigurosos y en la
recopilacion de datos empiricos, lo que garantizara su validez y fiabilidad. Este enfoque
metodologico podra ser replicado y adaptado en diferentes contextos educativos,

contribuyendo asi al avance de la investigacion en esta area.

Segun, Cabero-Almenara et al. (2020), la CDD es fundamental para que los
docentes disefien y evaluen acciones formativas que integren la tecnologia de manera
efectiva. Esta competencia, que evoluciona junto con la tecnologia, abarca seis areas
clave: compromiso profesional, recursos digitales, pedagogia digital, evaluacion,
empoderamiento de los estudiantes y facilitar la competencia digital. Cada area se
centra en aspectos como la colaboracion, la creacion y gestion de recursos, el empleo de
tecnologias en la ensefianza, y la promocion de la alfabetizacion mediatica y el
aprendizaje activo, dirigido a la formacién futura en el area del conocimiento de la

Quimica en la IQ-IES.

Desde este contexto, los docentes que dirigen las asignaturas para el conocimiento
de la Quimica, donde prima la transmisién de contenidos y el estudiante se convierta en

un reproductor de lo aprendido debe reformular e implementar CDD adecuadas, donde
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el docente se transforma en un ente activo de su labor de ensefianza y logre aspectos
relevantes como: aprenda a aprender, desarrollo de su creatividad, la capacidad de

innovaciodn y un espiritu critico (Lopez, 2005; como se citd en Rodriguez et al., 2022).

1.5 Objeto de Estudio

En la actualidad la educacion ha sufrido cambios muy rapidos que conllevan a que
el docente evalie constantemente sus practicas empleando tecnologias digitales y
metodologias activas para fortalecer un aprendizaje de calidad de manera colaborativa
con sus estudiantes (Rodriguez et al., 2022). Por tanto, el proposito de esta investigacion
es incorporar las competencias digitales docentes para la ensefianza en el area del
conocimiento de la Quimica, donde el docente utilice de manera estratégica sus
conocimientos en la resolucion de problemas, el pensamiento critico, y su profesion
(Rodriguez & Naranjo, 2016) y de manera colaborativa incremente sus competencias

digitales.

En donde los estudiantes construyen sus conocimientos cuando cuentan con
espacios para compartir ideas, experiencias, fuentes de informacion y aprendizajes,
mediados por la interaccion social y la comunicacion (Ramirez & Rojas, 2014). Para lo
cual el docente debe crear un entorno equilibrado y proponga desde el esquema de las
CDD en actividades reales o simuladas, tareas en situaciones contextualizadas que

permita construir un aprendizaje auténtico (Rodriguez et al., 2022).

Igualmente, con los avances de la tecnologia el docente experimenta cambios en
su estructura cognitiva ya que se enfrenta en algunos casos a situaciones al que no
estuvo preparado, por lo que tiene que reflexionar en lo que se refriere a “aprender para
ensefiar”, es decir, conocer las maneras de tener acceso y aprender a utilizar las
competencias digitales como recursos para el proceso ensefianza-aprendizaje en el area
del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES, favoreciendo y potenciando el
aprendizaje y la colaboracion entre los mismos, repercutiendo positivamente en su

formacién (Curay, 2022).



31

1.6 Campo de Accion

Este campo parte de lograr incorporar las CDD al proceso ensefianza-
aprendizaje en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES. Castafieda et al.
(2015), lo definen como las habilidades de los docentes para emplear las TIC en el
ambito pedagogico-didactico, el conocimiento de sus implicaciones en las tacticas de

ensefanza y el desarrollo digital de sus estudiantes.

Asimismo, otros autores resaltan la actitud critica, reflexiva y segura frente a la
incorporacion de las nuevas tecnologias en el aula (Cabero-Almenara & Palacios-
Rodriguez, 2020), mientras que Gisbert-Cervera et al. (2016), las resume como el
conocimiento disciplinar, tecnoldgico y pedagogico que debe poseer un educador para
aplicar eficazmente las TIC y las tecnologias de ultima generacion en su contexto
profesional, por ultimo la posicion de Lucas (2019), quien se enfoca en interrogantes
como el ;por qué? de estas competencias, viéndoles como esenciales para la inclusion y
participacion social activa y consciente, y en el para qué relacionado con el crecimiento
personal inteligente, competitivo y sustentable para el mejoramiento de la sociedad

actual.

De ahi, que es relevante integrar las anteriores posiciones, desde el campo de
accion de esta investigacion para lograr definir las CDD. Las cuales se entenderan en
este estudio como el conjunto de conocimientos, habilidades, aptitudes, actitudes y
comportamiento relacionados entre si, que le permitan al docente hacer un uso seguro
ético, inclusivo participativo, eficiente y eficaz de las TIC. Esto debe considerarse tanto
en la fase de ensefianza-aprendizaje, como en su desarrollo profesional, el
empoderamiento tecnoldgico propio y el de sus estudiantes, asi como a enfrentar los

retos venideros que impone las tecnologias en su propia evolucion.

1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo General

Disefiar un modelo integrador TIC con competencias digitales docentes para
mejorar la formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica en Educacion

Superior en Quito-Ecuador, periodo 2022 al 2024.
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1.7.2 Objetivos especificos

Analizar los fundamentos tedricos y metodoldgicos de las TIC con las competencias

digitales docentes.

Identificar la situacion actual de los estudiantes y docentes en las competencias digitales

en el area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES.

Establecer el uso de las TIC y los componentes de las competencias digitales docentes

dirigidas al area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES.

Elaborar un modelo integrador TIC de las competencias digitales para el mejoramiento
de los procesos de formacion en el area del conocimiento de la Quimica en Educacion

Superior.

Valorar el disefio del modelo integrador TIC de las competencias digitales docentes en

el area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES.

1.8 Hipdtesis

Se formula desde el aspecto positivo:

HP: Si se disefia un modelo integrador TIC con CDD para mejorar la formacion futura
en el 4rea del conocimiento de la Quimica en Educacion Superior en Quito-Ecuador,
entonces se podrd generar programas de capacitacion orientados al desarrollo de

competencias digitales suficientes para la ensefianza y aprendizaje.

1.9 Alcance tematicos

Parte del propdsito de lograr proponer un modelo integrador TIC con CDD para
mejorar la formacidn futura en el area del conocimiento de la Quimica de la institucion
de nivel superior en Quito-Ecuador, con el apoyo de dos componentes fundamentales

COomo:

Desde un esquema propositivo, siendo una estrategia bajo una planificacion de
tiempos para desarrollar la estructura de la formacion del profesor desde el analisis, la

sintesis, la comparacion y el pensamiento critico, resolucion de problemas. Desde el
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reconocimiento de problematicas del contexto, identificados por profesionales en
ejercicio y desarrollado partiendo de la colaboracion del docente, las directivas
administrativas-académicas y todos los actores desde la gestion institucional. Por tanto,
este alcance se relaciona a la capacitacion en las CDD acorde al modelo pedagogico y
curriculo, que contribuyen al rigor académico, y puede enriquecerse en otras areas del

conocimiento y niveles de formacion en la IQ-IES.

Fortalecer la propuesta del disefio del modelo integrador TIC-CDD en cuatro elementos
que la conforma como el concepto y metodologias, practicas, la participacion e
innovacion, con el fin de incorporar las CDD, entendiendo los principios que las
conducen, el modo de acoplarlas y las licencias que las resguardan, tales como: a)
Competencias comunicativas: Relacion con los espacios virtuales y audiovisuales a
través de diversos medios y con el manejo de multiples modalidades de manera sincrona
y asincrona; b) Competencias pedagégicas: Para fortalecer los procesos de ensefianza-
aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones y por ultimo; ¢) Competencia de
gestion: Capacidad para utilizar las TIC en la planificacion, organizacion,
administracion y evaluacion de manera efectiva de los procesos educativos; de igual
medida el nivel de practicas pedagdgicas y el desarrollo institucional. d) Competencias
de reconocimiento: Implica la certificacion mediante la formacion alcanzando altos
niveles de superacion, evaluando el uso, manejo y creatividad de las tecnologias en la
préctica docente, segun normativas como el Marco Comun de Competencia Digital

Docente.

Si bien el alcance se concentra en una unica institucion educativa, los resultados
pueden ser aplicables a otros contextos educativos con caracteristicas similares en la

region, ciudad y pais.
1.10 Delimitaciones Espacial y Temporal
Espacial

El estudio busca la integracion de las CDD en el area del conocimiento de la
Quimica de la IQ-IES. Se examinaran los componentes de estas competencias y su

impacto en el proceso formativo desde el analisis, la sintesis, la comparacion y el
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pensamiento critico. El estudio también busca establecer recomendaciones para
optimizar la funcion del docente en la formacion digital, proponiendo mejoras en el
curriculo y en las practicas pedagogicas dentro del aula para alcanzar su reconocimiento
y de esta forma apoyar de manera significativa el proceso de Acreditacion del

establecimiento de educacion superior.

Temporal

Se enmarca durante el ciclo académico del periodo 2022 al 2024, tomando como
base las experiencias del empleo de las TIC y las CD en los alumnos y profesores del
area del conocimiento de la Quimica. Los datos seran recolectados durante los periodos
académicos mencionados, procurando asegurar la incorporacion de las TIC con los
componentes de las CDD y su desarrollo en un marco temporal adecuado para obtener

resultados pertinentes.
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Capitulo 2. Fundamentos tedricos de la investigacion

El presente capitulo tiene como finalidad abordar los aspectos tedricos que
sustentaran la investigacion, iniciando con el marco historico y actual desde una linea de
tiempo y conectando algunos estudios internacionales y nacionales (Ecuador) en la ruta
del estado del arte donde se reflejan diversas investigaciones que abordan la
problematica del estudio, y su vinculacion. Igualmente, se presenta una narrativa sobre
los fundamentos pragmaticos de la investigacion, reflejando algunas teorias
importantes. Al igual que, el marco conceptual, marco contextual, y el marco legal y

normativo entre otros.

2.1 Estado del arte (Marco historico y actual)
2.1.1 Marco historico: Brechas digitales y la formacion continua

Desde el Ministerio de Educacion (en adelante MinEduc) del Ecuador. La
"actualizacion docente" es un plan disenado por la Direccion Nacional de Formacion
Continua, cuyo objetivo principal es incentivar el crecimiento profesional de los
educadores mediante un acompanamiento en su quehacer pedagogico, desde sus inicios
en el sistema educativo hasta el final de su trayectoria. Este apoyo contribuye a
fortalecer su desempefio profesional y, por ende, el aprendizaje de sus estudiantes.
Amparado en el articulo 3 de la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI), en su
inciso, establece que los educadores del sector publico tienen el derecho de "acceder de
manera gratuita a procesos de desarrollo profesional, capacitacion, actualizacion,
formacion continua, mejora pedagogica y académica en todos los niveles y
modalidades, de acuerdo con sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion”

(LOEIL 2023, p. 34).

Como parte de este plan, el MINEDUC (2023), con el objetivo de potenciar el
trabajo pedagdgico en las entidades de educacion y asegurar la puesta al dia de los
docentes, ofrece de manera continua cursos de actualizacion docente y posgrados en
todas las areas curriculares y niveles educativos. Estas iniciativas proporcionan a los

maestros herramientas pedagogicas para atender eficazmente las diversas necesidades
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de los alumnos y los distintos entornos educativos. Los docentes pueden acceder a
formacion en areas tanto disciplinares como especiales y transversales. También para la
UNESCO (2021) la capacitacion a nivel mundial de maestros e instructores en
competencias y habilidades digitales son primordiales, relacionadas con el Marco de

Competencias de los docentes en materia de TIC por sus siglas en inglés (ICT CFT).

Igualmente, en la era tecnologica, la educacion superior enfrenta el desafio de
integrar las TIC en sus procesos educativos (Gomez-Parra y Huertas-Abril, 2017). Las
CDD en educacion superior son fundamentales para garantizar una ensefianza de alto
nivel y una gestion educativa eficiente. Estas competencias no solo incluyen el empleo
de recursos digitales, sino también la capacidad de integrarlas de manera efectiva en el

plan de ensefianza-aprendizaje (Martin et al., 2022).

Asi, que la medicion de estas CDD es crucial para detectar areas a mejorar y
disefar programas de formacion adecuados (Pérez-Marquez, 2009). Diversos marcos y
modelos han sido desarrollados para evaluar estas competencias, proporcionando una
guia estructurada para poner en practica. Entre los mas destacados se encuentran el
Marco de Competencia Digital Docente (DigCompEdu) y el Marco de Competencias
TIC de la Organizacion De Naciones Unidas Para La Educacion La Ciencia Y La
Cultura (UNESCO), que ofrecen una base solida para la evaluacion y desarrollo de

competencias digitales en el contexto educativo superior.

Asimismo, la Agenda de Transformacion Digital del Ecuador 2022-2025,
impulsada por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion
(MINTEL), es establecer un marco de colaboracion de varios sectores que defina
directrices claras para la transformacién digital del pais, especificando su entidad
rectora, y considerando la incorporacion de las TIC en todas las areas. Paises como
Colombia, Chile, Uruguay y Estonia han marcado el camino a seguir (MINTEL, 2022).
En su elaboracion recalcan que las TIC son fundamentales en la vida cotidiana y tienen
el potencial de transformar vidas, potenciando las capacidades de las personas. Por ello,
Ecuador debe estar al frente del avance tecnologico y digitalizar sus servicios,

incluyendo la tele salud y educacion digital, lo que permitira ahorrar recursos y
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fortalecer las competencias digitales de la ciudadania, especialmente entre aquellos

responsables de la gestion y operacion del Estado.

Por ello, segun la UNESCO (2023) public6 un articulo que “analiza la incidencia
de las tecnologias digitales en los procesos de aprendizajes”, mediante un panorama
amplio que considera, no so6lo el papel que cumplen como recursos de apoyo, sino
también las transformaciones que involucra para el proceso de aprendizaje-ensefianza y
los nuevos requisitos que plantean a los planes educativos, tales como instruir a las
generaciones de estudiantes futuras para saber desempefiarse adecuadamente en

entornos netamente digitales o hibridos.

De ahi, que la comunicacion digital, al igual que otros ambitos profesionales, ha
tenido que ajustarse a las nuevas exigencias de los formatos y herramientas disponibles
en el entorno digital para crear, compartir y consumir contenido, estas herramientas
pueden ser muy utiles para difundir la informacidon que generamos y gestionamos a
través de redes sociales, correos electronicos, blogs y diversas plataformas digitales

(Gomez-Parra & Huertas-Abril, 2017).

De ahi, que seglin Gallego et al. (2010) menciona que seglin la Comision Europea

define competencia digital como:

“El conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, estrategias y
concienciacion que el uso de las TIC y de los medios digitales requiere para
realizar tareas, resolver problemas, comunicar, gestionar la informacion,
colaborar, crear, compartir contenidos y generar conocimiento de forma efectiva,
eficaz, adecuada, critica, creativa, autdnoma, flexible, ética, reflexiva para el
trabajo, el ocio, la participacion, el aprendizaje, la socializacion, el consumo y el
empoderamiento” (Comision Europea, 2022, parrafo.1).

Cabe destacar, las palabras de Cabero-Almenara et al. (2020), quienes indican que
ese marco de competencias “es utilizado por las instituciones educativas para la
formacion buscando integrar de manera provechosa, responsable, segura y saludable las
TIC en la vida cotidiana” (p. 9), denotando la relevancia de establecer referentes
comunes para delinear una guia para la formacion de las Competencias Digitales para

docentes.
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Estas iniciativas para desarrollar competencias digitales se enfocan en el acceso,
comprension, intercambio y creacion de informacion con el empleo de tecnologias
digitales, con un énfasis en el asesoramiento normativo y el desarrollo de capacidades.
Para abordar la brecha digital es necesario garantizar que el acceso a estas tecnologias
atienda las necesidades y condiciones materiales de los estudiantes. Ademas, estan
conscientes de que las tecnologias digitales han innovado la forma en que se accede,
comparte y produce conocimiento e informacion. A nivel global, la pandemia mundial
de COVID-19 aceler6 notablemente la difusion digital del conocimiento, convirtiendo
las competencias digitales en elementos esenciales para interaccionar en la sociedad, asi

como para acceder a oportunidades laborales y de aprendizaje continuo.

Asimismo, Adams et al. (2018, p.36), manifiestan que los informes Horizon 2020,
2021y 2022, sealan que la educacion “en linea” de calidad, los modelos de ensefianza
hibridos y la formacion de los educadores para su 0ptimo desempefio en los anteriores
contextos, son algunas de las principales tendencias en el ambito de la formacion
superior. Para tal fin, la revision de las publicaciones cientificas constata que dentro de
las tematicas vinculadas con el impulso de la adopcidn tecnolédgica se ha centrado en
analizar los componentes pedagdgicos y metodologicos que definen las propuestas de
disefio instructivo de cara a garantizar un mejor desempefio, tanto de los docentes como

de los discentes, en las titulaciones a nivel superior.

En la Tabla 1, se observa desde el contexto anterior una linea de tiempo con
diversos autores que han puesto el foco en la identificacion de las nuevas tareas y roles
docentes que requiere el contexto digital, ofreciendo a esta investigacion en la IQ-IES
un marco para escoger el mejor perfil y el disefio de la oferta de formacion y
actualizacion de sus docentes en su perfeccionamiento y desarrollo profesional
(Hernandez et al., 2023).

Tabla 1.Rol del docente desde las CDD

Autores Estado del arte Marco tedrico

Mishra, P. &
Koehler, M. J. El Conocimiento Pedagdgico Tecnoldogico del Contenido
(2006) (TPCK) es esencial para integrar la tecnologia en la

enseflanza. Este enfoque combina el conocimiento de la
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Mattew et al

(2015)

materia, las estrategias pedagogicas y el empleo de la
tecnologia.

Castillero et al.
(2024)

Gauto (2023)

Scotland et al.
(2024)

Guaman et al.
(2023)

Rodriguez-
Gallego, 2021)

El docente actual debe ser capaz de crear e implementar
estrategias didactico-metodologicas basadas en herramientas
TIC.

De este modo, establece entornos flexibles, dinamicos y
colaborativos que motivan a la participacion activa del
estudiante. Por lo tanto, el docente debe ser un investigador
e innovador constante, lo que requiere una actualizacion
continua de su rol.

Integracion de la
tecnologia para
fortalecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje

Chinchilla et al.
(2021)
Macias &
Ordofiez (2025)  Adaptacion de metodologias de ensefianza y enfrentar al .
T .. . . Adaptacion
crecimiento de habilidades digitales que motiven a los . .
metodologia actividad

Duran et al.
(2024)

estudiantes a ser criticos y a abordar problemas sociales.

Sierra, (2024)

Paladines et al.
(2024)

El uso frecuente de los medios sociales y otras aplicaciones
informaticas para interaccionar con los estudiantes fuera del
aula; ante estos hallazgos los autores manifiestan que existe
la necesidad de mejorar estas competencias para una 6ptima
educacion; aunque existe integracion de la tecnologia en el
quehacer pedagodgico contintia el desafio en el
empoderamiento de nuevas tecnologias y fomentar una
formacion activa y permanente.

Uso de tecnologias de
ultima generacion

(Balladares et al.,
2020)

Flores, (2024)

(Baltodano et al.,
2022)

Torres et al.
(2022)

Modelos para promover la incorporacion de las tecnologias
digitales en todos los niveles, modalidades y ofertas
educativas del Ministerio de Educacion Publica (MEP), con
el proposito de apoyar el desarrollo curricular y mejorar los
procesos de enseflanza—aprendizaje.

Diversidad de modelo y
esquema para la
incorporacion de las
TIC

Moran et al.
(2017)

Diagnostico de las CDD desde la formacion a nivel superior
en aspectos de didéctica, evaluaciéon y manejo de las TIC.
Los autores concluyen que los profesores se auto perciben

Aspectos de medicion:
didactica, evaluacion y
manejo de las TIC
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con un nivel regular en los tres aspectos anteriormente
mencionados.

Cabero-Almenara Instrumento

et al. (2020) Evaluacion de las CDD utilizando el instrumento DigCompEdu Check-In

DigCompEdu Check-In a 2.262 docentes de todas las

universidades publicas en Andalucia (Espafia). En los compromiso

resultados obtuvieron que las areas mejor valoradas fueron profesional:

Pedagogia Digital y Recursos Digitales. Ademas, Pedagogico

evidenciaron que la autopercepcion antes de completar el

cuestionario fue mas alta que la que reportaron Recursos digitales:

posteriormente. Evaluacion y
retroalimentacion

Fuente: Elaboracion propia

2.1.2 Marco actual: integracion TIC y CDD

En la situacion presente de la sociedad las CDD, como sefialan Rodriguez et al.,
2022), es clave para alcanzar una transformacion digital de las entidades de formacion
superior que, mas alla de la incorporacion e integracion de nuevos recursos e
infraestructura digital, suponga un cambio profundo en la principal labor de las
instituciones de educacion superior, la formacion integral del estudiantado. Esta vision
requiere de las instituciones una apuesta estratégica que promueva esa competencia y
que la entienda en un sentido mas amplio del dominio instrumental de las tecnologias

informaticas.

De ahi, que las CDD hace referencia al uso pedagogico que se haga de las
tecnologias, poniendo énfasis en hacer mas accesible al aprendizaje y la ensefianza en
términos de inclusidn, apostando por un trabajo colaborativo y un uso responsable,
critico y ético de las tecnologias digitales, respetando tanto el medio ambiente como a
las personas preservando su privacidad y haciendo un correcto tratamiento y proteccion

de datos.

Desde Europa, a través de diferentes planes estratégicos se ha apostado por la
formacion y desarrollo de las CDD. Desde el sistema de las instituciones de educacion
superior, y en especial, en el sector educativo, salud y otros, se ha considerado que el
profesorado de la formacion superior, no puede quedar al margen de esta

transformacion digital de la docencia. Es por ello que se han llevado a cabo, desde el
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plano europeo y nacional, diferentes planes e iniciativas para lograr fortalecer las TIC

con las CDD (Curay, 2022).

Ante las diferentes iniciativas y proyectos que van surgiendo, aparece el proyecto
DigCompEdu, en el cual participan efectivamente 32 instituciones de educacion
superior, cuyos desarrollos y propuestas se espera que sirvan como horizonte comun
para la definicion de la CDD en el contexto de las entidades de educacion superior y
para empezar de forma conjunta en direccion a la renovacion digital de la docencia y de
dichas instituciones. Las esperanzas puestas en los productos que resulten de este
proyecto y la repercusion que pueda tener, se ven reforzadas por la participacion de
todas estas instituciones que ya estdn trabajando de forma colaborativa y en una misma
direccion. Ademas, el proyecto se alinea con los esfuerzos realizados por los agentes
europeos. Se espera que esta conjuncion de esfuerzos y trabajo colaborativo ayude a
definir mejor el camino hacia esa transformacion digital que se pretende (Rodriguez et

al., 2022), (Curay, 2022).

Para que esto sea posible, se destaca la necesidad e importancia de contar con la
implicacidon y compromiso tanto por parte del profesorado de todas las areas de
conocimiento, de los equipos de gobierno, facultades e instituciones de educacion
superior, asi como de las autoridades regionales y nacionales. Estos ultimos deben
trabajar para obtener politicas comunes articuladas hacia el cambio, siendo la
transformacion digital de la docencia y el desarrollo de la competencia digital eje

vertebrador de la politica de la educacion superior.

En lo que se refiere a aumentar la implicacion del docente, en esta investigacion
se plantean tres acciones principales que tienen un doble objetivo. Por un lado, la
finalidad del marco pueda ser mas significativo para el docente del area del
conocimiento de la Quimica y hacer sinergia con otras areas de conocimiento y puedan
identificar su practica docente con aquello que recoge el marco. Mejorar el aprendizaje
de los estudiantes fortaleciendo sus CD y por ultimo establecer algunos componentes
para lograr el reconocimiento de la CDD, todo esto planeado desde la propuesta del

disefio del modelo integrador TIC con CDD.
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2.1.3 Estudios internacionales

Segun Pinto-Santos y Pérez (2022), presentan su articulo cientifico gestion
curricular y desarrollo de las CDD en la formacion inicial del profesor, en la Institucion
de Educacion Superior de la Guajira en Colombia. Donde analizan la incidencia que
tiene la gestion curricular de la Formacion Inicial Docente (FID) en el desarrollo de las
CDD de los futuros profesores. A través de la metodologia de investigacion evaluativa,
y con la participacion de 153 estudiantes de la carrera de licenciatura en educacion
infantil de la Universidad de La Guajira, se aplicaron dos instrumentos; a saber: un
inventario de indicadores de gestion curricular, y una rubrica para evaluar la
competencia digital docente. Los resultados evidencian que a nivel de la gestion
curricular no hay tendencias de innovacion educativa en la formacion en CDD. Se
concluye que existe la necesidad de fortalecer los procesos de formacion en la FID. Por
tanto, esta investigacion es relevante por las transformaciones curriculares resaltadas en
el articulo, para apropiar las tecnologias digitales educativas de manera integral, flexible

e interdisciplinaria al curriculo.

Igualmente, Pinto-Santos et al. (2022) en su articulo Development of teacher
digital competence in initial teacher training: a systematic review, presenta los
resultados de la revision sistematica de la literatura sobre Competencia Digital Docente
(CDD) en la formacién inicial del profesorado. A través de una investigacion
documental, se revisaron las publicaciones en revistas de alto impacto en el periodo
comprendido entre 2009 y 2019, en diferentes bases de datos: Scopus, Web of Science,
Eric, SciELO, Dialnet y Redalyc. En total fueron 102 articulos que se registraron en una
matriz de clasificacion y andlisis dimensional, en las categorias: temética, palabras
clave, idioma, afio, metodologia, nimero de citas, y descripcion de contenido. Este
ejercicio permitio identificar los principales aportes de la literatura especializada sobre
CDD, y clasificar la informacion de acuerdo a la conceptualizacion, modelos,
evaluacion y experiencias de formacion. Los resultados de este articulo constituyen
aportes fundamentales en la formulacion del modelo de formacion y para esta
investigacion es importante para lograr identificar en dichos metadatos de busqueda la

experiencia de las TIC con las CDD como aporte al modelo integrador propuesto.
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Otro estudio es un articulo cientifico llamado Competencias TIC y mediaticas del
profesorado, que convergen hacia un modelo integrado AMI-TIC de Martin, et al.
(2020), en la Institucion de Educacion Superior de Valladolid, Segovia (Espafia). El
objetivo fue analizar las percepciones de los docentes sobre sus competencias
mediaticas y el uso de las TIC, asi como la importancia que asignan a dichas
competencias en la formacion del profesorado. Han elaborado un cuestionario a partir
de las propuestas de la UNESCO en TIC (Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion) y AMI (Alfabetizacion Medidtica e Informacional) que han sido
respondido por 402 docentes y futuros docentes. El disefio del estudio es transversal de
alcance exploratorio, que usa metodologia cuantitativa de tipo descriptivo y
correlacional. Los resultados demuestran que el nivel competencial autopercibido de los
docentes es bajo y siempre inferior a la importancia que otorgan a la correspondiente
competencia. Los docentes han asignado mayor importancia a las competencias AMI
que a las competencias en TIC, lo que cuestiona la tendencia de priorizar la formacion
tecnoldgica y didactica sobre la mediatica. Por tanto, concluyen con la necesidad de un
cambio de paradigma hacia la convergencia en las politicas de formacion del
profesorado para la era digital, y proponen un modelo global de competencias del
profesorado en medios y TIC (COMPROMETTI) que integra las competencias en AMI
con las de los docentes en TIC. Un modelo basado en una doble convergencia: la de
diferentes alfabetizaciones, y la de multialfabetizacion resultante con la capacitacion

especifica de los profesionales de la educacion en TIC y medios.

2.1.4 Estudios nacionales (Ecuador)

Se parte del articulo cientifico “Competencias Digitales e Integracion de las TIC
en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje” (Santiago-Trujillo et al., 2024), de la
Universidad Femenina del Sagrado Corazén en Ecuador, Una prioridad mundial en el
contexto educativo es la aplicacion de las Tecnologias de Informacion y la
Comunicacion tanto en la ensefianza como en el aprendizaje. Por ende, resulta
prioritario que los educadores fortalezcan sus capacidades digitales y se empoderen con
el empleo de un conjunto de recursos digitales. El objetivo del estudio ha planteado
analizar las competencias digitales y la integracion de las TIC en el proceso de

ensefianza-aprendizaje en la educacion superior. Basado en una revision sistematica de
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la literatura, siguiendo el protocolo PRISMA. Han optado por un enfoque descriptivo,
documental y exploratorio. Empleando las bases de datos Scopus, Eric y SciELO
aplicaron criterios de inclusion y exclusion, lo que les permiti6 la seleccion de 10
recursos cientificos para el estudio. El andlisis de los resultados revela que las CDD y la
incorporacién de las TIC en el nivel superior han experimentado un proceso de
adopcion significativo. En conclusion, en un mundo cada vez mas digitalizado, es
esencial que los docentes estén preparados para enfrentar los desafios de la era digital y
aprovechar las oportunidades que brindan las TIC para mejorar la calidad de la

ensefanza y el aprendizaje.

Asimismo, el articulo “Percepcion docente sobre la aplicacion del modelo
DigCompEdu en Institutos Tecnoldgicos Ecuatorianos™ (Garnica et al., 2025), del
Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Ledn-Ecuador. Su propdsito fue conocer la
percepcion de los docentes de Institutos Tecnoldgicos Ecuatorianos en base al modelo
DigCompEdu en el desarrollo de sus competencias digitales. El estudio se justificd por
la creciente necesidad de adaptacion pedagdgica en entornos virtuales, y por la escasa
investigacion existente sobre el tema en institutos tecnologicos ecuatorianos. La
metodologia empleada fue de alcance descriptivo con enfoque cuantitativo. Aplicaron
un cuestionario adaptado del marco DigCompEdu a 76 docentes durante el periodo
académico 2024-2025. El instrumento evalud seis dimensiones clave: el compromiso
profesional, recursos digitales, ensefanza y aprendizaje, evaluacion, empoderamiento de
los estudiantes y promocion de competencias digitales en estudiantes. De ahi, que los
datos se analizaron con el software SPSS, obteniendo un alto nivel de confiabilidad
(0=0.956). Los resultados revelaron que los docentes alcanzaron mayores puntuaciones
en empoderamiento estudiantil (3.917) y facilitacion de competencias digitales (3.892).
Sin embargo, mostraron dificultades en creacion de recursos digitales (3.09) y
comunicacion mediante TIC (2.95). Ademas, identificaron que la mayoria del
profesorado se ubica en el nivel B1 (Integrador/a) de competencia digital, con
diferencias por género: los hombres predominaron en niveles avanzados. Concluyen que
los docentes del ISTVL demuestran disposicion para integrar tecnologias en su practica

educativa y enfrentan desafios en innovacioén pedagogica y acceso a recursos.
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Igualmente, el articulo cientifico “La irrupcion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), un reto en la gestion de las competencias
digitales de los profesores de Educacion Superior en el Ecuador” (Francisca et al.,
2020), profesores de la Universidad Nacional de Chimborazo, UNACH y Universidad
Nacional de las Fuerzas Armadas ESPE, Riobamba, Ecuador. Su objetivo fue evaluar
las CDD a universitarios en el Ecuador durante el lapso académico 2019-2020 en la
Universidad Nacional de Educacion UNAE. Con la intencién cientifica primaria de
evidenciar las capacidades y habilidades tecnologicas y la aplicabilidad en el aula de la
muestra de profesores del estudio en la UNAE, para ello fue necesario enmarcar la
investigacion en una metodologia que permitiera obtener datos e informacion efectiva
de la realidad método de estudio recomendado por Cejas et al., (2019). Dicha
investigacion parte de un enfoque mixto y un disefio de campo descriptivo-explicativo,
a través de una muestra estratificada no probabilistica de 37 docentes. Utilizo la guia de
observacion directa de los participantes y la aplicacion de dos cuestionarios. La presente
investigacion concluye que la mayoria de los profesores utilizan las TIC s6lo para la
informacion y la comunicacion, existiendo disponibilidad de acceso a la tecnologia por
parte de la institucion, pero una alta deficiencia en la capacitacion de investigacion de

los mismos.

De acuerdo con el articulo cientifico “Competencias digitales del docente:
perspectivas y desafios para la educacion superior” (Olmedo et al., 2025), publicado en
Riobamba, Ecuador, su objetivo fue realizar un andlisis de las perspectivas y desafios en
el desarrollo de competencias digitales del docente en la educacion superior, utilizaron
una metodologia mixta combinando enfoques cuantitativos y cualitativos para obtener
datos numéricos y estadisticos, asi como informacion en profundidad sobre las
competencias digitales del docente de educacion superior. Concluyen que los docentes
tienen interés en capacitarse en sistemas digitales para mejorar sus métodos de
ensefanza; ademas, destacan la colaboracion creciente entre investigadores de
diferentes paises y la necesidad de establecer criterios comunes sobre las competencias

digitales de los docentes.
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2.2 Marco teorico

En este apartado se presentan aspectos tedricos que precisan el posicionamiento
sobre el cual circunscribe los objetivos de investigacion, con componentes
fundamentales en las CDD apoyado de autores, teorias, métodos y modelos resaltados
en el estado del arte, enmarcado algunos bajo la concepcion de “estandares” emanados
de entidades reconocidas a nivel internacional por su trayectoria en llevar a cabo
reiteradamente estudios cientificos-académicos, sistematizar experiencias de ensefianza-
aprendizaje, consulta a especialistas y expertos, entre otros agentes, que les permite
converger en consensos para brindar parametros que orienten la interaccién docente con

TIC en funcion de su integracion con las CDD.

2.2.1 Fundamentacion de las competencias digitales

Las CDD, han evolucionado en éstas ultimas décadas (finales del siglo XX y las
transcurridas del tercer milenio) en tal sentido, Marqués (2008), considera que ademas
de las CD que requieren todos los ciudadanos hay competencias de caracter especifico
que son pertinentes y propias de la labor y del quehacer profesional de ensefianza,
aprendizaje y gestion; ademas de permitirles conocer las posibilidades, ventajas e

inconvenientes que brindan la innovacion tecnologica en el campo educativo.

Para De Zubiria (2017), el sistema del ambiente escolar estd conformado por
instrumentos de conocimiento, operaciones intelectuales y sus productos. En este
sistema se encuentran los conceptos que los individuos aprenden y desarrollan las
operaciones cognitivas. El sistema de eficiencia esté relacionado con las formas del
saber hacer, es decir, con todas aquellas cosas que una persona sabe hacer 'y puede
expresar a partir de sus conocimientos y guiada por sus afectos. En donde, los
aprendizajes basados en proyectos proponen un modelo de ensefianza para que los
individuos no s6lo se formen a nivel conceptual, sino que también valoren el saber y
posean habilidades para aplicar sus conocimientos en diferentes situaciones. Al analizar
el concepto de CD se encuentra que la definicion méas comun es saber hacer en un

contexto (Marlen, 2017).
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En tal sentido, es necesario sefialar que existen varios elementos que inciden en la
construccion y permanencia también en las TIC, consideradas como competencias.
Previamente se ha establecido lo tangible y lo intangible como parte a ser considerado
en la evaluacion de la cultura en la organizacion educativa, ya que no necesariamente es
objeto de estudio aquello que se puede palpar, sentir o percibir, sino también lo
imperceptible a los sentidos basicos del individuo. Por su parte, Vargas (2017), sefiala
que los elementos visibles que expresan las creencias, valores, ceremonias, normas,
ritos, esloganes, conductas, simbolos, etc.; la mayor parte de las veces son observables,

y en realidad son sus representaciones localizadas a nivel mas profundo.

Estos elementos visibles explican el como y el por qué se hacen las cosas. Es
indiscutible que la mayoria de los docentes en las organizaciones solo consideran
aquellos elementos que pueden apreciar con facilidad, todo aquello bajo lo cual se
puede identificar o escudar de acuerdo a la intencionalidad que se tenga (Gémez-Parra
& Huertas-Abril, 2017). Sin embargo, algunos autores insisten en conocer la
importancia del elemento que los identifica como organizacidon educativa, que los ha
llevado a sentirse protagonistas de su propio proceso, en cuanto y en tanto que forman

parte de los aspectos que estan presentes y no se visualizan a simple vista.

2.2.2 Marco de referencias como apoyo a las CDD

La clasificacion de las CDD para esta investigacion se establecerd bajo el marco de
referencias de las Competencias Digitales Docente (MR-CDD). Este marco suele agrupar
las CDD adaptadas del DigCompEdu, organiza las competencias en tres bloques:
competencias profesionales de los educadores, competencias pedagodgicas de los

educadores y competencias de los estudiantes (Cabero-Almenara et al., 2020).

Las competencias didacticas del profesorado de Educacion Superior, que hacen
referencia a las competencias necesarias para incorporar estrategias de ensefanza-
aprendizaje enriquecidas con tecnologia digital que sean eficientes, inclusivas e
innovadoras. Estas suponen el nticleo principal del marco, puesto que aglutinan en un
conjunto de competencias de las areas: las CD, la ensefianza, el aprendizaje, la

evaluacion, la retroalimentacion, y el empeoramiento de los estudiantes.
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2. Las competencias profesionales del profesorado, que se circunscriben al area 1.
Compromiso profesional, y que hacen referencia al uso de las tecnologias digitales por
parte de los/las docentes en las interacciones profesionales con otras personas de la
comunidad educativa superior para su desarrollo profesional propio y por el bien

colectivo de la organizacion.

3. Las competencias especificas, el desarrollo de las competencias digitales del
alumnado, incluidas en el area 6. Se refieren a las habilidades y competencias
fundamentales para que el profesorado apoye y facilite con su accion docente el

desarrollo de las competencias digitales del alumnado.

Segun Castaneda et al. (2023), las CDD estan relacionadas con todas aquellas
habilidades, actitudes y conocimientos requeridos por los docentes en un mundo
altamente digitalizado (Gutiérrez-Castillo et al., 2017). Conjuntamente, con el uso de las
TIC desde una perspectiva didactico-pedagdgica en un contexto profesional educativo.
Aquella que repercute en las estrategias de aprendizaje relacionadas directa o
indirectamente con la tecnologia (Romero-Garcia, 2020). Por ende, se hace necesario

resaltar las areas fundamentales como:

Area 1. Contenidos digitales: educador busca, crear e intercambiar contenidos digitales

Area 2. Comunicacion y colaboracion: el maestro hace uso efectivo de las TIC para

intercambiar la informacion y trabajar en conjunto.

Area 3. Ensefianza y aprendizaje: el maestro hace uso efectivo de las TIC en los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Area 4. Evaluacion y retroalimentacion: el profesional fortalece el proceso de

evaluacién e impulsa el progreso, utilizando las tecnologias y estrategias digitales.

Area 5. Empoderamiento de los estudiantes: el maestro usa la tecnologia para

fortalecer procesos de inclusion, compromiso activo y personalizacion del aprendizaje.

Area 6. Desarrollo de competencia digital de los estudiantes: el docente capacita a
los estudiantes para el uso creativo y responsable de las TIC desarrollando las

competencias digitales ciudadanas.
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Estas areas se agrupan en aspectos que son: Competencias profesionales de los
educadores: area 1; Competencias pedagogicas de los educadores: area 2, 3, 4, 5; y

Competencias de los estudiantes: area 6.

2.2.3 Aporte de las CDD para docentes

Los actores del sistema educativo durante las ultimas décadas han resaltado la
utilidad que aportan las CDD, con el apoyo de las TIC en los diversos procesos
inmersos en el sistema, particularmente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Desde
alli, afirman Romero-Garcia et al. (2020), se vienen presentando significativos avances
metodologicos asociados con la generacion de recursos; disefios de estrategias de
interaccion, participacion, presentacion, alojamiento y distribucion de contenidos
multimedia; ademés de obtener mayor cobertura y alcance para atender la poblacion

estudiantil, incluso fuera de los espacios fisicos que poseen las instituciones educativas.

Sin embargo, los autores mencionados afirman que no basta la presencia de TIC y
recursos tecnoldgicos para integrar sus potencialidades dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje, pues €stos en si mismos no aportan mayor cosa, dado que es su uso y
aplicacion didactica la que les otorga sentido y utilidad dentro de cualquier escenario
educativo, sea este presencial, virtual o mixto. Uso y aplicacion que estd en manos del
docente como sujeto mediador del proceso formativo y sobre el cual requiere estar
presentes distintas competencias y capacidades para integrar metodolégicamente esas
tecnologias, herramientas digitales y recursos tecnoldgicos dispuestos para optimizar el

escenario pedagogico que se prepara al estudiante (Cabero et al., 2020).

De tal manera, el docente necesita estar en capacidad para identificar, seleccionar,
utilizar, evaluar y retroalimentar cada una de las competencias digitales, las TIC y
dispositivos tecnoldgicos como recursos que apoyan, complementan o midan el trabajo
que se desarrolla dentro o fuera del aula, pues, es €l quien desde su praxis pedagogica,
su capacidad tecnologica, y el conocimiento de las necesidades, intereses y
motivaciones de sus estudiantes, podra construir acertadamente las distintas estrategias
didacticas para optimizar el proceso de ensefianza, como lo exige el desarrollo de esta

investigacion (Cummings & Worley, 2017).
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2.2.4 Modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge)

Ofrecido por Mishra & Koehler (2008, p. 34), los “tipos de conocimiento
(disciplinar, pedagogico y tecnoldgico) que todo docente debe dominar e interrelacionar
para garantizar la integracion de las TIC exitosas en el proceso educativo.” Dichos
conocimientos, aunque relevantes para la profesionalidad del docente; en la actualidad,
se consideran insuficientes, pues estas deben ser construidas y generadas también por el

estudiantado, produciéndo un aprendizaje en cascada.

Diversos organismos internacionales han ofrecido varias propuestas en relacion a
los conocimientos, habilidades que el profesorado con CDD deberia manejar, entre
ellos, el marco comtn europeo DigCompEdu. Dicho marco, tiene el objetivo de
avanzar y mejorar las investigaciones realizadas hasta el momento, establece una serie
de areas a tener en cuenta para incorporar las TIC en la educacion por parte de los
equipos docentes, como son: compromiso profesional, recursos digitales, ensefianza,
aprendizaje, evaluacion, retroalimentacion, empoderamiento de los estudiantes, con el
fin de facilitar una competencia digital que les permita desarrollarse tanto personal,
como social y profesionalmente de forma auténoma haciendo uso de los recursos
tecnoldgicos (Cabero-Almenara; Barroso-Osuna & Palacios-Rodriguez ., 2020; Colés-

Bravo; Conde-Jiménez & Reyes-De-Cozar,2019).

2.2.5 Contextualizacion de las CDD en el 4rea del conocimiento de la Quimica

Con el gran apoyo de Internet, el uso de las TIC en la educacion se ha visto
incrementado debido a la pandemia global provocada por el Covid-19 (UNESCO,
2020a). El docente tiene un papel fundamental al permitir el disefio e instrumentacion
de diferentes actividades de ensefianza en funcion de apoyar su formacion y
capacitacion en los componentes de las diversas competencias digitales que debe tener
para la formacion de los estudiantes. Igualmente, implican evidenciar a las CCD como
uno de los elementos primordiales para que se logre integrar efectivamente las TIC en

planeaciones y en especial en su praxis con los estudiantes.

De ahi, Becerra et al. (2021), menciona que para el desarrollo de estas

competencias es necesaria la alfabetizacion digital, siendo la capacidad de los
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individuos para desarrollar las diferentes habilidades en la forma de usar las tecnologias
tanto en los estudios como en el uso personal. Si el estudiante no tiene una
alfabetizacion digital es posible que no logre desarrollar las competencias digitales. En
ese sentido, es pertinente indagar sobre las concepciones recientes acerca de las
competencias digitales en la praxis del docente como expresiones del quehacer
académico, que desde sus especificidades y aplicabilidad convergen en contribuir en
enriquecer las clases presenciales con encuentros virtuales en los diferentes niveles del
sistema educativo; a su vez, determinar aquellos avances en estrategias que promueven
la integracion de practicas pedagogicas desde un desarrollo de estas competencias

digitales marcadas en un abordaje educativo hibrido y mixto.

2.2.6 Modelo de evaluacion externa con fines de acreditacion en Ecuador

Teniendo en cuenta el modelo de evaluacion externa con fines de acreditacion
para el aseguramiento de la calidad de las Instituciones de Educacion Superior,
establecido por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la formacion superior
(CACES) en Ecuador, en septiembre del afio 2023. El aseguramiento de la calidad en la
Educacion Superior se refiere a un conjunto de procesos y practicas dentro de un
sistema de gestion de calidad promueve el desarrollo eficaz y eficiente de las funciones
sustantivas y condiciones institucionales, con el fin de propiciar y ofrecer servicios
educativos de calidad, consistentes y confiables tanto a sus estudiantes como a la
sociedad. Estos procesos de gestion institucional deben incluir politicas, estrategias o

mecanismos, entre otras, para garantizar el principio de calidad.

Se establecid una serie de condiciones acorde a la directriz marcada en la oficina
de Alta Calidad Educativa en la institucion de Educacioén Superior IQ-IES alineados al

CACES (2022) como:

Educacion flexible. - Procesos educativos que responden a necesidades y posibilidades
del estudiante, ofreciéndole opciones a decidir sobre algiin aspecto de su aprendizaje:
tiempos, ritmo, lugar, contenidos, modelos de ensefianza, recursos didacticos,

evaluacion, modalidad, logistica, dentro de los parametros establecidos.



52

e Evaluacion curricular. - Proceso mediante el cual se mide y valora el progreso en el
que los cursos, programas, actividades y oportunidades de aprendizaje plasmadas en el
curriculo formal estan produciendo los resultados esperados. Sirve, ademas, como

insumo para la toma de decisiones sobre las mejoras del curso.

e Evaluacion de la docencia. - Se enfoca en valorar las caracteristicas y desempefio de los
docentes, utilizando distintos métodos, para comprender la naturaleza, ejercicio y
resultados de la docencia. Se enfoca en las actividades realizadas de los distintos
momentos del proceso didactico: planeacion, intervencion docente por medio de
estrategias de ensefianza y evaluacion de los aprendizajes. La evaluacion de la docencia
se rige conforme lo previsto en el Reglamento de Carrera y Escalafon del Personal

Académico del sistema de educacion superior, vigente.

De ahi, que, en esta investigacion del modelo integrador TIC enmarcado en las
CDD, se logro6 establecer elementos de alto nivel en las CDD para el apoyo del proceso
de acreditacion que actualmente se rige en el CACES. Cumpliendo con el proposito no
solo de intentar que el equipo docente del area del conocimiento de la Quimica, obtenga
el certificado de las CDD en un nivel respectivo, sino que el entorno en el que desarrolla
la practica docente sea también competente en la materia, pues se entiende que la CDD
del profesorado no puede ser tinicamente el resultado del indice de competencia del

docente, sino que el contexto de la institucion de educacion superior influye en este.

De alli, que la institucion de Educacion Superior IQ-IES, podria otorgar un
certificado o sello de competencia digital al equipo docente, que se conseguiria
mediante la acumulacion de insignias por cada area que propone el reconocimiento en el

modelo propuesto.

2.2.7 Etapas progresivas del MR-CDD para el reconocimiento de las CDD

Surgen del Marco de Referencia de Competencias Digitales Docentes (MR-CDD),
se dividen en tres etapas (A, B y C), las cuales incluyen dos niveles cada una (1 y 2). La
nomenclatura que denomina las diferentes etapas y niveles es andloga a los marcos

predecesores, siendo la A y el 1 la etapa y nivel inicial y C2 el maximo nivel de
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competencia. Dichos niveles se establecen atendiendo al nivel de desarrollo de la
competencia digital y de la practica profesional de los docentes de educacion superior,
de manera que no se establece como criterio principal y tinico el nivel de conocimiento

y manejo de las tecnologias.

Tomando como base el MR-CDD (2022) y el DigCompEdu, los niveles
establecidos estan sujetos al desarrollo profesional docente y al empleo de las
tecnologias digitales que realizan en su practica docente. Acorde a Castafieda et al.

(2023), se establecen las siguientes etapas:

Etapa A o de acceso, bien sea a la profesion docente de nivel superior o al empleo de
las tecnologias digitales para el desempefio docente. De modo que se puede poseer
conocimiento tedrico sobre el empleo de las tecnologias digitales en la educacion,
aunque no de experiencia en su aplicacion practica; o en cambio, no disfrutar de un
suficiente nivel de competencia digital para el trabajo en el aula, aunque si de una
extensa experiencia docente. En esta etapa, se adquieren los conocimientos,
procedimientos y actitudes que se aplican en situaciones reales, pero contando con

ayuda.

Etapa B o de adquisicion de experiencia, al aplicar dichos conocimientos,
procedimientos y actitudes referentes al empleo en la practica docente de las tecnologias
digitales. Los docentes que se sitian en esta etapa gozan de una mayor autonomia y
seguridad para emplear las tecnologias digitales en su practica e incluso pueden servir

de asesores y ofrecer su ayuda a otros compafieros con un nivel mas inicial.

Etapa C o de innovacion. El profesorado de esta etapa se caracteriza por crear
conocimiento e innovar partiendo desde la evaluacion e investigacion en practicas
docentes en las que se emplea tecnologia digital o en aquella tecnologia que emplea la
propia institucion para su organizacion y contribuyen al desarrollo de la CD de sus

compaferos.

Estas etapas se dividen en dos niveles para facilitar a los docentes que puedan

identificar en qué etapa de progresion de la competencia se encuentran. Ademas, se
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afnaden indicadores de logro enunciando conductas o desempefios observables
(conocimientos, destrezas y actitudes) que se identifican con un determinado nivel de

aptitud de una competencia.

2.3 Marco conceptual

El desarrollo de esta investigacion se llevo a cabo tomando en cuenta un conjunto
de conceptos relevantes hacia los cuales se ve sustentada, orientada y dirigida la misma.
Es necesario tenerlos bien definidos porque esto va a permitir claridad de las variables
que pueden surgir, ya sea durante el proceso investigativo o en los resultados. Ademas,
es relevante como menciona Chiavenato (2017, p.17), “debido a que retoma los
supuestos teoricos, analiza y establece una relacion entre dichos conceptos y la

investigacion en desarrollo.”

2.3.1 Definicion y Conceptualizacion: CDD y su importancia en el &mbito educativo

Las CDD, hacen referencia hoy a la implementacion critica y comprometida de las
tecnologias en la educacion superior para el sustento de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Segiin Castafieda (2023), esta competencia implica utilizar la tecnologia
para facilitar tanto el proceso de enseflanza como del aprendizaje, con el compromiso de
hacerlos mas accesibles e inclusivos. Ademas, se enfatiza la importancia de un uso
responsable, critico y ético de las tecnologias digitales, fomentando el trabajo
colaborativo y el respeto hacia el medio ambiente y las personas involucradas en los
procesos educativos. Esto incluye la preservacion de la privacidad y el adecuado

tratamiento y proteccion de los datos de los participantes.

Por tanto, la tecnologia y la globalizacion han obligado a las instituciones de
educacion superior a replantear los sistemas educativos poniendo énfasis en el
desarrollo de competencias. Los docentes deben ser capaces de transformar la
informacion en conocimiento util y los estudiantes deben adquirir habilidades para
desenvolverse en un ambiente cada vez mas competitivo como sefiala Barbudo et al.
(2022), es muy frecuente oir y leer el término "competencia" no solo en el ambito
educativo, sino también en diversas profesiones y entornos laborales. Esta palabra

apareci6 en el vocabulario profesional a finales del siglo XX y ha ganado popularidad
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en los ultimos afos, las competencias van mas alla del conocimiento teérico, pues
implican la capacidad de aplicar esos conocimientos en situaciones reales, el desarrollo
de competencias esta ligada a los conocimientos adquiridos con finalidad de ser usados

en condiciones de desempefio.

Algunos autores definen las CDD como un conjunto de conocimientos,
habilidades (destrezas) y actitudes (como motivacion, valores éticos, emociones,
intereses, rasgos de personalidad y otros aspectos sociales y comportamentales) que los
profesionales de la educacion requieren para abordar de manera efectiva las situaciones

que encuentran en su practica pedagogica (Veldzquez & Batista, 2022).

Tal es el caso, que Podesta-Gonzalez (2022) explica, que el término
"competencia" fue introducido por McClelland en su obra Testing For Competence
Rather Than Intelligence (1973), enfocandose en los rasgos que distinguen a
emprendedores exitosos en donde ha explorado factores mas alla de los conocimientos y
habilidades tradicionales. Posteriormente, el Gobierno Federal de EE.UU, emitié una
orden para identificar las competencias necesarias para que los jévenes se integren al
mundo laboral en puestos cualificados. El informe SCANS (Secretary’s Commission on
Achieving Necessary Skills) alin es relevante en la formacion basica y profesional, y
destaca tres competencias fundamentales: destrezas basicas (lectura, escritura,
aritmética y expresion oral), capacidad de razonamiento (pensamiento creativo, toma de
decisiones fundamentadas, resolucion de problemas y aprendizaje continuo) y
cualidades personales (responsabilidad, autoestima, sociabilidad, capacidad de

organizacion e integridad personal).

Por tanto, las competencias se definen como el conjunto de conocimientos
técnicos, metodoldgicos, sociales y participativos que se activan en situaciones y
momentos especificos (AQU, 2002, p. 46; como se cité en Podestd-Gonzalez, 2022).
La competencia TIC para el docente, segun Martin et al. (2022), se define como el
conjunto de valores, creencias, compromisos, conocimientos, habilidades y actitudes
que los docentes tienen tanto a nivel individual como colectivo en el contexto de grupos

de trabajo e instituciones educativas, deben adquirir y continuar desarrollando para
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poder transmitir eficazmente y asegurar una buena practica educativa. Segun Podesta-

Gonzalez, (2017) establece algunos aspectos relevantes como:

Habilidades y conocimientos instrumentales, necesarios para el manejo de

herramientas digitales, considerando su naturaleza interconectada, visual y dindmica.

Habilidades y conocimientos avanzados, necesarios para aplicar estas capacidades
instrumentales en entornos digitales, organizadas en orden progresivo, desde la
resolucion de tareas, hasta la aplicacion estratégica para alcanzar la integracion en la

vida personal de cada ciudadano.

Habilidades y conocimientos actitudinales, que representan modos de pensamiento y
motivaciones que mueven a los ciudadanos a actuar de determinadas maneras en los

entornos digitales.

Lo que fortalece a las CDD, con un conjunto de habilidades, actitudes y
conocimientos que permiten a los educadores utilizar la tecnologia para respaldar el
aprendizaje de sus estudiantes, al disefiar y transformar las practicas educativas (Hall et
al., 2014). Igual como, manifiesta Jaramillo-Dominguez y Tene-Pucha (2022), las
competencias digitales estdn vinculadas a dos objetivos fundamentales en la formacioén
del docente del futuro: por un lado, comprender y reflexionar sobre el contexto
tecnologico en el que se mueven sus alumnos, y por otro, adquirir nuevas habilidades

que permitiran utilizar la tecnologia para promover aprendizajes significativos.

2.3.2 Analisis de habilidades en las CDD desde el area del conocimiento de la Quimica

Las competencias digitales incluyen una serie de dimensiones esenciales para el
desempefio en entornos digitales. Estas dimensiones se estructuran en habilidades
técnicas, pedagdgicas y éticas, cada una con componentes especificos. Se describe cada

dimension con referencias clave:

a. Habilidades Técnicas (Ghomi & Redecker, 2018)
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Estas habilidades se centran en el manejo instrumental de las tecnologias digitales.
Incluyen competencias relacionadas con el uso de software, hardware y aplicaciones

especificas.

Componentes:
Manejo de herramientas digitales basicas y avanzadas.
Capacidad para resolver problemas técnicos.

Adaptacion a nuevas tecnologias emergentes.

b. Habilidades Pedagégicas (Mishra et al., 2006)
Se enfocan en la aplicacion de recursos digitales en procesos de ensefianza-

aprendizaje, integrando métodos innovadores y colaborativos.

Componentes:
Integracion de TIC en estrategias pedagogicas.
Uso de plataformas virtuales para ensefianza y evaluacion.

Disefio y creacion de contenidos educativos digitales.

c. Habilidades Eticas (Castafieda et al., 2018)
Incluyen la capacidad de manejar informacion de manera responsable, respetando

normas de privacidad, seguridad y derechos de autor.

Componentes:
Proteccion de datos personales y el uso ético de la informacion.
Prevencion del ciberacoso y fomento de la ciudadania digital.

Evaluacion de la credibilidad de las fuentes digitales.

2.3.3 Conceptualizacion del DigCompEdu

A finales del afio 2017, JRC public6 el Marco Europeo de Competencia Digital
del Profesorado «DigCompEdu» (Redecker y Punie, 2018), el cual pretendi6 ayudar a

los estados miembros en sus esfuerzos por promover la competencia digital docente e
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impulsar la innovacion en educacion. El marco pretende apoyar los esfuerzos
nacionales, regionales y locales para fomentar la competencia digital de los docentes,
ofreciendo un espacio de referencia europea, con un lenguaje y una légica comunes. Los

objetivos principales de «DigCompEdu» son:

Establecer un modelo de desarrollo de competencias digitales del profesorado alineado
con las politicas europeas en sus distintas dimensiones y niveles.

Establecer una base solida, basada en evidencias cientificas, que puede guiar las
politicas educativas en todos los niveles.

Servir de plantilla que permita avanzar rapidamente hacia el desarrollo de un
instrumento concreto, adaptado a las necesidades de cada organismo educativo, sin
tener que desarrollar una base conceptual para ello.

Generar un lenguaje y una légica comunes que ayuden a debatir e intercambiar ideas
entre los distintos Estados miembros de la Union Europea (UE).

Crear un punto de referencia para los Estados miembros de la UE y otras naciones
interesadas, poniendo de manifiesto la importancia de la tecnologia digital en los

contextos educativos, sociales, laborales y economicos.

Este marco «DigCompEdu» es el resultado de diferentes congresos, jornadas,
debates y deliberaciones con expertos y profesionales. Esta basado en una revision
bibliografica inicial y supone una sintesis de instrumentos existentes a nivel local,
nacional, europeo e internacional (Ghomi & Redecker, 2018; Redecker & Punie, 2017).
El resultado supone un consenso sobre las principales areas y elementos de las CDD,

que sigue una légica progresiva en cada area competencial que lo conforma.

2.4 Marco contextual
2.4.1 Ubicacion geografica de la Institucion de Educacion Superior 1Q-IES, de Quito,
Ecuador

La IQ-IES se encuentra ubicada en la zona periférica de la ciudad de Quito,
Ecuador. Es una institucién de educacion superior que acoge a una amplia comunidad
de estudiantes y docentes, y que mantiene un compromiso activo con las politicas

educativas del pais. Su accionar responde a las necesidades nacionales de formacion
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profesional y al cumplimiento de los lineamientos establecidos por el 6rgano rector de

la Educacion Superior.

2.4.2 Modelo Pedagdgico de la IQ-IES

Los retos de las instituciones de educacion superior ecuatorianas estan
relacionados con los problemas del pais y del mundo, situacién que determina la
necesidad de conocer la magnitud de la influencia en los diferentes 6rdenes del
desarrollo social y fundamentalmente en la educacion, la misma que debe estar vigilante
y solidaria para el mantenimiento del equilibrio de la naturaleza en el planeta. La serie
de cambios acelerados que vive la humanidad se debe a varios factores como la
globalizacion, el impacto de la tecnologia de comunicacion, el desarrollo de la sociedad
del conocimiento, las transformaciones sociales y productivas; situaciones que obligan a
que sea prioritaria la formacion de profesionales competentes con caracteristicas para
posibilitar el desarrollo personal y profesional, de modo que se ubiquen en la
vanguardia para proteger la soberania nacional, el potencial de los pueblos en sus
multiples manifestaciones, el manejo sustentable de sus recursos naturales y se inserten,

de manera decidida, en el mundo actual del conocimiento y la informacion.

Para alcanzar este bien supremo, la IQ-IES demanda del personal académico y
administrativo: responsabilidad, competencia profesional, deseo de superacion, calidad
¢tica y moral, asi como el compromiso en la educacion superior y social. Para alcanzar
la calidad en las multiples manifestaciones de la gestion de nuestra institucion de
educacion superior, es necesario repensar sobre el papel preponderante del docente en el

proceso educativo, que constituye el objeto y el sujeto institucional.

El modelo pedagogico promueve una pedagogia de la paz y de los derechos
humanos para que se difundan, incorporen, interioricen y respeten, de modo que,
paulatinamente, vayan calando en la sociedad y, entre todos, podamos edificar una
cultura de paz. El sustento cientifico-tedrico del modelo de la IQ-IES, se fundamenta en
la critica social con un marcado caracter auto reflexivo; considera que el conocimiento

se construye siempre por intereses que parten de las necesidades de los grupos; pretende
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la autonomia racional y liberadora del ser humano, y se consigue mediante la

capacitacion de los sujetos, para la participacion y transformacion social.
Los principios que sustentan el modelo son:

Conocer y comprender la realidad como praxis.

Relacionar dialécticamente la sociedad y la educacion en el contexto historico.

Social, politico, econdomico, étnico-cultural y cientifico-técnico.

Unir teoria y practica integrando conocimientos, accion y valores

Orientar el conocimiento hacia la emancipacion y liberacion del ser humano.

Proponer la integracion de todos los participantes, incluyendo al investigador en
procesos de autorreflexion y de toma de decisiones consensuadas, las cuales se asumen

de manera corresponsable.

De ahi que resulta prioritario educar en el trabajo y en la solucién de problemas de
la realidad social, mediante la aplicacion de las teorias y métodos de trabajo profesional

e investigacion cientifica.

2.4.3 Creacion y organizacion del area de conocimiento en Quimica

Se constituye por medio de la Ley Organica de Educacion Superior y Objetivos
Nacionales del Buen Vivir. Los objetivos y politicas especificas del Plan Nacional del
Buen Vivir con los que se relaciona los aspectos primordiales de dicha area de

conocimiento:

Mejorar la calidad de vida de la poblacion. Fomentar el tiempo dedicado al ocio y el uso
del tiempo libre en actividades fisicas, deportivas y otras que contribuyan a mejorar las

condiciones fisicas, intelectuales y sociales de la poblacion.

Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania. Promover la interaccion
reciproca entre la educacion, el sector productivo y la investigacion cientifica y
tecnoldgica, para la transformacion de la matriz productiva y la satisfaccion de

necesidades.
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Impulsar la transformacion de la matriz productiva. Diversificar y generar mayor valor
agregado en la produccion nacional. Consolidar la transformacion productiva de los
sectores prioritarios industriales y de manufactura, procesos de incorporacion de valor
agregado que maximicen el componente nacional y fortalezca la capacidad de

innovacion y de aprendizaje colectivo.

2.4.4 Desafios relevantes en el area de conocimiento de Quimica

Estas dificultades se establecen segtn el andlisis de los contextos y objetivos del
Plan Nacional del Buen Vivir y de la matriz productiva, los problemas y necesidades
que abordara el area de conocimiento de la Quimica de la IQ-IES, tales como:
Contaminacion y residuos quimicos, cambio climéatico, gestion del agua, desarrollo de
energias limpias, quimica computacional e inteligencia artificial, innovacion en la
ensefianza de la quimica, promover vocaciones cientificas, entre otras. Los cuales estan
alineados a la problematica y objetivos de la investigacion de este estudio ofreciendo

gran relevancia al desarrollo del mismo.

2.5 Marco Legal y Normativo

Este marco legal y normativo proporciona un contexto estructural para la
investigacion, estableciendo las bases legales que respaldan la propuesta de un modelo
innovador TIC para incorporar las CDD en el area del conocimiento de la Quimica en la

IQ-IES.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en el Art. 350, indica la
finalidad del sistema de Educacion Superior en el Ecuador, base considerada para
desarrollar el trabajo de investigacion. En este mismo sentido, el plan Nacional para el
Buen Vivir, aclara sobre la importancia de la transformacion de la educacion superior,

aspecto indispensable para conseguir calidad en la educacion.

Por otra parte, la Ley Organica de Educacion Superior (LOES), expresa que para
mantener una educacion de calidad es necesario la evaluacion y la acreditacion
periodica. También el Plan de Desarrollo Institucional, manifiesta sobre la importancia

de la actualizacion del curriculo en las instituciones de educacion superior.
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Normativas Internacionales

Dentro del Marco de Competencias Digitales para Educadores, se promueve el
desarrollo de habilidades digitales en los docentes, facilitando su capacidad para
integrar las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) eficazmente en sus

metodologias de ensefanza. (UNESCO, 2019).

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): E1 ODS 4 enfatiza la educacion
inclusiva y equitativa, destacando la importancia de las competencias digitales para
preparar a los estudiantes en un mundo digital. E1 ODS 4 es por definicion un programa

de accion universal aplicable a todos los paises del mundo.

Otro aspecto innovador del ODS 4 es: la importancia que confiere a los resultados
del aprendizaje, considerados primordiales, tanto para la insercion en el mundo laboral
como para el ejercicio de la ciudadania en un mundo global e interconectado

(UNESCO, 2016).

Normativas Nacionales en Ecuador

El Gobierno del Ecuador para fomentar la mejora de las competencias digitales ha
lanzado proyectos como: Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI): Establece la
importancia de la formacion continua de los docentes en el uso de tecnologias,

reconociendo las competencias digitales como esenciales para la educacion.

Plan Nacional de Buen Vivir: a través de la Secretaria Nacional de Planificacion
en el 2021 la Constitucion de la Republica establece que es una responsabilidad
fundamental del Estado organizar el desarrollo nacional para lograr el buen vivir, el
Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 se alinea con los objetivos de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible en Ecuador, formalizada a través del Decreto
Ejecutivo N° 371. Este decreto establece la adopcion de la agenda como politica
publica, garantizando que las metas y politicas educativas se integren con la

planificacion nacional.

Ecuador Digital: Las normativas tanto internacionales como nacionales subrayan

la importancia de desarrollar competencias digitales en la educacion. En Ecuador, hay
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un enfoque claro hacia la integracion de las TIC en el sistema educativo, respaldado por
leyes y planes estratégicos que buscan elevar la calidad de la ensefianza y preparar a los

docentes para enfrentar los retos de la era digital.

El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (2019)
impulsa la iniciativa "Ecuador Digital", un programa que busca fortalecer las
competencias digitales en diversos sectores, incluida la educacion, para preparar a la
poblacion ante los desafios del mundo digital como un pais innovador y competitivo.
Esta politica de Estado se centra en la Transformacion Digital, buscando establecer una
Agenda Nacional que retina esfuerzos del gobierno, la empresa privada, la academia y
la ciudadania para alcanzar sus objetivos. Una de las claves de esta transformacion es la
formacion en TIC, que implica desarrollar un capital humano capacitado en nuevas
tecnologias, asi como ampliar la cobertura de conectividad en las instituciones

educativas entre 2019 y 2021.

En Ecuador promovidos por el Ministerio de Educacion, existen iniciativas y
normativas relacionadas con la incorporacion de competencias digitales en el sistema

educativo general. Entre estas destacan:

Curriculo Priorizado del Ministerio de Educacion (Resolucion MINEDUC-SFE-
2021-00008-R): Este documento establece competencias clave, incluidas las digitales,
para los niveles de educacidn basica y bachillerato. Se enfoca en fomentar habilidades
tecnologicas en estudiantes y docentes, aunque por el momento no especifica para el

ambito en Educacion Superior.

Estrategias y Programas Nacionales: El Ministerio de Educacion impulsa programas
como la Agenda Educativa Digital, orientados a fortalecer las competencias digitales en
el sistema educativo general, que incluyen herramientas y formacion docente para el uso

adecuado de TIC en la ensefianza.

Planes de Formacién Docente: Instituciones de educacion superior y el Ministerio de
Educacion han desarrollado programas de capacitacion en TIC y competencias digitales,
orientado a mejorar las practicas pedagdgicas mediante el uso de herramientas

tecnologicas.
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Articulos de apoyo desde el érgano publico

El articulo 353 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador publicado en 2008

establece que:

“El sistema de Educacion Superior se regira por: un organismo publico de

planificacion, regulacion y coordinacion interna del sistema y de la relacion

entre sus distintos actores con la Funcion Ejecutiva. Un organismo publico

técnico de acreditacion y aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y

programas, que no podra conformarse por representantes de las instituciones

objeto de regulacion” (p.58).

El articulo 15 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) emitido por la

Presidencia de la Republica del Ecuador en 2018, establece que: “Los organismos
publicos del Sistema Nacional de Educacion Superior son: el Consejo de Educacion

Superior; el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior; El

organo rector de la politica publica de Educacion Superior” (p.3, 12).

El articulo 166 de la LOES emitido por la Presidencia de la Republica del

Ecuador en 2018, establece que:

"El Consejo de Educacion Superior (CES) es el organismo de derecho publico,
(...), que tiene por objetivo la planificacion, regulacion y coordinacion interna
del Sistema de Educacion Superior, y la relacion entre sus distintos actores con
la Funcion Ejecutiva y la sociedad ecuatoriana” (p.2).

El articulo 171 de la LOES emitido por la Presidencia de la Republica del

Ecuador en 2018, establece que el:

“Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.- Es el
organismo publico técnico, con personeria juridica y patrimonio propio, con
independencia administrativa, financiera y operativa que tiene a su cargo la
regulacion, planificacion y coordinacion del sistema de aseguramiento de la
calidad de la Educacion Superior; tendré facultad reguladora y de gestion”

(p.63).
En concordancia con el articulo 353 de la Constitucion de la Republica del

Ecuador.

En el articulo 2 del Reglamento de régimen académico consejo Educacion

Superior emitido por el CES (2017):
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“regula y orienta el quehacer académico de las instituciones de Educacion
Superior (IES) en sus diversos niveles de formacion, incluyendo sus
modalidades de aprendizaje o estudio y su organizacion en el marco de lo
dispuesto por la Ley Orgéanica de Educacion Superior.”

En concordancia con el articulo 346 de la Constitucion de la Reptblica del
Ecuador (2008) establece que: “Existira una institucion publica, con autonomia, de

evaluacion integral interna y externa, que promueva la calidad de la educacion” (p.57).

En el articulo 26 del Reglamento a la Ley Orgénica de Educacion Superior
(LOES), emitido por la Presidencia de la Republica del Ecuador (2022), dispone que el
CACES establecer la periodicidad para realizar la evaluacion, considerando aspectos y
criterios que definen la calidad en el ejercicio de las funciones sustantivas y de las

condiciones institucionales de los establecimientos de educacion superior.

El articulo 94 de la LOES sobre el objeto del Sistema Interinstitucional de

Aseguramiento de la Calidad determina que:

“(...) tiene por objeto garantizar el efectivo cumplimiento del principio de
calidad consagrado en la Constitucion y en la ley actual, intervendran como
principales actores de este Sistema: el Consejo de Educacion Superior, el
Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior y las
Instituciones de educacion superior. Este sistema se sustentard principalmente en
la autoevaluacidon permanente que las instituciones de educacion superior
realizan sobre el cumplimiento de sus propdsitos. “

Estos instrumentos buscardn la mejora constante de la calidad de la educacion
superior y se estableceran con una vigencia de al menos tres afios, periodo durante el
cual no podran ser modificados; consecuentemente, los procesos de acreditacion
consideraran Unicamente criterios, estandares y las ponderaciones que hayan sido
puestos en vigencia al menos tres afios antes de la evaluacion externa; El articulo 173 de
la LOES sefiala: “El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
normard la autoevaluacion institucional, y ejecutara los procesos de evaluacion externa,
acreditacion y apoyara el aseguramiento interno de la Calidad de las instituciones de

educacion superior.”

En este sentido, se publicd en la Resolucion del 1 de julio de 2022, de la Direccion

General de Evaluacion y Cooperacion Territorial, el Acuerdo de la Conferencia Sectorial
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de Educacion sobre la certificacion, acreditacion y reconocimiento de la competencia

digital docente.
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Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de la investigacion

El presente apartado, aborda el contenido metodologico de la investigacion,
teniendo como punto de partida, la formulacion de la pregunta de investigacion y los
objetivos del estudio al desarrollar aspecto como el cuadro de variables operacionales y
elaboracion de la matriz de congruencia cientifica metodoldgica, la definicion del
enfoque, disefio y tipo de investigacion. Al igual, que la definicion de métodos, técnicas
e instrumentos de obtencion de datos y desarrollo de dichos instrumentos, el juicio de
expertos, la muestra, la seleccion de criterio de dicha muestra, el trabajo de campo, la
aplicacion de los instrumentos, el procesamiento de la informacion, el analisis de los

resultados de los datos obtenidos, y por ultimo la redaccion de resultados y discusion.

3.1 Cuadro operacional de variables y elaboracion de matriz de consistencia
cientifica metodolégica

En el Cuadro 1 consta: el tema del estudio, la pregunta de investigacion, el
objetivo general, los objetivos especificos, la hipdtesis, la variable independiente VID1:
Modelo integrador TIC con competencias digitales docente; y la variable dependiente:
VD: formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica en Educacion Superior,
con sus respectivas dimensiones e indicadores para fortalecer la recoleccion de los datos

para su cumplimiento.
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Variables Operacionales

Tema. Modelo integrador TIC con competencias digitales docente para mejorar la formacién futura en el area del
conocimiento de la Quimica en Educacion Superior en Quito-Ecuador

Preguntas
q def q Objetivo Objetivos especificos Hipatesis Varlab‘les del Dimensiones | Indicadores
investigaci General estudiadas
on
(Como se Disefiar un 1. Analizar los fundamentos | Si se disefia Renacimiento | Evaluacion de
puede modelo teoricos y metodoldgicos de | un modelo (certificacion | lashabilidades
mejorar la | integrador TIC | las TIC con las competencias integrador CDD) docente
formacion con digitales docentes. TIC con
futuraenel | competencias CDD para
area del digitales 2. Identificar la situacion mejorar la Material
conocimient docepte para actual de los estudiantes y formacion educativo digital
odela mejorar la docentes en las competencias | futuraen el Contexto
Quimica en formacion digitales en el area del area del dicital
Educacion futura en el conocimiento de la Quimica | conocimient . 1gia )
Superior en area del de la IQ-IES. odela . Varlab.le Busquedg’de
Quito- conocimiento Quimica de | independiente informacion
Ecuador, de la Quimica | 3 Establecer el uso de las TIC | lalQ-IESen | Modelo
periodo en Educacion y los componentes de las Quito- integrador TIC
2022 a Superior en competencias digitales Ecuador, con CDD Alfabetizacion
20247 QuitO-ECuadOr, docentes dlrlgldas el area del entonces se Gestion d informativa N
periodo 2022 al | ¢conocimiento de la Quimica podra ecslgsss ¢ comunicacional
2024 de la IQ-IES. generar
Q programas
4. Elaborar un modelo de
integrador TIC de las capacitacion
competencias digitales parael | orientados al utilizacion de
mej oramiento de los procesos desarrollo de herramientas Contexto tecno —
de formacion en el area del competencia digitales social
conocimiento de la Quimica s digitales
en Educacion Superior. suficientes
para la
5. Valorar el disefio del ensefianza y Plataformas y Trabajo en
modelo integrador TIC delas | aPrendizaje fecursos equipo:
competencias digitales eglucat}\{o Retos y desafios
docentes en el area del dispositivos
conocimiento de la Quimica
de la IQ-IES. Variable
depepdiente Metodologias Trabgjo en
Formacion futura adaptativas equipo:
en el area del Retos y desafios
conocimiento de
la Quimica
Evaluacion
habilidades Evolucién
CD permanente

estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

3.1.1 Matriz de congruencia

Esta herramienta seglin Salas (2024, p. 21) brinda la oportunidad “al investigador
de desarrollar previamente algunos componentes de la investigacion para lograr su
relacion directa y la veracidad entre ellos.” Dicha matriz parte de la problematica de la
investigacion, formulacion de la pregunta de la investigacion, objetivo general,
objetivos especificos, hipdtesis, variables del estudio, dimensiones, indicadores y en
especial los elementos del marco teorico, con el fin de relacionar el componente tedrico
con el practico para la propuesta del modelo integrador TIC con competencias digitales
docente para mejorar la formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica en

la institucion de Educacion Superior IQ-IES, de Quito-Ecuador. (Ver anexo 1).

3.2 Diseiio metodologico

Al respecto, Hernandez-Sampieri et al. (2014), afirman que es la “estrategia
concebida para obtener la informacion que se desea con el menor costo posible,
asegurando precision y validez en los resultados” (p. 147). De esta manera, el disefio
metodologico constituye un componente esencial para el rigor cientifico y la
aplicabilidad de este estudio para responder a la pregunta y objetivos de investigacion

en la IQ-IES

3.2.1 Definicién del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis

Enfoque de la investigacion

Se parte del proposito de contribuir a la solucion de un problema educativo en un
contexto especifico, a saber, como es ;cémo proponer un modelo integrador TIC con
competencias digitales docente para mejorar la formacion futura en el area del
conocimiento de la Quimica en Educacion Superior en Quito-Ecuador? De alli, se parte
desde un enfoque mixto, por cuanto, utiliza y combina las fortalezas de los datos
cuantitativos y cualitativos, para incorporar las CDD y de esta forma mejorar la
ensefianza y aprendizaje (pedagdgico) en los estudiantes del area de conocimiento de

Quimica.
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Para Creswell y Plano-Clark (2018, p.44), el enfoque mixto “permite combinar la
medicion objetiva de datos con la interpretacion subjetiva de experiencias,
enriqueciendo el andlisis y la validez de los resultados.” Este enfoque facilita la
triangulacion metodologica, lo que aumenta la confiabilidad del estudio y permite
abordar la complejidad de los fenomenos educativos desde multiples perspectivas
(Tashakkori & Teddlie, 2010). Igualmente, permite el proceso de recolecta, analisis y
vinculacion de los datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de
investigaciones para responder a la formacion de la pregunta de investigacion. (Ruiz et
al., 2013), desde el proceso de triangulacion aumenta la validez y fiabilidad de los
resultados obtenidos. Como lo afirma Tashakkori y Teddlie (2017, p.22), “la
triangulacion permite corroborar los hallazgos obtenidos a través de diferentes métodos,
proporcionando una vision mas robusta y confiable del fendmeno bajo estudio.”
Entonces, se espera la propuesta de un modelo integrador de ensefianza con CDD para

mejorar la formacion en el area de conocimiento de la Quimica.

Diseiio de la investigacion

El disefio de investigacion debe entenderse acorde a Rodriguez et al. (1996, p. 61),
“para situar al investigador en el mundo empirico y saber las actividades que tendra que
realizar para poder alcanzar el objetivo propuesto,” con una secuencia exploratoria
primero de lo cuantitativo al cualitativo. Por tanto, esta investigacion es de tipo no —
experimental, es decir, donde se observa el fendmeno tal como se da en su contexto
natural, sin manipular variables ni crear grupos, ni acciones de control. Solo se
describen las relaciones exploradas por el fendmeno analizado. En este caso la
propuesta de un modelo integrador TIC de ensefianza con CCD para la formacion futura

en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES.

Tipo de investigacion

En este estudio, se ha seleccionado el tipo de investigacion descriptiva, que de
acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018, p22), “consiste en la precision de hechos,
temas, materias o grupos para establecer estructura o medios.” El tipo de investigacion
es trivial en términos del nivel de instruccidn descrito en el estudio. Ademas de ello, se

caracterizo los métodos que utilizan los docentes y las dificultades que presentaron
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durante el empleo de competencias digitales por parte de los docentes del area del

conocimiento de la Quimica en la IQ-IES.

De igual forma, se complementa con el tipo de estudio propositivo donde se
identificaron las caracteristicas o signos de una situacioén o un elemento de analisis
(Bernal, 2010, p. 113). En este punto, en la investigacion se realizo un estudio donde los
actores participaron de forma directa a fin de indagar su accionar y desarrollo de
competencias digitales docentes por medio de algunas técnicas de la investigacion sin

alterar el fenomeno como tal.

3.2.2 Definicién de métodos, técnicas e instrumentos para la obtencion de datos,
desarrollo de los instrumentos para la obtencion de datos
Método de la investigacion

Segtn Hurtado de Barrera (2010) sefala que el método proporciona “la estructura
interna que guia el proceso de obtencion del conocimiento, asegurando su validez y
coherencia con el objeto de estudio” (p. 56). El uso adecuado del método en la
investigacion garantiza la rigurosidad del proceso y la credibilidad de sus resultados.
Por tanto, se partié del método comparativo continuo, de acuerdo a Glaser & Strauss
(1967, p. 112), es “un proceso sistematico que implica la aplicacioén de técnicas y
estrategias para recolectar, analizar y evaluar datos con el objetivo de responder a
preguntas o resolver problemas de manera rigurosa y objetiva.” Este método, también
conocido como metodologia de la investigacion, guia al investigador a través de pasos

estructurados, desde la identificacion del problema hasta la presentacion de resultados.

Desde el enfoque mixto seleccionado, se organizé en esta metodologia el método
deductivo e inductivo, también llamados cuantitativos y cualitativos, los cuales se
integraron en este estudio para aprovechar sus fortalezas y compensar sus debilidades.
Se busco una comprension mas completa del fendémeno estudiado, combinando datos

numéricos con interpretaciones profundas (Cabezas et al., 2018).

Técnicas de investigacion
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De acuerdo con Creswell y Poth (2018), “las técnicas de recoleccion de datos
deben seleccionarse cuidadosamente en funcion del disefio de investigacion y del tipo
de datos que se buscan generar, para asegurar su validez y riqueza interpretativa” (p.
163). Flick (2018), enfatiza que “la calidad de una investigacion depende en gran
medida de la adecuacion con que se apliquen las técnicas de recoleccion de datos y de

su congruencia con los supuestos epistemologicos del estudio” (p. 23).

Asimismo, se trabajo con la técnica de la encuesta y la entrevista no-estructurada,
los cuales contribuyeron a fortalecer el cumplimento de los objetivos y variables del
estudio desde la propuesta del modelo integrador TIC de ensefianza con CDD y la
formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES. Se
introdujeron preguntas relacionadas con los objetivos establecidos en la investigacion.
Se aplico una prueba test a los estudiantes del area del conocimiento de la Quimica para

identificar el nivel de conocimiento en competencias digitales.

También se efectuo la técnica de la entrevista no estructurada como lo sefiala
Robles (2011) es "una de las técnicas mas utilizadas y poderosas en la investigacion que
le permite al investigador guiar su propia ruta cualitativa de conocimiento" (p. 40). En
esta se trata de explorar las experiencias, opiniones y percepciones, de manera abierta,
donde el entrevistador no se cifie estrictamente a la lista formal de preguntas, sino a la
realizacién de una conversacion fluida, permitiendo la discusion con el entrevistado, en
este caso los docentes del area del conocimiento de la Quimica. Igualmente, se realizo
una revision bibliografica con documentos internos y externos de la IQ-IES, para el

apoyo de los resultados obtenidos en el analisis de los datos.

La combinacion de estas técnicas permitié una triangulacion como afirman
Hernéndez et al. (2014), “verificar la consistencia de los resultados y obtener una vision
mas completa del fendmeno investigado" (p. 597), una metodologica solida en donde
los datos cuantitativos obtenidos a través del cuestionario de Likert se complementaron
con datos cualitativos mas profundos con la entrevista al grupo focal, proporcionando
asi una interpretacion comprensiva del fendémeno. La triangulacién convergente no solo
asegura la validez de los resultados, sino que también enriquece la comprension de los

factores que influyen en el liderazgo educativo transformacional (Denzin, 2012).
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Instrumentos de obtencion de datos

Segun Schettini y Cortazzo (2018) "se refieren a los medios que utiliza el
investigador para recolectar y registrar la informacion" (p. 470). Con base a ello, se
implementd como instrumentos un test prueba con un esquema de preguntas cerradas y
un guion de entrevista abierta y flexible, siguiendo las sugerencias de Schettini y
Cortazzo (2018), que establece "los entrevistados son expuestos al mismo cuestionario
y guion, aunque con libertad en los ejes que guian sus respuestas, sin romper ni forzar el
orden de las preguntas respectivamente” (p. 20). Estos se conformaron de la siguiente

forma:

Test de prueba. Es un test estandarizado elaborado y validado por la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos OCDE (2016), el cual permiti6 evaluar
los niveles de la competencia digital de estudiantes del area del conocimiento de la
Quimica, segtin los lineamientos de la organizacion. Este test parte de cinco
dimensiones clave para evaluar como: Dimension 1. Uso de tecnologia de 1 a 5 items;
Dimension 2. Comprender el contexto digital de 6 a 10 items; Dimension 3. Resolucion
de problemas, de 11 a 15 items; Dimension 4. Comunicacion de 16 a 20 items; y
Dimension 5. Ciudadania digital de 21 a 25 items, con un total de 25 items. (Ver anexo

2).

Encuesta cuestionario estructurado. Encaminado al esquema de Check-In del
DigCompEdu y al contexto de las CDD, con un cuestionario de forma estructurada para
lograr analizar sus componentes con los docentes del area del conocimiento de la

Quimica de la IQ-IES. (Ver Anexo 3)

Guion entrevista no estructurada. Se establece la entrevista no-estructurada a un
grupo focal de docentes unicamente del area del conocimiento de la Quimica de la IQ-

IES. Este guion contiene varias preguntas establecidas previamente (Ver Anexo 5).

Revision bibliografica. Se establece un esquema de revision documental interna con
documentos principales del area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES y otros

documentos externos de bases de datos seguras con Scopus, Google SciELO y Dialnet
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entre otros., con articulo, ensayo, capitulo y libro relacionados con el tema de estudio,

con el proposito de fortalecer el analisis en los resultados estadistico de los datos.

3.2.3 Desarrollo de los instrumentos para la obtencion de datos

Para la obtenciéon de los datos se activa el método comparativo continuo,

estrechando la relacion entre los datos y la teoria. Para tal fin se activa:

Test de Prueba.

Objetivo. Identificar nivel de conocimiento de competencias digitales
Dirigido a. Estudiantes del 4rea del conocimiento de la Quimica

Numero de preguntas. Estan divididas en tres secciones de trabajo: seccion I: Datos

sociodemograficos 3 preguntas; seccion II: uso de herramientas tecnolédgicas con 1
pregunta y varias opciones para responder en una pequeiia escala de Likert de cinco
opciones de respuesta; y seccion III: reflexiones sobre las dimensiones de las
competencias digitales con una escala de Likert de tres opciones de respuesta, con 24
preguntas.

Tipo de pregunta: Cerrada.

Modo de respuesta. Opciones de Likert corta

Cuestionario estructurado

Objetivo. Identificar la relevancia de los componentes de las CDD en la practica del
area del conocimiento de la Quimica.
Dirigido. A docentes tinicamente del area del conocimiento de la Quimica

Numero de preguntas. Esta dividido en seis areas competenciales que analiza

DigCompEdu Check-In espafiol, cada item mide las diferentes competencias que
conforman el marco competencial: A. Comunicacion organizacional; A2 Colaboracion
profesional; A3 Practica reflexiva; A4 Desarrollo profesional Continuo Digital; B1
Seleccion de recursos digitales; B2 Creacion y modificacion de recursos digitales; B3
Administrar, proteger y compartir recursos digitales; C1 Ensefianza; C2 Guia; C3
Aprendizaje colaborativo; C4 Aprendizaje auto dirigido; D1 Estrategias de evaluacion;

D2 Analizar pruebas; D3 Retroalimentacion y planificacion; E1 Accesibilidad e
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inclusion; E2 Diferenciacion y personalizacion; E3 Participacion activa de los
estudiantes; F1 Informacion y alfabetizacion mediatica; F2 Comunicacion y
colaboracion digital; F3 Creacion de contenido digital; F4 Bienestar; y F5 Solucion
digital de problemas.

Opciones de respuesta: cero a cuatro (0 a 4)

Guion de la entrevista no estructurada

Objetivo. Identificar la percepcion de los docentes del modelo integrador TIC en la
ensefianza de las CDD del area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES.
Dirigido a. Grupo focal de docentes

Numero de preguntas. Se divide en dos secciones: la primera en la ensefianza de las

CDD con tres preguntas y cinco preguntas al reconocimiento al docente por medio de
una certificacion otorgado por la aplicacion de las CDD en su practica fortaleciendo el
apoyo o al proceso Acreditacion de la IQ-IES. Para un total de ocho preguntas.

Tipo de pregunta. Abierta (controladas)

Proceso de triangulacion de datos

Fue una estrategia central para asegurar la validez interna y la riqueza
interpretativa del presente estudio, orientado hacia la apropiacion de las CDD en la
practica docente transformacional desde el modelo propuesto. En concordancia con el
enfoque mixto explicativo secuencial adoptado, se integraron datos cuantitativos
obtenidos a través de cuestionario Likert aplicado a docente, junto con datos cualitativos
derivados de entrevistas no estructuradas a un grupo focal. Segun Flick (2015), este tipo
de triangulacién metodologica permite contrarrestar sesgos y profundizar la
comprension de realidades complejas como las que se abordan en los contextos

educativos.

Este proceso contribuird a fortalecer la credibilidad, transparencia y coherencia
metodologica del estudio, al contrastar los datos obtenidos con los mismos actores, en
este caso docentes del area del conocimiento de la Quimica por diversos medios. Como
afirman Hernandez et al. (2014), la triangulacion permite "verificar la consistencia de

los resultados y obtener una vision mas completa del fendmeno investigado" (p. 597).
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Asimismo, el contraste entre percepciones, evidencias observadas y documentacion
institucional proporcionara un marco sélido para fundamentar la propuesta de mejora,
asegurando que esta responda tanto a la realidad empirica como a los principios tedricos
de las CDD como apoyo a la ensefianza en la practica docente para la formacion futura

en el area del conocimiento de la Quimica.

Validacion de los instrumentos

Hace referencia al reflejo del dominio, de las categorias y dimensiones de las
variables a investigar (Hernandez-Sampieri et al., 2017). Siendo estas variables la
propuesta del modelo integrador TIC de ensefianza con CDD y la formacion futura en el

area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES.

Validez y confiabilidad

Los instrumentos fueron sometidos a pruebas de validez y confiabilidad
(Hernédndez-Sampieri et al., 2017), a fin de lograr la validez de la estructura y contenido
de las preguntas; al igual que la confiabilidad del coeficiente del indice de Cronbach
(Celina & Campo, 2005) en cada uno, demostrando el sentido de realizar un analisis

confiable en la incidencia factorial entre estos instrumentos de evaluacion.

De acuerdo a Hernandez et al. (2014), La validez en términos generales, se
“refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que se pretende
medir”, es decir, la validez establece relacion entre autenticidad de contenido, redaccion
lenguaje, entre otros y, la validez de construccidon que relaciona los items del
cuestionario aplicado, con los basamentos teoricos y con los objetivos de la
investigacion para que exista consistencia y coherencia técnica. Esta validez o grado
con el cual un instrumento examina o contiene, o es representativo de los distintos

aspectos o conductas que se pretende evaluar (Ruiz-Bolivar, 2013).

A tal fin, se invit6 a tres expertos por el correo personal, adjuntando una carta
especifica (Ver anexo 6), con un perfil en el area de educacion, nuevas tecnologias y
metodologia de la investigacion, quienes verificaron la relevancia, claridad, objetividad,

y pertinencia de cada item de los instrumentos, expresando su opinion en un formato
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disenado para tal fin. En la Tabla 2, se describe el titulo, perfil y pais de dichos

expertos.
Tabla 2.Descripcion de expertos validacion instrumentos

Expertos Perfil Pais

Doctor En educacion Ecuador
Doctora En educacion Colombia
Doctora Tecnologia educativa  Colombia

Fuente: Elaboracion propia
Confiabilidad

Para Hernandez et al. (2014), la confiabilidad “es el grado en el que un
instrumento produce resultados consistentes y coherentes” (p.159). Lo que significa que
la confiabilidad tiene como fin otorgarle a los instrumentos y a la informacion recabada,
exactitud y consistencia necesarias para efectuar las generalizaciones de los hallazgos,
derivadas del analisis de las variables, en este estudio liderazgo directivo y desempefio
laboral. Los expertos emitieron su opinidon en un formato guia, el cual se les envid con
todo el paquete. Este formato contiene un aspecto relevante para la evaluacion
respectiva como en el cuadro 2, donde se explica la ribrica que se debe aplicar a cada

instrumento:

Cuadro 2.Explicacion rubrica de revision instrumentos de evaluacion

Instrucciones para los expertos: Por favor, lea detenidamente la matriz de observaciéon
adjuntay evalle su relevanciay claridad para el objetivo propuesto en la investigacién. Utilice
la siguiente escala para cada item:

Muy Inadecuado. MI:(1). El item no aborda de manera adecuada el objetivo de la
investigacion.

Inadecuado IND:(2). El item tiene deficiencias significativas y necesita mejoras sustanciales.

Adecuado. AD:(3). El item cumple con el objetivo de la investigacidn, pero puede mejorarse.




78

Muy Adecuado. MA:(4). El item aborda de manera excelente el objetivo de la investigacién y
no necesita cambios.

Por favor, diligencie la matriz de valoracién y envié de ser necesario sus comentarios y
sugerencias. Su contribucién serd fundamental para garantizar la calidad y eficacia de la
propuesta del modelo de integracion.

Fuente: Elaboracion propia

Para determinar la validez del contenido a través del juicio de estos expertos. Se
utiliz6 la formula de Tristan-Lopez. (2008), quien establece un valor minimo de razoén
de validez de 0,62 con tres expertos, para asegurar que fuera improbable que el acuerdo

se deba al azar.

Resultados de los expertos.

Es de sefialar que los tres expertos coincidieron en las observaciones y
aprobaron en su totalidad el instrumento enviado, que en este caso solo fue el
cuestionario Likert, ya que el test prueba (esta certificado previamente). Cada
item revisado del cuestionario Likert poseia claridad en la relevancia, claridad,
objetividad y pertinencia. En este sentido sugirieron: fusionar los items 5,6y 9,
mejorar la redaccion en el item 10. Ademas, unificar los items 11y 12 por
ultimo, solicitan adicionar mas preguntas en las primeras categorias para dar
mayor fortaleza al cumplimiento de las mismas. Cabe destacar que las
observaciones son mas de forma y no de fondo, las cuales fueron consideradas
en la version final del instrumento. De ese modo, se expuso las evaluaciones de

los tres expertos sobre este cuestionario (Ver Anexo 7,8y 9).

3.2.4 Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion

Segtn Arias (2012), la poblacién es definida como un “conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el
problema y por los objetivos del estudio” (p. 81). La poblacién es siempre
importante dentro del marco de las investigaciones a realizar y deben abarcar a

todos los sujetos con caracteristicas comunes, las cuales seran estudiadas para
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generar los datos necesarios en este estudio. Por tanto, se partio de una poblacion
de 1.200 estudiantes con 12 docentes pertenecientes al area del conocimiento de

la Quimica en el periodo 2022 al 2024.

Criterios de seleccion de la muestra

Poblacion homogénea de estudiantes al pertenecer al area del conocimiento de la

Quimica

De todas las jornadas, presencial

Se filtra solo a los estudiantes del area del conocimiento de quimica
Con estudiantes de diversos géneros, edades y estratos

Estudiantes y docentes unicamente sede la IQ-IES

Sin distincion de raza, género, etnia, y entre otros

Tamaio de la muestra

Segun Arias (2006, p.9), define el muestreo no probabilistico como un
procedimiento de seleccion donde se desconoce la probabilidad de que los elementos
de la poblacion formen parte de la muestra. Por tanto, se trabajé con el muestreo
aleatorio simple no probabilistico con poblacion homogénea segiin Hernandez-
Sampieri (2006, p. 63), “aquella en la que los individuos de la poblacion son de la
misma naturaleza o tipo.” Como lo es la poblacion de este estudio, ya que todos
pertenecen al area del conocimiento de la Quimica. De ahi, que para seleccionar una

muestra de tamafio n de la poblacion de los estudiantes N=1.200.

Para tal fin, se realiz6 el proceso estadistico de célculo del tamafio de la
muestra en una poblacion de 1200 estudiantes, por ser una poblacion finita,
considerando un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. La
formula es: n=(Z"2 * p * (1-p)) / E*2, donde: n es el tamafio de la muestra, Z es el
valor critico de la distribucion normal estandar (1.96 para 95% de confianza), p es la
proporcion esperada de la caracteristica en estudio (generalmente se usa 0.5 para

maximizar la muestra), y E es el margen de error deseado (0.05 para 5%. Aplicacion

79



80

de la formula a la poblacion finita de 1200 estudiantes:

N+xZixp=*q
e?*(N-1)+Z2+P+q

n:z

Identificar los valores:

N (Poblacion) = 1.200 estudiantes
Z =1.96 (para 95% de confianza)

p = 0.5 (proporcién esperada)

E =0.05 (margen de error del 5%)
ne = Numero de estudiantes

nd = numero de docentes

Sustituir los valores en la formula:
n=(1,96"2 * 0,5 * (1-0,5)) / 0,052
n=(3,8416 * 0,25) / 0,0025
n=0,9604 / 0,0025

n=2384,16 redondeando

ne = 384 (sujetos de la muestra - estudiantes)

La muestra de los docentes como es pequefia, se tomo los 12 docentes que

representan el total en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES.

3.3 Trabajo de campo

En la Tabla 3, se aprecia el cronograma del trabajo de campo para revisar,
preparar y aplicar los instrumentos de recoleccion de datos de la investigacion, una vez

validados por los expertos de juicio.
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Tabla 3.Trabajo de campo aplicacion instrumentos

Actividad Responsable Participantes Recurso Fechas
Validacion de Investigador 3 doctores Formularios, guias, Junio
Instrumentos Asesora expertos cuestionarios noviembre
2024
Aplicacion de Investigador Estudiantes y  Cuestionarios en Junio 2024
Cuestionarios docentes linea —  Google
Forms
Entrevistas no Investigador Docentes Guion de entrevista Julio 2024
estructuradas
Revision bibliografica Investigador Investigadora actas, plan  Septiembr
estratégico, politicas e 2024

Coordinadora entre otros

académica documentos
Sistematizacion de Investigador Investigador y Computadora,
datos, analisis de datos apoyo técnico en Transcripciones
cualitativos y caso de ser impresas,
cuantitativos: necesario cuestionarios
Transcripcion de digitalizados, Octubre
entrevistas, codificacion cuaderno de campo, 2024
tematica, triangulacion fichas de analisis
de datos, interpretacion documental,
contextual, informe de grabaciones,
hallazgo cualitativos y
cuantitativos
Redaccion de informe Investigador Investigador y Noviembre
general: Tabulacion de apoyo técnico 2024

datos, creacion de
graficas e interpretacion
de los datos

Fuente: Elaboracion propia

3.3.1 Aplicacién de los instrumentos

Proceso para los cuestionarios

Para determinar, si es posible realizar un andlisis factorial, se verifico la medida
de adecuacion de la muestra de acuerdo a las recomendaciones de los autores Diestro et
al. (2010), al requerir un proceso para ser pertinente con las variables operacionales

presentadas. Al igual fue importante calcular el coeficiente de Alfa Cronbach para
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determinar la confiabilidad de los instrumentos, acompafiado del proceso de viabilidad

con los resultados obtenidos del juicio de expertos.

Para el test de prueba no se hizo revision de instrumento ya que fue tomado
directamente del autor Metrillo (2012), con un indice de Alfa Cronbach > 0,872
adaptable para esta investigacion, organizando una matriz de 384 filas (participantes)
por cada una de las columnas establecidas en las dimisiones de trabajo acorde al

formato establecido.

Asimismo, se continu6 con una prueba piloto de la encuesta del cuestionario Likert
dirigido a los docentes del area del conocimiento de la Quimica, con un proceso de
pilotaje con un grupo seleccionado en forma aleatoria de 20 docentes diferentes a los
participantes del estudio, tomando a Diaz-Levicoy (2018, p.33), al resaltar que “el
pilotaje con participantes diferentes estimados en la muestra, primero para evitar que los
participantes repliquen su participacion.” Con el fin, de indagar sobre aquellas
preguntas que no aportan al instrumento y calcular el coeficiente de Alfa Cronbach con
la intencidn de establecer su fiabilidad en el estudio. En la Tabla 4, se observo el
calculo del coeficiente de Cronbach para la encuesta del instrumento Likert arrojando

un valor de 0.861; respectivamente, lo cual fue aceptable para continuar con el estudio.

Tabla 4.Confiabilidad instrumento: prueba de piloto

No. No. Cronbach Numero
. . Alpha
Dimensiones | Preguntas | Preguntas Preguntas
e L2 (Altamente
iniciales | eliminadas finales
confiables)
Cuestionario
estructurado 32 10 861 22
docentes

Fuente: Elaboracion Propia (Nota: Analisis de Frecuencia herramienta SPSS)
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Proceso de la entrevista no estructurada

Se contact6 a los mismos docentes participantes del cuestionario Likert, y se
invito a participar previa lectura de los objetivos de la investigacion y, una vez
aceptado, se program¢ la entrevista bajo un guion especifico (Ver anexo 5), que se
llevé a cabo en el mes de julio de 2024 previa autorizacion de la firma de
consentimiento informado por cada docente, la cual se realizé en un tiempo de menos
de dos horas, fue grabada unicamente en audio y transcrita con el apoyo de un auxiliar

(investigador -semillero) en una libreta de investigacion.

Para el andlisis de los resultados, se aplicd la triangulacion de datos o contraste de
resultados. Los datos obtenidos por la guia de observacion y sustentos teoricos fueron
analizados de forma interpretativa por la investigadora del estudio. Los datos
cuantitativos de los cuestionarios, fueron analizados de forma descriptiva porcentual
mediante la frecuencia y consideracion del nivel de dominio de los docentes

encuestados (Rendon et al., 2016).

3.3.2 Procesamiento de la informacion
Datos cuantitativos

La informacion se obtuvo en los archivos de Excel de los resultados arrojados por
la plataforma Google Forms, cuya base de datos se transportd a un archivo nuevo de
Excel y, posteriormente, al programa estadistico SPSS. Se partié de los estadisticos
descriptivos (Benet et al., 2018), para la interpretacion de los datos, lo que permitio
alcanzar el cumplimiento del objetivo de estudio y avanzar en la pregunta de

investigacion.

De ahi, que la analitica de datos en esta investigacion jug6 un papel fundamental
en la interpretacion de los resultados recopilados durante el estudio. Comprendié el
proceso de recopilacion, limpieza, analisis y visualizacion de los datos obtenidos
durante la aplicacion de los instrumentos anteriormente mencionados. Una vez
recopilados los datos, se realizé un proceso de limpieza y preparacion para garantizar su

calidad y consistencia. Esto incluy¢ la eliminacion de valores atipicos, la correccion de
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errores y la estandarizacion de los datos para facilitar su tabulacion y su analisis

posterior, desde la estadistica descriptiva en la herramienta SPSS.

En la Tabla 5, se codificaron las preguntas de los cuestionarios prueba test y

Likert para facilitar los resultados y andlisis desde las variables y dimensiones de la

investigacion.

Tabla 5.Codificacion de las dimensiones de los cuestionarios de trabajo

Variables / Dimensiones

Estudiantes

Cuestionario prueba test — TIC Y CD -

VD11
VD12
VD13
VD14

V11 VI1-

2

V13 VI15

Uso tecnologias. UT1 - UT2 - UT3 - UT4 - UT5

Contexto digital. CCD6 - CCD7 - CCD8 - CCD9 -.CCD10
Resoluciéon de problemas. RP11 - RP12 - RP13 - RP14 - RP15
Nivel de comunicacion. NC16 - NC17 - NC18 - NC19

Ciudadania digital. CD20 - CD21 - CD22 - CD23 - CD24 - CD25

Cuestionario estructurado Likert — (Punto 0 y 4)- CDD - docentes

A. Compromiso profesional: A1 -A2 - A3 - A4

B. Recursos digitales: B1 - B2 - B3

C. Pedagogia Digital: C1 - C2 -C3 - C4

D. Evaluacién: D1 - D2 - D3

E. Empoderar a los estudiantes: E1-E2 - E3
F Facilitar las competencias digitales de los estudiantes: F1 -F2 -F3 -

F4 -* F5

Datos cualitativos

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6.Codificacion: Pregunta del guion de entrevista no estructurada

Categorias de Codificacion Preguntas del guion

estudio pregunta

Contexto digital El uso de las CDD para mejorar la practica docente y el propio desarrollo

USO CD1 profesional, demostrando estar informado, con una mentalidad abierta y

Utilizacion de actitud equilibrada hacia las TIC y explorando tecnologias y metodologias

herramienta emergentes.
digitales DISMOV2 Las CDD trabajadas en dispositivos moviles permitira el trabajo en aula
mas practico
CDD APOYO DD3 Existe el suficiente apoyo de su institucion educativa para incorporar las

CDD en algunos proyectos de clase o misionales
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Reconocimiento
(certificacion)
practicas CDD

CAPCDDA4 Considera que se requiere un programa de capacitacion en la formacion
profesional del docente en CDD
Considera que se le debe reconocer de forma oficial (certificado) al
RENC DD5 docente su ensefianza practica innovadora con CDD

Fuente: Elaboracion propia

La investigadora hizo el alistamiento del archivo de grabacion (audio) con la

transcripcion escrita, quien escucho la grabacion y ley¢ la transcripcion para descartar

incongruencias. Luego se cred un proyecto en la herramienta ATLAS. Ti, llamado

Entrevista -CDD-IQ-IES y alli se import6 la grabacién y se inicid el proceso de

codificacion, categorias y conceptos para el andlisis respectivo. En la Tabla 6, también

se codifica esta pregunta del guion (Ver anexo 5) para lograr mayor entendimiento en

los resultados con sus respectivas categorias de estudio.

Etica de la investigacion

Los criterios éticos en la investigacion se refieren al conjunto de principios y

normas que deben guiar el comportamiento del investigador durante todo el proceso de

su estudio. En esta investigacion se tuvieron en cuenta algunos criterios éticos

inclusivos como:

Consentimiento informado: Obtener el consentimiento voluntario y consciente de los

participantes antes de su participacion en el estudio, informéndoles detalladamente

sobre los objetivos, procedimientos, riesgos y beneficios de la investigacion. Segliin

Hernandez et al. (2014), “el consentimiento informado consiste en que los participantes

cuenten con la informacidn necesaria, en términos comprensibles, y tengan la capacidad

de tomar una decision libre, voluntaria y autdbnoma sobre su participacion" (p. 585).

Confidencialidad y proteccion de datos: Garantizar la privacidad de los participantes,

resguardando la informacién y datos personales recopilados durante la investigacion.

Para tal fin, en ninguno de los instrumentos se solicitd datos personales que pudieran

identificar al participante estudiante o docente.
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Integridad cientifica. Conducir la investigacion con honestidad, rigor y transparencia,
evitando cualquier tipo de fraude o manipulacion de los datos. Por lo tanto, la ética en
la investigacion cientifica académica, como lo expresan Ojeda y Quintero (2007), esta
dirigida a “socializar el conocimiento cientifico y gestionar acciones éticas que integren,
progresivamente, la docencia e investigacion con miras a promover la formacion de

equipos interdisciplinarios que permitan la produccion cientifica social” (p. 349).

Al respecto, como parte de los aspectos €ticos de la investigacion, la investigadora
asumio un firme compromiso de respetar los principios que conciernen a estos temas.
En este sentido, se proporciono a los interesados un documento de consentimiento
informado (Ver anexo 4). Este documento contenia informacion detallada sobre el
nombre del proyecto, tipo de actividad, posibles riesgos, asi como los derechos que les
asistian como participantes. Una vez que los interesados fueron debidamente
informados sobre su participacion en el estudio, se les envid el consentimiento
informado para que lo leyeran y, asi lo firmaran (las firmas quedaron en un documento

Excel, resguardado por la proteccion de las mismas).

Proceso de Triangulacion

Esta triangulacion permitié el uso de los datos recolectados para la comprension
integral de los fendémenos (Agnes & Norwich, 2007). Igualmente contribuy6 a la
interrelacion de los resultados que emerge al unificar de forma descriptiva los resultados
porcentuales o cuantitativos del estudio con los datos cualitativos interpretativos
emergentes (Azulai & Rankin, 2012). De ahi, que los resultados fueron presentados en
graficos multivariados con porcentajes y valor absoluto, ofreciendo una mayor
comprension de acuerdo con los hallazgos encontrados en el desarrollo de la

investigacion.

Por ultimo, se realiz6 una revision tedrica de las investigaciones apoyadas en el
Ecuador, que permitié a la investigacion del estudio tener una referencia del estado de
las CDD en otras areas de la educacion superior, lo que complementa en el estudio de
campo sobre los aportes de las TIC como un desafio en la gestion de las CDD en la 1Q-

IES en el periodo 2022 al 2024.
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3.4 Analisis de los resultados de los datos obtenidos

El analisis e interpretacion de los hallazgos, fue fundamental en el proceso de
investigacion, ya que permitio dar sentido a la informacion recopilada mediante la
aplicacion de encuestas y entrevistas a los participantes del estudio, generando nuevo
conocimiento para el cumplimiento de la pregunta y objetivos especificos de la

investigacion.

Por tanto, se aplic6 el Método Comparativo Continuo (MCC) con las etapas
propuestas por Glasser y Strauss (1967), estas incluyen la recopilacion y organizacion
de la informacion, establecido por los autores, quienes “conciben la teoria como un
proceso de generacidon de conceptos relacionados o como una entidad en continuo
desarrollo” (Glasser & Strauss, p.44). Para tal fin, se presentan estos resultados junto

con los objetivos especificos para dar mayor relevancia a los hallazgos obtenidos.

A. Resultados objetivo especifico 2.

Identificar la situacion actual de los estudiantes y docentes en las competencias

digitales en el area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES.

A.1 Datos sociodemograficos estudiantes

Desde la caracterizacion de los 384 estudiantes participantes de la muestra; en la
Figura 1, se visualiza su comportamiento teniendo en cuenta los datos de género, edad y
semestres.

Figura 1.Caracterizaciones de los estudiantes por datos demograficos
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Fuente: Elaboracion propia

Alli, se observa que el 38% corresponde a mujeres; mientras que el 62% a
hombres, en un rango de edades entre: <18 afios: 21%; 18 a 19 afios: 52%; 19 a 20 afos:
10%; 20 a 21 afios: 8%; 21 a 22 afos: 8%; y mayores a 22 afos: 0,8%. Los cuales se
encontraban cursando de 1 a 3 Semestres: 2%; 4 a 6 Semestres.: 51% y 7 a 10
Semestres.: 47%. Estos porcentajes reflejan una brecha de género alta, con un rango de
edad joven entre los 18 a los 22 aproximadamente. 56% y en especial en semestre

avanzados de 4 a 10 en un 98%, lo cual fue beneficioso para la propuesta del modelo.

Seguido de la Figura 2, se observa el porcentaje de frecuencia del uso de las
herramientas digitales, llamando la atencion aquellas que “nunca” han utilizado los
estudiantes como redes sociales el 9,1% (35); herramientas de videoconferencias 28,1%
(108); aplicaciones de mensajeria instantanea 24,5% (94); software de bases de datos
24,5% (94); y software de imagen y video 23,2% (89). Lo que equivale
aproximadamente en un 9,9% correspondiente a 38 estudiantes del total de
participantes; mientras que “algunas veces”, se aproxima al 30,2% en un total de 116
estudiantes y por ultimo aproximadamente el 59,9% que equivale a 230 estudiantes

“siempre” las han usado.

Figura 2.Frecuencia de uso de herramientas digitales de los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

A.2 Comportamiento DIMENSIONES acorde a la variable de estudio con el

uso de TICy CD

En cuanto a la percepcion por parte de los estudiantes del area del conocimiento
de la Quimica en la dimensién A. USO DE TECNOLOGIA en la Figura 3, se aprecia
que por lo menos el 100% de los estudiantes han manejado estas tecnologias. En un
15,5 % (58) se observo que lo hace, pero con alguna dificultad; mientras que el 84.8%
que corresponde a 326 estudiantes lo hicieron sin ninguna dificultad. Lo cual es una

fortaleza para tener en cuenta en las CCD.

Figura 3.Uso de las tecnologias de los estudiantes
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Asimismo, en la dimension de COMPRENDER EL CONTEXTO DIGITAL.

En La Figura 4, se observa que el 100% est4 involucrado con este contexto digital. Pero

aproximadamente el 47.1% que equivalia a 181 participantes identificaron el contexto

con alguna dificultad contra el 52,9% que son 203 estudiantes que lo hicieron sin

dificultad. Este hallazgo es una mejora para tener presente en la propuesta del modelo,

ya que no bast6 con identificar el contexto digital sino lograr trabajarlo.
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50

Figura 4.Contexto digital de los estudiantes

CCD6 CCD7 CCD8 CCD9 CCD10
Si, sin problemas. e Lineal (Si, pero con dificultad.)
Lineal ( Si, sin problemas. ) Lineal ( Si, sin problemas. )

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto a la dimension C. RESOLUCION DE PROBLEMAS, en la Figura 5,
se observo la tendencia de los estudiantes a no lograr resolver los problemas que se
presentan en un 62,7% equivalente a 241 estudiantes: mientras que un 37,4% que son
144 estudiantes logran resolver algiin problema. Es también, una alerta de mejorar para
tener presente en la propuesta del modelo, la resolucion de problemas con las

competencias digitales.

Figura 5.Resolucion de problemas de los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Para la dimensién de D. NIVEL COMUNICACIONAL, el cual se aprecia en la
Figura 6, llam¢ la atencion que el 8,8% correspondiente a 34 estudiantes no sabian
hacer una comunicacion directa; mientras que el 41,4% con 159 estudiantes hacian una
comunicacion, pero con alguna dificultad; pero un 49,8% con 192 estudiantes realizaron
una comunicacion sin ningun tipo de dificultad. Es importante este hallazgo para tener
presente en la propuesta del modelo y lograr trabajar este nivel comunicacional con la

gran mayoria de los estudiantes que estuvieron en un rango del 50,2%.

Figura 6.Nivel comunicacional de los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, en la Figura 7, se observa la dimension de la E. CIUDADANIA
DIGITAL, resaltando que el 6,8% correspondiente a 26 estudiantes se les dificulta
atender la ciudadania digital desde la tecnologia; mientras que el 29,8% equivalente a
115 docentes sabian, pero se les dificulta entender sus acciones y por tltimo el 63,3%
con 243 estudiantes atendieron los aspectos relevantes de esta ciudadania digital sin
problema. Es otro hallazgo para mejorar desde el actuar y el ser del “hacer” y

“quehacer” en esta ciudadania digital.

Figura 7.Ciudadania digital de los estudiantes
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En conclusion, En la Tabla 7, se observa que ninguno de los estudiantes

encuestados se catalogd como usuario muy avanzado o poseer conocimiento muy

avanzado en el dominio de las TIC con algo de CD, acorde al comportamiento de las
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dimensiones obtenido en los resultados anteriores, tales como: A. Uso de herramientas,

B. Comprender el contexto digital, C. Resolucion de problemas, D. Nivel

Comunicacional y E. Ciudadania Digital con sus respectivos porcentajes y frecuencia.

Tabla 7.Comportamiento de las CD de estudiantes

Competencias Competencias

Porcentaje de conocimiento

A.

Uso de herramientas

15,5 % (F=58), con dificultad
84.8% (F=326), sin dificultad

B. Comprender el contexto 47.1% (1 F=81), con dificultad
digital 52.9% (F=203), sin dificultad

C. Resolucion de problemas  62,7% (F=241), con dificultad
37,4% (F=144), sin dificultad

D. Nivel Comunicacional 8,8% (F=34), no saben cdmo actuar
41,4% (F=159), con dificultad
49.8% (192), sin dificultad

E. Ciudadania Digital 6,8% (26), no saben como hacer

29,8% (115), con dificultad
63,3% (243), sin dificultad

Fuente: Elaboracion propia
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B. Resultados objetivos especificos 3.

Establecer el uso de las TIC y los componentes de las CDD dirigidas en el area del

conocimiento de la Quimica de la IQ-IES.

Debido a los avances tecnologicos que envuelven a los docentes del area del
conocimiento de la Quimica, se generan dindmicas en sus funciones, comunicacion y en
especial la gestion académica, cambiando su rol a mediadores, facilitadores y
motivadores de aprendizajes significativos. Por ello, se indaga sobre las habilidades
digitales, habilidades pedagogicas y éticas para la ensefanza recomendadas por la
UNESCO (2022), mas el cuestionario DigCompEdu enfocado en las CDD con el TIC
en la educacion como: el compromiso profesional, los recursos digitales, la ensefanza y
aprendizaje, la evaluacion y retroalimentacion, el empoderamiento de los estudiantes y

facilitar la competencia digital de los estudiantes.

B.1 Comportamiento datos demograficos docentes

En la Figura 8, se observo el género y el tiempo (antigiiedad) de afios en la IQ-IES.
El 14% corresponde al género femenino y el 42% al género masculino; con una
antigiiedad en la institucion educativa en un rango de 1 a 2 afios: 3%; seguida de 3 a 4
afos: 2%; seguida de 5 a 6 afios: 11%; seguida de 7 a 8 afios: 38%; mayor a 9 afios: 2%,
lo cual es muy satisfactorio para el estudio ya que aproximadamente el 92% los docentes

llevan mas de siete afios en la institucion educativa.
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Figura 8.Género y anos de antigiiedad de los docentes en la institucion educativa
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Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, en la Figura 9, se presentan las areas de conocimiento a la que
pertenece cada docente, asi como sus anos de experiencia. En la Gestion de recursos:
10%; La produccién de bienes de consumo: 9%; Area del conocimiento de la Quimica:
7%; Asignaturas complementarias: 8%; La investigacion en diversos campos: 22%. Con
afos de experiencia entre 1 a 3 afios: 6%; 4 a 5 afos: 4%; 6 a 9 anos: 18%; 10 a 14 afios:
10%; 15 a 19 afios: 7% y mayor a 20 o igual a afios: 11%. Lo cual refleja
aproximadamente un 82% del uso en areas del conocimiento; con un tiempo experiencia
alto para asumir la dindmica desde la propuesta del modelo integrador TIC con

ensefianza de las CDD en el area del conocimiento de la Quimica.
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Figura 9.Area de conocimiento y arios de experiencia de los docentes
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Fuente: Elaboracion propia

Luego en la Figura 10, se observan los datos relacion al tiempo que los docentes
llevan utilizando las TIC en la ensefanza y el porcentaje de uso de TIC en sus clases. <de
1 ano: 2%; 1 a 3 anos: 4%; 4 a 5 anos: 8%; 6 a 9 anos: 4%; 10 a 14 afios: 11%; 15a 19
afos: 15%; 20 afios o mas: 12%. Igualmente, el porcentaje del uso de TIC de los docentes
en clase es de: 0 a 10%: 4%; 11 a 25%: 25%; 26 a 50%: 25%; 51 a 75%: 30%; 76 a 100%:
16%. Se observa que aproximadamente 82% tiene un gran tiempo de uso de las TIC y su
porcentaje de tiempo dedicado en las clases es aproximadamente un 96%. Lo cual es un
hallazgo muy bueno para la propuesta del modelo.

Figura 10.A7ios de utilizacion de las TIC y tiempo dedicado a su uso en clase
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Fuente: Elaboracion propia
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B2. Analisis competencial

En la Figura 11, se observa la frecuencia de los puntajes obtenidos en la
dimension de competencia A. Compromiso Profesional, con un porcentaje (%) y

frecuencia (F) en cada puntaje obtenido por los 12 docentes participantes.

Figura 11.Comportamiento de la A. Competencia profesional en los docentes
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Fuente: Elaboracion propia

Donde A1: 0,33%(F=4); 0.08%(F=1);0,58%(F=7), lo que permitid identificar que
la mayoria de docentes utilizan canales digitales para mejorar la comunicacion con el
estudiantado y su compafiero/as; Igual, que en A2: 0.42%(F=5); 0.08%(F=1);
0.50%(F=6), los docentes usan tecnologias digitales para trabajar con sus
compaifieros/as dentro y fuera de la organizacion educativa. F A3:0,25%(F=3);
0.08%(F=1); 0,67%(F=8), donde los docentes desarrollan activamente su competencia
como tal y por ultimo A4: 0,25%(F=3); 0,17%(F=2); 0,58%(F=7), los docentes
participan en cursos de formacion en linea. Estos resultados son relevantes para la
propuesta del modelo integrador, debido a que refleja una fortaleza muy buena en los

docentes con una X media= 1,33 y una desviacion estandar (c): 0,78.

De igual forma, en la Figura 12 se visualiza la frecuencia en la dimension de
competencia B. Recursos Digitales, con un B1: 0,25%(F=3); 0,08%(F=1); 0,67%(F=8),

los docentes utilizan diferentes sitios de la Internet (paginas web) y estrategias de



98

busqueda para encontrar y seleccionar una amplia gama de recursos digitales. B2:
0,33%(F=4); 0,17%(F=2); 0,50 %(F=6), crean sus propios recursos digitales y modifican
los existentes para adaptarlos a sus necesidades. B3: 0,25%(F=3); 0,08%(F=1);

0,67%(F=8), la mayoria de los docentes protegen el contenido sensible de forma segura.

Figura 12.Comportamiento de la dimension B. Recursos Digitales en los docentes

12
10 10 10
g 10
E
£ 8
3
e 6
Q
€
e 4
o
- 2 1 1 1 1 1 1
0
B1. B2. B3.
Dim. B.Recursos Digltales
Punto 2 Punto 3
Punto 4 Logaritmica (Punto 2)
Logaritmica (Punto 3) Lineal (Punto 4)

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, en la Figura 13 se muestra la frecuencia, X media y desviacion
estandar () en la dimension de competencia C. Pedagogia Digital, con un C1:
017%(F=2); 0.08 %(F=1); 0.75 %(F=9), los docentes la mayoria consideran
cuidadosamente como, cudndo y por qué usar las tecnologias digitales en clase, para
garantizar que se aproveche su valor afiadido. C2:0.17 %(F=2); 0.17 %(F=2);
0.67%(F=8), los docentes, la gran mayoria supervisan las actividades e interacciones
con los estudiantes en los entornos de colaboracion en linea que utilizan.
C3:0,25%(F=2); 0.08%(F=1); 0.67%(F=8), Cuando los alumnos trabajan en grupos o
equipos, usan tecnologias digitales para adquirir y documentar conocimientos.
C4:0.17%(F=2); 0.08 %(F=1); 0.75%(F=9), muchos de los docentes utilizan
tecnologias digitales para permitir que los estudiantes planifiquen, documenten y
evaliien su aprendizaje por si mismos. Es también una de las mejores competencias que

aportan gran valor a la propuesta del modelo.
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Figura 13.Comportamiento de la dimension C. Pedagogia Digital en los docentes
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 14.Comportamiento de la dimension D. Evaluacion y Retroalimentacion en los

docentes
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Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 14 se ilustra la frecuencia, X media y desviacion estandar (o) en la
dimension de competencia D. Evaluacion y Retroalimentacion, con un D1:
0,50%(F=6); 0,33 %(F=4); 0,17%(F=2), muy poco los docentes usan estrategias de

evaluacion digital para monitorear el avance de los estudiantes. D1: 0,58%(F=7);
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0,17%(F=2); 0,25%(F=3), igualmente pocos analizan los datos disponibles para
identificar al estudiantado que necesita apoyo adicional. “Datos”. D3:0,67 %(F=8);
0,17%(F=2); 0,17%(F=2), también muy poco hacen uso de las tecnologias digitales para
proporcionar retroalimentacion (feedback) efectiva. Estos hallazgos son relevantes para

tener en cuenta la mejora en la propuesta del modelo integrador.

De alli, que en la Figura 15 se presenta la frecuencia, X media y desviacion estandar
(6) en la dimension de competencia E. Empoderar a los estudiantes, con E1:
0,58%(F=7); 0,25%(F=3); 0,17%(F=2), cuando los docentes proponen tareas digitales,
poco consideran y abordan posibles problemas como el acceso igualitario a los
dispositivos y recursos digitales; problemas de compatibilidad o nivel bajo de
competencia digital del alumnado. E2: 0,58%(F=7); 0,26%(F=3); 0,17%(F=2), igual
sucede con el uso de las tecnologias digitales para ofrecer al alumnado oportunidades de
aprendizaje personalizadas. E3: 0,58%(F=7); 0,33%(F=4); 0,08%(F=1), poco uso de las

tecnologias digitales para que el estudiantado participe activamente en clase.

Figura 15.Comportamiento de la dimension E. Empoderar a los estudiantes en los

docentes
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Finalmente, en la Figura 16 se aprecia la frecuencia, X media y desviacion
estandar (o) en la dimension de competencia F. Facilitar la competencia digital a los
estudiantes, con un F1: 0.67 %(F=8); 0,25%(F=3); 0,08%(F=1), los docentes muy
poco ensefian a sus estudiantes como evaluar la confiabilidad de la informacion buscada
en linea y a identificar informacion erronea y/o sesgada. F2: 0,58%(F=7); 0,17%(F=2);
igualmente, poco proponen tareas que requieren que los estudiantes usen medios
digitales para comunicarse y colaborar entre si o con una audiencia externa. F3:
0,75%(F=9); 0,08%(F=1); 0,17%(F=2), también muy poco proponen tareas que
requieren que los estudiantes creen contenido digital. Por ejemplo: videos, audios, fotos,
presentaciones, blogs, wikis. F4: 0,58%(F=7); 0,17%(F=2); 0,25%(F=3), asimismo,
poco ensefian al estudiantado a como comportarse de manera segura y responsable en
linea. F5: 0,75%(F=9); 0,08%(F=1); 0,17%(F=2), y por tltimo muy poco animan al
estudiantado a usar las tecnologias digitales de manera creativa para resolver problemas

concretos.

Figura 16.Comportamiento de la dimension F. Facilitar la competencia digital a los

estudiantes en los docentes
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Asimismo, en la Tabla 8, se ilustra los resultados de las competencias de los
docentes resaltando el total de la X (media) y la desviacion estandar respectiva (o).
Donde los valores medios alcanzados por los docentes en cada item se distribuyen
alrededor del valor (puntaje) 2, lo que sefiala que dichos docentes se han posicionado en
un valor central. Esto lleva a senalar que, en general, la percepcion que tienen de su
dominio en CDD es moderada. Destacan los valores mas altos en las competencias A, B
y C; respectivamente Compromiso Profesional, Recursos Digitales y Pedagogia Digital.
Las puntuaciones mas bajas se asocian a las areas D, E y F; respectivamente Evaluacion
y Retroalimentacion, Empoderar a los Estudiantes y Facilitar la Competencia Digital de

los Estudiantes.

Tabla 8.Resultados de las competencias consolidadas de los docentes

c
Resumen Competencias X (media) (Desviacion
estandar)

A Compromiso Profesional 1,96 0,933
B Recursos Digitales 1,67 0,82
C Pedagogia Digital 1,92 0,902
D Evaluacion y Retroalimentacion 1,00 0,537
E Empoderar a los Estudiantes 1,38 0,562

Facilitar la Competencia Digital
F de los Estudiantes 1,00 0,531

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, se indaga sobre el RECONOCIMIENTO DOCENTE (certificacion)
en la Figura 17, el 100% de los participantes consideran relevante que los docentes se
certifiquen en CCD como apoyo al proceso de acreditacion de la IQ-IES. Igualmente, por
medio de la certificacion se le permitira a los docentes crear sus practicas innovadoras

con alglin incentivo de reconocimiento de la institucion educativa.
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Figura 17.Reconocimiento docente (certificacion) — CCD
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B3. Resultados entrevista docentes (Grupo focal)

Este momento representa el andlisis e interpretacion de los hallazgos, fundamental
en el proceso de investigacion, ya que permitid dar sentido a la informacion recopilada
mediante la aplicacion de entrevistas no-estructuradas para el grupo voluntario de los 12
docentes participantes de la muestra generando nuevo conocimiento. Desde la
perspectiva de Merriam & Tisdell (2016), indican que el anélisis consiste en la
exploracion y comprension de fenomenos sociales, educativos o culturales a través de la
interpretacion de los significados, experiencias y perspectivas de los participantes

involucrados (p. 23).

El guion de esta entrevista fue corto de cinco preguntas las cuales fueron
codificadas respectivamente en la Tabla 9, construido a partir de la revision de literatura
especializada y del andlisis de los resultados del cuestionario aplicado a los docentes e
ilustrando los resultados de dicha entrevista. La participacion de los docentes fue

voluntaria y se organiz6 un grupo focal con 12 docentes (total de la muestra).

Tabla 9.Resultados de la entrevista a los docentes

Cadigo Organizacion por grupos de docentes (PR1/PR2...PR23)
pregunta
USO CCD1  No es facil sumanejo [1]—me interesa su uso [2] — conozco en teoria [3] — me
gusta [3] — son necesarias —[3] — queremos aprender las CDD desde la practica
innovadora
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DISMOV2 Seria algo novedoso [2] — innovador [2] — llamativo de forma académica [2] —
mayores habilidades en especial si se trabaja con la IA [3] — queremos ser parte
del equipo de trabajo [3]

APOY CDD3  Solo para proyectos con financiacion externa [4] - No hay convocatorias de
proyecto de este tipo [3] - hay pocos docentes en investigacion [3] — No se
apoya al docente [2]

CAPCDD4 Pero que sea institucional y continuo [5] — que involucre a todos los docentes
sin importar la modalidad de contratacion [3] — se puede crear un programa de
formador de formadores [4]

RENCDDS  Excelente la propuesta del reconocimiento [6] — que el reconocimiento ayude
a la escala salarial [3] — que se tenga en cuenta la propiedad intelectual y/o
moral de la practica docente [2] — que bueno seria para todos los docentes [1]

Fuente: Elaboracion propia

Analisis de la entrevista

De acuerdo a los componentes seleccionados en la Tabla 9, los participantes han
demostrado una actitud motivadora e interesante frente a la propuesta del Modelo
integrador TIC con CDD y estan interesados en mejorar su practica docente, aplicando
las TIC explorando, metodologias y herramientas digitales con el uso adecuado de las

seis competencias docentes revisadas en el cuestionario de percepcion.

El trabajo docente de la competencia E y F (Empoderar a los Estudiantes y
Facilitar la Competencia Digital en los Estudiantes) llama mucho la atencion y lo ven
como una innovacién educativa aprovechar estos espacios de manera académica. Sin
embargo, resaltan la falta de proyectos orientados en este tipo de CDD para fomentar la
innovacion y la practica docente. Igualmente, estan interesados en un programa de
capacitacion institucional continuo desde las CDD mas la incorreccion de Inteligencia
(IA) y el Chat GPT para todos los docentes. Por ultimo, les interesa mucho el
reconocimiento docente desde la ensefianza para fortalecer la practica docente y la

formacion de los estudiantes.

Triangulacion resultados entrevista y cuestionario CDD.

Las preguntas que se presentaron en el cuestionario de las CDD en los puntajes de
(0 al 4) se debio a que los profesores llevan menos de un afo en la IQ-IES y otros son

de cétedra (hora). Un sesgo que se cierra en esta triangulacion es que los docentes estan
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muy interesados, pero resaltan que todo se debe trabajar por medio de los proyectos
internos o externos para lograr generar practicas integradoras con TIC y las CDD la
ensenanza para fortalecer el area del conocimiento de la Quimica. Lo cual genera un
gran hallazgo para la propuesta del modelo, pues la gran mayoria lleva tiempo en la 1Q-
IES y estan dispuestos a conocer mas de la propuesta y ser parte del equipo de trabajo

desde este mismo momento.

Tomando como base el proceso de triangulacion de acuerdo a los resultados
obtenidos realizando el procesamiento del analisis cualitativo mediante la triangulacion
de fuentes y teorias para dar credibilidad a los hallazgos y posteriormente apoyar los
referentes teoricos de la propuesta del modelo integrador TIC con CDD para mejorar la

formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica.

Segun Morin (1999, p.43), “la educacioén no puede permanecer estatica en el
tiempo, debe pensarse ante un mundo cambiante.” Es asi que, todo docente debe estar
inmerso en el entorno tecnologico y digital dinamizado creciendo vertiginosamente de
forma paralela con el entorno educativo. Es por ello, que el reto y el desafio del docente
es lograr CCD para asumir funciones de ensefianza garantizando la efectiva formacion

de sus estudiantes.

Otro de los aspectos que surgio en las entrevistas fue el referente a la A, los
docentes que no tienen competencias tecnologicas ni estan al dia con el crecimiento
tecnologico, pueden incurrir en fallas que sin duda afectan a los estudiantes. Vale
mencionar el aporte de una docente quien sefala “...sobre todo, ahora con la IA de la
cual no podemos escapar.” He visto docentes que” ni saben lo que es IA”, “...no saben
lo que significan las siglas” e “intentan utilizarla” mucho menos cémo utilizarla. La
posicion del investigador es a mediar en cuanto a que las CDD durante su practica
docente de alguna forma involucran la IA y todo lo referente a las tecnologias de ultima

generacion 4.0y 5.0.

Sin embargo, resaltan la importancia de trabajar con las CDD también desde la TA
como seflalaron en el cuestionario Likert. Para la formacion docente, como lo sefiala

Gonzalez (2016), como un proceso por el cual “el docente se forma y construye una
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manera peculiar de ser y actuar en su vida y también en el aula. La formacion del
docente como persona y como profesional es basicamente un proceso de crecimiento en

profundidad” (p.2).

Los docentes entrevistados destacan la accion vinculada a la tecnologia y
reconocen la necesidad de formarse, para ello se hace imprescindible la puesta en
practica de programas de profundizacién y ampliacion de CDD que contemplen
diversos cursos y talleres en esta compleja area. Logrando obtener las habilidades
requeridas para manejar los recursos tecnoldgicos no solo de uso diario en las aulas,
sino aquello que impacten en formacion desde la innovacion con herramientas de ultima
generacion. Ademas, es importante tener muy claro que las CDD estan en constante

evolucion, al igual que la tecnologia (Kluzer et al., 2018).

Para ello, es necesario como cita Avello (2013), “los nuevos escenarios
tecnoldgicos en los que nos encontramos y hacia los cuales esta dirigida la capacitacion
actual, hacen que cualquier alfabetizacion, por muy basica que sea, tenga que ser digital

y multimediatica” (p. 3). Similar a lo que Granda et al. (2019) afirma:

“Son sustento material de los nuevos paradigmas educativos; consideradas y
tenidas en cuenta por muchos docentes como herramientas didacticas. Sin
embargo, entre los principales obstaculos para su plena inclusion en las aulas
estan la formacion tecnologica y la actitud del profesorado” (p.105).

D. Resultados objetivo especifico 4.

Elaborar un modelo integrador TIC de las competencias digitales para el
mejoramiento de los procesos de formacion en el area del conocimiento de la Quimica

en Educacion Superior.

Se partid, desde las bases de la teoria del socio-constructivismo, del marco de la
Unesco, del marco europeo DigCompEdu y del Technological Pedagogical Content
Knowledge (TPACK); la estructura de la propuesta esta agrupada en cuatro elementos
que integran las distintas areas de la CDD como son A. Competencia profesionales
docentes, B. Competencias pedagdgicas, C. Competencias estudiantes y D. Tecnologia

de ultima generacion e IA, con las exigencias de la formacion de docentes y estudiantes
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que estan a la vanguardia con habilidades digitales, habilidades pedagogicas y éticas,
dirigidas hacia la inteligencia artificial y el aprendizaje continuo. De igual forma con
docentes competentes en: A. Compromiso profesional, B. Recursos digitales, C.
Pedagogia Digital, D. Evaluacion y retroalimentacion, E. Empoderar a los estudiantes y

F. Facilitar la competencia digital de los estudiantes.

Las competencias que poseen los docentes fueron valoradas en una clasificacion
de siete niveles diferentes, los cuales son cambiantes respecto al tiempo debido al
desarrollo constante de nuevas tecnologias. Siendo estos: novatos, exploradores,

integradores, expertos, lideres y pioneros.

E. Resultados objetivo especifico 5.

Valorar el disefio del modelo integrador TIC de las CDD en el area del

conocimiento de la Quimica de la IQ-IES.

Se partid, resaltando que la Comision Europea (2012, p. 10), considera que “la
revolucion digital ha abierto grandes oportunidades para elevar la calidad, la accesibilidad
y la equidad de la educacion” lo que permite aprender desde el contexto en cualquier lugar
y mitigar las barreras sociales. Es alli, cuando las instituciones de educacion superior
deben avanzar y propiciar politicas, programas, proyectos formativos para no dejar al
margen las posibilidades de las tecnologias y trabajar en la formacion de las CDD. (Ruiz-

Mezcua, 2019).

Por ello, partiendo del marco DigCompEdu de la Unién Europea establecido en
seis areas de CDD, como: A. Compromiso profesional, B. Recursos digitales, C.
Pedagogia digital, D. Evolucién y retroalimentacion, E. Empoderar a los estudiantes y
F. Facilitar la competencia digital de los estudiantes. En la misma linea, la Cuarta
Revolucion Industrial, en la que nos encontramos, exige destrezas digitales en los
empleos futuros (Williamson et al., 2019). Para ello, la vida social, politica, econdmica
y educativa de los paises requiere nuevas formas de organizacion y, por consiguiente,
profesionales con una amplia variedad de competencias, entre ellas, la CD (Marin-Diaz

et al., 2013), con el apoyo de la IA y Chat GPT.
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Es ahi, cuando la IQ-IES debe enfrentar a los retos y desafios en la formacion
futura en el area del conocimiento de la Quimica, considerando cambios tecnologicos,
sociales y economicos que estd produciendo de forma vertiginosa (OpenMind BBVA,
2017; Gémez-Parra & Huertas-Abril, 2019, Ruiz-Mezcua, 2019), abriendo un abanico
del desarrollo de las CDD en una clave en la ensefianza para lograr el aprendizaje
permanente y el reconocimiento de sus habilidades y competencias. (Consejo de la

Unioén Europea, 2018).

Por consiguiente, el disefio del modelo integrador TIC con CDD propuesto trae un
componente fundamental que es lograr la certificacion del uso de CDD, atendiendo las
recomendaciones de Battro & Percival (2017, p.45), lo que implica observar “...un
sistema que evalta, forma y certifica el nivel de dominio de las tecnologias digitales por
parte de los profesores.” Este modelo se convierte en integrador desde el momento que
involucra las TIC y las CDD en la practica docente, mejorando el aprendizaje en los
estudiantes, para fortalecer las habilidades digitales, habilidades pedagdgicas y éticas;
con el compromiso profesional, los recursos digitales, la pedagogia digital, la
evaluacion y retroalimentacion, el empoderar a los estudiantes y facilitar la competencia

digital de los estudiantes, respectivamente.

3.5 Redaccion de resultados y discusion

Se partié con una muestra de ne = 384 (sujetos - estudiantes) y nd = 12 docentes
que representan el total en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES. En
segundo lugar, se logré diagnosticar el estado inicial de los estudiantes acorde a las
dimensiones de la variable de formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica
como: uso de tecnologias, contexto digital, resolucion de problemas, nivel de
comunicacion y ciudadania digital, como resultado del instrumento del cuestionario de

test de prueba dirigido a los estudiantes.

En cuanto a la dimension del uso tecnologias, los resultados resaltan que el
84.5% usan las tecnologias sin mayor dificultad; mientras que, en la dimension de
comprender contexto digital, en un 57%% que es un poco mas que la media, un poco

de dificultad de comprender el contexto digital tecnoldgico. En la dimension de la
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resolucion de problemas, se identifica que tan solo el 38% logran resolver algunos
problemas de su entorno, pero un gran porcentaje se les dificulta. En la dimension del
nivel de comunicacion, un 60% manifiesta realizar sin dificultad una comunicacion
directa con tecnologia; y por tltimo en la dimension de ciudadania digital, en un 52%
identifican alguna afinacion para lograr comprender la ciudadania digital; mientras que
al 55,8% de los estudiantes se les dificulta entender cudl es el fin de este proceso. De
ahi, que los valores medios alcanzados por los estudiantes en la totalidad del
instrumento fueron de 2,07 con una desviacion tipica de 0,72; lo que sefiala que los
estudiantes se han ubicado en un valor casi central o moderado, pero que se debe

trabajar en muchas de las debilidades manifestadas.

En tercer lugar, se presentan los resultados acordes al tercer objetivo especifico
correspondiente el uso de las TIC y los componentes de las competencias digitales
docentes dirigidas al area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES, por medio de la
percepcidn de los docentes en cuanto a sus CDD por dimension relacionada en la
variable independiente donde se obtuvo una media y desviacion estandar por cada
dimension: el A. Compromiso profesional: X m= 1,96 — Desviacion estandar :0,933;
los B. Recursos digitales: X m= —1,67 - Desviacion estandar :0,82 ; la C. Pedagogia
digital: X m=1,92 — Desviacion estandar :0,902 ; la D. Evaluacion y
retroalimentacion: X m= 1,00 — Desviacion estdndar :0,537 ; el E. Empoderar a los
estudiantes: X m=1,38 — Desviacion estandar :0,531; y F. Facilitar la competencia

digital de los estudiantes: X m=1,00 — Desviacion estandar :0,531.

Estos resultados permiten identificar que, en general, la gran mayoria de los
docentes se inclinaron por el puntaje 2 en dichas dimensiones. Sin embargo, se
identific6 una media y desviacion alta en las competencias A, B, y C durante las clases
en su aula (salon); mientras que en las competencias D, E y F estos elementos fueron
muy bajos. Por tanto, es posible afirmar que el nivel de CD de los docentes, a pesar de
las recomendaciones propuestas por el marco europeo para incluir en todas las etapas
educativas las TIC, los docentes muestra un nivel competencial digital medio-bajo
relativo a cada una de las areas establecidas, siendo la de menor el desarrollar las

competencias digitales en los estudiantes.
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Asi pues, y tras los resultados obtenidos, puede afirmarse que existe una brecha
formativa entre los docentes del area del conocimiento de la Quimica en lo que a CD se
refiere, pues las habilidades y capacidades en materia tecnologica de las que se dispone
hacen que el uso que se efecttia de ellas en sus salones de clase no corresponda en gran
parte con los requisitos exigidos en las diferentes areas del marco europeo con respecto a

las CD.

La propuesta del modelo integrador TIC con CDD en la IQ-IES, apunta a un
modelo educativo que garantice las habilidades y competencia y del siglo XXI como:
habilidades digitales, habilidades pedagogicas y éticas para la ensefianza con un enfoque
en la IA y el aprendizaje continuo, fortalecido por las CDD: el compromiso profesional,
los recursos digitales, la ensefianza y aprendizaje, la evaluacion y retroalimentacion, el

empoderamiento a los estudiantes y facilitar la competencia digital a los estudiantes.

Otro aspecto que se observo en las entrevistas referidas a la A, es que los
docentes no estan acorde con las competencias tecnologicas. La posicion del
investigador es mediar en cuanto a que las CDD durante su practica docente de alguna

forma involucran la IA y todo lo referente a las tecnologias de ultima generacion 4.0 y

5.0.

Entonces, la formacion docente continua es relevante para lograr su eficacia en la
practica educativa y la eficiencia en su lugar de trabajo, como Garcia (1993), afirma
que:

“La formacion del profesor eficaz requiere del conocimiento de los procesos
internos, teorias implicitas, actitudes y creencias de los mismos sobre los
procesos de ensefianza y aprendizaje, que le permitan reflexionar sobre su
conducta y modificarla. Para ello, debe capacitarse en los procesos por medio de
los cuales elaboran sus propuestas pedagogicas que son las que proyecta en su
accion docente en el aula” (p.17).

En las diferentes entrevistas la investigadora de este estudio, puede afirmar que,
los docentes estan conscientes de querer actualizarse, y cuando la actualizacion es a
voluntad del profesor, sin dudas los beneficios seran mayores y a futuro se vera
reflejado en una mayor calidad educativa, en especial cuando se habla de un

reconocimiento certificado, que puede estar actualizindose cada dos o tres afios, como
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un incentivo a su labor al generar practicas CDD para garantizar la formacion de los
estudiantes del area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES en categorias como el
uso de tecnologias, comprender contexto digital, la resolucion de problemas, el nivel
de comunicacién y la ciudadania digital Gisbert (2013). Es por ello, como menciona
Redecker (2021), “el profesorado se enfrenta a una serie de cambios sociales,
comunicacionales, pedagdgicos, metodoldgicos, técnicos y tecnoldgicos, donde es
necesario un conjunto amplio de competencias y habilidades para desenvolverse de
forma efectiva y eficiente en su praxis laboral” (p. 33), con nuevas tecnologias se
centran en el rol del estudiante como actor principal en la construccion de su

conocimiento.

Por tanto, es relevante la participacion de la institucion de educacion superior 1Q-
IES con el apoyo a la formacion profesional del docente y en especial abrir canales de
comunicacidn y oportunidades, quien debe sin duda estar preparado para los retos que le
corresponde enfrentar. De acuerdo con lo que describen los docentes, la ensefianza y el
aprendizaje con el uso de la tecnologia digital serd mas favorable. Destacando lo anterior,
ellos reconocen que necesitan ser preparados y formados. (Alvarez & Gisbert, 2015;

Schleicher, 2016 & Redecker, 2020).

Finalmente, acorde al ultimo objetivo especifico (5) de valorar el disefio del modelo
integrador TIC de las CDD en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES. Es
interesante tomar las dimensiones correspondientes a las variables del estudio resaltando
el marco europeo de apoyo a las TIC y las CDD de DigCompEdu, que fortalece también
las CD en los estudiantes, dado el reflejo de los resultados obtenidos en los anteriores

objetivos especificos (Burgos et at., 2021); (Cebi & Resoli, 2020).

Lo que permite, minimizar la brecha formativa de los docentes y estudiantes del
area del conocimiento de la Quimica respecto a las CD, y asi lo refleja los resultados la
triangulacion de la entrevista, el cuestionario Likert y el analisis documental ofreciendo
un amplio abanico de posibilidades desde la propuesta del modelo integrador. (Cabero-

Almenara; Barboso-Osuna & Palacios-Rodriguez et al., 2021).

Discusion
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Se logroé realizar un posible perfil de estudiantes y docentes del area del
conocimiento de la Quimica de la IQ-IES respecto a las CDD. En general, son docentes
con mas de ocho afos de experiencia que llevan usando TIC como herramienta
educativa durante bastante tiempo. Estos resultados coinciden con los presentados por
Krumsvik et al. (2016) y Garcia-Marco et al. (2020). Sin embargo, se debe tener en
cuenta que la variable experiencia aparece como reflejo de la disminucion en el nivel de
competencia en el estudio de Garzén et al. (2020), donde los docentes jovenes estan mas

interesados en la formacion competencial.

Igualmente, la autopercepcion de dominio tecnoloégico en algunas competencias
de estudiantes y docentes es bueno y su interés en lograr el uso de dispositivos
electronicos de alta gama y los recursos digitales respectivamente, son un buen
indicador en el desarrollo de las CDD, evidenciando las aportaciones de Garcia-Pérez et

al. (2016), Porlan & Sénchez (2016), Eyo (2016) & Sanchez-Goémez et al. (2017).

Uno de los principales objetivos del estudio consistié en analizar los
componentes de las CDD e identificar el nivel del docente del area del conocimiento de
la Quimica. Los resultados muestran que, en general, el nivel es medio-bajo. Aunque las
dimensiones mejor valoradas fueron las tres primeras A, By C (Compromiso
profesional, Recursos digitales y Pedagogia Digital, respectivamente); pero las menos
valoradas fueron las cuatro Gltimas D, E, F. Estos hallazgos inducen a pensar, al igual
que Pinto et al. (2017) & Gomez-Triguero, Ruiz-Bafiuls & Ortega-Sanchez (2019), que
el docente transita de una concepcion digital centrada en el uso de recursos TIC, a
concepciones mas amplias como la creacion de conocimiento y participacion en
entornos colaborativos. Asi mismo, las areas con las puntuaciones mas bajas fueron: la
D. Evaluacion y retroalimentacion, E. Empoderar a los estudiantes y F. Facilitar la
competencia digital de los estudiantes, lo que indica que es necesaria una formacion
de CDD, puesto que un dominio deficiente de la misma lleva implicito una educacion
no enfocada en las profesionales mas demandadas del siglo XXI (Padilla-Hernandez et

al., 2020), siendo fundamental para las practicas docentes.

Sin embargo, otro hallazgo interesante, es que se reflejan unas puntuaciones

altas en las tres primeras competencias A, By C, pero en la entrevista algunas son muy
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inferiores reflejados en el proceso de triangulaciéon. Tal vez, el docente posee una serie
de modelos mentales relacionados con su propia CD (autopercepcion idealista) que, tras
contestar y reflexionar cumpliendo el cuestionario, cambian (autopercepcion realista).
Por este motivo, este tipo de herramientas suponen una “transformacion de las
estructuras, métodos y supuestos tradicionales comunicativos, educativos y laborales de

los docentes” (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020, p.16).
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Capitulo 4. Propuesta de transformacion

Esta propuesta transformadora del Modelo integrador TIC con competencias
digitales docente para mejorar la formacion futura en el area del conocimiento de la
Quimica en la IQ-IES. Quito Ecuador, periodo 2022 al 2024, est4 basada en una solida

fundamentacion tedrica, practica y metodologica.

Asimismo, se fundament6 en la premisa de que la integracion de las TIC y las
CDD cuando se utilizan de manera reflexiva y planificada, pueden ser un catalizador
para mejorar la calidad de la ensenanza y aprendizaje. La propuesta del disefio de este
modelo busca no solo incorporar las tecnologias digitales desde las CD, sino también
transformar la dindmica del aula en un espacio interactivo y colaborativo. Este enfoque
permitird a los estudiantes del area del conocimiento de la Quimica participar
activamente en su proceso de aprendizaje, desarrollando competencias criticas que los

preparen para enfrentar los retos en un mundo cada vez mas digitalizado.

En este sentido, la propuesta se estructur6 en torno a varios ejes fundamentales: la
habilidad digital, la habilidad pedagdgica y ética con un enfoque en la IA y el
aprendizaje continuo. Ademads de la formacion continua de los docentes en sus CDD: A.
Compromiso profesional, B. Recursos digitales, C. Pedagogia Digital, 4. Evaluacién y
retroalimentacion, E. Empoderar a los estudiantes y F. Facilitar la competencia digital
de los estudiantes. Donde, se contempld la colaboracion entre docentes, estudiantes,
como elementos clave para el éxito de la implementacion del disefio del modelo
integrador TIC con CDD reconociendo que la educacion es un proceso colectivo que

requiere el compromiso de todos los actores involucrados.

De esta forma, generando un cambio sostenible en la manera en que se desarrollan
las CD, al proporcionar a los estudiantes el uso adecuado de las herramientas digitales y
a los docentes sus CDD apropiadas en sus practicas para construir un proceso

pedagogico adecuado en la formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica.

Ademas, se logrd sentar las bases de un modelo educativo que responda a las

necesidades de la institucion y que pueda servir de referente para otras instituciones de
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la region, fomentando el uso de las tecnologias digitales (estudiantes) y las practicas
pedagogicas adecuadas (docentes) orientadas al fortalecimiento de las CD,
constituyendo resultado propositivo tedrico-practico, pues articula un sustento
conceptual basado en teorias educativas con estrategias concretas disefiadas para

transformar la formacion en la IQ-IES.
4.1 Fundamentacion de la propuesta de transformacion

La propuesta del disefio del modelo integrador TIC con CDD, se fundamento en la
necesidad de fortalecer el aprendizaje en los estudiantes y las capacidades de los
docentes ecuatorianos ante las exigencias de la educacion contemporanea, marcada por
las habilidades digitales, habilidades pedagogica y éticas con enfoque de la IA y
aprendizaje continuo con CDD para ser agentes de cambio en la sociedad adaptandose a
un entorno en constante evolucion, en la educacion en el area del conocimiento de la

Quimica.

Desde el plano tedrico, esta propuesta se apoyo en la teoria del socio
constructivista de Lev Vygotsky (1978) , que se basoé en la idea de que las CD en los
estudiantes y docentes se crean por medio de un aprendizaje significativo, construyendo
a través de la interaccion con los demads, en contextos culturales y sociales, permitiendo
desde su teoria entender y medir el desarrollo socio cognitivo, la comunicacion y el
desarrollo potencial de las habilidades (Carrera & Mazzarella, 2001); por lo que en el
marco de las habilidades y CD en educacion superior, este proceso permite entender
que las actitudes personales de estudiantes y docentes no se desarrollan de manera
aislada, sino mediante la observacion, el modelamiento y la interaccion con sus
compaifieros, docentes y demas actores educativos. Igualmente, se considera el
aprendizaje como una construccion social mediada por herramientas, en este caso
digitales, que potencian el desarrollo cognitivo a través de la interaccion y la

colaboracion.

De Igual forma en el marco de CDD, acorde a Castafieda et al. (2023, p.76),
“define los conocimientos, habilidades y actitudes que los docentes de la educacion

superior necesitan para integrar las tecnologias digitales de forma efectiva en la
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ensefianza y aprendizaje y su desarrollo profesional.” Su objetivo es guiar la formacion
y certificacion del profesorado, promoviendo la innovacion educativa, mejorar la
experiencia de aprendizaje y la inclusion digital de los estudiantes. Esta vision integral
ha sido recogida también por el INTEF (2017), que plantea un marco de referencia para

identificar y desarrollar niveles progresivos de competencia digital.

Asimismo, se incorpor6 el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge), el cual resalta que una ensefianza eficaz con tecnologia no depende
unicamente del dominio técnico, sino de la interaccion entre el conocimiento
pedagdgico, el disciplinar y el tecnologico (Mishra & Koehler, 2006). Este modelo
resulta clave en la propuesta del disefio del modelo integrador que pretende impactar en

la practica educativa desde un enfoque innovador con TIC y CDD coherente.

Por tanto, esta fundamentacion articula los hallazgos empiricos con referentes
tedricos contemporaneos que justificaron la propuesta de un disefio de modelo
integrador TIC con CDD formativo, contextualizado, gradual y transformador para el
desarrollo profesional docente en el ambito de las competencias digitales en la
educacion superior y el aprovechamiento de las CD en los estudiantes del area del

conocimiento de la Quimica.

Estos hallazgos se identificaron en los resultados y discusion de la investigacion
por cada objetivo especifico. En cuanto al diagnoéstico inicial de los estudiantes en sus
CD, se detectod que los estudiantes poco comprenden el contexto digital, aunque
manejan en gran grado las TIC. Igual, sucedi6 con la resolucién de problemas, mas de
la mitad de los estudiantes no lograron resolver los problemas de sus entornos. En
cuanto al nivel de comunicacion también més de la mitad se les dificulta tener una
comunicacion directa con tecnologias y por ultimo gran parte de los estudiantes ain no

comprendieron a qué hace referencia la competencia ciudadana digital.

En cuanto a los hallazgos de los docentes en su percepcion de las CD, se observo
que la gran mayoria se fue por el puntaje 2 (de 0 al 4) acorde al cuestionario
desarrollado, obteniendo al final un nivel medio-bajo de manejo en estas CDD.

Obteniendo unos resultados medios en las tres primeras competencias A. Compromiso
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profesional, B. Recursos digitales y C. Pedagogia Digital, pero en las competencias
D. Evaluacion y retroalimentacion, E. Empoderar a los estudiantes y F. Facilitar la
competencia digital de los estudiantes, la media y desviacion estandar obtenida fueron
muy bajos. Sin embargo, al comprobar con el proceso de triangulacion de la entrevista,
se observo que en las tres primeras competencias no es un muy alentador estos

resultados medios.

En tercer lugar, se present6 los resultados acordes al tercer objetivo especifico
correspondiente a establecer los tipos de CDD por medio de la percepcion de los
docentes en cuanto a sus CDD por cada dimension relacionada en la variable
independiente donde se obtuvo una media y desviacion estandar por cada dimension: A.
Compromiso profesional: X m= 1,96 — Desviacion estandar : 0.933; los B. Recursos
digitales: X m= —1,67 - Desviacion estandar :0,82 ; la C. Pedagogia digital: X
m=1,92 — Desviacion estandar : 0,902 ; la D. Evaluacion y retroalimentacién: X m=
1,00 — Desviacion estandar :0,537 ; el E. Empoderar a los estudiantes: X m=1,38 —
Desviacion estandar : 0,531; y F. Facilitar la competencia digital de los estudiantes:

X m=1,00 — Desviacion estandar :0,531.

Estos resultados permitieron identificar que, en general, la gran mayoria de los
docentes se inclinaron por el puntaje 2 en dichas dimensiones. Sin embargo, se
identific6 una media y desviacion estandar alta en las competencias A, B, y C durante
las clases en su aula (salon); mientras que en las competencias D, E y F estos elementos
fueron muy bajos. Por tanto, es posible afirmar que el nivel de CD de los docentes, a
pesar de las recomendaciones propuestas por el marco europeo para incluir en todas las
etapas educativas las TIC, los docentes mostraron un nivel competencial digital medio-
bajo relativo a cada una de las areas establecidas, siendo la de menor valoracion la de

como el desarrollar las competencias digitales en los estudiantes.

Asi pues, y tras los resultados obtenidos, puede afirmarse que existe una brecha
formativa entre los docentes del area del conocimiento de la Quimica en lo que a CD se
refiere, pues las habilidades y capacidades en materia tecnoldgica de las que se dispone

hacen que el uso que se efectia de ellas en sus salones de clase no corresponda en gran
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parte con los requisitos exigidos en las diferentes areas del marco europeo con respecto

a las CD.

Finalmente, acorde al Gltimo objetivo especifico de valorar el disenio del modelo
integrador TIC de las CDD en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES. Es
interesante tomar las dimensiones correspondientes a las variables del estudio resaltando
el marco europeo de apoyo a las TIC y las CDD de DigCompEdu, que también
fortalece las CD en los estudiantes, dado el reflejo de los resultados obtenidos en los

anteriores objetivos especificos. (Burgos et al., 2021), (Cebi & Resoli, 2020).

Lo que permitio, minimizar la brecha formativa de los docentes y estudiantes del
area del conocimiento de la Quimica en lo que respecta a las CD, y asi lo reflejo los
resultados de la triangulacion de la entrevista, el cuestionario Likert y el analisis
documental ofreciendo un amplio abanico de posibilidades desde la propuesta del
modelo integrador. (Cabero-Almenara; Barboso-Osuna & Palacios-Rodriguez et al.,

2021).

De igual forma el diagndstico realizado en los docentes del 4rea del conocimiento
de la Quimica en la IQ-IES, en Quito-Ecuador evidencid que, si bien existe una
disposicion positiva hacia la integracion tecnologica, predominan niveles basicos y
medios de competencia digital, con debilidades claras en el manejo de herramientas

digitales, la creacion de recursos digitales y la gestion de plataformas emergentes.

4.2 Estructura de la propuesta de transformacion

A continuacidn, se construyd el aparato teérico-conceptual y referencial que
fundamenta la propuesta, seguido por el cuerpo operacional-instrumental, el cual detalla
las fases, etapas y actividades necesarias para su implementacion. Esta seccion practica
esta directamente vinculada a los hallazgos del marco de la investigacion y a las
necesidades identificadas en la fase de diagndstico del estudio, asegurando que la

propuesta sea una solucidon concreta y contextualizada al problema planteado.

1. Titulo de la propuesta
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Modelo integrador TIC con CDD para mejorar la formacion futura en el area del

conocimiento de la Quimica llamado MTIC-CDDU.

Objetivo General de la propuesta

Disefiar la propuesta MTIC-CDDU dirigido a fortalecer competencias digitales docentes
de educacion superior en la formacion futura en el area del conocimiento de la Quimica

en la IQ-IES.

Objetivos Especificos de la Propuesta

Aplicar estrategias pedagdgicas activas y colaborativas, a través de talleres practicos,
asesorias personalizadas y recursos digitales, que promuevan el aprendizaje
significativo y la apropiacion de las tecnologias digitales en el aula.

Evaluar la efectividad del modelo integrador, identificando los cambios en la practica
docente, el aprovechamiento en el aprendizaje, la mejora en el dominio de CD y el
impacto en el entorno educativo.

Elaborar estrategias didacticas diversificadas que activen y aprovechen el modelo para
apalancar la ensefanza.

Establecer lineamientos de acompafiamiento docente para la implementacion eficaz de
la propuesta del modelo.

Proponer lineamientos institucionales que garanticen la sostenibilidad en la formacion
continua en CD, mediante el acompafamiento técnico, la provision de recursos y el
fortalecimiento de la cultura digital a estudiantes y docentes del area del conocimiento

de la Quimica en la educacién superior.

Aparato Teorico-Conceptual y Referencial
La propuesta se sustenta en cinco pilares teoricos principales:

En el socio-constructivismo de Vygotsky (1978). Entender y medir el desarrollo
socio-cognitivo, la comunicacion y el desarrollo potencial de las habilidades (Carrera &
Mazzarella 2001); por lo que, en el marco de las habilidades y CD en la educacion

superior, este proceso permitio entender que las actitudes de estudiantes y docentes no
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se desarrollan de manera aislada, sino mediante la observacion, el modelamiento y la

interaccion con sus compaiieros, docentes y demads actores educativos.

Marco de la Unesco (2022), sobre las habilidades. Habilidades digitales, habilidades
pedagogicas y éticas con un enfoque en la IA y el aprendizaje constante para mejorar la

ensefianza y aprendizaje en una sociedad digital.

Marco europeo DigCompEdu. Que establece seis areas de CDD con el apoyo de las
TIC: A. Compromiso profesional, B. Recursos digitales, C. Pedagogia Digital, D.
Evaluacion y retroalimentacion, E. Empoderar a los estudiantes y F. Facilitar la
competencia digital de los estudiantes, que permitird mejorar las practicas docentes y el

aprendizaje de los estudiantes.

Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK). Permitira generar un
marco para la integracion efectiva de las CD de estudiantes y docentes en la educacion
superior, mejorando el proceso pedagogico y promoviendo las experiencias educativas

respectivamente.

Cuerpo Operacional-Instrumental: Fases, Actividades y Tareas

La implementacion de MTIC-CDDU se estructur6 en cinco fases secuenciales

relevantes como:

Fase 1. Diagnostico Inicial

Aplicar entrevistas semiestructuradas a docentes.
Aplicar encuestas o instrumentos en linea para evaluar CD de estudiantes.
Sistematizar y analizar datos

Elaborar un informe de diagnostico con fortalezas y 4reas a mejorar.

Fase 2. Diseiio del Plan de Formacion

Clasificar docentes por niveles de dominio (basico, intermedio, avanzado).
Seleccionar temadticas prioritarias segun categorias identificadas

Disefiar rutas formativas diferenciadas por niveles.



Crear cronogramas, modulos, recursos didacticos y guias.

Fase 3. Ejecucion de la Formacion

Desarrollar talleres practicos presenciales y virtuales.
Incluir actividades con herramientas como Genially, Canva, Kahoot, Chat GPT.
Fomentar el aprendizaje colaborativo mediante foros y sesiones sincronicas.

Ofrecer tutorias personalizadas seglin necesidad.
Fase 4. Monitoreo y Seguimiento

Aplicar matriz de observacion en el aula.

Realizar entrevistas de seguimiento sobre aplicabilidad de lo impartido.
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Recolectar evidencias practicas: clases grabadas, disefios digitales, actividades creadas.

Sistematizar el progreso individual y grupal.

Fase 5. Evaluacion del Impacto

Aplicar pruebas comparativas antes y después de la formacion.
Elaborar rabricas para evaluar desempeio digital en el aula.
Sistematizar indicadores personales de mejora (autoevaluacion).

Redactar informe final con sugerencias para mejorar el modelo.

Recursos y Responsables

Personas: Coordinadores de areas, docentes (planta y medio tiempo), tutores

Materiales: Manuales de capacitacion, bancos de actividades, material para talleres,

plataforma virtual de apoyo.

Institucionales: Aula multiple, horarios organizados, aval de la direccion,
acompafiamiento del equipo de la oficina de Tecnologia Informatica (TT) (adaptacion

y/o préstamo: sonidos, videos, portatiles y otros).
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El disefio de MTIC-CDD, contiene algunos aportes del marco del MR-CDD, que

se tomaron como base, pero a la vez se incluyeron algunos elementos relevantes para

mejorar los hallazgos expuestos en el item 4.1. Estos elementos responden

principalmente a la ambicion de conseguir una mayor y mejor adaptacion al contexto

docente de la educacion superior en la IQ-IES, los cuales son fundamentales en la
realidad educativa y tecnoldgica actual (metodologias adaptativas, innovacion,

busqueda y evaluacion, alfabetizacion informal y herramientas generativas, etc.).

Figura 18.Esquema del diseiio MTIC-CDD para mejorar la formacion futura en el area
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Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, MTIC-CDD, es un apoyo al personal docente del area del

MODELO INTEGRADOR TIC CON CDD PARA MEJORAR LA FORMACION
FUTURA ENEL AREA DEL CONOCIMIENTO DE LA QUIMICA

Competencias
Estudiantes

conocimiento de la Quimica y a todos los estamentos de la institucion de educacion

superior para ordenar y entender aquello que se considera importante en la docencia

actual. Para el docente se convierte en un proceso de autoevaluacion continua de como



123

se encuentra en relacion con ese conjunto de expectativas expuestas en dicho modelo
para analizarlas y entenderlas por partes y reflexionar de por qué y como afectan al rol
docente, buscando planificar estrategias de mejora, es decir, se convierte en un

dinamizador continuo de ensayo y ajuste.

En la Figura 18, se observa la estructura de MTIC-CDD, en cuatro grandes
bloques que agrupan las diferentes areas de la CDD como son A. Competencia
profesionales docentes, B. Competencias pedagogicas, C. Competencias estudiantes y
D. Tecnologia de ultima generacion e IA. A la vez presenta cuatro areas subordinadas:
1) metodologias adaptativas, 2) innovacion digital, 3) busqueda y evaluacion, 4)

Alfabetizacion informal.

4.2.2 Descripcion areas de la propuesta de MTIC-CDD
A. Competencias profesionales docentes

Esta competencia fortalece el nivel comunicacional adecuado y eficientes con la
comunidad educativa, a la vez reflexiona de forma critica sobre su propia practica con
intencion de mejorar e ir avanzando en su capacitacion profesional, actuando de forma

responsable con sus estudiantes y su propio contexto.

B. Competencias pedagogicas

Se enfoco desde los objetivos y resultados de aprendizaje atendiendo los
contenidos y recursos didacticos apropiados para sus estudiantes con la capacidad de
generar retos y desafios para su dinamizacion. Esta dindmica se enfoco en su propio
entorno y el del estudiantado. Esta competencia se enfoco en los contenidos digitales, la
ensefanza y aprendizaje, evaluacion y rendimiento, y el empoderamiento de los

estudiantes, en acciones como:

1. Recursos Digitales: alude a la capacidad docente para seleccionar los contenidos y

recursos digitales oportunos para cada situacion de ensefianza y aprendizaje dirigidos a
un determinado grupo de estudiantes. Para ello, deben tenerse en cuenta siempre
también, el tipo de licencia y los diferentes aspectos técnicos para garantizar que sean

recursos accesibles, que se puedan utilizar y compartir. Con entornos digitales seguros,
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garantizando la proteccion de la propiedad intelectual y de los derechos de autor y la
normativa de las licencias existentes para su uso y comparticion.

Pedagogia Digital: las tecnologias digitales pueden contribuir a mejorar los procesos de

ensefianza-aprendizaje; no obstante, dependera de la capacidad del docente para
manejarlas y aplicarlas en su practica docente en diferentes fases del proceso.

Evaluacion y retroalimentacion: integrar las tecnologias digitales en la ensefianza y

aprendizaje contribuye a mejorar la evaluacion, tanto de los aprendizajes del estudiante
como de los propios procesos de ensefianza-aprendizaje y de las practicas educativas,
favoreciendo de esta forma también la innovacion educativa.

Empoderamiento de los estudiantes: el empleo de tecnologias digitales para promover la

participacion del estudiantado, haciendo que se responsabilice de su propio aprendizaje.
Implica apoyar la diversificacion en el aula y la educacion personalizada, ofreciendo
apoyo diferenciado y actividades diversas y flexibles que se adapten al nivel de
competencia, intereses y necesidades de cada estudiante, garantizando la accesibilidad a
todos, atendiendo a las necesidades educativas de cada uno, a las barreras y

desigualdades existentes.

4.2.3 Potencial disefio del modelo MTIC-CDD

Este modelo pretende acercar las CDD de una forma préctica, que sirva en el dia
a dia como apoyo en la practica docente, identificando y asociando elementos
especificos que le permite, al docente encontrar con mayor facilidad el nivel de
competencia de los definidos en el modelo podria situarse. Intentando recoger los rasgos
principales que caracterizan la accién docente independientemente del 4rea de
conocimiento que imparta y que debe ser promovidas activamente por la comunidad de
la institucioén de educacion superior de IQ-IES, donde se logré el disefio del modelo de
progresion en el desarrollo de las CD diferenciando el docente de otros niveles

educativos.

4.2.4 Procedimientos para reconocimiento y certificado de CDD

La propuesta del MTIC-CDD no solo contiene las areas relevantes para lograr
incorporar las CDD en el area del conocimiento de la Quimica en la IQ-IES, sino

ademas contiene un mddulo especial de reconocimiento en etapas atendiendo el nivel de
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desarrollo de la competencia digital basado en algunas recomendaciones del portafolio

del marco MR-CDD de competencias.

Por tanto, para analizar y valorar las competencias que posee el docente se realiz
una clasificacion de las mismas en siete niveles diferentes, los cuales son dinamicos en
el desarrollo profesional del docente debido a los cambios vertiginosos que viene dando
las tecnologias digitales, el nivel adquirido pueda variar con el tiempo. Estos niveles

son:

Novatos. Se puede decir que apenas utilizan las tecnologias por lo que requeriria una
mayor ayuda para su aplicacion.

Exploradores. Quienes han comenzado a experimentar con ellas, aunque no disponen
aun de estrategias y necesitan mejorar sus competencias.

Integradores. Experimentan con herramientas con objetivos diversos, haciendo uso de
estrategias digitales en funcion del contexto.

Expertos. Tienen seguridad para utilizar las herramientas, evaluando el uso que hace de
ellas con el objetivo de mejorar su practica educativa.

Lideres. Disponen de un amplio repertorio de estrategias digitales flexibles, completas
y eficaces; con ejemplos para otros docentes.

Pioneros. Suelen cuestionar las practicas digitales y pedagogicas contemporaneas,
innovan constantemente aun siendo ellos mismos lideres y son un modelo a seguir para

el docente mas joven.

4.2.5 Implementacion de la propuesta del modelo

Para la implementacion de la propuesta del modelo integrador MTIC-CDD se
requiere la creacion de un equipo especializado en la calidad de la institucion de
educacion superior encaminada en el proceso de acreditacion, para validar el modelo.
Supondria una estrategia para que la apuesta dentro de las institucion de Educacion
Superior IQ-IES sea institucional, con equipos de Directivos administrativos y
Directivos académicos, se involucren en este proceso de transformacion y lleven a cabo
politicas articuladas hacia esta transformacion digital contemplada en los planes

estratégicos de la institucion, ofreciendo espacio a sus docentes para desarrollar las
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CDD y recompensar a aquellos que se involucren en el sistema de reconocimiento

(Certificacion).

Asimismo. esta propuesta MTIC-CDD sirve, por un lado, para guiar un proceso
de autorreflexion por parte de la institucion de educacion superior en relacion a sus
planes de transformacion digital para mejorar la practica profesional de los docentes y el
aprendizaje de CD en los estudiantes; y por otro lado, como herramienta para elaborar
un plan estratégico de la institucion de educacion superior que de impulso de esta
transformacion entendiéndose también como la transformacion de la docencia en el
contexto de la sociedad digital; es decir, la elaboracion de una politica de la institucion
de educacion superior decidida que mantenga la transformacion digital como eje

vertebrador de la misma.

Esta propuesta ratifica la idea de contemplar el proceso de alta calidad desde la
acreditacion como el resultado no solo que la persona tenga una serie de competencias y
un certificado, sino que también tendra que ver en qué contexto educativo/institucional

se plantea.

4.3 Validacion de la propuesta de transformacion

Se llevo a cabo un proceso de validacion en la que se empled el método de juicio
de personas expertas. Con este método se solicita la opinioén informada a personas con
trayectoria en el tema, reconocidas por otros como expertas y cualificadas (Escobar &
Cuervo, 2008), que ofrecieran un analisis desde diferentes puntos de vista. Para este
caso se conto con la colaboracion de cinco profesionales de diferentes instituciones de
Educacion en calidad de expertos en el ambito de las CDD, que ademas tuviesen en la

actualidad responsabilidades de gestion en su institucién o en su ambito.

Este juicio de expertos, enfocado en evaluar la coherencia interna, la pertinencia
teorica y la aplicabilidad del modelo integrador en el contexto educativo, teniendo en
cuenta lo descrito por Hernandez et al. (2011, p.52), cuando expresan que el “juicio de
expertos es un procedimiento adecuado para establecer la validez de contenido en un
instrumento”, dado que permite que personas con experiencia en el tema determinen la

congruencia interna. En la misma linea Escobar y Cuervo (2008); como se cit6 en
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Galicia et al. (2017, p. 44), “subrayan la importancia de esta técnica dada la experticia y

trayectoria en el tema de los jueces.”

Ademas, se selecciono este método por la posibilidad que brinda de poder recoger
informacion cualitativa y cuantitativa (enfoque mixto), amplia, detallada y de calidad
sobre la cuestion, lo cual teniendo en cuenta el dominio y la trayectoria de los
participantes en la materia, podria aportar una vision complementaria. Las personas
expertas participantes fueron elegidas de manera premeditada por su trayectoria,
conocimiento experto y dedicacion al &mbito de la CDD. Asi pues, no solo se buscaba
que estos tuviesen un elevado dominio del tema, sino que hubiesen tenido o estuviesen

en posesion de un cargo o responsabilidad de gestion en su propia institucion.

4.3.1 Participantes: juicio de expertos

Una vez seleccionados los expertos, se contactd con ellos via correo electronico
donde se les informd de la propuesta transformadora como resultados de la tesis
doctoral propositiva, de los objetivos, y se solicitd su participacion. De las 20 personas
que se contactaron, aceptaron participar cinco con cargo de vicerrectores, delegados de
la rectoria, coordinadores de programas en Quimica, directores de areas de
competencias, docentes investigadores con excelente trayectoria y experiencias.
Ademas, en calidad de personas expertas, muchas de ellas han trabajado o participado
en la definicion de marcos de competencias digitales en general (estudiantes, docentes,
ciudadanos y diversos ambitos), y en el disefio de protocolos de acreditacion de alta

calidad en sus instituciones educativas.

4.3.2 Criterios e indicadores de evaluacion

Se evaluaron cuatro criterios principales:

Impacto. Cambios observables en las CDD, medidos a través de las necesidades,

conocimiento, destreza, habilidad, comportamiento colaborativo.

Viabilidad. Grado en que el modelo integrador puede ser implementado con los
recursos disponibles y en el tiempo previsto, evaluado mediante entrevistas a docentes y

directivos.
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Aceptacion. Nivel de receptividad y compromiso por parte de los estudiantes y

docentes, evaluado con encuestas de satisfaccion y participacion.

Pertinencia. Grado en que el modelo responde a las necesidades especificas del

contexto educativo, valorado por expertos y actores institucionales.

4.3.3 Técnica: Entrevista semiestructurada

Se utilizo la técnica de la entrevista semiestructurada, con un guion de preguntas
como instrumento de investigacion, para la recopilacion de datos cualitativos
proporcionados por los expertos. Este guion de preguntas se estructurd acorde a los
objetivos que se plantearon en el proceso de validacion del disefio del modelo

integrador propuesto.

Ademas, se elabor6 una lista de verificacion (checklist) para garantizar el avance
¢xito de la entrevista, lo que garantizé que se abordara en su totalidad el guion de
preguntas y algunos procesos de interés. Esta entrevista también ofreci6 un cierto grado
de flexibilidad para realizar otras preguntas vinculadas con el tema, abriendo y
explorando otras lineas de discusion relevante para la propuesta transformadora del

disefio del modelo integrador o para clarificar algunos conceptos o ideas.
La entrevista se estructurd en las siguientes fases:

Introduccion y contexto de la problematica. Se empezé ofreciendo a los entrevistados la
informacion necesaria sobre el objetivo tanto de la entrevista como del disefio del
modelo de reconocimiento en aspectos como: los antecedentes y adelantando futuros

pasos o lineas de actuacion deseables.

Se recopild la informacion sobre el perfil académico y profesional de los entrevistados a

partir de una presentacion autonoma.

Se abordo el grueso de la entrevista realizando diferentes preguntas sobre las principales
tematicas de interés para conocer la opinion de los entrevistados sobre el disefio del
modelo integrador propuesto, el proceso de fortalecimiento de la CDD y la

implementacion de la propuesta del disefo.
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Procedimiento
Una vez planificada la entrevista, se realizaron las siguientes acciones:

Se concert6 una cita con aquellos que accedieron a participar de este proceso, llevando a
cabo la entrevista via online a través de la plataforma Zoom. Estas entrevistas, cuya
duracion no super6 mas de una hora, fueron grabadas con fines exclusivos de analisis y
con el consentimiento expreso de los participantes.

Asi mismo, para que pudiesen preparar la entrevista y que fuese lo mas provechosa y
enriquecedora posible, se les expuso una infografia en la sala sincrénica con la
propuesta del disefio del modelo integrador TIC con CDD resaltando los temas a tratar

en la entrevista.

Analisis de Datos

Una vez realizadas las entrevistas, se procedio a la revision y andlisis de datos,

siguiendo los siguientes pasos:

Se escucharon las grabaciones de las entrevistas y se transcribieron, las acciones mas
relevantes.

A partir de estas transcripciones se seleccionaron y se extrajeron las expresiones,
anotaciones y opiniones mas significativas.

Luego esta informacion se organizo en las diferentes categorias acorde a las variables
del estudio, y en concreto siguiente los objetivos y preguntas planteadas en la
investigacion.

Después se analizo los posibles cambios elaborando y modificando segiin aparecen
nuevos aspectos de interés en el transcurso de la entrevista.

Se realiz6 una codificacion especifica para cada caso y entrevistas de los expertos. Para
cada categoria, se recopild aquello que opinaban sobre el aspecto consultado y se
resaltaba los puntos clave de dicha aportacion; toda esta informacion se complementa
con citas textuales significativas. También, habia un apartado para anotar otras
cuestiones de interés relacionadas con aquello que aportan los expertos, es decir, otras

vias de exploracion que se abrian.
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También, se realizé una codificacion general que alined las respuestas y los resultados

obtenidos respetando las diferencias de opinidon que pudiesen encontrarse.

Al final se consolid6 toda la informacion recogida en unidades condensadas y
analizables, lo que permitio revisar e interpretar los datos obtenidos para elaborar un
informe de cada entrevista y la elaboracidén de un informe general, en el que se

establecieron los resultados generales, las propuestas y desarrollos deseables.

Una vez analizados los datos proporcionados a los expertos fue preciso calcular la
media, con la finalidad de determinar los items que serian eliminados, esto también se
sometio a discusion de los expertos quienes, consideraron que debian ser trabajadas
aquellas areas criticas, en este caso las que la media no super6 el 1,00%., como es la de

recursos digitales y la del reconocimiento (certificacion).

Tabla 10.Resultados finales de expertos

Areas de competencias Media

Compromiso Profesional 1.75

Recursos Digitales 0.60

Pedagogia Digital 1.78

Evaluacion y retroalimentacion 2.09

Empoderar a los Estudiantes 1.85

Facilitar la competencia digital a los 1.85
estudiantes (Gestion de clase)

Reconocimientos docentes (Certificacion) 0.66

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la tabla 10, las areas que requieren ser fortalecidas son la de
recursos digitales y facilitar la competencia digital a los estudiantes, fortaleciendo las

CDD en los docentes.

4.3.4 Verificadores de indices de efectividad de la propuesta

De acuerdo a los resultados de la efectividad de la propuesta expuesta en la

Figura 18, y en las acciones positivas de su efectividad, se presenta los indicadores del
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disefio de MTIC-CDD como: la pertinencia, la validez, la factibilidad, la aplicabilidad,

la generalizacion, la novedad y originalidad:

Pertinencia

La propuesta de MTIC-CDD para fortalecer la formacion futura en el area del
conocimiento de la Quimica, es totalmente pertinente y necesaria debido a sus
componentes: Competencias profesionales, competencias pedagogicas, competencias
estudiantil y competencias de tecnologicas de ultima generacion con A, que exigen la
formacién continua de docentes y estudiantes en constante evolucion digital con
habilidades digitales, habilidad pedagogicas y éticas con un enfoque hacia la IA y el
aprendizaje continuo. Igualmente, con profesionales docentes avanzados en
competencias como: A. Compromiso profesional, B. Recursos digitales, C. Pedagogia
Digital, D. Evaluacion y retroalimentacion, E. Empoderar a los estudiantes y F. Facilitar
la competencia digital de los estudiantes y en especial lograr su reconocimiento
(certificacion) docente. Estos componentes les permiten acceder a la informacion,
colaborar en entornos digitales y desarrollar soluciones innovadoras digitales,

mejorando su eficiencia y empleabilidad.

Validez

Al aplicar el disefio de MTIC-CDD y valorar su impacto se constata la validez
cientifica y académica de la propuesta. No solo es un ejercicio de sensibilizacion, va
mas alla de una actividad extracurricular, con el uso de tecnologias de ultima generacion
como uso de simulaciones, software especializado, gestion de datos, entre otros y luego

medir el desempefio de los docentes en esas areas.

Factibilidad

El disenio MTIC-CDD, totalmente es factible llevarlo a la practica en cuanto que
como se menciond anteriormente es urgente que todas las instituciones de educacion
superior se involucren las habilidades solidas con marcos de referencia integradores de
la tecnologia en los procesos formativos. La implementacion del modelo integrador en
este ambito es factible y beneficioso porque permite desarrollar competencias digitales,

pedagogicas y de gestion, que son cruciales para un profesional en quimica moderno,
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quien debe usar herramientas tecnologicas, gestionar informacidon y comunicarse

efectivamente en entornos digitales.

Aplicabilidad

MTIC-CDD, permite el manejo de datos, la simulacion de procesos, la
colaboracidn en equipos virtuales y el acceso a la informacion actualizada, herramientas
esenciales para el campo. Las areas de competencia incluyen alfabetizacion digital,
comunicacion, creacion de contenido, seguridad y resolucion de problemas, que son
vitales para la eficiencia y la innovacion de la quimica moderna y en especial las
tecnologias de ultima generacion con la [A, que son en todas las instituciones de

educacion superior a nivel local, regional y nacional.

Generalizacion

El disefio MTIC-CDD, permite realizar sinergias con otros sectores no solo
educativos, sino empresarial, sector de la salud, sector econéomico y otras
organizaciones, por sus niveles de alfabetizacion formativa y las tecnologias de ultima

generacion con la [A.

Novedad y originalidad

Este estudio puede llegar a ser una propuesta innovadora y original por la
intencion que tiene de sensibilizar a las comunidades educativas sobre la incorporacion
de herramientas digitales, emergentes y avanzadas de transformacion, lo que demanda
un enfoque constante en la resolucion de problemas y el disefio de soluciones eficientes,

seguras y sostenibles.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion sobre el disefio de un modelo integrador TIC con CDD
permitié confirmar que la integracion de las tecnologias digitales, las metodologias
adaptativas y las practicas pedagdgicas mejoran la formacion en el drea de conocimiento
de la Quimica en la IQ-IES en Quito, Ecuador. A partir del cumplimiento del objetivo
general y la pregunta de investigacion con un avance significativo en la hipotesis del

estudio, donde se encontr6 respaldo a medida que se avanzo en la exploracion empirica.

En relacion con el primer objetivo especifico. Analizar los fundamentos tedricos
y metodologicos de las TIC con las competencias digitales docentes. Aqui, se identifico
que entre la comprension teorica de las TIC y la formacion en las CDD proporciona un
marco conceptual necesario para una integracion tecnologica con proposito pedagogico
como lo es la propuesta del modelo. Lo que coadyuva a que marcos tedricos como la
UNESCO sean esenciales para guiar e innovar las habilidades practicas pedagdgicas
con una formacién continua en los docentes, logrando la sostenibilidad en el modelo

propuesto.

En relacion con el segundo objetivo especifico. Identificar la situacion actual de
los estudiantes y docentes en las competencias digitales en el area del conocimiento de
la Quimica de la IQ-IES, el capitulo teorico ofrecid una base conceptual robusta
sustentada en enfoques como el constructivismo, el aprendizaje significativo y en
especial algunas competencias TIC y CD en aspectos como: el uso de la tecnologia, el
contexto digital, la resolucion de problemas, el nivel en comunicacion y la ciudadania
digital. Lo cual demostr6 que los valores medios alcanzados por los estudiantes en la
totalidad del instrumento fueron de 2,07 con una desviacion tipica de 0,72, lo que sefiala
que los estudiantes se han ubicado en un valor casi central o0 moderado, pero que se
debe trabajar en muchas de las debilidades manifestadas. De ahi, que es uno de los
beneficios que presenta el modelo integrador con CDD en dos de sus componentes: drea
5y areas: E. Empoderamiento de los estudiantes; y F. Facilitar la competencia
digital de los estudiantes, por medio de las practicas pedagogicas e innovadoras de los

docentes.
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Respecto al tercer objetivo especifico. Establecer el uso de las TIC y los
componentes de las competencias digitales docentes dirigidas al rea del conocimiento
de la Quimica de la IQ-IES. Por medio, de la percepcion de los docentes en cuanto a sus
CD en cada una de las dimensiones relacionadas en la variable independiente tomando
como referencias el marco europeo MR-CDD, agrupando las CDD adaptadas del
DigCompEdu en seis areas: 1) Compromiso profesional, 2) Recursos digitales, 3)
Pedagogia digital, 4) Evaluacion y retroalimentacion, 5) Empoderar a los estudiantes y
6) Facilitar la competencia digital de los estudiantes, donde la gran mayoria de los
docentes se inclinaron por el puntaje 2, en las areas 1, 2 y 3, quiere decir, que de alguna
forma las aplican en el aula (clase); mientras que en las competencias 4, 5 y 6 estos
elementos fueron muy bajos. Este hallazgo es atendido con el componente central del
modelo integrador, como lo es, la practica pedagdgica desde la evaluacion y
retroalimentacion, la coevaluacion y autorizacion, la alfabetizacion digital y en especial

las tecnologias de tltima generacion.

En cuanto al cuarto objetivo especifico. Elaborar un modelo integrador TIC de
las competencias digitales para el mejoramiento de los procesos de formacion en el area
del conocimiento de la Quimica en Educacion Superior. Esta propuesta se concluye que
sirve, por un lado, para guiar un proceso de autorreflexion por parte de la institucion de
educacion superior en relacion a sus planes de transformacion digital para mejorar la
practica profesional de los docentes y el aprendizaje de CD en los estudiantes; y por
otro lado, como herramienta para elaborar un plan estratégico de la institucion de
educacion superior que de impulso de esta transformacion entendiéndose también como
la transformacion de la docencia en el contexto de la sociedad digital; es decir, la
elaboracidn de una politica de la institucion de educacion superior decidida que

mantenga la transformacion digital como eje vertebrador de la misma.

Esta propuesta ratifica la idea de contemplar el proceso de alta calidad desde la
acreditacion como el resultado no solo que la persona tenga una serie de competencias y
un certificado, sino que también tendra que ver en qué contexto educativo/institucional

se plantea.
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Por ultimo el quinto objetivo especifico. Elaborar una valoracion de la propuesta
del disefio de modelo integrador TIC con CDD en el area del conocimiento de la
Quimica. La valoracién que se realizd por el grupo de expertos confirma la pertinencia,
coherencia y viabilidad de la propuesta. El 92% de los expertos consideraron que el
modelo es pertinente para la educacion superior obteniendo en la gran mayoria de las
CD una media mayor al 1,00%. En conjunto, la evaluacion concluye que el modelo no
solo responde a las necesidades del contexto educativo de la IQ-IES, sino que también
constituye una alternativa pedagdgica innovadora para potenciar la formacion en el area
del conocimiento de la Quimica y favorecer la formacién integral de los estudiantes y

docentes.
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RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se sugiere una
serie de recomendaciones de orden tedrico, metodologico y practico que permitiran la

continuidad del estudio y la mejora del modelo integrador TIC basado en CDD.

Desde el punto de vista metodologico

Se sugiere replicar este estudio en otras instituciones de educacion superior
tecnoldgica, utilizando instrumentos adicionales como diarios de campo o grupos
focales para profundizar en las percepciones estudiantiles. Aplicar la metodologia
empleada en esta investigacion a otros niveles educativos (ej. educacion superior o

bachillerato) para comparar resultados.
Desde el punto de vista académico

A los docentes: participar activamente en los talleres de capacitacion para profundizar
sobre el tema de las CDD desde el marco europeo DigCompEdu para compartir

experiencias y ajustar estrategias.

A la comunidad académica: promover investigaciones que exploren la relacion entre las

competencias TIC y las CDD especificamente desde las practicas pedagogicas

innovadoras.
Desde el punto de vista de las practicas

Para los estudiantes: realizar autoevaluaciones periddicas de sus inteligencias multiples

para identificar dreas de mejora y aprovechar las estrategias pedagogicas diferenciadas.

Para los desarrolladores de Moodle: incorporar funcionalidades que faciliten la

personalizacion del aprendizaje segun perfiles cognitivos (ej. recomendacion automatica

de recursos por tipo de inteligencia).

Para las autoridades educativas: incluir el enfoque de inteligencias multiples en las

politicas de formacioén docente y evaluacion curricular.
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Anexo 2. Aplicacion test de prueba de Competencias digitales: dirigido a los
estudiantes de la muestra

Objetivo. Identificar el nivel de competencias digitales de los estudiantes del siglo XXI

en el area del conocimiento de la Quimica de la IQ-IES.

Confidencialidad: Los datos que usted suministre seran tratados de manera confidencial
y en exclusividad para el proyecto de tesis doctoral “Modelo integrador TIC con
competencias digitales docente para la formacion futura en el area del conocimiento de

la Quimica en una institucion de Educacion Superior en Quito, Ecuador”.

Instrucciones. Marque con una X la casilla que considere, indicando el grado con el que

mejor se identifica en cada item. Se deben contestar todas las preguntas.

Seccion I — Datos sociodemograficos

Género: a) Hombre b) Mujer

Edad: a) Menos de 18 afios ___b) 18a 19 afos ___¢) 19a20 afios ___d)20a 21 afios ___e) 21 a22 afios ___ f)
mayor a 22 aflos Semestre a) 1 a3 b)4a6 c)7alol

Seccion II — Uso de herramientas

(Con qué frecuencia utiliza las siguientes herramientas digitales? (En una escala de 1 a 5, donde 1 significa
"nunca" y 5 significa "siempre").

Herramientas 1 2 3 4 5

Correo electronico

Redes sociales

Herramientas de videoconferencia

Aplicaciones de mensajeria instantanea

Plataformas de aprendizaje en linea

Software de edicion de texto

Software de hojas de calculo

Software de presentaciones
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Software de bases de datos

Software de edicion de imagen y video

Navegador web

Otras herramientas digitales (especificar seguidamente):

.. SeccionlllDimensiones¢cbD

[0]- No, no sé como hacerlo. [1]Si, pero con dificultad

0 1 |2
No. [2] Si, sin problemas
A Uso de tecnologia
1 (Eres capaz de encender y apagar una computadora o dispositivo mévil?

(Puedes navegar por internet y realizar biisquedas basicas en un motor de biisqueda
2 como Google?

3 (Puedes utilizar el correo electronico y enviar y recibir mensajes?

(Puedes utilizar programas de procesamiento de texto como Microsoft Word o
4 Google Docs, para crear y editar documentos?

(Puedes utilizar programas de hojas de célculo como Microsoft Excel o Google
5 Sheets para crear y editar hojas de calculo?

B Comprender el contexto digital

(Eres capaz de identificar los riesgos y peligros asociados con el uso de tecnologias
6 digitales?

7 (Eres capaz de distinguir entre informacion veridica y falsa en linea?

8 (Eres consciente de las leyes y politicas relacionadas con la privacidad en linea?
9 (Eres capaz de adaptarte a diferentes plataformas y entornos digitales?

10 (Eres capaz de entender y atizar herramientas exploradas en la web

C Resolucion de problemas

(Eres capaz de identificar y solucionar problemas técnicos basicos en tu computadora
11 o dispositivo movil?

(Eres capaz de identificar y solucionar problemas técnicos basicos en el software que
12 utilizas, como los programas de procesamiento de texto u hojas de calculo?




(Eres capaz de solucionar problemas técnicos mas complejos, como la configuracion
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13 de redes o la recuperacion de datos?

(Eres capaz de aplicar técnicas de resolucion de problemas para abordar problemas

digitales mas complejos, como el disefio de soluciones tecnologicas o la
14 identificacion de patrones en grandes conjuntos de datos?

. (Eres capaz de utilizar herramientas y recursos en linea para solucionar problemas,
15 como foros de discusion en linea o tutoriales en video?
D Comunicacién

(Eres capaz de comunicarte eficazmente a través de diferentes plataformas digitales,
16 como correo electronico, redes sociales y mensajeria instantanea?

(Eres capaz de crear y compartir contenido en linea, como imagenes, videos o
17 publicaciones en blogs?

. (Eres capaz de colaborar en linea con otros, como a través de la edicion de
18 documentos en tiempo real o la participacion en foros de discusion en linea?

(Eres capaz de utilizar herramientas de presentacion digital, como diapositivas y
19 graficos, para comunicar informacion de manera clara y efectiva?

(Eres capaz de adaptar tu comunicacion en linea para diferentes contextos y
20 audiencias, como en situaciones académicas o laborales?
E Ciudadania Digital

(Eres consciente de los riesgos asociados con el uso de tecnologia y sabes como
21 proteger tu informacion personal y privacidad en linea?

(Eres consciente de la importancia de ser un usuario responsable y respetuoso en
22 linea, y tratas a otros con respeto y civismo?

(Eres consciente de las leyes y regulaciones relacionadas con el uso de tecnologia y
23 sabes coOmo actuar si te encuentras en situaciones ilegales o peligrosas?

(Eres capaz de evaluar criticamente la informacion que encuentras en linea y
24 determinar si es confiable o no?

. (Eres consciente de la importancia de contribuir positivamente a la comunidad en

linea, ya sea a través de la creacion de contenido util o la participacion en debates y
25 discusiones?

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 3. Aplicacion cuestionario DigCompEdu — Dirigido a los docentes

Objetivo. Identificar la percepcion de los docentes del area del conocimiento de la Quimica con
respecto a sus CD.

Confidencialidad: Los datos que usted suministre seran tratados de manera confidencial y en
exclusividad para el desarrollo de la tesis doctoral “Modelo integrador TIC con competencias
digitales docente para mejorar la formacion en el area del conocimiento de la Quimica en una

institucion de Educacion Superior de Quito Ecuador, periodo 2022 al 2024.”

Instrucciones. La escala en la que se miden cada una de las competencias se presentan en una

medida entre 0 y 4.

Seccién I — Datos sociodemograficos

Género: a) Hombre b) Mujer

Areas de conocimiento: Gestion de recursos_ La produccion de bienes de consumo ___La investigacion en diversos campos _ Area
del conocimiento de la Quimica _ Asignaturas complementarias: _ Otros

Afios de experiencia docente. 1 a2 afios __ 3 a4 afios_ 5a6afios___ 7 a8 afios___ > 9 afios
Tiempo de uso de las TIC, Nouso <1afio 1 a3 afios_ 4a5 afios_6a9afios 10a 14 afios_ 15 a 19afios_ 20 o mds afios
% de tiempo de uso de las TIC en clase. 0-10%__11-25%__26-50%___ 51-75%__76-100%

Seccion II- Competencias Digitales Seleccion de opciones

A. Compromiso Profesional

Uso sistematicamente diferentes canales digitales para mejorar la comunicacion
con el alumnado y mis compafieros/as. Por ejemplo: correos electronicos,
Al. | aplicaciones de mensajeria tipo WhatsApp, blogs, sitios web.

A2. | Uso tecnologias digitales para trabajar con mis compafieros/as dentro y fuera de mi
organizacion educativa.

A3. | Desarroll¢ activamente mi competencia digital docente.

A4. | A4. Particip6 en cursos de formacion online. Por ejemplo: cursos online de la
institucion de Educacion Superior, MOOCs, Webinar...

B Recursos Digitales

B1. | Utilizo diferentes sitios de internet (paginas web) y estrategias de busqueda para
encontrar y seleccionar una amplia gama de recursos digitales.
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B2.

Creo mis propios recursos digitales y modificar los existentes para adaptarlos

B3.

Proteger el contenido sensible de forma segura. Por ejemplo: exdmenes,
calificaciones, datos personales.

Pedagogia Digital

Considero cuidadosamente como, cuando y por qué usar las tecnologias digitales
en clase, para garantizar que se aproveche su valor afiadido.

Cl.

C2. | Superviso las actividades e interacciones de mis alumnos en los entornos de
colaboracion en linea que utilizamos.

C3. | Cuando mis alumnos trabajan en grupos o equipos, usan tecnologias digitales para
adquirir y documentar conocimientos.

C4. | Uso tecnologias digitales para permitir que los estudiantes planifiquen, documenten

y evaltien su aprendizaje por si mismos. Por ejemplo: pruebas de autoevaluacion,
portfolio digital, blogs, foros...

Evaluacion y Retroalimentacion

D1. | Uso estrategias de evaluacion digital para monitorizar el progreso de los
estudiantes.
Analizo todos los datos disponibles para identificar al alumnado que necesita apoyo
adicional. “Datos” incluye: participacion de los estudiantes, desempeiio,
D2. | calificaciones, asistencia, actividades e interacciones sociales en entornos en linea...

El “alumnado que necesita apoyo adicional” es: aquel en riesgo de abandono
escolar, bajo rendimiento, trastorno de aprendizaje, necesidades especificas de
aprendizaje o que carece de habilidades transversales (habilidades sociales,
verbales o de estudio).

El.

Uso tecnologias digitales para proporcionar retroalimentacion (feedback) efectiva.

studiantes

Cuando propongo tareas digitales, considerar y abordar posibles problemas como
el acceso igualitario a los dispositivos y recursos digitales; problemas de
compatibilidad o nivel bajo de competencia digital del alumnado.

E2.

Uso tecnologias digitales para ofrecer al alumnado oportunidades de aprendizaje
personalizadas. Por ejemplo: asignacion de diferentes tareas digitales para abordar
las necesidades de aprendizaje individuales, teniendo en cuenta las preferencias e
intereses.

Uso tecnologias digitales para que el alumnado participe activamente en clase

Facilitar la Competencia Digital de los Estudiantes

Ensefio al alumnado como evaluar la confiabilidad de la informacion buscada en

linea y a identificar informacion erronea y/o sesgada.
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F2. | Propongo tareas que requieren que los estudiantes usen medios digitales para
comunicarse y colaborar entre si o con una audiencia externa.

F3. | Propongo tareas que requieren que los estudiantes creen contenido digital. Por
ejemplo: videos, audios, fotos, presentaciones, blogs, wikis...

F4. | Ensefio al alumnado como comportarse de manera segura y responsable en linea.

F5. | Animo al alumnado a usar las tecnologias digitales de manera creativa para resolver

problemas concretos. Por ejemplo, superar obstaculos o retos emergentes en su
proceso de aprendizaje.

Reconocimientos docentes (Certificacion)

14. | Esrelevante que los docentes se certifiquen en CCD como apoyo al proceso de acreditacion
de la IQ-IES.
15. | Por medio de la certificacion se le debe permitir a los docentes crear sus practicas

innovadoras con algun incentivo de reconocimiento.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4. Carta de consentimiento entrevista no-estructurada digitada a docente

CARTA DE CONSENTIMIENTO A PARTICIPANTES (docentes)

Como docente de la [2-IES he decidido paricipar en el grupo focal de la
entrevista no estructural, que se realiza en el marco del proyecto "Modefo
inteqrador TIC con competencias digitales docente para meforar la
formacion futura en el drea del conocimiento de la Quimica en Educacion
Superior. Quito-Ecuador, periodo 2022 a1 2024", siend o |a tesis doctoral de fa
candidata a Doctora en la Universidad de Investigacion e Innovacion— UITX-
Meéxico, durante el periodo 2024, Ademas, me comprometo a mantener la
confidencialidad durante el proceso v declaro que estoy de acuerdo con o
siguiente:

a) Mo divulgaraterceras personas o instituciones el contenido de cualguier
documentacidn o informacidn, como parte o resultado durante el
desarrollo del proyecto,

b1 Mo discutie ni divalgar problemas de documentacidn interna a terceros,
gsalvo los casos previstos de ruptura de la confidencialidad poar
requerimiento legal debidamente notariado;

c) Mo permitiraterceros elmanejo de documentacidn resultante del proyecto
gue pueda tener en su poder,

dl Mo explotarni aprovechar en beneficio prapio, o permitir el usa por otros,
de las informaciones obtenidas o conocimientos adquiridos durante el
desarrollo del proyecto.

=i existe, la posibilidad de paricipar en un proceso de evaluacidn en una
institucidn diferente, en el cual puedatener algdn conflicto de interés, notificans
de inmediato de este hecho, ¥ me abstendra de participar en el proceso.
Declaro haber leido, entendido y aceptado, los términos de este documenta de
consentimiento creado para el desarrallo del proyecto de tesis doctoral y aceptar
el cumplimienta de lo alli requerido.

=i por algdn, motivo falto a cualguiera de estos compromisos, aceptare mi
responsabilidad por cada uno de los actos v sus posibles consecuencias,

Dado en la ciudad de Quito a los (15) dias del mes de ([07) de 2024

Firrma participante
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Anexo 5. Guion entrevista no estructurada - Dirigida a un grupo focal de docentes
del area del conocimiento de la Quimica

GUION DE PREGUNTAS - ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA

No. Preguntas

Uso de las CDD para mejorar la practica docente y el propio desarrollo profesional,
demostrando estar informado, con una mentalidad abierta y actitud equilibrada hacia las
TIC y explorando tecnologias y metodologias emergentes

2 Las CDD trabajadas en dispositivos modviles permitira el trabajo en aula mas practico

3 Existe el suficiente apoyo de su institucion educativa para incorporar las CDD en
algunos proyectos de clase o misionales

4 Las CDD trabajadas con dispositivos moviles permitira el trabajo en aula mas practico

5 Considera que se le debe reconocer al docente su practica innovadora con CDD

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6. Carta invitacion juicio de expertos

Doctor(a)
Institucian

Ciudad
Respetado(a) Or. (&)

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. | para saludarla(a) cordialmente v a la
vez manifestarle que, conocedaores de su trayectoria acadeémica y profesional,
molestamos su atencidn al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el
contenido del instrumento que pretendo utilizar en mi avance de Tesis titulada
"Modelo integrador TIC con competencias digitales docente para mejorar
Ia formacion futura en el drea del conocimiento de la Quimica en Educacion
Superior. Quito-Ecuador, periodo 2022 af 2024" para optarelgrado de Doctar
en EDUCACION E INMNOWACION FOR LA Universidad de INVESTIGACION E
INMOWACION — LI béxicao.

Losinstrumentostienen comoobjetivamedirlasvarables del estudio, con
lafinalidad de determinar la validez de su contenido, solicitarmos marcar con una
#elgrado deevaluacidnalosindicadares paralositems dedichosinstrumentas,
de acuerdo a su amplia experiencia v conocimientos, Se adjunta documentos
base can el titulo del proyecto, formulacion del problema, objetivos v el
instrumento v la matriz d operacionalizacidn de la wariable considerando
dimensiones, indicadores, categorias v escala de medicidn respectiva,
l[qualmente, los instrumentos v el formato de evaluacian respectivo.

Agradezco anticipadamente su colaboracidn y estoy segura gque su
opinian y criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Luisa Carmela Flores Cela



Anexo 7. Resultados juicio: Primer Experto

Validacion de instrumentos. Cuestionario de Likert
Competencias Digitales Docentes (CDD)
Evaluacion. Primer experto
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Reflexionéis /opciones de respuesta Relevancia | Claridad | Objetivida Pertinenci
s d a
Total

#. | MA Muy de Acuerdo.AD. Adecuado. IND. MA AD IND MI

Inadecuado. MI. Muy inadecuado

@ (©)) (0] @

PARTE 1. Datos sociodemograficos

Informacion  general  (edad,  género, X

antigiiedad)

1 4

PARTE 2. Componente de la préctica docente
A. | Creacion de contenidos digitales 2 8

Valore su nivel de dominio de la CDD para X

desarrollar algin contenido en el en el area
1. | de conocimiento en la Quimica

Considera necesario que se debe crear X

grupos de trabajo con docentes para crear

recursos, contenido y otros, elementos de

apoyo a la enseflanza y aprendizaje en el en

el area de conocimiento en la Quimica con el

fin de compartir este material entre los
4. | mismos docentes
B. | Comunicacion y colaboraciéon 3 12

Existe el suficiente apoyo de su institucion X

educativa para incorporar las CDD en
5. | algunos proyectos de clase o misionales
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Considera que, con las CDD se lograr
interactuar con las redes sociales (de forma
académica), blogs (académicos) y paginas
web, foros y chat

Considera necesario integrar las CDD con la
Inteligencia Artificial y Chat GPT para
mejorar el desarrollo y acompaiamiento en
el desarrollo de las practicas docentes

Gestion de la clase

Valore el nivel de formacion que tiene sobre
el desarrollo de las CDD para innovar en los
componentes practicos en el proceso de
ensefianza el en el area de conocimiento en
la Quimica

11

Considera que, al trabajar las CDD con
metodologias activas, le brindaria al
estudiante el  trabajo  colaborativo
significativo en equipo mejorando su
aprendizaje en el en el area de conocimiento
en la Quimica

Utilizacion de herramientas de
software (aplicaciones)

12

Considera que el uso de simuladores,
emuladores, juegos, videojuegos, realidad
aumentada, realidad virtual y otros aumentan
en el area de conocimiento en la Quimica

13

Considera que la formacion en CDD
mejoraria en el uso y manejo de las TIC y
tecnologias especial en el en el area de
conocimiento en la Quimica

QGran total

12

48




165

Observaciones: Se presenta a nivel de Muy adecuado, porque son preguntas bien intencionadas acorde a

los objetivos especificos.

Firma del experto:



Anexo 8. Resultados juicio: Segundo Experto

Validacion de instrumentos. Cuestionario de Likert
Competencias Digitales Docentes (CDD)
Evaluacion. Segundo experto
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Reflexionéis /opciones de respuesta Relevancia | Claridad | Objetivida Pertinenci
S d a
Total

#. | MA Muy de Acuerdo.AD. Adecuado. IND. MA AD IND MI

Inadecuado. MI. Muy inadecuado

@ ©)) )] )

PARTE 1. Datos sociodemograficos

Informacion  general  (edad,  género, X

antigiiedad)

1 4

PARTE 2. Componente de la préctica docente
A. | Creacion de contenidos digitales 2 8

Valore su nivel de dominio de la CDD para X

desarrollar algin contenido en el area de
1. | conocimiento de la Quimica en la IQ-IES

Considera necesario que se debe crear grupos X

de trabajo con docentes para crear recursos,

contenido y otros, elementos de apoyo a la

enseflanza y aprendizaje en el en el area de

conocimiento en la Quimica con el fin de

compartir este material entre los mismos
4. | docentes
B. | Comunicacion y colaboracion 3 12

Existe el suficiente apoyo de su institucion X

educativa para incorporar las CDD en
5. | algunos proyectos de clase o misionales
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Considera que, con las CDD se lograr
interactuar con las redes sociales (de forma
académica), blogs (académicos) y paginas
web, foros y chat

Considera necesario integrar las CDD con la
Inteligencia Artificial y Chat GPT para
mejorar el desarrollo y acompafiamiento en
el desarrollo de las practicas docentes

Gestion de la clase

Valore el nivel de formacion que tiene sobre
el desarrollo de las CDD para innovar en los
componentes practicos en el proceso de
ensefanza el area de conocimiento de la
Quimica en la IQ-IES

11

Considera que, al trabajar las CDD con
metodologias activas, le brindaria al
estudiante el trabajo colaborativo
significativo en equipo mejorando su
aprendizaje en el area de conocimiento en la
Quimica

Utilizacion de herramientas de
software (aplicaciones)

12

Considera que el uso de simuladores,
emuladores, juegos, videojuegos, realidad
aumentada, realidad virtual y otros aumentan
capacidad de razonamiento en el area de
conocimiento en la Quimica

13

Considera que la formacion en CDD
mejoraria en el uso y manejo de las TIC y
tecnologias especial en el 4area de
conocimiento en la Quimica

QGran total

12

50
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Observaciones: Es importante aumentar el numero de preguntas en la Dimension D para dar mayor

importancia a las mismas, en lo general esta bien.

W

Firma del experto:




Anexo 9. Resultados juicio: Tercer Experto

Validacion de instrumentos. Cuestionario de Likert
Competencias Digitales Docentes (CDD)
Evaluacion. Tercer experto
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Reflexionéis /opciones de respuesta Relevancia | Claridad | Objetivida Pertinenci
s d a

#. | MA Muy de Acuerdo.AD. Adecuado. IND. MA AD IND MI
Inadecuado. MI. Muy inadecuado

“@ ©)] @) M

Total

PARTE 1. Datos sociodemograficos

Informacion  general  (edad,  género, X
antigiiedad)

PARTE 2. Componente de la préctica docente

A. | Creacion de contenidos digitales 2

Valore su nivel de dominio de la CDD para
desarrollar algin contenido en el area de
1. | conocimiento de la Quimica en la IQ-IES X

Considera necesario que se debe crear
grupos de trabajo con docentes para crear
recursos, contenido y otros, elementos de X
apoyo a la enseflanza y aprendizaje en el en
el area de conocimiento en la Quimica con el
fin de compartir este material entre los
4. | mismos docentes

B. | Comunicacién y colaboracion 3

12

Existe el suficiente apoyo de su institucion X
educativa para incorporar las CDD en
5. | algunos proyectos de clase o misionales
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Considera que, con las CDD se lograr
interactuar con las redes sociales (de forma
académica), blogs (académicos) y paginas
web, foros y chat

Considera necesario integrar las CDD con la
Inteligencia Artificial y Chat GPT para
mejorar el desarrollo y acompafamiento en
el desarrollo de las practicas docentes

Gestion de la clase

Valore el nivel de formacion que tiene sobre
el desarrollo de las CDD para innovar en los
componentes practicos en el proceso de
enseflanza el area de conocimiento de la
Quimica en la IQ-IES

11

Considera que, al trabajar las CDD con
metodologias activas, le brindaria al
estudiante el  trabajo  colaborativo
significativo en equipo mejorando su
aprendizaje en el area de las exactas y
naturales

Utilizacion de herramientas de
software (aplicaciones)

12

Considera que el uso de simuladores,
emuladores, juegos, videojuegos, realidad
aumentada, realidad virtual y otros aumentan
capacidad de razonamiento en el area de
conocimiento en la Quimica

13

Considera que la formacion en CDD
mejoraria en el uso y manejo de las TIC y
tecnologias especial en el 4rea de
conocimiento en la Quimica
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QGran total 12 94

Observaciones:

En mencion a un area del conocimiento de la Quimica, pero en los documentos
De acuerdo a una de las categorias de la variable independiente es necesario colocar otra dimension en
cuanto al reconocimiento de la certificacion de las CDD con dos o tres preguntas.

Vo

Firma del experto:




