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MODELO PARA MEJORAR LA COBERTURA DE LA EDUCACION
SUPERIOR DE ACUERDO CON LAS POLITICAS PUBLICAS DE LA
CALIDAD; CASO CHOCO ENTRE 2019 y 2024

Resumen.

El propdsito de esta tesis doctoral, es la construccion de un modelo para mejorar
la cobertura de la educacion superior de acuerdo con las politicas publicas de calidad:
Caso Choco entre 2019 y 2024; una de las preocupaciones del estado colombiano ha
sido el manejo de las condiciones de calidad que ademads implican la cobertura, la
desercion, la matricula y las estrategias para poder mantener a los estudiantes en la
academia; a pesar de sus problemas econdmicos o sociales, es desde el afio 1996, que se
comenzaron a dar los primeros pasos para lograr la ampliacion de la cobertura en
territorios muy lejanos del pais. Existen varios departamentos que destacan por sus
inconvenientes para lograr la cobertura en educacion superior como: Guajira, Guainia,
Guaviare, Amazonas, Putumayo y Chocé. Para esta investigacion se seleccion6 Chocod
por considerarlo, el ejemplo ideal donde confluyen todas las condiciones que no
permiten, la cobertura total en educacion superior. Por lo anterior, la pregunta de
investigacion es: ;jcomo construir modelo para mejorar la cobertura de la educacion
superior de acuerdo con las politicas publicas de la calidad: Caso Chocd, entre 2019 y
2024.La hipotesis de investigacion es: “La construccion de un modelo para mejorar la
cobertura de la educacion superior, de acuerdo con las politicas publicas de la calidad:
Caso Chocd, entre 2019 y 2024, contribuird a que un mayor numero de personas de este

departamento se acerquen a la educacion superior.
PALABRAS CLAVE:
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MODEL TO IMPROVE HIGHER EDUCATION COVERAGE IN
ACCORDANCE WITH PUBLIC QUALITY POLICIES; THE CHOCO CASE
BETWEEN 2019 AND 2024

Abstract.

The purpose of this doctoral thesis is to construct a model to improve higher
education coverage in accordance with public quality policies: the Choco case between
2019 and 2024. One of the concerns of the Colombian state has been the management of
quality conditions, which also involve coverage, dropout rates, and strategies to keep
students in academy. Despite its economic and social problems, the first steps began to
be taken since 1996 to expand coverage in very remote territories of the country. Several
departments stand out for their challenges in achieving higher education coverage, such
as Guajira, Guainia, Guaviare, Amazonas, Putumayo, and Chocé. Choc6 was selected
for this research because it is considered the ideal example where all the conditions that
prevent full coverage in higher education converge. Therefore, the research question is:
how to build a model to improve the coverage of higher education in accordance with
public quality policies: Chocé Case, between 2019 and 2024. The research hypothesis is:
“The construction of a model to improve the coverage of higher education, in
accordance with public quality policies: Choco Case, between 2019 and 2024, will
contribute to a greater number of people in this department approaching higher
education, to improve their quality of life.

KEYWORDS:

Model, Coverage, Higher Education, quality public policies, Choco.
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I. INTRODUCCION

Debido a que los modelos tienen la capacidad de simplificar lo complejo y de
materializarse mediante el método cientifico, ya que son una “abstraccion de la
realidad”, de acuerdo con Naranjo, et.al. (2019), permiten que posteriormente se
multipliquen y se generalicen los resultados del mismo; se consider6 que esta seria la
mejor forma de aproximarse al estudio de la cobertura en la educacion superior; aplicada
especificamente al departamento del Chocd, en atencion a que después de validarlo seria
facilmente replicable en otros departamentos de Colombia, que padecen de las mismas

dificultades.

Segtn, De Oliveira (2007), citando a Frechtling (1996:19) define el
término modelo como “representacion simplificada de la realidad”. Significando con
ello, que un modelo permite observar holisticamente un fenomeno de forma simple y
entendible rapidamente. Es lo que se desea en este trabajo doctoral, generar un modelo,
que no solo sea simple de entender, que atienda al departamento del Chocd, que sea
facilmente replicable en otros departamentos de Colombia, beneficiando a la comunidad
educativa, instituciones educativas, docentes, estudiantes, padres de familia y todos los

actores que se vinculan a la academia en general.

Las politicas publicas y leyes en Colombia no solo buscan mejorar la calidad de
la educacién superior, sino también ampliar su cobertura. Aunque se han logrado
avances, las metas aun no se cumplen. Desde 1998, el pais ha mostrado una
preocupacion creciente por garantizar el acceso, especialmente en regiones apartadas de
los centros urbanos donde se concentran las instituciones de educacion superior. En el
Choco, esta meta enfrenta barreras significativas: limitados recursos econdmicos,
condiciones demograficas, geograficas y culturales adversas, violencia armada, precaria
infraestructura de transporte y una topografia desafiante, factores que dificultan las

aspiraciones de los jovenes para acceder a la educacion superior.

De acuerdo con la Asamblea nacional Constituyente (1991), que genero la

renovacion de la Constitucion Politica de la Republica de Colombia, en su Articulo 67
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indica que la educacion “es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcioén social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a
los demas bienes y valores de la cultura”, la Corte Constitucional indic6 en la Sentencia
T 546 de 2023 y que ratifico en la tutela T-132/2021 Derecho a la Educacion de
Menores de Edad:

“El derecho a la educacion en los términos del articulo 67 de la
Constitucion Politica constituye un derecho fundamental y un
servicio publico social, gratuito y obligatorio, que debe ser
especialmente respetado, protegido y garantizado por el Estado, la
sociedad y la familia”.

Esta sentencia elevo la educacion de un ser un servicio social a ser un
derecho fundamental, lo que implica que es un derecho que no se gana
simplemente porque el estado asi lo indica, quiere decir, que es inherente a la
dignidad del ser humano, garantizando la libertad individual, la igualdad y la
justicia, ademas pueden impugnarse en los tribunales y no pueden ser

limitados arbitrariamente por el estado o por algtn individuo.

La educacidn superior, se ha modificado, para atender a condiciones reales de
calidad, las cuales pasan claramente por la cobertura de la calidad en la educacion
superior, tratando de vincular a toda la poblacion a nivel nacional a alcanzar metas de
integracion social de estudiantes en los territorios mas alejados del pais, como el Choco,
se ha incluido como prioridad que se avance en temas de cobertura a partir de los
registros calificados de los programas de gratuidad en educacion superior, mejorar los
subsidios de alimentacion, alojamiento y desplazamiento de los estudiantes, para lograr
mantenerlos en el sistema educativo y aumentar su niimero cada afio, con el fin de

cumplir con los programas de cobertura del gobierno.

Es evidente que no se puede hablar de cobertura, sin mencionar la desercion, ya
que asi como se hacen esfuerzos de todo tipo para ampliarla cobertura, se deben hacer en
la misma magnitud, para mantener a los estudiantes matriculados en las aulas, de

acuerdo con Guerrero (2019):
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En particular, para el 2005 la tasa de cobertura en la educacion
superior a partir del Censo del 2005 fue del 28.4%13 y para el 2015
present6 un incremento porcentual de 21 puntos, siendo este un aspecto
positivo para la poblacion estudiantil colombiana. Pero en
contraposicion, la tasa de desercion por cohorte en la educacion superior
no muestra indicadores halagadores, para el 2005 fue del 48.3% y se
incremento al 50.7% en el 2015, es decir, cerca del cincuenta por ciento

de los estudiantes abandonan el sistema educativo.

Estas cifras indican que a pesar de los esfuerzos por ampliarla cobertura
en educacion superior los estudiantes no permanecen en la universidad hasta finalizar
sus estudios y obtener sus titulos, por diversas razones, entre ellas, las economicas,
adaptacion socio cultural a los &mbitos educativos, dificultades de adaptacion a la
educacion superior por falencias en su educacion basica y secundaria; la lejania de sus
familias, ya que deben desplazarse muy lejos de su hogar, para poder lograr sus suefios
de ser profesionales y, sin embargo, muchos no lo logran, por ello la pregunta de esta
investigacion es es /coémo construir un modelo para mejorar la cobertura de la educacion
superior, de acuerdo con las politicas publicas de la calidad: Caso Choco, entre 2019 y

2024?

La hipotesis de investigacion es: La construccion de un modelo para mejorar la
cobertura de la educacién superior, de acuerdo con las politicas publicas de la calidad:
Caso Choco, entre 2019 y 2024, contribuird a que un mayor numero de personas en los
territorios mas alejados del pais se acerquen a la educacion superior, para mejorar su

calidad de vida.

El desarrollo de este trabajo investigativo, beneficiara en primera instancia a la
comunidad educativa del Choco ya que plantea una actualizacién de un tema de suma
importancia para el pais, la cobertura de la educacion superior. Adicionalmente puede
ser fuente de consulta para futuras investigaciones, asi como la posibilidad de ser un
modelo que se pueda replicar en otros espacios con similares condiciones en el territorio
colombiano; asi como la generacion de nuevas perspectivas investigativas alrededor de

este importante tema.
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Por lo anterior, esta investigacion se circunscribe a la Linea de Investigacion de
Educacion, Gobierno y Politicas Plblicas, en el ambito de Anélisis y evolucion de las
politicas publicas educativas; de la Universidad de Investigacion e Innovacion de

México UIXX.

El objetivo de esta investigacion, fue construir modelo para mejorar la cobertura
de la educacion superior, de acuerdo con las politicas publicas de la calidad: Caso
Choco, entre 2019 y 2024, mediante un enfoque mixto que utilizé disefios de

investigacion como encuestas y entrevistas.
La metodologia empleada para el desarrollo investigativo fue la siguiente:

Para lograr el proposito de la investigacion, que se previo, realizarla con enfoque
mixto, donde se realicen encuestas a estudiantes beneficiados por los programa y
politicas de cobertura en educacion superior en ¢l Choco y adicionalmente entrevistar
funcionarios de la comunidad educativa, que, den buena cuenta de sus apreciaciones y

perspectivas de futuro, sobre el tema.

Se precisé, en el marco teodrico, por una parte, identificar que es un modelo y
como se construye teniendo en cuenta todas las aristas que implica el tema; hacer un
analisis de los conceptos de cobertura de la educacion superior a través de las politicas
publicas, realizar una revision de estadisticas nacionales sobre el tema de cobertura
educativa a nivel superior, para luego centrar el foco en el departamento de Chocé y
revisar los resultados que arrojo el andlisis de las entrevistas propuestas versus los
resultados de las encuestas con el proposito de definir el modelo que se requeria para
aportar a la comunidad académica sobre el modelo para mejorar la cobertura en

educacion superior en el Chocd.

Se obtuvieron los resultados que fueron analizados a la luz de los
objetivos propuestos, con base en los cuales se formuld el modelo para mejorar la

cobertura en educacion superior en el departamento del Choco.
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Luego se valido el modelo construido, por medio de tres expertos en educacion,
dos de ellos con doctorado y un magister, con suficiente experiencia y conocimiento en

educacion; de forma que se pudiera identificar si era viable y replicable.
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CAPITULO 1. Proyeccion de la Investigacion

La cobertura en educacion se refiere a la capacidad del sistema para brindar acceso a
todos los estudiantes que lo requieren, garantizando una educacion de calidad. La tasa
de cobertura bruta en educacion superior mide el porcentaje de estudiantes

matriculados frente a la poblacion en edad teorica (17 a 21 afios).

Aunque a nivel nacional se ha observado una mejora, alcanzando una cobertura
del 55,38% en 2023, atn no se logra cumplir con la meta estatal del 66%. En contraste,
el departamento del Chocé presenta una cobertura significativamente baja, con 18.778
estudiantes matriculados, lo que representa apenas el 10,63%, muy por debajo del

promedio nacional.

Est4d marcada diferencia justifica la seleccion del Chocod como caso de estudio en
esta investigacion, al evidenciar profundas desigualdades territoriales en el acceso a la

educacidn superior.
1.1. Linea de Investigacion y su Ambito de estudio

Esta investigacion se enmarca en la Linea de Educacion, Gobierno y Politicas
Publicas, ya que aborda un tema central del sistema educativo: la cobertura en la
educacion superior. Dado que los procesos educativos deben alinearse con las normas,
leyes y politicas publicas del pais, resulta pertinente analizar la cobertura desde una

perspectiva que combine regulacion estatal y calidad educativa.

El estudio se situa en el ambito de analisis y evolucion de las politicas publicas
educativas de la Universidad de Investigacion e Innovacion de México (UIXX). En este
marco, se propone construir un modelo que contribuya al mejoramiento de la cobertura
en el departamento del Choco, integrando los avances normativos de calidad y

considerando el contexto territorial y las brechas persistentes.
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Con base en la experiencia como Par Académico del Consejo Nacional de
Acreditacion, la autora ha constatado que, pese a los esfuerzos institucionales y
gubernamentales, la meta del 66% de cobertura atin no se ha alcanzado, evidenciando un

rezago estructural.

Este trabajo busca consolidarse como una herramienta practica y consultiva, que
permita no solo comprender las causas de esta situacion, sino también proponer un
modelo replicable para mejorar la cobertura, articulando calidad educativa y politicas

publicas, con énfasis en el impacto social y el cierre de brechas territoriales.

1.2. Planteamiento del problema

La educacion es un fenomeno que involucra a toda la humanidad, pues los
grandes avances no serian posibles sin la curiosidad innata del ser humano y la
acumulacion de conocimientos a lo largo del tiempo. Estos saberes no solo conforman su
acervo cultural, sino que reflejan su nivel educativo y su comprension sobre la
importancia de formarse. En este contexto, la cobertura en la educacion superior se
convierte en un factor clave para garantizar que un mayor nimero de personas acceda a
oportunidades formativas que potencien su desarrollo y el de sus comunidades. Por ello,
se analizaron los aspectos educativos y de cobertura en América Latina, Colombia y, de
manera particular, en el departamento del Chocd, con el propdsito de lograr una

comprension mas profunda de la cobertura en la educacion superior.

La cobertura en educacion superior en América Latina es el resultado de un
proceso de expansion iniciado hacia 1950, cuando la mayoria de los paises de la region
alcanzaron la universalizacion de la educacion. Este crecimiento, aunque relevante para
el desarrollo social y econémico, ha sido desigual y condicionado por realidades
politicas, sociales y econdomicas propias de cada nacion. Si bien algunos paises han
consolidado sistemas publicos amplios y gratuitos, otros dependen en gran medida de
instituciones privadas, lo que evidencia persistentes brechas en equidad, calidad y
financiamiento. A pesar de sus particularidades, todos comparten un pasado marcado por
la colonizacidn europea, que ha moldeado trayectorias de desarrollo con notables

similitudes.
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Entre las décadas de 1950 y 1970, la region experiment6 un proceso de
universalizacion de la educacion primaria que, segin Rama (2009), posteriormente se
extendio a la educacion media y, finalmente, a la educacion superior. Presentado de esta
forma, podria parecer un proceso rapido y sencillo; sin embargo, en la practica ha sido
prolongado, complejo y con resultados limitados. Un ejemplo de ello, es que la
cobertura pasoé del 7,03 % en 1970 -equivalente a 1.646.308 estudiantes en educacion
superior en 21 paises latinoamericanos- al 31,77 % en 2005, correspondiendo
al5.932.105 estudiantes en los mismos paises (Rama, 2009, p. 180). Analizado con
detenimiento, esto significa un aumento de 24,67 puntos porcentuales en 35 afios, lo que
equivale a un crecimiento promedio anual de apenas 0,704 %. Aunque no es un avance
menor, este incremento confirma que el acceso, por si solo, no garantiza mejoras
sustanciales en el desarrollo social, pues la calidad es un concepto complejo que
involucra multiples variables: académicas, institucionales, sociales y econdmicas, que no
se resuelven unicamente con ampliar el nimero de cupos o invertir en estrategias de
acceso. En este sentido, la UNESCO (2002) advirtidé que en paises como Brasil,
Colombia, Guatemala y Paraguay persisten profundas desigualdades en la distribucion
de ingresos, las cuales se reflejan directamente en el acceso a la educacion, perpetuando
brechas estructurales que limitan tanto la equidad como el impacto real del crecimiento
de la Cobertura. Ante este escenario, la UNESCO (2002), exhort6 a realizar una
inversion urgente en América Latina, reconociendo a la educacién como un derecho

fundamental y un pilar estratégico para el desarrollo sostenible de la region.

El ritmo de creacion de nuevas instituciones fue moderado hasta mediados del
siglo XX, alcanzando un total de 75 universidades. A partir de la década de 1950, la
educacion superior en América Latina experimentd, de acuerdo con Fernandez (2004),
un crecimiento vertiginoso tanto en la matricula como en el nimero de instituciones,
pasando de un modelo predominantemente estatal a uno mas diversificado, en el que las

universidades privadas adquirieron un papel cada vez mas relevante.

A partir de este periodo, se evidenciaron avances significativos en las cifras de
cobertura de la educacion superior en la region. No obstante, persisten importantes

desafios vinculados a la equidad, profundamente condicionados por factores
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coyunturales y estructurales propios de cada pais. Las trayectorias politicas, sociales y
culturales de América Latina han influido de manera decisiva en la capacidad de sus
sistemas educativos para garantizar un acceso justo y equilibrado. A ello se sumaron, en
anos recientes, los impactos de la pandemia, que no solo agudizaron las brechas
historicas, sino que también pusieron a prueba la resiliencia institucional y la pertinencia

de las politicas publicas en materia de educacion superior.

Sin embargo, se puede afirmar que, durante la pandemia, no todo fue negativo,
ya que las instituciones educativas se vieron obligadas a adaptarse, de manera acelerada,
a la virtualidad. Aunque este proceso no fue sencillo, marcd un cambio estructural que,
en muchos casos, llegd para quedarse. Si bien la educacion presencial continta siendo la
modalidad principal, la experiencia adquirida evidencio la capacidad de adaptacion
institucional y la relevancia de contar con politicas publicas pertinentes en materia de

educacion superior.

Martinez et al., (2004) sostienen que los paises con una concentracion de
estudiantes en instituciones de caracter publico entre el 75 % y el 100 % son Cuba,
Uruguay, Bolivia, Panama, Honduras y Argentina, lo cual constituye un indicador
favorable en términos de cobertura publica. En contraste, aquellos con un mayor
porcentaje, entre el 50 % y el 75 %, de estudiantes matriculados en instituciones
privadas son Brasil, Chile, El Salvador, Colombia, Costa Rica, Nicaragua y Republica
Dominicana. En algunos de estos casos, los promedios nacionales pueden descender por
debajo del 50 %, dependiendo de la region del pais en la que se mida este indicador. Por

ello es conveniente revisar la situacion de la cobertura en Colombia.

La educacion superior en Colombia enfrenta el desafio permanente de garantizar
el acceso en condiciones de calidad, tal como lo establece la Constitucion Politica de
1991, que la reconoce como un derecho y un servicio publico bajo inspeccion y
vigilancia del Estado. Aunque la autonomia universitaria es un principio rector, el
gobierno tiene la responsabilidad de asegurar que el sistema sea eficiente, inclusivo y

equitativo, combinando cobertura y calidad como ejes interdependientes.
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A nivel nacional, en las tltimas décadas se han implementado diversas politicas
y programas orientados a ampliar el acceso a la educacion superior, especialmente para
poblaciones histéricamente excluidas, entre ellos: el Fondo Alvaro Ulcué Chocué, los
Fondos para Comunidades Negras, el programa Puedo Estudiar, y estrategias como
Generacion E'y Matricula Cero. Sin embargo, pese a estos esfuerzos, la meta estatal del

66% de cobertura en educacion superior, no se ha alcanzado.

Los ingresos de las instituciones provienen, en gran medida, de programas de
ayuda financiera, principalmente a través de préstamos estudiantiles y transferencias
directas. Durante el periodo 2008-2009, dichas fuentes representaron aproximadamente
el 74 % de su financiamiento total. No obstante, segin Mora & Moreno (2024), los
estudiantes y egresados presentan las tasas mas altas de endeudamiento e
incumplimiento en el pago de créditos, asi como los mayores indices de desercion y
desempleo. A ello se afiade que las matriculas netas que pagan superan a las de las

instituciones publicas y privadas sin &nimo de lucro (Deming et al., 2012).

Estos resultados ponen en entredicho la efectividad de los créditos contingentes
como mecanismos fiscalmente neutrales para ampliar el acceso a la educacion superior
y, al mismo tiempo, mejorar su calidad. Como explican, Mora & Moreno (2024), el

financiamiento de la demanda, a través de estrategias como:

“Ser Pilo Paga y Generacion E, tuvieron impacto inmediato en
algunos indicadores de equidad y acceso al sistema, pero no es claro que

haya contribuido a mejorar su calidad ni a reducir su segmentacion”

(Pag. 3).

En términos simples, esto significa que aumentar la cantidad de cupos
universitarios y disefiar estrategias para facilitar el acceso no resulta suficiente, pues la
calidad es un concepto complejo que involucra multiples variables, las cuales no se
resuelven unicamente mediante enfoques econdmicos orientados a incrementar la

cobertura. En este punto radica, quizas, el verdadero nucleo del problema.
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Al analizar con mayor profundidad la situacion del departamento del Choco,
objeto de esta investigacion, se evidencia que aumentar los cupos en la educacion
superior no es suficiente, ya que los niveles de desercion contintan siendo altos. La
permanencia estudiantil se ve con frecuencia afectada por factores externos, entre ellos
la violencia y el temor al reclutamiento forzado, que limitan las posibilidades de que los

jovenes culminen sus estudios.

El caso del departamento del Chocé es particularmente critico. Segin datos del
Sistema Nacional de Informacion de educacion Superior - SNIES (2025), la tasa de
cobertura bruta en educacion superior en este territorio es de apenas 10,63%, frente al
promedio nacional del 55,38%. Esto implica que 9 de cada 10 jévenes en edad de cursar
estudios universitarios no estan matriculados. Aunque existen programas para apoyar el
acceso de jovenes de bajos recursos y comunidades étnicas, los resultados no han sido

proporcionales a la inversion realizada.

Este rezago no responde Uinicamente a limitaciones econdémicas. Las barreras que
impiden el acceso, permanencia y graduacion son estructurales, culturales, territoriales y

politicas. Entre ellas se destacan:

e La pobreza multidimensional que afecta a gran parte de la poblacion.

e La insuficiente infraestructura educativa y tecnoldgica.

e La baja presencia de instituciones de educacion superior en zonas rurales.
e Las condiciones geograficas y climaticas adversas.

e Laviolencia, el desplazamiento forzado y la inseguridad.

e La escasa articulacion entre politicas nacionales y realidades territoriales.

Estas condiciones perpettian la exclusion educativa y generan un circulo vicioso:

Baja cobertura — limitada formacién de capital humano calificado — pocas

oportunidades laborales — persistencia de la pobreza y desigualdad.

La relacion entre cobertura y calidad es aqui determinante. Una cobertura amplia

sin calidad académica no garantiza aprendizajes significativos ni movilidad social; a su
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vez, una calidad alta sin una cobertura suficiente perpetia la inequidad, pues solo
beneficia a una minoria. Por ello, en territorios como el Choco, ampliar la cobertura

debe ir de la mano con fortalecer la calidad y la pertinencia de la oferta académica.

A pesar de la importancia del tema, no se dispone de suficientes investigaciones
ni de modelos integrales orientados a mejorar la cobertura en la educacion superior
desde una perspectiva territorial, diferencial y sostenible. Esta ausencia de herramientas
limita la capacidad de disefiar politicas y programas ajustados a las realidades de

regiones apartadas.

Ante esta situacion, surge la necesidad de implementar un modelo que permita a
los estudiantes formarse profesionalmente en sus lugares de origen, evitando
desplazamientos forzados hacia las grandes ciudades y promoviendo el desarrollo local

mediante la generacion de conocimiento, innovacion y oportunidades de empleo.

1.3. Formulacion del Problema- Pregunta de Investigacion

Como lo afirman Manjarrez y Salazar (2021), garantizar la cobertura con calidad
y pertinencia requiere decisiones politicas acertadas, financiamiento suficiente y
estrategias sostenibles. No basta con crear programas; es necesario pensar en modelos

estructurales que respondan a la complejidad territorial, como ocurre en el Choco.

Pregunta de investigacion:
(Como desarrollar un modelo para mejorar la cobertura de la educacion superior, de

acuerdo con las politicas publicas de calidad, en el caso del Chocé entre 2019 y 20247

1.4. Justificacion

Esta investigacion es de gran relevancia, porque aborda uno de los principales
desafios del sistema educativo colombiano: la articulacion entre calidad y cobertura en
territorios historicamente marginados como el Chocé. Este departamento presenta
brechas significativas en acceso, permanencia y culminacion exitosa de la educacion

superior, lo que limita las oportunidades de desarrollo personal, comunitario y territorial.
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El estudio contribuye a la consolidacion de un modelo que, alineado con las
politicas publicas de calidad, permitira transformar la educacion superior en un factor de
equidad, inclusion y movilidad social, fortaleciendo el capital humano con pertinencia

cultural y territorial.

La urgencia de un estudio de este tipo, radica en la persistencia de condiciones
estructurales de exclusion que afectan a la poblacidon chocoana: altas tasas de desercion,
programas poco pertinentes, dificultades de bienestar y precariedades de conectividad e
infraestructura. A pesar de las politicas de gratuidad y apoyos focalizados, la educacion
superior no logra garantizar igualdad de oportunidades. En este contexto, disefiar un
modelo que responda a las realidades territoriales se convierte en una necesidad
impostergable para evitar el rezago educativo y el aumento de la desigualdad social y

econdmica en la region.

La realizacion del estudio es viable gracias a la articulacion con la Universidad
Tecnoldgica del Choco y a la coherencia con las politicas nacionales de calidad y
equidad. Sin embargo, pueden presentarse dificultades como: limitaciones
presupuestales, resistencia institucional al cambio, debilidades en conectividad

tecnologica y la inestabilidad social en algunas zonas del territorio.

El modelo para mejorar la calidad de la cobertura de acuerdo con las politicas
publicas de calidad, Caso Choc6 2019-204; beneficiara principalmente a los jovenes
afrodescendientes, indigenas y mestizos del Chocd, quienes enfrentan las mayores
barreras de acceso y permanencia en la educacion superior. Indirectamente, impactara
también a sus familias, comunidades y al tejido social de la region, al ofrecer
alternativas educativas que eviten la migracion forzada hacia las grandes ciudades.
Asimismo, se veran beneficiados los docentes, directivos y gestores de las instituciones
de educacion superior que contaran con herramientas para fortalecer la calidad y

pertinencia de la formacion.

Desde el punto de vista metodolédgico, el estudio aporta un modelo construido
bajo un enfoque participativo, que recoge las voces de estudiantes, docentes y directivos,

garantizando legitimidad y pertinencia. Ademads, se convierte en un referente académico
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al operacionalizar dimensiones estratégicas como gobernanza, inclusion, pertinencia,
bienestar, sostenibilidad y resiliencia, con indicadores claros de evaluacion. Esta
metodologia ofrece replicabilidad en otros contextos con condiciones similares y
enriquece la escasa literatura existente sobre cobertura en educacion superior en

Colombia.

En el plano profesional y disciplinar, el estudio fortalece el campo de la
educacion superior al proponer un modelo innovador que articula calidad, cobertura,
pertinencia e inclusion. Aporta a la gestion educativa herramientas para la toma de
decisiones basadas en evidencia, y promueve la formacion de profesionales
interculturales, comprometidos con el desarrollo territorial. Ademas, contribuye a la
investigacion educativa al generar un marco comparado y contextualizado sobre la
relacion entre cobertura y calidad, con valor académico para investigadores, autoridades

educativas y responsables de politicas publicas.

En sintesis, el modelo se fundamenta en su importancia para cerrar brechas
educativas, su emergencia frente a problematicas estructurales, su viabilidad pese a las
dificultades, su impacto directo en las comunidades chocoanas, los aportes
metodoldgicos innovadores y los beneficios académicos y profesionales que genera,
consolidando asi un camino viable y éticamente responsable para mejorar la cobertura

de la educacion superior en el Chocé (2019-2024).

1.5. Objeto de Estudio

El objeto de este estudio, se centra en la construccién de un modelo, para mejorar
la cobertura en la Educacion superior, que debe estar alineado con las politicas, publicas,
las leyes, normas y decretos que regulen la actividad educativa, sobre todo, si se

pretende mejorar la cobertura en educacion superior para ¢l Choco.

El ambito de andlisis de las politicas publicas educativas; de la Universidad de
Investigacion e Innovacion de México UIXX, es el marco perfecto para investigar sobre
la construccion de un modelo que permita mejorar la cobertura de la educacion superior,

de acuerdo con las politicas publicas de la calidad; Caso Choco, entre 2019 y 2024,



30

mediante, el andalisis de datos estadisticos emitidos por autoridades oficiales, que

permitan, dar contexto adecuado a la investigacion.
1.6. Campo de Accion

El campo de accion de esta investigacion es el Departamento del Chocdo, en
Colombia, que cuenta con muchas ventajas geograficas, econdmicas, pero que, a nivel
de educacion superior, no ha contado con la suerte de impulsar de mejor forma la
educacion superior para estudiantes entre los 17 y 21 afios, agrandando la brecha de

pobreza y falta de oportunidades de la region.

1.7. Objetivos de la Investigacion

El objetivo general y los objetivos especificos de esta investigacion, son los

siguientes:

1.7.1. Objetivo General

Proponer un modelo para mejorar la cobertura de la educacién superior, de

acuerdo con las politicas publicas de calidad: caso Choco; entre 2019 y 2024.

1.7.2. Objetivos especificos

Diagnosticar la cobertura educativa en el Choco a partir de fuentes documentales y datos

obtenidos mediante enfoques cuantitativos y cualitativos.

Examinar las politicas publicas y lineamientos de calidad vigentes (2019-2024)

aplicables a la educacion superior en el Choco.

Disefiar un modelo para mejorar la cobertura educativa, articulado con las politicas

publicas y las necesidades territoriales.
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Validar el modelo construido mediante instrumentos que permitan verificar su
efectividad y posibilidad de ser replicado en otros lugares de la geografia

colombiana.

1.8. Hipadtesis
La hipotesis de investigacion es:

La construccion de un modelo para mejorar la cobertura de la educacion superior,
de acuerdo con las politicas publicas de calidad: Caso chocd; entre 2019 y 2024,
contribuye a que un mayor numero de estudiantes del departamento de Choco, se

acerquen a la educacion superior.
1.9. Alcance

Este trabajo de investigacion es exploratorio, ya que el objeto de estudio es
conocido, pero ha sido poco estudiado, se pretende construir un modelo para mejorar la
cobertura de la educacién superior, de acuerdo con las politicas publicas de calidad: caso

Choco; entre 2019 y 2024.

El entregable mas importante es el modelo construido y su respectiva validacion,
con base en la revision de estadisticas oficiales sobre la cobertura en la educacion
superior, fundamentado en las politicas publicas y la normatividad de la evaluacion de
calidad, las entrevistas y las encuestas; lo cual se generara un aporte importante a los
procesos de ampliacion de la cobertura para la comunidad educativa en Colombia; y la
realizacion de entrevistas con actores de la comunidad educativa, conocedores del tema

en cuestion.

1.10. Delimitacion Espacio—Temporal

La delimitacion espacial de esta investigacion corresponde al departamento del
Chocd, dado que el modelo propuesto busca responder de manera efectiva a las

particularidades y necesidades educativas de este territorio.



La delimitacion temporal abarca el periodo comprendido entre 2019 y 2024,
lapso en el que se han producido cambios significativos en materia de cobertura,
politicas publicas y programas orientados a ampliar el acceso a la educacion superior,

incluyendo acciones especificas para el Choco.

32
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CAPITULO 2. Fundamentos Teoricos Referenciales

En este acépite se revisaron los antecedentes del objeto de estudio, asi como su
marco tedrico y conceptual, los cuales permiten delimitar la investigacion y fundamentar
el analisis. Desde la perspectiva de la autora, y con base en sus pesquisas, se exponen las
posturas sobre la cobertura en educacion superior que se comparten y aquellas con las
que no se coincide, explicando las razones de cada posicion. El propdsito es ofrecer una

mirada critica y reflexiva sobre lo encontrado.

El Choco es un departamento con enormes ventajas en multiples aspectos: su
riqueza hidrica, su clima variado, su biodiversidad y su gente, caracterizada por su
empuje, laboriosidad y un profundo espiritu de resiliencia. No obstante, enfrenta altos
niveles de inequidad econdmica y social, los cuales podrian ser contrarrestados mediante
diversas estrategias, como garantizar la alimentacion para todos, el acceso a una
vivienda digna y, de manera especial, una educacion de calidad que promueva el
desarrollo integral del territorio, es todo un reto, de acuerdo con el estudio del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE (2023), los resultados
presentados sobre la pobreza multidimensional han ido mejorando desde el 2010 al
2021, pero de acuerdo con los mismos, el departamento del Choco, estd muy lejos de

cerrar las brechas socioeconémicas que hacen de este un departamento inequitativo.

La educacion guarda una relacion directa con la equidad; quizé ese es el suefio de
cualquier maestro: creer que la educacion puede resolver problemas, cerrar brechas,
romper imaginarios de escasez y transformar representaciones de atraso. Bajo esta
premisa, la presente investigacion adquiere relevancia para impulsar el desarrollo de la
cobertura en la educacion superior, asi como la calidad de la misma, con una voluntad de
mejora continua que trascienda las normas, se viva en las aulas y se traduzca en una

mejor calidad de vida para los futuros profesionales del Chocé.

El desarrollo de un modelo para mejorar la cobertura de la educacion superior,

como factor determinante de los procesos de equidad, esta estrechamente vinculado con
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la calidad. Pensar en equidad implica abrir un abanico de posibilidades fundamentadas
en la educacion, la calidad y la evaluacion, como ejes articuladores del desarrollo social
y territorial. Segin Alvarez (2015). Las tendencias modernas de la evaluacion educativa,
se centran en la forma en la que el alumno aprende, sin dejar de lado, la calidad de lo
que aprende, lo que permite inferir el estrecho vinculo entre calidad y educacién, con un
fin muy importante, contribuir a la equidad y por ende a la cobertura de la educacion

superior, en particular, en este caso para el departamento de Choco.

De acuerdo con lo que antecede se realizo el estado del arte con base en
documentos cientificos, articulos y libros, que se constituiran en el cimiento de esta

investigacion.
2.1. Estado del Arte

El alcance de este trabajo investigativo es exploratorio, debido entre otras cosas,
a que, al hacerla revision de produccion investigativa, referida a la cobertura educativa,
no se encontrd practicamente nada, de acuerdo con Hernandez & Mendoza (2018), la
investigacion exploratoria, busca familiarizarse con un tema desconocido o que ha sido
poco estudiado, para tener una vision general del problema, identificando conceptos
relevantes y generando hipdtesis, sirve como base a otros estudios. (P.189). Asi mismo
se buscaron evidencias de modelos de cobertura en educacion superior, que tampoco se

encontraron.

Lo anterior, es indicio de que los aportes que tenga este trabajo seran de gran
trascendencia, para la comunidad académica; por lo anterior se revisaron articulos
cientificos que involucraran al Choco, la educacion superior y la calidad: que dieran
buena cuenta de otros aspectos relacionados con el objeto de estudio, de esta revision

surgi6 el presente estado del arte.

El primer articulo encontrado se escribié en 2021 y se denomina: Percepcion de
la calidad de la Educacion Superior de la Universidad Tecnoldgica del Choco:
perspectiva de los estudiantes, cuyos autores son: Deison Palacios Palacios Y Janny

Edison Cordoba Rodriguez.



35

El objetivo de esta investigacion es determinar la percepcion de la calidad de la
educacion recibida por los estudiantes de la Universidad Tecnologica del Chocé Diego
Luis Cérdoba, utilizando una escala de medicion. Para esto, a partir de una revision de la
literatura, se eligio6 SERPERF como escala de medicion y se adaptaron los items que se
analizarian. Luego, de acuerdo con los items seleccionados, se disefi6 el instrumento de
medicidn que consistio en un cuestionario de 24 afirmaciones con una escala de Likert
de 0 a 5, donde 0 equivalia a estar “totalmente en desacuerdo” y 5 a estar “totalmente de
acuerdo”. El cuestionario se aplico a una muestra de 379 estudiantes de tltimos
semestres de todas las carreras ofertadas por la Universidad. Las dimensiones analizadas
fueron tangibilidad, fiabilidad, capacidad de respuesta, seguridad y empatia. Los
resultados permitieron identificar aspectos concretos que la Universidad debe considerar

en procesos de mejora continua.

Segun Palacios & Coérdoba (2021), las universidades a nivel mundial estan
siendo obligadas a mejorar permanente su calidad, para lograrlo, deben estar en funcioén
de conocer a sus clientes los estudiantes y midiendo sus percepciones y nivel de
satisfaccion sobre la educacion que reciben. (Pag. 23), es por cuenta de la globalizacion
que las universidades se ven en la obligacion de mejorar la calidad de la educacion, la
atencion a estudiantes y su bienestar, para ser sostenibles en el tiempo, evitando la
desercion crecer y crecer continuamente, lo que a su vez se evidencia en el nivel de
desarrollo del pais.

Palacios & Coérdoba (2021), citando a Vega (2013), han considerado que “la
calidad de las instituciones educativas puede ser observada desde distintos puntos, sin
embargo, es necesario interrogar al estudiante, ya que es quien recibe la educacion y las
consecuencias de la calidad de esta”; con lo cual concuerdo completamente, se tienen
muchas entidades en el pais que observan el mercado laboral de los egresados de las
universidades, Observatorio Laboral de educacion - OLE, se tiene el sistema de
estadisticas de Educacion Superior- ESPADIES, se tiene el sistema Nacional de
Estadisticas de educacion superior, SNIES, pero no se cuenta con una entidad, ni con un
instrumento que permita conocer la opinion de los estudiantes sobre la educacion que

reciben y si en realidad fue pertinente al mundo laboral.
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El objetivo de la investigacion fue determinar cudles son las dimensiones que
mas valoran los estudiantes de la Universidad Tecnolédgica del Chocé (UTCH), asi como

las que tienen menor peso, para intervenir en ellas como procesos de mejora continua.

La hipotesis que se quiere probar es entonces: La Universidad Tecnoldgica
del Chocé (UTCH) ofrece a sus estudiantes educacion de calidad mediante un
adecuado curriculo académico y una plantilla docente formada con eficiencia y

pertinencia

La metodologia empleada en esta investigacion, se resume en dos grandes
etapas: la estructuracion, que culmina con la elaboracion del cuestionario para la
recoleccion de datos; y la comprobacion, que tiene como fin mostrar las evidencias

empiricas de la fiabilidad y validez de la escala propuesta.

Esta investigacion es de cardcter cualitativo y cuantitativo; por tanto, el objetivo
de la metodologia es determinar las dimensiones que caracterizan el servicio que presta
la Universidad Tecnologica del Chocé (UTCH) y los atributos mediante los cuales
podemos cuantificar la calidad percibida de este servicio (la generacion de items), asi
como la elaboracion del cuestionario para la recoleccion de los datos, etapa clave para la
construccion del instrumento o escala de medida. El disefio de la poblacion y muestra,

recoleccion de datos y andlisis de datos y resultados.

Se utilizo6 la escala SERVPEREF. Se hizo la adaptacion de items con base en los
trabajos de Duque y Chaparro (2012) y Tumino y Poitevin (2013), entre otros. El trabajo
de estos autores se utiliz para mantener la estructura del modelo original, evitando

tergiversaciones y errores en la utilizacién del modelo.

Los resultados arrojados por cada dimension de acuerdo con la percepcion de los
estudiantes, al Alfa de Cronbach nos devela la consistencia interna de la escala con

valores superiores a 0.7 dado que un valor inferior considera que la consistencia es baja;
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del andlisis factorial (matriz de componentes rotados) podemos concluir que las

variables se agrupan en 4 grandes factores.

Las conclusiones del estudio, groso modo, son las siguientes: el objetivo de este
trabajo se ha centrado en la medicion de la percepcion de calidad de servicio por parte
de los estudiantes de la Universidad Tecnoldgica del Choco Diego Luis Cordoba, a
través de cinco dimensiones o constructos, utilizando SERVPERF como escala de

medida.

Fue posible lograr este objetivo, ya que se hizo necesario demostrar que la escala
tiene muy buen grado de fiabilidad, validez y dimensionalidad. Esto fue abordado con la
medicion del alfa de Cronbach donde todos los valores son superiores a 0.7, lo cual

indica fiabilidad.

Los resultados de la investigacion cobran especial importancia porque la calidad
del servicio estriba en la adecuada gestion de un conjunto de factores interrelacionados
que se condensan en las dimensiones de Tangibilidad, Fiabilidad, Capacidad de
respuesta, Seguridad y Empatia. El estudio sefiala que las instituciones de educacion
superior deben enfocarse no solo en los indicadores de retorno de la inversion y
participacion de mercado, sino también en comprender la satisfaccion del cliente y las

percepciones de la calidad del servicio ofrecido.

En este contexto y a la luz de los resultados, la UTCH debe preocuparse por
mantener en condiciones adecuadas las instalaciones y equipamientos (edificios, talleres,
salas de informatica, salas de dibujo, laboratorios, biblioteca, auditorio, zonas verdes,
bafios), por ayudar a los estudiantes en la resolucion de sus problemas de tipo académico
y por el cumplimiento de horarios de clase y las fechas de entrega de notas. Otra
conclusion importante es que se debe asegurar que los profesores posean un nivel
superior y actualizado de conocimientos teoricos y practicos, que se preocupen por el

aprendizaje, motiven por la materia y fomenten la participacion de los estudiantes.
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Por ultimo, si bien los indices porcentuales que perciben la calidad de los
servicios recibidos como mala o regular no son significativos, la preocupacion debe estar
centrada en que los niveles de alta calidad en los servicios, que es el deber ser de la

institucion, no estan siendo bien percibidos por los estudiantes.

Consider6 que los aportes de esta investigacion son muy importantes por varias
razones, la primera, la rigurosidad metodoldgica para establecer las escalas y
dimensiones a valorar y el aporte muy importante al anélisis de la calidad educativa
desde el punto de vista de los estudiantes, ademas de analizar aspectos como el servicio
que se les da a los estudiantes en las diversas unidades administrativas de la universidad
Tecnoldgica del Chocd, que en todo caso se deben mejorar, pero que apuntan a un
interés muy particular de los estudiantes, el buen trato y la solucién de sus problemas e

inquietudes.

El segundo documento de esta revision fue: Andlisis de la cobertura e
implicaciones en la equidad de los programas generacion E y Ser Pilo Paga, escrito por:

Daniela Valentina Castro Mora y Laura Sofia Taborda Moreno, en 2021.

En este articulo, se pone de presente que la desercion y la falta de acceso a las
Instituciones de Educacion Superior (IES) es un problema que ha enfrentado la juventud
en Colombia, por la falta de desarrollo regional y la marcada dependencia del pais de las
regiones centrales en términos de formacion de capital humano. Por tanto, la mayoria de
los jovenes deben viajar a las regiones para acceder a una educacion de calidad.
Identificaron que al revisar los resultados de los Programas “ser pilo paga”y
“Generacion E” el nimero de beneficiarios que se postulan a las universidades de las
regiones periféricas es bajo, esto implica que muchos jévenes reciben una educacion

deficiente en su lugar donde viven.

El objetivo de la investigacion fue establecer si la poblacion de los jovenes
beneficiarios puede acceder efectivamente a los programas de generacion E y Ser pilo
Paga. Identificaron que Segiin Ramos & Parra (2017) el programa Ser Pilo Paga no

supera el 2.5% de cobertura después de dos afios de haber iniciado, lo cual es
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preocupante debido a que sigue excluyendo a departamentos como el Choco, Meta y
Narifio. Como se desvia la inversion, los jovenes se ven obligados a trasladarse
ocasionando asi mayores gastos econdmicos, el abandono del nucleo familiar y, sobre
todo, el “olvido” de la region en el campo educativo. Para “Ser pilo Paga” y como el
ingreso es destinado principalmente a las IES privadas (90%), puede tener
consecuencias en el aumento de las desigualdades sociales, principalmente en las

regiones.

Segin Mora & Moreno (2021), el “Programa ser Pilo Paga” era que los mejores
estudiantes del pais pertenecientes a los estratos 1,2 y 3 con un puntaje especifico de
SISBEN tuvieran las mismas oportunidades a la hora de acceder a la educacion superior
de calidad. El problema radicaba en que los estudiantes que clasificaron podian escoger
cualquier institucion del pais donde estudiar y la mayoria elegia universidades privadas.
El gobierno asumi6 los gastos de matriculas de casi 17 millones como la de los Andes,
recursos pudieron haber pagado més de un cupo en una universidad publica, pues alli, el

pago de la matricula depende de los ingresos que tenga la familia del estudiante.

Asimismo, explican Mora & Moreno (2021), que el Gobierno de Ivan Duque
(2018-2022), con el proposito de solucionar esto, el nuevo gobierno implement6 el
programa Generacion E. A diferencia del anterior, la matricula que ofrece seria asumida
en un 100% por el gobierno solamente si el estudiante elige una universidad publica, lo
cual impulsa la inversion dentro de estas y ademas genera una redistribucion del

presupuesto destinado para el sector de la educacion.

La metodologia empleada en esta investigacion de caracter exploratorio donde se
establecid como poblacion a los jovenes beneficiarios de Ser Pilo Paga de 2015-2019 y
de Generacion E 2019-2020. Se utilizaran las bases de datos proporcionadas por el
Ministerio de Educacion de Colombia mediante el uso del derecho de peticion la cual
proporciona la informacién del departamento de procedencia, género, institucion a la
cual accede y el programa académico de los beneficiarios para realizar un analisis con

un enfoque de caracter cualitativo y cuantitativo.
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Se encontro, que mas del 50% son hombres en el programa Ser Pilo Paga, en
contraste las mujeres ocupan el 54% del total de beneficiarios en Generacion E. Lo
anterior se debe principalmente a la implementacion de las subdivisiones del tltimo,
pues este tiene mas cupos en el componente de Equidad, los cuales representan el 95%

de los cupos totales del programa.

El programa del gobierno de Ivan Duque da una mayor posibilidad de disminuir
la brecha que existe entre hombre y mujeres en el acceso a la educacion superior. Si bien
para la subdivision Excelencia el 58% eran hombres, en la subdivision Equidad el 55%
son mujeres. Asi mismo, se evidencia como para lo corrido hasta el 2020, segundo afio
de Generacion E, el cambio de programa produjo un aumento de 106,882 beneficiarias

mujeres y de 82,769 beneficiarios hombres.

En cuanto al departamento de procedencia, se muestra como para Ser Pilo Paga,
los 5 departamentos con mayor nimero de beneficiarios eran Bogota D.C. (5,391),
Antioquia (4,610), Santander (3,260), Atlantico (3,046) y Valle del Cauca (2,882). Los
principales beneficiarios son aquellos en donde se encuentran las principales ciudades
del pais, ademas estos se llevan una cuota del 52% del nimero total de beneficiados con
Ser Pilo Paga.

Por otro lado, los 5 departamentos con menor nimero de beneficiarios fueron
Vaupés (7), Amazonas (17), Guainia (17), Vichada (19) y Guaviare (38); todos
departamentos pertenecientes a la region Amazonica, que también es una zona del pais,

bastante abandonada.

El componente de “Equidad” cumple uno de los objetivos del programa al
corregir el problema que existia con Ser Pilo Paga. Del total de los beneficiarios, el
94,88% estan teniendo acceso gratuito a la educacion superior en Colombia y a su vez
estan fortaleciendo las 62 IES publicas del pais y no solamente de las universidades de
las regiones centrales, sino también las de otras ciudades como la Universidad del

Cauca, la Universidad Tecnologica del Choco, la Universidad de Cérdoba, la
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Universidad de la Guajira, la Universidad del Magdalena por mencionar algunas; las

cuales capturaron 2,819 estudiantes en promedio.

Por otro lado, se destaca que los departamentos de procedencia de los
beneficiarios pertenecen a regiones donde el indice de pobreza monetaria tiende a ser
alto DANE (2021). Esto es importante tener en cuenta porque un porcentaje importante
de la poblacion del departamento tiene un ingreso insuficiente para comprar lo basico
DANE (2021) Se destacan las universidades del Chocd, San Andrés, Providencia, La
Guajira, Risaralda, Quindio, Putumayo, Caldas, Boyaca, Atlantico, el Cauca, y Bogota
D.C entre muchos otros donde el 100% de los beneficiarios aplicaron a IES publicas
bajo el componente de Equidad. Esto significa que el gobierno asumid los gastos de la
matricula y brindo los respectivos subsidios a los estudiantes. Del total de beneficiarios
del programa, 11,750 pertenecen al componente de excelencia, los cuales 8,062 optaron
por estudiar en una universidad privada y 3,688 por las universidades ptblicas. En
Choco, Cesar, San Andrés y Providencia, La Guajira y Putumayo no hubo registro de
estudiantes que hayan aplicado universidades pertenecientes a estos departamentos bajo

el componente de Excelencia.

Las conclusiones del estudio son las siguientes:

Se evidencian mejoras en la implementacion de Generacion E con respecto a Ser
Pilo Paga, porque el primero es mas equitativo. Las diferencias en términos de
beneficiarios de cada programa descubrieron que Generacion E ha logrado beneficiar a
229,649 estudiantes de diferentes regiones del pais en 2 aflos y Ser Pilo Paga solamente

39,998 en 4 afios.

Se evidencio en la cantidad de beneficiarios de departamentos como Choco,
Cesar, San Andrés, Providencia, La Guajira y aquellos pertenecientes a la region
Amazonica, donde hay mas beneficiarios bajo el componente de Equidad, lo cual refleja
las necesidades de la region y la falta de otras bases como calidad en la educacion

basica.
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Se considera necesaria una redistribucion de la inversion por parte del gobierno
reconociendo la deuda historica en infraestructura en las universidades publicas para
mejorar sus condiciones y que sean atractivas para los estudiantes. Si, se solucionan las
necesidades de los estudiantes y se evita su desplazamiento a lugares lejanos en busca de
educacion de calidad, lo cual generaria un menor costo para las familias y un menor
gasto para el gobierno al no tener que pagar transporte y manutencion en la misma

proporcion en un largo plazo.

Este articulo, es relevante para la presente investigacion porque muestra datos
importantes sobre el programa ser pilo paga, que es uno de los programas mas
importantes del gobierno para incrementar la cobertura a nivel nacional, del que se

hablara en el marco teorico de esta investigacion.

El tercer documento revisado, se denomina “Politicas Publicas en Educacion
Superior en Colombia” escrito por Jennifer Alexandra Puentes Campos, Universidad del
Rosario Programa de Economia, Bogota, 2019, su importancia para esta investigacion
radica en que toca una de los aspectos mas importantes de la misma, las politicas

publicas.

Esta investigacion analizd, como politicas publicas de educacion superior en
Colombia, su estructura y las formas en las que el Gobierno interviene en la educacion
superior del pais, presenta un analisis de los efectos de las politicas publicas sobre la

medicidn del capital humano. Segun Puentes (2019), se encontr6 que:

El Gobierno colombiano ha desarrollado diferentes mecanismos y politicas
publicas encaminadas a organizar, estructurar y garantizar la calidad de la
educacion superior en el pais, asi como sistemas de financiamiento que permitan
que mas estudiantes accedan a la educacion superior y de esta manera contribuir

con la reduccion de la desigualdad en educacion. (Pag.6).

La pregunta planteada en esta investigacion es: {Como estd actualmente

estructurado el sistema de educacion superior en Colombia y cudles han sido las
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principales politicas publicas desarrolladas por el Gobierno para fomentar la educacion

superior?

Su objetivo general es: Analizar las politicas publicas de educacion superior en

Colombia.

Se especifica en el apartado de las politicas publicas como el estado colombiano
ha generado lineamientos para generar politicas publicas de competitividad, en atencion
a lo cual el Ministerio de Educacion, ha desarrollado un sistema educativo pertinente
para responder a la demanda educativa y con el proposito de hacer cada vez mas
pertinente la educacion para las regiones; de acuerdo con Puentes (2019), se
desarrollaron seminarios internacionales que tienen como principales objetivos:
“analizar experiencias de paises en disefio y aplicacion de politicas publicas en
educacion, para la competitividad, fomento a la educacion técnica y tecnoldgica, disefio
herramientas para seguimiento y evaluacion de la pertinencia de la educacion”; también
indica que: Colombia tiene una de las tasas mas bajas de cobertura comparado con
paises en desarrollo similar, en relacion con su poblacion y capacidad economica (PIB),
alta desigualdad social de acceso a las oportunidades de educacion superior, donde solo

el 12% del 50% mas pobre de la poblacion tiene acceso a la universidad.
Las principales conclusiones de este trabajo son las siguientes:

La intervencion del estado en la educacion superior se remite a la financiacion
de la educacion publica y a la regulacion en general de la educacion superior, ya que

ellas tienen autonomia universitaria.

El Estado ofrece créditos para acceder a la educacion superior, asi como otras
lineas dirigidas a programas técnicos profesionales, tecnologicos, escuelas normales

superiores y Centros Regionales para la Educacion Superior.

La intervencion estatal también se refiere a la evaluacion de las competencias
desarrolladas por los estudiantes, por medio de las pruebas de estado y el Sistema
Nacional de Informacion de Educacion Superior, a través del Observatorio Laboral para

la Educacion, el Sistema de Informacion para el Aseguramiento de la Calidad de la
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Educacion Superior y el Sistema de Prevencion y Analisis de la Desercion en las

Instituciones de Educacion Superior.

Quizas uno de los aspectos mas importantes que se tocan en las conclusiones es
que, el desarrollo de politicas direccionadas a aumentar el acceso a la educacion puede
llevar a aumentos significativos en la educacion de las personas y por ende en la
transformacion y progreso del pais. Sin embargo, sugiere que aun es necesario brindar
un mayor apoyo educativo a los estudiantes de estratos socioecondmicos bajos, los

cuales se encuentran en una posicién econdmica y social desfavorable.

La implementacion de programas disefiados a partir de politicas publicas, tienen
una reduccion importante en la desigualdad del acceso a la educacion; los gobiernos que
financian la educacidn superior a través de diferentes politicas publicas, presentan
mayores tasas de educacion y por ende esto refleja un mayor progreso de la sociedad, de
estas es contribuir de manera positiva al crecimiento sostenible del pais en términos de

reduccion de pobreza, mejoramiento del bienestar social.

La tasa de cobertura en educacion en Colombia atn es bastante baja e
insuficiente para cubrir las necesidades de educacion en el pais, durante los ultimos afios
se ha evidenciado un crecimiento en cobertura con el desarrollo de las diferentes
politicas publicas desarrolladas por el Gobierno, sin embargo un problema mas
desafiante en este momento para el Estado es contar con politicas publicas que
realmente puedan garantizar una educacion de calidad, ya que un sistema educativo
enfocado en aumentar la cobertura pero sin calidad llevara a un aumento de los niveles

de desercion y tasas de estudiantes repitentes.

Considero6 que este trabajo de investigacion, le aporta mi tesis, debido a que en
todo lo revisado, casi taxativamente he encontrado datos que me remiten a que la
cobertura realmente ha mejorado y empero, dicha mejora no es suficiente, de alli la
importancia de construir y validar el modelo para mejorar la cobertura, de acuerdo con
las politicas publicas de calidad; caso Chocd, para contribuir a que se rompan los muros
que, no permiten que la educacion superior llegue al Chocd, en particular y al pais en

general, si se considera que la educacion es un derecho fundamental.
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El cuarto documento revisado, que considero es de mucha valia para esta
investigacion; es el Modelo de aseguramiento interno de la calidad para las
instituciones de educacion superior en el Marco del Mejoramiento Continuo de la
Calidad de la Educacion Superior en Colombia, escrito por Jaime Silva Bautista,
Elizabeth Bernal Gamboa y Camilo Hernandez Sanabria, en 2014, es verdaderamente
importante porque explican como construir un modelo para educacion superior, y
aunque el tema no es la cobertura, como en mi caso, si dio orientaciones a tener en
cuenta para construir el modelo que deseo proponer en este trabajo, aunque este
documento solo llega a dar estrategias de como aplicarlo; en todo caso juzgo su

importancia y aporte para mi trabajo, como muy relevante.

Este trabajo, fue producto de un contrato suscrito con el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, MEN-0288 de 2013, y su objeto principal del contrato fue
disefiar un “modelo de aseguramiento interno de la calidad para las instituciones de
educacion superior en el marco del mejoramiento continuo de la calidad de la educacion

superior en Colombia”.

De acuerdo con Bautista et al. (2014), para realizar esta labor siguieron unos

pasos a saber:

e Construccion del estado del arte de la literatura especializada sobre modelos
internos de aseguramiento de la calidad de la educacion superior (Silva B.,
2013a);

e Formulacion de un marco conceptual para el analisis de la gestion
administrativa y académica de la oferta educativa en el nivel de educacion
superior y su relacion con la obtencion de altos estdndares de calidad (Silva B.,
2013b);

e Elaboracion de un “inventario de Unidades Internas de Aseguramiento, para
identificar la complejidad de la organizacion, los responsables dentro de la IES
y la relacion de la unidad de aseguramiento en el esquema de gobierno

institucional”, Silva B. et al. 2013:
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e Disefo y aplicacion de una metodologia para la identificacion de experiencias
exitosas de modelos internos de aseguramiento,

e La caracterizacion y sistematizacion de las IES nacionales con logros
importantes en materia de aseguramiento interno de calidad, un insumo clave

para entender el entorno en el cual el modelo propuesto debera implementarse.

Comenzaron el estado del arte ampliando informacion sobre la calidad en
educacion superior, desde varias miradas, luego esbozaron el Plan de Mejoramiento debe
ser una construccion que responda a lo encontrado con respecto a las variables criticas.
En términos de planeacion estratégica y con respecto a las variables criticas, el Plan debe
formular, ordenar y priorizar acciones dirigidas a eliminar o reducir las debilidades,
Aprovechar las oportunidades, Apuntalar las fortalezas y Protegerse contra las

amenazas.

Identificaron variables criticas del modelo, relaciones que aparecen al comparar
varios modelos, lo que no se puede hacer en mi caso porque no existen otros modelos

sobre cobertura, de acuerdo con el rastreo documental planteado.

Analizaron los factores de importancia para instituciones de alto desempefio, en
mi caso se tienen que revisar los factores que inciden en la cobertura de la educacion

superior, particularmente en el Choco.

Luego, realizaron el relacionamiento dindmico de los elementos del modelo, es

decir describieron como cada elemento impacta al otro positiva o negativamente.

Adicionalmente, los autores disefaron y desarrollaron un instrumento para
establecer, en forma relativamente detallada, el estado de los “modelos” o “sistemas” de
aseguramiento interno en las IES del pais, realizando un cuestionario, el instrumento fue
repartido a las 287 IES registradas en el SNIES, y se solicitd, con el apoyo del
Viceministerio de Educacion Superior y la Direccion de Calidad del MEN, su

participacion en el estudio. Sacaron los resultados y conclusiones.

Después, encuadraron el modelo, identificando claramente los subsistemas del

modelo, luego establecieron los componentes, subcomponente y proceso del modelo,



47

caracterizaron cada proceso como buenas practicas; y explicaron cada componente a la

luz de las buenas practicas.

Finalmente, hicieron consideraciones sobre la implementacion del modelo,
generando una ruta, se sugieren las siguientes acciones para una eventual

implementacion del mismo.

e Presentacion y socializacion del modelo al interior del MEN, con el fin de recibir
observaciones y aportes adicionales que permitan su enriquecimiento y
complementacion.

e Presentacion del modelo y los principios del marco regulatorio propuesto a la
instancia la comunidad de las IES, el Conaces y el CNA, solicitando
retroalimentacidn, si las autoridades del MEN lo consideran pertinente y
oportuno.

e Terminada la fase anterior, ajuste del modelo y presentacion al CESU o a la
instancia escogida por el Ministerio, para retroalimentacion y recomendaciones.
4. Si, al término de las fases anteriores, el Gobierno decide modificar la politica
publica en materia de aseguramiento de la calidad de la educacion superior, se
debe preparar la norma correspondiente.

e Esta presentacion del modelo es la parte de validacion del mismo.

Es evidente, por lo resumido aqui, que este modelo puede ser una guia practica
para la construccion del modelo de cobertura en educacion superior que deseo plantear

para el caso del Chocd: de alli su relevancia para esta investigacion.

El quinto documento incluido en el estado del arte y en la que se apoyara mi
investigacion, se denomina: Alta calidad de la Educacion Superior y Autonomia
Universitaria en Colombia. Casos de estudio: Universidad del Valle y Pontificia
Universidad Javeriana, Cali. Presentada por Pérez.B.L.A. (2020), FLACSO-Argentina
presentada para obtener el grado de PhD, en el programa de Doctorado en Ciencias

Sociales, en 2020. Su director: Dr. Andrés Felipe Mora Cortés.
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En esta tesis, Pérez.B.L.A. (2020), examina el proceso de acreditacion
institucional, sobre la autonomia Universitaria, revisa temas de Calidad de la educacion
superior, que propende por establecer cudl es la tension existente entre la Alta Calidad en
la educacién y la autonomia universitaria, o si simplemente, la primera coarta a la

segunda.

La herramienta de disefio para recolectar la informacion es un estudio de caso
aplicado a dos universidades colombianas, la Universidad del Valle y la Pontificia

Universidad Javeriana de la Ciudad de Santiago de Cali.

La metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, de tipo descriptivo
analitico, de acuerdo con el autor el estudio fue longitudinal porque recoge datos desde
el afio 2000 al 2018, y la observacion se realiza en tres momentos: antes, durante y
después. El antes hace énfasis en los antecedentes y/o motivaciones; ¢l durante se
concentra en la manera de su implementacion; el después enfatiza en los efectos sobre la

autonomia universitaria.

Para la recoleccion de informacion, se utilizaron las siguientes fuentes de
informacion: Revision documental(cualitativa), Bases de datos (cuantitativa), y
entrevistas semiestructuradas (cualitativa), se aprecia entonces que el enfoque general de

la investigacion es mixto.

En esta investigacion, el autor aborda el tema de la calidad identificando cada
uno de los pasos del proceso y analizando cada factor de calidad de acuerdo con las

universidades analizadas, en el estudio de caso.

Los resultados encontrados del estudio comparativo sobre los procesos de alta
calidad, en la Universidad Javeriana de Cali y la Universidad del Valle, Univalle,
abordaron los temas financieros, académicos y administrativos, en lo académico, la
acreditacion, evalta los resultados de estudiantes en las pruebas censales del ICFES, de
profesores en las publicaciones con indexacion y la movilidad nacional e internacional

de estudiantes, la cobertura y profesores.
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En lo administrativo, la acreditacion analiza la organizacion institucional. En
cuanto a lo financiero, el bienestar universitario y el manejo de los recursos, asi como
también evalua el comportamiento de los ingresos. Es decir, que el examen es riguroso y
complejo, que ha generado en las dos instituciones estudiadas, incluso incorporacion de
nuevo recurso humano experto en el tema para dar cuenta de todos los procesos que se

realizan para alcanzar la alta calidad.

Las conclusiones respecto de la autonomia universitaria, dejan el sabor de que

hay diferencias amplias, por ejemplo, se habla de que, la acreditacion institucional ha

impactado a estudiantes y docentes, mediante la evaluacion de las pruebas
aplicadas y el desempeio de la produccion intelectual, respectivamente, el curriculo de
la formacion se afecta por dichos resultados, el analisis de pertinencia del programa

académico y la movilidad de estudiantes.

Existe una orientacion hacia la formacion profesional comun, cuando menos, a
partir del uso de instrumentos y metodologias homogéneas de evaluacion en estudiantes
y docentes, principalmente, con lo cual, se avanza en la construccion de un cambio
académico. Una implicacion, en el orden social del cambio académico, es la uniformidad
del sujeto humano y profesional, pues, estudiantes y docentes que deseen integrar la
educacion superior de alta calidad, deberan cumplir con las condiciones que ésta

demande.

Otra conclusién importante es que la acreditacion ha ampliado la oferta de
programas de mayor nivel como: especializaciones, maestrias y doctorados, se les presta
mayor atencion a los resultados de las pruebas Saber PRO y tratando de que se
mantengan en los programas, con lo cual mejora la calidad de ingreso y egreso de los
estudiantes. Este ultimo aspecto interesa mucho al presente trabajo de investigacion
doctoral porque implica que si las instituciones son acreditadas tienen mayor facilidad

para ampliar la cobertura de la educacion superior.

Como se aprecia, todas los articulos y tesis integradas al estado del arte, cuentan

con elementos aportantes a la investigacion y le dan un apoyo sustantivo, que enmarca el
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conocimiento sobre cobertura en educacion superior, calidad en educacion y registro
calificado y politicas publicas respecto a la educacion superior, ademas de proporcionar
elementos metodologicos que permiten inferir la rigurosidad cientifica en su

elaboracion.
2.2. Marco Teodrico

De acuerdo con lo establecido en el estado del arte, no existe gran cantidad de
fundamento teorico relacionado con el propodsito de la presente investigacion, que es
desarrollar un modelo para mejorar la cobertura en la educacion superior, de acuerdo con
las politicas publicas de la calidad: caso choco, entre 2019 y 2024, con lo cual para
centrar mejor el desarrollo de la misma se opta, por establecer, algunos aspectos que

constituyen el marco tedrico a partir de las siguientes categorias de analisis.

En primera instancia, se precisa la calidad en educacion superior, luego se
estructura un acapite sobre cobertura en educacion superior, se revisaran las politicas
publicas, y como a partir de ellas se ha trabajado el tema de la cobertura, asi como los
planes y programas que han permitido el desarrollo de la misma en Colombia. Por
ultimo, se elabor6 un diagnoéstico de la educacion superior en el Choco, sus niveles de
desercion, graduacion, y permanencia, que daran una idea global de los elementos a los

que se debe integrar en el modelo.

Ya que se trata de una investigacion con enfoque mixto, basada en encuestas y
entrevistas realizadas a personas aportantes de la comunidad académica que le puedan
contribuir a la presente investigacion; es a partir de los resultados y conclusiones de las
mismas y la profundizacion de este marco teorico, se configurara el modelo para mejorar

la cobertura en educacion superior.
2.2.1. Calidad en Educacion

Es importante reconocer que el concepto de calidad en la educacion superior, no
surgio por si solo y aplicado desde el principio a la educacidn, en realidad, el concepto

de CALIDAD, es mas o menos reciente y proviene de las empresas e industrias, que
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buscaban por los afios cincuenta, mejorar sus niveles de productividad y utilidades

teniendo siempre en cuenta la calidad.

2.2.1.1. Origen de la Calidad en Educacion en el Mundo. El concepto de calidad,
ampliamente desarrollado en el ambito empresarial, ha sido trasladado progresivamente
al sector educativo como un eje central para garantizar resultados pertinentes y
sostenibles. Originalmente, la calidad surgi6 como una estrategia industrial para
aumentar la eficiencia sin perder precision ni detalle. En este contexto, empresarios
europeos y estadounidenses implementaron sistemas de control que buscaban reducir

errores, optimizar procesos y satisfacer las exigencias de los consumidores.

Autores como Harvey y Green (1993), citados por Rodriguez (2016),

identificaron cinco enfoques sobre la calidad:

1. Calidad como excelencia (“cero defectos™),
2. Calidad basada en procesos,

3. Calidad como ajuste al proposito,

4. Calidad como costo-beneficio, y

5. Calidad como transformacion.

Estos enfoques permitieron transitar de una visidon meramente técnica a una
concepcidon mas amplia, donde la calidad no solo se asegura, sino que se gestiona, evalua
y mejora de manera continua. La calidad dejé de ser inspeccion para convertirse en una

estrategia organizacional integrada.

Durante las décadas de los setenta y ochenta, el concepto de calidad evoluciond
hacia el aseguramiento de la calidad, entendida como un conjunto de acciones
planificadas y sistematicas que garantizan el cumplimiento de estandares establecidos
(ISO, 1986). Posteriormente, se consolid6 el modelo de Calidad Total (Total Quality
Management - TQM), impulsado por referentes como Deming, Juran, Ishikawa, Crosby
y Garvin. Este modelo promueve la mejora continua, la participacion del talento humano

y la satisfaccion plena del cliente como pilares del éxito organizacional.
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En el ambito educativo, estos principios fueron adaptados para responder a
nuevas exigencias de formacion, pertinencia social y rendicion de cuentas. La calidad en
la educacion superior dejé de ser un concepto abstracto para convertirse en una
obligacidn institucional. La garantia de calidad se vincul6 al logro de aprendizajes
significativos, la formacion integral, la eficacia institucional, la equidad, la inclusion, la

innovacion y la articulacion con las necesidades del entorno.

Autores como Crosby (1990) y Hoyer (2001), mencionados por Murillo (2020),
destacan que la calidad implica no solo cumplir requisitos técnicos o normativos, sino
generar valor agregado para los estudiantes y la sociedad. En esta perspectiva, la calidad
educativa se convierte en el grado de satisfaccion que los estudiantes, sus familias y la
comunidad encuentran en los procesos formativos, los resultados académicos y la

capacidad transformadora de la educacion.

En consecuencia, universidades de alto prestigio internacional como Oxford,
Cambridge y Harvard, han desarrollado sistemas de gestion de calidad que integran

criterios académicos, éticos, administrativos y sociales.

En el contexto colombiano, esta vision también ha sido adoptada e
institucionalizada a través del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad
Colombiano (SNAC), el registro calificado, la acreditacion institucional y de programas,
y recientemente con la adopcion de decretos como el 1330 de 2019 y el 0529 de 2024,
que impulsan una mirada mas integral de la calidad educativa, vinculandola
explicitamente con la cobertura, permanencia, inclusion, bienestar estudiantil y

desarrollo territorial.

En el marco de esta investigacion doctoral, se asumi6 que mejorar la cobertura
en la educacion superior del Choco no puede hacerse al margen de la calidad. Por el
contrario, ambos conceptos estan profundamente interrelacionados, pues una ampliacion
de cobertura sin estdndares de calidad sostenibles puede generar més inequidad y

frustracion en los estudiantes.
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El modelo que aqui se propone parte del principio de que la calidad educativa no
es un lujo, sino un derecho, y que esta debe estar garantizada en cualquier rincon del

pais, especialmente en territorios historicamente excluidos como el Choco.

2.2.1.2. Calidad de la Educacion a Nivel Latinoamericano.Los cambios estructurales y
contextuales que se han producido en América Latina a lo largo de las ultimas décadas
han impactado de manera sustancial y diferenciada a los paises de la region, en
particular en lo relativo a la educacion superior y sus mecanismos de evaluacion de
calidad. Estos cambios son fundamentales para comprender el marco conceptual y la
pertinencia de construir un modelo emergente de cobertura y calidad educativa en

territorios como el Choco.

Hasta finales del siglo XX, gran parte de la educacion superior latinoamericana
estuvo bajo la direccion de los Estados nacionales. Como lo explica Ferndndez (2004), el
modelo dominante fue el napoleodnico, estructurado en torno a carreras largas y
profesionalizantes, donde las facultades eran el eje de la organizacion universitaria. Este
enfoque "en tunel" persistio hasta los afios ochenta, sin que los sistemas de calidad

tuvieran un papel protagdnico.

Fue a partir de la década de 1990, con el avance del modelo neoliberal y la
transformacion del rol del Estado, cuando la educacion superior comenz6 a
reconfigurarse. La privatizacion de servicios publicos, incluida la educacion, provoco un
aumento exponencial en la oferta educativa privada, muchas veces sin estandares
minimos de calidad. Este fendmeno tuvo consecuencias ambivalentes: por un lado, se
ampli6 el acceso; por otro, emergieron instituciones sin controles efectivos de calidad,
conocidas como “universidades de garaje” en Colombia o “universidades patito” en

México (Andion, 2007).

Segun Fernandez (2004), en 1950 existian 75 instituciones universitarias en
América Latina, cifra que supero las 1.500 al inicio del siglo XXI, con una matricula que
crecio de 267.000 estudiantes a cerca de 12 millones. Este aumento sin precedentes

evidenci6 la necesidad de disefiar y aplicar mecanismos de aseguramiento de la calidad
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que no solo se centraran en el acceso, sino también en la pertinencia, la eficiencia, la

equidad y los resultados educativos.

En este contexto, la calidad comenzo a entenderse de multiples maneras segin
los actores involucrados. Como senala Fernandez (2004), para los académicos la calidad
esta asociada al saber; para los empleadores, a las competencias; para los estudiantes, a
la empleabilidad; para la sociedad, a la formacion ciudadana; y para el Estado, a
variables como el desarrollo humano, la eficiencia y el capital humano. Esta
multiplicidad de visiones ha dificultado la homologacion de estandares y ha impedido la

creacion de un sistema regional articulado de evaluacion de la calidad.

La UNESCO (2020), en su informe del IESALC, report6 que el acceso a la
educacion superior en la region pas6 de 19% a 38% en dos décadas, lo cual es un avance
significativo. Asimismo, se destacé un cambio en la composicidon por género: mientras
que en el afio 2000 la matricula femenina y masculina eran similares, en 2018 las
mujeres representaban el 41% y los hombres el 36%, mostrando un avance en la equidad

de género.

En paralelo, paises como Colombia, Argentina, Brasil y Chile expandieron la
oferta de posgrados, especialmente maestrias, lo que ha extendido los ciclos educativos
formales hasta los diez afnos. No obstante, la ausencia de un marco comun ha generado
dificultades para la homologacién de titulos y el reconocimiento de trayectorias
académicas entre paises. Como ejemplo, Fernandez (2004) menciona que, en Argentina,
existen mas de 100 titulos diferentes solo en el drea de ingenieria, lo cual obstaculiza los

procesos de articulacion e internacionalizacion.

Por todo lo anterior, este apartado permite entender que la calidad en educacion
superior en Latinoamérica, no puede ser reducida a una sola definicion, ni medida con
una sola vara. Se trata de un concepto dinamico, relacional y contextual, que debe
ajustarse a los fines sociales de la educacion, a los derechos fundamentales de las

personas y a las particularidades de cada territorio.
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2.2.1.3. La Calidad en la Educacion Superior en Colombia. En Colombia, la educacion
tuvo histéricamente un caracter estatal, segun la Constitucion de 1886. No obstante,
coexistieron instituciones de origen religioso como la Universidad Santo Tomas (1580) y
la Pontificia Universidad Javeriana (1623), fundadas por 6rdenes dominicas y jesuitas

respectivamente, las cuales siguen activas hoy con un perfil catdlico.

La Constitucion de 1991 marco un hito al reconocer la educacion como derecho
fundamental y servicio publico con funcion social. En sus articulos 44, 45, 67, 68 y 69,
se establece la responsabilidad del Estado en garantizar el acceso, la calidad, la
participacion de la comunidad educativa, la autonomia universitaria y mecanismos

financieros para favorecer el ingreso a la educacion superior.

Este nuevo enfoque constitucional impulso el fortalecimiento de la calidad
educativa mediante la construccion colectiva de referentes, con participacion de la
comunidad académica en foros, mesas y talleres, como lo destaca Jaramillo (2004). El
Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU) y el Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacion Superior (ICFES), creados por la Ley 30 de 1992, son actores
claves en este proceso. El CESU organiza el Sistema de Acreditacion y establece
criterios para valorar como las instituciones y programas alcanzan los resultados de

aprendizaje y contribuyen al desarrollo del pais (CESU, 2014).

La calidad, inicialmente asociada al ambito empresarial, fue adoptada en el
sector educativo a partir de la década de los noventa, influenciada por el auge del
modelo neoliberal en América Latina. Esta vision se adapté a los procesos académicos
con el enfoque de Calidad Total en Educacion (TQE), entendida como el cumplimiento
de expectativas de los usuarios, la mejora continua y la corresponsabilidad institucional

Ospina (2011).

Diversos autores ofrecen aproximaciones complementarias sobre la calidad.
Pérez B.L.A. (2020) resume cinco dimensiones clave: excepcionalidad, consistencia,
adecuacion al propdsito, valor por dinero y transformacion. Asi, la calidad es un
concepto complejo y contextual, sujeto a los intereses de los actores involucrados:

académicos, estudiantes, empleadores, el Estado y la sociedad.
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El marco normativo colombiano ha desarrollado dos instrumentos fundamentales

para el aseguramiento de la calidad a través de la evaluacion:

1. El Registro Calificado, obligatorio para todos los programas e instituciones,
verifica el cumplimiento de condiciones basicas de calidad (Ley 1188 de 2008 y
Decreto 1330 de 2019).

2. La Acreditacion de Alta Calidad, de caracter voluntario, evaliia estandares

superiores de excelencia, confiabilidad institucional y pertinencia social.

Este proceso ha generado impactos positivos, como la mejora en los planes de
estudio, recursos educativos y eficiencia institucional, Scharager y Aravena (2010). Sin
embargo, su efectividad depende del enfoque institucional: algunas priorizan criterios
técnico-administrativos (costo-beneficio, infraestructura, personal cualificado), mientras

que otras responden a las demandas del mercado laboral y la actualizacion disciplinar.

En este marco, cobra relevancia el andlisis critico de las politicas publicas y del
modelo de aseguramiento de la calidad en cada pais. En el caso de Colombia, los
decretos 1330 de 2019 y 0529 de 2024 han introducido criterios mas rigurosos y
estructurados para el otorgamiento de registros calificados, buscando que la calidad no
sea entendida solo como un requisito normativo, sino como un proceso integral

orientado al mejoramiento continuo, la pertinencia territorial y el desarrollo humano.

Finalmente, la evaluacion se convierte en el eje integrador de este sistema de
calidad. Mientras la calidad impulsa el logro de metas superiores, la evaluacion permite
monitorear su cumplimiento en un contexto en constante transformacion. Asi, el
aseguramiento de la calidad se consolida como un proceso dindmico que exige

coherencia entre normativa, pertinencia social y adaptabilidad institucional.

Para el caso del Chocé, la calidad debe interpretarse como la capacidad de
brindar una educacidn pertinente, accesible, inclusiva y transformadora, que contribuya
a cerrar brechas historicas, fortalecer el tejido social y garantizar oportunidades reales de

desarrollo.
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2.2.1.3.1. Elementos de la Calidad Educativa en Colombia. Como se ha expuesto
anteriormente, la calidad es un concepto polisémico con multiples dimensiones,
especialmente relevante en el ambito de la educacion superior. Segun Martin C. (2018),
en Colombia esta comprende tres niveles de formacion: técnico, tecnoldgico y
profesional (p. 4), y se desarrolla en modalidades presencial, a distancia, dual y, mas
recientemente, virtual. Estas transformaciones han exigido una adaptacion constante del

sistema educativo para garantizar la calidad en cada modalidad y nivel.

En este contexto, el establecimiento de condiciones minimas de calidad ha sido
fundamental. Dichas condiciones abarcan aspectos como: denominacion del programa,
justificacion, componentes curriculares, actividades académicas, investigacion,
vinculacién con el sector externo (empresas, practicas, egresados), cualificacion docente,
medios educativos, infraestructura fisica y tecnologica, procesos de seleccion y
evaluacion de estudiantes y profesores, estructuras académica y administrativa, cultura
de autoevaluacion, programas para egresados, bienestar universitario y suficiencia de

recursos.

Ademas, para la obtencion del registro calificado, se exigen analisis adicionales
relacionados con indicadores de cobertura: nimero de estudiantes matriculados en
primer curso, matricula por semestre, tasas de desercion, permanencia y graduacion.
Estos datos permiten evaluar el comportamiento de la cobertura en educacion superior,
establecer metas realistas y afrontar los desafios actuales. En este sentido, la cobertura se

convierte en un componente esencial dentro del aseguramiento de la calidad educativa.

2.2.2. Definicion de Cobertura

La cobertura se refiere a la capacidad del sistema educativo para atender a
todos los estudiantes que la necesitan; una educacion de calidad implica que la
cobertura sea amplia, garantizando el acceso a la educacion para todos los
ciudadanos y que la calidad de la ensenanza sea la adecuada para asegurar un
desempeiio satisfactorio en la sociedad; ampliar la cobertura implica garantizar el
acceso a la educacion para todos, especialmente en zonas rurales y a grupos

vulnerables.
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Por lo cual, Manjarez.M.JA & Salazar (2021), aseguran que “los gobiernos en su
toma de decisiones deben garantizar a la educacion su cobertura universal, su calidad, su
pertinencia y una mejor eficiencia de los recursos publicos destinados para este fin a
través del gasto publico”; esto permite evidenciar que la cobertura es importante para la
educacion, pero no es inherente a ella, no es magica y aparece de la nada: se deben
emplear recursos, manejar estrategias, hacer seguimientos y establecer politicas que
permitan su desarrollo y el cumplimiento de metas, para llegar al mayor nimero de
personas con deseos de ingresar a una universidad y terminar sus programas educativos,

que no solo, son sus metas, sino que en muchos casos son los suefios de sus familias.

2.2.2.1. La Cobertura a Nivel Nacional. Con el proposito de entender la importancia de
la cobertura, vale la pena revisar sus cifras, por ejemplo, en el afio 2023, de acuerdo con
el Ministerio de educacion Nacional y el SNIES, la matricula total de estudiantes, en
educacion superior fue de 2.475.833 estudiantes, este dato estadistico de matricula anual,
suma a todos los estudiantes reportados por las instituciones de educacion superior, sin
incluir al SENA, para primer y segundo semestre; que indica un incremento del 0,4%
respecto al 2022, alcanzando un nimero méaximo de estudiantes atendidos por el sistema

educativo.

Aunque la matricula en pregrado mostré una ligera disminucion en 3.790
(-0.17%), jalonada por la reduccién en el nivel tecnoldgico, vale destacar que las
matriculas a nivel posgradual mostraron un incremento para el aiio 2023, el aumento fue
de 13.395 estudiantes, lo que equivale a una variacion positiva del 7,4%, explicada en
mayor medida por el aumento de la matricula en las IES privadas (10.259) y las IES
publicas (4.305), estos datos son excelentes noticias, si se tiene en cuenta, que la
cobertura llegé al nivel mas alto en los tltimos 5 afios, al 55,38%,aumentando en
0,45%respecto del 2022. (Sistema Nacional de Informacion de educacion Superior
SNIES, 2025), este nivel de cobertura en educacion superior no se presentaba desde el
afio 2017, lo que en realidad significa que, aunque se mejoro, no se cumplieron las metas

de cobertura.

De acuerdo con Sistema Nacional de Informacion de educacion Superior SNIES

(2025):
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Para 2023 en las Instituciones de Educacion Superior de origen privado
registraron un aumento en el nimero total de matriculados pasando de 1.124.889
en 2022 a 1.141.862, que refleja un repunte frente al comportamiento decreciente
manifestado en los ultimos anos, sin alcanzar aun las cifras anteriores a la

pandemia derivada por el COVID.

Este aumento en la matricula de las IES privadas, se fundamenta en los
programas “Ser Pilo Paga”, “Jovenes a la U” y “Jovenes a la E”, que se explicaran mas

adelante.

En la grafica 1. Se observa coémo se comportd la matricula en educacion superior

desde 2016 a 2023, para el sector oficial y privado, a nivel nacional.

Grafica 1. Matriculados del 2016 al 2023, en el sector publico y privado, a nivel

nacional.
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Nota. Fuente: Adaptado del Ministerio de educacion nacional, MEN.

(2023). Nota Técnica Matricula ES. 2023.

Los datos oficiales muestran que desde 2021 la matricula en educacion superior
ha registrado una leve recuperacion, tras la caida significativa ocurrida en 2020 debido a

la pandemia del COVID-19. Esta situacion se suma a la reduccion ya registrada en 2019,
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configurando un periodo critico para la cobertura educativa. No obstante, los niveles
actuales de matricula apenas estdn comenzando a equipararse con los que se tenian en

2017.

Un fenémeno relevante es el traslado progresivo de estudiantes del sector
privado al publico, lo cual puede estar vinculado con la implementacion de politicas
estatales como la gratuidad en la matricula y los programas orientados a favorecer a

estudiantes de estratos 1, 2 y 3.

A nivel nacional, el analisis territorial de la matricula revela una profunda
concentracion en departamentos con mayor presencia institucional. Segin el Ministerio

de Educacion Nacional (2023):

Bogota concentra el 34,3% de la matricula total (848.289 estudiantes), seguida

por Antioquia (12,3%), Valle del Cauca (7,2%), Atlantico (5,6%) y Santander (4,9%).

En contraste, departamentos periféricos y rurales presentan cifras
draméaticamente inferiores: La Guajira: 21.994 estudiantes, Chocd: 18.778, Putumayo:
6.798, Guaviare: 2.285, Arauca: 1.596, San Andrés y Providencia: 886, Vichada: 865,
Guainia: 804, Amazonas: 720, Vaupés: 243

Estas cifras reflejan una clara inequidad territorial en el acceso a la educacion
superior, que se traduce en brechas de oportunidades y puede contribuir a problematicas

estructurales como la pobreza, la violencia y el empleo informal o ilicito.

En cuanto a la tasa de cobertura nacional, el Ministerio sefiala que, pese a un
crecimiento en la matricula de pregrado durante los ultimos afios, este sigue siendo
insuficiente frente a la demanda. El calculo oficial se basa en la proporcion de
matriculados en programas de formacion técnica profesional, tecnologica y universitaria,
frente a la poblacion proyectada entre los 17 y 21 afios de edad, ajustada con base en
variables como fecundidad, mortalidad y migracion tras la pandemia. Aunque se
registran mejoras, los esfuerzos por cerrar las brechas atin deben ser intensificados para

garantizar una cobertura mas equitativa en todo el territorio nacional.
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ANO 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Pobl.

censo 4.190.19 | 4.189.17 | 4.201.00 | 4.228.70 | 4.226.57 4.198.28 | 4.159.59 | 4.118.89
2018 4 8 9 4 7 9 2 2
Matricul

a 223428 | 2.280.32 | 2.267.14 | 2.208.61 | 2.180.17 2.259.97 | 2.284.63 | 2.280.84
Pregrado | 5 7 0 3 0 0 7 7

TCB 53,32% 54,43% 53,97% 52,23% 51,58% 53,83% 54,92% 55,38%

Nota. Fuente: Adaptado del Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior, Corte de los datos:
Matricula: Fechas de corte a los cierres estadisticos de cada afno. Proyecciones de poblacion derivadas del
CNPV 2018 y ajustadas por COVID marzo 2023.

La tabla 1, muestra que la Tasa de Cobertura Bruta (TBC) es que el indicador
mas representativo del avance de las politicas de educacion superior, ya que en ella se
resumen el acceso, la ampliacion de la poblacion atendida, la permanencia en el sistema
y el cierre de brechas regionales, y si bien el cierto, el pais ha presentado avances
importantes en este indicador durante la ultima década, pasando de 39,38% en 2010 a
55,38% en 2023, aun persisten diferencias regionales significativas debido a lo expuesto
anteriormente.

Respecto a las modalidades educativas, presencial, virtual, distancia y dual, los

datos muestran de acuerdo con el Ministerio de educacion nacional, MEN (2023), que:
La matricula presencial sigue teniendo una participacion cercana al 72%, siendo este
porcentaje el nivel de participacion historico. Para el Gltimo afio la matricula presencial
se redujo alrededor de 47 mil estudiantes, tendencia sostenida desde 2018. En los
ultimos afios se observa un incremento significativo de la matricula en metodologia
virtual en particular desde el afio 2016. Para 2023 el nimero de estudiantes atendidos
bajo esta modalidad se increment6 en 72.005[...] Desde 2020, la metodologia virtual es
superior a la metodologia a distancia tradicional. De igual forma a partir del 2020 se

incorpora la modalidad Dual.
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2.2.2.2. La Cobertura en educacion Superior Departamento del Choco.

Para poder analizar adecuadamente el progreso de la cobertura en educacion
superior en Choco, se debe partir de identificar la poblacion existente, en el
departamento, en el lapso comprendido entre 2019 a 2023, en este caso; porque no se
encuentran datos mas actualizados, e identificar que la poblacion entre 17 y 21 afos, ya
que como se ha visto anteriormente, es la edad en la que las personas acceden a la
educacion superior, de acuerdo con parametros del MEN, DANE, SNIES y demas

entidades publicas relacionadas con educacion superior.

Tabla 2. Proyeccion de la poblacion en Choco, en edades entre 17 y 21 anos

Afio 2019 2020 2021 2022 2023
Poblacion | 71.023 | 71.727 72109 75.098 77.368
% 13,15 13,16% 12,33% 12,84% 13%

Nota. Fuente Censo Nacional de Poblacion DANE. Marzo 2023. Adaptado de
Proyecciones de poblacion.

Se aprecia en la tabla 2, como la poblacion en edades correspondientes
entre 17 y21 afios, que se considera la edad universitaria, ha venido cambiando
levemente, desde 2019, cuando se contaba con 71.023 que corresponde al
13,15%, personas en edad de ingresar a la universidad, hasta llegar en 2023 a
77.368 que corresponde al 13%, este cambio en muy pequefio y pudo ser
causado por el COVID 19, ya que es justo a partir del 2021, que comienza el
descenso.

Estos datos son importantes para el analisis de desercion, inscripcion,
grados, como se aprecia a continuacion. Es importante recordar, que el tema de
cobertura tiene una relacion simbiotica con la desercion, la permanencia, la

graduacion, por ello en el siguiente acapite se analizard el tema de desercion.

2.2.3 La Desercion en Educacion superior a Nivel Nacional
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La desercion escolar en la educacion superior representa una problematica
critica, ya que impacta negativamente el desarrollo personal, profesional y social de los
estudiantes. Este fenomeno compromete la formacion del capital humano, obstaculiza la
movilidad social, profundiza la inequidad y limita el desarrollo sostenible. Dado que la
educacion superior es un motor clave para acceder a empleos de calidad y contribuir al
crecimiento econdmico del pais, comprender las causas y factores asociados a la
desercion es fundamental para disefiar politicas efectivas que promuevan trayectorias

educativas completas.

Segun datos del Sistema para la Prevencion de la Desercion en Educacion
Superior SPADIES (2025), los indicadores analizados hasta el afio 2022 reflejan
distintos niveles de abandono académico. Las cifras reportadas no incluyen estudiantes

del SENA. A continuacion, se precisan dos indicadores clave:

e Tasa de desercion anual (TDA): mide la proporcion de estudiantes que
abandonan la educacion superior en un afio, permitiendo evaluar el impacto de
estrategias de permanencia aplicadas por las instituciones y el gobierno.

e Tasa de ausencia intersemestral (TAI): indica el porcentaje de estudiantes que no
se matriculan en el semestre siguiente, evidenciando riesgos de desercion

inminente.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2025):

e [aTDA en 2022 fue de 9,03%, una reduccion de 1,05 puntos porcentuales
respecto a 2021 (10,08%), lo que sugiere una posible recuperacion frente al
impacto de la pandemia.

e La TAI también mostr6 una ligera mejora, al pasar de 12,84% en 2021 a 12,54%

en 2022, una disminucién de 0,3 puntos porcentuales.

Estos datos evidencian una tendencia de mejora moderada en la permanencia
estudiantil, aunque los niveles siguen siendo preocupantes. El andlisis detallado de estos

indicadores permite ajustar intervenciones y focalizar esfuerzos donde el riesgo de
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desercion es mas alto, especialmente en territorios con condiciones sociales y

econdmicas adversas.

Figura 1. Tasa de Desercion Anual segun el Nivel de Formacion
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Nota: Fuente Sistema para la Prevencion y Andlisis de la Desercion en las Instituciones de
Educacion Superior -SPADIES. Corte de los datos: cierre estadistico de 2022.

Al revisar los datos, aunque se evidencia que se ha ido disminuyendo un poco la
desercion, en realidad los porcentajes en que ha disminuido en 12 afios es muy bajo, si
ademas se consideran todos las politicas, planes y programas implementados para
superar este fendmeno; por ejemplo la educacion técnica a disminuido del afio 2010,
cuando se encontraba en 22.46% a 16,37% en 2022, es decir que ha disminuido el 6,09%
en los 12 afios estudiados; Por su parte la educacion tecnoldgica paséd de contar con una
desercion del 15,15% al 12,94%, en el mismo periodo, lo que indica que solo ha
disminuido en un 2,56%; por otra parte, la educacion universitaria pasé del 9,89% al
8,08%,es decir que ha disminuido 1,81%, con lo cual se aprecia se ha logrado muy poco

en cuanto a la disminucion de la desercidon en educacion superior.

Si se observa la desercion, es un tema importante, que se relaciona con la
cobertura, y los datos analizados permiten inferir que pese a los esfuerzos del estado esta
muy lejana la meta de disminuir a un digito la desercion en la educacion superior;
existen multiples causas de desercion escolar, los aspectos econdmicos, los familiares,

problemas mentales, problemas sociales, el Sistema para la Prevencion de la desercion
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en educacion Superior ESPADIES (2025), indica que “la desercion, tras 10 semestres,
alcanza el 25% en programas universitarios y el 35% en técnicos y tecnoldgicos. Las
causas principales estan ligadas a condiciones socioecondmicas y académicas”, esto no
deja de ser preocupante, porque por un lado se realizan esfuerzos de ampliacion de la
cobertura, pero también se realizan estrategias para que los estudiantes se mantengan en

el sistema educativo y es dificil lograrlo, de acuerdo con estos datos.

Si se trasciende de estos datos y se revisa a nivel rural y urbano, se obtienen
datos menos halagiiefios, debido entre otros aspectos a que existen factores internos y
externos por los cuales no se logra disminuir la desercion y por la cobertura es minima,
por ejemplo, aspectos familiares, sociales, individuales (mentales), del entorno; en la
ruralidad el territorio geografico, incide fuertemente en el aumento de la desercion y la

falta de cobertura, la presencia de grupos al margen de la ley en el territorio.

De acuerdo con las proyecciones poblacionales del DANE en 2023, en Colombia
habia 13.631.928 personas en edad escolar (personas entre los 5 y 21 afios), de quienes
el 26,7% (equivalente a 3.639.736 personas) habitan en zonas rurales. De acuerdo con el
Laboratorio de la Economia de la Educacion LEE (2023), nacer en la ruralidad en
Colombia, determina el destino, ya que el acceso a la educacion es muy dificil, ademas
de condicionar su calidad de vida, esto explica, porque la poblacion urbana de 15 afios,
en un 2,7% no sabe leer o escribir, mientras que en la parte rural, esta misma poblacion
alcanza el 9, 2% que no saben leer o escribir, otro ejemplo diciente, es que para el
2022,de acuerdo con los datos del DANE, el 11,8% de la poblacion urbana tenia un
titulo universitario, mientras que a nivel rural, solo cuentan con titulo de pregrado el
1,8% de la poblacion. (Pag.1). en este informe también se establecio que: “en 2021 en
las zonas rurales de los municipios PDET (Municipios mas afectados por el conflicto

armado) el 88,5% de la poblacion de 15 afios o mds sabe leer y escribir.

Todo lo que precede, explica la importancia de este trabajo de investigacion,
porque es mediante las estadisticas oficiales, que se hace patente como hay una
afectacion en la cobertura y desercion en los municipios mas alejados de las cabeceras

municipales y como adicionalente sigue existiendo mucha desigualdad, que genera que
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la poblacioén rural tenga muchas limitantes sociales y econdmicas para acceder a

educacion de calidad.

- Causas por las cuales la poblacion rural no asiste a las instituciones

educativas, son las siguientes:

Figura 2. Causas de desercion rural y urbana 2022.
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NOTA: Fuente adaptado de Encuesta Nacional de Calidad de Vida-2022 (ECV DANE)

La figura 2, muestra que la principal causa por la cual la poblacion en edad
escolar no asiste a instituciones educativas es por falta de dinero o costos educativos
muy altos (26,2% en zonas urbanas y 19,0% en zonas rurales), lo que significa compra
de utiles, gastos de alimentacion y transporte. La segunda causa mas frecuente es porque
necesita trabajar (18,8%) en las zonas urbanas y por qué no les gusta (16,2%) en las
zonas rurales. Sin embargo, las causas por las que no se asiste a alglin centro educativo
evidencian marcadas diferencias de oportunidades, vulnerabilidad y roles asociados a

hombres y mujeres.

- Desigualdades de género y ruralidad: barreras estructurales para el acceso a

la educacion superior

Segun el Laboratorio de la Economia de la Educacion (LEE, 2023), el 7,8% de

las nifias, adolescentes y mujeres jovenes rurales no asisten a la escuela debido al
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embarazo, y un 23,4% se ausentan porque deben encargarse de labores del hogar como
el cuidado de nifios, personas mayores o con discapacidad. Esta cifra contrasta
drésticamente con el 0,7% entre los hombres jovenes rurales y el 12,3% entre mujeres
jovenes en zonas urbanas, lo que evidencia una profunda desigualdad de género,

especialmente marcada en contextos rurales.

Estas barreras limitan de forma significativa las oportunidades educativas y
laborales de las mujeres rurales. Por ello, las politicas publicas deben enfocarse en
garantizar la permanencia escolar y el acceso a la educacion superior de nifias y jovenes,
abordando causas estructurales como el embarazo adolescente, las uniones tempranas y
la distribucion inequitativa de los roles de cuidado. También es clave impulsar
transformaciones culturales sobre los roles de género y fortalecer los sistemas de

proteccion y apoyo educativo.

Ademas, el acceso geografico es una barrera critica: el 5,4% de los jovenes
rurales no acceden a la educacion superior por no tener una institucion cercana, frente a
solo el 1% en zonas urbanas. Esta situacion se agrava al considerar los altos costos de
transporte y manutencion, lo que obliga a muchas familias campesinas a migrar a las

ciudades, buscando oportunidades educativas para sus hijos e hijas.

La brecha digital refuerza estas desigualdades. Segtin datos del DANE (2023),
solo el 35,3% de las sedes rurales tienen acceso a internet, frente al 92,4% de las sedes
urbanas. En cuanto a la educacion bilingiie, solo el 3,5% de las sedes rurales la ofrecen,

frente al 5,6% en las zonas urbanas (Javeriana, 2023).

Estas cifras evidencian una profunda brecha territorial y digital que restringe las
oportunidades para los jovenes rurales, pese a que el campo colombiano representa el
70% del territorio nacional. Esta disparidad estructural exige que las politicas publicas
prioricen la inversion educativa en zonas rurales, con enfoque de género, territorial y de
equidad, si se desea avanzar realmente hacia una cobertura educativa justa y sostenible

en todo el pais.
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2.2.3.1. Desercion universitaria en Choco. La desercion en Choco a nivel universitario
de acuerdo con Ministerio de Educacion Nacional-MEN (2023)

Tabla 3. Desercion en Choco a nivel universitario entre2019 y 2023

Ao 2019 2020 2021 2022 2023
Nota.

Desercidon educacion
10,05% [11,47% [9,56% |7,60% NI

superior Choco

NOTA. Fuente adaptado del Ministerio de Educaciéon Nacional-MEN (2023).

El cuadro anterior, indica que en el Choco ha disminuido el nivel de desercion
universitaria entre 2019 y 2023, porque no hay informacion de 2024.al contrastar con la
desercion nacional en 2022, en el nivel universitario la disminucion es de (0,81 p.p.)
pasando del 8,89% en 2021 al 8,08% en 2022, manteniendo un comportamiento
histérico con menor variabilidad que la de los otros niveles. Lo que indica que en Choco

la desercion estuvo por debajo de la media nacional en 0,48%.

La unica Institucion universitaria publica del Choc6 Universidad Tecnologica
Del Choco-Diego Luis Cérdoba presenta la siguiente desercion, de acuerdo con

(Ministerio de educacion Nacional- MEN (2025), a nivel tecnolédgico y profesional.

Tabla 4. Desercion de la Universidad Tecnologica Del Choco-Diego Luis Cordoba del
2019 al 2022.

Nivel de
IES 2019 | 2020 | 2021 2022
formacion

Universidad Tecnologica del Choco TyT 17,1% |(23,5% | 18,6% | 22,6%

Universidad Tecnologica del Choco- | Universitari
_ _ 9,8% | 11,5% |7,4% 6,7%
Diego Luis Cordoba 0

Nota. Fuente adaptado del Ministerio de Educaciéon Nacional-MEN (2023).

Evidencia una disminucion importante en las tasas de desercion, lo puede

deberse a los programas que impulsa el Gobierno para mejorar la cobertura.
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A continuacion, se analiza el tema de la graduacion en educacion superior.

2.2.4. Graduacion en educacion Superior.

Todo lo que precede, afecta directamente el tema de la graduacion, por lo que a
continuacion se veran algunos datos relevantes a 2023 de acuerdo con el Sistema

Nacional de Informacion de la Educacion Superior- SNIES (2023):
Tabla 5. Numero de graduados por departamento en 2023

Departamento No. de Graduados en 2023
Antioquia 61037
Amazonas 100
Arauca 471
Atlantico 31,238
Bogota 200.239
Boyaca 16.103
Bolivar 18.886
Cauca 8.726
Cordoba 8.953
Casanare 1.978
Cundinamarca 18.125
Choco 3,125
Huila 7.646
Magdalena 8.338
Narifo 8.588




Departamento No. de Graduados en 2023
Norte de Santander 12.531
Meta 6.830
Putumayo 961
Tolima 11.040
Guainia 88
Guaviare 286
Santander 29.196
Sucre 5832
Vaupés 8

Valle del Cauca 35.514
Vichada 87

Total 2.475.833
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Nota: Fuente adaptada del Sistema Nacional de Estadisticas de la Educacion Superior SNIES.

2023.

Es evidente, de acuerdo con los datos de la tabla 5, que la mayor parte de la

poblacion se gradiia en Bogota la ciudad capital, lo que no indica que todos son

bogotanos, muchos de los estudiantes situados en esta ciudad, llegaron de sus ciudades y

municipios tratando de estudiar para mejorar su calidad de vida y la de sus familias.

No es casualidad que los datos indiquen que en los lugares més apartados del

pais hay una bajisima cantidad de graduados; por ejemplo: Vaupés 8, Vichada 87,

Guainia 88, Guaviare 286, Putumayo 961, Amazonas 100 y Arauca 471; es bueno tener

en cuenta que en la mayoria de estas ciudades, departamentos y municipios operan los
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grupos guerrilleros y las bandas criminales que tornan mas dificil el acceso a la

educacion.

Otra forma de analizar, la graduacion es comparando los totales de graduados de
varios afios; de acuerdo con Sistema Nacional de Informacion de la Edcuacion Superior-
SNIES (2023), se tiene los siguientes datos

Tabla 6. Total, de graduados ario a aiio del 2019 a 2023

2019 2020 2021 2022 2023
Graduados | 2.396.25 | 2.355.603 | 2.448.27 | 2.466.22 | 2.475.833
0 1 8

Nota: Fuente adaptada del Sistema Nacional de Estadisticas de la Educacion Superior SNIES. 2023.

Aunque, en términos generales la graduacion se ha mantenido constante, incluso
durante la pandemia Covid19, no deja de ser preocupante que con todas las politicas y
programas para aumentar la cobertura la graduacion no aumente. Por ello en el siguiente
acapite, se analizan los planes de desarrollo y normatividad que permite la cobertura en

educacion superior.

2.2.5. Planes de Desarrollo, que permiten la Cobertura en Educacion Superior en

Colombia

Los planes de desarrollo, son lineamientos estratégicos, formulados por el
presidente de la Republica a través de su equipo de trabajo. Un plan Nacional de
Desarrollo (PND), debe ser presentado al principio de cada periodo presidencial, porque
es la hoja de ruta del desarrollo del pais durante esa presidencia y por tanto debe abordar
todos los temas de interés nacional, por supuesto que la educacion es un tema
fundamental y estructural que debe quedar prevista en todos los planes de desarrollo, a
continuacion se describiran brevemente los planes de desarrollo propuestos desde 1998,
en atencion a que la Ley Organica de planes de desarrollo en Colombia se promulgo en

1994, se denomina Ley 152 de 1994, de alli se deriva toda la planeacion del pais.
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2.2.5.1. Planes de desarrollo.

Los esfuerzos estatales por la ampliacion de la cobertura educativa en Colombia, no
son pocos, diversos gobiernos colombianos han impulsado politicas orientadas a mejorar
la cobertura en educacion superior, abordando aspectos como equidad, calidad,
pertinencia y sostenibilidad financiera. A continuacion, se destacan los principales

aportes:

e Gobierno de Andrés Pastrana (1998-2002): A través del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) “Cambio para Construir la Paz”, se propuso ampliar la
cobertura educativa desde un enfoque financiero, buscando facilitar el acceso a
través de créditos y apoyos economicos.

e Gobierno de Alvaro Uribe (2002-2010): En el PND 2002-2006 se promovio la
equidad en el acceso educativo y se crearon los Centros Regionales de Educacion
Superior (CERES), para llevar la educacion a zonas apartadas mediante
modalidades virtuales y a distancia. En su segundo mandato (2006-2010), se
fortaleci6 el vinculo entre educacion y desarrollo econdmico, dando lugar a
herramientas como el SPADIES, para prevenir la desercion estudiantil, y se
reconocio el impacto de factores econdmicos sobre la permanencia.

e Gobierno de Juan Manuel Santos (2010-2018): En sus dos mandatos se abordo
la pertinencia y la calidad como ejes de la politica educativa. Se busco articular
los niveles educativos y contrarrestar la desercion mediante créditos del ICETEX
y nuevos programas. Se destaco el programa Ser Pilo Paga, mediante el
CONPES 3914, que facilit6 el acceso a estudiantes de estratos 1,2y 3 a
universidades acreditadas de alta calidad, bajo un esquema de crédito
condonable.

e Gobierno de Ivan Duque (2018-2022): Con el PND “Pacto por Colombia, Pacto
por la Equidad”, se propuso alcanzar una cobertura del 60% en educacion
superior. Se consolido el programa Generacion E, dirigido a jovenes vulnerables,

articulando componentes de equidad, excelencia y fortalecimiento institucional.
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e Gobierno de Gustavo Petro (2022—actualidad): E1 PND “Colombia Potencia de
la Vida” plante6 una vision transformadora de la educacion, con gratuidad total
en las instituciones publicas, estrategias de voluntariado y la consolidacion de la
Politica de Gratuidad como politica de Estado, con una apuesta clara por cerrar

las brechas historicas de acceso y permanencia.

2.2.5.2. Politicas Publicas que Mejoran la Cobertura en Educacién Superior.

Politicas publicas orientadas a la ampliacion de la cobertura educativa:

Las politicas publicas son intervenciones intencionadas, por parte del Estado,
orientadas a resolver problemas sociales, mejorar el bienestar colectivo y guiar la accion
gubernamental hacia la transformacion de contextos problematicos. En el marco de esta
investigacion, se analizan aquellas politicas que buscan mejorar la cobertura en la
educacidn superior, con especial énfasis en la Politica de Estado de Gratuidad en la

Matricula.

Esta politica fue formalizada mediante el Articulo 27 de la Ley 2155 de 2021 y el
Decreto 2271 del 2023, el en los cuales se establecen los lineamientos para su
implementacion desde el primer semestre de 2022, con el objetivo de beneficiar a
estudiantes de pregrado en situacion de vulnerabilidad socioecondmica, matriculados en

instituciones de educacion superior publicas (IES publicas).

El Reglamento Operativo (MEN, 2022) define que las IES publicas que
suscriban convenios interadministrativos con el Ministerio de Educacién Nacional
deberan cumplir con las siguientes obligaciones para garantizar la implementacion

efectiva de esta politica:

e Reportar informacion precisa, actualizada y pertinente al SNIES segtn las
directrices del MEN.

e Verificar que los estudiantes beneficiarios estén efectivamente vinculados a
programas académicos activos.

e Solicitar informacion necesaria a los aspirantes para validar el cumplimiento de

requisitos.
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Divulgar los lineamientos del MEN en sus canales institucionales.
Canalizar observaciones o inquietudes surgidas durante el proceso y remitirlas al

Ministerio.

Esta politica cubre exclusivamente programas de pregrado en IES publicas que

hayan firmado el convenio respectivo con el MEN, en cumplimiento del articulo

2.5.3.3.5.2 del Decreto 1075 de 2015. De esta forma, se formaliza la gratuidad como una

estrategia estructural del Estado para reducir las barreras econdmicas al acceso y

fomentar la equidad educativa en Colombia.

Tabla 7. Instituciones de Educacion Superior publicas cubiertas por la Politica

de Gratuidad en la Matricula.

B

Institucion de Educacion Superior

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

UNIVERSIDAD DEL CAUCA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

UNIVERSIDAD DE CALDAS

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA

=\ Q0 | ] |\ | [ |9 [N [

UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL CHOCO - DIEGO LUIS CORDOBA

UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO

UNIVERSIDAD DEL VALLE

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

UNIVERSIDAD DE CARTAGENA

UNIVERSIDAD DE NARINO

UNIVERSIDAD DE TOLIMA

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER — CUCUTA




75

# | Institucion de Educacion Superior

25 | UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER — OCANA

26 | UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

27 [UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

28 [ UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

29 [UNIVERSIDAD DE SUCRE

30 [UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA

31 | UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

32 [UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA

33 | UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL TROPICO AMERICANO

34 | UNIVERSIDAD AUTONOMA INDIGENA INTERCULTURAL

Nota. Fuente: Ministerio de Educacion Nacional MEN (2022).

El Departamento del Choco6 se ha beneficiado significativamente de la Politica de
Gratuidad en la Matricula, siendo la Universidad Tecnolégica del Chocéd Diego Luis
Cordoba (UTCH) una de las primeras instituciones publicas en recibir estos beneficios.
Esta politica esta dirigida a estudiantes en condiciones de vulnerabilidad
socioeconomica, pertenecientes a los estratos 1, 2, 3 o sin estrato, y matriculados en

programas activos de formacion técnica, tecnoldgica o universitaria.

La normativa permite a los beneficiarios cambiar de programa o de institucion
publica sin perder el beneficio, siempre que se mantenga o avance en el nivel de
formacion. Segtin el Decreto 1075 de 2015, esta politica es gradual y su cobertura puede

ampliarse conforme se dispongan los recursos.

El Ministerio de Educacién Nacional (2022) sefial6é que su financiacidon proviene
del Presupuesto General de la Nacion, los recursos del componente Equidad de
Generacion E y el Fondo Solidario para la Educacion, enfocado en el pago de matricula
para jovenes vulnerables. Ademas, el CONPES 2023 autorizé un empréstito externo por
USD 81,5 millones para fortalecer el acceso y la graduacion en la educacion superior,
reconociendo que persisten profundas brechas territoriales, especialmente en zonas

rurales dispersas como el Choco.
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El informe del CONPES destaca una desercion universitaria acumulada del 39,1
% en el Chocd, una de las mas altas del pais, junto con Amazonas, Vaupés y Vichada.
Esta situacion se agrava por los altos niveles de pobreza multidimensional, que oscilan

entre el 28 % y el 75 %, incidiendo negativamente en la permanencia estudiantil.

En este contexto, el Estado reconoce que mejorar la cobertura en educacion
superior es un desafio estructural, condicionado por factores socioeconémicos y
territoriales. Sin embargo, mediante politicas como la gratuidad y programas de
financiacion internacional, se estan impulsando estrategias que fortalecen el acceso, la
permanencia y la calidad educativa, lo cual representa un respaldo concreto a los
esfuerzos por mejorar la educacion superior en regiones historicamente excluidas como

el Choco.

2.3. Marco Conceptual

En este apartado, se establece el concepto que enmarca el propdsito de

este trabajo de investigacion, “el Modelo™.
2.3.1. Concepto de Modelo

La finalidad de este trabajo doctoral es desarrollar un modelo para mejorar la
cobertura en la educacion superior, por lo cual se hace vital identificar en primera
instancia que es un modelo y que se debe tener en cuenta para su construccion, por ello

se revisaron varios autores que hablan del tema para dilucidar mejor este topico.

En su acepcion mas simple un modelo es “una representacion simplificada de la
realidad, en la que aparecen algunas de sus propiedades” (Joly,1988:111), los modelos
son una simplificacion de la realidad, fendmeno o sistema que tiene una validez
universal, ya que es replicable en cualquier lugar donde ocurra el mismo fenémeno, es
por esta razén, que para este estudio se selecciond el desarrollo de un modelo que
permita mejorar la cobertura en educacion, que de suyo, ya cuenta con muchos
elementos, empero, se busca que se encuentren en el mismo, las interrelaciones, entre la

educacion superior, la cobertura, las politicas publicas, las estadisticas y las percepciones
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de la comunidad educativa del Chocd, como elemento que cohesiona desde la

evaluacion de la calidad todo el proceso.

Porque es importante, un modelo a nivel general, independientemente de su
aplicacion, porque genera una abstraccion de la realidad, es lo que se desea y se imagina,
que sea “perfecto”, es lo que se aspira alcanzar, es importante tener esta representacion
grafica, que luego se ajusta a la realidad y se aplica, asi se hace mas efectivo en el

contexto.

La importancia de este trabajo, que de hecho es bastante complejo, reside en
tratar de unir elementos que, si se han estudiado analiticamente, pero no de forma
holistica, mezclando adicionalmente, la subjetividad y la inter subjetividad del individuo
a un fendmeno particular que se estudie. Por ello viene a colacion lo descrito por
Hernandez C.(2010), citando a Foucault (1972), los modelos “no son los mismos para
las distintas sociedades, las distintas épocas y las diferentes formas del discurso” (p. 67),
lo que explica con claridad como un modelo se acerca intimamente a un realidad
especifica, en este caso a la cobertura en la educacion superior, en el lapso del 2019 al
2024, precisamente, por darse coyunturas en decretos y politicas publicas, que pueden

resultar, en darle una opcion de ampliacion a dicha cobertura, desde otra mirada.

Un modelo al final, seré el resultado de generar una representacion abstracta,
conceptual o grafica, que sea visualmente facil de entender, entre otras cosas, porque
ademas de los elementos que lo componen, explica claramente como estos elementos se

relacionan entre si.

En innumerables textos, se afirma que el origen del modelo es un paradigma, en
el contexto de la ciencia y la filosofia, es un modelo o patrén aceptado por una
comunidad cientifica, que guia la forma en que se ve y se aborda un problema
cientifico. Para ser considerado paradigma, una teoria debe ser percibida como superior
a sus rivales, aunque no necesariamente explote todos los hechos disponibles. El
surgimiento de un nuevo paradigma afecta la estructura de pensamiento y las practicas
de la comunidad cientifica. Para Correa (2022), citando a Kuhn, quien acufio el termino

paradigma, que explicé procede del “griego mapa (para), que significa «cercano»,
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y oeryuo (deigma), que significa «ejemploy», «patron», «muestra»”. Por lo cual, se
entiende que un paradigma es un ejemplo cercano, un ejemplo, que hace de modelo para
otros casos proximos. Correa (2022), implica que, para Kuhn, “los paradigmas
establecen también nuevas formas de ver viejos problemas”, que es lo que pretende este
trabajo doctoral, ver la cobertura en le educacion superior mas alld de las politicas
publicas y comenzar a visualizar como desde el punto de vista de la calidad, se puede

contribuir a mejorarla.

Otra forma de definir la palabra “modelo” proviene del italiano modelo, un
término acreditado durante el renacimiento y que deriva del latin modiilus, que significa
“medida”. En este sentido, los modelos estan hechos a la medida de las cosas que
representan, esta acepcion es muy importante para esta investigacion, porque en efecto
el modelo que se planea desarrollar, esta especialmente disefiado para el tema de la
cobertura en la educacién superior, que pretende ampliar la mismas desde la mirada de
las politicas publicas, los decretos y la revision de datos estadisticos, que al ser
comparados con lo que se encuentre en las entrevistas con expertos del sector y los
estudiantes de la educacion superior en el Chocd, permitiran tener un panorama mas

claro del fendmeno estudiado.

De acuerdo con Rosaria (2006), los modelos tienen el poder de la representacion,
de manera que no solo funcionan como instrumentos, sino que ademas ensefian algo de
lo que representan, es decir que se pueden convertir en una herramienta de investigacion.
(pag. 175). El aprendizaje a partir de los modelos se puede dar mediante su construccion
o su utilizacion, de alli que se puedan manejar como una herramienta que permita

difundir y replicar conocimiento.

2.3.1.1. Caracteristicas de los Modelos.

Independientemente del contexto en el que se presenten los modelos tienen ciertas

particularidades importantes:
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Tienen un propdsito determinado: un modelo se puede crear para disefiar y
recrear una investigacion cientifica o para realizar una obra artistica, pero se debe
poder confrontar con la realidad o con otros modelos similares.

Reproducen una verdad original, es decir que se pueden construir a partir de un
aspecto de la realidad que se desea estudiar o reproducir, tratando de dar con sus
rasgos esenciales o caracteristicas basicas.

Tienden a la simplificacion, esto es, que tratan la realidad compleja a nivel
basico de forma que sea inteligible, para todos los que tengan que trabajar con ¢€l,
ya que dejan fuera aspectos secundarios o de poca importancia, para ser muy
sencillos de visualizar y entender.

Pueden ser tangibles o mentales, cuando se habla de modelos tangibles, en
general se entiende que son modelos fisicos, como el molde de yeso para una
escultura o el molde para la imprenta, cuando se habla de modelos mentales son
aquellos creados por la imaginacidn, o representaciones que se pueden hacer a
partir de dibujos, graficas, o escritos como esquemas y diagramas, donde lo que

prevalece siempre es la relacion entre los elementos.

2.3.1.1. Tipos de Modelos. Es importante sefialar que existen multiples tipos de modelos,

cuya clasificacion depende del ambito en el que se aplican. Esta diversidad permite que

el modelo propuesto para mejorar la cobertura en educacion superior pueda vincularse

de manera flexible con el campo educativo, sin perder su rigurosidad cientifica.

Segun Pérez (2011), los modelos pueden clasificarse inicialmente en simbolicos,

mentales y fisicos, y cada uno de ellos se subdivide en categorias mas especificas. A

continuacion, se describen brevemente los tipos mas representativos:

a) Modelos simbolicos: Representaciones abstractas de la realidad mediante

simbolos, formulas o graficos. Se utilizan para describir, analizar y predecir

fendmenos de forma estructurada y comprensible.

b) Modelos mentales: Son construcciones internas que las personas utilizan para

comprender como funciona el mundo. Aunque no son exactos, resultan muy utiles,
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como sefiala Yuval Noah Harari: “La verdadera prueba del conocimiento no es la

verdad, sino la utilidad”.

¢) Modelo légico: Es una representacion conceptual mas depurada, basada en un
paradigma especifico. Por ejemplo, en bases de datos se emplea el modelo

entidad-relacion, que luego puede derivarse en uno fisico.

d) Modelos fisicos: Comprenden objetos reales o simulaciones materiales, como
magquetas o estructuras, que permiten explorar hipotesis, explicar fenomenos o

facilitar el aprendizaje.

e) Modelos cientificos: Son representaciones complejas utilizadas por investigadores
para razonar sobre procesos, sistemas o conceptos. Pueden expresarse en lenguajes

matematicos, verbales o visuales.

f) Modelos curriculares: Adaptaciones simplificadas de modelos cientificos,

disefiadas para facilitar la ensefianza y el aprendizaje en el aula.

g) Modelos para la ensefianza: Representaciones creadas con fines pedagogicos,
como esquemas, simulaciones o analogias, que ayudan al estudiante a comprender

los modelos curriculares.

Estos modelos, ampliamente utilizados en distintos campos del conocimiento,
son herramientas clave para simplificar realidades complejas. Su versatilidad permite
que sean adaptados a diversos contextos, como el educativo, y utilizados para disefar

estrategias que mejoren la cobertura, la calidad y la equidad en la educacion superior.
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2.3.1.2. Construccion de Modelos: Aspectos a tener en cuenta.

Como se senald anteriormente, no existe una férmula tnica para construir
modelos, ya que estos pueden abordar multiples tematicas y adoptar diversas formas. No
obstante, para este trabajo se adopta la propuesta de Rosaria (2006), por su pertinencia y
coherencia metodologica en el abordaje de fendmenos educativos como la cobertura en

educacion superior.

Segun la autora, la construccion de modelos no responde a reglas fijas, ya que
implica una destreza tacita que se aprende con la practica. En ese sentido, se requiere
una combinacion de conocimiento previo, investigacion rigurosa y creatividad. El
conocimiento proporciona una base inicial; la investigacion permite ampliar, profundizar
y contextualizar el fenomeno; y la creatividad facilita organizar la informacion de
manera clara y coherente, logrando que el modelo sea comprensible y aplicable en

contextos reales.

Figura 3. Un modelo para el proceso de construccion de modelos Rosaria & y Gilbert

(2002)
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Nota: Adaptado de Modelling, teachers views on the nature of modelling, implications for the education

of modelers. (Rosaria & y Gilbert, 2002) Pag.4.

2.3.1.3. Etapas para la Construccion del Modelo.

Proceso de construccion de modelos en ciencias incluye las siguientes etapas:
segun Rosaria y Gilbert (2002), la formulacion de un modelo inicia con la definicion de
objetivos especificos, basados en observaciones previas del fendmeno a estudiar. Estas
pueden ser directas o indirectas, cualitativas o cuantitativas, y permiten establecer una

comprension inicial del objeto de analisis.

Posteriormente, se construye un modelo mental inicial, el cual se representa
mediante diversas formas (visuales, verbales, matematicas y computacionales). Este

proceso es dindmico y evoluciona conforme se refina el entendimiento del fendmeno.
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Luego, se procede a la comprobacion del modelo, realizando pruebas
experimentales o mentales para evaluar su validez. Si los resultados no son

satisfactorios, el modelo se ajusta o se reformula incorporando nuevos conocimientos.

Finalmente, se lleva a cabo una evaluacion del modelo, identificando su rango de

validez, sus limitaciones y la posibilidad de futuras modificaciones.

Aunque este proceso puede parecer sencillo, en realidad implica abordar
elementos complejos. En el caso de este estudio, la construccion del modelo para
mejorar la cobertura en educacion superior exige una revision detallada de factores
como la calidad educativa y los datos especificos de cobertura, que seran analizados a

continuacion.

2.4. Marco Contextual.
- Departamento de Choco:

Contexto Territorial y Sociopolitico del Departamento del Choco

El departamento del Choco6, ubicado en el noroccidente de Colombia, es el tinico
con acceso a los océanos Atlantico y Pacifico. Su territorio se caracteriza por una vasta
selva tropical, una gran red fluvial y una biodiversidad excepcional. Tiene una extension
de 46.530 km?, equivalente al 4,07 % del territorio nacional, y estd conformado por 31
municipios distribuidos en cinco subregiones: Atrato, San Juan, Pacifico Norte, Pacifico

Sur y Darién.

Segun proyecciones del DANE (2023), la poblacion es de 557.654 habitantes, de
los cuales el 82,1 % son afrocolombianos, el 12,7 % indigenas y el 5,2 % mestizos y
blancos. El 56 % de la poblacion vive en zonas rurales, y la densidad poblacional es baja
(11,7 Hab/km?). La mayoria reside en asentamientos riberefios, lo cual influye en sus

dindmicas culturales, econdmicas y educativas.

Choc6 es una de las regiones mas lluviosas del planeta, con hasta 12.000 mm de

precipitacion anual. Esta condicion climatica, sumada a la escasa infraestructura vial,
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encarece el transporte fluvial y terrestre, dificultando el acceso a servicios basicos como
la educacion. Muchas comunidades deben enfrentar largos trayectos en condiciones

adversas para acceder a instituciones educativas.

La tasa de analfabetismo en el Chocd (19,9 %) es una de las mas altas del pais.
El sistema educativo enfrenta grandes desafios: baja cobertura, altas tasas de desercion,
falta de recursos, dificultades de transporte, alimentacion y vivienda estudiantil. Esto

afecta especialmente a los jovenes de escasos recursos y territorios aislados.

En términos econdémicos, predomina el modelo extractivo (mineria, pesca,
agricultura, maderas), pero persisten altos niveles de pobreza y exclusion. La riqueza

natural contrasta con la precariedad de su desarrollo humano y social.

El conflicto armado ha exacerbado estos problemas. La violencia, el
desplazamiento forzado y el confinamiento por parte de grupos armados ain presentes
(ELN, disidencias de las FARC, bandas criminales) siguen afectando a la poblacion. La
Defensoria del Pueblo ha alertado sobre las graves consecuencias del confinamiento,

comparable al desplazamiento, en regiones donde el Estado es practicamente ausente.

A nivel nacional, la cobertura en educacion superior también ha enfrentado
obstaculos estructurales. Programas como Ser Pilo Paga, Generaciéon E y Puedo Estudiar,
han intentado mejorar el acceso y la equidad, pero no han resuelto del todo las brechas
entre las regiones centrales y periféricas. Incluso, el gobierno proyect6 una reduccion en
la meta de cobertura para 2026 (del 66 % al 62 %), reconociendo las limitaciones del
sistema. Esto resulta algo desalentador, ya que pareciera como si el Estado, se diera por

vencido ante tanta adversidad.

La historia politica de Colombia, marcada por el centralismo, la violencia
bipartidista, la aparicién de grupos armados insurgentes y el surgimiento de nuevas
fuerzas politicas, ha influido profundamente en las dinamicas de exclusion territorial. El
Choc6 ha sido una de las regiones mas afectadas por este modelo centralista y por el

abandono estructural del Estado.
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La mejora de la cobertura en educacion superior en el Chocd no es una tarea
sencilla. Requiere voluntad politica, inversion estructural, paz territorial y un enfoque
diferencial que reconozca la complejidad étnica, geografica y cultural del departamento.
Esta investigacion busca aportar una ruta posible mediante un modelo que responda a
estas realidades y brinde oportunidades reales a una poblacion histéricamente olvidada.

Si logra abrir caminos de esperanza, habra cumplido su propdsito.

- Importancia de la Educacion Superior en el Chocé.

El departamento del Choc6 enfrenta histéricamente grandes desafios para el
acceso y permanencia en la educacion superior, debido a su lejania de los principales
centros urbanos, su dificil geografia selvatica, la limitada infraestructura vial, y la
presencia de actores armados ilegales que obstaculizan el desarrollo de vias de
comunicacion. A esto se suma una infraestructura aeroportuaria limitada, con un solo

aeropuerto sin modernizacion reciente.

A pesar de estas dificultades, el Chocé ha logrado avances significativos en la
expansion de la educacion superior, con presencia de instituciones publicas y privadas.
La Unica universidad publica del departamento es la Universidad Tecnologica del Chocd
Diego Luis Cordoba (UTCH), la cual se convierte en el centro de analisis de esta
investigacion, dada su cobertura, trayectoria e impacto regional. También operan
universidades privadas como la Fundacion Universitaria Claretiana (FUCLA), la
Universidad Cooperativa de Colombia, la Universidad Antonio Narifio, la Corporacion

Universitaria Remington y el SENA.

La UTCH fue fundada en 1968 con 203 estudiantes y seis programas
académicos, bajo el nombre de Instituto Universitario Diego Luis Cérdoba. En 1978
adquirid su actual denominacion. A lo largo de su historia, la universidad ha ampliado
considerablemente su oferta académica, infraestructura, cobertura territorial e impacto

investigativo. Entre sus hitos mas relevantes se encuentran:

e Laexpansion de su oferta académica a mas de 30 programas entre tecnologias,

licenciaturas, ingenierias, maestrias y un doctorado.
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e La consolidacion de su sede principal en Quibdo y la creacion de la Ciudadela
Universitaria (1992).

e El fortalecimiento investigativo con 32 grupos clasificados y dos centros de
investigacion reconocidos (2022).

e La participacion en proyectos estratégicos en areas como medio ambiente,
conectividad, innovacion, vias e inclusion social.

e Lacreacion de los Centros de Desarrollo Subregional (CDS), con presencia en
municipios como Istmina, Tad6, Bahia Solano, Riosucio, Bojaya, Unguia, Belén
de Bajira, Carmen del Darién, entre otros, extendiendo asi su cobertura a zonas
apartadas y de alta vulnerabilidad.

e El desarrollo de programas con enfoque diferencial y territorial, dirigidos a
comunidades afrodescendientes, indigenas y rurales.

e La obtencion de acreditaciones de alta calidad en varios programas académicos y

la certificacion ISO 9001-2015 del sistema de gestion de calidad.

En el primer semestre de 2024, gracias a la politica de gratuidad la UTCH recibi6
14.495 estudiantes, consolidandose como la institucion de educacion superior con mayor

cobertura en el departamento.

Por su impacto, historia, cobertura territorial y compromiso con las poblaciones
mas vulnerables del pais, la UTCH fue seleccionada como eje principal para la
recoleccion de informacion primaria en esta investigacion, mediante encuestas a
estudiantes y entrevistas a directivos y docentes, con relacion al tema de la cobertura
educativa. Su experiencia representa un caso emblematico de educacion superior en la

llamada "Colombia profunda", donde histéricamente ha prevalecido el abandono estatal.

2.5. Marco Legal y Normativo.

En este apartado se hace referencia a todas las normas que de una u otra forma

tiene relacion con el tema de la cobertura en educacidn superior.
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2.5.1. Marco Legal para la Cobertura de le Educacion en Colombia

A lo largo de la historia de Colombia, se han realizado esfuerzos importantes por
la ampliacion de la cobertura en la educacion superior. Destacan entre ellas, las politicas

publicas y las estrategias de ampliacién de cobertura en educacion superior.

2.5.1.1. Politicas Publicas. Son el conjunto de decisiones, acciones y estrategias
disefiadas y ejecutadas por el Estado, a través de sus instituciones y en articulacion con
otros actores sociales y privados, para atender un problema de interés colectivo o

promover el bienestar general; en este caso la educacion superior. Castro.et al. (2017).

2.5.1.1.1. Caracteristicas principales de una politica publica. Se desarrollan mediante

su identificacion puntual que permite alcanzar més objetivos en poco tiempo:

e Caracter publico: Busca beneficiar a la sociedad en su conjunto o a un sector
especifico de la poblacion.

e Proceso planificado: Incluye diagndstico del problema, formulacion de
objetivos, disefio de acciones, implementacion, seguimiento y evaluacion.

e Soporte normativo y financiero: Se apoya en leyes, decretos, programas y
recursos asignados en los presupuestos estatales.

e Participacion social: Idealmente involucra a la ciudadania, comunidades y
organizaciones en la construccion, ejecucion y control de las medidas.

e Temporalidad: Tiene metas de corto, mediano o largo plazo, y puede ajustarse

segun los resultados o cambios contextuales.

2.5.1.1.2. Politicas Publicas Destacadas entre 2019 -2024.

a) Fortalecimiento financiero y cobertura (2019-2022)

En 2019, el Plan Nacional de Desarrollo integr6 acuerdos alcanzados en la Mesa
de Diédlogo con estudiantes y profesores para fortalecer la educacion superior. Esto
incluyd mecanismos de financiacion para las IES publicas, recursos adicionales al IPC,
saneamiento de pasivos y financiacioén de proyectos priorizados por cada institucional.

Castro.et al. (2017).
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b). Matricula Cero — Politica de Gratuidad (2023)

Ley 2307 de julio de 2023, aprobd, que instaur6 la gratuidad de la matricula para
programas de pregrado en instituciones publicas. El beneficio aplica a estudiantes
registrados en SISBEN IV (grupos A, B o C), victimas del conflicto y poblaciones

étnicas, entre otros.

¢). Implementacion de la Politica de Gratuidad (2024)

A partir del primer semestre de 2024, se empez0 a ejecutar esta politica. Busca
cubrir la matricula y ofrecer apoyos economicos complementarios a 500.000 nuevos

estudiantes, incluido un enfoque en permanencia académica.

d). Crédito ACCES del ICETEX (2025)

Se mantiene activo un crédito educativo dirigido a estudiantes de estratos 1,2y 3
con buen desempeio académico. Ofrece subsidios de hasta 11 SMMLYV por semestre v,

en algunos casos, subsidios del 25 % de matricula o del 50 % para estudiantes indigenas

e). Plan Decenal de Educacion (horizonte 2026)

El Plan Decenal incluye lineas estratégicas como la articulacion educativa,
formacion docente, flexibilidad curricular, integracion de tecnologias, pertinencia

regional e internacionalizacion.

f). Politica publica “Acuerdo por lo Superior 2034”

Aunque comenz6 antes del periodo en cuestion, esta politica sigue vigente en su
segunda fase (2018-2024). Esta etapa esta dedicada a la creacion de nuevas estructuras y
programas para consolidar un sistema de educacion terciaria regionalizado y de acceso

universal.



89

2.5.1.2. Estrategias gubernamentales para ampliar la cobertura

Diversos gobiernos han implementado estrategias para mejorar el acceso y la

equidad en la educacion superior. A continuacion, se resumen los mas relevantes:

e Ser Pilo Paga (2014-2018)

Impulsado por el gobierno de Juan Manuel Santos, ofrecia créditos 100 %
condenables a estudiantes de escasos recursos con altos puntajes en Saber 11. Beneficid
a 40.000 jovenes, permitiéndoles acceder a universidades de alta calidad. El crédito se

convertia en beca al momento de graduarse.

e Generacion E (2018-2022)

Lanzado por el gobierno de Ivan Duque, reemplazé a Ser Pilo Paga con un

enfoque en tres pilares:

e Equidad: gratuidad en matricula para estudiantes de bajos recursos en
universidades publicas.
e Equipamiento: recursos para mejorar infraestructura y bienestar universitario.

e Excelencia: apoyo a estudiantes con alto rendimiento académico.

Aunque se proyecto beneficiar a 336.000 estudiantes, solo alcanz6 a 200.000.
Desde 2023, el componente de Equidad no acepta nuevos beneficiarios, pero se

mantiene para quienes ya estan inscritos. El componente de Excelencia continua activo.

e Generacion E - Excelencia y Politica de Gratuidad '"Puedo Estudiar"
(2022-actualidad)

Durante el gobierno de Gustavo Petro, el programa se centr6 en el componente
Excelencia, financiando matricula completa y sostenimiento a estudiantes destacados en

SABER 11 en IES publicas o privadas con acreditacion de alta calidad.
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Simultaneamente, se implemento la politica ""Puedo Estudiar", que garantiza
gratuidad total en la matricula para estudiantes de pregrado en las 64 IES publicas del

pais. Esta politica:

e Esta dirigida a estudiantes con bajos ingresos o pertenecientes a poblaciones
vulnerables.

e (Cubre unicamente matricula ordinaria, no otros costos como materiales o
sostenimiento.

e  Estd administrada por una Junta nacional que supervisa su ejecucion y
sostenibilidad financiera.

e Tiene un presupuesto estimado de $1,6 billones, con recursos provenientes del

Presupuesto General de la Nacion y de vigencias futuras de Generacion E.

Esta estrategia busca ampliar el acceso a 500.000 nuevos estudiantes y eliminar

barreras como la edad, nacionalidad o requisitos estrictos de permanencia.

Sin lugar a dudas el hito mas importante en relacion a la cobertura en educacion
superior, se da a través de la Politica de gratuidad en la matricula, Ley 2307 de julio de
2023, que convirtio en politica de Estado, lo que antes era un programa temporal. Se
enmarca dentro de la estrategia de ampliar la cobertura con equidad, calidad e inclusion.
Cubre el valor de la matricula en las universidades publicas, tanto en programas
técnicos, tecnoldgicos como profesionales de pregrado. No cubre sostenimiento
(alimentacion, transporte, vivienda), aunque algunos programas complementarios
ofrecen apoyos. Se financia con recursos del presupuesto nacional asignados al
Ministerio de Educacion, en coordinacion con las universidades publicas. Integra otros
fondos y programas de apoyo como el ICETEX, que sigue operando para cubrir

sostenimiento y estudios en IES privadas.

Es a raiz de todo lo anterior que surgio la idea de realizar este trabajo de investigacion, a

continuacion, se muestra el merco metodologico de la investigacion.



91

CAPITULO 3. Fundamentos Metodolégicos y Resultados De Investigacién

Para la elaboracion de esta investigacion se ha recaudado una buena cantidad de
informacion de diferentes autores, entidades oficiales, que proveen datos estadisticos
como Sistema Nacional de Educacion Superior SNIES, Sistema para la Prevencion de la
desercion en educacion Superior ESPADIES, Departamento Nacional de Estadistica

DANE, ademas de teorias y conceptos relacionados con el tema de estudio, entre otros.

De acuerdo con lo anterior y para mayor comprension de la metodologia

empleada en la investigacion se presenta la matriz de Operacionalizacion de Variables.
3.1. Cuadro de Operacionalizacion de Variables

Tabla 8. Operacionalizacion de Variables
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Modelo para Mejorar la Cobertura de la Educacion Superior Colombiana, de Acuerdo con las Politicas Publicas de Calidad: Caso

Choco, entre 2019 y 2024.

Pregunta de Objetivos ERDHIESE Variables
Objetivo general Dimensiones Indicadores
investigacion especificos estudiadas
, Diagnosticar la .| variable Cobertura de la  [Indice de cobertura en
(,como Desarrollar un . La construccion ., ., .
cobertura educativa independien educacion educacion superior en
desarrollar modelo para en el Chocé a partir de un modelo para e superior Colombia
Modelo para mejorar la de fuentes mejorar la ’
Mejorar la cobertura de la cobertura de la El desarrollo | Desercion en Indice de desercion en

Cobertura de la
Educacion
Superior
Colombiana, de
Acuerdo con las
Politicas

Publicas de

educacion
superior
colombiana, de
acuerdo con las
politicas publicas
y la normatividad

para la evaluacion

documentales y
datos obtenidos
mediante enfoques
cuantitativos y

cualitativos.

Examinar las

politicas publicas y

educacion
superior, de
acuerdo con las
politicas publicas
de la calidad: Caso
Choco, entre 2019
y 2024,

de un
modelo para
mejorar la
cobertura de
la educacion

superior

educacion

superior

educacion superior en

Colombia

Matriculas en
educacion

superior

Indice de matriculacién en
educacion superior en

Colombia
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Modelo para Mejorar la Cobertura de la Educacion Superior Colombiana, de Acuerdo con las Politicas Publicas de Calidad: Caso

Choco, entre 2019 y 2024.

Hipotesis

Pregunta de Objetivos Variables
Objetivo general Dimensiones Indicadores
investigacion especificos estudiadas
Calidad: Caso de la calidad entre | lineamientos de contribuird a que )
. ) ) ) Graduacion en Indice de graduacion
Choco, entre 2019y 2024. calidad vigentes un mayor nimero
educacion en educacion superior en
2019y 2024 (2019-2024) de personas de
) superior Colombia
aplicables a la este departamento
educacion superior |se acerquen a la Politicas publicas
en el Choco. educacion
superior, Planes de
Disefiar un modelo desarrollo
para mejorar la
cobertura Variable(s) Modelo para mejorar la
educativa, dependiente | Cobertura en cobertura de la Educacion
articulado con las (s): territorios Superior Colombiana, de

politicas publicas y

apartados del

Acuerdo con las Politicas
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Modelo para Mejorar la Cobertura de la Educacion Superior Colombiana, de Acuerdo con las Politicas Publicas de Calidad: Caso

Choco, entre 2019 y 2024.

Pregunta de

investigacion

Objetivo general

Objetivos

especificos

Hipotesis

Variables

estudiadas

Dimensiones

Indicadores

las necesidades

territoriales.

Validar el modelo
construido
mediante
instrumentos que
permitan verificar
su efectividad y
posibilidad de ser
replicado en otros

lugares de la

Las politicas
publicas de
la  calidad:
Caso Choco,
entre 2019 y
2024,
contribuird a
que un
mayor
nimero de
personas de
este

departament

pais, entre 2019 y
2024

Instrumentos para

validar el Modelo

Publicas y la Normatividad
para la Evaluacion de la
Calidad entre 2019 y 2024.

Representacion grafica.

Resultados de la aplicacion

de instrumentos de validacion
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Modelo para Mejorar la Cobertura de la Educacion Superior Colombiana, de Acuerdo con las Politicas Publicas de Calidad: Caso

Choco, entre 2019 y 2024.

Pregunta de Objetivos IOl Variables
Objetivo general Dimensiones Indicadores
investigacion especificos estudiadas
geografia 0 se
colombiana. acerquen a la

educacion

superior

Nota: Fuente propia con base en Formulacion del problema, marco tedrico, Objetivos de investigacion.
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3.2. Diseiio Metodolégico

En este acapite se revisaron aspectos como, enfoque de la investigacion, de
acuerdo con el marco teorico, que genero la pregunta de investigacion, la hipotesis, los
objetivos, las variables de investigacion, las dimensiones que se desglosaron en el marco

teorico y os indicadores, producto de este desglose.

Asi mismo, se determinaran los disefios de investigacion, su aplicacion para la
obtencion de resultados y las correspondientes conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.
3.2.1. Definicion del enfoque, diseiio y tipo de investigacion
- Enfoque de la investigacion

El enfoque metodolégico adoptado para esta investigacion doctoral es el enfoque
mixto, el cual, segin Hernandez y Mendoza (2018), combina procesos de recoleccion,
analisis e integracion de datos cualitativos y cuantitativos con el fin de responder de
manera integral a la pregunta de investigacion (p. 612). Esto implica que los
instrumentos utilizados para la recoleccion de informacioén provendran de ambos

enfoques, permitiendo una comprension mas amplia y profunda del fendmeno estudiado.

Dado que el problema de investigacion requiere tanto el analisis de datos
provenientes de fuentes oficiales y gubernamentales, como la exploracion de
percepciones y experiencias de actores del sistema educativo, se recurrird a encuestas y
entrevistas dirigidas a miembros de la comunidad educativa del departamento del
Choco, asi como a estudiantes beneficiarios de programas de ampliacion de cobertura en

educacion superior.

Los resultados obtenidos a partir de estos instrumentos, junto con el marco
teorico y conceptual, proporcionardn los insumos necesarios para la construccion del
Modelo para mejorar la cobertura en educacion superior en el Chocd, de acuerdo con las

politicas publicas de calidad entre 2019 y 2024, y para su posterior validacion.
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- Disefios de Investigacion

Los métodos y técnicas seleccionados en esta investigacion se combinan de
forma légica y coherente con el fin de abordar eficientemente el problema planteado,
garantizando resultados caracterizados por su neutralidad, fiabilidad y validez

Hernandez & Mendoza (2018).

En este contexto, el disefio de investigacion hace referencia a la estrategia
utilizada para recolectar informacioén que permita responder la pregunta de investigacion
(p. 189). Dado el enfoque mixto adoptado, se emplean tanto disefios cuantitativos como

cualitativos.

Desde el enfoque cuantitativo, se aplicaron encuestas a estudiantes de educacion
superior del departamento del Chocd, particularmente a aquellos vinculados con la
Universidad Tecnoldgica del Choco (UTCH), para indagar sobre su nivel de satisfaccion
con los programas de cobertura, y evaluar si estos han sido determinantes para su acceso

y permanencia en el sistema educativo.

En cuanto al enfoque cualitativo, se realizaron entrevistas semiestructuradas a
docentes y directivos de la UTCH, en calidad de informantes clave por su conocimiento
del contexto y su experiencia en educacion superior publica. La combinacion de ambas
estrategias metodoldgicas permitird generar insumos relevantes para la construccion y

validacion del modelo propuesto.

- Tipo de Investigacion

Esta investigacion se suscribe al tipo exploratorio, que describe Hernandez &

Mendoza (2018), como:

Los estudios exploratorios se efectian, normalmente, cuando el
objetivo es examinar un tema o problema de investigacion es poco
estudiado o que no ha sido abordado antes. Es decir, cuando la revision de
la literatura reveld que inicamente hay guias no investigadas e ideas
vagamente relacionadas con el problema de estudio.
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En este caso al abordar el rastreo documental, se identific6 que no hay
investigaciones puntuales sobre el tema de cobertura en educacion superior, no existen
estudios sobre el tema, especificamente en Choco, pero a nivel nacional tampoco
empero, el tema toca todo el tiempo con otros topicos como la desercion, la matricula, la
permanencia y la graduacion y con base en estos parametros y la busqueda en fuentes
oficiales y articulos encontrados se logrd elaborar un marco tedrico apropiado para la

cobertura en educacion superior en Colombia.
De acuerdo con Hernandes & Fernandez, (1997):

Los estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado de
familiaridad con fendmenos relativamente desconocidos, obtener
informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas
completa sobre un contexto particular de la vida real, investigar
problemas del comportamiento humano que consideren cruciales los
profesionales de determinada area, identificar conceptos o variables
promisorias, establecer prioridades para investigaciones posteriores o
sugerir afirmaciones.

3.2.2. Definicion de Métodos, Técnicas e Instrumentos de Obtencion de Datos

El método mixto de esta investigacion implica, que ademas de las acciones
ordenadas para manejar la informacion, se tengan en cuenta los procedimientos mas o
menos complejos, que incluyen las técnicas que deben ser coherentes con la

investigacion y el uso de determinadas herramientas.

Por lo anterior, se determinaron, un conjunto de técnicas y procedimientos para

obtener un resultado, como se evidencia a continuacion.

3.2.2.1. Los instrumentos.

Son los recursos o herramientas que se utilizan para recolectar la informacion, en
esta investigacion, son las encuestas a estudiantes de la Universidad Tecnoldgica del
Choco, de cualquier programa y de cualquier semestre, para la parte cuantitativa y
entrevistas, para la parte cualitativa, se seleccionaron docentes y directivos; se concentrod

la atencion en la subregionalizacion que es parte de la cobertura, que de suyo realiza la
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universidad por ello se entrevistaron a coordinadores de los Centros de Desarrollo
Subregional y a la directora de Regionalizacion de la universidad y a un docente de
tiempo completo del programa de administracion de empresas, todos ellos con

conocimientos suficientes y necesarios para abordar los temas de la investigacion.

3.2.2.2. Técnicas.

Conjunto de procedimientos para desarrollar o cumplir un objetivo o tarea, es decir
el paso a paso de la construccion de los instrumentos para recabar la informacion y
obtener los resultados que luego seran analizados y sacar las respectivas conclusiones. A

continuacion, se describe el primer instrumento, las entrevistas.

3.22.2.1. Encuestas.

Para desarrollar las encuestas se generan los respectivos cuestionarios que se
enviaron via digital a los estudiantes, para alcanzar muestreo no probabilistico, se
elaboraron en la herramienta Google Forms, Encuesta a estudiantes del Choc6 — prueba
Piloto, (Anexo A), ya que facilita el proceso de tabulacion y graficacion, con base en
estos resultados se establecieron las mejoras que debia tener el formulario final, para dar
buena cuenta de los objetivos de la investigacion, por lo cual se reformulo en
cuestionario, y se volvio a enviar aun mayor numero de estudiantes en esta oportunidad,

se lograron 182 encuestas.

Anexo C: Encuesta a estudiantes del Chocd.

- Tipo de Preguntas

Teniendo en cuenta que las encuestas son tomadas generalmente como fuente de
recoleccion de datos primarios, porque se acude directamente a la fuente de informacion

se realizaron los siguientes tipos de preguntas:
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a) Preguntas sociodemograficas: Permiten identificar con claridad aspectos, como

sexo, estrato socioecondémico, entre otras.

b) Preguntas de tipo abierto: En estas el encuestado construye la respuesta con su
propio vocabulario, permitiendo que el encuestador al evaluar las respuestas

aprecie puntos de vista y saque mejores conclusiones sobre el topico investigado.

c) Escala de Likert: Fue desarrollada por Rensis Likert en la década de 1930 y se
utiliza ampliamente en investigacion social y de mercado para cuantificar actitudes
y opiniones. Consiste en una afirmacion o pregunta, seguida de una serie de cinco
o siete respuestas. Los encuestados eligen la opcidon que mejor se corresponde con
su opinidn sobre la afirmacion o pregunta. Para analizar una escala de Likert, se
puede calcular la frecuencia de cada opcion de respuesta (totalmente de acuerdo,
de acuerdo, etc.) y visualizar los resultados en graficos como histogramas o
barras. También se pueden calcular medidas estadisticas como la media, mediana y

moda para entender la tendencia central de los datos.

3.2.2.2.1.1. Prueba Piloto. Para obtener toda la informacion que pueden ofrecer los
estudiantes sobre la cobertura, se tuvo en cuenta el Anexo A. Encuesta a estudiantes del
Choco- Prueba Piloto, que se hizo llegar a los correos de los estudiantes con ayuda de las
directivas de la universidad ya través de un formato de Formulario de Google,
denominado, ENCUESTA PARA ESTUDIANTES EDUCACION SUPERIOR EN
CHOCO - PRUEBA PILOTO, que fue contestada por tres estudiantes y con base en ella,
se revisO la pertinencia de las preguntas, se revisd si cumplian con los objetivos
propuestos y se concluy6 que no, por lo cual se reformuld el modelo de encuesta con
base en estos resultados. Esta prueba piloto se realizo entre el 9 y el 13 de mayo de

2025.

El formulario reformulado, se envié de nuevo, en formato de Google Forms se
denominé: ENCUESTA PARA ESTUDIANTES EDUCACION SUPERIOR EN

CHOCO, que se consider6 como la version final y se encuentra en el Anexo B. En esta
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oportunidad, participaron en total 182 estudiantes, estas encuestas, se desarrollaron del

11 de junio al 27 de junio de 2025.

Es importante precisar que, para la realizacion de las encuestas tanto de la prueba
piloto como de la encuesta final, se tuvieron retrasos y varios inconvenientes por la falta
de conectividad en la region, por la temporada de lluvias, que dificulto bastante el
trabajo.

3.2.2.2.2. Entrevistas. Para Monje (2011), “las fuentes primarias son aquellas

donde se obtiene informacién de primera mano” (Pag.76).

En esta investigacion las fuentes primarias, las constituyen las entrevistas
semiestructuradas que se definen como: “aquellas que se basan en una guia de asuntos o
preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para
precisar conceptos u obtener mayor informacion”, de acuerdo con Herndndez,S.et al.
(2014. Pag 436), para las entrevistas con las personas expertas en educacion superior, se
perciben las siguientes caracteristicas; primero un contexto experiencial y de formacion
del entrevistado, que permita identificar su nivel de conocimiento del tema y sus normas,
luego se realizaron preguntas sobre su evolucion y contexto, luego se solicitaran sus
apreciaciones sobre los cambios normativos surgidos en la normativa educativa hasta la
fecha y como estos pueden afio coadyuvar con el tema de la cobertura en educacion

superior por ultimo se solicitardn sus reparos y conclusiones sobre el tema.

En lo referido a las entrevistas con personas expertas, es importante realizar un
cuestionario que esté orientado hacia cada uno de los objetivos especificos y en las
ultimas preguntas que se orienten al objetivo general para poder realizar un andlisis que
permita inferir si se alcanzan los objetivos de la investigacion y si se responde la
pregunta general de la misma, obviamente que las preguntas deberan relacionarse con el

marco tedrico y las leyes que me he propuesta analizar.

De acuerdo con lo anterior se realizara una entrevista semiestructurada, de
acuerdo con Ander-Egg. E.(nf), “la entrevista es una conversacion entre dos personas
por lo menos, en la que uno, es entrevistador y el otro u otros, son los entrevistados”,
dentro de las técnicas de entrevista, se encuentran las entrevistas semiestructuradas, que,

como afirma Diaz. M. (2004), “por su caracter conversacional, que, desde el



102

interaccionismo simbolico, se recomienda a fin de que no oprimir a las personas
participantes”, es importante, sin embargo, para este caso que los entrevistados
coincidan en varios puntos importantes para el posterior analisis de resultados de la

investigacion.

Dichos puntos en comun pueden tener relacion con los siguientes aspectos:
e Formacion Profesional
e (Cargo que ocupan en su instituciéon educativa
e Relato de su relacion con la cobertura en la educacion superior.

e Experiencia en educacion superior en Choco.

Por lo anterior, se establecid, una guia de entrevista, que se puede observar en el
Anexo D. Guidn para Entrevistas docentes y directivos, especificamente con directivos

y docentes de la Universidad Tecnoldgica del Choco UTCH.

Por lo importante del tema y los informantes, se decidi6 realizar entrevistas semi
estructuradas, ya que se fundamentan en una guia general de contenido y el entrevistador
posee toda la flexibilidad para manejarla adicionando preguntas o comentarios cuando lo
juzgue pertinente. Segin Hernandez, et al. (2018) Las entrevistas semiestructuradas “se
basan en una guia de contenidos o cuestiones y el entrevistador tiene la libertad de
introducir preguntas agregadas para precisar conceptos u obtener mayor informacion”.
Esto asegura que el entrevistado se siente en libertad de salirse un poco del guién de la
entrevista, aspecto que en todo momento debera ser controlado por el investigador. Ver
Anexo D. Guion para Entrevistas docentes y directivos. Las entrevistas se desarrollaron

entre el 16 de junio y el 21 de junio de 2025, via Teams.
3.2.3. Desarrollo de los Instrumentos de Obtencion de Datos

Ya se ha mencionado a lo largo de la metodologia de la investigacion, que los
instrumentos de recoleccion de informacion fueron encuestas y entrevista, se defini6 en
este acapite cudl era su objeto: la construccion de un modelo que permita mejorar la
cobertura de la educacién superior colombiana, de acuerdo con las politicas publicas de

calidad: Caso Chocd, entre 2019 y 2024.
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3.2.4. Determinacion de la Poblacion o Universo

3.2.4.1. Poblacion o Universo.

Se entiende por poblacion o universo, que son palabras sindbnimas en investigacion, de
acuerdo con Hernandez, et al. (2018) al conjunto total de elementos (personas, objetos,
eventos, etc.) sobre los que se busca obtener informacion. Delimitar la poblacion que va
a ser estudiada y sobre la cual se pretende generalizar los resultados. Asi, una poblacién
es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones
(Selitiz, 1974). Las especificaciones en este caso se refieren a ser estudiantes en edad de
ingresar a la educacion superior, que pertenezcan a la Universidad Tecnologica del

Choc6 UTCH.

Aqui se refiere a las caracteristicas que se tienen en cuenta para seleccionar la
poblacion objeto de estudio, entendiendo por ésa, Lerma (2008: 73), el conjunto de
todos los elementos de la misma especie que tienen una caracteristica determinada y a
las cuales se les estudiaran sus relaciones, es decir, el grupo de personas que participan
en la investigacion, de las cuales se quiere conocer, sobre las percepciones que
desarrollan en educacion superior, su motivacion para realizarlo, el tiempo que
permanecen y la frecuencia con que hacen uso de los espacios que brindan las
universidades para el desarrollo de actividades educativas, su nivel educativo, sus
apreciaciones sobre la facilidad de acceso a la educacion superior, las regiones de las
cuales hacen parte y que permitiran saber si son estudiantes cobijados por los programas
nacionales de cobertura que tiene el estado y su grado de conocimiento del mismo, de
acuerdo a todo lo anterior, se disefia una herramienta, que responda todas estas

inquietudes.

Para este estudio se establecid que la Poblacion o universo, a quienes se les
aplicaron las encuestas son los jovenes de entre 17 y 21 afios que requieren de educacion
superior y asciende de acuerdo con el SNIES, 2023 a 595,138 estudiantes en todo el
Choco.
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3.2.4.2. Determinacion de la Muestra y Criterio de seleccion.

En cuanto a este apartado, se deben establecer dos tipos de muestras, por una
parte, la de las encuestas, que se realizaran a los estudiantes y entrevistas a expertos en

educacion superior.

- La muestra
Es la parte o fraccion representativa de un conjunto de una poblacidn, universo o
colectivo, que ha sido seleccionado con el fin de investigar ciertas caracteristicas del

mismo. Herndndez,et al. (2018).

3.2.4.3. Tamariio de la Muestra para las encuestas.

La muestra suele ser definida como un subgrupo de la poblacion de acuerdo con

Sudman, (1976), Mencionado por Hernandez, (2018).

En este caso especifico, se opto para establecer dicha muestra, mediante el
muestreo no probabilistico, método de seleccion de muestras en investigacion donde la
probabilidad de que cada individuo de la poblacion sea elegido no es conocida o no es
igual para todos, a través del muestreo por conveniencia; donde se selecciona a los
participantes que son mas faciles de encontrar o que estan disponibles Hernandez, et al.
(2018, P. 200). que ademas es el mas utilizado en investigaciones exploratorias como

esta.

Tomando en consideracion varias razones, como: que las encuestas debian
llenarse por internet, luego se envid por correo, en la prueba piloto se establecio, gran
dificultad para que pudieran ser llevadas a cabo por los estudiantes, debido a hay
muchos problemas de conectividad, caida permanente de internet debido a las lluvias
frecuentes o se va el servicio de energia y pasan varios dias sin luz, nada garantizaba

que se alcanzard una meta, con otro tipo de muestreo.

Figura 4: Pantallazo Prueba Piloto
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E Formulariosin titulo [ ¢ e o 5 c e & |p”b‘i“d° :_E‘ i 0

Preguntas  Respuestas e Configuracion

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES EDUCACION
SUPERIOR EN CHOCO - PRUEBA PILOTO

B I Ue®TY

& @

Objetivo: Medir las opiniones y percepciones de los estudiantes, respecto a la cobertura en la educacion
superior en el Chocd y las politicas publicas de calidad, entre 2019-2024, para mejorar el acceso ala
educacion superior,

m & |

Agradezco su participacion en esta encuesta, que pretende obtener informacion para construir un MODELO
PARA MEJORAR LA COBERTURA DE LA EDUCACION SUPERIOR, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS PUBLICAS
DE LA CALIDAD: CASO CHOCO, ENTRE 2019 y 2024. es importante recordar que sus aportes seran totalmente
confidenciales y sus respuestas solo se usaran para efectos de esta investigacion, Gracias por su tiempo y
aportes.

Instrucciones: Por favor marque la casilla que se acerque mas a su opinion, de las siguientes afirmaciones o
preguntas, o emita sus opiniones de acuerdo con el tipo de pregunta.

Figura 5. Encuesta final.

E Formulario sin titulo [ ¥y e ® v ¢ o & ‘F’Ub”mdﬂ :_.':‘ : 0

Preguntas  Respuestss @F)  Configuracion

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES EDUCACION
SUPERIOR EN CHOCO

B I U oo® X

B ®

Objetivo: Medir las opiniones y percepciones de los estudiantes, respecto a la cobertura en la educacion
superior en el Chocé y las politicas publicas de calidad, entre 2019-2024, para mejorar el acceso a la
educacién superior.

=

Agradezco su participacién en esta encuesta, que pretende obtener informacién para construir un MODELO
PARA MEJORAR LA COBERTURA DE LA EDUCACION SUPERIOR, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS PUBLICAS
DE LA CALIDAD: CASO CHOCO, ENTRE 2019 y 2024. es importante recordar que sus aportes seran totalmente
confidenciales y sus respuestas solo se usaran para efectos de esta investigacion, Gracias por su tiempo y
aportes.

Instrucciones: Por favor marque la casilla que se acerque més a su opinion, de las siguientes afirmaciones o
preguntas, o emita sus opiniones de acuerde con el tipo de pregunta.

3.2.4.4 Tamarfio de la muestra para las entrevistas. Para obtener otros puntos de vista
sobre el objeto de estudio y en vista de que se trata de un disefo cualitativo dentro del
enfoque mixto, de acuerdo con (Monje, 2011), “un buen informante es aquel que
dispone del conocimiento y la experiencia que requiere el investigador, tiene habilidad
para reflexionar, se expresa con claridad, tiene tiempo para ser entrevistado y esta
predispuesto positivamente para participar en el estudio” (Pag. 46), con base en lo
anterior, se definio realizar 5 entrevistas. Se enviaron correos de invitacion que se

encuentran en el Anexo E.
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3.3. Trabajo de Campo

Una vez obtenida la muestra, tanto de encuestas como de entrevistas, se realizo
comunicacion via correo con el Docente Humberto Mena M., Profesor del programa de
administracion de empresas, de la Universidad Tecnolédgica del Choco UTCH; para
solicitar colaboracion tanto para realizar entrevistas y posterior aplicacion final de las
encuestas con los estudiantes de cualquiera de los programas existentes en la

universidad.

Este proceso se realizo en los meses de mayo y junio de 2025, y se obtuvieron

los siguientes resultados.
3.3.1. Aplicacion de instrumentos

Como se explico en el acapite anterior, el contacto que permitié toda la
interaccion tanto con los directivos de la institucion Universidad tecnologica del Chocd
UTCH, aunque el proceso se complic6 un poco por la finalizacion del semestre
(2024-2), problemas con lluvia e internet, lo que dificultaron bastante trabajo se lograron

las entrevistas y las encuestas con estudiantes.(Ver AnexoA)

3.3.1.1. Prueba Piloto. Los resultados de la aplicacion de la prueba piloto fueron de gran
importancia para la investigacion, ya que permitieron ajustar la encuesta final, una vez

corregidos los aspectos necesarios para lograr una mejor version de la encuesta.

3.3.1.1.1. Resultados de la Prueba Piloto. Se realizo un modelo de encuesta, que se
presentd a 3 estudiantes de la Universidad Tecnologica del Choco, se envid el 9 de mayo

y la idea era obtener respuestas maximo hasta el 13 de mayo de 2025.(Ver Anexo B).
A continuacion, se presentan los resultados y conclusiones de las mismas.

Figura 6. Pantallazos de las respuestas de la prueba piloto
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a Formulario sintitulo [ vy 3 OO © 9 ¢ o &% ‘Pub‘icﬁdo =

Preguntas  Respuestas B Configuracion

3 reSpUeStaS Vincular con Hojas de calculo

Resumen Pregunta Individual

Usuarios que han respondido

Correo electrénico

lermayeisonjarley@gmail.com
xamiripone.94@gmail.com

amajiro@hotmail.es

Se realizaron 10 preguntas, fuera de las preguntas sociodemograficas.
Los resultados fueron los siguientes:
PREGUNTAS SOCIODEMOGRAFICAS

- Sexo

Grafica 2. Género Biologico

Indique su género biologico:
3 respuestas

@® Femenino
@ Masculino

Se observa que el 66% de los participantes, es decir, 2 estudiantes son de género

femenino y el 33% es masculino equivalente a 1 estudiante.
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- Estrato socioecondémico

Grafica 3. Estrato Socioeconomico

Estrato socio econdémico
3 respuestas

[ B
[

®4
@5

El 100% de los encuestados, que corresponden a 3 personas, pertenecen al

estrato 1, esto implica un poco el nivel economico de los estudiantes de la universidad.
- Ciudad o municipio del cual procede 3 respuestas
Quibdo el 33%, equivalente a un estudiante
Jurado el 33%, equivalente a un estudiante.
Tado el 33%, equivalente a un estudiante.

Esto significa que, para esta encuesta, la totalidad de la participacion educativa

se encuentra en el estrato 1.
PREGUNTAS ESPECIFICAS
1. (Cual fue su motivacion para estudiar en la educacion superior?

3 respuestas

- Quiero graduarme para que mi familia se sienta orgullosa de mi porque seria la

primera profesional de la familia
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- Salir adelante, para ayudar a mi hijo
- Superarme y ayudar a mi familia.

2. ;Cual considera que es la principal barrera para acceder a la educacion

superior en Choc6?

Grafico 4.Barreras para acceder a la educacion superior

2. ;Cudl considera que es la principal barrera para acceder a la educacién superior en chocé?

3 respuestas

@ Falta de recursos

@ Distancia de las universidades
Falta de informacion sobre becas y
programas de apoyo

@ Falta de preparacion académica

@ otra

El resultado implica que estan en igualdad del 33%, es decir 1 estudiante,
indicando que las principales barreras, son la falta de recursos, Distancia de las

universidades, falta de preparacion académica.

3. A cual de los programas de apoyo financiero otorgados por el estado esta

usted incluido 3 respuestas
Ninguno, el 66%, es decir 2 estudiantes.
Ser pilo paga, el 33%, es decir 1 estudiantes

Este resultado implica que no todos los estudiantes de la universidad se

encuentran vinculados a algin programa de apoyo financiero.

4. ;Ha recibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en la

educacion superior?

Grafica 5. Becas o apoyo financiero
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4. ;Harecibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en la educacion superior?
3 respuestas

®si
® No
Cual

Esta pregunta coincide con las respuestas de la pregunta anterior, en la que se les
pregunto si estaban vinculados a algun programa de apoyo financiero, es corroborada
por este en la que el 66% de los estudiantes no tienen efectivamente un apoyo
financiero, lo que corresponde a 2 estudiantes, mientras que el 33%, es decir, un

estudiante si cuenta con dicho apoyo.

5. (¢ Qué apoyos conoce, que se les brindan a estudiantes con necesidades

especiales (discapacidades, condiciones de pobreza, etc.)?
3 respuestas
No conozco ninguno
No conozco
Ninguno

En esta pregunta el 100% de los encuestados, es decir 3, coincidieron en no
conocer ningln programa para estudiantes con necesidades especiales: discapacidades,

condiciones de pobreza, entre otros.

6. Conteste las siguientes afirmaciones sefialando la respuesta que mas se

acerque a su percepcion. ESCALA DE LIKERT.
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- Las politicas publicas y normativas promueven la igualdad en el acceso a la

educacion superior en Choco.
Grafica 6. Las politicas publicas y normativas promueven la igualdad

Las politicas pablicas y normativas promueven |a igualdad en el acceso a la
educadon superior en Choco.

12 1
1
0.8
0.6
a4 13% 33%
0.z
a
Totalmeants &n Ern descusrda Hi, de scusrda, ni =n D= acuerdo Tat=Imente d=
desacuerdo LT acuerdo

M Estudiantes W Porcentajs

Existe inconformidad con el tema de si las politicas publicas y las normas
promueven la igualdad, al parecer los estudiantes no se encuentran conformes con dichas

politicas.

- Considera que la educacion superior puede hacer la

diferencia, a nivel social, economico y cultural en el Chocé.

Grafica 7. La educacion superior hace la diferencia

Considera quea la educacion superior puede hacer la diferen
social, economico y cultural en el Choco

2.5

-
- L
-
15
1 1

66
0.5 33%
a
Tat=mentes = En descuerdo Mi, d= acusrdo, ni en Die scusrda Totalments de
deszousrdao desacuera aCusrde

M Estudiant=s W Porcentaje

Esta respuesta evidencia que los estudiantes sienten, casi unanimemente, que la

educacion superior serd un factor determinante en la transformacion de la vida.
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- Considera que los programas de becas y apoyo financiero son

suficientes para cubrir los costos de la educacion superior en el choco
Grafica 8. Los apoyos financieros son suficientes

Considera gue |los programas de becas y apoyo financiero son suficientes para
cubrir los costos de lz educacion superior en el chocoo

2.5
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15
1
1
0.5 33%
a |
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Totalmeants an En descu=rda Mi, de scusrda, ni =n [ gcuerdo Tot=imernte d=
desacuerdo fECEOUSrD acuerdo

M Estudiantes M Porcentajs

Los resultados a esta pregunta indican que el 66% de las encuestas, es decir 2
estudiantes, indicaron que las becas si cubren los costos de la educacion superior,

mientras que el 33%, es decir, un estudiante se muestra neutral al respecto.

- Cree que la educacion superior en Chocd esta alineada con las

necesidades del mercado laboral y las oportunidades en la region

Grafica 9.La educacion se alinea con las necesidades del mercado laboral

Cree que |z educacion superior en Chocd esté alineada con las necesidades del
mercado laboral v las oportunidades en la region
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desacuardo desacuera aouerda

BEstudiant=s M Porcentaje
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Los estudiantes encuestados consideran que la educacion superior en Chocd, no

esta alineada con las necesidades del mercado laboral y las oportunidades en la region.

7. (Cuales cree que son los mayores desafios que enfrentan los estudiantes

del Choco para acceder y permanecer en la educacion superior?
3. respuestas
...La falta de oportunidades laborales, porque aqui no hay trabajo...
...La violencia, hay mucha guerrilla...

...El transporte, ya que ir al CDS, implica trasportarme por el rio y el pasaje de ir

y volver es costoso, no me alcanza...

Las respuestas evidencian que la comunidad enfrenta multiples desafios que
afectan su calidad de vida. La falta de oportunidades laborales limita el desarrollo
econdmico y personal de sus habitantes, mientras que la presencia de violencia,
especialmente por la guerrilla, genera un ambiente de inseguridad constante. Ademas,
las dificultades en el transporte, como la necesidad de desplazarse por el rio y los altos
costos del pasaje, dificultan el acceso a servicios esenciales como el Centro de
Desarrollo Social (CDS). Estos factores combinados resaltan la urgencia de implementar
soluciones integrales que mejoren las condiciones de vida y promuevan la estabilidad y

el bienestar en la zona.

8. {Coémo perciben la cobertura actual de la educacion superior en el Chocd, es

suficiente, es accesible, le falta algo? ;qué?
3 respuestas

...Insuficiente, si hay matricula cero, lo ideal es que todo el mundo estuviera en

la universidad y no es asi...

...Creo que no es suficiente, deberian tener carreras acordes con lo que necesita

el municipio...
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...S1, creo que falta, poner jardines infantiles para que las estudiantes con hijos

puedan llevarlos a la universidad y que estén seguros mientras ellas estudian...

Los resultados identifican que, aunque existen iniciativas como la matricula cero,
estas medidas son insuficientes para garantizar el acceso universal a la universidad. No
todas las personas estan inscritas, lo que evidencia la necesidad de ampliar las
oportunidades educativas. Ademads, es fundamental que las carreras ofrecidas estén
alineadas con las demandas y necesidades del municipio para favorecer el desarrollo
local. También es importante implementar servicios complementarios, como jardines
infantiles, que apoyen a las estudiantes con hijos, brindandoles un entorno seguro para

que puedan continuar con sus estudios sin obstaculos.

8. (Como perciben la cobertura actual de la educacion superior en el Choco,

es suficiente, es accesible, le falta algo? ;qué?

...S1, creo que falta, poner jardines infantiles para que las estudiantes con hijos puedan

llevarlos a la universidad y que estén seguros mientras ellas estudian...

..Creo que no es suficiente, deberian tener carreras acordes con lo que necesita el

municipio...

..Creo que no es suficiente, deberian tener carreras acordes con las necesidades del

municipio...

Los encuestados, aprecian que la cobertura en educacion superior en el choco es
insuficiente, y deberia ser mas pertinente a la vocacion de cada municipio y contar con
programas de bienestar estudiantil como guarderias para los hijos de las estudiantes.
Aunque hay avances, como la matricula cero, aun falta mucho por hacer para mejorar la
educacién en el municipio. Es fundamental que las universidades ofrezcan carreras que
respondan a las necesidades locales, y que se implementen servicios como jardines
infantiles para apoyar a las estudiantes con hijos, garantizando un espacio seguro
mientras ellas estudian. Estas acciones son necesarias para lograr una educacién mas

accesible, pertinente e inclusiva.
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9. Considera que la educacion que recibe actualmente, es de calidad,

explique su respuesta.
...S1, pero a veces los profes no estdn muy capacitados...
...S1y no porque hay buenos profes, pero no hay buenos edificios...
...S1, los profesores, son buenos y saben, pero hay deficiencias en la sede....

Las respuestas a esta pregunta, evidencian que los estudiantes sienten, que hay
algunos docentes a los que les falta preparacion, aunque cuentan con los conocimientos
necesarios, existen deficiencias importantes; en cuanto a la infraestructura de la sede, lo
que afecta la calidad del aprendizaje. Es fundamental mejorar las instalaciones para
complementar el buen trabajo del cuerpo docente y asi ofrecer un ambiente adecuado

para el desarrollo académico de los estudiantes.

10. Considera que educarse a nivel universitario si hara una diferencia en su vida.

Explique su respuesta.
...Yo creo que si, ser profesional cambiara mi vida...
...S1, creo que esta educacion mejorara mi calidad de vida.
...Estoy convencido que podré ayudar a mi familia y ganar més dinero...

Los resultados reflejan que, las voces estudiantiles expresan con claridad una
conviccidn profunda: ser profesional cambiara sus vidas. La educacion superior no solo
es vista como un camino hacia el desarrollo personal, sino como una herramienta clave
para mejorar la calidad de vida, apoyar a sus familias y acceder a mejores oportunidades
econdmicas. Estas creencias muestran el valor simbdlico y préctico que tiene el estudio

universitario en territorios donde el progreso aun es un anhelo colectivo.

3.3.1.1.2. Conclusiones de las Encuestas de la Prueba Piloto. Los resultados de la
encuesta reflejan con claridad las condiciones sociales, econdmicas y educativas que

enfrentan los estudiantes del Choco en su acceso y permanencia en la educacion
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superior. En primer lugar, se evidencia que la totalidad de los estudiantes encuestados
pertenecen al estrato 1, lo cual indica un alto nivel de vulnerabilidad socioeconomica.
Esto se traduce en barreras significativas como la falta de recursos econdémicos, la
distancia geografica respecto a las universidades y la insuficiente preparacion académica

previa, que dificultan su acceso efectivo a la educacion superior.

Un hallazgo importante es que la mayoria (66%) no cuenta con ningun tipo de
apoyo financiero, y un porcentaje similar desconoce la existencia de programas para
estudiantes con necesidades especiales, lo que pone en evidencia la falta de difusion y
accesibilidad de los programas institucionales de apoyo. Ademas, los estudiantes
expresan inconformidad con las politicas publicas actuales, al percibir que no

promueven de manera efectiva la igualdad de oportunidades.

Sin embargo, también emerge una fuerte conviccion: los estudiantes consideran
que ser profesionales cambiaré sus vidas. La educacion superior es percibida como una
herramienta transformadora, capaz de mejorar la calidad de vida, permitir el apoyo

econdmico a sus familias y abrir oportunidades de desarrollo personal y colectivo.

En cuanto a la percepcion sobre la calidad educativa, se identifican deficiencias
en la infraestructura y algunas limitaciones en la preparacion pedagdgica de ciertos
docentes, lo que afecta el proceso de aprendizaje. Asimismo, los encuestados consideran
que la cobertura educativa en el Choco es insuficiente y poco pertinente con las
realidades locales. Se demanda una mayor oferta de programas ajustados a las
vocaciones productivas del territorio, asi como la implementacion de servicios de
bienestar estudiantil, como guarderias para estudiantes con hijos, que faciliten su

permanencia académica.

Finalmente, aunque se reconocen avances como la politica de matricula cero,
estas medidas son percibidas como insuficientes. Se requiere un enfoque mas integral
que articule pertinencia curricular, apoyo social, infraestructura adecuada y politicas
inclusivas, con el fin de garantizar una educacion superior equitativa, accesible y

transformadora para todos los jovenes del Choco.
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La realizacion de esta prueba piloto fue fundamental para el disefio y la
redaccion final del instrumento de recoleccion de datos. MODELO DE ENCUESTA
ESTUDIANTES DEL CHOCO, en su version final (Anexo C). Gracias a su aplicacion,
fue posible identificar la ausencia de preguntas clave, especialmente en lo relacionado
con datos demograficos y aspectos directamente vinculados con los objetivos especificos
de la investigacion. Este ejercicio permitid ajustar y fortalecer el cuestionario final,
asegurando su alineacidn con el objetivo general del estudio. Como resultado, en la
version definitiva de la encuesta —presentada en el Anexo B: Encuesta a Estudiantes
del Choco— se incorporaron siete nuevas preguntas esenciales que enriquecen la calidad
y profundidad de la informacion recolectada, y que aportan significativamente al anélisis

y cumplimiento de los fines investigativos.

3.3.1.2. Aplicacion de las Encuestas Version Final a los estudiantes de la UTCH. Se
realizaron 182 encuestas a estudiantes, sin importar el programa que cursaran, ni el
semestre, ya que la idea era conocer su percepcion; se obtuvieron y analizaron los
resultados. Para la aplicacion de las encuestas se le envio el link de las encuestas, al Dr.
Mena y se le solicitd enviarlas a la mayor parte de estudiantes posible, dicho link fue el

siguiente:

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES EDUCACION SUPERIOR EN CHOCO-

Anexo D, resultados de la encuesta a estudiantes del Choco

3.3.1.2.1. Resultados de la Encuesta version final a los estudiantes del Chocé. La
obtencion de la informacion fue muy dificil por varias razones, cuando llueve en el
Choco, se cae la senal de internet, por varios dias, adicionalmente se va la luz, en
algunos municipios,, porque las plantas de energia se quedan sin gasolina y a veces es
dificil abastecerse de combustible, para colocar de nuevo la luz, los paros constantes,
que han hecho que el semestre que acaba de terminar sea el 2024-2, hizo muy dificil la
labor de conseguir respuestas a las encuestas, porque los chicos salieron a vacaciones el

21 de junio de 2025.


https://forms.gle/RauicjGbojVHrJWV8
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Las encuestas se diligenciaron entre el 11 de junio de 2025 al 27 de junio de
2025, vale resaltar que todos los 182 encuestados pertenecen a la Universidad

tecnologica del Choco “Diego Luis Cordoba”, que se detallan a continuacion:

Objetivo: Medir las opiniones y percepciones de los estudiantes de la
Universidad Tecnoldgica del Choc6 UTCH, respecto a la cobertura en la educacion
superior en el Choco y las politicas publicas de calidad, entre 2019-2024, para mejorar el

acceso a la educacion superior.

Instrucciones: Por favor marque la casilla que se acerque mas a su opinion, de
las siguientes afirmaciones o preguntas, o emita sus opiniones de acuerdo con el tipo de

pregunta.
Cuestionario

El cuestionario se aplico via Google Forms a través del siguiente link:

https://forms.gle/itorEx2vOYFCtOHd9

El mismo se hizo llegar a la sede Quibdo, y los CDS por medio del Dr. Humberto
Mena M; quien amablemente los direcciono a cada coordinador de los Centro de
Desarrollo Subregional (CDS) y cada uno de ellos, realizo la gestion necesaria para

alcanzar el nimero de 182 encuestas.
- Preguntas y Respuestas Sociodemograficas

Género: Importante para determinar, si sobresale alguno de los dos géneros

bioldgicos, en el acceso a la educacion superior.


https://forms.gle/itorEx2vQYFCtQHd9
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Grafica 10. Género Bioldgico

Indique su género biolégico:

182 respuestas
@& Femenino
@& Masculino

Se evidencia en la grafica, que la mayor parte de los estudiantes que
respondieron corresponden al género femenino en un 62,1%, mientras que el masculino
corresponde al 37,9%, esto coincide con lo expresado en las entrevistas, ya que los
informantes de las mismas, coincidieron en decir, que la mayor parte de los estudiantes

de la UTCH, son mujeres, algunas de las cuales son madres cabeza de familia.

4 Edad.

182 respuestas

Edad este dato es de suma importancia, debido a que como se observa en la
grafica, hay una dispersion en la edad de los participantes, que, al ser 182 encuestas,
hacia dificil su graficacion, motivo por el cual se decidio, dividirlos en rangos de la

siguiente forma:

Grafica 11. Estudiantes de la UTCH, por rango de edad.
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ESTUDIANTES POR RANGO DE EDAD DE LOS ESTUDIANTES
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La dispersion de edad que muestra la grafica es el dato mas importante respecto a
la edad, ya que segun el MEN, la edad de estudiantes en educacion superior esta entre 17
y 24 afos, en esta caso se observa estudiantes desde los 17 afios, hasta los 56 anos, lo
que obedece a la implementacion de la Politica de gratuidad, elevada por el gobierno
Petro en 2024, a Politica de estado, que quito una serie de restricciones para el ingreso a
la universidad, entre ellos los limites de edad beneficiando a la UTCH, pero sobre todo a
la poblacion del Choco; aunque amplio mucho la cobertura, faltan muchos cupos, esta

respuesta coincide con los conclusiones delos expertos invitados a las entrevistas.

v Estrato socioeconémico: permite identificar el nivel economico
de los estudiantes de la UTCH, teniendo en cuenta que se trata de la Universidad

publica del Chocd.

Grafica 12. Estrato socioeconomico
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Estrato socio econémico

182 respuestas
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84,1%

Se observa que la poblacion atendida por la UTCH, corresponde principalmente
al estrato 1, con un porcentaje del 84,1%; es decir 153 personas, seguidas por el estrato
2, con un 10,4%, es decir, 19 personas, en tercer lugar, el estrato 3, con 4,4%, es decir 8
personas, en el estrato 4 no se encontraron personas vinculadas a la universidad,

mientras que del estrato 5, se encontraron el 1.1%, correspondiente a 2 personas.

Estos resultados reflejan que la universidad si cumple con su misionalidad, al ser
publica, que es la de brindar sus servicios educativos a las personas de menores recursos
econodmicos, de hecho, lo cumple sobresalientemente, con el 97%, sumados los estratos
1,2y3.

v Ciudad o municipio de donde procede

La importancia de esta pregunta, era conocer el nivel de cobertura de la UTCH,
lo que evidencio que la Universidad Tecnolédgica del Chocd, ha llegado a muchos
municipios, muy alejados del casco urbano del Choco, en esta encuesta contestaron
estudiantes de 21 municipios, de los 32 municipios con que cuenta el departamento, lo
que de hecho es una labor encomiable de la universidad, logré al que se ha llegado,

mediante los Centros de Desarrollo Subregional CDS.
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Municipio de procedencia de los estudiantes UTCH
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El municipio que mayor cantidad de encuesta lleno, fue el de bahia
Solano, con 53 personas, luego Istmina con 33 personas, en Quibdd, contestaron
apenas 21 personas, siendo el centro educativo mas grande que tiene la
universidad, en Acandi contestaron 17 personas y en Unguia § igual que en

Jurado.

v Programa que cursa
Los programas cursados por los estudiantes que respondieron las

encuestas fueron los siguientes:

Grafica 13. Programas que cursan.
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En la gréfica anterior se evidencia que los estudiantes de los diferentes
municipios, estudian variadas carreras, que era una de las metas de la encuesta, que

participaran chicos de diversos programas para obtener una Optica variada de su

percepcion sobre la cobertura y la educacion que reciban.
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v Semestre que cursa

Grafica 15. Semestre que cursan
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Llama la atencion que los estudiantes que mas participaron fueron los de décimo
semestre, que ya estan a punto de graduarse, en total 45 de los 182, obviamente, todas
las respuestas son muy importantes, pero estas, tienen la efectividad que los estudiantes
han pasado por muchos procesos en la universidad y esto permitio, tener resultados

interesantes, para esta investigacion.
Preguntas Especificas

1. . Cual fue su motivacion para estudiar en la educacion superior?

182 respuestas
En resumen, los que los motiva a estudiar es lo siguiente:

... Porque me gusta mucho estudiar y queria la carrera profesional, ya que ya cuento con
técnico y cursos...
... Mi Familia...
... Para defender mi territorio y ayudar a la comunidad...

... Ser una gran profesional...
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. Adquirir conocimiento...

. Lograr el objetivo de mi profesion sofiada, y motivar a compafieros que nunca es
tarde todo es posible ahora con el sistema de gratuidad...

. Mejor como persona a nivel intelectual...

. Ganas de superarme...

...Poder tener realizacion como persona para conseguir un futuro mejor para mi y mi
familia...

. Salir adelante...

. Quiero ayudar a mis padres y a mis hijas para darles un buen futuro...

. Ser el mejor reflejo para mi hijo, mis hermanos demostrarles que con dedicacion,
esfuerzo y disciplina se pueden alcanzar todos los suefios, y poder tener una mejor
calidad de vida...

. Mi motivacion para estudiar en la educacion superior nace para superar prepararme
profesionalmente y poder contribuir al desarrollo de mi comunidad...

. Para superarme personalmente y tener mejor calidad de vida...

. Ayudar a la sociedad a través de trabajos comunitarios. Por ende, necesitaba aprender
coémo intervenir de manera profesional en cada situacion...

. Mejorar mi calidad de vida y la de mi familia, ademas de poder ayudar a otras
personas y a mi comunidad...

. Mejorar mi calidad de vida y la de mi familia, ademas de poder ayudar a otras
personas y a mi comunidad...

. Mi mayor motivacion fue esas ganas de salir adelante pero primordialmente con algo
que me gusta mucho que es trabajo social, aprender sobre ello y ponerlo en
practica para poder contribuir a nuestra sociedad con esta carrera tan importante
como lo es trabajo social créame que es un orgullo para mi estudiar trabajo social
por q lo hago desde el amor y cuando las cosas se hacen con amor es mucho
mejor porque uno le pone empeio y todo sale mejor hasta lograr cada objetivo

que se le presente es esta carrera como lo es el trabajo social...

2. Desde su municipio es facil llegar a la universidad o hay dificultades,

explique.
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En resumen, los estudiantes manifestaron lo siguiente:
..Es muy accesible...
..Es dificil ya que en Pizarro no todas las personas tienen la oportunidad de estudiar...

..Hay dificultades, nos toca venirnos de forastero a la ciudad de Quibdo por qué no hay

sede en Pizarro...

..Procedo de Bahia, pero vivo en Quibdo...

..Es facil, me queda cerca y tengo mi vehiculo propio...

..Es muy facil llegar por la cantidad de maneras que hay para llegar...

..Si hay dificultades porque no tenemos los recursos econdémicos para dirigirnos hacia

la ciudad de Quibddé ya que estamos muy lejos...

..No es facil, ya que vivo lejos de la ciudad de Quibdd y eso me demanda money...
..Es un poco costoso el transporte al no tener un medio para transportarme. ..

..Me queda lejos de acuerdo a mi barrio, pero es facil...

..he tenido dificultades por el transporte ya que la universidad queda muy distanciada...
..Dificultad, porque estd muy lejos de nuestro municipio....

..No es facil porque la universidad esta en Quibdd, pero gracias a Dios a unos
convenios llevaron dos carreras al Municipio de Unguia la de educacion fisica y la
de administracion, pero las cuales son tnicas no hay sucesores es decir si alguien,

pierde alguna materia no tiene como recuperarla es complicado...

..No, facil porque nos toca movilizarnos desde el corregimiento del valle hacia mutis y

a veces no hay como econémicamente...

..Buenos soy de Jurado, pero para buscar recurso es dificil para trasporte...
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...Desde mi lugar de origen es un poco dificil la llegada. Porque, debo coger una lancha

con un tiempo aproximado de 3 horas para llegar a la sede de la universidad....

3. . Cual considera que es la principal barrera para acceder a la educacion

superior en el Choco6?

Grafica 16. Principales barreras para acceder a la educacion superior.

3. ¢Cual considera que es la principal barrera para acceder a la educacion superior en chocé?
182 respuestas

@ Falta de recursos
@ Distancia de las universidades
Transporte
/‘ @ Falta de becas y programas de apoyo
' @ Falta de informacion sobre programas y
8,8% universidades

@ Falta de preparacion académica
@® Otra

Se evidencia en los resultados de esta pregunta que la mayor dificultad o barrera
que encuentran los estudiantes, para acceder a la educacion superior son la falta de
recursos en un 44%, correspondiente a 81 encuestados, la falta de becas y programas de
apoyo en un 15,85, correspondiente a 29 estudiantes, transporte, el 11,4% de los
escuestados lo que corresponde a 21 estudiantes, mientras que distancia de las
universidades y falta de informacion sobre programas y universidades correspondi6 al
9,2%, respectivamente, lo que equivale a 17 estudiantes cada item,la falta de preparacion
académica correspondio al 6,3% equivalente a 6 estudiantes y otra, que no explicaron

que correspondio al 7,1%, es decir a 13 estudiantes

4. JEn cual de los programas de apoyo financiero, otorgado por el estado, esta

usted incluido?

Grafica 17. Programas de apoyo financiero en los que esta incluido.
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4. En cual de los programas de apoyo financiero otorgados por el estado estd usted incluido
182 respuestas

@ Ser pilo paga
@ Generacion E
Yo puedo estudiar
@ Programa de gratuidad de la matricula
@ Créditos del ICETEX

w @ No estoy incluido
64,3%

Es evidente en esta respuesta, que el programa mas importante para los
estudiantes de la Universidad tecnologica del Choco es el de la Politica de gratuidad del
gobierno, con un 64,1%, mientras que los que no estan incluidos en ninglin programa
alcanzan un porcentaje de25,5%, equivalente a 47 estudiantes, otros 14 estudiantes
sefalan pertenecer al programa Generacion E, correspondiendo con el 7,6% y han

obtenido crédito con el ICETEX 5 estudiantes lo que equivale al 2,7%.

5. .Ha recibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en educacion

superior?

Grafica 18. Becas o apoyo financiero para estudiar en educacion superior.

5. ¢Ha recibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en la educacién superior?

182 respuestas

@ si
@ NO

¢Cual?
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El 69% de los encuestados, que corresponde a 126 estudiantes, no han recibido
apoyo financiero para estudiar en educacion superior, mientras que el 29,9%, o sea 54

estudiantes si ha recibido ayuda financiera.

6. ;Qué tipo de apoyo adicional necesita para acceder a la educacion superior?

Grafica 19. Apoyos adicionales que necesitan

6. ;Qué tipo de apoyo adicional necesita para poder acceder a la educacién superior?
182 respuestas

@ Apoyo econdmico
® Apoyo logistico
Apoyo para el sostenimiento
/ @ Apoyo para |la compra de Utiles y libros
A;_ @ Apoyo académico para ingreso a la
universidad

@ Apoyo Psicolégico para adaptarse a la
universidad

® Otra
® ;cCual?

Las respuestas a esta pregunta evidencian con claridad, que no es suficiente para
los estudiantes que exista la politica de gratuidad o matricula cero, debido a que esta no
cubre otras necesidades que se les presentan, por ejemplo, indican no contar con apoyo
econoémico en un 62,6%, equivalente a 114 estudiantes, ni apoyo para sostenimiento, en
unl7,6%, equivalente a 32 estudiantes, adicionalmente, requieren apoyo logistico en un
3,8% es decir 7 estudiantes, apoyo académico para ingresar a la universidad el 3,3% es
decir 6 estudiantes y apoyo para la compra de utiles el 3,3% es decir 6 estudiantes,
apoyo psicoldgico para adaptarse a la universidad el 2,7%, es decir 5 estudiantes, otro el

6%, equivalente a 11 estudiantes, sin especificar cual.
7. :Qué apoyos conoce, que se les brinden a estudiantes con necesidades especiales
(discapacidades, condiciones de pobreza, etc.)?

182 respuestas

...Ninguno...
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... Renta joven...
... Renta joven y Generacion E...
..ICETEX...

..Auxilio de transporte...

.. Ninguno...

.. Programa de alimentacion y transporte...
.. Nosé...

.. Desconozco de esos programas...

8. Su proceso estudiantil ha sido afectado de alguna manera, por la violencia y

grupos al margen de la ley. Explique

177 respuestas
2Si .
..Si, paros en las clases, debido a inconvenientes relacionados con la universidad,
adicional el orden publico ha afectado...
..Si, porque muchas veces dejé de ir a clases...
..Si, los diversos paros que ha tenido la universidad...
..Si, por qué los grupos al margen de la ley limitan los horarios...
..S1, porque si el ELN sabemos la gran mayoria de las personas sea directo e indirecto
sufrimos casi todos los dias por medio de la violencia que nos azota cada dia...
..Por el momento no...
..Muchas veces faltamos a clases por no correr el riesgo de transitar la carretera de
noche ya que en ocasiones el orden publico no es el mejor...
..No gracias a Dios...
..Si, por la universidad estamos perdiendo mucho tiempo...
..Si, la violencia me impide concentrarme al méximo en mi estudid, y en ocasiones no
me permite trabajar para cubrir los servicios y la alimentacion...
. Si, Cuando se altera el orden publico, nos da miedo trasladarnos al municipio, porque
nos da miedo quedarnos en medio de un enfrentamiento, perder la vida, un secuestro,

o quedar sefialado como objetivo militar....
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...En mi caso si he sido afectado ya que me toca coger camino para llegar a la
universidad y nos toca verlos en mitad de camino y nos da temor a que nos puedan hacer

dano...

9. (Ha conocido alguna politica publica o normativa que le haya ayudado o

dificultado la educacion superior?

182 respuestas
... Nos perjudico6 el paro que hubo el ano pasado debido a que se nos atraso el
semestre. ..
... Gratuidad en la educacion...
..No...
... Educacién gratuita. ..
...Ninguna...

.. El paro de 6 meses en la UTCH nos atras6 un semestre...

.. En las universidades publicas siempre las politicas producen retrasos abruptos que
hacen que si el estudiante se planifica para terminar en un tiempo determinado eso no
suceda. Ademas, para las personas que nos trasladamos de una ciudad a otra
cambiando toda una vida es muy frustrante los retazos y las malas administraciones.
desanima y en ocasiones lo que hace es que el estudiante no siga y se retire de la
universidad...

.. La gratuidad a la universidad, establecida por el presidente Gustavo Petro...

.. Todavia no he conocido...

.. Me ayudd mucho el apoyo del gobierno con generaciéon E...

10. Conteste las siguientes afirmaciones sefialando la respuesta que mas se

acerque a su percepcion. (Escala Likert)

Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, De

acuerdo, Totalmente de acuerdo.



Grafica 20. Resultados de la escala de Likert.
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v Las politicas publicas y normativas promueven la igualdad en el acceso a la

educacion superior en Choco.

Totalmente en desacuerdo 33
En desacuerdo 39
Ni deacuerdo ni en desacuerdo 53
De acuerdo 47
Completamente de acuerdo 10
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Grafica 21. Las politicas publicas, promueven la igualdad a la educacion superior.
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B Totalmente de acuerde
D acuerdo
Nid= acuerdo, ni en desacuerdo
[he gcuerdo

M Totalmerte de scusrde

Los resultados muestran que una mayoria relativa de los estudiantes (72 de 182,
equivalente al 39,5%) estd en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con que las
politicas publicas y normativas promuevan la igualdad en el acceso a la educacion
superior en el Chocd. Solo un 31% (57 estudiantes) se manifiesta de acuerdo o
completamente de acuerdo, mientras que un 29% (53 estudiantes) mantiene una posicion

neutral.

v Considera que la educacion superior puede hacer la diferencia, a nivel

social, econémico y cultural en el Chocd, explique su respuesta.

Totalmente en desacuerdo 52

En desacuerdo 19

Ni deacuerdo ni en desacuerdo 10

De acuerdo 66

Completamente de acuerdo 35

Grafica 22 la educacion superior puede hacer la diferencia, a nivel social,

economico y cultural en el Chocé
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La educacion superoir puede hacer la diferencia a nivel
social y economico en el Chocd
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66 de los encuestados, que corresponden al 36,26%, indicaron estar de acuerdo con que
la educacion superior puede hacer la diferencia nivel social y econdmico en el Choco,
mientras que 35 estudiantes se encuentran totalmente de acuerdo, lo que equivale al
19,33%, 52 estudiantes consideran estar totalmente en desacuerdo con esta afirmacion,
lo que equivale al 28,57%, 19 estudiantes se encuentran en desacuerdo, lo que equivale
al 10,43% y por ultimo 10 estudiantes no estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo con la

afirmacion, lo que equivale el 5,49%

v Considera que los programas de becas y apoyo financiero son suficientes para

cubrir los costos de la educacion superior en el choco.

Totalmente en desacuerdo 39
En desacuerdo 78
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25
De acuerdo 29
Completamente de acuerdo 10

Grafica 23. Programas de becas y apoyo financiero son suficientes
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Considera que los Programas de Becas y Apoyo son

suficientes para cubrir los costos universitarios
10

A

25

N Totalments &n desacuerdo
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Mi de acu=rdo ni =n dessousrdo
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N Totalments de aouerdo

Los resultados indican una percepcion mayoritaria de insuficiencia en los
programas de becas y apoyo financiero en el Choc6. Un 64% de los encuestados (117
personas) estd en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con que estos programas
cubran adecuadamente los costos de la educacion superior. Solo un 21% (39 personas)
considera que si son suficientes, mientras que un 13,6% (25 personas) mantiene una

postura neutral.

v Considera que los medios de transporte en el chocé permiten acceso facil a las

universidades.
Totalmente en desacuerdo 33
En desacuerdo 70
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 38
De acuerdo 31
Completamente de acuerdo 10

Grafica 24. Los medios de transporte en el choco permiten acceso facil a las

universidades.
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Los resultados muestran que una amplia mayoria de los encuestados (56,6%, es
decir, 103 personas) considera que los medios de transporte en el Chocd no permiten un
acceso facil a las universidades, al estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con
esta afirmacion. Solo un 22,5% (41 personas) percibe el acceso como facil, mientras que

un 20,9% (38 personas) se mantiene neutral.

v Cree que la educacion superior en Chocd esta alineada con las necesidades

del mercado laboral y las oportunidades en la region

Totalmente en desacuerdo 33
En desacuerdo 62
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 43
De acuerdo 37
Completamente de acuerdo 7

Grafica 25. La educacion superior en Choco esta alineada con las necesidades del

mercado laboral y las oportunidades en la region
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Los resultados evidencian que una mayoria significativa de los encuestados (52% - 95
personas) no considera que la educacion superior en el Choco esté alineada con las
necesidades del mercado laboral y las oportunidades de la regiéon. Solo un 24% (44
personas) esta de acuerdo o completamente de acuerdo con esta afirmacion, mientras

que un 23,5% (43 personas) se mantiene neutral.

v/ La cobertura de la educaciéon superior en Chocé ha cambiado en los Gltimos

afios (20019-2024).

Totalmente en desacuerdo 41
En desacuerdo 31
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36
De acuerdo 57
Completamente de acuerdo 17

Grafica 26. La cobertura de la educacion superior en Chocé ha cambiado en los
ultimos afios (20019-2024).
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Las respuestas muestran una percepcion dividida respecto a los cambios en la
cobertura de la educacion superior en el Chocd entre 2019 y 2024. Aunque 74 personas
(40,6%) estan de acuerdo o completamente de acuerdo en que ha habido avances, un
nimero similar, 72 personas (39,6%), esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo.

Un 20% (36 personas) se mantiene neutral.

¢/ Las familias y la comunidad pueden apoyar a los estudiantes del Chocé en su

formacion superior.

Totalmente en desacuerdo 50
En desacuerdo 26
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31
De acuerdo 58
Completamente de acuerdo 18

Grafica 27. Las familias y la comunidad pueden apoyar a los estudiantes del Choco.
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Las respuestas revelan una percepcion dividida sobre el papel de las familias y la
comunidad en el apoyo a la formacion superior de los estudiantes del Choc6. Si bien 76
personas (41,7%) estan de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta afirmacion, una
proporcion considerable, 75 personas (41,2%), estd en desacuerdo o totalmente en

desacuerdo. Un 17% (31 personas) se mantiene neutral.

11. ;Qué tan accesible considera que es la informacion sobre oportunidades

de empleo para los graduados de su carrera?
182 respuestas

..Muy poca...

..Dificil...

..No lo considero tan accesible aqui en el choco...

..Es un poco accesible ya que a la hora de buscar es complicado conseguirlo, asi que no
hay las mismas posibilidades de conseguir para todos hay muchos que no cuentan la

suerte de encontrar trabajo...

..Super buena, porque asi los estudiantes tienen la posibilidad de empezar a adquirir

experiencia laboral y tener una sostenibilidad econdémica...
..Considero que con un buen aprendizaje si es posible tener empleo...

..Si podemos buscar empleo para poder rebuscar para salir adelante. ..
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..Es muy buena porque ya no van a ver muchos estudiantes graduados desempleados
que ya hay oportunidad para ejercer las carreras que con mucho esfuerzo logramos

culminar
..En ocasiones es muy dificil...

..Desafortunadamente no hay cobertura ni hay informacioén, ademéas depende del lugar
donde este la universidad. si es en un municipio en el chocd. pesa mas los favores
politicos que el conocimiento y proactividad que tenga el egresado. ademas, las
oportunidades laborales son escasas toca salir de la region a otras ciudades si se

quiere ejercer la carrera...

..En nuestro territorio no es tan accesible las oportunidades de empleo ya que no
contamos con un desarrollo exponencial econdmico o empresarial alrededor de

nuestro departamento...

12. ;Cuales cree que son los mayores desafios que enfrentan los estudiantes

del Choco para acceder y permanecer en la educacion superior?
182 respuestas
..La economia...
..La situacién econémica...
..La violencia...

..Unos de los Mayores desafios, es la parte economica, por cuando no hay recursos para

uno trasladarse de un lugar a otro es muy complicado y hay muchas mas razones

Pues los desafios que enfrentamos los estudiantes son las faltas de oportunidades

econdémicos y financieras. ..

..Los enfrentamientos de grupos armados, violencias, la conectividad, la falta de

recursos econdmicos, movilidad de transporte por el peligro...
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..Los desafios son la forma de llegar con esfuerzo, sacrificio para recibir las clases...

..Sostenibilidad en cuanto a lo que va relacionado con la vivienda y la mantencion en el

municipio donde se encuentra la universidad...
..Los problemas personales...

..La falta de apoyo econdmico, la falta de oportunidades de entrar a los programas de

subsidios que ofrece el estado....
..Falta de oportunidad y una buena educacion...
..En ocasiones la falta de interés porque por estos momentos es gratis la matricula

...Por lo que he visto. cuando inicie sino estoy mal éramos 21 estudiantes para esta
época somos 6 con planes de ser 5, a la mayoria eran de otro corregimiento y se les
dificultaba el transporte el horario era perfecto porque la gran mayoria somos
personas laboralmente activas el horario de 6 a 9 pm se nos facilitaba, pero la falta de
transporte y garantizar la seguridad de traslado de los estudiantes muchos se retiraron,
otros por la demora de comenzar clases y otros porque veian la universidad como una

pérdida de tiempo a la final...

..Considero que los principales desafios que enfrentan los estudiantes del Choco son las
dificultades econdmicas, la falta de recursos tecnologicos, los problemas de
conectividad (como fallas en la sefial y el Wifi), y, en algunos casos, la inseguridad y

el desplazamiento...

..La situacion econdémica y personal de cada estudiante, los desacuerdos internos de la
universidad que llegan a parar las clases y los més afectados somos los estudiantes.
En mi caso sigo en el Uraba por mi carrera y los paros me han perjudicado de gran

manera, mas que todo en mi situacion econoémica...

..Adaptarse a nuevos entornos sociales y a su vez la permanente necesidad de recursos

econdémicos...
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13. ;Como perciben la cobertura actual de la educacion superior en el

Choco, es suficiente, es accesible, le falta algo? ;qué?
182 respuestas
..Falta de oportunidades...

..Le hace falta algo maés, diria yo que més organizacion y control de la informacion de

los estudiantes y administrativos e inclusion con las sedes...
..Le falta mucho otras universidades...

..Nos falta a que los docentes sean del mismo municipio ya que nos permite recibir

clases de manera presencial...
..Le falta algo es sostenibilidad de los procesos...
..La conectividad...

..Le falta cubrir cobertura en la totalidad de los municipios para que los alumnos tenga

facil acceso a las universidades. ..
..Es accesible, aunque se torne un poco complicado...
..suficiente...

..Es regular le falta mucho en las subregiones del san Juan hacen falta salones

adecuados con todos sus implementos...
..Informacion clara y herramientas. ..
..Le falta mas pulcritud...
..Si le falta algo, que los docentes sean mas capacitados...

..Le falta mucho, mas implementados tecnoldgicos, como Internet, salas de

informatica, mas capacitacion a los docentes, y coordinadores...
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...Le falta una sede aqui en Istmina...

...La verdad no es suficiente, ya que por diversos motivos en ocasiones los docentes no

pueden acceder o se demoran en llegar a las subsedes...
Le falta mas cobertura para asi brindar mas oportunidades.
..Construccion de sedes. ..

..Le falta infraestructura...

..Es accesible pero muy complicado por el manejo administrativo atrasa mucho el

tiempo de educacion...
..Me parece que es, accesible...

..Me parece que no es suficiente para los estudiantes, porque accesible si es por los
programas de gratuidad que implementa la universidad y para mi si le falta algo que

es profesionales responsables y con la disponibilidad de ensefarle a los estudiantes

afio necesario para que pueda aprender...

14. ;Qué tipo de programas o estrategias cree que podrian mejorar la

cobertura de la educacion superior en el Chocé?

182 respuestas

..Que el programa de transporte, no solo sea para unos cuantos si no que beneficie a
todos esos estudiantes de las zonas rurales que se les dificulta salir todos los dias de

sus hogares para ir a la universidad. ..

..Estrategias de tener coberturas para mas carreras universitarias para mejorar la calidad
académica del choc6 y beneficiarse uno como estudiante, programas que le apuesten
a tener una buena conectividad. Becas alimentarias y de transportes en las que las

personas que viven lejos puedan beneficiarse de ambas debido a la escasez de

recursos...
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.. Trayendo nuevas universidades. ..

..En este caso creo que las becas son el camino para que los estudiantes puedan salir

adelante. ..
..Los tipos de programa de trasporte alimentos y acompafiamiento, Psicologia...
..Otras carreras que no sean las mismas...

..Expandirse, traer mas carreras para los municipios, q no se queden solo con una o dos

programas...
..Programas de capacitacion sobre como llevar los procesos de paros que se realizan...
..Encuesta como esta para saber ciertas dificultades...

..Podrian ser puntuales los docentes asi pueden mejorar, mas apoyo para los estudiantes

y la poblacion en general...

..Generar mas publicidad acerca de los programas académicos y de las inscripciones,

ampliar mas programas académicos con enfoques en nuestro territorio. ..
Programas financieros que ayuden a los estudiantes a bajar los gastos.
..Construccion de sedes. ..
..El arte y el apoyo psicologico...
..Preparar a los estudiantes desde los semestres 4-5 para las pruebas saber pro
..Programas que se asemejen a la situacion que vive el departamento del choco. ..

..Creo que si se implementan el programa de derecho e ingenieria Civil en todas las

sedes de la universidad...

15. ;Qué impacto cree que podria tener un modelo de educacion superior

mas inclusivo y accesible en sus vidas y en el futuro de la region?
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182 respuestas
..Impacto positivo...

..Seria de mucha utilidad para todos, porque habria mas oportunidades, de las personas

supcerarse...

..Los impactos que podrian tener la region es ver la capacidad de oportunidades y

beneficios que se generen para el bienestar de todos...
..Un impacto bastante positivo...
..De mejoramiento...

..Creo q el impacto seria. Tener una buena ensefianza ya q los nifios recibiran clases de

un personal profesional...
..Nos ayudarias a la mejora de nuestro desarrollo profesional...

..Desarrollo para nuestra region los estudiantes se capacitaran y tienen mejor

perspectiva de ver las cosas, se proyectan y se visionan...
..Una mejor sociedad...
..Mucho, un modelo a seguir es ver como una persona de esta Universidad es graduada

para estudiantes en situacion de vulnerabilidad o con discapacidad, acceder a la
educacion superior significa romper ciclos de exclusion y abrirse camino hacia una

vida mas auténoma y digna...
..Demostrar actitud para ser alguien en la vida...

..El impacto seria mucho mas grande motivando a otros que se sumen a un

conocimiento mas avanzado...
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..Déandole oportunidades a los estudiantes que trabajen en su misma universidad,
abriendo rutas de oportunidades y de progreso, implementado mas recursos en la

universidad....

..Para mi el modelo més importante en la educacion superior seria: el modelo

tecnoldgico y el modelo humanista. ..

..Demostrar a las personas fuera del choc6 que no somos pobres de entendimiento y
oportunidades de educarnos al nivel de cualquier otra persona fuera de nuestro
entorno ademas de ser ejemplo para los pequefios gigantes que vienen detras de

nosotros en su formacién académica...

..Seria bueno...

..Muchas personas cambiarian sus condiciones de vida lo que conllevaria a un

crecimiento econdmico para la localidad. ..

..Mejoraria en muchos aspectos ya que las personas se capacitarian y tendria mas

accesibilidad a la educacion...
..Mejoramiento de la calidad de vida...

...Un impacto muy positivo ya que una region con conocimientos tiende a ser mas

prospera...

...Educacion inclusivo y accesible en el Chocé podria tener impactos en la vida de los

estudiantes contribuyendo al desarrollo de la region...

...Programa de vinculacion a los jovenes para que conozcan mas sobre la institucion...

16. ;Cuales son las necesidades especificas de los estudiantes del Choco en

términos de apoyo académico, psicologico y social?
182 respuestas

...Nosé...
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..Recursos educativos, un ambiente de aprendizaje, relaciones significativas, mas
desarrollo personal, jornadas de aprendizaje continuo, integraciones donde todos

compartamos conocimientos, donde creemos mas lazos emocionales...

..Las necesidades qué presentamos como estudiantes de en el nivel psicoldgico: estrés
académico, la adaptacion a la vida universitaria, la presencio. Por el rendimiento y en
muchos casos los problemas socioecondmicos, ademas de ser un departamento muy
golpeado por la violencia. A nivel social compleja incluyen la pobreza, el desempleo,
la falta de acceso basico y la inseguridad asechada por la violencia y la falta de

oportunidades de estudio y salud...

..Falta de acompafiamiento académico Los recursos La conectividad El transporte Falta

de apoyo psicosocial...

..En este caso un apoyo académico nos motivara para seguir aprendiendo. Y tener un

conocimiento. De manera profesional...

..Medios de transporte...

..Escuelas con instalaciones deterioradas o inexistentes. Muchos estudiantes han sido
victimas directas o indirectas del conflicto, desplazamientos forzados o violencia

urbana. Alta tasa de pobreza y desempleo familiar...
..La falta de la sede y también en coacciones apoyo social...

..Un enfoque que enmarque lo educativo en los estudiantes en su proceso académicos
teniendo en cuenta factores culturales, geograficos y Socioeconémicos, en la parte
psicoldgica la mejora a la salud mental, trabajando el tema de violencia intrafamiliar
y explotacion infantil en donde se ha "normalizado™ en muchas partes del territorio
chocoano y en la parte social el empoderamiento comunitario ayudando a las mejoras

de lo que se ve, como problema y fortaleciendo ese tejido social...

...Desde lo académico seria: ajustes en el plan de estudio para satisfacer necesidades
individuales de los estudiantes, su vez implementar materiales y herramientas

especificas para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y por ultimo utilizar métodos
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de ensenanzas adaptados a las necesidades de los estudiantes. Desde lo psicoldgico:
asesoramiento psicoldgico y fomentar la autoestima. Y desde lo social: Fortalecer los
programas de inclusién social y brindar apoyo a estudiantes en situacion de

vulnerabilidad
..No aplica...
..Son malas, por qué no ayuda...
..Pues, la verdad que se traigan propuestas para asi mismo nosotros hablar

..Académicamente, necesitan métodos de ensefianza adaptados a la realidad del

territorio y un sistema educativo mas flexible y contextualizado...

17. Considera que la educacion que recibe actualmente, es de calidad,

explique su respuesta.

182 respuestas

..Si, porque he adquirido conocimientos nuevos, he aprendido cosas nuevas que no solo
me sirven a mi si no a muchas personas, y mas cuando ponemos en practica todo lo

aprendido...

..No, porque uno como estudiante busca obtener la mejor educacion, pero las

condiciones y estabilidad del plantel educativo no es la mejor...

..Mas o menos, por qué razon, aunque nosotros los estudiantes somos los encargados de
darle valor y un cambio a la universidad, la administracion debe de empezar a tomar
medidas que permitan el mejoramiento oportuno donde los estudiantes salgan bien

preparados y los docentes contratados también cumplan con el perfil del cargo...

..Si porque estamos aprendiendo...

..No es de calidad porque en muchas ocasiones no se tienen los implementos para hacer

las practicas de las temdticas aprendidas en el aula. ..
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...No considero que la educacion que estoy recibiendo sea de calidad, por qué hay

docentes que no estan capacitados para dar clases...
...Intermedia ya que algunos profesores no parecen estar muy capacitados
Calidad muy regular...
...S1i porque cumple con todo de acuerdo a la carrera...

...No, porque como es gratis, tanto docentes como estudiantes han perdido la

motivacion y se sienten super relajados...
...No es de calidad, porque les falta compromiso a muchos docentes...

.. Considero que no es de calidad partiendo del hecho de que solo vemos clases 3 veces
a la semana, en diferentes ocasiones se ha presentado dificultad para asignar docentes
en algunas asignaturas lo que ha generado pérdida de tiempo ocasionando que estos
de manera afanada saquen las notas por salir del paso, por otro lado, nos han asignado
docentes que carecen de experiencia y profesionalismo lo cual conlleva a que no nos

ensefien lo que deberiamos conocer y aprender concerniente a la carrera...
...No es de calidad por la falta de recursos por qué se los roban...

18. Considera que educarse a nivel universitario si hara una diferencia en su

vida. Explique su respuesta.
182 respuestas

..Si es una manera de acercarme a hacer realidad mis suefios dar un ejemplo y buena
estabilidad econdmica para otras personas y demostrar que el educarse es lo mejor te

cambia la forma de ser y actuar ademas das ejemplo...

..Considero que SI, tomando como referente la frase de DIEGO LUIS CORDOBA.
"desde la educacion se asciende a la libertad", esto implica que la educacion es un
medio para mejorar la calidad de vida y alcanzar mayores oportunidades, lo cual

puede entenderse como un ascenso social o personal...
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..Si educarse no solo habré puertas nos da herramientas suficientes para desenvolverse

en el mundo...

..Si, porque a mi nunca me ha gustado el estudio, pero este programa me ayudado a
recapitular un poco de que es vivir y como aprender a vivir, ya que el mundo no gira

alrededor de una sola cosa, sino que estamos en una sociedad cambiante. ..

..Si por qué cuando sea profesional voy a poder aspirar en tener un buen trabajo y

poderle brindar un mejor futuro a mi hijo...

..S1, mi manera de ver y enfrentar los desafios hoy, no es la misma de hace 5 afios, los
conocimientos adquiridos me han ayudado a quieres superarme diariamente y buscar

el camino mas adecuado para cumplir mis metas...
..Si hace la diferencia educarse a nivel universitario...

..Por supuesto que si, el solo hecho de ingresar a la educacion superior, te cambia
sistematicamente la manera de ver las cosas. Tienes un pensamiento mucho mas

amplio y por ende te abres a mas oportunidades. ..

3.3.1.2.2. Conclusiones de las encuestas a estudiantes de la UTCH. Después de revisar
los resultados se sacaron las siguientes conclusiones de las encuestas a estudiantes de la

UTCH, para la version final de dicha encuesta.

Las motivaciones para cursar una carrera profesional en el Choc¢ reflejan un
fuerte compromiso personal, familiar y social. Para muchos jovenes, estudiar no
significa inicamente adquirir conocimientos, sino también superar condiciones de
vulnerabilidad, mejorar su calidad de vida, servir a sus comunidades y convertirse en
referentes positivos para las nuevas generaciones. La educacion superior se concibe
como una herramienta de transformacion social y cultural, que abre puertas hacia un
futuro con mas oportunidades. En este sentido, la politica de gratuidad educativa se
constituye en un factor clave, al reducir las barreras econdomicas y fortalecer la esperanza

de que la formacion profesional esté al alcance de todos.
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No obstante, acceder a la universidad en el Choc¢ sigue siendo un desafio
marcado por profundas desigualdades territoriales. Mientras algunos estudiantes en
Quibdo cuentan con relativa cercania y facilidades de transporte, la mayoria debe
enfrentar grandes obstaculos: ausencia de sedes universitarias en sus municipios, largos
desplazamientos, altos costos de transporte y carencias en infraestructura. Esta situacion
genera cargas emocionales y econdmicas adicionales, obligando a muchos jovenes a
estudiar fuera de su territorio como “forasteros”. Aunque existen programas de
extension y convenios académicos para llevar educacion a zonas apartadas, su alcance es

limitado y no logra cubrir la demanda regional.

El principal obstaculo para acceder a la educacion superior en el Choco6 sigue
siendo de caracter econdmico. La falta de recursos y de becas, los problemas de
transporte, la lejania de las universidades y la escasa preparacion académica previa
configuran un escenario complejo para los estudiantes. En este marco, la Politica de
Gratuidad, que beneficia al 64,1% de los encuestados, aparece como el programa mas
influyente. Sin embargo, aun un 25,5% no accede a ningln tipo de apoyo econémico, lo
que refleja inequidad y exclusion. Otras alternativas, como Generacion E o los créditos
del ICETEX, tienen una participacion marginal. Esta brecha subraya la necesidad de
diversificar los mecanismos de financiamiento, con becas, subsidios y apoyos ajustados

a las necesidades reales de los estudiantes de contextos vulnerables.

Pese a los avances con la gratuidad, la mayoria de los estudiantes no recibe
apoyos complementarios de sostenimiento, alimentacion o transporte, lo que limita la
permanencia en el sistema. Solo un 29,9% de los encuestados manifestod haber accedido
a algun tipo de ayuda econdmica, lo que reafirma la insuficiencia de la politica actual
para garantizar trayectorias educativas completas. De este modo, resulta indispensable
concebir la gratuidad como parte de una estrategia integral de bienestar estudiantil, que
incluya acompafiamiento académico, psicosocial y econémico, especialmente en

regiones con altos indices de pobreza como el Choco.

A lo anterior se suma la falta de informacion clara sobre los programas de apoyo,

especialmente aquellos dirigidos a estudiantes con discapacidad o condiciones de
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pobreza extrema. La mayoria de los encuestados afirmé no conocer tales politicas, lo
que refleja una débil socializacion institucional. Si bien algunos mencionaron programas
como Jovenes en Accidon, Renta Joven o auxilios de transporte y alimentacion, estos son
percibidos como insuficientes y poco focalizados. Se hace evidente la necesidad de
fortalecer la orientacion y la divulgacion de las politicas inclusivas, para que los

estudiantes mas vulnerables no queden por fuera de los beneficios disponibles.

Otro factor que afecta el acceso y permanencia es la violencia. Varios estudiantes
reconocen que sus procesos educativos han sido interrumpidos por la presencia de
grupos armados ilegales, los paros universitarios y las restricciones de movilidad por
razones de seguridad. Estas condiciones generan inestabilidad, temor, desplazamiento
forzado e impactos en el bienestar emocional, lo que termina afectando tanto la
asistencia a clases como el rendimiento académico. Esto refuerza la necesidad de
garantizar entornos seguros para el aprendizaje en territorios historicamente afectados

por el conflicto.

En cuanto al reconocimiento de las politicas publicas, muchos estudiantes
identifican la gratuidad, Generacion E y Jovenes en Accion como medidas que han
facilitado su acceso. Sin embargo, una mayoria manifiesta no conocer normativas o
programas que los hayan beneficiado directamente, lo que evidencia vacios en la
comunicacion y la implementacion de las politicas. Asimismo, las dificultades derivadas
de decisiones institucionales, como paros prolongados o deficiencias administrativas,

afectan la continuidad académica y limitan el impacto positivo de las politicas publicas.

En términos de percepcion, el 55,5% de los encuestados cree que la educacion
superior puede marcar una diferencia significativa en lo social, econdémico y cultural del
Chocd. Sin embargo, un 30% manifiesta escepticismo, posiblemente porque, a pesar de
formarse, no encuentran suficientes oportunidades laborales o de desarrollo local. Esta
percepcion se refuerza al observar que un 52% considera que la oferta educativa no esta
alineada con las necesidades productivas de la region, lo que incrementa el riesgo de
desempleo y migracion juvenil. Esto plantea la urgencia de fortalecer la pertinencia

curricular y la vinculacion de la academia con el sector productivo local.
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Finalmente, los resultados muestran una percepcion dividida respecto al papel de
las familias y comunidades en el apoyo a los estudiantes. Mientras algunos reconocen el
acompanamiento familiar como clave, otros consideran que los limitados recursos
econdmicos y las condiciones sociales adversas dificultan este respaldo. De manera
similar, existe una vision ambivalente sobre los avances en cobertura educativa entre
2019 y 2024: aunque algunos perciben progreso, otros sostienen que los cambios no han

sido suficientes ni generalizados.

En conclusion, la gratuidad educativa ha representado un paso importante para ampliar
el acceso a la educacion superior en el Choco, pero persisten desafios estructurales
vinculados con la pobreza, la falta de apoyos integrales, los problemas de transporte, la
violencia y la desconexion entre educacion y mercado laboral. Superar estas brechas
requiere un enfoque mas amplio que combine politicas de acceso, bienestar, pertinencia
y seguridad, con un énfasis en la equidad territorial. Solo asi la educacion superior podra
convertirse en un verdadero motor de transformacion social, cultural y econémica en la

region.

Las percepciones de los estudiantes del Chocé revelan un panorama complejo
respecto a la educacion superior y las oportunidades de empleo en la region. Una de las
preocupaciones mas recurrentes es la limitada informacion sobre oportunidades
laborales para graduados, lo que dificulta la insercion profesional. La mayoria de los
testimonios sefialan la ausencia de orientacion profesional, la débil articulacion entre
universidades y sector productivo, asi como un entorno econémico con bajas
oportunidades y fuerte dependencia de relaciones politicas. Aunque algunos casos
exitosos muestran que con preparacion es posible emplearse, predomina la percepcion
de desigualdad y dispersion en el acceso a la informacion laboral, sobre todo en los
municipios mas apartados. Esto pone en evidencia la urgencia de fortalecer los sistemas
de orientacion laboral, las oficinas de egresados y las alianzas con el sector privado y
publico para abrir oportunidades reales de empleo a los profesionales formados en la

region.
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Los principales desafios para acceder y permanecer en la educacion superior
estan ligados a la situacion socioecondmica. Las dificultades econdomicas encabezan la
lista, seguidas por factores de violencia, inseguridad, conflicto armado, deficiencias en
transporte, conectividad limitada, falta de apoyos estatales y escasa infraestructura
educativa. A esto se suman obstaculos personales y familiares, asi como problemas de
motivacion, orientacidon vocacional y estabilidad institucional. Todo ello refleja un
contexto estructuralmente desigual, donde el esfuerzo individual no basta para superar
las multiples barreras del entorno. De alli la necesidad de implementar politicas
integrales que garanticen no solo el acceso, sino también la permanencia con calidad,
mediante apoyos econémicos, logisticos, psicosociales y tecnoldgicos adaptados al

contexto territorial.

Respecto a la cobertura educativa, las percepciones son mixtas. Aunque se
reconocen avances con politicas como la gratuidad, los estudiantes consideran que aun
es insuficiente. Sefialan deficiencias estructurales en infraestructura, conectividad,
calidad docente, estabilidad administrativa y alcance territorial, pues muchos municipios
siguen sin oferta de educacion superior. Asimismo, se mencionan retrasos en el inicio de
clases, falta de docentes locales, recursos limitados y problemas de organizacion
institucional. En suma, la cobertura se percibe como parcial y desigual, lo que exige
mejorar la planificacion académica, descentralizar la oferta, invertir en infraestructura y

fortalecer la formacion docente.

Los estudiantes expresan propuestas claras para mejorar la cobertura, entre ellas
mayor apoyo econdomico integral (becas, subsidios de transporte y alimentacion),
descentralizacion académica con programas pertinentes a las vocaciones productivas
locales, construccidon de nuevas sedes, mejor conectividad, fortalecimiento del bienestar
estudiantil y contratacion de mas docentes capacitados. Estas propuestas evidencian el
deseo de un modelo educativo accesible, pertinente y con enfoque territorial, donde la

cobertura se mida no solo en niimeros, sino en impacto real y sostenibilidad.

Un aspecto destacado es la percepcion de que un modelo inclusivo y accesible

tendria efectos positivos en la transformacion social y econdmica de la region,
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generando movilidad social, desarrollo profesional, liderazgo juvenil e inspiracion para
nuevas generaciones. Los estudiantes reconocen necesidades especificas en tres ejes:
apoyo académico (mas docentes, infraestructura, recursos y metodologias pertinentes),
apoyo psicoldgico (acompanamiento frente a estrés, ansiedad y violencia) y apoyo social

(sostenimiento econdmico, vivienda estudiantil y seguridad).

Finalmente, la percepcion de la calidad educativa es critica: predominan quejas por falta
de docentes capacitados, infraestructura deficiente, problemas administrativos, ausencia
de metodologias efectivas y dificultades en la virtualidad. Aunque la gratuidad es vista
como un avance, se percibe que no ha venido acompafiada de mejoras académicas o
estructurales. Pese a todo, la mayoria de los estudiantes valora profundamente la
educacion superior como una herramienta de transformacion personal, social y
econdmica, y como un motor de movilidad y empoderamiento que puede cambiar vidas

y fortalecer al Choco.

3.3.1.3.1. Resultados de las entrevistas a los docentes y directivos de la UTCH. Los

informantes que participaron en las entrevistas fueron los siguientes:

3.3.1.3.2. Conclusiones de las entrevistas. Los invitados a estas entrevistas, fueron
seleccionados principalmente, por su relacion directa con temas administrativos y de

cobertura en educacion superior en el Choco.

Hay que comentar, que las mismas tuvieron un grado de dificultad, por temas de
conectividad, debido a que cuando llueve en el Choco, inmediatamente, se quedan sin
internet o se cae con frecuencia, lo que afectd, no solo el desarrollo de las mismas, sino
como se analizara en los resultados de las mismas, las afectaciones que producen en la

vida estudiantil de los alumnos de la UTCH.

e [a primera entrevista se realiz6 el 16 y 17 de junio con el Dr. Humberto mena M.
Administrador de Empresas, quien se ha desempefiado como decano de la Facultad
de Ciencias Administrativas, Econdmicas y contables, en los tltimos 6 afios y
medio, desde marzo de 2025, volvio a su rol de docente de planta. Trabaja en la

UTCH, desde 1991, cuando comenzo6 como catedratico, después fue como docente,



155

ocasional, asesor del programa de administracion de empresas. Después fue director
del programa de administracion de empresas. Luego, fue coordinador del campo
especifico del programa de administracion de empresas y finalmente, pues como
decano, actualmente es docente de planta de la universidad.

La segunda invitada es la Dra. Ana Julia Hidalgo, Trabajadora Social, ha sido
decana de facultad, directora en esa decanatura,

paso a la direccion de bienestar universitario, desde el 2015 hasta el 2018. De ahi
volvio otra vez a docencia y en este momento es Directora de Regionalizacion, que
tiene de presencia en Bahia Solano, Istmina, Rio sucio, Nuqui, El carme de Atrato,
Jurado, en Tado y légicamente aqui en Quibdé. Vinculada a la Universidad desde
1980, cuando estudio, fue representante de estudiantes, en los comités curriculares,
graduada paso a ser representante de los egresados. Nunca se fue de la universidad.
La tercera invitada es la Dra. Orina Lozano, vinculada a la Universidad desde 2009,
es la directora del Centro de Desarrollo Subregional (CDS), San Juan. Se ha
desempefiado como docente, catedratica desde el afio 2009. En el programa de
trabajo social, en el afio 2020 le dan la oportunidad de ser docente ocasional de la
institucion, y para el 2021 - 2022, como coordinadora de practicas de todo el Centro
de Desarrollo Subregional. Desde 2024 y ahora en el 2025, desde abril de este afio,
era coordinadora, sin desprenderse de la docencia, el aula y ejerciendo los tres
aspectos misionales de investigacion, extension, proyeccion social y docencia. Lleva
16 afios en la institucion.

El cuarto invitado a la entrevista es el Dr. Deymar Guillermo Pérez, es licenciado en
educacion fisica, recreacion y deporte, egresado de la UTCH, Especialista En
Administracion y Magister en Administracion de Negocios Internacionales. En la
institucion lleva tres afios laborando

La quinta invitada a la entrevista es la Dra. Tomasa Bejarano, trabajadora social,
especialista en gestion de procesos psicosociales y actualmente estoy cursando una
maestria en direccidn y gestion de proyectos. Inicialmente se desempefié como
catedratica de la universidad en el programa de trabajo social, por 3 semestre y
luego le dieron la oportunidad de ser Coordinadora del centro de desarrollo

Subregional (CDS), Pacifico en Bahia Solano, lleva un afio en la institucion.
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Se aprecia en los perfiles que los invitados no solo tienen buena experiencia en la
universidad, sino conocimientos sobre el manejo de la cobertura en el Choco y en la

UTCH, particularmente.

Sus respuestas fueron de mucha utilidad a la investigacion, una vez realizadas las
entrevistas, se transcribieron y resumieron en un cuadro, para facilitar su andlisis y
conclusiones. Dicho cuadro pormenorizado se encuentra en el ANEXO E. Resultados,
Conclusiones y Aportes de las Entrevistas Realizadas En La UTCH, al final de este

documento.
3.3.1.3.2. Conclusiones de las entrevistas a los docentes y directivos de la UTCH.

Las siguientes son las conclusiones de las entrevistas realizadas:

La educacion superior en el Choco, particularmente a través de la Universidad
Tecnologica del Chocd (UTCH), refleja un escenario de contrastes entre avances
significativos en cobertura y persistencia de barreras estructurales que limitan su
consolidacion como motor de transformacion social. Si bien la expansion territorial, la
creacion de Centros de Desarrollo Subregional (CDS) y politicas como la gratuidad han
permitido acercar la universidad a poblaciones histéricamente excluidas, atin persisten

desigualdades que impiden un acceso efectivo con calidad y permanencia.

Un primer aspecto destacable es la ampliacion de la cobertura territorial y
académica. En los ultimos afios, la UTCH ha pasado de atender a cerca de 5.000
estudiantes a mas de 14.000, diversificando su oferta y llegando a municipios dispersos
mediante modalidades flexibles, como clases concentradas en fines de semana o
programas presenciales en sectores rurales y urbanos marginales. Este esfuerzo ha
permitido una cobertura casi universal en el departamento, reduciendo brechas histdricas
y posicionando la educacidn superior como un derecho posible para miles de jovenes.
Sin embargo, esta expansion no ha sido suficiente para garantizar la calidad del proceso
educativo, pues las condiciones materiales e institucionales no han crecido al mismo

ritmo que la matricula.
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Las barreras geograficas y territoriales, siguen siendo uno de los principales
obstaculos. El Choco, caracterizado por su dispersion poblacional en zonas rurales,
montafiosas y riberefias, enfrenta serias dificultades de transporte y conectividad. Hay
comunidades donde los estudiantes pueden tardar hasta dos dias en bote para llegar a un
centro educativo, lo que limita la continuidad de sus estudios y aumenta la desercion.
Este contexto evidencia la urgencia de disefiar modelos educativos adaptados a las
condiciones territoriales, que integren modalidades semipresenciales, itinerantes y

virtuales con el debido respaldo tecnolégico.

En el plano econémico, aunque la politica de matricula cero elimind la barrera
del pago de derechos de inscripcion y matricula, persisten costos ocultos que afectan la
permanencia. Transporte, vivienda, alimentacion y materiales educativos representan
cargas que muchas familias no pueden asumir. La ausencia de un sistema de bienestar
universitario robusto en las sedes rurales, agrava esta situacion, obligando a los
estudiantes a elegir entre trabajar para subsistir o continuar sus estudios. En
consecuencia, la gratuidad, aunque necesaria, no es suficiente por si sola para garantizar
la equidad y debe complementarse con apoyos econdmicos integrales, subsidios de

sostenimiento y politicas de seguridad alimentaria y habitacional.

Otro de los desafios criticos, es la precariedad en infraestructura fisica y
tecnologica. Muchos CDS funcionan en espacios prestados o inadecuados, sin las
condiciones minimas para ofrecer una educacion digna. La limitada conectividad
eléctrica y digital reduce la eficacia de las estrategias de educacion virtual, impidiendo
que esta se convierta en una alternativa real para estudiantes de zonas apartadas.
Fortalecer la infraestructura tecnoldgica y fisica resulta indispensable para que la

ampliacion de cobertura sea sostenible y con calidad.

En el &mbito académico, la falta de docentes suficientes y en condiciones
laborales dignas limita la consolidacion de la cobertura. Los testimonios reportan
retrasos en pagos, inestabilidad contractual y dificultades para cubrir programas
especializados debido a la escasez de profesionales en la region. Esto no solo afecta la

calidad educativa, sino también la continuidad del servicio, generando desmotivacion
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estudiantil y desconfianza en la institucion. La estabilizacion y aumento del cuerpo
docente, acompanado de formacidon permanente y estimulos para su arraigo territorial, es

una necesidad urgente.

A nivel social y cultural, la educacion en el Chocé tiene un significado profundo:
se concibe como la principal via para la movilidad social, la superacion de la pobreza y
el reconocimiento étnico. La mayoria de los estudiantes son mujeres, muchas de ellas
jefas de hogar, que ven en la educacion superior la posibilidad de transformar sus
condiciones de vida y las de sus familias. Este fendmeno resalta la importancia de
disefiar politicas con enfoque de género, que atiendan de manera diferenciada las cargas
y necesidades de las mujeres estudiantes. Asimismo, las politicas inclusivas que
reconocen la diversidad étnica han contribuido a fortalecer la identidad regional y a
construir una universidad mas plural y cohesionada. No obstante, aiin se requieren
mayores esfuerzos en la inclusion de personas con discapacidad, el acompafiamiento

pedagogico diferenciado y la articulacion curricular con los saberes ancestrales.

Un elemento de preocupacion es la desmotivacion de los jovenes hacia la
educaciodn superior, asociada a la precariedad laboral de los profesionales, la falta de
oportunidades econdmicas en el departamento y la atraccion de modelos de éxito
efimeros, como los relacionados con redes sociales. Para contrarrestar este fendmeno,
resulta vital reencantar a la juventud con la educacioén, reforzando su valor
transformador, su pertinencia cultural y su capacidad de generar liderazgo comunitario.
La orientacion vocacional con enfoque territorial, asi como programas que integren
tecnologia, identidad étnica y valores, son esenciales para devolver sentido al proyecto

educativo.

El caso del Choco revela que la cobertura no puede desligarse de la calidad ni de la
equidad. La expansion de matriculas es un avance, pero si no se acompafa de mejoras
estructurales, corre el riesgo de convertirse en una inclusion aparente. Para consolidar
los logros alcanzados, es indispensable fortalecer la gobernanza universitaria, garantizar
la estabilidad en la rectoria y evitar crisis institucionales que deterioren la confianza de

la comunidad académica. La coordinacion interinstitucional con el gobierno nacional y
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el sector privado también se presenta como clave para financiar y sostener los procesos

de transformacion educativa.

En sintesis, la educacion superior en el Choc6 avanza con una clara vocacion
territorial y social, pero enfrenta retos profundos que deben ser atendidos de manera
integral. La gratuidad es un pilar importante, pero no basta: se requieren politicas de
bienestar estudiantil, fortalecimiento docente, inversion en infraestructura y
conectividad, asi como estrategias de inclusion con enfoque de género, ruralidad y
diversidad cultural. La permanencia estudiantil debe concebirse no solo como un asunto
académico, sino como una politica social que garantice condiciones de vida dignas para

los jovenes.

La experiencia del Choc6 demuestra que la educacién superior, pese a los
obstéaculos, es reconocida por la comunidad como el principal motor de desarrollo y
transformacion. Por ello, cualquier modelo educativo en la region debe responder a sus
realidades particulares, articular cobertura con calidad y equidad, y sostenerse en la
participacion activa de estudiantes, comunidades y actores institucionales. Solo de esta
manera la universidad podra convertirse en el verdadero eje del desarrollo humano

integral en uno de los territorios mas diversos y a la vez mas excluidos de Colombia.

Las conclusiones de la investigacion evidencian que la mejora de la cobertura en
la educacion superior en el Choco no puede concebirse de manera aislada, sino que esta
profundamente ligada a la gobernanza, la sostenibilidad institucional y la pertinencia de
los programas académicos. La repeticion de paros prolongados, conflictos sindicales y
disputas internas ha debilitado la confianza de estudiantes y familias en la universidad
publica, generando desercion, retrasos en los procesos de graduacion y una percepcion
negativa sobre la capacidad transformadora de la institucion. Frente a esta realidad, el
modelo propuesto debe incorporar un eje de fortalecimiento institucional y de cultura
organizacional que contemple planes de mejora continua, protocolos de gestion de

conflictos y liderazgos democraticos que garanticen estabilidad y legitimidad.

La ampliacion de la cobertura, lograda en parte mediante la gratuidad y esfuerzos

locales, ha sido significativa, pero sigue limitada por la falta de respaldo estructural de
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los gobiernos municipales y del sector privado. Esto demuestra que el acceso, por si
solo, no asegura equidad, ni permanencia. De ahi que el modelo deba ser integral,
participativo y territorializado, y sustentarse en tres ejes estructurales: la alianza efectiva
entre universidad, gobiernos y comunidades; el fortalecimiento institucional, financiero
y tecnoldgico de las universidades publicas; y la oferta de programas académicos
pertinentes con enfoque territorial, étnico y productivo. Solo asi sera posible una

educacidn superior mas equitativa, transformadora y resiliente.

Otro aspecto clave se relaciona con la inclusion. El estudio muestra la urgencia
de garantizar condiciones reales de acceso y permanencia para estudiantes en condicion
de discapacidad, con diversidad de género o en contextos de vulnerabilidad social.
Aunque existen beneficios como matricula gratuita o algunos apoyos econdémicos, las
barreras fisicas, psicosociales y culturales continian generando exclusion. La
infraestructura sigue siendo insuficiente, con soluciones minimas que no responden a
estandares de accesibilidad universal, mientras que el acompafiamiento psicosocial,
necesario para la permanencia, es débil y fragmentado. Casos como los de estudiantes
con movilidad reducida sin acompafnamiento o de jévenes en transicion de género
reflejan la necesidad de avanzar hacia politicas de inclusion robustas, con enfoque

diferencial, accesibilidad plena, respeto a la diversidad y apoyo emocional integral.

De igual forma, se advierte una desconexion entre politicas nacionales y
contextos locales. Programas como Ser Pilo Paga o subsidios a la matricula, aunque
bien intencionados, no logran responder a las necesidades reales del territorio, lo que
genera exclusion y frustracion. En este sentido, el modelo propuesto debe consolidarse
como una politica publica de calidad con enfoque territorial, equitativo e integral, que
considere la pobreza, el aislamiento, la violencia y el papel de la universidad publica

como motor del desarrollo local.

La gratuidad ha sido uno de los avances mas relevantes, pues no solo ha
ampliado el acceso, sino que ha fortalecido a las universidades publicas del Choc6 en
términos de cobertura y equidad. Sin embargo, los retos pendientes giran en torno a la

calidad, la permanencia y el acompafiamiento integral de los estudiantes. Superar estas
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brechas permitira que la educacion superior se consolide como un verdadero instrumento

de transformacioén social y desarrollo sostenible en el Choco.

3.4. Redaccion de Resultados y Discusion

3.4.1. Resultados de las Encuestas a Estudiantes de la Universidad

Tecnolégica del Choco- UTCH

La educacion superior en el Chocd representa para la mayoria de los estudiantes
un motor de transformacion personal y colectiva, un camino hacia la superacion y el
progreso social. Las motivaciones que los impulsan a estudiar estdn profundamente
enraizadas en el deseo de mejorar su calidad de vida, apoyar a sus familias y contribuir
al desarrollo de sus comunidades. La gratuidad educativa ha sido clave para facilitar el
acceso, pero no es suficiente: se requiere una vision mas integral que garantice no solo

ingresar, sino también permanecer y egresar con calidad.

Las percepciones estudiantiles revelan un panorama de avances parciales, pero
también de profundas brechas estructurales. Aunque ha habido expansion en cobertura,
especialmente con sedes alternas y programas regionalizados, el acceso sigue siendo
desigual, condicionado por factores econdmicos, territoriales y de infraestructura. Los
estudiantes enfrentan barreras multiples: ausencia de sedes en muchos municipios,
transporte deficiente, falta de conectividad, escasa informacion, precariedad

administrativa y debilidades en el cuerpo docente.

Existe un consenso claro sobre la necesidad de programas mas pertinentes, que
respondan a las realidades productivas y culturales del territorio, asi como una exigencia
de mayor calidad educativa, acompanada de infraestructura adecuada, docentes
preparados, metodologias contextualizadas y apoyo psicosocial. Los estudiantes
demandan un modelo de educacién superior que sea inclusivo, descentralizado,

territorialmente justo y humanamente comprometido.

Ademas, es evidente la urgencia de fortalecer los apoyos financieros, sociales y

académicos. La falta de ayudas econdmicas, de programas de bienestar estudiantil
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solidos, y de politicas de acompafiamiento en contextos vulnerables amenaza la
permanencia y calidad de los procesos formativos. A esto se suma el impacto del
conflicto armado y la inseguridad en varias zonas, que compromete la continuidad

educativa y el bienestar emocional del estudiantado.

Pese a las limitaciones, predomina una vision esperanzadora: la mayoria cree
firmemente que educarse marca una diferencia real en sus vidas. Ven en la educacion
superior una via de empoderamiento, dignificacion y progreso. No obstante, para que esa
promesa se cumpla plenamente, se requieren cambios estructurales y sostenidos que
articulen politicas publicas, fortalecimiento institucional, participacion comunitaria y

una apuesta ética por el desarrollo territorial del Choco.

3.4.2. Resultados de las Entrevistas

Para la elaboracion de este acapite se tomaron todas las conclusiones encontradas
en todas las respuestas de cada entrevistado, para poder sacar conclusiones generales de

las entrevistas. Anexo C. Resultados, conclusiones y aportes de las entrevistas.

Basada en todas las conclusiones precedentes se determind que los puntos clave

tocados por los informantes a lo largo de todas las entrevistas son los siguientes:

v La gratuidad ha sido un motor clave, pero no suficiente. Aument6 la matricula y
el acceso, pero no garantiza la permanencia ni la calidad si no se acompafa de
politicas de bienestar estudiantil.

v Persisten graves desafios estructurales, como la pobreza, la violencia, el
aislamiento territorial, el déficit de docentes, infraestructura precaria y limitada
conectividad tecnolégica.

v La UTCH ha logrado avances en cobertura territorial, especialmente con los
Centros de Desarrollo Subregional (CDS), pero atn existen zonas del Choc6 sin
acceso real a la educacion superior.

v’ La violencia territorial crea zonas de exclusion educativa, afectando tanto el

ingreso como la continuidad en la formacion académica.
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v Las mujeres, especialmente jefas de hogar, son mayoria en la matricula y
enfrentan mayores barreras de permanencia, lo que exige un enfoque de género
dentro del modelo.

v/ Laeducacioén es vista como un medio de movilidad social, pero el abandono por
razones econdmicas, laborales o de inseguridad es frecuente.

v La inestabilidad institucional, los paros y la escasez de docentes afectan
negativamente la percepcion de calidad educativa y retrasan los calendarios
académicos.

v/ No existe un modelo de integracion interinstitucional efectiva, tanto con los
gobiernos locales como con otros niveles del sistema educativo, colegios, SENA,
sector productivo.

v La ampliacion de cobertura debe ir de la mano con calidad, incluyendo docentes
mejor formados, programas pertinentes y apoyo psicosocial.

v Se necesita una politica de educacion superior con enfoque territorial, diferencial

e intercultural, que reconozca la diversidad étnica, cultural y geografica

3.4.3. Discusion

Los resultados obtenidos a través de entrevistas a actores clave y encuestas a
estudiantes de la Universidad Tecnologica del Choc6d (UTCH) evidencian una serie de
tensiones estructurales y aspiraciones colectivas que deben ser consideradas en la

formulacion de un modelo educativo territorial, inclusivo y transformador para la region.

En primer lugar, la gratuidad en la educacion superior ha sido reconocida de
manera casi unanime como un factor habilitante fundamental. Esta politica ha logrado
ampliar el acceso a la universidad, especialmente en una region histéricamente excluida
como el Chocd. Sin embargo, tanto entrevistados como estudiantes coinciden en que el
acceso no garantiza la permanencia ni la calidad, evidenciando una brecha entre
expansion y sostenibilidad del derecho educativo. La gratuidad, aislada de otras politicas
de bienestar, corre el riesgo de convertirse en una promesa incompleta si no se acomparia

de apoyos integrales que aseguren trayectorias académicas exitosas.
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El estudio revela que los desafios estructurales del territorio, como la pobreza, el
conflicto armado, el aislamiento geografico, la precariedad en infraestructura y
conectividad, y la falta de articulacion interinstitucional, afectan directamente la eficacia
de cualquier politica educativa. Estos factores, lejos de ser externos al sistema, estan en
el centro de la experiencia educativa del estudiantado, determinando sus posibilidades de

ingreso, permanencia y culminacion.

Uno de los hallazgos mas significativos es la percepcion de la educacion como
motor de transformacion. Estudiantes y actores institucionales valoran la formacion
superior como via para mejorar la calidad de vida, dignificar la existencia y aportar al
desarrollo comunitario. Esta vision esperanzadora coexiste, sin embargo, con multiples
barreras que limitan el cumplimiento de esa promesa: falta de sedes en zonas apartadas,
déficit de docentes, metodologias poco contextualizadas, y escaso apoyo emocional y
financiero. Estas condiciones refuerzan una desigualdad territorial que reproduce

exclusiones historicas.

Otro aspecto relevante, es la dimension de género; se destaca la alta participacion
de mujeres, especialmente jefas de hogar, en la matricula universitaria. No obstante,
también se identifican mayores obstaculos para su permanencia, lo que pone en
evidencia la necesidad de incorporar un enfoque de género explicito en las politicas de

bienestar, curriculo y apoyo institucional.

Asimismo, los resultados evidencian una débil articulacion del sistema educativo
con otros actores sociales, como gobiernos locales, el SENA, el sector productivo y las
instituciones de educacion basica y media. Esta desconexion limita la pertinencia de los
programas y reduce las oportunidades de insercion laboral de los egresados. En
consecuencia, se reafirma la urgencia de avanzar hacia un modelo intersectorial y
corresponsable, capaz de articular los esfuerzos institucionales en torno al desarrollo

territorial y al fortalecimiento de capacidades locales.

En sintesis, tanto las entrevistas como las encuestas revelan que la educacion
superior en el Choco se encuentra en una encrucijada entre el avance y la deuda. Se ha

logrado una mayor cobertura, pero se requiere una transformacién mas profunda del
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sistema para garantizar calidad, inclusion, equidad y pertinencia. Para ello, se hace
indispensable una politica educativa con enfoque territorial, diferencial e intercultural,
que reconozca las particularidades del contexto chocoano, integre la diversidad étnica y

cultural, y se comprometa con el bienestar integral de sus estudiantes.

Estos hallazgos constituyen insumos fundamentales para el disefio de un modelo
educativo que no solo responda a las condiciones del territorio, sino que parta de ellas
como punto de partida para una transformacion estructural, participativa y ética del

derecho a la educacion en el Choco.

Los hallazgos derivados de entrevistas a actores clave y encuestas a estudiantes
de la UTCH ofrecen una vision integral sobre los avances, desafios y aspiraciones en
torno a la educacion superior en el Chocd. Estos hallazgos se alinean estrechamente con
las dimensiones estratégicas que sustentan el modelo educativo territorial, permitiendo

identificar rutas concretas de transformacion.

v Gobernanza y Articulacion Institucional

La dificultad en la coordinacion entre la universidad, los gobiernos locales, las
instituciones de educacion media, el SENA vy el sector productivo refleja una gobernanza
fragmentada. Los testimonios sefialan la falta de un modelo de gestion interinstitucional
que favorezca la continuidad educativa, el disefio de programas pertinentes y la insercion
laboral. El modelo debe promover una gobernanza participativa, multinivel y
corresponsable, que facilite alianzas estratégicas para responder a las necesidades

territoriales con vision de largo plazo.

v Inclusion y Equidad

Tanto en las entrevistas como en las encuestas se evidencia que las barreras de
acceso y permanencia son mas pronunciadas en poblaciones rurales, mujeres jefas de
hogar, y comunidades afectadas por el conflicto. La gratuidad ha sido un avance
relevante, pero no ha resuelto las desigualdades estructurales. Se requiere una politica

que reconozca la diversidad étnica, territorial, de género y socioecondmica, y que
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promueva apoyos diferenciados, rutas flexibles de formacion y una cultura institucional

incluyente.

v Pertinencia Académica y Territorial

Los estudiantes demandan programas formativos que estén conectados con las
realidades del territorio, sus dinamicas productivas y sus retos culturales. La
desconexion entre la oferta académica y las oportunidades locales limita el impacto de la
educacion superior. El modelo debe asegurar curriculos contextualizados, docentes
preparados para el entorno, y metodologias que integren saberes propios con

conocimientos universales.

v Bienestar Estudiantil y Permanencia

El bienestar surge como un eje central y transversal. Las razones de abandono
estan asociadas a la falta de apoyo econdmico, psicosocial y logistico. Las mujeres,
especialmente jefas de hogar, enfrentan mayores riesgos de desercion. Para garantizar
trayectorias formativas sostenidas, se requieren politicas integrales de bienestar que
contemplen vivienda, alimentacion, salud mental, cuidado infantil y acompafiamiento

académico.

v Sostenibilidad y Transformacion Social

Los estudiantes perciben la educacion superior como una herramienta de
empoderamiento y movilidad social. Sin embargo, el modelo actual no garantiza
condiciones sostenibles para consolidar ese potencial transformador. La sostenibilidad
requiere no solo financiacion, sino también fortalecimiento institucional,
participacion comunitaria y alineacion con planes de desarrollo regional. Un

modelo educativo sostenible debe ser parte del proyecto de vida de los territorios.

v Resiliencia en Contextos de Conflicto y Exclusiéon

La violencia territorial y la inseguridad limitan el derecho a la educacion en

varias zonas del Chocd, generando territorios excluidos del sistema educativo. El



167

modelo debe incorporar mecanismos de resiliencia institucional y comunitaria, que
incluyan educacion flexible, mediada por tecnologia, y estrategias de proteccion integral
al estudiantado. Esto implica pensar en una educacion que resista y transforme las

condiciones de exclusion y violencia.

En sintesis:

Los aportes de las entrevistas y encuestas enriquecen profundamente la
formulacion del Modelo para Mejorar la Cobertura de la Educacion Superior, de
Acuerdo con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso Choco, Entre 2019 Y 2024; La
educaciodn superior es vista como un derecho, una esperanza y un instrumento de
transformacion; pero para materializar esa vision, se requiere un enfoque estructural que
articule gobernanza, inclusion, pertinencia, bienestar, sostenibilidad y resiliencia como
dimensiones interdependientes. Solo asi sera posible garantizar una educacion superior
verdaderamente territorial, equitativa, transformadora y con sentido de justicia social

para el pueblo chocoano.

Enfoque de género y equidad, son las mujeres, en particular las jefas de hogar,
son mayoria en la matricula y enfrentan mayores barreras para permanecer y culminar
sus estudios. Esto evidencia la necesidad urgente de incorporar un enfoque de género

transversal en las politicas institucionales y de bienestar.

Bienestar estudiantil como condicion de permanencia
El abandono universitario esta directamente relacionado con la falta de apoyos
economicos, logisticos y psicosociales. Las condiciones de vida adversas, sumadas a la
inestabilidad institucional y a la escasez de recursos, afectan la experiencia educativa y

aumentan la desercion.

Impacto del conflicto armado y la violencia territorial
En varias zonas del Chocd, la violencia genera territorios excluidos del sistema
educativo. Se necesitan estrategias de resiliencia institucional y comunitaria que
aseguren el derecho a la educacion en contextos de conflicto, incluyendo modalidades

flexibles, proteccion integral y educacion mediada por tecnologias.
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Necesidad de un nuevo modelo educativo territorial
Los hallazgos revelan la urgencia de disefiar un modelo educativo territorial, inclusivo,
diferencial e intercultural que parta del contexto chocoano, articule politicas publicas,
fortalezca la gobernanza institucional, y promueva el bienestar integral del estudiantado

como eje del desarrollo regional.

Educacion superior como proyecto colectivo de desarrollo
Para cumplir su promesa transformadora, la educacion superior en el Choc6 debe ser
entendida como parte integral de un proyecto €tico, participativo y sostenible de
desarrollo territorial. Ello implica transitar de una expansion cuantitativa a una

transformacion cualitativa, basada en la equidad, la participacion y la pertinencia local.
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CAPITULO IV: Propuesta de Transformacion

La propuesta de transformacion del modelo educativo para mejorar la cobertura
en la educacion superior en el Chocd, en el marco de las politicas publicas de calidad
2019-2024, surge de un analisis profundo de los hallazgos obtenidos en entrevistas a
actores institucionales y encuestas a estudiantes de la Universidad Tecnologica del
Choco. Estos resultados evidencian avances significativos, como la gratuidad que ha
favorecido el acceso, pero también muestran que persisten limitaciones estructurales que
afectan la permanencia y la calidad. La pobreza, la precariedad en infraestructura, la
falta de articulacion interinstitucional, la violencia territorial y la escasa pertinencia de
los programas configuran un panorama que exige un modelo integral, participativo e
inclusivo. Asimismo, la alta participacion de mujeres, especialmente jefas de hogar,
revela la urgencia de incorporar un enfoque de género que garantice condiciones
equitativas de formacion y bienestar. La educacion superior es valorada como motor de
transformacion social, pero requiere un disefio que asegure trayectorias académicas
sostenidas, curriculos contextualizados y un sistema de bienestar robusto. De este modo,
la propuesta se estructura en dimensiones estratégicas de gobernanza, inclusion,
pertinencia, sostenibilidad, bienestar y resiliencia, concebidas como pilares para

consolidar una educacion superior territorial, intercultural y transformadora en el Chocé.

4.1. Fundamentacion de la Propuesta de transformacion

La propuesta de transformacion para mejorar la cobertura de la educacion
superior en el Choco se sustenta en un conjunto de fundamentos tedricos y referenciales
que han orientado historicamente el analisis de la calidad, la inclusion y la equidad en
los sistemas educativos de América Latina y Colombia. Dichos fundamentos provienen
de enfoques como la teoria del capital humano, que explica la educaciéon como motor de
desarrollo econdmico; la perspectiva de la justicia social, que concibe la educacion como
derecho fundamental y mecanismo de equidad; y los modelos de aseguramiento de la

calidad, que han configurado el marco normativo colombiano desde la Ley 30 de 1992
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hasta las politicas recientes de gratuidad y pertinencia. Estos referentes, si bien han
permitido avances significativos, resultan insuficientes para responder a la complejidad
del contexto chocoano, caracterizado por desigualdades estructurales, limitaciones

territoriales, barreras culturales y exclusion historica de las comunidades étnicas.

En este sentido, el modelo que aqui se plantea introduce modificaciones y
sustituciones teodricas que constituyen aportes a la construccion de conocimiento. En
lugar de comprender la cobertura inicamente como ampliacion de cupos o matricula, se
redefine como un proceso integral que articula acceso, permanencia, pertinencia y
culminacién exitosa de los estudios, en relacion directa con las dindmicas territoriales y
culturales propias del Chocd. Asi, el modelo incorpora elementos de la teoria decolonial
y la interculturalidad critica, que no habian sido considerados de manera sistematica en
los enfoques nacionales de politica educativa, reconociendo el papel protagénico de las

comunidades afrodescendientes e indigenas en la construccion de soluciones sostenibles.

El aporte tedrico principal, consiste en la configuracion de un Modelo Educativo
Territorial Participativo, que integra dimensiones de gobernanza, inclusion,
sostenibilidad, bienestar y resiliencia en contextos de conflicto, y que se concibe no
como un esquema normativo abstracto, sino como una ruta de accion viable y
contextualizada. Esta nueva representacion supera la vision lineal de la cobertura y
plantea relaciones mas amplias entre educacion, territorio, cultura y desarrollo social. De
esta manera, se sustituye la nocion de cobertura como indicador cuantitativo por una
representacion mas compleja, donde la educacion se convierte en estrategia de
transformacion comunitaria, reconstruccion del tejido social y fortalecimiento de la

gobernanza local.

La fundamentacion de esta propuesta responde directamente al objetivo general
de la investigacion y a los hallazgos derivados del diagnostico participativo. Los
resultados evidencian que, para lograr una transformacion efectiva del problema
cientifico, las brechas persistentes de acceso y equidad en el Choco, es necesario
trascender los enfoques tradicionales y proponer un modelo que articule teoria y practica

en coherencia con las realidades locales, donde la participacion de la comunidad es vital
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para que la propuesta del modelo se convierta, asi, en una contribucion al campo tedrico
de la educacion superior y a la praxis educativa en territorios marginados, al ofrecer
nuevas representaciones y relaciones que iluminan la ruta a seguir para garantizar una

cobertura educativa incluyente, pertinente y sostenible en el contexto chocoano.

Se realizo el diagndstico contextual del departamento del Chocod para la
formulacion de un modelo para mejorar la cobertura de la educacidon superior, en
coherencia con las politicas publicas de la calidad vigentes entre 2019 y 2024. El andlisis
parte de las condiciones histéricas, sociales, econdémicas y culturales que han
configurado las brechas educativas en la region, caracterizada por altos niveles de
desigualdad, limitaciones en infraestructura y conectividad, y una marcada exclusion de
poblaciones étnicas y rurales. A partir de este diagnostico, se plantea un modelo de
transformacion educativa que no solo se alinea con los marcos normativos nacionales,
sino que también incorpora un enfoque participativo y territorial, orientado a garantizar

acceso, permanencia, pertinencia y equidad en la educacion superior del Choco.

- Condiciones Socio territoriales

El Choc6 es uno de los departamentos con mayores niveles de pobreza
multidimensional en Colombia, con profundas desigualdades estructurales que afectan el
acceso a derechos fundamentales como la educacion. Su geografia selvatica, su baja
densidad poblacional y el aislamiento de muchas de sus comunidades hacen que la
prestacion de servicios educativos sea limitada y desigual. Muchos municipios carecen
de instituciones de educacion superior o de condiciones minimas de conectividad y

transporte.

Mas del 80% de la poblacion es afrodescendiente o indigena, mas del 60% de los
municipios tienen presencia historica de conflicto armado, hay municipios sin presencia

de instituciones de educacion superior (IES) o con una sola sede precaria.

- Situacion de la Educacion Superior

a. Cobertura
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Aunque ha habido avances gracias a la gratuidad y a los Centros de Desarrollo
Subregional (CDS) promovidos por la UTCH, la cobertura sigue siendo baja frente a la

media nacional, especialmente en municipios apartados.

v Segun el SNIES (2025), la tasa de cobertura bruta en educacion superior en
este territorio es de apenas 10,63%, frente al promedio nacional del 55,38%,
bastante lejos de la meta de cobertura que desea alcanzar el gobierno nacional
para 2026 del 66%, esto implica que 1 de cada 10 jovenes en edad de cursar
estudios universitarios estan matriculados.

v Fuerte centralizacion en Quibdé y déficit de sedes en la mayoria de

subregiones.
b. Permanencia

Las tasas de desercion, de acuerdo con el SPADIES (2024), son elevadas debido
a condiciones socioeconomicas adversas, violencia territorial, falta de bienestar

estudiantil y débil acompafiamiento institucional.
e Por nivel educativo:

- Universitario: 8,08 %
- Tecnoldgico: 12,49 %

- Técnico profesional: 16,37 %
e Desercion por cohorte acumulada (indicador estructural):

- Universitario: 24,15 %
- Tecnolodgico: 32,49 %

- Técnico profesional: 34,66 %

Esto significa que aproximadamente 1 de cada 4 estudiantes universitarios y hasta
1 de cada 3 en formacidn tecnoldgica o técnica abandona sus estudios antes de
graduarse. La permanencia se ve afectada por: pobreza, maternidad temprana,

inseguridad, falta de apoyo econdémico y transporte.
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c. Calidad

La calidad, entendida como un término polisémico que involucra temas como

investigacion, infraestructura, docencia, investigacion, proyeccion social, aspectos

curriculares, entre otros, como se explicd en el marco tedrico; se ve comprometida por

multiples factores: inestabilidad institucional, baja cualificacion docente, falta de

infraestructura académica y metodologias poco contextualizadas.

v

La UTCH, cuenta con acreditacion de algunos programas y baja
disponibilidad de docentes con posgrado.
Dificultades en la actualizacion curricular y en la innovacion pedagdgica, que

tiene que ver directamente con la calidad de los programas ofertados.

La UTCH se encuentra en medio de una fuerte crisis institucional: en los
primeros meses de 2024 registrd tres rectores en menos de seis meses, salarios
atrasados, paralizacion de actividades académicas, mas de un semestre sin
clases regulares, ademas de denuncias de desfalco y ataques a instalaciones
(incendio de la vicerrectoria).

Aunque no hay datos especificos del Choco, a nivel nacional hay un problema
estructural: cerca del 20 % de los docentes universitarios en Colombia solo
tienen pregrado, mientras que menos del 10 % poseen doctorado.

El déficit en formacion de posgrado se suma a una evidente falta de
motivacion docente: segun ASCUN (2024), el 40 % de los profesores en
universidades privadas no esta por vocacion, y solo el 20 % puede dedicar

mas de la mitad de su tiempo a investigacion.

- Factores Criticos Identificados

a. Brechas territoriales

Las zonas rurales y comunidades fluviales carecen de acceso a IES.

Lamentablemente a la fecha no hay mapas que indiquen con claridad el estado actual

departamento en cuanto a la cobertura, todos los datos se obtuvieron de fuentes oficiales
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como el DANE, el SPADIES, el SNIES, MEN, entre otros, que indican que el sistema
educativo esta centralizado en la capital departamental, Quibdo, que tiene una cobertura
del 91,14% de acuerdo con los datos del MEN (2024), reportados por el Observatorio
del Chocd; en los demés municipios del departamento la cobertura en educacion alcanza
el 3%, generando exclusion geografica; la cobertura total del departamento del Choco:

23,78 % y la Tasa de desercion en educacion superior es del 8 %.

b. Déficit de infraestructura y conectividad

La mayoria de las sedes regionales no cuenta con condiciones adecuadas de

infraestructura fisica, tecnoldgica ni bibliografica.

c. Violencia y conflicto armado

La presencia de actores armados, los confinamientos y los desplazamientos

internos han limitado el derecho a la educacion en varios municipios.

d. Falta de articulacion interinstitucional

No existe una coordinacion efectiva entre la UTCH, el SENA, colegios de
educacion media, gobiernos locales y sector productivo para articular trayectorias

educativas.

e. Poca pertinencia formativa

La oferta académica no siempre responde a las realidades sociales, culturales ni

productivas del territorio, lo que limita su impacto.

f. Fragil sistema de bienestar estudiantil

Los programas de apoyo econdémico, psicosocial y académico son insuficientes y

no llegan a todas las subregiones.

(4 Potencialidades del Territorio
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Pese a los desafios, el Choco cuenta con multiples potencialidades:

v Riqueza cultural y étnica, con fuertes raices comunitarias.

v Jovenes con sentido de pertenencia y deseos de transformacion social.

v Vocaciones productivas asociadas a la biodiversidad, ecoturismo,
agroindustria y economia del conocimiento.

v Presencia de la UTCH como IES publica con compromiso territorial y

experiencia en regionalizacion.

- Conclusion del Diagnostico Contextual

El Choco presenta una combinacion de desafios estructurales profundos y
potencial transformador. La baja cobertura, la desercion y las limitaciones en calidad no
pueden abordarse tnicamente desde la oferta institucional, sino desde un enfoque
estructural y territorial que atienda las causas profundas de la exclusion educativa. El
contexto exige un modelo educativo que rompa con la ldgica centralista, que reconozca
la diversidad del territorio, que articule actores y que promueva la inclusion como

principio pedagogico y de justicia social.

4.2. Estructura del Propuesta de Transformacion

La estructura de la Propuesta de Transformacion, denominada Modelo para
Mejorar la Cobertura de la Educacion Superior en el Chocd, de Acuerdo con las
Politicas Publicas de Calidad entre 2019 Y 2024, se fundamenta en un enfoque
participativo, territorial e inclusivo que busca responder a las profundas desigualdades
educativas de la region. Este disefio articula dimensiones estratégicas como gobernanza,
pertinencia académica, inclusion, sostenibilidad, bienestar estudiantil y resiliencia en
contextos de conflicto, integrando tanto las directrices nacionales de aseguramiento de la
calidad como las realidades sociales, culturales y econémicas del territorio. La propuesta
se concibe como una ruta estructural que organiza objetivos, variables, ejes y estrategias,
orientada no solo a ampliar el acceso y garantizar la permanencia, sino también a
consolidar un sistema educativo superior equitativo, pertinente y transformador para las

comunidades del Chocd.
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Como se estableci6 en el marco teérico, un modelo es una representacion de la
realidad, de acuerdo con Foucault (1972), los modelos “no son los mismos para las
distintas sociedades, las distintas épocas y las diferentes formas del discurso” (p. 67),
aunque se entiende que un modelo es replicable y permite ser una guia de trabajo para
orientar una actividad, también es cierto que es importante dilucidar las propiedades
especificas de los lugares donde se desee replicar, sin embargo el oficio del modelo es el
de ser una interpretacion de la realidad en un momento determinado y servir de guia de

accion en el proceso que se desee solucionar.

De acuerdo con Caiero (2001:48), citado por (Santos, 2007) sostiene que un

“modelo puede ser constituido por un diagrama, un grafico o una ecuacion” (pag. 1).

El Modelo propuesto para el Choco surge como respuesta a la necesidad urgente
de mejorar la cobertura, permanencia y calidad de la educacion superior en un territorio
histéricamente excluido del desarrollo nacional. Esta propuesta se fundamenta en el
marco de las Politicas Publicas de Calidad de la Educacion Superior en Colombia
(2019-2024), y se articula con los principios de equidad, pertinencia, inclusion,

interculturalidad, sostenibilidad y transformacion territorial.

El modelo recoge los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional (MEN)

en materia de calidad y acceso, en particular:

e La politica de gratuidad, que ha ampliado la matricula en regiones apartadas,
pero que requiere ser complementada con politicas de bienestar y
acompanamiento.

e El énfasis del Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) en mejorar la
formacion docente, la pertinencia de los programas, la autorregulacion
institucional y la gestion académica.

e Las apuestas de regionalizacion del Sistema Universitario Estatal (SUE), que
promueven la descentralizacion y la expansion de la oferta educativa con

enfoque territorial.
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e [anecesidad de avanzar hacia una educacion superior intercultural y
diferenciada, como lo establecen las orientaciones para la educacion en contextos

étnicos y rurales.

Estas politicas constituyen un marco normativo y estratégico que respalda la
estructuracion de un modelo especifico para el Chocd, adaptado a sus realidades y

potencialidades.

El departamento del Choco presenta un déficit estructural en cobertura educativa,
exacerbado por factores como la pobreza, el conflicto armado, la falta de conectividad,
la ausencia de infraestructura, y una débil articulacion interinstitucional. Si bien se han
logrado avances importantes, como la implementacion de Centros de Desarrollo
Subregional (CDS) por parte de la Universidad Tecnologica del Choco (UTCH), atin

persisten territorios sin presencia educativa efectiva.

Las encuestas y entrevistas realizadas evidencian que la gratuidad ha sido clave
para facilitar el acceso, pero no garantiza la permanencia ni la calidad del proceso
formativo. Los estudiantes enfrentan obstadculos econdmicos, territoriales, académicos y

psicosociales que requieren un abordaje sistémico y estructural.

Desde esta perspectiva, el modelo se fundamenta en una vision transformadora e
inclusiva de la educacion superior como derecho y como motor de desarrollo,
reconociendo al territorio como escenario activo de produccion de conocimiento y

formacion integral.

- Obyjetivos del Modelo propuesto

Objetivo General

Disenar un Modelo Territorial integral, participativo e inclusivo, que permita
mejorar la cobertura, permanencia y calidad de la educacion superior en el departamento
del Chocé, articulando politicas publicas, actores territoriales y estrategias de desarrollo

regional con enfoque diferencial, intercultural, de equidad territorial y justicia social.
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- Objetivos Especificos del Modelo

v Diagnosticar y superar las barreras estructurales para el acceso, permanencia y
calidad de la educacion superior. Incluye el anélisis de factores territoriales,
sociales, econdmicos y culturales que limitan el acceso, asi como la necesidad de
bienestar estudiantil integral y apoyo psicosocial, alimentario, de transporte,
conectividad y vivienda.

v Fortalecer una oferta académica pertinente, inclusiva y contextualizada.
Considera la ampliacion y pertinencia de programas segun las vocaciones del
territorio, el impulso a la formacién y cualificacion docente, y la atencion a
poblaciones rurales, étnicas, victimas del conflicto, mujeres, personas con
discapacidad y estudiantes en condiciones de vulnerabilidad.

v Promover la articulacion interinstitucional y la sostenibilidad con participacion
comunitaria. Enfatiza la colaboracion entre instituciones educativas, sector
productivo, entes territoriales y sociedad civil, asegurando la participacion activa

de la comunidad y la sostenibilidad del modelo educativo propuesto.
- Variables del Modelo

- Variables Dependientes - Resultados esperados del modelo.
1. Cobertura educativa

v Indicador: Tasa de matricula en educacion superior por subregion del

Choco.

v Tipo: Cuantitativa, continua.

2. Permanencia estudiantil

v Indicador: Tasa de retencion y desercion estudiantil.

v Tipo: Cuantitativa, continua.

3. Calidad educativa
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v/ Indicador: Satisfaccion estudiantil, resultados académicos, acreditacion de

programas, cualificacion docente.

v Tipo: Cuantitativa y cualitativa.

- Variables Independientes - Factores promovidos por el modelo.

1. Disefio del modelo educativo territorial

v/ Componentes: Dimensiones estratégicas (gobernanza, inclusion,

pertinencia, bienestar, sostenibilidad, resiliencia).

v Tipo: Cualitativa estructural.

2. Articulacion interinstitucional y territorial

v Indicador: Existencia de convenios, mesas técnicas, planes conjuntos
universidad—Estado—comunidad.

v Tipo: Cualitativa y documental.

3. Implementacion de politicas publicas de educacion superior

v Indicador: Aplicacion de lineamientos de calidad, gratuidad,
regionalizacion y equidad.

v Tipo: Cualitativa—normativa.

4.  Inclusion y enfoque diferencial

v Indicador: Nimero de programas o estrategias dirigidas a grupos étnicos,
mujeres, zonas rurales.

v Tipo: Cuantitativa—categorica.

5. Pertinencia de la oferta académica

v Indicador: Adecuacion curricular al contexto territorial y productivo.

v Tipo: Cualitativa.
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6.  Estrategias de bienestar estudiantil

v Indicador: Acceso a apoyos econdmicos, psicosociales, alimentacion,

transporte, etc.

v Tipo: Cuantitativa—categorica.

- Variables Contextuales o Moderadoras - Condiciones del entorno.

1. Condiciones socioeconomicas del territorio

v/ Indicador: Necesidades basicas insatisfechas (NBI), pobreza
multidimensional, empleo juvenil.

v Tipo: Cuantitativa.

2. Condiciones de seguridad y conflicto

v Indicador: Presencia de actores armados, desplazamiento, confinamiento.

v Tipo: Cualitativa—territorial.

3.  Infraestructura educativa y conectividad

v Indicador: Numero y estado de sedes, acceso a internet, bibliotecas,
laboratorios.

v Tipo: Cuantitativa.

4.  Capacidades institucionales de la universidad

v Indicador: Planta docente, recursos financieros, gobernanza interna.

v Tipo: Cualitativa.

4.2.1. Configuracion Grafica Del Modelo Propuesto

Figura 7. Modelo Propuesto
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- Interrelacion de las Variables del Modelo
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El modelo se construye desde una relacion causal y sistémica entre las variables

independientes (acciones, politicas y estrategias implementadas), las dependientes

(resultados esperados: cobertura, permanencia, calidad) y las contextuales/moderadoras

(condiciones territoriales que afectan la efectividad del modelo).

Tabla 9. Interrelacion de variables.

Variable Independiente

Influye directamente en...

(Variable Dependiente)

Es modulada por...

(Variable Contextual)

Disefo del Modelo Educativo

Territorial

Cobertura, Permanencia, Calidad

Capacidad institucional,

Normativa vigente

Articulacion interinstitucional

Pertinencia académica, Calidad,

Cobertura

Voluntad politica local,

Recursos de las entidades

Inclusion y enfoque

diferencial

Permanencia, Equidad en el

acceso, Calidad percibida

Pobreza, barreras de género,

etnia, violencia

Pertinencia académica y

contextualizacion

Calidad educativa, Permanencia,

Insercién laboral

Vocaciones productivas,
saberes locales, demandas del

entorno

Estrategias de bienestar

estudiantil

Permanencia, Desercion, Equidad

Condiciones socioecondémicas

del estudiante

Implementacion de politicas

publicas (gratuidad, etc.)

Cobertura, Permanencia, Inclusion

Apoyo estatal, marco

normativo

Infraestructura y conectividad

Acceso (Cobertura), Calidad,

Permanencia

Aislamiento geogréfico,

inversion estatal

Capacidades institucionales de

la universidad

Calidad educativa, Cobertura

sostenible

Financiamiento, planta

docente, gestion interna

Condiciones de seguridad

(conflicto, violencia)

Permanencia, Cobertura, Bienestar

estudiantil

Contexto territorial especifico
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- Aplicacion practica, estas interrelaciones permiten:

Definir indicadores de monitoreo por variable.
Evaluar el impacto de cada estrategia del modelo.

Disefar politicas focalizadas segun el territorio.

S X <

Justificar decisiones técnicas y presupuestales.

- Dimensiones Estratégicas

El modelo se sustenta en un enfoque estructural, territorial, participativo e
inclusivo, que reconoce la educacion superior como parte de un ecosistema mas amplio
que incluye actores sociales, econdmicos, culturales y gubernamentales. Las dimensiones
que componen el modelo son las dreas amplias y generales que abarcan diferentes
aspectos de la cobertura en educacion superior y representan las grandes areas de interés
dentro del modelo propuesto, en este caso se establecid con base en las conclusiones de

entrevistas y encuestas que son seis las dimensiones estratégicas son las siguientes.

v Gobernanza y articulacion interinstitucional: Para consolidar una gestion
educativa corresponsable entre universidad, Estado, comunidad y sector
productivo.

V' Inclusion y equidad territorial: para eliminar barreras estructurales y garantizar el
acceso y permanencia con enfoque diferencial.

v Pertinencia académica y contextualizacion: para alinear los programas formativos
con las dindmicas y saberes del territorio.

v Bienestar estudiantil: como eje clave para asegurar trayectorias educativas
sostenidas y con calidad de vida.

v Sostenibilidad y transformacion social: para consolidar el papel de la educacion
como catalizador del desarrollo local.

V' Resiliencia en contextos de conflicto: para garantizar el derecho a la educacion en

territorios excluidos o afectados por la violencia.
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- Ejes del Modelo Para Mejorar la Cobertura de la Educacion Superior, de Acuerdo
con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso Choco, Entre 2019 Y 2024.

Como los ejes son los elementos especificos y concretos que se encuentran dentro

de una dimension, de acuerdo con los resultados obtenidos, se pudieron identificar los

siguientes ejes estratégicos

Tabla 10. Ejes estratégicos del Modelo Educativo Territorial para el Choco

Dimension
Eje Estratégico Definicion Objetivo Central Estratégica
Principal
] Superar la desigualdad | Ampliar la cobertura
1. Equidad ‘ ‘ ' .
o en cobertura educativa [ mediante CDS, educacion  [Inclusion -
Territorial y Acceso . o
entre zonas urbanas y flexible y conectividad en Gobernanza
Justo
rurales del Choco. todo el territorio.
‘ Reconoce la diversidad | Atender necesidades
2. Inclusion, _ _
) étnica, cultural, de especificas de pueblos afro, |Inclusion -
Interculturalidad y o . . . o
. | género y territorial como | indigenas, mujeres y jovenes | Resiliencia
Enfoque Diferencial
base del modelo. vulnerables.
. . Alinea la oferta
3. Pertinencia '
) educativa con las Fortalecer programas con ) )
Académica, ) ) o Pertinencia
. realidades productivas, | enfoque territorial, saberes o
Productiva y ' ' _ -Sostenibilidad
culturales y sociales del | propios y relevancia local.
Cultural
Chocd.
' . o Implementar politicas
4. Bienestar Integral | Garantiza condiciones ] )
_ o robustas de bienestar Bienestar -
y Permanencia de vida digna y apoyo ] ) ) )
o _ ‘ académico, psicosocial, Inclusion
Estudiantil continuo al estudiante. ‘ o
econdémico y digital.
5. Gobernanza Promueve una gestion | Coordinar esfuerzos entre
Participativa y educativa universidad, Estado, Gobernanza -
Articulacion corresponsable y comunidades y sector Sostenibilidad
Institucional multiactor. productivo.
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) Dimension
Eje Estratégico Definicion Objetivo Central Estratégica
Principal
o Integra educacion, paz 'y . o
6. Resiliencia, Paz y Formar ciudadanos capaces [Resiliencia en
] derechos humanos en o
Transformacion ' ' de transformar sus territorios | contextos de
. contextos de violencia o o _ ‘
Social ‘ y resistir adversidades. conflicto
exclusion.
- Estrategias del Modelo

Las estrategias del modelo, son conjunto de acciones y decisiones que se toman

para alcanzar los objetivos, es este caso se plantean 7 estrategias:

v Estrategia de Regionalizacion y Acceso Territorial

Objetivo: Ampliar la cobertura con equidad geografica.

Acciones clave:

- Fortalecimiento de los Centros de Desarrollo Subregional (CDS).

- Implementacion de modalidades hibridas, flexibles y virtuales en zonas de
dificil acceso.

- Ampliacion de puntos de conectividad educativa y redes comunitarias de

aprendizaje.

v Estrategia de Inclusion y Enfoque Diferencial

Objetivo: Garantizar acceso y permanencia con equidad.

Acciones clave:

- Programas especificos para comunidades afrodescendientes, indigenas y
rurales.
- Rutas de ingreso preferente y acompaiamiento para mujeres jefas de hogar,

jovenes rurales, victimas del conflicto.
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- Disefio curricular intercultural y plurilingiie, respetuoso de los saberes

ancestrales.
v Estrategia de Pertinencia Académica y Productiva

Objetivo: Alinear la formacion con el desarrollo local.

Acciones clave:

- Disefio y redisefio de programas con enfoque territorial y vocaciones
productivas locales.

- Incorporacion de practicas profesionales en proyectos comunitarios o
productivos del territorio.

- Formacion docente en metodologias activas y contextualizadas.
v Estrategia de Bienestar Integral Estudiantil

Objetivo: Fortalecer la permanencia y calidad de vida.

Acciones clave:

- Programas de apoyo psicosocial, salud mental, acompafiamiento académico.
- Subsidios para transporte, alimentacion, conectividad y cuidado infantil.

- Creacidn de centros de atencion integral en los CDS.
v Estrategia de Articulacion y Gobernanza Multinivel

Objetivo: Construir una gestion educativa participativa y corresponsable.

Acciones clave:

- Mesas de gobernanza entre universidad, gobiernos locales, sector productivo y
comunidad.

- Alianzas con SENA, colegios, organizaciones sociales y ONGs.

- Planes territoriales de educacion superior integrados a los planes de desarrollo

municipal.



187

v Estrategia de Resiliencia Educativa y Paz Territorial

Objetivo: Garantizar el derecho a la educacion en contextos de exclusion o
conflicto.

Acciones clave:

- Modelos de formacion adaptados a contextos de violencia y desplazamiento.
- Programas de educacion para la paz, derechos humanos y justicia restaurativa.

- Protocolos de proteccion y acompafiamiento en zonas de riesgo.
v Estrategia de Fortalecimiento Institucional

Objetivo: Aumentar las capacidades técnicas, académicas y administrativas de la
UTCH.

Acciones clave:

- Plan de formacion y vinculacion de docentes con enfoque territorial.
- Acreditacién y mejora continua de programas.

- Gestion eficiente de recursos financieros y tecnoldgicos.

Propésitos del modelo

Los propositos de las estrategias del modelo expresan la finalidad transformadora
que se busca alcanzar mas alla de los objetivos inmediatos. Constituyen la orientacion
ética, social y territorial del modelo, al situar la educacion superior como un derecho y
como motor de equidad, desarrollo y paz en el Chocé. Cada proposito refleja el sentido
profundo de las acciones planteadas, garantizando que la cobertura no sea solo un
indicador cuantitativo, sino una oportunidad real de inclusion, pertinencia y bienestar para

las comunidades del territorio.

Cada estrategia tiene un proposito, como se va a continuacion:

- Estrategia de Regionalizacion y Acceso Territorial

Propdsito: Democratizar el acceso a la educacion superior en todo el territorio
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chocoano, superando las barreras geograficas y garantizando que los jovenes de
zonas rurales y apartadas puedan formarse sin necesidad de migrar forzosamente,

fortaleciendo el arraigo y el desarrollo local.

Estrategia de Inclusion y Enfoque Diferencial

Proposito: Reconocer y valorar la diversidad étnica, cultural, territorial y de género
del Chocd, asegurando que todos los grupos poblacionales historicamente excluidos
encuentren en la universidad un espacio de equidad, respeto y oportunidad real de

movilidad social.

Estrategia de Pertinencia Académica y Productiva

Propésito: Transformar la oferta académica en un motor de desarrollo regional,
articulando los saberes universitarios con las vocaciones productivas, culturales y
sociales del Chocd, para generar impacto en la economia local y en la construccion

de comunidades sostenibles.

Estrategia de Bienestar Integral Estudiantil

Propésito: Garantizar que cada estudiante cuente con las condiciones materiales,
emocionales y sociales necesarias para permanecer y culminar con éxito su
formacion, concibiendo el bienestar como un derecho y como eje central de la

calidad educativa.

Estrategia de Articulacion y Gobernanza Multinivel

Proposito: Construir un modelo de gestion educativa participativa y
corresponsable, en el que universidad, Estado, comunidades y sector productivo se
reconozcan como aliados estratégicos para avanzar hacia un proyecto colectivo de

transformacion territorial.

Estrategia de Resiliencia Educativa y Paz Territorial
Propésito: Convertir la educacion superior en un instrumento de paz y

reconciliacion, capaz de ofrecer alternativas de vida digna en contextos de conflicto,
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exclusion o violencia, fortaleciendo la resiliencia individual y comunitaria frente a

las adversidades del territorio.

- Estrategia de Fortalecimiento Institucional

Propésito: Consolidar una universidad so6lida, innovadora y confiable, con

capacidad técnica, académica y administrativa para responder de manera sostenible

a las demandas del territorio, garantizar la calidad educativa y posicionarse como

actor clave en el desarrollo del Choco.

A su vez los propositos generan acciones clave, por ello se elabor6 la siguiente

tabla, que resume: Estrategias, Objetivos, Propositos y acciones clave.

Tabla 11. Estrategias, objetivos, propositos y acciones clave del Modelo para Mejorar la

Cobertura de la Educacion Superior en el Choco (2019-2024)

Estrategia

Objetivo

Proposito

Acciones Clave
Fortalecimiento de los
Centros de Desarrollo

movilidad social.

Democratizar el Subregional (CDS).
acceso a la - Implementacion de
Ampl; educacion superior modalidades hibridas,
mpliar la o . .
. . ., en todo el territorio flexibles y virtuales en
Regionalizacion y | cobertura con oy s
o . . chocoano, superando zonas de dificil acceso.
Acceso Territorial | equidad . C
coorifica barreras geograficas Ampliacién de puntos
geog ’ y fortaleciendo el de conectividad
arraigo y el educativa y redes
desarrollo local. comunitarias de
aprendizaje.
Programas para
Reconocer y valorar comunidades
la diversidad étnica, afrodescendientes,
., Garantizar cultural, territorial y indigenas y rurales.
Inclusion y . .
Enfoque accesoy de género, Rutas de ingreso y
. . permanencia asegurando acompafnamiento para
Diferencial . . . .
con equidad. oportunidades reales mujeres jefas de hogar,
de equidad y jovenes rurales y

victimas del conflicto.
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Estrategia

Objetivo

Propésito

Acciones Clave
Disefio curricular
intercultural y
plurilingiie.

Alinear la

Transformar la oferta
académica en un
motor de desarrollo

Disefio/redisefio de
programas con
enfoque territorial.
Practicas profesionales

Pertinencia . regional, articulando en proyectos
. formacién con L
Académica y saberes comunitarios y
. el desarrollo . o X
Productiva local universitarios con productivos.
) vocaciones - Formacion docente en
productivas y metodologias activas y
culturales. contextualizadas.
- Apoyo psicosocial,
. salud mental
Garantizar o y
. . acompafiamiento
condiciones R
. académico.
materiales, L.
. - Subsidios de
Fortalecer la emocionales y
. . . transporte,
Bienestar Integral | permanenciay | sociales para que los . i
.. . . alimentacion,
Estudiantil calidad de estudiantes .. .
: conectividad y cuidado
vida. permanezcan y . .
. infantil.
culminen
exitosamente su .
., Centros de atencion
formacion. .
integral en los CDS.
- Mesas de gobernanza
Establecer un ) 15 de g0
modelo de interinstitucional.
- Alianzas con SENA,
gobernanza legios. ONG
. . colegios s
Construir una | colaborativa entre g108, 7 y
. ‘s y . . organizaciones
Articulacion y gestion universidad, Estado, &
. . sociales.
Gobernanza educativa comunidades y .,
. . Y . - Integracion de planes
Multinivel participativay | sector productivo, =
territoriales de
corresponsable. | como proyecto . .
. educacion superior con
colectivo de
. planes de desarrollo
transformacion .
o municipal.
territorial.
. - Modelos de formacion
. Convertir la
Garantizar el - adaptados a contextos
educacion en un : .
e . derecho a la . de violencia y
Resiliencia ., instrumento de paz y .
. educacion en e desplazamiento.
Educativa y Paz reconciliacion, .
o . contextos de . - Educacion para la paz,
Territorial ., ofreciendo L
exclusion o . . DDHH vy justicia
i alternativas de vida .
conflicto. restaurativa.

digna v resiliencia
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Estrategia Objetivo Propésito Acciones Clave
comunitaria en zonas | - Protocolos de
afectadas por proteccion y
violencia o acompafiamiento en
exclusion. zonas de riesgo.

- Formacion y
vinculacion docente
con enfoque territorial.

Consolidar una
universidad solida,

Aumentar las .
innovadora y

capacidades . - Acreditacion y mejora
.. . sostenible, con .
Fortalecimiento técnicas, . continua de
o . L capacidad de
Institucional académicas y programas.
. . responder a las . .
administrativas - Gestidn eficiente de
demandas del .
de la UTCH. o . recursos financieros y
territorio y garantizar ..
tecnoldgicos.

calidad educativa.

- Tareas por objetivos de las estrategias propuestos

V' Regionalizacion y Acceso Territorial

Objetivo: Ampliar la cobertura con equidad geogrdfica.

e I[dentificar y priorizar municipios y comunidades con menor cobertura.
e Establecer y dotar Centros de Desarrollo Subregional (CDS).
e Desarrollar plataformas virtuales y entornos de aprendizaje hibrido.

e Garantizar puntos de conectividad y alianzas con operadores locales.

V' Inclusion y Enfoque Diferencial

Objetivo: Garantizar acceso y permanencia con equidad.

e Disefiar programas de acceso preferente para comunidades étnicas y rurales.

e Implementar politicas institucionales de género y diversidad.

e Acompaifiar con tutores académicos y orientadores psicosociales a grupos
vulnerables.

e Incorporar saberes ancestrales en los curriculos.

V' Pertinencia Académica y Productiva

Objetivo: Alinear la formacion con el desarrollo local.
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Realizar diagnésticos de vocaciones productivas en cada subregion.

Actualizar y crear programas académicos con pertinencia territorial.

Vincular docentes en formacion en metodologias activas.

Establecer convenios con empresas y organizaciones comunitarias para

practicas.

- Bienestar Integral Estudiantil

Objetivo: Fortalecer la permanencia y calidad de vida.

Crear fondos de apoyo econdomico para estudiantes en riesgo de desercion.

Implementar programas de salud mental y acompafiamiento académico.

Ofrecer servicios de transporte, alimentacion y cuidado infantil.

Montar centros de atencion integral en los CDS.

v Articulacion y Gobernanza Multinivel

Objetivo: Construir una gestion educativa participativa y corresponsable.

e (Conformar mesas de gobernanza en cada subregion.
e Integrar a SENA, colegios, gobiernos locales y ONGs en planes conjuntos.
e Elaborar planes de educacion superior articulados a planes municipales.

e Promover la participacion estudiantil y comunitaria en la toma de decisiones.

V' Resiliencia Educativa y Paz Territorial
Objetivo: Garantizar el derecho a la educacion en contextos de exclusion o

confflicto.

Disefiar modalidades flexibles para zonas en riesgo.

Desarrollar programas de educacion para la paz y derechos humanos.

Crear protocolos de seguridad y acompafiamiento a estudiantes y docentes.

Implementar educacién mediada por tecnologias en territorios aislados.
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Objetivo: Aumentar las capacidades técnicas, académicas y administrativas de la

UTCH.

Disefiar un plan de formacion docente con enfoque territorial.

Impulsar procesos de acreditacion institucional y de programas.

Fortalecer los sistemas de gestion financiera y tecnologica.

Establecer politicas de mejora continua y evaluacioén de impacto.

A continuacidn, un cuadro que resume: estrategia, objetivo, tareas responsables e

indicadores.

Tabla 12. Cuadro Operativo del Modelo para Mejorar la Cobertura de la

Educacion Superior en el Choco (2019-2024)

Estrategia

Objetivo

Responsables

Indicadores

- Identificar
municipios con baja
cobertura.

- Instalar y dotar ::rljél d((i): CDS
Regionaliza- | »;\ sliar la Centros de UTCH, MEN,  |-N°de
Desarrollo -,
. cobertura con . Gobernacion, programas
cién y Acceso . Subregional (CDS). , . o
S equidad Alcaldias, virtuales/hibridos
Territorial , - Implemen- tar .
geografica. modali- dades operadores TIC. | implementados.
)
hibridas y virtuales. % c}e aumento en

_ Garantizar matricula rural.
conectividad
comunitaria.

Programas deacceso | % de studianes
para Ministerio de if::r/llgsll agg:)l:s
poblaciones étnicas | Educacion, CN° de rnu'e‘res

Inclusion y Garantizar acceso y rurales. Ministerio de o fa;s de ho Jar

Enfoque y permanencia con | - Tutoriasy Igualdad, L ovadas &

Diferencial equidad. acompafiamiento Consejos -II)\I?’, de '
psicosocial. comunitarios, ro' amas con

- Curriculos Cabildos Sn ff e
interculturales y indigenas. entoq

intercultural.

plurilingties.
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Estrategia Objetivo Tareas Responsables Indicadores

- Politicas de género
y diversidad.
- Diagnéstico de
vocaciones -N.°de
productivas por programas
subregion. ajustados con
- Redisefio de UTCH, SENA, pertinencia
Pertinencia | Alinear la programas con Cémaras de territorial.
Académicay | formacion con el pertinencia territorial | Comercio, - N.° de practicas
Productiva desarrollo local. - Convenios con sector | Gremios, ONG en proyectos
productivo y locales. comunitarios.
comunitario. -%de
- Formacién docente empleabilidad de
en metodologias egresados.
activas.
- Fondos de apoyo
economico. - Tasa de
- Programas de salud desercion
mental y UTCH., ICBF, estusiiantil.
. acompafiamiento ., -N.°de
Bienestar Fortalecer la L. Gobernacion, .
. académico. , estudiantes
Integral permanencia y i -1 Alcaldias, ficiad
Estudiantil calidad de vida. Subsidios de cooperacion beneficiados con
transporte, . . apoyos.

. 2 internacional. ..
alimentacion y - N.° de servicios
cuidado infantil. de bienestar en

- Centros de atencion CDS.
integral en los CDS.
- Conformar mesas de
gobernanza en cada - N.° de mesas de
subregion gobernanza
- Articular planes de activas.
Articulacion | Construir una educacion con planes | UTCH, MEN, - N.° de alianzas
y gestion educativa municipales. Gobernacion, firmadas.
Gobernanza | participativay - Alianzas con SENA, | Alcaldias, - % de planes de
Multinivel corresponsable. colegios y ONGs SENA, ONGs. educacion
- Promocion de superior alineados
participacion con planes
estudiantil y municipales.
comunitaria.
- Conformar mesas de - N.° de mesas de
gobernanza en cada gobernanza
Articulacion | Construir una subregion. UTCH, MEN, activas.
y gestion educativa | - Articular planes de Gobernacion, - N.° de alianzas
Gobernanza | participativay educacion con planes | Alcaldias, firmadas.
Multinivel corresponsable. municipales. SENA, ONGs. - % de planes de
- Alianzas con SENA, educacion
colegios y ONGs. superior alineados
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Estrategia Objetivo Tareas Responsables Indicadores

- Promocion de con planes
participacion municipales.
estudiantil y
comunitaria.

- Modalidades
flexibles para zonas - N° de estudiantes
de riesgo. en programas

Garantizar el - Programas de flexibles.

UTCH, Unidad

Resiliencia derecho a la educacion para la paz e -N.°de
. -, de Victimas, .
Educativay | educacion en y DDHH. . actividades de
Defensoria del .,
Paz contextos de - Protocolos de educacion para la
e . ., . Pueblo, ONGs de
Territorial exclusion o seguridad y paz.
. L7 paz.
conflicto. acompafiamiento. - Protocolos de
- Educaciéon mediada proteccion
por tecnologias en implementados.

territorios aislados.
- Plan de formacion
docente con enfoque

territorial. - N.° de docentes
- Procesos de :
. capacitados.
Aumentar las acreditacion N° de
. . . . . . 1 = .
Fortaleci-mie fgf;?;isades nlztltrl;illlc:sla y de UTCH, MEN, programas
nto L L programas CNA, Ministerio | acreditados.
o académicas y - Fortalecimiento de . o
Institucional . . ., . de Hacienda. -%de
administrativas de gestion financiera y o
L cumplimiento en
la UTCH. tecnologica. .
o . planes de mejora
- Politicas de mejora -
. institucional.
continua y
evaluacion de
impacto.

V' Productos a Obtener al aplicar el Modelo propuesto

La aplicacion del modelo conllevara la obtencion de productos académicos,
institucionales y sociales que se derivan de los objetivos planteados, las actividades
desarrolladas y las fases previstas en su implementacion. Estos productos constituyen
resultados concretos y medibles que permitiran evidenciar el grado de efectividad y

pertinencia del modelo.

- Enrelacion con la ampliacion de la cobertura y acceso territorial

v Producto: Programas de educacion superior implementados en diferentes

subregiones del Chocd, con sedes o nodos universitarios operativos.
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v’ Producto: Incremento del nimero de estudiantes matriculados
provenientes de comunidades rurales y étnicas.

v Producto: Registro de convenios interinstitucionales con alcaldias,
gobernacion y organizaciones sociales para garantizar acceso y

regionalizacion.

- Enrelacion con la pertinencia académica y curricular

v’ Producto: Curriculos actualizados con enfoque diferencial, intercultural y
territorial.

v Producto: Programas de formacion docente en innovacion pedagogica y
educacion inclusiva.

v Producto: Oferta académica diversificada, orientada a las necesidades del

desarrollo local y regional.

- En relacion con el bienestar y permanencia estudiantil

v Producto: Politicas y programas de bienestar integral en funcionamiento
(alimentacion, residencias, acompafiamiento psicosocial y econdmico).

v Producto: Reduccion de los indices de desercion y aumento de la tasa de
graduacion.

v Producto: Plataformas de orientacion y tutoria estudiantil consolidadas.

En relacion con el fortalecimiento institucional y la gobernanza

v Producto: Planes estratégicos institucionales con participacion
comunitaria implementados.

v’ Producto: Protocolos de gestion de conflictos y cultura organizacional
fortalecida.

v Producto: Informes de rendicion de cuentas y procesos de evaluacion

institucional participativos.

- En relacion con la sostenibilidad y la innovacion
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v Producto: Estrategia de financiacion sostenible, con aportes de recursos
estatales, cooperacion internacional y alianzas publico-privadas.

v Producto: Centros de innovacion y transferencia de conocimiento
articulados con comunidades y sectores productivos.

v Producto: Proyectos de investigacion aplicada con impacto en

problematicas locales.
- En relacion con la resiliencia en contextos de conflicto

v Producto: Programas de formacion en cultura de paz, resolucion de
conflictos y liderazgo comunitario.

v Producto: Redes de apoyo psicosocial y comunitario consolidadas.

v Producto: Estrategias de seguridad y permanencia para estudiantes en

zonas de alta vulnerabilidad.

V' Recursos necesarios para la aplicacion de la propuesta

La implementacion del modelo exige la disposicion de un conjunto de recursos
estratégicos que garanticen su viabilidad y sostenibilidad en el contexto territorial del
Chocé. Dichos recursos deben alinearse con los objetivos formulados, las actividades
previstas y los criterios de evaluacion definidos, de modo que permitan medir la

efectividad de los procesos y resultados.
1. Recursos humanos

e Docentes y formadores con cualificacion en enfoques interculturales,
educacion inclusiva, tecnologias educativas y pertinencia curricular.

e Personal administrativo y de gestion para el fortalecimiento de la
gobernanza institucional y la coordinacion interinstitucional.

o Profesionales de apoyo en areas de bienestar estudiantil, orientacion
psicosocial y acompafiamiento académico.

e Liderazgos comunitarios y actores sociales como aliados en la

construccion participativa y validacion territorial del modelo.
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Criterio de evaluacion: nimero y perfil de los profesionales vinculados, nivel de

participacion comunitaria y calidad en la formacion impartida.
2. Recursos financieros

e Asignaciones presupuestales estatales y territoriales destinadas a educacion
superior.

e Convenios de cooperacion interinstitucional, nacional e internacional.

e Fondos especificos para infraestructura, becas y sostenibilidad del
bienestar estudiantil.

e Estrategias de financiacion mixta (publica-privada) para asegurar

continuidad.

Criterio de evaluacion: ejecucion presupuestal eficiente, incremento de fuentes de

financiacién y sostenibilidad a mediano plazo.
3. Recursos fisicos e infraestructura

e Adecuacion y ampliacion de sedes universitarias en zonas urbanas y
rurales.

e Espacios adecuados para laboratorios, bibliotecas y entornos de
aprendizaje.

e Residencias estudiantiles y comedores universitarios que garanticen el
bienestar.

e C(Centros de conectividad comunitaria que faciliten el acceso a recursos

digitales.

Criterio de evaluacion: nimero de espacios adecuados y en funcionamiento,

niveles de satisfaccion estudiantil y cobertura territorial alcanzada.

4. Recursos tecnologicos

e Plataformas virtuales de gestion académica y de aprendizaje en linea.
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e Conectividad garantizada en zonas rurales mediante alianzas con
operadores y programas estatales de inclusion digital.
e Equipos tecnologicos (computadores, tablets, servidores, software

especializado) para uso docente y estudiantil.

Criterio de evaluacion: cobertura digital efectiva, accesibilidad de estudiantes y

docentes a las plataformas, y reduccion de la brecha digital.
5. Recursos normativos e institucionales

e Politicas de inclusidon y permanencia que respalden la implementacion del
modelo.

e Reglamentos institucionales que garanticen la participacion democratica y
la rendicion de cuentas.

e Protocolos de seguimiento y evaluacion para medir el impacto del modelo.

4.3. Valoracion, Evaluacion y validacion del Modelo Para Mejorar la Cobertura de
la Educacion Superior, de Acuerdo con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso

Choco, Entre 2019 Y 2024
4.3.1. Validadores del modelo

Para validar el documento, se recurrié a 3 expertos relacionados con los temas que
toca el instrumento de Validacion del Modelo para Mejorar la Cobertura de la Educacion
Superior, de acuerdo con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso Chocd, Entre 2019 Y
2024.

Los invitados a este ejercicio fueron las siguientes personas, invitadas por su nivel
educativo, 2 doctores y 1 magister, todos relacionados con temas de cobertura, inclusion,

permanencia, interculturalidad,
Doctor JUAN CARLOS GUARNIZO USUGA

Correo: Jucaguas@gmail.com
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Hoja de vida:
https://drive.google.com/file/d/1ceiMfAoPDwbmkC67wwaO9VNgWPKIJrSKT/view?usp

=drive link

PhD. en Educacion, Interculturalidad y Territorio de la Universidad del
Magdalena, Magister en Educacion, Especialista en Auditoria de salud, Gerencia de
instituciones de seguridad social en salud; con amplia trayectoria en salud publica,
enfermeria, psicologia y gerontologia. Desempefiando cargos gerenciales y académicos
como catedratico, tutor virtual y conferencista en economia solidaria, administracion y
auditoria en salud. Con experiencia en formacion en la Escuela de Inteligencia y
Contrainteligencia “BG Ricardo Charry Solano” del Ejército Nacional. Liderazgo de
proyectos de proyeccion social, egresados e internacionalizacion en comunidades
especificas. Desarrolla investigaciones avaladas por la Direccion Nacional de
Investigaciones, alineadas con las lineas institucionales y del programa. Actualmente
docente de tiempo completo de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, en

Bogota. 20 afios de experiencia en el sector educativo.
Valido el Modelo el 1 de julio de 2025
Dra. DORIS ADRIANA SUAREZ RIVERA

Correo: adriasuri@gmail.com

Hoja de vida:
https://drive.google.com/file/d/1dm7SWnBOkmlbtyBU2SOKPWXa2C -W1{G/view?usp=

drive_link

Master en Direccion y Administracion de Empresas, Especialista en Gerencia
Social; Profesional en Trabajo social, con 13 afios de experiencia en formulacion,
ejecucion y evaluacion de politicas relacionadas con el bienestar universitario, el deporte,
la cultura, la recreacion, la permanencia y acompafiamiento de estudiantes de primer
semestre hasta egresados en Instituciones de Educacion Superior. Disefia y ejecuta planes,
programas y presupuestos para el desarrollo y fortalecimiento de las unidades a su cargo,

practica en liderazgo, gestion de proyectos pedagogicos y trabajo en equipo. Realiza el


https://drive.google.com/file/d/1ceiMfAoPDwbmkC67wwaO9VNqWPKJrSKT/view?usp=drive_link
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disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos, elaboracion de indicadores, medicion del
impacto, manejo marco logico y planificacion estratégica. Asi mismo tiene conocimientos
avanzados en la caracterizacion de estudiantes, sistema de alertas tempranas, diagnodstico
e insercion laboral y asesoria para egresados. Identificacion de factores de riesgo,
estrategias para la prevencion de la desercion y ausentismo. Manejo de trabajo
interinstitucional, redes y alianzas, consecucion de aliados, apoyo en la creacion de
documentos maestros para acreditacion y registro calificado. Actualmente se desempefia
como Docente medio tiempo en la Fundacién Universitaria Los Libertadores. 13 afos de

experiencia en el sector educativo.
Valido el modelo el 2 de julio de 2025
DR. REINALDO CUESTA BORJA

Correo: d-reinaldo.cuesta@utch.edu.co

Hoja de vida:
https://drive.google.com/file/d/TATNEF3r4bFKIL.89pb-O_EgL FKKIXWiBNGE/view?usp=s

haring

PhD. en Estudios Territoriales de la Universidad de Caldas. Magister en Gobierno
y Politicas Publicas de la Universidad EAFIT, Especialista en Gerencia de Servicios
Sociales de la Fundacion Universitaria Luis Amigd, Administrador de Empresas egresado
de la Universidad Tecnologica del Choco; Cuenta con 20 afos de experiencia en
educacion, desde marzo de 2025, es el nuevo Decano de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, Administrativas y contables de la Universidad tecnoldgica del Choco-

UTCH.

Se ha desempeniado como docente asociado en la Facultad de Ciencias
Administrativas, Econdmicas y Contables de la UTCH, ademaés de ser el coordinador del
equipo académico que elabord el pliego de condiciones para la creacion del Programa de
Administracion Publica en la modalidad virtual y académica. También ha sido miembro
del equipo fundador y ha estado al frente del Grupo de Investigacion Tendencias Publicas

“GRITEP”.


mailto:d-reinaldo.cuesta@utch.edu.co
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En el &mbito académico, ha contribuido con publicaciones de relevancia, entre

ellas, varios articulos cientificos.
Valido el modelo el 4 de julio de 2025.

4.3.2. Instrumento de Validacion del Modelo Para Mejorar la Cobertura de la
Educacion Superior, de Acuerdo con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso Chocd,

Entre 2019 Y 2024

Objetivo del instrumento:

Recolectar valoraciones cualitativas y cuantitativas de actores clave acerca de la
pertinencia, coherencia, viabilidad y relevancia del modelo educativo territorial propuesto,
orientado a mejorar la cobertura, calidad y permanencia de la educacion superior en el

Choco. (Ver ANEXO F).

4.3.3. Informe de resultados de la Validacion por expertos

1. La validacién del modelo se realiz6 de la siguiente forma: se establecio
hora y fecha con los validadores para que atendieran a este ejercicio, una vez reunidos, se
procedid a mostrarles el modelo propuesto y explicar todas sus caracteristicas, Luego se
realizaron preguntas generales sobre los validadores (experiencia, caro, ciudad), y luego
las preguntas de la Seccion 1. Valoracion por Componente del Modelo (escala de Likert),
Seccion 2. Preguntas Abiertas para observaciones cualitativas; Seccion 3. Validacion

final. Los siguientes son los resultados de este ejercicio.

Preguntas Generales
Se realizaron 4 preguntas generales sobre:

- Aiios de experiencia: Dr. Reinaldo Cuesta, tiene 19 afios de experiencia, la Dra.
Adriana Suérez, cuenta con 14 afios de experiencia y el Dr. Juan Carlos Guarnizo

indica tener 20 afios de experiencia
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Institucién donde laboran: Dr. Reinaldo Cuesta trabaja en la UTCH, la Dra.
Adriana Suarez, trabaja en la Fundacion Universitaria Los libertadores y el Dr.
Guarnizo UNAD- Universidad Nacional Abierta y a Distancia

Cargo: El Dr. Reinaldo Cuesta es decano de Ciencias Administrativas,
Econoémicas y Contables, la Dra. Adriana Suarez es Docente tiempo completo de
la Facultad de Educacion. el Dr. Juan Carlos Guarnizo

Ciudad donde reside: Dr. Reinaldo Cuesta vive en Quibdo- Choco, la Dra. Suarez

y el Dr. Guarnizo, viven en Bogota

Seccion 1. Valoracion por Componente del Modelo (escala de Likert):

1. En su criterio general, ;considera que el modelo propuesto es adecuado y aplicable
para mejorar la cobertura, calidad y permanencia de la educacion superior en el
Choco?

Opciones:

- El modelo responde a las necesidades educativas del territorio chocoano

El modelo responde a las necesidades educativas del territorio.

L = =
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De acuerdo con la grafica, los expertos en un 66%, es decir 2 personas,
consideran que el modelo propuesto es adecuado y aplicable para mejorar la
cobertura, calidad y permanencia de la educacion superior en el Chocd, porque

responde a las necesidades educativas del territorio chocoano; un 33% de los
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expertos expreso estar muy de acuerdo con la propuesta, y con la aplicabilidad del

modelo.

-  Existe coherencia entre los objetivos, ejes y estrategias del modelo
Coherencia entre los objetivos, ejes y estrategias del modelo

Existe coherencia entre los objetivos, ejes y estrategias del modelo
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Los expertos concluyeron que existe coherencia entre los objetivos, los ejes y las
estrategias del modelo. E1 66% manifesto estar muy de acuerdo y el 33% de acuerdo, lo
que permite afirmar que hay una alineacion solida entre las dimensiones planteadas y los

objetivos del modelo.

Adicionalmente indicaron que: Las observaciones resaltan la necesidad de
fortalecer el modelo educativo territorial a través de un enfoque diferencial e intercultural
explicito, que reconozca la diversidad étnica, cultural y territorial del Chocd. Esto implica
no solo la incorporacion clara de curriculos interculturales, sino también la
implementacion de estrategias efectivas para cerrar las brechas educativas histdricas que

afectan a las comunidades locales.

De igual manera, se subrayo la importancia de visibilizar la interconexion entre las
dimensiones y los ejes estratégicos, pues procesos como la capacitacion, la cualificacion

docente, la sostenibilidad institucional y la participacion social solo son coherentes si se
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articulan de manera transversal en el modelo, como esta implicito en el mismo por lo que

se encuentran totalmente de acuerdo.

Finalmente, se destaca que la gobernanza debe asumirse como un ejercicio
participativo y horizontal, que trascienda los esquemas formales para convertirse en una
practica real de corresponsabilidad, didlogo y construccion colectiva. Solo de esta manera
el modelo podra responder con pertinencia a las particularidades del territorio y garantizar
avances sostenibles en cobertura, calidad y permanencia en la educacion superior del

Chocd.

- El enfoque diferencial (étnico, de género, territorial) esta adecuadamente
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Aunque las opiniones sobre la incorporacion del enfoque diferencial (étnico, de
género y territorial) en el modelo estan divididas, vale destacar que el 66% de los
validadores expreso estar de acuerdo o muy de acuerdo con su integracion. Cada una de
las tres opciones de respuesta obtuvo un 33%, lo que evidencia percepciones diversas,

pero una tendencia mayoritaria favorable hacia la pertinencia del enfoque en el modelo.

El modelo educativo territorial debe asumir la inclusion y el enfoque diferencial
como principios rectores, garantizando el acceso y la permanencia con equidad y
asegurando la igualdad real de oportunidades para los estudiantes del Choco. Esto exige
disefiar estrategias especificas para comunidades indigenas, afrodescendientes y personas
con discapacidad, reconociendo sus particularidades culturales, territoriales y sociales, asi

como generando apoyos diferenciados que promuevan su bienestar integral.
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Asimismo, es fundamental incorporar de manera explicita curriculos interculturales, que
reflejen la diversidad étnica y territorial del departamento, y que fortalezcan la pertinencia
académica, productiva y cultural de la educacion superior. La articulacion con el sector
productivo, empresas locales y actores comunitarios permitird, ademas, alinear la
formacion con las necesidades del desarrollo regional y ampliar las oportunidades de

empleo y emprendimiento para los egresados.

En contextos de conflicto y desigualdad, el modelo debe integrar de manera
transversal los ejes de equidad territorial, inclusion, interculturalidad, pertinencia,
bienestar estudiantil, gobernanza participativa, articulacion institucional, resiliencia y paz,
entendiendo que todos ellos estan interconectados y solo cobran sentido si se aplican de

manera articulada.

Las estrategias de inclusion y enfoque diferencial, fortalecimiento institucional,
pertinencia académica y productiva, bienestar integral estudiantil, resiliencia educativa y
paz territorial, y articulacion interinstitucional, constituyen el camino para consolidar a la
educacion superior como un verdadero motor de transformacion social en el Choco,
ampliando la cobertura y garantizando la permanencia mas alla de la gratuidad de la

matricula.

- Las estrategias propuestas son viables en el contexto local
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Los resultados evidencian una tendencia positiva frente a la viabilidad de las
estrategias propuestas en el contexto local. Es especialmente relevante la opinion del
validador, que vive y trabaja en el Choco, y cuya experiencia territorial aporta un valor
significativo al proceso de validacion. Este experto manifestd estar muy de acuerdo con la

pertinencia y aplicabilidad de las estrategias del modelo.

Las estrategias propuestas resultan viables en la medida en que el modelo
educativo territorial logra articular de forma transversal los ejes de equidad territorial,
inclusion, interculturalidad, pertinencia, bienestar estudiantil, gobernanza participativa,
articulacion institucional, resiliencia y paz, entendiendo que sélo tienen sentido si se

implementan de manera conjunta y coherente.

De igual manera, se subraya la importancia de contar con estrategias de bienestar
estudiantil adecuadas y pertinentes, capaces de responder a las necesidades reales de los
estudiantes, favoreciendo su permanencia y éxito académico. El modelo se configura, por
tanto, como una estructura estable y coherente, alineada con los planes, programas y
proyectos tanto universitarios como regionales. Al reconocer la dindmica del territorio y
orientar los programas académicos hacia el desarrollo sostenible, no solo en lo productivo,
sino también en lo social y geografico, se garantiza que la educacion superior en el Chocd

se convierta en un motor de transformacion integral y sostenible.

- El modelo promueve la inclusion y equidad educativa
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Los resultados revelan que los validadores consideran que el modelo propuesto

promueve la inclusion y la equidad educativa. El 66% manifest6 estar muy de acuerdo
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con este aspecto del modelo, mientras que el 33% indico estar de acuerdo, lo que refleja
una percepcion mayoritariamente positiva sobre su capacidad para abordar estos
principios fundamentales. El modelo educativo territorial es inclusivo y equitativo,
priorizando a las poblaciones histéricamente excluidas y reconociendo su identidad

cultural.

Su estructura multidimensional integra equidad, diversidad, pertinencia y
gobernanza participativa, respondiendo a las realidades del territorio y de sus

comunidades.

La inclusion se vive en la préctica: los estudiantes indigenas y afrodescendientes se
forman, retornan a sus territorios y se convierten en agentes de transformacion social y

desarrollo sostenible del Choco.

- El modelo fortalece la gobernanza y articulacion institucional
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Los resultados reflejan una diversidad de opiniones entre los validadores frente a
este aspecto del modelo, con una distribucion equilibrada del 33% en cada una de las
opciones. Mientras uno de los expertos se mostrd neutral, otro expres6 estar de acuerdo y
el tercero manifestd estar muy de acuerdo. Esta dispersion sugiere que, aunque existe una
valoracion positiva en su mayoria (66%), alin hay aspectos que podrian ser clarificados o
fortalecidos para lograr un mayor consenso. Aquel que se mostro neutral indicod que,

aunque hay buena voluntad en el modelo presentado, la gobernanza y la articulacién
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institucional no son faciles de alcanzar, de acuerdo a su experiencia, debido a que depende

de muchas voluntades y es dificil ponerlos a conversar, aunque no imposible.

El fortalecimiento de la gobernanza multinivel aparece como un componente
central, pues permite consolidar mecanismos claros de coordinacion entre gobiernos
locales y nacionales, instituciones educativas, comunidades y actores productivos. Esta
articulacion asegura no solo la formulacion de convenios con colegios para ampliar el
acceso en zonas apartadas, sino también la vinculacion activa de comerciantes,

empresarios y organizaciones comunitarias en el desarrollo educativo y social del Choco.

- La estrategia de bienestar estudiantil es adecuada y necesaria
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La estrategia de bienestar estudiantil fue valorada como adecuada y necesaria por
los tres validadores. Esto se refleja en que el 66% manifesto estar de acuerdo y el 33%
muy de acuerdo, lo cual indica un consenso positivo sobre su pertinencia. Estos resultados
permiten concluir que la propuesta responde a las expectativas y necesidades para mejorar
la cobertura de la educacion superior en el Choco durante el periodo 2019-2024. La
estrategia de bienestar estudiantil constituye un factor decisivo para reducir la desercion y
garantizar la permanencia con equidad, ya que esta directamente condicionada por las
realidades socioecondmicas de los estudiantes. Si bien la politica de gratuidad en la
educacion superior ha ampliado la cobertura e impulsado la inclusion, sus efectos
dependen del grado de apoyo estatal, la coherencia del marco normativo, y la
disponibilidad de infraestructura y conectividad, especialmente en territorios rurales y

apartados.
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El aislamiento geografico del Chocd representa uno de los mayores desafios, pues
limita el acceso a las sedes universitarias y eleva los costos de transporte, que incrementa
las barreras econdmicas y sociales que enfrentan, particularmente en comunidades con

baja productividad y escasos recursos financieros.

En este contexto, el bienestar integral estudiantil no solo se traduce en apoyo
académico, sino también en medidas concretas que mitiguen las desigualdades
territoriales, como subsidios de transporte, alojamiento, alimentacion y conectividad.
Atender estas necesidades de forma estructural permite no solo fortalecer la permanencia
y la calidad de vida de los estudiantes, sino también consolidar la educacion superior

como un verdadero motor de transformacion social en el Chocd.

Seccion 2. Preguntas Abiertas para observaciones cualitativas

1. ;Qué elementos del Modelo le parecen mas acertados o relevantes?

... Los elementos mas acertados del modelo son la integracion del enfoque
diferencial educacion, interculturalidad y territorio (étnico, de género y territorial, asi
como la pertinencia cultural del curriculo). También destaca la estrategia de bienestar
estudiantil integral y la articulacion institucional con actores locales. Estas caracteristicas
hacen que el modelo responda de forma contextualizada a las necesidades educativas del

Choco y promueva la equidad...

...El enfoque PESTEL resulta crucial para analizar la cobertura educativa de manera
integral, ya que permite explorar como factores politicos (politicas publicas, inversion
y estabilidad gubernamental), econémicos (financiamiento, poder adquisitivo y
financiacion privada), sociales (demografia, cultura y equidad), tecnoldgicos
(infraestructura digital, plataformas y brecha tecnoldgica), legales (normativas de
acreditacion, inclusion y seguridad) y ambientales (sostenibilidad, accesibilidad fisica
y resiliencia) interactuan para definir tanto oportunidades como obstéaculos en la
expansion educativa; este marco ayuda a anticipar riesgos, aprovechar oportunidades y

orientar estrategias adaptadas al contexto real de las instituciones y comunidades...
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...El enfoque diferencial e interétnico...
Conclusion general de la pregunta 1.

Los tres validadores coinciden en que los elementos méas acertados del modelo son
la integracion del enfoque diferencial, interétnico e intercultural, asi como su articulacion
con el territorio y las realidades del Choco6. Se valora especialmente la pertinencia cultural
del curriculo, la estrategia de bienestar estudiantil integral y la articulacion institucional
con actores locales. Ademas, uno de los validadores resalta el uso del analisis PESTEL
como herramienta clave para entender de forma sistémica los factores que inciden en la
cobertura educativa. En conjunto, estas apreciaciones reconocen que el modelo responde

de forma contextualizada, equitativa y estratégica a las necesidades educativas del Chocd.

2. . Qué aspectos considera que deberian fortalecerse o ajustarse?

...Deberian fortalecerse los mecanismos de seguimiento y evaluacion del modelo,
asegurando indicadores especificos por enfoque diferencial. También se sugiere ajustar
la estrategia de conectividad en zonas rurales dispersas y garantizar mayor financiacion
para infraestructura educativa. Es clave ampliar la participacion comunitaria en todas
las fases del modelo para asegurar su sostenibilidad y apropiacion territorial. ..

..Para fortalecer la implementacion del modelo en Quibd6 y Bahia Solano, es
fundamental consolidar alianzas estratégicas entre el sector publico, privado y
empresarial con la industria local, mediante esquemas de colaboracion publico—privada
(PPP) que integren recursos, experiencia y responsabilidad compartida. Estas alianzas
deben ir acompanadas de un fortalecimiento institucional, capacitando a cada actor en
gobernanza colaborativa y planificacion territorial, lo cual permite disefiar programas
educativos pertinentes a la realidad local...

...Revision de objetivos...

Conclusion Pregunta 2
Los validadores coinciden en la necesidad de fortalecer aspectos estructurales y

operativos del modelo para mejorar su implementacion y sostenibilidad. Se resalta la
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importancia de establecer mecanismos robustos de seguimiento y evaluacion con enfoque
diferencial, mejorar la conectividad y la infraestructura en zonas rurales, y garantizar una
financiacion adecuada. Ademas, se enfatiza la necesidad de ampliar la participacion
comunitaria en todas las fases del modelo, consolidar alianzas publico—privadas con la
industria local, y fortalecer las capacidades institucionales para una gobernanza
colaborativa. Estas acciones permitiran una mejor adaptacion del modelo a los territorios

como Quibdo y Bahia Solano, asegurando su pertinencia y apropiacion local.

3. Desde su experiencia, ;qué condiciones cree que se deben garantizar

para implementar el modelo con éxito?

...Desde mi experiencia como PhD en educacidn, interculturalidad y territorio, considero
que para implementar el modelo con éxito deben garantizarse condiciones desde la
intergeneracional como: participacion activa de las comunidades étnicas en la toma de
decisiones; formacion docente intercultural; infraestructura adecuada; conectividad en
zonas rurales; y voluntad politica sostenida que respalde la gobernanza territorial y el

enfoque diferencial como principios rectores. ..

...Este enfoque debe complementarse con la co-creacion comunitaria, incluyendo
especialmente a las comunidades étnicas en el disefio curricular, y con la mejora de la
conectividad digital para ampliar el alcance de plataformas y recursos educativos. De
esta manera, el modelo no solo se adapta al contexto sociocultural, sino que promueve

una cobertura educativa sostenible, equitativa y alineada con el desarrollo local...

..Gobernanza multinivel...

Conclusion general pregunta 3

Para implementar con éxito el modelo educativo propuesto, los validadores

coinciden en que deben garantizarse condiciones estructurales, culturales y politicas. Se

destaca la necesidad de una participacion activa y sostenida de las comunidades étnicas en
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la toma de decisiones y en la creacion colectiva curricular, asi como una formacion
docente intercultural pertinente. Ademas, se requiere mejorar la infraestructura y la
conectividad digital en zonas rurales, junto con una gobernanza territorial y multinivel
que articule voluntades politicas. Estas condiciones permiten adaptar el modelo al
contexto sociocultural del Choco y asegurar su sostenibilidad, equidad e impacto en el

desarrollo local.

4. .Recomendaria la adopcion de este modelo en su municipio o

institucion? ;Por qué?

...S1, recomendaria la adopcion de este modelo en el territorio o institucion porque
responde a las realidades territoriales con enfoque diferencial, promueve la equidad
educativa e involucra a las comunidades en la toma de decisiones. Su disefio
contextualizado, articulado y participativo lo hace una herramienta valiosa para cerrar

brechas historicas en educacion superior en contextos excluidos...

..Si, recomendaria la adopcion de este modelo en el territorio o institucién porque
responde a las realidades territoriales con enfoque diferencial, promueve la equidad
educativa e involucra a las comunidades en la toma de decisiones. Su disefio
contextualizado, articulado y participativo lo hace una herramienta valiosa para cerrar

brechas historicas en educacion superior en contextos excluidos...

..Desde el esquema propuesto si lo haria, habria que ver los resultados...

Conclusion General de la pregunta 4.

Los validadores coinciden en recomendar la adopcion del modelo en sus
municipios o instituciones, destacando su enfoque diferencial, su capacidad para
promover la equidad educativa y su disefio contextualizado y participativo. Consideran
que el modelo responde adecuadamente a las realidades territoriales e historicas del

Chocd, lo que lo convierte en una herramienta valiosa para cerrar brechas en el acceso a la



214

educacion superior. Aunque uno de los validadores sugiere observar los resultados en la

practica, reconoce el potencial del esquema propuesto.

Seccion 3. Validacion final
En su criterio general, ;considera que el Modelo Para Mejorar la Cobertura de
la Educacion Superior, de Acuerdo con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso

Choco, Entre 2019 Y 2024.

...Si, con algunos ajustes. ..
...S1. Completamente. ..

...S1, con algunos ajustes...

El Modelo para mejorar la cobertura en la educacion superior, de acuerdo

con las politicas de calidad, caso Chocé entre 2019-2024

Seccion 3. Validacidn final En su criterio general, ;considera que el Modelo Para Mejorar la

Cobertura de la Educacion Superior, de Acuerdo co...cas de |a Calidad: Caso Choco, Entre 2019 'Y 2024,
3 respuestas

® Si. Completamente

® Si, con algunos ajustes
No, requiere redisefio

@ No, no es aplicable

Conclusiones Generales de la Validacion

La validacion realizada por expertos confirma que el modelo presenta una
estructura coherente entre sus objetivos, ejes y estrategias, lo que evidencia una solida
alineacion conceptual. Un amplio consenso (66% muy de acuerdo y 33% de acuerdo)

respalda esta coherencia, otorgando legitimidad técnica al disefio del modelo.
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En relacién con el enfoque diferencial (étnico, de género y territorial), aunque se
observaron posturas diversas entre los validadores, existe una tendencia mayoritaria
favorable (66%) que reconoce su pertinencia dentro del contexto del Choco. Esto sugiere

que el modelo integra con claridad dimensiones clave de justicia social e inclusion.

Respecto a la viabilidad y pertinencia de las estrategias, los validadores, en
especial aquel con experiencia directa en el territorio, reconocen su aplicabilidad en el
contexto local. Este respaldo territorial refuerza la credibilidad del modelo en cuanto a su
factibilidad en escenarios reales, como Quibdo, Bahia Solano y demas municipios del

Choco.

Asimismo, el modelo fue valorado positivamente por su capacidad para promover
la equidad y la inclusion educativa, lo cual es crucial para abordar las brechas historicas
de acceso y permanencia en educacion superior. En esta linea, la estrategia de bienestar
estudiantil fue considerada adecuada y necesaria por los tres validadores, lo que refuerza

su rol como componente clave para mejorar la cobertura en el periodo 2019-2024.

Los aportes cualitativos de los validadores destacan dimensiones esenciales del
modelo:
v/ Laintegracion del enfoque intercultural y territorial (Validador 01),
v Laaplicacion del analisis PESTEL como herramienta estratégica para
contextualizar (Validador 02),
v Y lanecesidad de un enfoque diferencial estructural e interétnico (Validador 03).
v En conjunto, consideran que el modelo articula con acierto aspectos
conceptuales, territoriales y operativos para una transformacion educativa con

justicia social, pertinencia cultural y sostenibilidad local.
También identificaron condiciones criticas para su implementacion, como:

v/ Participacion activa de comunidades étnicas,

v Formacion docente intercultural,
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v Infraestructura y conectividad adecuada,
v Gobernanza multinivel,

v Y consolidacion de alianzas ptublico—privadas.

Finalmente, los tres validadores recomiendan la adopcién del modelo en sus
territorios o instituciones, reconociendo su capacidad para responder a los retos
estructurales del Chocd. Aunque se sugiere monitorear su implementacion en la practica,
el modelo es percibido como una herramienta estratégica para cerrar brechas educativas y

fortalecer el tejido social desde una perspectiva diferencial e inclusiva.



217

CONCLUSIONES

Este estudio permitié avanzar en la comprension y transformacion de la cobertura
de la educacion superior en el departamento del Chocé, abordando cada uno de los
objetivos propuestos con base en un enfoque contextualizado, diferencial, participativo y
estructural, alineado con las politicas publicas y la normatividad vigente para la
evaluacion de la calidad entre 2019 y 2024. A partir de dicho proceso, se concluye lo

siguiente:

La caracterizacion de la cobertura de la educacion superior en el Chocod
(2019-2024) que era el primer objetivo especifico, evidencio que la cobertura de la
educacion superior en el Choco durante el periodo analizado fue limitada, con marcadas
desigualdades territoriales, sociales y tecnologicas. Persisten barreras estructurales
relacionadas con la conectividad, la infraestructura educativa, la oferta académica
pertinente y la escasa articulacion institucional. No obstante, se identificaron avances
derivados de politicas publicas orientadas a la gratuidad, la regionalizacion del SUE y el
impulso de enfoques diferenciales, aunque su implementacion ain resulta insuficiente

para revertir las brechas historicas del departamento.

El establecimiento de los elementos clave del modelo propuesto, que era el
segundo objetivo especifico, permitid identificar y estructurar los elementos
fundamentales del modelo orientado a mejorar la cobertura en contextos de exclusion,
como el Chocd. Se destacan seis dimensiones estratégicas: gobernanza territorial e
interinstitucional, inclusion con enfoque diferencial, pertinencia curricular y contextual,
bienestar estudiantil integral, sostenibilidad del sistema y resiliencia educativa en
contextos de conflicto. Estas dimensiones estan alineadas con los lineamientos de calidad
del sistema educativo colombiano y responden de manera contextualizada a las realidades

sociales, étnicas y culturales del territorio.

El desarrollo del modelo de mejora de la cobertura, que era el tercer objetivo,
permitio identificar a partir del diagnostico, la participacion de actores clave y la

integracion de aportes de politica publica, se disefio un modelo educativo territorial, para
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mejorar la cobertura de la educacion superior, de acuerdo con las politicas publicas de la
calidad: caso choco, entre 2019 y 2024; que articula lo estructural, lo participativo y lo
intercultural. El modelo establece objetivos, variables, ejes estratégicos y rutas de accion
que favorecen la transformacion educativa desde el territorio, con especial atencion a la
corresponsabilidad institucional, el protagonismo comunitario, la formaciéon docente
intercultural, el bienestar integral del estudiante y el fortalecimiento del tejido social como

condicion para la permanencia educativa.

La validacion del modelo construido; que era el cuarto objetivo especifico,
permitid constatar a través de instrumentos cualitativos y cuantitativos constatar su
coherencia interna, pertinencia territorial y viabilidad de aplicacion. Los validadores
destacaron la solidez de los objetivos, la claridad de los ejes estratégicos, la integracion
del enfoque diferencial que garantiza una igualdad real de oportunidades, adaptado a las
comunidades afro e indigenas, que advierte sobre la importancia de generar estrategias
especiales para personas con discapacidad y brindando apoyo especial a las victimas del
conflicto armado, que tiene azotada la region y el cardcter transformador del modelo, que
consiste en reconfigurar la educacion superior como un proceso territorial, inclusivo y
comunitario, que no solo amplia la cobertura, sino que contribuye a la equidad, el
desarrollo local, la justicia social y la dignificacion de las poblaciones excluidas, a través

de:

- Reconstruccion del tejido social desde la Educacion; el modelo promueve el
fortalecimiento de los vinculos comunitarios, el sentido de pertenencia territorial y
el reconocimiento de las identidades culturales, étnicas y sociales del Choco, lo
que convierte a la educacion superior en una herramienta de cohesion,
reconciliacion y empoderamiento social.

- Inclusioén efectiva con enfoque diferencial, que incorpora de forma transversal el
enfoque étnico, de género y territorial, lo que permite visibilizar y atender las
necesidades especificas de poblaciones historicamente marginadas, garantizando
su derecho a una educacion superior pertinente, accesible y equitativa.

- Revalorizacion del conocimiento local y pertinencia académica; el modelo

impulsa la creacion de programas curriculares que dialogan con los saberes
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ancestrales y las realidades locales, favoreciendo una educacion contextualizada

que responde a los desafios ambientales, sociales y productivos del territorio.

- Articulacion interinstitucional y gobernanza territorial, al promover una
gobernanza compartida entre instituciones educativas, autoridades locales,
comunidades y actores sociales, el modelo transforma la manera en que se toman
decisiones sobre la educacion superior, fortaleciendo la corresponsabilidad y la
sostenibilidad de las acciones.

- Bienestar estudiantil integral como garantia de permanencia, al priorizar el
bienestar fisico, emocional, académico y econdmico del estudiante, el modelo
incide directamente en la reduccion de la desercion y en el aumento de trayectorias
educativas exitosas, especialmente en contextos de vulnerabilidad.

- Potencial de réplica y sostenibilidad; Su disefio adaptable permite que el modelo
pueda ser implementado en otras regiones con caracteristicas similares, generando
transformaciones sistémicas en la educacion superior colombiana a partir del

reconocimiento de la diversidad territorial.

Los validadores, indicaron que: el efecto transformador del modelo consiste en
reconfigurar la educacidn superior como un proceso territorial, inclusivo y comunitario,
que no solo amplia la cobertura, sino que contribuye a la equidad, el desarrollo local, la
justicia social y la dignificacion de las poblaciones excluidas. Ademas, concluyeron que
puede ser replicado en otros contextos excluidos del pais, siempre que se garantice su
adaptacion local, el compromiso intersectorial y el respaldo politico e institucional

sostenido.

En sintesis, el trabajo demuestra que es posible desarrollar un modelo para mejorar
la cobertura en la educacion superior, con las politicas publicas de calidad que responda a
las condiciones del Chocd y de otros territorios historicamente marginados. La clave esta
en la articulacion entre Estado, comunidad y academia, y en la implementacion de
estrategias que reconozcan la diversidad, fortalezcan capacidades locales y prioricen el
bienestar de los estudiantes como base para una cobertura educativa efectiva, equitativa y

transformadora.
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La eventual implementacion del modelo propuesto permitiria una transformacion
estructural en el estado del problema inicialmente identificado. En efecto, se pasaria de un
panorama caracterizado por la baja cobertura, la alta desercion, la debilidad institucional y
la escasa articulacion con las realidades territoriales, a un escenario de ampliacion
equitativa de oportunidades, fortalecimiento de la gobernanza y consolidacion de procesos
de calidad con pertinencia sociocultural. De este modo, la propuesta no solo incide en el
acceso y permanencia en la educacion superior, sino que también posibilita el
afianzamiento de un sistema educativo mas inclusivo, resiliente y articulado con las
dindmicas de desarrollo local. Sin embargo, su aplicacion debe ser articulada, entre el
Estado, la academia, las empresas y la comunidad en general, para que produzca cambios
reales en el mediano plazo. En consecuencia, se configura como una respuesta estratégica
y viable para reducir las brechas historicas que han limitado el derecho a la educacion en
el Choco, proyectando a la universidad como un actor central en la transformacion social

y territorial de la region.
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RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos obtenidos en este estudio, las siguientes recomendaciones
generales buscan orientar la implementacion efectiva del modelo y su posible adaptacion
en otros contextos similares, contribuyendo a mejorar la cobertura, calidad, pertinencia y
equidad en la educacion superior en el Chocd y en otras regiones historicamente

excluidas:

Fortalecer la gobernanza territorial e interinstitucional, se recomienda consolidar
mecanismos de articulacion entre instituciones de educacion superior, y el SENA, los
gobiernos locales, comunidades étnicas y otros actores sociales, para garantizar la
implementacion corresponsable del modelo, con una vision de largo plazo y

sostenibilidad.

Adaptar los curriculos a las realidades territoriales, disefiar e implementar
programas académicos pertinentes que integren el enfoque diferencial (étnico, de género y
territorial), y que respondan a las dindmicas socioculturales, ambientales y econdmicas

del Chocd. Esto permitira formar profesionales comprometidos con el desarrollo local.

Superar las brechas de conectividad e infraestructura; es urgente invertir en
infraestructura educativa digna y en conectividad digital, especialmente en zonas rurales y
de dificil acceso, como condicion bésica para garantizar el acceso equitativo a programas

presenciales, virtuales y mixtos.

Promover el bienestar integral del estudiante; se deben crear y fortalecer
estrategias de acompafiamiento psicosocial, econdmico, nutricional y académico que
garanticen la permanencia de los estudiantes en el sistema, considerando sus condiciones

particulares y su contexto social.

Implementar formacion docente intercultural y contextualizada; capacitar al
cuerpo docente en enfoques interculturales, pedagogias criticas y competencias
territoriales, para asegurar una practica educativa sensible a la diversidad y alineada con

los principios del modelo.
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Asegurar mecanismos de evaluacion y mejora continua, iimplementar procesos
permanentes de monitoreo, seguimiento y evaluacion del modelo en cada una de sus
dimensiones, para identificar avances, ajustar estrategias y garantizar su efectividad a lo

largo del tiempo.

Se recomienda adaptar y aplicar el modelo en otras regiones de Colombia con baja
cobertura y alta diversidad cultural, priorizando una implementacion participativa que

respete las particularidades locales y fortalezca la educacion como derecho fundamental.

Garantizar voluntad politica y asignacion de recursos; la sostenibilidad del modelo
requiere del compromiso decidido del Estado, con politicas publicas incluyentes,
financiacidon adecuada y normativas que respalden el enfoque diferencial, territorial y

transformador de la educacion superior.
A continuacion, las recomendaciones a nivel metodoldgico, Académico y practico:

Desde el punto de vista metodologico:

- Fortalecer los procesos participativos en futuras investigaciones sobre educacion
superior en territorios excluidos, incorporando voces diversas de estudiantes,
docentes, comunidades étnicas y actores institucionales para enriquecer el analisis
y construir propuestas contextualizadas.

- Profundizar en el uso de métodos mixtos (cuantitativos y cualitativos) para captar
de manera integral las dindmicas sociales, culturales y educativas del territorio,
garantizando mayor validez y riqueza interpretativa en los resultados.

- Aplicar técnicas de sistematizacion de experiencias, que permitan documentar
buenas practicas y aprendizajes derivados de la implementacion del modelo,

generando conocimiento util para su réplica y adaptacion en otros contextos.

Desde el punto de vista académico:

- Impulsar investigaciones regionales que aborden de forma critica y situada los
desafios de la educacion superior en contextos de inequidad territorial, con

enfoques interdisciplinarios e interculturales.
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Incorporar en la formacion profesional y docente contenidos curriculares sobre
desarrollo territorial, justicia educativa, diversidad cultural y gobernanza
comunitaria, fortaleciendo una educacion comprometida con el entorno.
Promover la construccion de conocimiento colectivo, reconociendo y valorando
los saberes ancestrales y comunitarios como parte del proceso académico,

favoreciendo una universidad mas inclusiva y pertinente.

- Recomendaciones practicas:

Desarrollar planes territoriales de cobertura educativa, en articulacion con los
entes territoriales, que respondan a las necesidades locales en términos de programas,

infraestructura, acceso y permanencia.

Implementar programas de apoyo al bienestar estudiantil, incluyendo becas,
alimentacion, transporte, salud mental y tutorias académicas, especialmente para

estudiantes en condiciones de vulnerabilidad.

Disefiar estrategias de acompafiamiento a instituciones educativas para que
adopten el modelo, adaptandolo a su realidad y capacidades, con asesoria técnica y
recursos financieros adecuados.

Crear redes territoriales de educacion superior, que promuevan la cooperacion
interinstitucional y el trabajo conjunto con organizaciones sociales, sector
productivo y comunidades étnicas.

Asegurar la sostenibilidad del modelo, mediante politicas publicas que garanticen
recursos, continuidad institucional y marcos normativos que respalden su
implementacion en el mediano y largo plazo.

Estas recomendaciones buscan guiar tanto a investigadores como a tomadores de
decisiones y actores educativos en la mejora estructural de la cobertura de la
educacion superior en el Chocd y en otros territorios similares del pais, ademas, le
apuntan a consolidar una educacion superior que no solo aumente su cobertura,
sino que transforme las condiciones estructurales que impiden el acceso equitativo
y digno, contribuyendo al cierre de brechas historicas y al fortalecimiento del

desarrollo territorial con justicia social.
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ANEXO A. Modelo de Encuesta para Estudiantes del Choco- Prueba Piloto

Universidad

de Investigacion
e Innovacién

de México

Objetivo: Medir las opiniones y percepciones de los estudiantes de la Universidad

Tecnoldgica del Chocd UTCH, respecto a la cobertura en la educacion superior en el

Choco y las politicas publicas de calidad, entre 2019-2024, para mejorar el acceso a la

educacion superior.

Instrucciones: Por favor marque la casilla que se acerque mas a su opinion, de las

siguientes afirmaciones o preguntas, o emita sus opiniones de acuerdo con el tipo de

pregunta.

Fecha:

Género Biologico:

Ciudad o municipio del cual procede:

Cuestionario

1. (Cual fue su motivacion para estudiar en la educacion superior?

2. (Cual considera que es la principal barrera para acceder a la educacion

superior en choc6?

v

S XS XX

Falta de recursos

Distancia las universidades

Transporte

Falta de becas y programas de apoyo

Falta de informacion sobre programas y universidades

Falta de preparacion académica



(4 Otro
Cual
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3. En cual de los programas de apoyo financiero otorgados por el estado esta

usted incluido
Ser pilo paga

Generacion E

L N N N N N R

JovenesalaU

Jovenesala E

Yo puedo estudiar

v No estoy incluido

Programa de gratuidad de la matricula

Créditos del ICETEX

4.  ;Harecibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en la educacion

superior?
SI
NO
Cual

5. Qué apoyos conoce, que se les brinden a estudiantes con necesidades

especiales (discapacidades, condiciones de pobreza, etc.)

6. Conteste las siguientes afirmaciones senalando la respuesta que mas se

acerque a su percepcion.

Afirmaciones Totalmente
en desacuerdo

En
desacuerdo

Ni
deacuerdo
ni en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Las politicas
publicas y
normativas
promueven la
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Afirmaciones

Totalmente
en desacuerdo

En
desacuerdo

Ni
deacuerdo
ni en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

igualdad en el
acceso a la
educacion superior
en Chocd.

Considera
que la educacion
superior puede hacer
la diferencia, a nivel
social, economico y
cultural en el Choco,
explique su
respuesta.

Considera
que los programas
de becas y apoyo
financiero son
suficientes para
cubrir los costos de
la educacion
superior en el choco.

Considera
que los medios de
transporte en el
choc6 permiten
acceso facil a las
universidades.

Cree que la
educacion superior
en Choco esta
alineada con las
necesidades del
mercado laboral y
las oportunidades en
la regidn

7. (Cuales cree que son los mayores desafios que enfrentan los estudiantes del Choc6 para

acceder y permanecer en la educacion superior?
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8. (Como perciben la cobertura actual de la educacion superior en el Choco, es suficiente,

es accesible, le falta algo? ;qué?

9. Considera que la educacion que recibe actualmente, es de calidad, explique su

respuesta.

10. Considera que educarse a nivel universitario si hara una diferencia en su vida. Explique

su respuesta.
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ANEXO B. Modelo de Encuesta para Estudiantes del Choco- Version final

Universidad

de Investigacion
e Innovacion

de México

Objetivo: Medir las opiniones y percepciones de los estudiantes de la Universidad
Tecnoldgica del Chocd UTCH, respecto a la cobertura en la educacion superior en el
Choco y las politicas publicas de calidad, entre 2019-2024, para mejorar el acceso a la

educacion superior.

Instrucciones: Por favor marque la casilla que se acerque mas a su opinion, de las
siguientes afirmaciones o preguntas, o emita sus opiniones de acuerdo con el tipo de

pregunta.

Fecha:

Edad:

Sexo:

Institucion:

Semestre que cursa:

Nivel de educacion:

Ciudad:

Cuestionario

1. {En qué municipio de chocoé reside?
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2. ¢ Cuadl fue su motivacion para estudiar en la educacion superior?

3.Desde su municipio es facil llegar a la universidad o hay dificultades, explique.

4. ;Cudl considera que es la principal barrera para acceder a la educacion superior
en choc6?

Falta de recursos

Distancia las universidades

Transporte

Falta de informacion sobre programas y universidades

(4

(4

4

v Falta de becas y programas de apoyo
v

4 Falta de preparacion académica

4

Otro

5. En cudl de los programas de apoyo financiero otorgados por el estado esta
usted incluido

Ser pilo paga

Generacion E

JovenesalaU

Jovenes ala E

Yo puedo estudiar

Programa de gratuidad de la matricula

Créditos del ICETEX

A N N N N N U N N

No estoy incluido
6. (Ha recibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en la educacioén
superior?
SI
NO
Cual
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7. ¢Qué tipo de apoyo adicional necesita para poder acceder a la educacion
superior?

Apoyo econdémico

Apoyo logistico

Apoyo para el sostenimiento

Apoyo para la compra de utiles y libros

Apoyo académico para ingreso a la universidad

SR XS X X

Apoyo Psicologico para adaptarse a la universidad
4 Otro

cual

8. Que¢ apoyos conoce, que se les brinden a estudiantes con necesidades

especiales (discapacidades, condiciones de pobreza, etc.)

9. Su proceso estudiantil ha sido afectado de alguna manera, por la violencia y

grupos al margen de la ley. Explique:

10. Usted conoce si existe algin modelo de cobertura para el ingreso a la

educacion superior en el Choco.

11. (Ha conocido alguna politica piiblica o normativa que le haya ayudado o

dificultado la educacion superior?

12. Conteste las siguientes afirmaciones sefialando la respuesta que mas se acerque

a su percepcion.
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Afirmaciones

Totalmente
en desacuerdo

En
desacuerdo

Ni

deacuerdo

ni

n

desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Las politicas
publicas y
normativas
promueven la
igualdad en el
acceso a la
educacion superior
en Chocod.

Considera
que la educacion
superior puede hacer
la diferencia, a nivel
social, economico y
cultural en el Choco,
explique su
respuesta.

Considera
que los programas
de becas y apoyo
financiero son
suficientes para
cubrir los costos de
la educacion
superior en el choco.

Considera
que los medios de
transporte en el
choc6 permiten
acceso facil a las
universidades.

Cree que la
educacion superior
en Choco esta
alineada con las
necesidades del
mercado laboral y
las oportunidades en
la regidon

La cobertura
de la educacion
superior en Choco
ha cambiado en los
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Afirmaciones

Totalmente
en desacuerdo

En
desacuerdo

Ni

deacuerdo

ni

n

desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

ultimos anos
(20019-2024).

Las familias
y la comunidad
pueden apoyar a los
estudiantes del
Choco en su
formacion superior.

13. ;Qué tan accesible considera que es la informacion sobre oportunidades de empleo

para los graduados de su carrera?

14. ;Cuales cree que son los mayores desafios que enfrentan los estudiantes del Choco

para acceder y permanecer en la educacion superior?

15. (Como perciben la cobertura actual de la educacion superior en el Choco, es

suficiente, es accesible, le falta algo? ;qué?

16. (Qué tipo de programas o estrategias cree que podrian mejorar la cobertura de

la educacién superior en el Chocd?

17. (Qué impacto cree que podria tener un modelo de educacion superior mas

inclusivo y accesible en sus vidas y en el futuro de la region?
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19. (Cuales son las necesidades especificas de los estudiantes del Chocé en

términos de apoyo académico, psicologico y social?
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ANEXO C. Resultados de las Encuestas a estudiantes- Version final

Universidad

de Investigacion
e Innovacién

de México

RESULTADO, CONCLUSIONES Y APORTES DE LAS ENCUESTAS A
ESTUDIANTES

Realizadas en la Universidad Tecnologica del Chocé Para el Desarrollo del:

MODELO PARA MEJORAR LA COBERTURA DE LA EDUCACION
SUPERIOR, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS PUBLICAS DE LA
CALIDAD: CASO CHOCO, ENTRE 2019 y 2024.

DOCTORANDA EN EDUCACION E INNOVACION
PRESENTA

HERMELINDA RICO DIAZ

ASESORA

Dra. ILEANA GLORIA PEREZ VERGARA

Junio de 2025
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La obtencion de la informacion fue muy dificil por varias razones, cuando llueve
en el Choco, se cae la senal de internet, por varios dias, adicionalmente se va la luz, en
algunos municipios,, porque las plantas de energia se quedan sin gasolina y a veces es
dificil abastecerse de combustible, para colocar de nuevo la luz, los paros constantes, que
han hecho que el semestre que acaba de terminar sea el 2024-2, hizo muy dificil la labor
de conseguir respuestas a las encuestas, porque los chicos salieron a vacaciones el 21 de

junio de 2025.

Fecha: Del 11 de junio de 2025 al 27 de junio de 2025, vale resaltar que todos los
182 encuestados pertenecen a la Universidad tecnoldgica del Choco “Diego Luis

Cordoba”
En total se recibieron 182 respuestas, que se detallan a continuacion:
Preguntas Sociodemograficas

Género: Importante para determinar, si sobresale alguno de los dos géneros biologicos,

en el acceso a la educacion superior.

Grafica 1. Género

(4 Género

Indique su género biologico:
182 respuestas

@& Femenino
@ Masculino
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Se evidencia en la grafica, que la mayor parte de los estudiantes que respondieron
corresponden al género femenino en un 62,1%, mientras que el masculino corresponde al
37,9%, esto coincide con lo expresado en las entrevistas, ya que los informantes de las
mismas, coincidieron en decir, que la mayor parte de los estudiantes de la UTCH, son
mujeres, algunas de las cuales son madres cabeza de familia.

(4 Edad.

182 respuestas

Edad este dato es de suma importancia, debido a que como se observa en la
grafica, hay una dispersion en la edad de los participantes, que, al ser 182 encuestas, hacia

dificil su graficacién, motivo por el cual se decidid, dividirlos en rangos de la siguiente

forma:
Grafica 2. Estudiantes de la UTCH, por rango de edad.
ESTUDIANTES POR RANGO DE EDAD DE LOS ESTUDIANTES
UTCH
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La dispersion de edad que muestra la grafica es el dato mas importante respecto a
la edad, ya que segun el MEN, la edad de estudiantes en educacion superior esta entre 17
y 24 anos, en esta caso se observa estudiantes desde los 17 afios, hasta los 56 afios, lo que
obedece a la implementacion de la Politica de gratuidad, elevada por por el gobierno
Petro en 2024, a Politica de estado, que quito una serie de restricciones para el ingreso a la

universidad, entre ellos los limites de edad beneficiando a la UTCH, pero sobre todo a la
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poblacion del Chocé; aunque amplié mucho la cobertura, faltan muchos cupos, esta

respuesta coincide con los conclusiones de los expertos invitados a las entrevistas.

v Estrato socioeconémico: permite identificar el nivel economico de
los estudiantes de la UTCH, teniendo en cuenta que se trata de la Universidad
publica del Choco.

Grafica 4. Estrato socioeconomico

Estrato socio econémico
182 respuestas

@1
o2

04
@5

Se observa que la poblacion atendida por la UTCH, corresponde principalmente al
estrato 1, con un porcentaje del 84,1%; es decir 153 personas, seguidas por el estrato 2,
con un 10,4%, es decir, 19 personas, en tercer lugar, el estrato 3, con 4,4%, es decir 8
personas, en el estrato 4 no se encontraron personas vinculadas a la universidad, mientras

que del estrato 5, se encontr6 el 1.1%, correspondiente a 2 personas.

Estos resultados reflejan que la universidad si cumple con su misionalidad, al ser
publica, que es la de brindar sus servicios educativos a las personas de menores recursos

economicos, de hecho, lo cumple sobresalientemente, con el 97%, sumados los estratos

1,2y 3.

v Ciudad o municipio de donde procede
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La importancia de esta pregunta, era conocer el nivel de cobertura de la UTCH, lo
que evidencid que la Universidad Tecnologica del Choco, ha llegado a muchos
municipios, muy alejados del casco urbano del Chocd, en esta encuesta contestaron
estudiantes de 21 municipios, de los 32 municipios con que cuenta el departamento, lo
que de hecho es una labor encomiable de la universidad, logro al que se ha llegado,

mediante los Centros de Desarrollo Subregional CDS.

Municipio de procedencia de los estudiantes UTCH

El municipio que mayor cantidad de encuesta lleno, fue el de bahia Solano,
con 53 personas, luego Istmina con 33 personas, en Quibdo, contestaron apenas 21
personas, siendo el centro educativo mas grande que tiene la universidad, en

Acandi contestaron 17 personas y en Unguia 8 igual que en Jurado.

v Programa que cursa
Los programas cursados por los estudiantes que respondieron las encuestas

fueron los siguientes:
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Programas
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En la grafica anterior se evidencia que los estudiantes de los diferentes
municipios, estudian variadas carreras, que era una de las metas de la encuesta,
que participaran chicos de diversos programas para obtener una Optica variada de

su percepcion sobre la cobertura y la educacion que reciban.

v Semestre que cursa

25
13
20
19 18
13 =

10
3 I
Primero  Segundo  tercero Cuarte Quindo Sexto  Septimo Octave  Movens  Decimo

M Semestre que cursan

Llama la atencion que los estudiantes que mas participaron fueron los de
décimo semestre, que ya estdn a punto de graduarse, en total 45 de los 182,

obviamente, todas las respuestas son muy importantes, pero estas, tienen la
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efectividad que los estudiantes han pasado por muchos procesos en la universidad

y esto permitird, tener resultados interesantes, para esta investigacion.

Preguntas Especificas

7. ¢Cual fue su motivacion para estudiar en la educacion
superior?

182 respuestas

En resumen, los que los motiva a estudiar es lo siguiente:

... Porque me gusta mucho estudiar y queria la carrera profesional, ya que
ya cuento con técnico y cursos...
. Mi Familia...
. Para defender mi territorio y ayudar a la comunidad...
. Ser una gran profesional...
. Adquirir conocimiento... 2
. Lograr el objetivo de mi profesion sofiada, y motivar a compafieros que
nunca es tarde todo es posible ahora con el sistema de gratuidad...
... Mejor como persona a nivel intelectual...
... Quiero ser profesor de educacion fisica...
... Ganas de superarme...
...Poder tener realizacién como persona para conseguir un futuro mejor
para mi y mi familia...
... Salir adelante...
... Quiero ayudar a mis padres y a mis hijas para darles un buen futuro...
... Ser el mejor reflejo para mi hijo, mis hermanos demostrarles que con
dedicacion, esfuerzo y disciplina se pueden alcanzar todos los suefos, y poder tener
una mejor calidad de vida...
... Mi motivacion para estudiar en la educacion superior nace para superar

prepararme profesionalmente y poder contribuir al desarrollo de mi comunidad...
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... Para superarme personalmente y tener mejor calidad de vida...

... Ayudar a la sociedad a través de trabajos comunitarios. Por ende,
necesitaba aprender como intervenir de manera profesional en cada situacion...

... Mejorar mi calidad de vida y la de mi familia, ademas de poder ayudar a
otras personas y a mi comunidad...

... Mejorar mi calidad de vida y la de mi familia, ademds de poder ayudar a
otras personas y a mi comunidad. ..

... Mi mayor motivacion fue esas ganas de salir adelante pero
primordialmente con algo que me gusta mucho que es trabajo social, aprender
sobre ello y ponerlo en practica para poder contribuir a nuestra sociedad con esta
carrera tan importante como lo es trabajo social créame que es un orgullo para mi
estudiar trabajo social por qué lo hago desde el amor y cuando las cosas se hacen
con amor es mucho mejor porque uno le pone empefio y todo sale mejor hasta
lograr cada objetivo que se le presente es esta carrera como lo es el trabajo

social...

Conclusion 1

Las motivaciones para estudiar una carrera profesional reflejan un profundo

compromiso personal, familiar y social. Las personas no solo buscan adquirir

conocimientos y realizarse como profesionales, sino también superarse a nivel personal,

mejorar su calidad de vida y la de sus familias, y contribuir al bienestar de sus

comunidades. La educacion superior se percibe como una herramienta de transformacion,

no solo individual sino colectiva, impulsada por el amor al conocimiento, el deseo de

servir, y el anhelo de ser ejemplo para las nuevas generaciones. La gratuidad educativa se

destaca como un factor facilitador clave que alimenta la esperanza y demuestra que, con

esfuerzo y vocacion, todo es posible.

8. Desde su municipio es facil llegar a la universidad o hay

dificultades, explique.
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En resumen, los estudiantes manifestaron lo siguiente:
..Es muy accesible...
..Es dificil ya que en Pizarro no todas las personas tienen la oportunidad de estudiar...

..Hay dificultades, nos toca venirnos de forastero a la ciudad de Quibdé por qué no hay

sede en Pizarro...

..Procedo de Bahia, pero vivo en Quibdo...

..Es facil, me queda cerca y tengo mi vehiculo propio...

..Es muy fécil llegar por la cantidad de maneras que hay para llegar...

..Si es facil llegar a la universidad ya que me encuentro en Quibdé donde esta la sede

principal...
..Es facil la llegada, pero esta muy retirado...

..Si1 hay dificultades porque no tenemos los recursos econémicos para dirigirnos hacia la

ciudad de Quibdo ya que estamos muy lejos...
...No es facil, ya que vivo lejos de la ciudad de Quibdo y eso me demanda money...
..Es un poco costoso el transporte al no tener un medio para transportarme...

..Me queda lejos de acuerdo a mi barrio, pero es facil...

..he tenido dificultades por el transporte ya que la universidad queda muy distanciada...
..Dificultad, porque estd muy lejos de nuestro municipio....

..No es facil porque la universidad estd en Quibdd, pero gracias a Dios a unos convenios
llevaron dos carreras al Municipio de Unguia la de educacion fisica y la de
administracion, pero las cuales son inicas no hay sucesores es decir si alguien, pierde

alguna materia no tiene como recuperarla es complicado...
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..Es facil, el transporte es fluido...

..Dificil por no tener transporte y no hay medio de transporte que nos lleve a la

universidad...

..Si es dificil porque yo vivo en un pueblo y me toca pagar todos los dias un carro que
me lleve y me traiga de la universidad ya que queda en el municipio de bahia solano y

yo vivo en el valle...

..No, facil porque nos toca movilizarnos desde el corregimiento del valle hacia mutis y a

veces no hay como econémicamente...

..No, facil porque nos toca movilizarnos desde el corregimiento del valle hacia mutis y a

veces no hay como econdémicamente. ..
..Buenos soy de Jurado, pero para buscar recurso es dificil para trasporte...

..Desde mi lugar de origen es un poco dificil la llegada. Porque, debo coger una lancha

con un tiempo aproximado de 3 horas para llegar a la sede de la universidad....
Conclusion 2.

El acceso geografico a la universidad en el Choc6 presenta una marcada
desigualdad territorial. Mientras algunos estudiantes, especialmente los que residen en
Quibd¢ o tienen medios de transporte propios, consideran facil su llegada, la mayoria
enfrenta serias dificultades. Las barreras incluyen la ausencia de sedes en sus municipios,
la lejania, altos costos de transporte, y la falta de infraestructura adecuada. Esto obliga a
muchos a desplazarse como “forasteros” a otras ciudades, generando cargas econdmicas y
emocionales. Aunque existen esfuerzos como convenios para llevar programas a
territorios apartados, su cobertura es limitada. La situacion evidencia la necesidad urgente
de fortalecer la descentralizacion de la educacion superior y garantizar condiciones
equitativas de acceso territorial en toda la region. Esto coincide con los comentarios

hechos por los informantes en las entrevistas.
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9. (Cual considera que es la principal barrera para acceder a la

educacion superior en el Choc6?

3. iCual considera que es la principal barrera para acceder a la educacién superior en chocé?
182 respuestas

@ Falta de recursos
@ Distancia de las universidades
Transporte
/‘ @ Falta de becas y programas de apoyo
' . @ Falta de informacién sobre programas y
8,8% universidades

@ Falta de preparacion académica
® Otra

44,5%

Se evidencia en los resultados de esta pregunta que la mayor dificultad o barrera
que encuentran los estudiantes, para acceder a la educacion superior son la falta de
recursos en un 44%, correspondiente a 81 encuestados, la falta de becas y programas de
apoyo en un 15,85, correspondiente a 29 estudiantes, transporte, el 11,4% de los
escuestados lo que corresponde a 21 estudiantes, mientras que distancia de las
universidades y falta de informacion sobre programas y universidades correspondio al
9,2%, respectivamente, lo que equivale a 17 estudiantes cada item,la falta de preparacion
académica correspondio al 6,3% equivalente a 6 estudiantes y otra, que no explicaron que

correspondio al 7,1%, es decir a 13 estudiantes

Conclusion 3

Los resultados evidencian que la principal barrera para acceder a la educacion
superior en la region es de tipo econdmico, siendo la falta de recursos la dificultad mas
mencionada por los estudiantes, a esto se suman otras limitaciones estructurales como la
falta de becas y programas de apoyo, los problemas de transporte, la distancia de las
universidades y la falta de informacion, También se destaca una falta de preparacion
académica en algunos casos. Estos datos reflejan una combinacion de obstaculos
econdmicos, territoriales y de orientacion que deben ser atendidos de forma integral para
garantizar un acceso equitativo y efectivo a la educacion superior, que también coincide

con lo expresado por los informantes en las entrevistas.
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10. (En cual de los programas de apoyo financiero, otorgado por el

estado, esta usted incluido?

4. En cual de los programas de apoyo financiero otorgados por el estado esta usted incluido
182 respuestas

@ Ser pilo paga
@ Generacion E
Yo puedo estudiar
@ Programa de gratuidad de la matricula
@ Créditos del ICETEX

w @ No estoy incluido
64,3%

Es evidente en esta respuesta, que el programa mas importante para los estudiantes
de la Universidad tecnologica del Choco es el de la Politica de gratuidad del gobierno, con
un 64,1%, mientras que los que no estan incluidos en ninglin programa alcanzan un
porcentaje de 25,5%, equivalente a 47 estudiantes, otros 14 estudiantes sefialan pertenecer
al programa Generacion E, correspondiendo con el 7,6% y han obtenido crédito con el

ICETEX 5 estudiantes lo que equivale al 2,7%.

Conclusion 4

La Politica de Gratuidad del gobierno se consolida como el programa de mayor
impacto para los estudiantes de la Universidad Tecnologica del Chocd, beneficiando al
64,1% de los encuestados. Sin embargo, un 25,5% no estd vinculado a ninglin programa
de apoyo, lo que refleja una brecha significativa en la cobertura. Programas como
Generacion E y créditos del ICETEX (2,7%) tienen una participacion mucho menor. Estos
datos evidencian la relevancia de la gratuidad como herramienta de inclusion, pero
también sefialan la necesidad de ampliar y diversificar las opciones de apoyo financiero
para garantizar que ningun estudiante quede excluido por razones econdmicas.

11. ;Ha recibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en

educacion superior?
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5. ¢Ha recibido alguna beca o apoyo financiero para estudiar en la educacion superior?

182 respuestas

®s
® \O

;Cual?

El 69% de los encuestados, que corresponde a 126 estudiantes no han recibido
apoyo financiero para estudiar en educacion superior, mientras que el 29,9%, o sea 54

estudiantes si ha recibido ayuda financiera.

Conclusion 5.

La mayoria de los estudiantes encuestados no han recibido apoyo financiero para
acceder a la educacion superior, lo que evidencia una insuficiente cobertura de ayudas
econdmicas en la region. Esta situacion representa una barrera significativa para la
permanencia y el acceso equitativo, especialmente en contextos vulnerables como el
Chocé. Solo un 29,9% ha contado con algun tipo de ayuda, lo que resalta la urgencia de
fortalecer programas de financiamiento, becas y subsidios que respondan a las

necesidades reales de la poblacion estudiantil.

12. ,Qué tipo de apoyo adicional necesita para acceder a la educacion

superior?
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6. ;Qué tipo de apoyo adicional necesita para poder acceder a la educacion superior?
182 respuestas

@ Apoyo econdémico
® Apoyo logistico
Apoyo para el sostenimiento
@ Apoyo para la compra de Utiles y libros

@ Apoyo académico para ingreso a la
universidad

@ Apoyo Psicolégico para adaptarse a la
universidad

® Otra
® ;cCual?

Las respuestas a esta pregunta evidencian con claridad, que no es suficiente para
los estudiantes que exista la politica de gratuidad o matricula cero, debido a que esta no
cubre otras necesidades que se les presentan, por ejemplo, indican no contar con apoyo
econdmico en un 62,6%, equivalente a 114 estudiantes, ni apoyo para sostenimiento, en
unl7,6%, equivalente a 32 estudiantes, adicionalmente, requieren apoyo logistico en un
3,8% es decir 7 estudiantes, apoyo académico para ingresar a la universidad el 3,3% es
decir 6 estudiantes y apoyo para la compra de utiles el 3,3% es decir 6 estudiantes, apoyo
psicologico para adaptarse a la universidad el 2,7%, es decir 5 estudiantes, otro el 6%,

equivalente a 11 estudiantes, sin especificar cual.

Conclusion 6.

Aunque la politica de gratuidad o matricula cero representa un avance importante
en el acceso a la educacion superior, los resultados muestran que no es suficiente para
garantizar la permanencia y el éxito estudiantil. Esto evidencia que, mas alla de eliminar
el costo de la matricula, se requiere un enfoque integral de bienestar estudiantil que
contemple apoyos multiples y diferenciados, especialmente en contextos vulnerables

como el Chocd.

7. {Qué apoyos conoce, que se les brinden a estudiantes con necesidades
especiales (discapacidades, condiciones de pobreza, etc.)?

182 respuestas
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..Ninguno...
. Renta joven...
. Renta joven y Generacion E...
.. ICETEX...
..Auxilio de transporte...
. No tengo conocimiento...
. Ningun...
. Gratuidad, joévenes en accion, generacion E...
..Ninguna...
. No conozco...
. Ninguno...
. Programa de alimentacion y transporte. ..
. No sé...

. Desconozco de esos programas. ..

Conclusion 7.

Las respuestas evidencian un alto desconocimiento por parte de los estudiantes
sobre los apoyos disponibles para personas con necesidades especiales, como
discapacidad o condiciones de pobreza. La mayoria afirma no conocer o no haber
escuchado de programas especificos, lo cual refleja una débil socializacion institucional
de las politicas de apoyo existentes. Aunque algunos mencionan iniciativas como Renta
Joven, Jovenes en Accion, Generacion E, ICETEX y auxilios de transporte o
alimentacion, estas referencias son esporadicas y no necesariamente enfocadas en
poblacion con necesidades especiales. Esto senala la urgente necesidad de fortalecer la
divulgacion, orientacion y cobertura de los programas inclusivos, para garantizar que los
estudiantes mas vulnerables accedan efectivamente a los recursos que les permitan

permanecer y avanzar en su formacion.

8. Su proceso estudiantil ha sido afectado de alguna manera, por la violencia

y grupos al margen de la ley. Explique
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177 respuestas

2Si .

..S1, paros en las clases, debido a inconvenientes relacionados con la universidad,

adicional el orden publico ha afectado...

..Si, porque muchas veces deje de ir a clases...

..S1, los diversos paros que ha tenido la universidad...

..Por el momento no...

..Hasta el momento no...

..Desplazamiento forzado...

..S1, por qué los grupos al margen de la ley limitan los horarios...

..Si, porque a causa de la violencia no he podido asistir en algin momento a clase y

hemos tenido que salir mas temprano porque no se puede estar en la calle a ciertas

horas de la noche...

..Si por que al entrar a las 6 am no hay garantias...

..No, pero si dificultades administrativas...

..Si, porque si el ELN sabemos la gran mayoria de las personas sea directo e indirecto

sufrimos casi todos los dias por medio de la violencia que nos azota cada dia...

..Por el momento no...

..Muchas veces faltamos a clases por no correr el riesgo de transitar la carretera de noche

ya que en ocasiones el orden publico no es el mejor...

..No gracias a Dios...

..Si, por la universidad estamos perdiendo mucho tiempo...

..S1, la violencia me impide concentrarme al maximo en mi estudid, y en ocasiones no
me permite trabajar para cubrir los servicios y la alimentacion...

. Si, Cuando se altera el orden publico, nos da miedo trasladarnos al municipio, porque
nos da miedo quedarnos en medio de un enfrentamiento, perder la vida, un secuestro, o
quedar senalado como objetivo militar....

..En mi caso si he sido afectado ya que me toca coger camino para llegar a la universidad

y nos toca verlos en mitad de camino y nos da temor a que nos puedan hacer dafio...

..Pues hasta el momento gracias a Dios como estudiantes no tengo dificultad con los

grupos al margen de la ley...
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Conclusion 8.

Los testimonios reflejan que una parte significativa del estudiantado ha visto
afectado su proceso educativo por la violencia y la presencia de grupos armados ilegales.
Entre las principales consecuencias se mencionan interrupciones en las clases, paros
universitarios, dificultades para movilizarse, temor constante, desplazamiento forzado, y
limitaciones de horario por razones de seguridad. Aunque algunos estudiantes no han sido
directamente afectados, la percepcion general muestra que el conflicto armado y la
alteracion del orden publico generan un entorno de inestabilidad e incertidumbre, que
compromete no solo la asistencia y la permanencia, sino también el bienestar emocional y
el rendimiento académico. Esta situacion subraya la necesidad urgente de garantizar
entornos seguros para el acceso a la educacion en territorios afectados por el conflicto.

Esto coincide con los testimonios dado por los informantes en las entrevistas.

9. ;Ha conocido alguna politica publica o normativa que le haya ayudado o

dificultado la educacion superior?

182 respuestas

. No...

. Nos perjudico el paro que hubo el afio pasado debido a que se nos atraso el semestre...

. Gratuidad en la educacion...

..No...
. Educacion gratuita. ..
..Ninguna...

. El paro de 6 meses en la UTCH nos atras6 un semestre. ..

. En las universidades publicas siempre las politicas producen retrasos abruptos que
hacen que si el estudiante se planifica para terminar en un tiempo de terminado eso no
suceda. ademas, para las personas que nos trasladamos de una ciudad a otra cambiando
toda una vida es muy frustrante los retazos y las malas administraciones. desanima y en
ocasiones lo que hace es que el estudiante no siga y se retire de la universidad...

... La gratuidad a la universidad, establecida por el presidente Gustavo Petro...

... Todavia no he conocido...
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... El programa de gratuidad de matricula cero...
... Si la alcaldia municipal del municipio de Nuqui...

. Si, he conocido politicas publicas como Jovenes en Accion, que ha sido de gran ayuda
para muchos estudiantes, ya que ofrece un apoyo economico importante. También ha
sido util la Ley de Matricula Cero en algunos periodos, que permitio el acceso a la
universidad sin pagar inscripcion o matricula. Por otro lado, la falta de politicas
especificas para mejorar la infraestructura y conectividad en zonas apartadas como
Bahia Solano ha dificultado el acceso pleno a una educacion de calidad. ..

.. Me ayudé mucho el apoyo del gobierno con generaciéon E...
Conclusion 9.

Una buena parte de los estudiantes que ha identificado politicas publicas que han
facilitado su acceso a la educacion superior, siendo las mas reconocidas la politica de
gratuidad o matricula cero, J6venes en Accidon y Generacion E, las cuales han brindado
apoyo econdémico y eliminado barreras de acceso. Sin embargo, una mayoria significativa
afirma no conocer ninguna politica o normativa que los haya beneficiado o afectado

directamente, lo que evidencia una limitada socializacion o apropiacion de estas medidas.

Por otro lado, también se identifican impactos negativos derivados de decisiones
institucionales o contextos politicos, como paros prolongados, retrasos académicos, y
deficiencias administrativas, que afectan la continuidad y calidad del proceso formativo.
Esto resalta la necesidad de mejorar la implementacion y comunicacion de las politicas
publicas, asi como de fortalecer la gobernabilidad institucional para garantizar que los

beneficios lleguen efectivamente a todos los estudiantes.

10. Conteste las siguientes afirmaciones sefialando la respuesta que mas se

acerque a su percepcion. (Escala Likert)

Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, De

acuerdo, Totalmente de acuerdo.



262

80 M Totalmente en desacuerdo— Ml En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Il De acuerdo— I Columna Totalmente de acuerdo
60
40

2

\\‘\o ' ) 60‘@

"
@ #

o

.de‘e 0\33 g,(\° @ﬁ\\\‘a

o
" o d

v Las politicas piblicas y normativas promueven la igualdad en
el acceso a la educacion superior en Choco.

Totalmente en desacuerdo 33

En desacuerdo 39

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 53

De acuerdo 47

Completamente de acuerdo 10

Los resultados muestran que una mayoria relativa de los estudiantes (72 de 182,
equivalente al 39,5%) estd en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con que las politicas
publicas y normativas promuevan la igualdad en el acceso a la educacion superior en el
Choco. Solo un 31% (57 estudiantes) se manifiesta de acuerdo o completamente de

acuerdo, mientras que un 29% (53 estudiantes) mantiene una posicion neutral.
Conclusion 10 (Escala Likert)

Esto evidencia que, a pesar de los esfuerzos del Estado por implementar politicas
de acceso como la gratuidad, existen percepciones de desigualdad persistente,
posiblemente relacionadas con barreras estructurales como la pobreza, el aislamiento

territorial, la falta de informacion y de infraestructura. Se hace necesario fortalecer no
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solo las politicas de acceso, sino también su visibilidad, equidad territorial y efectividad

real en contextos historicamente excluidos como el Choco.

v Considera que la educacion superior puede hacer la diferencia,

a nivel social, economico y cultural en el Choco, explique su respuesta.
Totalmente en desacuerdo 52
En desacuerdo 19
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10
De acuerdo 66

Completamente de acuerdo 35
Conclusion 10 (Escala Likert)

Sobre esta afirmacion, La mayoria de los encuestados (101 personas, equivalente
al 55,5%) est4 de acuerdo o completamente de acuerdo con que la educacion superior
puede marcar una diferencia significativa a nivel social, economico y cultural en el
Chocé. Sin embargo, un 30% (71 personas) manifiesta estar en desacuerdo o totalmente

en desacuerdo, y un 5,5% (10 personas) mantiene una posicion neutral.

Estos resultados muestran que, aunque predomina una vision positiva sobre el
potencial transformador de la educacion superior en el territorio, también existe una
porcién considerable de estudiantes escépticos, posiblemente debido a la persistencia de
barreras estructurales, desigualdad y falta de oportunidades reales tras la formacion
académica. Esto resalta la necesidad de fortalecer el vinculo entre educacion, empleo,
desarrollo territorial y cultura, para que la formacion universitaria se traduzca

efectivamente en bienestar y progreso colectivo para el Choco.

v Considera que los programas de becas y apoyo financiero son

suficientes para cubrir los costos de la educacion superior en el chocd.
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Totalmente en desacuerdo 39

En desacuerdo 78

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25
De acuerdo 29

Completamente de acuerdo 10

Los resultados indican una percepcion mayoritaria de insuficiencia en los
programas de becas y apoyo financiero en el Choco. Un 64% de los encuestados (117
personas) estd en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con que estos programas cubran
adecuadamente los costos de la educacion superior. Solo un 21% (39 personas) considera

que si son suficientes, mientras que un 13,6% (25 personas) mantiene una postura neutral.
Conclusion 10 (Escala Likert)

Esta opinion generalizada sugiere que, aunque existen politicas de apoyo
econdémico, no logran responder plenamente a las necesidades reales de los estudiantes,
quienes deben enfrentar otros gastos significativos como sostenimiento, transporte,
materiales y alojamiento. Por tanto, se hace evidente la necesidad de ampliar, fortalecer y
territorializar los mecanismos de apoyo financiero, con un enfoque diferencial que tenga

en cuenta las condiciones socioecondmicas y geograficas del Choco.

(4 Considera que los medios de transporte en el choco permiten

acceso facil a las universidades.
Totalmente en desacuerdo 33
En desacuerdo 70
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 38

De acuerdo 31



265

Completamente de acuerdo 10

Los resultados muestran que una amplia mayoria de los encuestados (56,6%, es
decir, 103 personas) considera que los medios de transporte en el Chocd no permiten un
acceso facil a las universidades, al estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con
esta afirmacion. Solo un 22,5% (41 personas) percibe el acceso como facil, mientras que

un 20,9% (38 personas) se mantiene neutral.

Conclusion 10 (Escala Likert)

Estos datos reflejan que el transporte sigue siendo una de las principales barreras
territoriales para acceder a la educacion superior en el Chocdé. La situacion evidencia
graves problemas de conectividad y movilidad, especialmente para estudiantes que viven
en zonas rurales o municipios alejados de las sedes universitarias. Por tanto, se hace
urgente mejorar la infraestructura de transporte, crear rutas universitarias y ofrecer
subsidios de movilidad que faciliten el acceso equitativo y seguro a la educacion superior

en todo el departamento.

v Cree que la educacion superior en Choco esta alineada con las

necesidades del mercado laboral y las oportunidades en la region
Totalmente en desacuerdo 33
En desacuerdo 62
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 43
De acuerdo 37

Completamente de acuerdo 7

Los resultados evidencian que una mayoria significativa de los encuestados (52% -
95 personas) no considera que la educacion superior en el Chocé esté alineada con las

necesidades del mercado laboral y las oportunidades de la region. Solo un 24% (44
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personas) esta de acuerdo o completamente de acuerdo con esta afirmacion, mientras que

un 23,5% (43 personas) se mantiene neutral.

Conclusion 10 (Escala Likert)

Estos datos reflejan una desconexion percibida entre la oferta académica y la
realidad productiva y laboral del territorio, lo que puede contribuir al desempleo o la
migracion de jovenes egresados en busca de oportunidades. La situacion plantea la
necesidad de revisar y actualizar los programas académicos, fortaleciendo su pertinencia y
vinculacién con el entorno, mediante alianzas con el sector productivo, practicas

profesionales locales, y formacion en areas estratégicas para el desarrollo del Choc6.

v La cobertura de la educacion superior en Chocé ha cambiado

en los ultimos afios (20019-2024).
Totalmente en desacuerdo 41
En desacuerdo 31
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36
De acuerdo 57

Completamente de acuerdo 17

Las respuestas muestran una percepcion dividida respecto a los cambios en la
cobertura de la educacion superior en el Choco entre 2019 y 2024. Aunque 74 personas
(40,6%) estan de acuerdo o completamente de acuerdo en que ha habido avances, un
namero similar, 72 personas (39,6%), esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. Un

20% (36 personas) se mantiene neutral.

Conclusion 10 (Escala Likert)

Esto sugiere que, aunque se han logrado algunos avances en cobertura, como la

ampliacion de programas o sedes, estos no han sido suficientes ni percibidos de forma
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generalizada por la comunidad estudiantil. La percepcion ambivalente refleja que aun
persisten desigualdades territoriales, barreras de acceso y limitaciones estructurales, lo
que indica la necesidad de profundizar las acciones para garantizar una expansion

equitativa y visible de la educacion superior en todo el territorio chocoano.

v Las familias y la comunidad pueden apoyar a los estudiantes del

Choc6 en su formacion superior.
Totalmente en desacuerdo 50
En desacuerdo 25
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 31
De acuerdo 58

Totalmente de acuerdo 18

Las respuestas revelan una percepcion dividida sobre el papel de las familias y la
comunidad en el apoyo a la formacion superior de los estudiantes del Choco. Si bien 76
personas (41,7%) estan de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta afirmacion, una
proporcion considerable, 75 personas (41,2%), estd en desacuerdo o totalmente en

desacuerdo. Un 17% (31 personas) se mantiene neutral.
Conclusion 10 (Escala Likert)

Estos resultados reflejan que, aunque hay reconocimiento del rol positivo que
pueden desempefiar las familias y las comunidades, también existen limitaciones reales,
como la falta de recursos, el bajo nivel educativo en el entorno familiar, y contextos
sociales dificiles, que restringen ese acompanamiento. Esto indica la necesidad de
fortalecer estrategias de corresponsabilidad educativa, promoviendo el involucramiento
comunitario y familiar mediante programas de orientacion, formacion y apoyo psicosocial

que potencien el entorno del estudiante como un aliado en su trayectoria académica.
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11. ;Qué tan accesible considera que es la informacidn sobre oportunidades de

empleo para los graduados de su carrera?
182 respuestas
..Muy poca...
..Dificil...
..Poco accesible...
..No es accesible...
..No lo considero tan accesible aqui en el choco...

..Es un poco accesible ya que a la hora de buscar es complicado conseguirlo, asi que no
hay las mismas posibilidades de conseguir para todos hay muchos que no cuentan la

suerte de encontrar trabajo...

..Super buena, porque asi los estudiantes tienen la posibilidad de empezar a adquirir

experiencia laboral y tener una sostenibilidad economica...
..Considero que con un buen aprendizaje si es posible tener empleo...

..Las oportunidades es dependiendo de lo que puedan estudiar el &mbito del trabajo para

personas recién graduadas es bastante complejo...
que haya oportunidad de empleos a los egresados de la universidad
..Si podemos buscar empleo para poder rebuscar para salir adelante...

..Es muy buena porque ya no van a ver muchos estudiantes graduados desempleados que
ya hay oportunidad para ejercer las carreras que con mucho esfuerzo logramos

culminar

..En ocasiones es muy dificil...
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..Desafortunadamente no hay cobertura ni hay informacion, ademas depende del lugar
donde este la universidad. si es en un municipio en el choco. pesa mas los favores
politicos que el conocimiento y proactividad que tenga el egresado. ademas, las
oportunidades laborales son escasas toca salir de la region a otras ciudades si se quiere

ejercer la carrera...

..Considero que no es muy accesible. Muchas veces los estudiantes no saben a donde
dirigirse o no reciben orientacion oportuna sobre empleabilidad. Se necesita mayor
articulacion entre las universidades y el mundo laboral, especialmente en regiones

como el Choco...

..La informacion no siempre es accesible y clara muchos estudiantes se enteran de
oportunidades laborales por medio de las redes sociales ademas en el choc6 no hay un

mundo laboral que nos garantice como egresado a conseguir rapidamente empleo...

..En nuestro territorio no es tan accesible las oportunidades de empleo ya que no
contamos con un desarrollo exponencial econdmico o empresarial alrededor de nuestro

departamento...
Conclusion 11

Las respuestas reflejan una percepcion generalizada de que la informacion sobre
oportunidades de empleo para los graduados en el Choc6 es limitada y poco accesible. La
mayoria de los testimonios sefiala dificultades para encontrar empleo, falta de orientacion
profesional, escasa articulacion entre las universidades y el mundo laboral, y un entorno

econodmico local con bajas oportunidades y alta dependencia de relaciones politicas.

Aunque algunos reconocen casos en los que si han logrado emplearse o consideran
que con buena preparacion es posible insertarse laboralmente, la mayoria coincide en que
el acceso a la informacion laboral es desigual, disperso y poco institucionalizado,

especialmente en los municipios apartados del Choco.

Estos resultados evidencian la necesidad urgente de fortalecer los sistemas de

orientacion laboral y egresados, crear alianzas con el sector productivo regional, y
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fomentar iniciativas publicas y privadas que amplien las oportunidades laborales reales

para los profesionales formados en la region.

12. ;Cuales cree que son los mayores desafios que enfrentan los estudiantes

del Choco para acceder y permanecer en la educacion superior?
182 respuestas
..La economia...
..La situacion economica...
..La violencia...

..Unos de los Mayores desafios, es la parte econdmica, por cuando no hay recursos para

uno trasladarse de un lugar a otro es muy complicado y hay muchas mas razones

Pues los desafios que enfrentamos los estudiantes son las faltas de oportunidades

economicos y financieras...

..Los enfrentamientos de grupos armados, violencias, la conectividad, la falta de recursos

econdmicos, movilidad de transporte por el peligro...
..Las condiciones econdémicas y como esta tildada la universidad...
..Los desafios son la forma de llegar con es fuerzo, sacrificio para recibir las clases...

..Sostenibilidad en cuanto a lo que va relacionado con la vivienda y la mantencion en el

municipio donde se encuentra la universidad...
..Los problemas personales...
..No hay oportunidad...
..La facilidad al conocimiento...

..Falta de oportunidades, y el apoyo de la familia en lo econdmico...
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..La falta de apoyo econdémico, la falta de oportunidades de entrar a los programas de

subsidios que ofrece el estado....
..Falta de oportunidad y una buena educacion...
..En ocasiones la falta de interés porque por estos momentos es gratis la matricula

..Por lo que he visto. cuando inicie sino estoy mal éramos 21 estudiantes para esta época
somos 6 con planes de ser 5, a la mayoria eran de otro corregimiento y se les
dificultaba el transporte el horario era perfecto porque la gran mayoria somos personas
laboralmente activas el horario de 6 a 9 pm se nos facilitaba, pero la falta de transporte
y garantizar la seguridad de traslado de los estudiantes muchos se retiraron, otros por la
demora de comenzar clases y otros porque veian la universidad como una pérdida de

tiempo a la final...

..Considero que los principales desafios que enfrentan los estudiantes del Choco son las
dificultades econdmicas, la falta de recursos tecnologicos, los problemas de
conectividad (como fallas en la sefial y el Wif1), y, en algunos casos, la inseguridad y el

desplazamiento...

..La situacion econémica y personal de cada estudiante, los desacuerdos internos de la
universidad que llegan a parar las clases y los mas afectados somos los estudiantes. En
mi caso sigo en el Uraba por mi carrera y los paros me han perjudicado de gran

manera, mas que todo en mi situacion econoémica...

..Adaptarse a nuevos entornos sociales y a su vez la permanente necesidad de recursos

econdmicos. ..

Conclusion 12

Las respuestas, revelan que los mayores desafios que enfrentan los estudiantes del
Choco para acceder y permanecer en la educacion superior son principalmente de indole
econdmica, seguidos por factores como la violencia, la inseguridad, el conflicto armado,
la falta de transporte, la conectividad deficiente, la falta de apoyos estatales, y la limitada

infraestructura educativa. También se mencionan obstaculos personales, familiares y
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administrativos, asi como la falta de orientacion, motivacion y estabilidad institucional,

que impactan directamente en la permanencia estudiantil.

Estos desafios reflejan un contexto estructuralmente desigual, donde el esfuerzo
individual no siempre es suficiente para superar las multiples barreras del entorno. Por
ello, se hace urgente implementar politicas integrales que garanticen no solo el acceso,
sino la permanencia con calidad, a través de apoyos econdmicos, logisticos, psicosociales,
tecnologicos y de seguridad, especialmente adaptados a las condiciones particulares del

territorio chocoano.

13. ;Como perciben la cobertura actual de la educacion superior en el

Choco, es suficiente, es accesible, le falta algo? ;qué?
182 respuestas
..Es accesible...
..Insuficiente...
..Es suficiente...
..Mala...
..Falta de oportunidades...

..Le hace falta algo més, diria yo que mas organizacion y control de la informacion de

los estudiantes y administrativos e inclusion con las sedes...
..Le falta mucho otras universidades. ..

..Nos falta a que los docentes sean del mismo municipio ya que nos permite recibir

clases de manera presencial...
..Le falta algo es sostenibilidad de los procesos...

..La conectividad...
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..Le falta cubrir cobertura en la totalidad de los municipios para que los alumnos tenga

facil acceso a las universidades...
..Es accesible, aunque se torne un poco complicado...
..suficiente...

..Es regular le falta mucho en las subregiones del san Juan hacen falta salones adecuados

con todos sus implementos...

..Informacion clara y herramientas. ..

..Le falta mas pulcritud...

..Si le falta algo, que los docentes sean mds capacitados...

..Le falta mucho, mas implementados tecnoldgicos, como Internet, salas de informatica,

mas capacitacion a los docentes, y coordinadores...
..Le falta una sede aqui en Istmina...

..Actualmente podria decir, que cobertura puede que haya. pero si falta una buena
administracion, para que estos paros y esta demora para enviar los docentes o iniciar
clase no nos afecte mas. porque de nada sirve tantas ayudas y ganas de que las
personas en el chocd queramos con el corazdn prepararnos si nos vamos a tardar en
salir de una carrera. también diria como estudiante que he sido de mi amada UTCH
todo este tiempo, estudio en un CDS donde tres créditos equivalen a 9 clases. pero la
tematica que envian para que los docentes nos ensefien es como si fuese para un
estudiante de 6 meses, mucha informacion para tan poquitos dias. o mejoran la
planificacion académica de los temas que se deben ensefiar o seria mejor que si no se
puede no fuesen solo 9 dias de clases sino un semestre para lograr ver toda la tematica

propuesta por los planificadores ...

..La verdad no es suficiente, ya que por diversos motivos en ocasiones los docentes no

pueden acceder o se demoran en llegar a las subsedes...
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Le falta mas cobertura para asi brindar més oportunidades.
..Construccion de sedes. ..
..Le falta infraestructura...

..Es accesible pero muy complicado por el manejo administrativo atrasa mucho el tiempo

de educacion...
..Me parece que es, accesible...

..Me parece que no es suficiente para los estudiantes, porque accesible si es por los
programas de gratuidad que implementa la universidad y para mi si le falta algo que es
profesionales responsables y con la disponibilidad de ensenarle a los estudiantes afio

necesario para que pueda aprender...
Conclusion 13

Las percepciones sobre la cobertura actual de la educacion superior en el Choco
son mixtas, pero predominan las opiniones que sefialan que, aunque ha habido avances en
accesibilidad, aiin es insuficiente y presenta multiples deficiencias estructurales. Los
estudiantes reconocen la existencia de programas como la gratuidad y algunas mejoras en
acceso, pero destacan que la cobertura no llega a todos los municipios, que falta
infraestructura adecuada, conectividad, calidad docente, estabilidad administrativa y

presencia territorial.

Ademas, se identifican problemas en la organizacion institucional, retrasos en el
inicio de clases, falta de docentes locales, y escasez de recursos tecnoldgicos y fisicos, lo
que impacta directamente la calidad del servicio educativo. En sintesis, la cobertura es
parcial y desigual, y para que sea efectiva debe acompaiiarse de mejoras en planificacion
académica, inversion en infraestructura, formacién docente y descentralizacion real que

permita responder a las necesidades diversas del territorio chocoano.

14. ;Qué tipo de programas o estrategias cree que podrian mejorar la

cobertura de la educacion superior en el Chocé?
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182 respuestas
..No se...
..Apoyo econdémico...

..Que el programa de transporte, no solo sea para unos cuantos si no que beneficie a
todos esos estudiantes de las zonas rurales que se les dificulta salir todos los dias de sus

hogares para ir a la universidad...

..Estrategias de tener coberturas para mas carreras universitarias para mejorar la calidad
académica del choco y beneficiarse uno como estudiante, programas que le apuesten a
tener una buena conectividad. Becas alimentarias y de transportes en las que las
personas que viven lejos puedan beneficiarse de ambas debido a la escasez de

recursos. ..
.. Trayendo nuevas universidades...

..En este caso creo que las becas son el camino para que los estudiantes puedan salir

adelante. ..
..Los tipos de programa de transporte alimentos y acompaiamiento, Psicologia...
..Otras carreras que no sean las mismas. ..

..Expandirse, traer mds carreras para los municipios, que no se queden solo con una o

dos programas...

..Programas de capacitacion sobre como llevar a cabo los procesos de paros que se

realizan...
..Encuesta como esta para saber ciertas dificultades...

..Podrian ser puntuales los docentes asi pueden mejorar, mas apoyo para los estudiantes y

la poblacion en general...

..Muchos mas programas de becas y aumentar las herramientas educativas...
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..Mas bibliotecas para buscar muchos contenidos basado en el conocimiento...
..No, contratar docentes que no estén capacitados para dar clase...

..Creeria que, programas que respondan a las necesidades del territorio, ejemplo en
Bahia solano se mueve el turismo, seria bueno programas hoteleros o afines, carreras
de agropecuaria ya que se puede trabajar esa area en la zona, que se pueda integrar

posibles desarrollos especifico que generen soluciones a problematicas en el choco...

..Generar mas publicidad acerca de los programas académicos y de las inscripciones,

ampliar mas programas académicos con enfoques en nuestro territorio. ..
Programas financieros que le ayuden a los estudiantes a bajar los gastos.
..Construccion de sedes. ..
..El arte y el apoyo psicologico...
..Preparar a los estudiantes desde los semestres 4-5 para las pruebas saber pro
..Programas que se asemejen a la situacion que vive el departamento del choco...

..Creo que si se implementan el programa de derecho e ingenieria Civil en todas las

sedes de la universidad...

Conclusion 14

Las respuestas reflejan que los estudiantes del Choco reconocen multiples
necesidades y tienen propuestas claras para mejorar la cobertura de la educacion superior

en su territorio. Las estrategias mas mencionadas incluyen:

e Mayor apoyo econdmico integral, incluyendo becas, subsidios de transporte y
alimentacion.

e Descentralizacion académica, con mas programas y carreras adaptadas a las
vocaciones productivas de cada municipio (por ejemplo, turismo, agroindustria,

hoteleria, ingenieria civil, derecho).
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e Mejora en la infraestructura y conectividad, incluyendo la construccion de nuevas
sedes y ampliacion de la oferta educativa.

e Fortalecimiento del bienestar estudiantil, con acompainamiento psicologico,
orientacion vocacional, bibliotecas y espacios de apoyo académico.

e Mas docentes capacitados, puntuales y comprometidos, asi como mejor gestion

institucional para evitar paros prolongados.

Estas propuestas evidencian que los estudiantes desean una educacion superior
accesible, pertinente, descentralizada y con enfoque territorial, lo cual implica que la
cobertura no se mida solo en niimeros, sino en impacto real, calidad y sostenibilidad en

todos los rincones del Choco.

15. ;Qué impacto cree que podria tener un modelo de educacion superior mas

inclusivo y accesible en sus vidas y en el futuro de la region?
182 respuestas
..Impacto positivo...
..Bueno...
..No se...
..Un impacto muy positivo...

..Seria de mucha utilidad para todos, porque habria mas oportunidades, de las personas

Supcrarse...

..Los impactos que podrian tener la region es ver la capacidad de oportunidades y

beneficios que se generen para el bienestar de todos...
..Un impacto bastante positivo...

..De mejoramiento...
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..Creo q el impacto seria. Tener una buena ensefianza ya q los nifios recibiran clases de

un personal profesional...
..Nos ayudarias a la mejora de nuestro desarrollo profesional...

..Desarrollo para nuestra region los estudiantes se capacitaran y tienen mejor perspectiva

de ver las cosas, se proyectan y se visionan...
..Una mejor sociedad...
..Mucho, un modelo a seguir es ver como una persona de esta Universidad es graduada

para estudiantes en situacion de vulnerabilidad o con discapacidad, acceder a la educacion
superior significa romper ciclos de exclusion y abrirse camino hacia una vida mas

autonoma y digna...
..Demostrar actitud para ser alguien en la vida...

..El impacto seria mucho més grande motivando a otros que se sumen a un conocimiento

mas avanzado...
..Estudiar para potenciar lo nuestro...
..Qué no contraten personas del municipio...
..Que todas las personas puedan ser profesionales para tener una mejor vida...

..Déndole oportunidades a los estudiantes que trabajen en su misma universidad,
abriendo rutas de oportunidades y de progreso, implementado mas recursos en la

universidad....

..Para mi el modelo mas importante en la educacion superior seria: el modelo

tecnoldgico y el modelo humanista. ..

..Demostrar a las personas fuera del chocd que no somos pobres de entendimiento y

oportunidades de educarnos al nivel de cualquier otra persona fuera de nuestro entorno
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ademas de ser ejemplo para los pequefios gigantes que vienen detras de nosotros en su

formacion académica...

..Seria bueno...

..Muchas personas cambiarian sus condiciones de vida lo que conllevaria a un

crecimiento econdémico para la localidad...

..Mejoraria en muchos aspectos ya que las personas se capacitarian y tendria mas

accesibilidad a la educacion...
..Mejoramiento de la calidad de vida...

..Un impacto muy positivo ya que una regién con conocimientos tiende a ser mas

prospera...

..Educacion inclusivo y accesible en el choco podria tener impactos en la vida de los

estudiantes contribuyendo al desarrollo de la region...
...Programa de vinculacion a los jovenes para que conozcan mas sobre la institucion...

...Reducir la desigualdad, crear esperanza en los jovenes que disminuya la violencia las
desigualdades que nuestra region sea un lugar seguro, lleno de profesionales haciendo

de ella la mejor...
..La igualdad de derechos...

..El impacto seria bastante positivo ya que al ser mas inclusivos desde los distintos
sectores de la sociedad podriamos garantizar mas oportunidades a las poblaciones

menos favorecidas de nuestro departamento...

Conclusion 15.

Las respuestas reflejan un consenso claro y esperanzador: un modelo de educacion

superior mas inclusivo y accesible tendria un impacto altamente positivo tanto en la vida
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de los estudiantes como en el desarrollo del Chocd. Se destacan los siguientes beneficios

percibidos:

e Transformacion social y econdmica, al romper ciclos de exclusion, reducir
desigualdades y generar oportunidades de movilidad social.

e Desarrollo profesional y personal, al brindar a las jovenes herramientas para
construir una vida mas auténoma, digna y con proyeccion.

e Crecimiento regional, al formar capital humano capacitado que contribuya con
soluciones a los problemas del territorio.

e Inspiracion y liderazgo, al motivar a nuevas generaciones, generar referentes

positivos y demostrar el potencial del Choc6 ante el pais.

En sintesis, los estudiantes visualizan que un modelo educativo inclusivo no solo
mejoraria su calidad de vida, sino que también impulsaria el progreso colectivo,
fortaleceria la identidad regional y ampliaria las oportunidades reales para las
comunidades historicamente excluidas. La educacion, en este contexto, es vista como una

herramienta transformadora, equitativa y emancipadora.

16. ;Cuales son las necesidades especificas de los estudiantes del Choco en

términos de apoyo académico, psicologico y social?
182 respuestas
..No se...
..La economia...
..Académico...
..Social...

..Apoyo académico y social...
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..Recursos educativos, un ambiente de aprendizaje, relaciones significativas, mas
desarrollo personal, jornadas de aprendizaje continuo, integraciones donde todos

compartamos conocimientos, donde creemos mas lazos emocionales...

..Las necesidades qué presentamos como estudiantes de en el nivel psicoldgico: estrés
académico, la adaptacion a la vida universitaria, la presencio. Por el rendimiento y en
muchos casos los problemas socioecondmicos, ademas de ser un departamento muy
golpeado por la violencia. A nivel social compleja incluyen la pobreza, el desempleo,

la falta de acceso basico y la inseguridad asechada por la violencia y la falta de

oportunidades de estudio y salud...

...Falta de acompafiamiento académico Los recursos La conectividad El transporte Falta

de apoyo psicosocial...

..En este caso un apoyo académico nos motivara para seguir aprendiendo. Y tener un

conocimiento. De manera profesional...

..Medios de trasporte...

..Escuelas con instalaciones deterioradas o inexistentes. Muchos estudiantes han sido
victimas directas o indirectas del conflicto, desplazamientos forzados o violencia

urbana. Alta tasa de pobreza y desempleo familiar...

..Serian muchas por ejemplo los de Unguia Choco no tenemos donde ver las clases, no

contamos con un aula para ver las clases, a veces nos prestan en la alcaldia la

biblioteca para recibir las clases...
..Necesitamos tener mejor formacion...
..La falta de la sede y también en coacciones apoyo social...

..Un enfoque que enmarque lo educativo en los estudiantes en su proceso académicos
teniendo en cuenta factores culturales, geograficos y Socioeconémicos, en la parte
psicoldgica la mejora a la salud mental, trabajando el tema de violencia intrafamiliar y

explotacion infantil en donde se ha "normalizado™ en muchas partes del territorio
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chocoano y en la parte social el empoderamiento comunitario ayudando a las mejoras

de lo que se ve, como problema y fortaleciendo ese tejido social...

..Pienso en mi caso que es una subsede, se debe tener mas atencion en cuanto al envio de

docentes, ya que en algunos casos hay mucha demora y atrasa las clases...

..La falta de docentes y cobertura, inadecuada infraestructura y conectividad, y las

metodologias poco adaptadas. ...
..La corrupcion...
..Mas informacion, actividades y charlas y mas acompafiamiento...
..Apoyo psicologico...
..No tener dinero para sustentarse sus estudios...
..Estadia, sostenimiento...

..El amor propio la unién como comunidad estudiantil el saber expresar cuando hay una

dificultad grupal...
..Mas carreras Mas oportunidades de empleo...

..Desde lo académico seria: ajustes en el plan de estudio para satisfacer necesidades
individuales de los estudiantes, su vez implementar materiales y herramientas
especificas para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y por ultimo utilizar métodos
de ensefnanzas adaptados a las necesidades de los estudiantes. Desde lo psicologico:
asesoramiento psicoldgico y fomentar la autoestima. Y desde lo social: Fortalecer los
programas de inclusion social y brindar apoyo a estudiantes en situacion de

vulnerabilidad
...No aplica...
...Son malas, por qué no ayuda...

...Pues, la verdad que se traigan propuestas para asi mismo nosotros hablar...
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...Académicamente, necesitan métodos de ensefianza adaptados a la realidad del territorio

y un sistema educativo mas flexible y contextualizado...

Conclusion 16

Las respuestas evidencian que los estudiantes del Choc6 enfrentan multiples y

complejas necesidades en los &mbitos académico, psicologico y social, derivadas de

condiciones estructurales del territorio y de una limitada respuesta institucional. Las

principales demandas se agrupan en tres ejes:

Apoyo académico:

Falta de docentes suficientes y calificados, especialmente en sedes alternas.
Infraestructura inadecuada o inexistente en algunos municipios.
Conectividad deficiente y escasez de recursos educativos y tecnologicos.
Necesidad de metodologias adaptadas al contexto cultural y territorial.

Requieren planes de estudio flexibles y materiales de apoyo pertinentes.

Apoyo psicologico:

Problemas de salud mental como estrés académico, ansiedad, baja autoestima y
dificultades de adaptacion a la vida universitaria.

Impactos emocionales por violencia, pobreza, desplazamiento y desarraigo
familiar.

Necesidad de acompafiamiento psicosocial permanente y prevencion del abandono

escolar.

Apoyo social:

Graves dificultades econémicas (alimentacion, sostenimiento, transporte).
Falta de vivienda estudiantil o espacios dignos para estudiar.

Escasa articulacion institucional para enfrentar la exclusion social y la
inseguridad.

Necesidad de fortalecer el tejido comunitario, la unidn estudiantil y la inclusion.
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En suma, se requiere un modelo integral de acompanamiento al estudiante, que no
se limite a la gratuidad de matricula, sino que articule bienestar, formacion, salud mental,
inclusion territorial y sostenibilidad. Solo asi serd posible garantizar el acceso real, la
permanencia y la graduacion con calidad de los jovenes del Choc6 en la educacion

superior.

17. Considera que la educacion que recibe actualmente, es de calidad,

explique su respuesta.

182 respuestas

.Si...

..Si, porque he adquirido conocimientos nuevos, he aprendido cosas nuevas que no solo
me sirven a mi si no a muchas personas, y mas cuando ponemos en practica todo lo

aprendido...

..No, porque uno como estudiante busca obtener la mejor educacion, pero las

condiciones y estabilidad del plantel educativo no es el mejor...

..Mas o menos, por qué razon, aunque nosotros los estudiantes somos los encargados de
darle valor y un cambio a la universidad, la administraciéon debe de empezar a tomar
medidas que permitan el mejoramiento oportuno donde los estudiantes salgan bien

preparados y los docentes contratados también cumplan con el perfil del cargo...

..Si...

..En este momento si por lo que hemos aprendido y ojalé nos sigan apoyando, especial

mente a los del municipio de Nuqui...

..No, no considero que la educacion que recibo actualmente sea de calidad. Aunque
valoro el esfuerzo de algunos docentes y el compromiso de muchos estudiantes, existen
varias limitaciones que afectan directamente el proceso de aprendizaje. La falta de
recursos didacticos, el acceso limitado a internet y a herramientas tecnolégicas, asi

como las deficiencias en infraestructura, dificultan una formacioén completa Creo que
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una educacion de calidad debe ser pertinente, equitativa, inclusiva y transformadora, y

aunque hay avances, aun estamos lejos de cumplir con esos criterios en mi contexto

actual...

..No me aparece la mas apropiada porque me gustaria que las clases fueran todas
presenciales, nada de virtualidad porque considero que las clases presenciales se

interactua mas con el docente...
..No es muy de calidad...
..S1, aunque haya dificultades con los profesores...
es de calidad, porque hay educadores muy preparados

Si porque estamos aprendiendo

...No es de calidad porque en muchas ocasiones no se tienen los implementos para hacer

las practicas de las tematicas aprendidas en el aula...

...No considero que la educacidon que estoy recibiendo sea de calidad, por qué hay

docentes que no estan capacitados para dar clases...
Para mi no es de calidad porque las clases no son oportunas esta muy mal organizada

...No... Mucho desorden desde nuestra sede principal, hay funcionarios que no conocen

su funcion...
..Si considero que la educacion que estoy recibiendo es de calidad...

..Pues le falta mucho, hay que darle ajustes a la educacion ya que hay profesores que a

veces quieren hacerle la vida a uno de cuadritos...

..Intermedia ya que algunos profesores no parecen estar muy capacitados

Calidad muy regular...

...S1 por que cumple con todo de acuerdo a la carrera...



286

..No, porque como es gratis, tanto docentes como estudiantes han perdido la motivacion

y se sienten super relajado. ..
..No porque hay métodos o profesores que no ejercen su profesion como es debida...

..No es de calidad, debido a los inconvenientes que se han venido presentando en la

universidad...

..Si, porque a pesar de que es fin de semana, los docentes dan todo de ellos para nuestro

desarrollo...
...No es de calidad, porque les falta compromiso a muchos docentes...

. Considero que no es de calidad partiendo del hecho de que solo vemos clases 3 veces a
la semana, en diferentes ocasiones se ha presentado dificultad para asignar docentes en
algunas asignaturas lo que ha generado pérdida de tiempo ocasionando que estos de
manera afanada saquen las notas por salir del paso, por otro lado, nos han asignado
docentes que carecen de experiencia y profesionalismo lo cual conlleva a que no nos

ensefien lo que deberiamos conocer y aprender concerniente a la carrera...
..No es de calidad por la falta de recursos por qué se los roban...
Conclusion 17.

Las respuestas muestran una percepcion dividida pero predominantemente critica
frente a la calidad de la educacion superior que se recibe actualmente en el Chocd. Si bien
algunos estudiantes reconocen avances, aprendizajes significativos y el compromiso de
ciertos docentes, la mayoria expresa inconformidad y sefiala serias limitaciones que

afectan negativamente el proceso formativo.

Entre los principales factores que deterioran la calidad educativa, los estudiantes

destacan:

e Falta de docentes capacitados y comprometidos.

e Infraestructura deficiente y ausencia de recursos didacticos y tecnologicos.
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e Desorganizacion administrativa, retrasos en el inicio de clases y escasa
planificacion.
e Falta de clases practicas y metodologias pedagogicas poco efectivas.

e Problemas con la virtualidad, especialmente en regiones con baja conectividad.

Aunque algunos reconocen la gratuidad como un avance, otros advierten que esta
no ha venido acompafiada de exigencia académica ni de mejoras estructurales, lo que

genera desmotivacion tanto en docentes como en estudiantes.

En suma, los estudiantes consideran que la educacion superior en el Choco atin no
cumple con estandares de calidad suficientes y que se requieren ajustes urgentes en lo
académico, administrativo, tecnologico y humano para que la formacion realmente sea

transformadora, pertinente e inclusiva.

18. Considera que educarse a nivel universitario si hara una diferencia en su

vida. Explique su respuesta.
182 respuestas
.Si...

.Si...

..Si es una manera de acercarme a hacer realidad mis suefios dar un ejemplo y buena
estabilidad econoémica para otras personas y demostrar que el educarse es lo mejor te

cambia la forma de ser y actuar ademas das ejemplo...

..Si lo hara...

..Considero que SI, tomando como referente la frase de DIEGO LUIS CORDOBA.
"desde la educacion se asciende a la libertad", esto implica que la educacion es un
medio para mejorar la calidad de vida y alcanzar mayores oportunidades, lo cual puede

entenderse como un ascenso social o personal...

..Si mucha diferencia...
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..Si educarse no solo habré puertas nos da herramientas suficientes para desenvolverse en

el mundo...
..Si porque la educacion es lo mejor...
..Quizas...
..Siii me va a preparar mucho mas para el futuro yo sé que si...

..S1, porque a mi nunca me ha gustado el estudio, pero este programa me ayudado a
recapitular un poco de que es vivir y como aprender a vivir, ya que el mundo no gira

alrededor de una sola cosa, sino que estamos en una sociedad cambiante...
..Si, ya que amplian las observaciones laborales...

..Claro que al ser una persona con estudios vas a transformar tu realidad y la de tu

entorno dé una manera impactante para el crecimiento de tu entorno...
..Si claro, me abrira puertas a nivel laboral y también me formara como persona...

..La superacion académica es un pilar fundamental para el crecimiento personal y
profesional. Alcanzar metas educativas mas elevadas abre puertas a oportunidades
laborales mas significativas y gratificantes. El esfuerzo dedicado al estudio y la
adquisicion de conocimientos moldea un caracter mas resiliente y disciplinado. Al
enfrentar desafios académicos, se desarrollan habilidades esenciales como la resolucion
de problemas y el pensamiento critico. Este proceso fomenta una mayor autoconfianza
y una sensacion de logro personal. Ademas, la educacion continua expande la
perspectiva del individuo, enriqueciendo su comprension del mundo. En ultima
instancia, la busqueda del conocimiento contribuye a construir una sociedad mas

informada y justa para todos...
...No es diferente...

...Considero que si, ya que me va a ayudar a entender muchas cosas...
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..Si claro por qué tengo muchas puertas abiertas y puedo llegar a ser un buen profesional

y salir adelante...

..Si por qué cuando sea profesional voy a poder aspirar en tener un buen trabajo y

poderle brindar un mejor futuro a mi hijo...
..Si me hace una persona de bien el cual pueda generar un impacto en los demas. ..
..S1, ya que de esa manera se abrirdn mas puertas en un futuro...

..S1, mi manera de ver y enfrentar los desafios hoy, no es la misma de hace 5 afios, los
conocimientos adquiridos me han ayudado a quieres superarme diariamente y buscar el

camino mas adecuado para cumplir mis metas...
..S1 hace la diferencia educarse a nivel universitario...

..Por supuesto que si, el solo hecho de ingresar a la educacion superior, te cambia
sistematicamente la manera de ver las cosas. Tienes un pensamiento mucho mas

amplio y por ende te abres a mas oportunidades...

Conclusion 18

La gran mayoria de los estudiantes del Chocé consideran que educarse a nivel
universitario si marca una diferencia significativa en sus vidas, tanto a nivel personal,

social como econdémico. Para ellos, la educacion superior representa:

e Una herramienta de transformacion personal, que mejora su forma de pensar,
actuar y enfrentar los desafios de la vida.

e Un vehiculo para alcanzar suefios, lograr estabilidad econémica y mejorar la
calidad de vida propia y de sus familias.

e Un medio de ascenso social y de impacto positivo en sus comunidades, al
convertirse en referentes y agentes de cambio.

¢ Una fuente de empoderamiento, que fortalece habilidades como el pensamiento

critico, la resiliencia, la autoconfianza y la proyeccion profesional.
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Aunque hay una minima expresion de duda o escepticismo, la percepcion
dominante es que la educacion universitaria abre puertas, cambia vidas y amplia las
oportunidades. En este sentido, los estudiantes no solo valoran el conocimiento adquirido,
sino también el crecimiento integral que experimentan al acceder a la educacion superior.
Esto reafirma la importancia de garantizar su acceso, permanencia y calidad, ya que el
impacto de educarse va mucho mas alla del &mbito académico: es un motor de

transformacion individual y colectiva en el Choco.

Conclusiones Generales de las Encuestas a Estudiantes de la Universidad

Tecnoldgica del Choco- UTCH

La educacion superior en el Choco representa para la mayoria de los estudiantes
un motor de transformacion personal y colectiva, un camino hacia la superacion y el
progreso social. Las motivaciones que los impulsan a estudiar estan profundamente
enraizadas en el deseo de mejorar su calidad de vida, apoyar a sus familias y contribuir al
desarrollo de sus comunidades. La gratuidad educativa ha sido clave para facilitar el
acceso, pero no es suficiente: se requiere una vision mas integral que garantice no solo

ingresar, sino también permanecer y egresar con calidad.

Las percepciones estudiantiles revelan un panorama de avances parciales, pero
también de profundas brechas estructurales. Aunque ha habido expansion en cobertura,
especialmente con sedes alternas y programas regionalizados, el acceso sigue siendo
desigual, condicionado por factores econdomicos, territoriales y de infraestructura. Los
estudiantes enfrentan barreras multiples: ausencia de sedes en muchos municipios,
transporte deficiente, falta de conectividad, escasa informacion, precariedad

administrativa y debilidades en el cuerpo docente.

Existe un consenso claro sobre la necesidad de programas mas pertinentes, que
respondan a las realidades productivas y culturales del territorio, asi como una exigencia
de mayor calidad educativa, acompafiada de infraestructura adecuada, docentes
preparados, metodologias contextualizadas y apoyo psicosocial. Los estudiantes
demandan un modelo de educacion superior que sea inclusivo, descentralizado,

territorialmente justo y humanamente comprometido.
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Ademas, es evidente la urgencia de fortalecer los apoyos financieros, sociales y
académicos. La falta de ayudas econdmicas, de programas de bienestar estudiantil sélidos,
y de politicas de acompafiamiento en contextos vulnerables amenaza la permanencia y
calidad de los procesos formativos. A esto se suma el impacto del conflicto armado y la
inseguridad en varias zonas, que compromete la continuidad educativa y el bienestar

emocional del estudiantado.

Pese a las limitaciones, predomina una vision esperanzadora: la mayoria cree
firmemente que educarse marca una diferencia real en sus vidas. Ven en la educacion
superior una via de empoderamiento, dignificacion y progreso. No obstante, para que esa
promesa se cumpla plenamente, se requieren cambios estructurales y sostenidos que
articulen politicas publicas, fortalecimiento institucional, participaciéon comunitaria y una

apuesta ¢€tica por el desarrollo territorial del Choc6.

Aportes al Modelo Educativo desde las Conclusiones Estudiantiles

Las conclusiones generales de las encuestas a estudiantes de la UTCH aportan
al modelo educativo para el Choc6 insumos clave desde la voz directa del estudiantado,

lo que fortalece su legitimidad, pertinencia y enfoque participativo.

A continuacion, se detallan dichos aportes organizados segiin dimensiones

estructurantes del modelo:

1. Sentido Transformador de la Educacion

v Aporte: Refuerza el enfoque de la educacion como herramienta de
transformacion personal, familiar y colectiva.

v Dimension impactada: Pertinencia — Inclusion — Bienestar estudiantil.

Implicacion: El modelo debe promover la formacidn con propodsito social y

comunitario, no solo técnico o profesional.

2. Gratuidad y acceso inicial
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v Aporte: Confirma que la gratuidad ha mejorado la matricula, pero
revela su insuficiencia para asegurar permanencia y egreso.

v Dimension impactada: Sostenibilidad — Bienestar — Politicas de
apoyo.

v Implicacion: Se requiere acompanar la gratuidad con apoyos

econdmicos, emocionales y académicos integrales.

3. Brechas estructurales persistentes

v/ Aporte: Visibiliza los desafios en infraestructura, conectividad,
transporte, cobertura territorial y calidad docente.

v Dimension impactada: Equidad territorial — Calidad educativa —
Infraestructura — Gobernanza.

v Implicacion: El modelo debe incorporar estrategias para reducir

desigualdades territoriales y mejorar condiciones bésicas.

4. Demanda de pertinencia y contextualizacion

v Aporte: Expresa una fuerte necesidad de programas académicos
ajustados a las realidades culturales y productivas del Chocé.

v Dimension impactada: Curriculo — Pertinencia — Territorializacion.

v Implicacion: Impulsa el disefio curricular basado en diagnostico local,

participacion comunitaria y vision de desarrollo endogeno.

5. Calidad educativa como derecho

v Aporte: Los estudiantes exigen educacion con calidad real,
metodologias activas, infraestructura digna y docentes capacitados.

v Dimension impactada: Calidad — Formacion docente — Gestion
institucional.

v Implicacién: El modelo debe priorizar la formacion continua del

profesorado, infraestructura y evaluacion educativa.

6. Necesidad de bienestar integral



293

v Aporte: Se identifica una ausencia critica de programas de bienestar,
salud mental, orientacidén y acompafiamiento.

v Dimension impactada: Bienestar estudiantil — Permanencia —
Inclusion.

v/ Implicacién: Requiere incorporar una politica robusta de bienestar, con

enfoque diferencial y territorial.

7. Impacto del conflicto y la inseguridad

v/ Aporte: Se reconoce como la violencia, el desplazamiento y la
inseguridad dificultan la continuidad educativa.

v/ Dimension impactada: Resiliencia — Seguridad educativa — Inclusion.

v/ Implicacion: Se deben integrar estrategias de atencion psicosocial,

proteccion y acompaifiamiento en zonas afectadas.

8. Esperanza como motor resiliente

v Aporte: Pese a las dificultades, el estudiantado mantiene una vision
esperanzadora sobre el poder transformador de la educacion.

v Dimension impactada: Motivacion — Cohesion social — Participacion.

v Implicacién: El modelo debe nutrirse de esta fuerza, promoviendo el

liderazgo estudiantil y la construccion colectiva de futuro.
Conclusion Final

Estas conclusiones fortalecen la validez territorial y social del modelo educativo,
subrayando que no basta con ampliar cobertura, sino que es vital asegurar condiciones
dignas, inclusivas, pertinentes y de calidad. El modelo debe ser una respuesta estructural y
¢tica a las realidades del Chocd, articulando voces estudiantiles, politicas publicas,

comunidad y Estado.
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ANEXO D. Guion para la Entrevista con Docentes y Directivos en Chocé

Universidad

de Investigacion
e Innovacién

de México

MODELO GUIA DE ENTREVISTA
Modelo de Instrumento de Recoleccion de Informacion

NOMBRE DEL ENTREVISTADO:

FECHA DE LA ENTREVISTA:

HORA DE LA ENTREVISTA:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

CARGO:

Reciba un cordial saludo, le invito a esta entrevista en profundidad, para recoger
informacion para la investigacion doctoral que adelanto, cuyo objetivo es: construir un
MODELO PARA MEJORAR LA COBERTURA DE LA EDUCACION
SUPERIOR, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS PUBLICAS DE LA
CALIDAD: CASO CHOCO, ENTRE 2019 y 2024, que contribuya al entendimiento del
tema desde su perspectiva, tan cercana al Choc6. Agradezco su participacion que aportara
a la construccion del modelo para mejorar la cobertura de la educacion superior en el

Choco; desde su experiencia.
Cuestionario

1. Cudl es su rol dentro de la institucion, indique brevemente su experiencia en
educaciodn superior, y su antigiiedad en la institucion.

2. Cuadl es su percepcion general, sobre el estado actual de la educacion superior
en el Choco.

3. Cree que la cobertura en educacion superior ha crecido en los ultimos afos.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Cuales son a su juicio las principales barreras que impiden a los estudiantes
del Chocd, accedera la educacion superior (factores, econdmicos, acceso a la
tecnologia, falta de oferta étnica en la region, discriminacién, entre otros).
Como influyen las condiciones socioecondmicas de los estudiantes del choco
en su acceso y permanencia a la educacién superior.

Qué¢ impacto ha tenido el conflicto armado, y la presencia de grupos armados
en el acceso al a educacion superior en Choco.

Como se ve afectada la cobertura por la dispersion geografica y el dificil
acceso a instituciones de educacion superior en algunos municipios del choco.
Como se aborda la diversidad étnica y cultural en la educacion superior y en
las politicas de la inclusion en el Choco

Que estrategias y politicas se han implementado o consideran se deben
implementar en su institucion para mejorar la cobertura de la educacion
superior en Choco

Considera que la oferta educativa actual es suficiente, pertinente y relevante
para las necesidades del Choco.

Qué papel juegan las instituciones publicas y privadas en la promocion de la
educacion superior en el Chocd.

Considera que las politicas publicas y los programas disefiados para mejorar la
cobertura en la educacion superior funcionan bien o se pueden mejorar.

Coémo se puede garantizar que la educacion superior sea de calidad y relevante
para el desarrollo local y regional.

Queé tipo de colaboracion se debe fortalecer entre las instituciones de
educacion superior, del sector publico y privado y la comunidad educativa,
para mejorar la cobertura.

Qué tipo de apoyo se puede brindar los estudiantes con necesidades
especiales, (discapacidades, condiciones de pobreza).

Qué opinion le merecen los programas como Jovenes a la E, Ser Pilo Paga y
cudl ha sido su impacto en su institucion.

Considera que estos programas si han mejorado el acceso a la educacion

superior en la region.
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(Como se ha beneficiado la UTCH, del programa de gratuidad de la
matricula, implementado en 20247

Es posible, desde su perspectiva y conocimientos en educacion superior y del
departamento del Choco6 generar un modelo para mejorar la cobertura de la
educacion superior en el Chocd, si es asi, /cudles cree que serian los

elementos que se deberian tener en cuenta?

(Coémo podrian las familias y la comunidad apoyar a los estudiantes del

Choc6 en su formacion superior?

Qué recomendaciones le gustaria transmitir a las autoridades y a la comunidad

en general sobre la importancia de la educacion superior en el choco.
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ANEXO E. Resultados, Conclusiones y Aportes de las Entrevistas Realizadas En La
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Mi trabajo doctoral denominado MODELO PARA MEJORAR LA COBERTURA
DE LA EDUCACION SUPERIOR, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS PUBLICAS
DE LA CALIDAD: CASO CHOCO, ENTRE 2019 y 2024. Cont6 con el apoyo irrestricto
de los funcionarios de la Universidad Tecnoldgica del Choco, profesores y directivos de
los Centros de desarrollo Subregional que son los encargados de la ampliaciéon de la

cobertura en la universidad.

Los invitados a estas entrevistas, fueron seleccionados principalmente, por su
relacion directa con temas administrativos y de cobertura en educacién superior en el
Chocé. Hay que comentar, que las mismas tuvieron un grado de dificultad, por temas de
conectividad, debido a que cuando llueve en el Chocd, inmediatamente, se quedan sin
internet o se cae con frecuencia, lo que afecto, no solo el desarrollo de las mismas, sino
como se analizara en los resultados de las mismas, las afectaciones que producen en la

vida estudiantil de los alumnos de la UTCH.

La primera entrevista se realizo el 16 y 17 de junio, A LAS 9:00 AM'Y A LAS
4:00PM, respectivamente; con el Dr. Humberto Mena M. Administrador de Empresas,
quien se ha desempefiado como decano de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Econoémicas y contables, en los ultimos 6 afios y medio, desde marzo de 2025, volvid a su
rol de docente de planta. Trabaja en la UTCH, desde 1991, cuando comenz6 como
catedratico, después fue como docente, ocasional, asesor de del programa de
administracién de empresas. Después fue director del programa administracion de
empresas. Luego, fue coordinador del campo especifico del programa de administracion
de empresas y finalmente, pues como decano, actualmente es docente de planta de la

universidad.

La segunda Invitada es la Dra. Ana Julia Hidalgo, esta entrevista se realizo el 19
de junio de 2025, a las 4:00pm, ella es Trabajadora Social, ha sido decana de facultad,
directora en esa decanatura, pasoé a la direccion de bienestar universitario, desde el 2015
hasta el 2018. De ahi volvi6 otra vez a docencia y en este momento es Directora de
Regionalizacion, que tiene de presencia en Bahia Solano, Istmina, Rio sucio, Nuqui, El
carme de Atrato, Jurado, en Tad6 y légicamente aqui en Quibdé. Vinculada a la

Universidad desde 1980, cuando estudio, fue representante de estudiantes, en los comités
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curriculares, graduada paso a ser representante de los egresados. Nunca se fue de la

universidad.

La tercera invitada es la Dra. Oriana Lozano, vinculada a la Universidad desde 2009,
es la directora del Centro de desarrollo Subregional (CDS), San Juan. Se ha desempenado
como docente, catedratica desde el afio 2009. En el programa de trabajo social, en el afio
2020 le dan la oportunidad de ser docente ocasional de la institucion, y para el 2021 -
2022, como coordinadora de practicas de todo el Centro de Desarrollo Subregional. Desde

2024 y ahora en el 2025, desde abril de este afio, es coordinadora

La cuarta entrevista es el Dr. Deymar Guillermo Pérez, es licenciado en educacion
fisica, recreacion y deporte, egresado de la UTCH, Especialista En Administracion y
Magister en Administracion de Negocios Internacionales. En la institucion lleva tres afios

laborando

La quinta invitada a la entrevista es la Dra. Tomasa Bejarano, trabajadora social,
especialista en gestion de procesos psicosociales y actualmente estoy cursando una
maestria en direccidon y gestion de proyectos. Inicialmente se desempefid como catedratica
la universidad en el programa de trabajo social, por 3 semestre y luego le dieron la
oportunidad de ser Coordinadora del centro de desarrollo Subregional (CDS), Pacifico en
Bahia Solano, lleva un afio en la institucion, en docencia, el aula y ejerciendo los tres
aspectos misionales de investigacion, extension, proyeccion social y docencia. Lleva 16

anos en la institucion.

Se aprecia en los perfiles que los invitados no solo tienen buena experiencia en la
universidad, sino conocimientos sobre el manejo de la cobertura y la educacion superior

en el Choco y en la UTCH, particularmente.

v Resumen de las respuestas y conclusiones de las mismas

Las entrevistas fueron transcritas y se resumen sus respuestas en la siguiente tabla.

Tabla 1.Resumen de todas las respuestas dadas por los S entrevistados.



303

1. Cuél es su rol

dentro de la
institucion, indique

brevemente

superior, y su antigiiedad

en la institucion.

su experiencia en educacion

Si. Bueno, OK mi
rol en este momento en la
institucion es ser docente,
yo estuve como decano de
la Facultad de Ciencias
Administrativas,
Econoémicas y contables,
en los Ultimos 6 afios y
medio. A partir del mes
de marzo, volvi a mi rol
de docente, llevo en la
institucion, desde 1991,

cuando comencé como

Vea mi rol aqui en
la universidad soy
profesora del programa de
trabajo social, he tenido
varios cargos
administrativos aqui
mismo en la universidad,
en mi estancia por aqui he
sido decana de facultad.
En la antigua decanatura
de profesor Humberto,
que me contactd con

usted.

Bueno, yo, soy
trabajadora social, soy
Docente de la
universidad en el Centro
de Desarrollo
Subregional (CDS), San
Juan. Le decia que
vengo vinculada en la
universidad como
docente, catedratica
desde el afio 2009. En el
programa de trabajo

social, en el afno 2020

Soy Deymar
Guillermo Pérez Lopez,
soy licenciado en
educacion fisica,
recreacion y deporte,
especialista en
administracion y
magister en
administracion de
negocios
internacionales. En la
institucion llevo, ya voy

para 3 afios laborando,

B
la univers
tecnologi
Choco, er
pacifico, «
Solano. Y
desemper
coordinad
hace 1 an
exactame
Universid
Tecnolog

Chocb.
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catedratico, después
estuve como docente,
ocasional, como asesor de
del programa de
administracion de
empresas. Después fui
director del programa
administracion de
empresas.

Luego, fui coordinador
del campo especifico del
programa de
administracion de
empresas y finalmente,
pues como decano,
actualmente soy docente
de planta de la

universidad.

He sido directora en esa
decanatura, teniamos
varios programas
adscritos entre trabajo
social, era una caricatura
que habia, que se llamaba
Humanidades y Artes y
tenia trabajo social,
Administracion de
empresas, contaduria,
arquitectura, enfermeria y
una carrera que hubo
aqui, contaduria también
estaba ahi. Pero se hace
una reforma, pues ya se
encienden y que la gente
pide que creen la Facultad
de Financieras y
contables, que, después de

eso, para la direccion del

me dan la oportunidad
de ser docente ocasional
de la institucion, ya
pues, teniendo una
estabilidad laboral y
para el 2021 tuve una
experiencia como
coordinadora, en 2022,
como coordinadora de
practicas de todo el
Centro de Desarrollo
Subregional.

Desde 2024 y ahora en
el 2025, tuve la
oportunidad de ser
coordinadora general, si,
pero ya estoy
nuevamente como
docente, desde abril de

este afo, era

pues soy egresado
también de la de la
institucion, como
licenciado.

Llevo ya 3 afos
laborando como
catedratico y ahora me
estoy desenvolviendo
como coordinador de
uno de los CDS de la
institucion, en el
Carmen de Atrato
Choco.

Bueno, como mi perfil,
mas que todo, es en el
area del deporte, pues la
universidad fue la que
me dio como que la
oportunidad de

impulsarme por el tema

Mi forma
trabajado
especialis
gestion de
psicosoci:
actualmer
cursando
maestria «
y gestion
proyectos
inicialmes
desempen
catedratic
universid:
programa
social. As
aproxima
desemper
semestres

programa
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programa de trabajo
social, ya me vine a mi
unidad; de ahi estuve
coordinando unos
posgrados y trabajando en
esas areas.

De ahi pas¢ a la direccion
de bienestar universitario,
estuve en la Direccion de
Bienestar universitario
desde el 2015 hasta el
2018. De ahi volvi otra
vez a docencia y en este
momento soy directora de
regionalizacion, soy
trabajadora social, tengo
mi carga, estoy en mi
programa, pero estoy
encargada de la direccion

de regionalizacion. Que

coordinadora, sin
desprenderme de la
docencia, el aula y
ejerciendo los tres
aspectos misionales de
investigacion, extension,
proyeccion social y
docencia. Desde el 2009

como docente, 16 afios

ya.

de la educacion, pero yo
como tal o ya 8, 9 afios
de experiencia
profesional. No he
tenido ningun
inconveniente en la
universidad, pues
relativamente nuestro
CDS es muy es nuevo,
es de los mas nuevos
que hay, entonces
estamos en ese proceso
de acentuar bien el CDS.
Para luego mirar otros
temas como una planta
fisica y todo eso
entonces, pero me he
sentido muy bien, de
hecho muy apoyado,

pues por la

social y

posteriorr
ello, me s
opcion de
desempen
coordinac
verdad. Y

desde el a
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tiene de presencia en
Bahia Solano, Istmina,
Rio sucio, Nuqui

Jurado, en Tado y
logicamente aqui en
Quibdo.

Lo que pasa es que yo soy
una persona que cuando
estudié aqui en la
universidad era
representante en los
comités curriculares de
mis compaiieros de salon
de estudio. Cuando me
gradué pasé a ser
representante de los
egresados de mi
profesion, de la
Universidad del programa

de trabajo social. O sea,

regionalizacion que hay,
donde pertenece mi area.
La Universidad viene
tratando de llegar a
todos los rincones del
departamento, entonces
en esa, en ese orden de
idea, creo que lo esta
logrando falta, pues
algunas cositas, porque
pues nada es perfecto,
pero creo que de seguir
asi lo vamos a lograr. Mi
CDS, como eso, como le
decia relativamente
nuevo, tenemos 48
estudiantes. 3
programas, esta
contaduria virtual,

contaduria publica,
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yo estudié en los afios 80,
nunca me fui de la
universidad, porque yo he
trabajado mucho en el
sector publico también,
pero yo tenia mi trabajo
en el sector publico,
trabajé en la gobernacion
del choco, en la
electrificadora, y le hacia
unas consultorias a
Telecom en unos temas de
salud ocupacional.
Cuando se termina la
empresa en la que
trabajaba, pues, fue
cuando me gradué pasé a
hacer catedratica, o sea,
yo era catedratica en la

universidad y trabajaba en

virtual, ingenieria
industrial y educacion

fisica.
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el sector publico. Aca
lleg6, pongan ella en
desde que viene ya
ocasional de tiempo
completo a la fecha, tengo
una antigiiedad de unos

25 anos.
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2. Cual es su
percepcidn general, sobre el
estado actual de la
educacion superior en el

Choco.

Dado los roles que
se dan en la universidad,
nosotros hemos avanzado
en los Ultimos tiempos,
porqué ha habido avances
significativos, el
crecimiento de la parte
académica y de la parte
estructural.

De pronto, en los
procesos administrativos
en la parte de ampliacion
de cobertura en materia de
calidad también hay unos
avances significativos.
Nosotros quisiéramos
mucho mas, pero
realmente no lo hemos
logrado. Ahora con el

cambio de administracion,

La educacion del
Choc6 para nosotros es
super importante.
Porque la cultura de ac4,
todo el mundo estudia
entonces, aca la mama le
dice al hijo, Ay, mi hijo
estudie para que cambie
su nivel de vida, para que
usted pueda vivir con
dignidad, usted sabe mi
hijo que lo Gnico que uno
le pasa a usted es su
estudio, o sea,
culturalmente se ha ido
vendiendo el discurso de
la importancia de la
educacion.
Aunque nosotros tenemos

una voluntad de contexto

Pues en la
actualidad nosotros
hemos crecido mucho,
anteriormente éramos
una educacion
extramural cierto, donde
nosotros pues, se decia
que era una educacion a
distancia y era muy
dificil que llegaran a
algunos programas
académicos acé a
nuestra region, pues
hablandole de San Juan,
porque en Quibdo, que
es la capital del
departamento, tiene
opciones de las
universidades publicas y

privadas y han tenido

Bueno, desde mi
punto de vista personal,
yo creo que la educacion
y no solo en el choco,
creo que es a nivel
mundial. Mi percepcion
es que la educacion ha
disminuido mucho su
nivel, por el tema que
hoy en dia el docente,
pues ha perdido un
poquito, como que su
autoridad, es decir,
debemos ser como un
poquito mas dociles con
el estudiante y hay
muchos, por no decir
que todos, algunos
estudiantes, que se

aprovechan digamos de

Bt
educacior
choco en
momento:
momento
por qué Ic
critico?
Porque to
retrasos q
universid:
cuanto a (
académic
va genera
estudiante
de desmo
Por las sit
que ha ter
universid:
relacion a

que estab.
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de pronto se pueda seguir
avanzando, pero se han
tenido logros, no es una
cosa general para toda la
universidad, pero hay
unos destellos de avance
significativo en la parte,
de ampliacion de
cobertura, cuando la
politica de ampliacion de
cobertura ya nosotros
veniamos haciendo
ampliacion de cobertura,
llegando a todos por una
la politica interna.

Se venia llegando a todos
los municipios, el sefior
rector que estaba el doctor
David Emilio Mosquera

Valencia y el rector

y son de territorio,
nosotros tenemos la tasa
mas alta de alfabetismo
que hay en Colombia, la
tenemos nosotros y
también, eso tiene que
ver. Eso repercute en la
educacion, en los otros
niveles de educacion. La
educacion superior con
relacion a los jovenes que
egresan de los
bachilleratos y las
normales. Es minima la
cantidad de jovenes que
entra a la universidad.
Primero la tnica
universidad publica que
hay en el choco; hasta

ahora que llegd la UNAD

otras entradas en
comparacion a nosotros,
que éramos a distancia,
extramurales y ya
tenemos esa
oportunidad, de que
hayan llegado nuevos
programas académicos y
que ya nosotros
podamos ser una
educacion presencial y
dando la oportunidad al
crecimiento, cierto, de
nuestra educacion en
nuestra formacion, en
nuestros nifos, en
nuestros jovenes y
muchas personas adultas
que no habian podido

tener la oportunidad de

esa de esa normatividad
que hoy en dia ha
permeado tanto la
educacion, creo que es
un retraso;

a lo que se venia
logrando, digamos hace
15 0 20 anos que la
educacion en el choco,
era muy buena y sobre
todo la universidad
tecnologica del choco,
yo me acuerdo que
venian de otros
departamentos a buscar,
profesores de
matematicas, porque el
de matematicas.

Y el de licenciatura de

Educacion Fisica

con a can
rector a le
eleccion ¢
aqui temp
paros que
através d
diferentes
que tiene

universid:
fue una dk
consecuet
ha traido
que no ha
rector, qu
un rector
dias. Lue;
el mismo

luego un |
encargadc

pudo con
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anterior, Eduardo Garcia,
ya venian con esa
inquietud porque la gente
en las comunidades
preguntaba por qué no
llevaba la universidad
mas cerca y nosotros
empezamos con un
proceso, para lograrlo.

En la parte de San Juan,
que fue el proceso inicial
de la universidad ya hace
mucho tiempo. Antes de
ellos dos; hace tiempo, ya
se venia llevando la
universidad a la zona del
San Juan, ya cuando llega
el doctor Eduardo se le
dio mucho mas impulso y

ahora con el doctor David

y todo, pero la
universidad publica por
historia es esta. Las otras
son privadas y mientras
privadas. Usted sabe que
en un pueblo que no hay
ingreso, pues poca gente
accede a las universidades
privadas aqui.

Porque las condiciones de
bienestar, un mayor
desarrollo bienestar social
son minimas, entonces no
hay como pagar matricula
de universidad privada.
Hay que estar en la
universidad publica. La
percepcidn que yo tengo
de educacion superior en

el choco es que es

mejorar su calidad de
vida y su vida
profesional, porque no
teniamos como salir,
tuvieron la oportunidad
de estudiar aca con
nosotros, y mejorar su
calidad de vida.
Nosotros hoy en dia
tenemos
aproximadamente 2300
estudiantes, cuando
anteriormente solamente
eran 100, luego 200,
mas adelante 900, por
muchos afios y hoy ha
ido incrementando con
los diferentes programas
académicos que tiene la

subregion. Lo que tiene

Chocoano de la UTCH,
salia muy bien
preparado

Entonces, la verdad si la
veo un poquito, estamos
como retrocediendo,
yendo de para atras.
Pues, lo que le decia,
doctora, yo creo que se
debe a tantos cambios de
pronto que falta ser un
poco mas estrictos y a
que los chicos se
aprovechan un poco de
todas esas normas tan
suavecitas. Si, la verdad
que si, porque pues
digamos que el ser docil,
no ha dado como mucho

resultado, y el estudiante

otro recto
estamos, |
Luis Alfr
el que ha
durado, q
para para
¢l. Pues
lastimosa
los ultimc
ha puesto
esta gener
desmotiv:
los chicos
momento
ejemplo, |
los CDS,
decir algo
momento
directame

afecte.
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se hizo mas evidente la
ampliacion de cobertura
porque ya no nos
quedamos solamente en el
San Juan. Sino que
fuimos al Baudo, a todas
las subregiones, ya con
los Centros de Desarrollo
Subregional (CDS).
Anteriormente teniamos
una estrategia era de unos
centros, practicamente,
que se llevaban
programas a uno u otros
municipios y se hacia una
corte y ya
desapareciamos.

Ahora con los centros de
desarrollo subregional, el

que mas avanzado

sumamente importante,
porque nos permite
nivelar a las personas por
lo alto y rebajar brechas
de pobreza. Usted sabe
que la educacion da
movilidad social, entre
mas se educa una persona
por unidad va a tener un
mejor empleo de un
ascenso en la escala
social, no porque se
vuelva rico, sino porque
eso también lo hace mas
humano y le permite pasar
niveles, mejores niveles
de desarrollo humano, o
sea, el desarrollo humano
es fundamental a través de

la educacion y la

el desarrollo de nuestras
comunidades, ha ido

creciendo poco a poco,

se aprovecha mucho de
esto. Entonces no han
entendido de pronto que
ser docil, no es que le
vamos a facilitar todo y
al final pues resulta, que
hay que facilitarles de
pronto por aquellos
como que aprendan mas
facil o yo no sé. De
hecho, yo no encuentro
como la explicacion a

esta problematica.

Bueno, nc
decimos ¢
directame
afectaba 1
que esta v
Universid
situacion

pues de a
académic:
resulta qu
los CDS ¢
tratamos «
carga aca
docentes
la region.
yaenlaz
un docent
Nosotros 1
mandan, |

semestre |
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tenemos es el de la zona
del San Juan, pero alla
tenemos mas de 3000
estudiantes, tenemos uno
nuevo, en la zona del
Darién, Chocoano, que es
Rio Sucio, en términos de
municipios.

El de rio sucio, y el
Darién, ese coge los
municipios de toda la
zona del Darién.
Chocoano, que es la
cabecera municipal. Esta
Acandi est4, Unguia,
Carmen del Darién.
Estamos ahi y el nuevo en
Belén de Bajira, que esos
son los municipios del

CDS de Rio sucio. En la

educacion, pues se hizo,
como lo dijo Luis
Coérdoba en su momento,
“por la ignorancia, se
asciende ala ala
servidumbre y por la
educacion a la libertad”.
Entonces, para nosotros la
educacion es muy
importante, porque
retrotrayendo a Carolina
Herrera, en una de sus
frases célebres, dice, “la
educacion es el vestido de
gala de la fiesta de la
vida”, qué nos esta
diciendo ella, que la vida
es una fiesta y si nos
educamos pues tenemos

mejor. Mejor forma de

no lo hem
todavia. I
no hemos
2024-2.

Nosotros
ningun pr
porque la
digamos ¢
de los doc
como le d
aca de la:
cuando yz
10% de lc
que venia
Quibdo al
préacticam
muchachc
pararon s
vamos a

cuatro me




314

parte de la costa pacifica.
Estamos hablando desde
el municipio de Sertegui
estamos hablando de
Tado, Istmina estamos
hablando, canton del San
Pablo, que también
muchos estudiantes llegan
desde el Canton a Istmina,
desde Novita también,
que llegan alla, hay llegan
también los estudiantes de
otro municipio del medio
San Juan.

Entonces la cobertura esta
bien interesante. Tenemos
algunos estudiantes en
Turbo, que es un
municipio antioquefo. Si,

Carmen del Darién es

vivir, entonces para
nosotros es sumamente
importante la educaciéon y
ubiquémoslas al tema de
género en cuando se crea
esta universidad. Desde
que se creo la
universidad, al dia de hoy
estudian mas mujeres que
varones.

La historia de esta
universidad es que es casi
toda feminista. ;Por qué?
Porque en el choco las
mujeres no estudian por
lujo, es porque es un
imperativo social, porque
la sociedad del choco
descansa sobre la espalda

de las mujeres, o sea, aca

meses sin
Siy solo
falta, por
programa
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nuestro, también tenemos
cobertura. Ahi estamos
atendiendo unos
estudiantes en trabajo
social y educacion fisica.
Eso por la parte de la
costa del Darién,
Chocoano, ya la costa
pacifica que tenemos
Bahia Solano, donde
usted estuvo y Nuqui
basicamente y alla
Cupica.Si, tenemos ya
casi cobertura universal
viene la otra parte de
Quibdo, mas alla de lo
que estamos haciendo en
Quibdé. Pero eso no lo
metemos como en

proceso, sino como

las mujeres son dentro y
fuera de los hogares ya,
porque aca hay una tasa
muy alta de madres, de
mujeres jefas de hogar,
los hogares de aca, en su
gran mayoria son mono
parentales de jefatura
femenil y usted ve la
universidad, hoy lo que
mas tienen son mujeres y
las otras universidades
ofertan acé educacion
también lo que mas tiene
es mujer, por la misma
composicion familiar y
porque para las mujeres
del choco es un
imperativo, es una orden

estudiar.
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atencion directa de
Quibdé.No, todos los
docentes ya llegan alla,
por lo general son
programas presenciales,
en la virtualidad tenemos
apenas el programa de
contaduria publica y el
programa de ingenieria
industrial, que tienen
presencial y virtual, los
que nos permiten las
normas en materia de
virtualidad los atendemos
de manera virtual y
nosotros de manera
presencial, si.

Pero en si, en términos
muy generales, la

cobertura es universal, de

(Para qué? Para ganarse
un poquito de pesos mas,
para que las mujeres, las
maestras de aca, en el
interior, su titulo es
licencia, les permite
ascender en el escalafon
docente, mejorar las
condiciones econémicas y
con eso las de su familia.
(Cual es la percepcion
que yo tengo? Educacion
superior en el choco es
muy buena que se
necesita educacion de
calidad. Que contribuya a
transformar la mente de
las personas que van a
transformar la sociedad y

para nosotros tiene un

estas brec
sociales, «
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atencion de los
estudiantes del
departamento, con la
Universidad tecnoldgica
del choco, y esto es
producto, lo que les decia
anteriormente, que
nosotros veniamos
haciendo ampliacion de
cobertura hace muchos
anos, después de la
creacion del municipio, y
ya ahora estos ultimos 2
rectores que le han dado
el mayor auge a la
ampliacion de cobertura,
si. En una peticion, un
premio que se hizo, con
las instituciones e incluso

la fuerza publica, debido

valor altisimo la

educacion superior.
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al problema de orden desmotive
publico que estaba vez deser
presentando en Tumaco,
pero posteriormente pues,
ha habido mas bien la
forma de atenderlo
directamente alla, con
nuestra universidad

tecnologica, si.
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3. Cree que la
cobertura en educacion
superior ha crecido en los

ultimos afnos.

Bueno, las
principales barreras
digamos que era: la parte
econdmica; sin embargo,
ahora con la ampliacion
de con la matricula cero,
pues ya se ha superado
esa parte la situacion
econdmica. El orden
publico limita mucho
todavia por todo el
departamento, la otra
parte es la dispersion de la
poblacion. Y nuestros
pueblos, aca nosotros
tenemos pueblos que, para
llegar de un lado a otro, se
lo estoy contando asi,
pero hay pueblo, por

ejemplo, de Novita para

Si, sefiora. Si ha
crecido en el choco, de
aqui en la universidad,
también nosotros hace
unos 15 afios, teniamos
5000 estudiantes, hoy
tenemos 14000, incluso a
veces ya nos quedamos
muy cortos de espacios
logisticos y, se nos enreda
un poco la pista, como
dicen los viejos, con el
tema de educacion virtual
por un tema que no es de
nosotros, un tema
logistico de conectividad,
aca hay semanas que
enteras, no hay
conectividad y el choco

tiene el 13% de la

Si ha crecido
mucho, lo que le
explicaba anteriormente
eran 3 grupos diferentes
de personas de edad que
les tocaba desplazarse
hasta el municipio,
desarrollar su educacioén
a distancia. Hoy
tenemos la facilidad. Si.
.Y ustedes de alla tienen
sede propia? No, esta en
construccion, se esta
terminando, pues tiene
procesos con el
ministerio, procesos
legales, pero nosotros si
tenemos en una
institucion educativa, en

un colegio los fines de

Si, si, en eso si.
Hemos crecido, el
Choco y sobre todo lo
hablo desde la desde la
Universidad
Tecnoldgica del Choco,
creo que ha tratado de
expandirse. De hecho,
pues prueba de eso es
aqui el CDS del Carmen
de Atrato, que lleva ya 2
afios de haberse
iniciado. Entonces,
porque pues el proposito
de la educacion de
nuestra institucion es
llegar a todos los
rincones de del
departamento, poderle

llegar a ese joven que no

Cl
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llegar a Istmina es casi un
trayecto bien largo, y los
otros pueblos tienen la
dificultad de los rios que
hay que salir por un rio y
la gente no tiene como
llegar a instalarse donde
esta la universidad.

Los costos para una
familia que son de bajos
recursos se aumentan,
pero basicamente son
esos, amén ya de los de
las otras dificultades, a la
escasez de recursos de las
familias para sobre todo
los que estan en la parte
de la inversion. Es muy
dificil los que estan en

esos rios que quieren

poblacion, no es no es
interconectada, o sea, si
no hay conexion eléctrica,
pues no funciona la
tecnologia y estamos en
una selva humeda y
boscosa donde a veces se
complican las
comunicaciones, entonces
la educacion virtual aca
no se desarrolla al 100%
por los temas de
conectividad, dificultades
del territorio y que no hay
una poblacion que no es
interconectada, entonces,
para nosotros casi siempre
las clases las tenemos que
hacer presenciales, en ese

orden de ideas, en las

semana y en jornada de
la tarde tenemos el
acceso a los chicos a las
clases Si, y de verdad
que nosotros, por
ejemplo, tenemos
muchas personas que
son de zona rural y
vienen solamente los 3 o
5 dias que tienen clase
se desplazan, a sus
comunidades, entonces
también se va generando
una economia en

nuestras comunidades.

puede desplazarse hacia
la sede principal para
estudiar. Entonces en
€so, si hemos avanzado.
Aqui al Carmen de
Atrato llegan estudiantes
de Bolivar, Antioquia,
pero ya aparte no llegan
de otros lugares, porque
solo est4 Bolivar y
Carmen de Atrato y
pues, la sede principal
estd como a 4 horas de

r

aca.

llevamos
de que la
tomando
y esta bus

educacior
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venir a la universidad,
pero los papas no tienen.
Lo que estan
relativamente cerca de los
puntos de encuentro de la
universidad, ahi ya se ha
superado y ya no tenemos
problemas de la barrera de
movilidad. Si, de parte
nuestra. Eso ha sido
superado. Si, aca no hay
esa situacion, la gente, no
discrimina como tal, no,
aqui, es mas, ¢l quiere,
que cada quien lucha por
estudiar y la universidad
les abre las puertas para
que lleguen y accedan,
incluso hemos tenido

programas. Incluso aqui

centros de desarrollo
tenemos las clases y las
tenemos con
presencialidad
concentrada.

Los muchachos y las
muchachas van los fines
de semana, la clase, la
modalidad es presencial,
se desarrollan las clases
modulares, pero es
concentrar, en un sitio
para qué parar unidad al
Campesino de Rivera, a la
gente que esta en las
montanas, esta en las
orillas de los rios, por
ejemplo, aca hay unas
poblaciones que los

indigenas para llegar a un
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mismo en Quibdé. La
parte de discriminacion,
podria hablarse de la
comuna norte, que es una
comuna bastante pesada,
desde el punto de vista de
orden publico y en una
forma muy audaz. El
rector anterior dijo, no
llevemos un programa,
unos programas alla a la
zona y llevemos los
docentes, alla si.

La sede que usted vista
aqui en la universidad,
donde usted conocio, a
unos que 15 minutos es
una zona donde estan
todos los barrios

marginales, si, y alla

centro donde estan las
clases, me decia, gastan 2
dias en bote. El profesor
que va a dictar esa clase el
fin de semana no puede
fallar, porque es que los
indigenas se vinieron de
la selva, selva y vienen en
bote y vienen remando y
llegan ahi, entonces tienen
que encontrar la gente ahi,
porque la comunicacioén
de nosotros.

Casi todo es por agua de
mar y aire, pero hay gente
que viene de unos sitios
muy lejanos a los centros
urbanos y tiene que
encontrar la universidad.

Tiene que encontrar los
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tenemos programas de la
universidad, o sea
tratando de romper ese
esa posible gran barrera
para que la gente no
accediera. Entonces con
toda la situacion del
publico alla se llevo. Ha
sido buena frente a la
ellos, quieren incluso que
lleven otros programas. Si
que en otro por allé esta,
por ejemplo, contaduria
en nuestra facultad, esta
contaduria, esta el
programa educacion
fisica, esta trabajo social,
ellos quieren que le lleven
enfermeria, que lleven las

ingenierias, pero pues ya

profesores disponibles y
las areas para la clase. No
es cambio. No es
suficiente, porque
sabemos que falta y eso
que ha ampliado
cobertura, pero también
eso tiene un tema de
profesores, de logistica,
de bienestar universitario,
de los proyectos de
investigacion, de
extension, porque no. No
es que yo lleno un salén
de muchachos, ahi les doy
clases, eso tiene que tener
otras condiciones como el
bienestar universitario.
En la universidad publica,

sobre todo el necesario
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tenemos dificultades con
la parte de enfermeria.
Los cupos que da el
ministerio son muy
limitados, por el tema de
la de las practicas, si de
las practicas, pero si la

apuesta ha sido buena.

para los estudiantes, los
profesores y los
administrativos, que hoy
es bien complejo con la
situacion que viven las
universidades y la que ha
tenido esta universidad,
por ejemplo, aqui
llegamos a deberles a los
docentes, el afio pasado
termino el afio debiéndole
al profesorado y a los
administrativos, 3 meses
de salario, prima y
vacaciones.

Mal, todas las
bonificaciones le
quedaron debiendo el 70 y
25% de la prima Navidad

y solo hasta ahora la
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nueva administracion ha
venido tratando de nivelar
esas situaciones y aun no
se nivela, porque ha
tenido que hacer unos
esfuerzos enormes, unos
préstamos y todo para

poder salir de esto.
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4. Cuales son a
su juicio las principales
barreras que impiden a los
estudiantes del Choco,
accedera la educacion
superior (factores,
economicos, acceso a la
tecnologia, falta de oferta

étnica en la region,

discriminacion, entre otros).

Si. Bueno,
diriamos que tendrian
grandes dificultades. Pero
sobre todo la parte del
orden publico. Ahi hay
grandes dificultades,
incluso en la misma sede
principal llega, por
ejemplo, nos esta
generando mucha
dificultad, los programas
nocturnos porque hay
zonas donde, a las 6:00 de
la tarde no permiten, que
el que la gente salga o
entre, si entonces los
estudiantes llega a las
7:00 u 8:00 de la noche y
ya todo el mundo se nos

quiere ir y los programas

Complicado. Hay
un tema economico, de
tecnologia, de oferta
étnica en la region, hay
unos temas complejos de
territorio, hay unos de
territorio, donde hay una
violencia armada en los
territorios, que no da
tregua y todo eso no
complica la educacion,
vea, sefiora, creo que aca
estan todos los grupos,
escriba todos los grupos
hasta los legales. Por
ejemplo, los muchachos
aqui en la universidad son
de sabado a sdbado y de 6
de la mafiana a 10 de la

noche. Una universidad

Acceder facil
hoy en dia, acceder a la
educacion superior es
muy facil porque
tenemos la gratuidad en
la matricula que eso ha
permitido que muchas
personas se capaciten, se
mejoren su calidad de
vida desde una
profesion.

Hay otras barreras que
son muy dificiles.
Cuando nosotros
hablamos de esas
barreras podemos
hablar, de la
permanencia porque
muchas personas, por

ejemplo, son de zona

Bueno, hablemos
del Choco se debe
mucho a la falta de
acceso, es decir, de
pronto la universidad
hay sitios donde no
puede llegar porque ya
entendera que pasar por
un camino de trocha.
Porque hay que ir por el
mar o por el rio, y a esos
sitios si es dificil, cierto,
y también digamos que
esa persona le queda
dificil irse a vivir a la
capital chocoana o, a un
sitio donde de pronto
funcione algin CDS por
el recurso.

No es porque de pronto

Bt
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de la parte nocturna estan
siendo menos
demandados que los de la
mafiana y la y la tarde.
Son, practicamente,
grupos de jovenes, que
aca hay un poco de
grupos que limitan la el
acceso, aca hay unos
llamados los mexicanos,
otros llamados las Bacrim
entonces, tienen como una
zona zonas vedadas, se
llaman las fronteras
invisibles. Son como
bandas. Exactamente eso
es lo que mas limita, en
todos lados hay
problemas de orden

publico, entonces limitan

con una dinamica enorme,
pero ahora estan
estudiando por la noche,
lo tienen que sacar
temprano, porque €so es
profe, ya, que después de
las 8:01 no puede entrar al
barrio, profe, todo eso

tenemos

rural o viven en pueblos
aledafos, o cuando hay
mina, entonces le toca
desplazarse. Y es un
poquito complejo para
ellos desde la economia,
porque la economia
nuestra, somos pueblos
mineros aca en el San
Juan y ha llegado, la
mineria tecnificada ya
con maquinas, entonces
ha bajado un poco lo de
la mineria, artesanal, es
un problema, nosotros
tenemos desde lo social,
un problema serio, por
la baja de la mineria, a
muchos jovenes y a

muchas personas les

les cobren, le cobren la
universidad, porque, de
hecho, la universidad es
gratuita, es gratuita para
toda todo aquel que
quiera hacer una carrera,
entonces, mas que todo,
yO pienso que es como
la falta de recursos y el
acceso.

Entonces, veo porque
hay también la
tecnologia, o sea por
ejemplo, aqui en este
pueblo, cuando llueve
mucho, nos quedamos
sin Internet. Aqui, por
ejemplo, cay6 un
aguacero muy fuerte

hace como 15 dias y nos
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mucho a la gente para
salir o estar hasta
determinada hora en la
universidad. Si, en los
municipios, digamos, por
lo general la gente,
estudia de dia, de noche
todo el mundo en su casa
si. O sea, la situacion de
orden publico es en este
instante muy fuerte, muy
fuerte, si. Pues digamos
que si ayuda, porque
llegan momentos que se
han calmado las cosas,
dice uno. Este semestre ha
estado bien, pero llega un
momento, otro semestre,
que se alborotan otra vez.

Si entonces, por la lucha

dificulta desplazarse.
Imaginese una semana
de trabajo, desplazarse a
estudiar, pero hoy en dia
es muy facil el acceso a
la educacion superior,
muy facil.
Anteriormente teniamos
que pagar matricula.
Hoy los muchachos no
tienen que pagar
matricula. Sin importar
la edad. Usted puede ser
una persona adulta, si no
tiene otra profesion,
puede acceder cierto,
entonces, hoy en dia
muchas personas han
ido mejorando. Y el

acceso es mucho mas

quedamos sin Internet 3

dias y sin energia 2 dias.

Imaginese a veces las
condiciones geograficas

a veces no ayudan.
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territorial, si, por la lucha
de sus de sus rutas.

A ratos hay los paros
camioneros, hay paros de
los indigenas, hay paros
de esas organizaciones
que se toman las vias si o
un par de 48 horas o 72
horas. Entonces paralizan
todo. Eso nos sucede
mucho en la zona de San

Juan.

facil de barreras como
tales, mas que todo en la
parte econdmica para la
gente tener que
desplazarse de sus
comunidades y tener una
sostenibilidad
econdémica, en las
comunidades es lo
dificil, pero de lo
contrario, los
muchachos, pueden
acceder, lo dificil es la
permanencia, por esto
que le menciono. Lo que
te estaba contando de
nosotros, acd somos
pueblos mineros y de
una otra forma agricola

y mineria y acé se ha

choco, pa
acceder a
educacior
pesar de ¢
gratuidad
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acabado mucho, cierto,
tenemos un alto indice
de desempleo, teniendo
eso, dificultades para
muchos jovenes, ir a
clase, por ejemplo.
Pasarse a vivir a otro
municipio, tiene que
pagar hotel, o arriendo,
tendria que pagar
alimentacion, transporte,
entonces para nosotros a
veces, es una dificultad
que ellos tienen,
entonces el factor
socioecondmico es uno
de los factores que han
hecho que el estudio sea
una dificultad para

muchos jovenes, por

todo eso,

sabe que |
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ejemplo, hay jovenes
que me dicen es que yo
no queria estudiar aca.
Esta en San Juan, pero
su situacion econdémica
no lo deja salir mas
afuera, cierto Nosotros
tenemos jovenes aca que
quieren estudiar, por
ejemplo, una medicina,
y tienen la saber de 11 y
tienen, pero cuando
llega el factor
econdmico, les toca
dafiar un poco ese
sueflo, cambiar,
transformar ese suefio y
estudiar lo que
realmente hay en las

comunidades y hacer ese

situacion

desmotive
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cambio, porque factor
econdmico incide
mucho y acd la mineria,
la agricultura se ha
acabado mucho y los
muchachos tienen que
entrar los grupos al
margen de la ley, Hay
que atraer a esos,

adolescentes y jovenes.
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5. Como
influyen las condiciones
socioeconomicas de los
estudiantes del choco en su
acceso y permanencia a la

educacion superior.

Si. Bueno,
diriamos que tendrian
grandes dificultades. Pero
sobre todo la parte del
orden publico. Ahi hay
grandes dificultades,
incluso en la misma sede
principal llega, por
ejemplo, nos esta
generando mucha
dificultad, los programas
nocturnos porque hay
zonas donde, a las 6:00 de
la tarde no permiten, que
el que la gente salga o
entre, si entonces los
estudiantes llega a las
7:00 u 8:00 de la noche y
ya todo el mundo se nos

quiere ir y los programas

Bueno, los
problemas econémicos
tienen muchas, tienen
muchos problemas, o sea,
esta universidad logra
sobrevivir porque aqui los
muchachos hacen esos
temas de renta joven. Los
temas de las becas de
victimas de las la
gratuidad, las becas de
comunidades negras, pero
aun asi la universidad esta
haciendo un esfuerzo
enorme por el tema de
manutencion, porque los
muchachos entran, pues
antes tenian la dificultad
en la matricula. Hoy hay

gratuidad, pero no es,

Lo que te estaba
contando de nosotros,
aca somos pueblos
mineros y de una otra
forma agricola y mineria
y aca se ha acabado
mucho, cierto, tenemos
un alto indice de
desempleo, teniendo
eso, dificultades para
muchos jovenes, ir a
clase, por ejemplo.
Pasarse a vivir a otro
municipio, tiene que
pagar hotel, o arriendo,
tendria que pagar
alimentacion, transporte,
entonces para nosotros a
veces, es una dificultad

que ellos tienen,

La verdad,
mucho, porque vuelvo y
le digo, es que yo, como
coordinador lo he
sufrido aqui, en mi CDS,
porque mire, cuando yo
inicie, iniciamos 6
estudiantes y le dije que
teniamos 48.

Mira, han desertado 14.
Esos muchachos y en la
indagacion que les he
estado haciendo, es que
no, que, si pueden
estudiar, no tienen coOmo
comer y todo eso, o sea,
se priorizan como por el
empleo. Pero. Eso si,
porque hay algunos que

viven, por ejemplo, en
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de la parte nocturna estan
siendo menos
demandados que los de la
mafiana y la y la tarde.
Son, practicamente,
grupos de jovenes, que
aca hay un poco de
grupos que limitan la el
acceso, aca hay unos
llamados los mexicanos,
otros llamados las Bacrim
entonces, tienen como una
zona zonas vedadas, se
llaman las fronteras
invisibles. Son como
bandas. Exactamente eso
es lo que mas limita, en
todos lados hay
problemas de orden

publico, entonces limitan

apenas la matricula,
porque hay que hacer los
esfuerzos porque los
muchachos permanezcan
en el sistema, o sea el trio
es matricula, Permanencia
y graduacion, entonces si
no tienen opcion de
sostenimiento, pues es
muy complicado, muchos
se retiran porque no
tienen con qué sostenerse,
no son de la ciudad, no
tienen como pagar los
arriendos y si tienen el
arriendo, lo tienen y
muchos trabajan en
almacenes, de rapi
motero, en la mineria. Es

lo que parece en casa de

entonces el factor
socioecondmico es uno
de los factores que han
hecho que el estudio sea
una dificultad para
muchos jovenes, por
ejemplo, hay jovenes
que me dicen es que yo
no queria estudiar aca.
Esta en San Juan, pero
su situacion econdémica
no lo deja salir mas
afuera, cierto Nosotros
tenemos jovenes aca que
quieren estudiar, por
ejemplo, una medicina,
y tienen la saber de 11 y
tienen, pero cuando
llega el factor

econdémico, les toca

veredas, retiraditos,
entonces, por ejemplo,
la mayoria, se han
retirado que, porque
como aqui hay una
mina, de cobre en el
municipio, no sé si usted
se haya enterado.

La mayoria de
estudiantes son de alla
entonces y los que se me
han retirado me dicen,
es que no puedo, que el
tiempo, no les da con el
turno y que, pues que
como dejan el trabajo,
que cémo se mantienen,
pero yo trato de decirle,
hombre, muchacho, hay

que pronto priorizar,

Profe esta
mi papa n
bien, asi
tengo par:
transporte
Entonces
influye a.
deserte de
institucio
Exactame
lo otro. O
para trans
hay para

alimentac
mismo, e:
contribuy
desmotive
chicos qu
ocasiones
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mucho a la gente para
salir o estar hasta
determinada hora en la
universidad. Si, en los
municipios, digamos, por
lo general la gente,
estudia de dia, de noche
todo el mundo en su casa
si. O sea, la situacion de
orden publico es en este
instante muy fuerte, muy,
muy fuerte, si. Pues
digamos que si ayuda,
porque llegan en
momentos que se han
calmado las cosas, dice
uno. Este semestre ha
estado bien, pero llega un
momento, otro semestre,

que se alborotan otra vez.

familia, las muchachas
para poderse
sostener.Aca, hacen un
esfuerzo enorme. Eso hay
que valorarse. Un
esfuerzo enorme por
graduarse porque aca, no
hay empleo, aca no hay
industria y la gente de las
muchachas, sobre todo
con su deseo de
superacion, ellas rebuscan
sus empleos en
peluqueria, en modisteria,
en esos negocios que hay
nocturnos y ellas, ahi van
avanzando. Ademas de la
situacion, es dificil de que
nos da el territorio la

selva, que es la inica

dafiar un poco ese
suefo, cambiar,
transformar ese suefio y
estudiar lo que
realmente hay en las
comunidades y hacer ese
cambio, porque factor
econdmico incide
mucho y acé la mineria,
la agricultura se ha
acabado mucho y los
muchachos tienen que
entrar los grupos al
margen de la ley, Hay
que atraer a esos,

adolescentes y jovenes.

mirar, o sea la verdad, a
veces uno encuentra
tantos inconvenientes.
Doctora que no, sabe ni
como entrarle a ese tipo
de estudiante, porque
ellos de pronto cogen y
se sienten como ya que,
encerrados en esa cajita.
Como que dice, si no
trabajo, no puedo
estudiar ni comer,
entonces me enfoco solo
a trabajar. Si, y mire,
todo lo que les digo, es
que ellos tienen una
oportunidad muy bonita,
que yo no tuve, que me
toco desplazarme hasta

la capital para poder

de la zonze
de aca en
menos en
se comen

comida.
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Si entonces, por la lucha
territorial, si, por la lucha
de sus de sus rutas.

A ratos hay los paros
camioneros, hay paros de
los indigenas, hay paros
de esas organizaciones
que se toman las vias si o
un par de 48 horas o 72
horas. Entonces paralizan
todo. Eso nos sucede
mucho en la zona de San

Juan.

selva tropical humeda que
hay por aca, por estos
continentes. El tema de la
dispersion demografica,
que es muy alta, es la mas
alta que tiene el pais, la
selva boscosa, o sea, hay
muchas situaciones
dificiles. Ya eso nos ha
caido el conflicto armado
desde el 96 que se
recrudecid no rebaja y si
no rebaja, no, la gente no

tiene descanso.

estudiar y que me tocaba
pagar. Mi semestre valia
920.000, cada 6 meses.
De deben pensarlo, ya
que ellos, ahora solo les
toca pagar la
inscripcion, que vale
187.000 y que ya no
tienen que pagar nada.
Y yo no sé, los
muchachos siempre
buscan como que una

€xcusa.
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6. Qué impacto
ha tenido el conflicto
armado, y la presencia de
grupos armados en el acceso
al a educacion superior en

Chocd.

Si, todos los
grupos violentos estan
aqui, todos, Las Farc, el
ELN, Paramilitares,
bandas criminales
narcotrafico. Si.
exactamente la gente
siempre insiste en su
estudio y la gente aca, le
gusta mucho estudiar. Si,
entonces, sobre todo.
Sobre toda esa esa
situacion, la gente todavia
no, dice, no estudiamos la
gente, estudia, la gente
llega a la a la universidad,
incluso la gente mayor.
Aqui, pasa con
frecuencia, algo que nos

pasé hoy a usted y a mi,

Muy dificil ha
sido. Mire aqui hubo,
hace como 2 afios, bueno
y fulano, ;donde esta?
Que se tuvo que ir y las
estudiantes, cada rato, le
escriben a uno sefio, me
tengo que ir del barrio, me
tengo que ir de la ciudad.
Hagame el examen virtual
y es verdad, aqui el
conflicto armado, ha
afectado mucho a los
estudiantes, ya que han
sido desplazados, pues,
aqui no habia frontera
invisible, ahora hay.

Y entonces, la que vive en
un barrio, el novio vive en

el otro, no la puede ir a

Como tal, aca
nosotros en nuestro
territorio ha sido un
factor determinante. ;En
qué sentido? De qué aca
hay muchos grupos al
margen de la ley,
nosotros tenemos
Grupos al margen de la
ley y de que los
muchachos, a pesar de
todas las convocatorias
que se hace todas del
facil acceso a la
educacion superior.
Muchos de ellos son
atraidos por el factor
econdmico y son
atraidos por esos grupos

al margen de la ley.

Hombre, la
verdad, creo que, si nos
pusiéramos a hablar, nos
extenderiamos
demasiado de ellos,
porque ellos, para nadie
un secreto que le choco,
pues por la forma
geografica que tiene de
montafia y todo eso,
digamos que es como su
lugar favorito. Entonces,
mantienen en todos
lados. Y han incidido
mucho en ello, aunque
claro que también hay
otra poblacion que
siempre busca el poder
superarse. Pero esta ese

conflicto, en una

Bt
sabemos «
hay grupc
siempre €
que va a\
amenazac
zona que
a tener rie
todo la pc
juvenil. E
que sean 1
riesgo de
decir algo
toque.Bue
Bahia Sol
estos mor
el grupo ¢
que se est
disputand

disidencice
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como la falta de
conectividad y cosas de
ese estilo encima de todo,
se cae el internet
permanentemente.

Si, desde luego, porque en
todos esos municipios no
hay el acceso al Internet,
incluso la energia en
algunos municipios es
limitada. La energia viene
por un tiempo
determinado y no, no es
todo el dia o todos los
dias las energias, por
ejemplo, las llevan en la
zona.

Digamos de la zona del
Darién. La energia les

toca, desde las 10:00 de la

visitar. Ah, no, que lo
asesinaron porque fue a
visitar la novia que vivia
en tal barrio. Ha tenido
unas implicaciones y
muchos estudiantes han
tenido que irse de la
universidad y del pueblo y
el territorio, por ese tema
de conflicto armado,
porque acd, cuando se
firma La Paz en el
Gobierno Santos, aci no
hay otras ciudades que
hubo como una tregua no,
aca firmaron La Paz con
el Gobierno Santos y se
alboroto aca, los otros
conflictos y entonces la

gente aca no ha tenido

Nosotros vemos en
nuestro territorio que
hay estudiantes que
sabemos que pertenecen
al Grupo al margen de la
ley, pero nos dicen que
tienen el deseo de
superarse y que ellos
estan en ese grupo.
Porque no tenian las
posibilidades de entrar a
estudiar, porque tienen
que mantener la familia,
tienen que mantenerse
ellos, los hijos, la mama,
el pap4, los las mujeres.
Entonces muchos me
manifiestan, mi suefio es
estudiar, pero yo como

me voy a estudiar, tengo

poblacion la han
intimidado y a otra la ha
impulsado de pronto, a
querer superarse, a salir
adelante. Yo, pues soy
ejemplo de ella
entonces. Si, digo que
ese conflicto todavia se
ve mucho, también pese
a que se han tratado de
llegar a acuerdos y todo
€so aun perduran ciertas
secuelas.aqui estan las
FARC, ELN,
paramilitares, estan
otros, los mexicanos,
mejor dicho, aqui hay de
todo y a eso se le suma
la delincuencia comun

también entonces. No,

el territor:
también, 1
encuentra
propios d
que de pr
noche lle;
organizar
vamos a I
esto y eso
temor ent
Comunid:
mire que -
municipic
Solano, b
estos mor
dice que |
un solo gt
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tienen el t
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mafiana 11 de la mafiana
0,a 10 delanocheall de
la noche. Asi, algunos
dias, cuando otras veces
que no, la hay, o se acab6
el combustible, que se usa
por una semana y luego se
acaba y se quedan sin
energia, entonces todo
esto es asi.Si, hay planes
del gobierno, pero son
msuficientes. O sea, el
Estado, por ejemplo, pues
dice, puede subsidiar a
través de los municipios,
subsidiamos la energia 2 o
3 dias y la gente también,
la otra cosa es que, por la
escasez de recursos, todo

el mundo no paga el

paz, aqui en que no hay
una violencia exacerbada
Qu¢ habido semana que
han asesinado 10 jovenes,
o0 sea, la poblacion de
choco es relativamente
porque casi toda la
poblacion de aca es menor
de 35 anos. Hay un relevo
generacional, enorme hay
un potencial en la
juventud, pero también
hay una vialidad en las
politicas sociales del
Estado y de los gobiernos
locales que también
ponen a la juventud en
riesgo y los estudiantes
que estudian lo hacen con

mucho esfuerzo y mucho

hambre en mi casa,
entonces hay estudiantes
que pertenecen a €sos
grupos al margen de la
ley, pero
confidencialmente.

En confidencialidad, no
lo manifiestan, no se le
puede negar el acceso A
la educacion. Sino, se le
puede negar y también
dandoles la oportunidad
a que ellos puedan dejar
las armas, puedan dejar
€S0S grupos y seguir con
nosotros, y también hay
muchas mujeres que no
pertenecen directamente
al Grupo. Margen de la

ley, pero, estan en la

afortunadamente, aqui,
en este pueblito, no
tenemos fronteras
invisibles, gozamos en
ese aspecto, gozamos de
todavia de tranquilidad
con respecto a eso.
Gracias a Dios, pero si,
tengo entendido que

para fuera eso para otros

lados esta muy invadido.

pronto ge
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servicio de energia,
entonces todo eso hace
dificilSi, exacto.
Entonces. Uno propende
por la parte presencial, en
la parte presencial
trabajamos en bloques,
vamos a tener 2 o 3 fines
de semana y sacamos una
asignatura de manera
presencial.

Entonces de 2 0 3
semanas sacamos otra
asignatura de manera
presencial, pero ya
cuando ya tratamos de la
parte de conectividad, de
pronto algo que quedo
muy pendiente y lo

trabajamos en los horarios

sacrificio.

En este territorio no hay
hijos de papi mami, aca
todos son hijos de la
abuela, de las tias y todos
trabajamos para

sobrevivir.

educacion superior y
tienen relaciones con los
Grupos al margen de la
ley, con que son sus
maridos, que son sus
hermanitos, y entonces
también es una
dificultad que tenemos,
hay un respeto porque el
grupo armado de la ley
no nos dice por ejemplo,
no nos reclutan los
muchachos que
estudian, pero sabemos
que tenemos muchas
personas que viven en
las comunidades y a
veces tienen acceso con
ellos, tienen esa

comunicacion con ellos,

con temor
igual uno
hay prese
grupos, p
mueve un
arriesganc
sobre todq
mire que .
momento
Solano, e1
momento
situacion
ahorita es
siguiente,
basicames
grupo que
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autoridad
municipic
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que los estudiantes dicen
podemos en este horario,
o que hay mejor cobertura
del Internet. Si, muy,
flexible porque de lo

contrario no vale

ahora nosotros aca a
veces tenemos paros
armados. Esos paros
armados dificultan
mucho, que los
estudiantes que estan en
las comunidades se
puedan desplazar hacia
su territorio si que
puedan desplazar de su
territorio hacia el
municipio adonde
nosotros realizamos las

clases.

lastimosa
gente no t
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grupo alli
enfrentan
entre otro
mismos g
diferentes
el territor
ese impac
genera toc
negativo.
Porque he
de pronto
yo para e
me quedo
no por set
cualquier
prefiere q
su casay
cOmMo ests
malo y es

acostumb




343

ignorarlo,
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7. Como se ve
afectada la cobertura por la
dispersion geografica y el
dificil acceso a instituciones
de educacion superior en
algunos municipios del

choco.

Aqui, pasa con
frecuencia, algo que nos
pasoé hoy a usted y a mi,
como la falta de
conectividad y cosas de
ese estilo encima de todo,
se cae el internet
permanentemente.

Si, desde luego, porque en
todos esos municipios no
hay el acceso al Internet,
incluso la energia en
algunos municipios es
limitada. La energia viene
por un tiempo
determinado y no, no es
todo el dia o todos los
dias las energias, por
ejemplo, las llevan en la

zona.

Por eso,
precisamente, se crean los
centros de desarrollo
subregional CDS, para
acercar la universidad a
los territorios, el
departamento tiene cinco,
subregiones. Entonces.
Por ejemplo, en el Darién
tributan los 5 municipios
que estan alla Rio Sucio,
Unguia, Belén de Bajira,
el Darién y uno de
Antioquia, vigia de fuerte
en Bahia Solano. Tributan
los municipios de Bahia
Solano, Jurado, Pizarro y
eso en Tado, Tributa los
municipios de Tado. Y en

el Medio Baudo, Puerto

Pues la
cobertura, ha
disminuido. Cierto, por
qué como decia la
situacion economica, la
economia ha bajado
mucho y muchos
estudiantes, piensan,
bueno, la matricula es
gratuita. Pero yo, como
me matriculo y no voy a
tener cOmo ir ya, a veces
es mas como desercion
que inicia y llega un
momento que por la
desercion. Cierto que a
veces econdmicamente
no se pueden desplazar
hasta donde estéan las

clases Yy €Omo no €s

Si afecta
bastante, incide mucho.
Vuelvo y le digo, yo
creo que volvemos
como a la pregunta a la
respuesta que le di
ahora, pues por el
acceso que de pronto no
tiene esta poblacion a
algunos CDS, cercanos.
Se quedan de pronto con
las ganas de aprender, de
estudiar. Entonces, todo
esto incide demasiado,
si. No como le contaba,
pues nuestra sed es
relativamente nueva y
estamos tratando de
impulsar de pronto que

todos tengamos

El
transporte
ejemplo, :
municipic
Solano, y:
estudiante
yo tengo
aproxima
y casi 60 -
del correg
Valle, que
basicame:
minutos ¢
Bahia Sol
Y todos I
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pagando s
transporte
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Digamos de la zona del
Darién. La energia les
toca, desde las 10:00 de la
manana 11 de la mafiana
0,a 10 de lanoche a 11 de
la noche. Asi, algunos
dias, cuando otras veces
que no, la hay, o se acabd
el combustible, que se usa
por una semana y luego se
acaba y se quedan sin
energia, entonces todo
esto es asi. Si, los hay,
pero son insuficientes. O
sea, el Estado, por
ejemplo, pues dice, puede
subsidiar a través de los
municipios, subsidiamos
la energia 2 0 3 dias y la

gente también, la otra

Melu y Istmina, que es el
mas grande, y le tributa
Novita, Rio Sucio, Unién
Panamericana, Medio San
Juan y el litoral es Istmina
y Condoto.

Y en el centro
subregional, que se tiene
Istmina son los unicos
municipios carreteables
que tenemos ya aqui esta
en la sede principal, pues
le tributan casi todos los
municipios de alrededor.
Hay diferencia porque,
por ejemplo, por la
comunicacion, las
dificultades de
conectividad, los accesos,

las dificultades que

virtual, sino presencial,
muchos de ellos pierden
la oportunidad de estar,
pero hasta ahora
tenemos las
posibilidades.

De que la ellos, como
como estudiantes,
sientan estas ganasy
esas de continuar cierto
y de superarse, entonces
la gente se hace el
sacrificio y se desplace
hacia las hacia nuestras
comunidades. A veces
es un poquito complejo,
doctora porque los
jovenes hoy en dia
quieren superarse, pero

pues tienen limitaciones

infraestructura, en la
actualidad hay 10 CDS y
ya 6 con infraestructura
propia, entonces creo
que si se ha avanzado en
eso y pues la idea de la
universidad es avanzar
en que cada CDS tenga
su propia

infraestructura.
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cosa es que, por la escasez
de recursos, todo el
mundo no paga el servicio
de energia, entonces todo
eso hace dificil. Si,
exacto. Entonces. Uno
propende por la parte
presencial, en la parte
presencial trabajamos en
bloques, vamos a tener 2
o 3 fines de semana y
sacamos una asignatura
de manera presencial.
Entonces de 2 0 3
semanas sacamos otra
asignatura de manera
presencial, pero ya
cuando ya tratamos de la
parte de conectividad, de

pronto algo que quedo

lleguen, o sea, hay una
diferencia también

considerable.

en la parte econdmica, el
factor econdmico
influye mucho.
Imaginese con
muchacho que estudia
viernes, sabado y
domingo el sdbado todo
el dia.

Tendra que desayunar en
la universidad y tendra
que almorzar a pesar de
que en la universidad
hoy en dia les da a ellos
lo que es la el almuerzo
en que es un proyecto
que no es no es
constante, ni es a largo
plazo, cierto, si no que
les da y no a todos

porque es limitado los

Entonces
influye
negativan
cobertura.
personas
dicen, por
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muy pendiente y lo
trabajamos en los horarios
que los estudiantes dicen
podemos en este horario,
o que hay mejor cobertura
del Internet. Si. La
primera vez que tuvimos
estos problemas, y este es
un dato bien importante
que nosotros en la parte
de la de la pandemia, la
matricula, la universidad
crecid antes

decrecer. Un dato, un dato
para todos nosotros.
Porque cuando nos
metimos en la parte
virtual, entonces dijimos,
no vamos a la virtualidad

y los estudiantes en cierta

cupos. Entonces
imagino una persona
que vaya el sabado todo
el dia tiene que
alimentarse. Entonces,
hay personas que los
hago, no participan o no
van por la economia, por

no tener la alimentacion.

estrategia
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manera, como no la
demanda de estudiantes y
no habia la parte de las
instituciones. La
conectividad nos facilitd
mas. Y ya nosotros
veniamos en el programa
de gratuidad. Entonces
con la gratuidad, algunas
instituciones que
apoyaban, del municipio,
que son las empresas de
energia. Aca, pues
apadrinenlos la matricula,
de tantos estudiantes. La
misma universidad
apadrin6 matricula de
manera directa de los
estudiantes, otros dijeron

apadrinamos, por

la alcaldi:
venga, se
tengo estc
estudiantc
corregimi
Valle par:
favor nue
retomemc
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ejemplo, la inscripcion Y
si miramos las
estadisticas, en esa época
tuvimos un logro sobre
otras universidades que se
les desaparecieron los
estudiantes por la
pandemia, aca con
nosotros el fendémeno fue
totalmente diferente.
Bueno, ya en la
universidad, hay politica
de inclusion, inclusive
hemos llegado hasta el
hecho de hacer una
declaratoria de la
Universidad como
pluriétnica e intercultural.
Ya lo tenemos por norma

interna y llevamos un

el CDS p:
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transporte
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de transpc
el CDS p:
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proyecto al Congreso de
la Republica,
Casualmente para buscar
esa declaratoria de
universidad pluriétnica e
inter cultural, ya lo
tenemos a nivel de una
politica interna de la
institucion, entonces aca
la parte de inclusion inicio
por la modificacion de los
accesos, la universidad
también se hizo, no
teniamos ascensores y
muchas veces para la
biblioteca.

En los programas que
tenemos ahi, nosotros
tenemos indigenas, luego

tenemos un programa

siconelt
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apenas para los indigenas
ocuparlos, los espacios de
la universidad en
vacaciones, por ejemplo,
en esta época que estamos
en vacaciones, tenemos
un programa de estudios,
los de profesionalizacién
de los docentes indigenas.
Entonces tenemos
cualquier cantidad de
indigenas estudiando en la
época de vacaciones en
diciembre, los indigenas
estan estudiando en la
universidad. Si, entonces,
a la medida, amén de que
ellos acceden a cualquiera
de los programas en

condiciones, normales.
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En la induccién y cuando
vamos a definir los cupos
sean unos cupos
especiales, si, para la las
personas que son victimas
del conflicto, para los
indigenas, si se dejan
unos cupos especiales por
si nos dan 40 cupos para
un programa, dejamos 5
cupos para ellos.

La Paz, o las
comunidades llamadas
especiales. O sea, siempre
hay opcion para que ellos
estudien. Si ya con él.

Si, esos cupos, por
ejemplo, y sobre todo en
los programas donde hay

mas limitantes para
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acceder, por ejemplo,
nosotros tenemos los
programas de enfermeria
y la parte de psicologia
son programas muy
demandados. Tenemos 40
cupos para cada uno de
ellos y se presentan 300
estudiantes, 400 y pico.
Si, y ahi hay que dejarle
asi los 5 cupos para los
que son, por ejemplo, que
son victimas, entonces ahi
tienen eso ya dado su
nimero, su, digamos el
puntaje que obtengan para
las pruebas de Estado y de
mas de la puedan ser.
Tienen los 5 cupos

especiales para aquellos
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para €sa €sa €Sa

poblacion.

8. Coémo se
aborda la diversidad étnica y
cultural en la educacion
superior y en las politicas de

la inclusidn en el Chocd

Bueno, yaen la
universidad, hay politica
de inclusidn, inclusive
hemos llegado hasta el
hecho de hacer una
declaratoria de la

Universidad como

pluriétnica e intercultural.

Ya lo tenemos por norma
interna y llevamos un
proyecto al Congreso de
la Republica,
Casualmente para buscar
esa declaratoria de
universidad pluriétnica e
inter cultural, ya lo
tenemos a nivel de una

politica interna de la

Pues ahora
tenemos nosotros un
programa que inclusion,
lo presentamos al
Gobierno nacional y lo
presentamos al congreso,
lleva dos debates en la
Céamara para conformar,
para modificar el tema de
la universidad. Se llama
universidad étnica y
diversa del chocd, eso ya
esta en el Congreso, lo
hemos presentado, eso es
un tema que surge en el
movimiento social,
nosotros tenemos

movimiento social muy

Bueno, nosotros
como universidad
tenemos unas politicas
publicas de inclusioén, y
se maneja no solamente
en el tema étnico,
nosotros tenemos
poblacién indigena, que
tienen acceso especial,
Si es mas facil de
indigenas puede acceder
a nuestra universidad.

A nuestra aula de clase
ingresan los afros,
porque ellos tienen unas
condiciones especiales
en el acceso. Nosotros

tenemos los LGTBIQ

Aqui en el choco
de gracias a Dios en ese
tema, si, vamos bien,
desde mi punto de vista,
porque uno de los
requisitos, y de hecho la
universidad prioriza
mucho ese tema, nos
hace diplomados,
talleres.

LY por ejemplo como
les va con los indigenas?
Si, bastante bien, porque
como aqui en este
pueblo hay 36
comunidades indigenas.
Entonces, estamos

rodeados de indigenas

Si
Bueno, la
de inclusi
étnico, pu
como CD
universid:
ese tema |
que lo ha
muy bien
sentido dc
tenemos ¢
para todo:
Ya indige
bueno y n
SOmos cai
Afro, per
siempre, ¢

tenemos @
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institucion, entonces aca
la parte de inclusion inicio
por la modificacion de los
accesos, la universidad
también se hizo, no
teniamos ascensores y
muchas veces para la
biblioteca.

En los programas que
tenemos ahi, nosotros
tenemos indigenas, luego
tenemos un programa
apenas para los indigenas
ocuparlos, los espacios de
la universidad en
vacaciones, por ejemplo,
en esta época que estamos
en vacaciones, tenemos
un programa de estudios,

los de profesionalizacion

fuerte acé en el choco y
en el Comité Civil.

El1 2017 y 2018. Nosotros
firmamos un pacto con el
Gobierno Santos; el
Comité civico tiene una
linea y en esas lineas para
la universidad, una mesa
técnica de educacion
superior, que contempla la
creacion de una facultad
de medicina. Pues usted
sabe que no es facil, los
gobiernos ponen mucho
problema. Perece que es,
que no estan las
condiciones, que es que
no sé, de ahi el enfoque
técnico, biodiverso,

intercultural, de la

mas que también hace
parte de una poblacion
vulnerable y hay una
politica de género y esa
politica de género
también apoya todos los
procesos con ellos.

Si como la poblacion
LGTBQ+ y nosotros aca
tenemos en todas estas
politicas de inclusion, la
misma politica que la
del departamento, la de
los diferentes
municipios, la de la
universidad y siempre
nosotros vamos a
brindarle el acceso a las
poblaciones vulnerables

y siempre vamos a hacer

practicamente, entonces
de hecho, muchos
decidieron irse a vivir a
las a Quibd¢ y estudian
alla, pero aqui si,
también tenemos
indigenas, de hecho,
teniendo en cuenta,
pues, que de pronto,
ellos no dominen muy
bien el idioma, tratamos
de que se les d¢ a
entender un poquito, y
tenemos, unos
estudiantes muy
capacitados que hablan
y se saben expresar de
nuevo muy bien. Si. yo
le yo les recalco mucho

a los profesores, a mis

para todo:
respetand
obviamen
cultura.
Tratando
que ellos
sientan cc
excluidos
sabemos «
de todo, e
planteles
en las aul:
educacior
siempre €
ser minor
salon.
Pero si se
bien y tod
trata es de

se adaptes
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de los docentes indigenas.
Entonces tenemos
cualquier cantidad de
indigenas estudiando en la
época de vacaciones en
diciembre, los indigenas
estan estudiando en la
universidad. Si, entonces,
a la medida, amén de que
ellos acceden a cualquiera
de los programas en
condiciones, normales.
En la induccién y cuando
vamos a definir los cupos
sean unos cupos
especiales, si, para la las
personas que son victimas
del conflicto, para los
indigenas, si se dejan

unos cupos especiales por

Universidad.

La universidad tiene el
choco, tiene el 85% de su
poblacion, es de la etnia
negra, un saldo es
indigena y el otro es
mestizo en toda la
universidad tiene una
composicion, mayoria
étnica, negra, indigena y
mestizo. Y los Afro, son
mas y también tienen una
poblacion indigena y
poblacidon mestiza.

Aca se llama la sociedad
mia, nosotros no tenemos
dificultades, por eso en el
acceso y la accesibilidad
de los indigenas, por

ejemplo, graduados 500

una comunidad
inclusiva. Nosotros
tenemos indigenas desde
sus diferentes en
Veradas en Veracatillo
tenemos varias de las
comunidades indigenas
del Bajo San Juan y del
Baudé. Por ejemplo,
nosotros tenemos ya
profesionales, si toca
ayudarlos, porque es
muy claro con ellos
como indigenas. Por
ejemplo, una
experiencia que yo tuve,
un indigena me dice,
sefo, voy perdiendo
materia, pongo un

cuatro. Ahi ponga un

colegas, les digo que
con ellos hay que hay
que tratar de pronto,
entenderles, que no es
facil de para ellos
adaptarse a nuestras
costumbres, porque es
que los estamos
tratando, de adaptar a las
nuestras. Entonces les
enfatizo mucho en ese
tema de que de pronto
sean un poquito ddciles
en el tema de pronto, del
aprendizaje, con ellos.
Yo siempre les digo, por
ejemplo, a nosotros nos
han obligado la
sociedad, a que debemos

aprender inglés. Y esto,

también n
podamos

ellos. En «
tema cult:
bien tamb
respeta m
adaptan y
normal, o
estos mor
tenemos «
discrimin:
ellos, no.

bien con 1
€s prioriz:
De prontc
note, yo ¢
ustedes vi
tarde, not
en la que

el CDS p:
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si nos dan 40 cupos para
un programa, dejamos 5
cupos para ellos.

La Paz, o las
comunidades llamadas
especiales. O sea, siempre
hay opcion para que ellos

estudien. Si ya con él.

indigenas en un dia que
€s0 no se veia aca, pero
ya se ve, por ejemplo, un
programa para los
indigenas en este
momentico estan aqui, en
la universidad, el resto de
la poblacion esta de
vacacion, se tiene un
programa en la Facultad
de Educacion, porque
muchos indigenas son
profesores en sus
comunidades y tenemos
un programa de educacion
superior para los
indigenas. Ellos vienen en
vacaciones a educarse
para volver a su a su

territorio, y nosotros no

cuatro ahi. Entonces yo
le dije, pero si vas
perdiendo, como te voy
a poner cuatro, oiga,
profe, un cuatro, ahi va.
A veces, por ejemplo,
ellos lo llaman a uno,
dicen profe, hoy no
puedo ir a clase, haga
trabajo por mi, haga
evaluacion por mi.
Entonces uno se rie
porque son muy
conchudos, ;como que
yo haga la evaluacion
por usted? Entonces a
sacar 5. Si, profe, haga
la evaluacion pormiy a
veces con ellos tengo

vida, porque ellos

pero vea nuestra lengua
nativa es no digamos ni
espaiol, es un castellano
golpeado porque
tratamos. Pero a mi me
ponen a estudiar inglés,
Doctora, y yo le digo
que, a la gente, tiene que
tener paciencia porque
es la tnica que no me
entro.

Entonces yo le digo a al
profe les pongo como
diario ese tipo de
ejemplo y entonces ellos
dicen no, usted tiene
razon, entonces igual
tampoco he tenido
inconvenientes con

algun indigena

debilidad
a la inclus
personas
discapacis
sede de B
Ella tiene
espacios |
personas ¢
discapaci
con un tif
discapaci
sentia que
fuimos ta
en este as
No respot
directame
necesidad
estudiante
de discap:
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tenemos dificultades en
las relaciones entre
indigenas, en Afroy
mestizos, aqui en la
universidad, eso es bien

abordado.

requieren mucho
acompanamiento,
porque ellos a veces no
pueden asistir a clase
por algun factor o por
alguna dificultad que
tienen. O por el
territorio, porque dicen
yo Vvivo en el territorio
de dificil acceso. Pues
depende de los
programas. Yo, por
ejemplo, soy muy
consciente con ellos y
les digo que siempre que
ellos van a estudiar,
miren que programa van
a estudiar, que sea un
programa que realmente

les vaya, a servir, porque

colocandome quejas de
algtin docente con
respecto, pues al proceso
de ensefanza

aprendizaje.

practica q
haciendo
decia, aqu
fuimos in
él, con su
discapaci
movilidac
VEemos ing
Si, sefiora
pesar de ¢
pesar de ¢
era te hab
bueno, sic
cuando ¢l
clases, no
siempre ti
de que las
¢l fueran
salon. Per

de la prac
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ellos a veces hay algo
que se meten en los
programas, no saben de
numeros. Entonces yo
les manifiesto a veces a
ellos que se metan en un
programa que realmente
sean de facil acceso para
ellos, que no vayan a
tener ninguna dificultad.
Porque, por ejemplo, yo
les digo a ustedes alla
donde vieron
dificultades
matematicas, para que la
contaduria, ellos por lo
general estudian
educacion fisica, trabajo
social, programa en lo

que sea util, pero que

tal, porqu
sentia que
como incl
¢l. O sea,
debia hac
diferente,
que se ad:
momento.
debemos
uno coma
personas

discapacit
si tenemo

falencia.




360

también sea un poquito
mas facil.

Pero se tratan igual,
pues teniendo o su
acompafniamiento, pues
hasta ahora nos ha ido
bien con ellos. También
se tomo la poblacion en
condicién de

discapacidad.

9. Que
estrategias y politicas se han
implementado o consideran
se deben implementar en su
institucion para mejorar la
cobertura de la educacion

superior en Chocé

Si. nos falta de
pronto ya llegar a un nivel
de tener las sedes, de
tener los docentes que
sean de alla de las
localidades, por ejemplo,
los docentes que sean
oriundos, por ejemplo, en
Bahia Solano, que estén

alla y que presten el

Faltan més
recursos para ampliacion,
con recursos y profesores.
O sea, no puede haber
ampliacion apenas con
profesores de catedra y en
medio y ocasionales
necesitamos mas recursos
econdmicos para eso. La

logistica, la formacion y

Bueno, una de
las politicas, es la
politica publica de
inclusion, la de género,
la de infancia, por
ejemplo. Nosotros
tenemos un caso de que
algunas madres cabeza
de familia quieren

ingresar, cierto, y a

Bueno, yo voy a
hablar desde mi
experiencia, pues, en
nuestra institucion,
cierto yo pienso que la
estrategia que viene
hasta el momento para
llegar a cada rincon de
nuestro departamento va

por muy buen camino.

Le
bueno, el
transporte
excelente.
para las p
beca de al
también n
excelente
me parece

Que debe
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servicio alla.

Que son muy pocos los
docentes que vayan desde
Quibd6 a otro municipio
es aumentar la planta
docente en cada uno de
esos territorios. Yo creo
que eso y construir la sede
y es todo un reto, todo un
desafio, mira, y ahi se ahi
se esta en eso también, se
ha proyectado hacer la
planta fisica de la
Universidad ya, porque
Nnos movemos, por
ejemplo, préstamos de
colegios de parte de la
parte de los convenios con
la parte de educacion, la

secretaria de educacion en

la capacitacion del
profesorado. Necesitamos
tecnologia porque
tenemos que también
apuntarle algin dia a la
educacion virtual.

Y la misma y tenemos
que seguir trabajando en
los convenios con las
alcaldias, también apoyan
con convenios con sus
matriculas, sus
estudiantes con becas de
sostenimiento, porque los
muchachos que consiguen
alguito que les permita
permanecer en el sistema
educativo, pues también
permanecen. Las

condiciones de bienestar

veces no habian podido
ingresar. Porque no
tienen con quién dejar
sus hijos menores, pero
dentro de la misma
practica de la
universidad, en un
proceso de hacer una
especie de una guarderia
para que esas personas
que tienen sus hijos
pequefios puedan estar
con ellos.

Ellos, puedan estar en la
guarderia. Es un
proyecto que esta en
proceso, entonces
esperemos que salga

bien.

De hecho, pues aplaudo
mucho esta estrategia,
porque si, por ejemplo, a
mi me hubiera tocado 20
afios atras de esta
estrategia, yo creo que
no hubiera pasado tanto
trabajo como el que
pase. En su momento,
para yo lograr ser
profesional, es lo que yo
le insisto tanto a los
muchachos hoy en dia
les digo, ustedes con
tantas oportunidades
tienen y no se dan
cuenta de la importancia
de esta oportunidad y la
dejan simplemente

pasar, no la aprovechan.

también

implemer
cooperaci
distintas i
que cuanc
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municipic
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convenios con los
colegios que haya, para
que nos permitan los
espacios en los que
estudian los muchachos,
pero ahora estamos
buscando es hacer nuestra
propia infraestructura
fisica, eso y que ya los
estudiantes sean de alla,
los proveedores sean de
alla, eso es una de las
grandes metas que hay.
Acé hay licenciaturas, por
ejemplo, en la parte de
educacion hay
licenciatura en bésica
primaria. Si, en educacion
infantil, en fin, hay

muchas licenciaturas para

universitario, nosotros
conseguimos acd, no digo
que nosotros conseguimos
beca con los gobiernos
internacionales, con los
nacionales, nosotros
buscamos de forma tal
que el muchachito le
llegue alguito, que le
permita venir a la
universidad y sostenerse
porque no es la matricula,
es la permanencia. No es
la matricula Uinicamente,
porque hay un tema, que
sefiora fotocopia, por
ejemplo, la universidad
tiene un restaurante
estudiantil, les da unos

bonos para que

Entonces yo a la
Universidad le aplaudo,
pues este hecho de que
esté llegando a todas
partes del departamento,
facilitando, pues
también el aprendizaje.
Qué falta, lo que falta de
pronto es un poquito
mas de acentuar. El
personal que acompana
a las sus regiones.
Porque los cambian
mucho. Entonces llega,
entran a un jefe de
regionalizacion y lo
entran 6 meses y en los
siguientes 6 meses
cambian. Entonces

pienso que esa persona

pueden Ll
superarlo:
llegar a sc
que ellos
a ejercer
de cargo «
de activid
esa motiv
diferentes
que hay e
municipic
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deserten,
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ellos y hay convenios con
las normales, para que los
estudiantes de las escuelas
normales al terminar su
ciclo, que son, como 13
semestre, lleguen a la
Universidad, por ejemplo,
ya en un nivel superior
lleguen a 4 quinto
semestre. Es toda esa
parte por el Convenio.
esto lo que hace la
universidad, y es querer
nuestro pueblo, nuestra
gente, nuestras
comunidades, buscar la
forma que ellos accedan a
la educacion, como motor
transformador, las

realidades en el

almuercen, a otros les dan
bonos de transporte, no es
suficiente porque los
presupuestos de la
Universidad publica hoy,
pues es minimo también.

Pero ahi vamos.

que cambia, vuelve. E
inicia con otra
metodologia, no es la
que ya estamos teniendo
que ver. Entonces es
COmo un retroceso
volver a empezar, algo
que ya acentuar, pasar
bien al personal, que de
pronto esta mostrando
resultados para poder
lograr lo que se quede
con las subregiones.
Vea le doy un ejemplo
de eso, el semestre
pasado el mejor, el que
tuvo el mejor promedio
educativo en la
universidad, hizo parte

de una subregion, la

lograry e
de con es:
motivacic
tiempo.

Exactame
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departamento, son
dificiles y nosotros no
podemos quedarnos
quietos, cerrando la puerta
a los estudiantes, entonces
vamos siempre.

Buscando ampliar la
cobertura, nos ha
golpeado muy duro el
tema de los paros que se
han sucedido con las
dificultades, con las con
los sindicatos. Si, eso nos
hago duro porque muchos
padres, que quieren y
tienen la posibilidad de
sacar tus hijos de aqui te
lo llevan para Medellin o
para otras partes. Los que

no tienen opciones son los

universidad debe ver
qué en las subregiones
también hay talento, ahi
esta la buena educacion.
Y qué hay que priorizar
a esas subregiones, por
ejemplo, dandole sus
recursos, para que uno,
como coordinador pueda
de pronto trabajar o
hacer bien las cosas.
Entonces si, mas apoyo
con el tema de
infraestructura, las
subregiones me
gustarian que se viera
con mas, eficacia para
lograr mejores

resultados.
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que nos estan quedando
aqui, si entonces, los
papas, viendo de toda esa
situacion de paro, paro y
paro, y peleas de los
sindicatos con las
administraciones,
prefieren que los chicos se
retiren de la universidad.
Da hasta vergiienza de
decirlo, pero hay que
decirlo, en términos
generales son como unos
9 sindicatos. Si, hay tres
de los egresados, dos de
los estudiantes, de
profesores tenemos tres,
entonces dice uno es de
administrativos, hay de la

planta general, de entre
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administrativos y
docentes de la
Universidad, ;asciende a
cuanto mas o menos?

En la universidad hay, de
los administrativos unos
200 a 250 mas o menos, a
mi. y ya de docentes, creo
que estamos de planta
como unos 150 a 250, y
catedraticos, también
bastante considerables,
son unos 700 y pico. Se
esta buscando, ver como
se cambia esa esa
proporcion de docentes.
Catedratico a que sean
docentes, de planta,
porque eso también

garantiza la calidad de la
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educacion, ademds mejora

la estabilidad y demas.
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10. Considera
que la oferta educativa
actual es suficiente,
pertinente y relevante para

las necesidades del Chocd.

Dadas las
circunstancias de lo que
hemos estado moviendo
el mundo hoy, no es
pertinente, ya tenemos
que tener mas carreras
afines con la con lo que
estd pasando con la parte
de los cambios en las
preferencias, la tecnologia
y demas, los estudiantes
que tenemos, SOmMos muy
tradicionalistas con las
carreras y resulta que hoy
el mundo moderno esta
exigiendo mas carreras de
otro tipo que entonces, en
ese de cierta forma, no
somos pertinentes.

Tenemos que ir dando, un

En eso tenemos
que trabajar mas, pues
hoy tenemos que mejorar
la oferta educativa, sobre
todo llegar a las regiones
de acuerdo a la vocacion
productiva. Nosotros en
un territorio de
subregiones, nosotros
tenemos una poblacion
que esta sobre 2 mares,
nosotros somos un
territorio, el unico en el
pais que tiene 2 mares,
pero yo diria que a su
territorio uno tiene que
llegar con programas
relacionados con el mar,
la ciencia del mar,

tenemos otra poblacion

En algunos
programas académicos
si, pero nosotros
necesitamos algunos
otros programas
académicos que sean de
importancia. Por
ejemplo, el tema de
recuperacion cultural,
programas que vayan
dirigidos desde lo
étnico, cierto. Desde esa
politica, pero no hay
programas que hayan
enfatizado, lo étnico, asi
que nosotros tengamos
ese empoderamiento,
como institucion.
Programas que a veces,

por ejemplo, nosotros

Pues yo digo que
si, sino que hay que
trabajar en un tema de
sensibilizaciéon con el
alumno.

Por qué digo, Doctora,
hoy en dia se le ha
facilitado tanto a los
estudiantes de que el
acceso a la educacion
superior, de que en eso
como, O sea, ya no
quieren estudiar, no
quieren aprovechar esa
oportunidad.

De hecho, hice una hice
como una investigacion
cortica aqui en mi CDS.
Muchos estudiantes que

decian profe, pero es

Pe¢
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giro sustancial lo mas

pronto posible.

que esta sobre las aguas
dulces continental, sobre
el agua dulce, el rio
Atrato en San Juan,
entonces tendriamos que
llegar con una, una pesca
continental, mas no, no de
agua de agua salada, sino
dulce y sobre la misma
poblacién hay un fuerte
agricola, pero tenemos
otra poblacion que esta
sobre una zona que es
netamente minera, pero
yo diria que hay que hacer
una diversidad de oferta
de la educacion de
acuerdo a la vocacion del
territorio. Asi mismo,

mejorar la oferta.

tenemos aca en Quibdo
el programa de
enfermeria superior,
pero aca en el San Juan,
seria importante también
tenerlo, aunque sea de
auxiliares para que
nosotros podamos tener
una la posibilidad de
mejorar calidades de
vida, porque nosotros
aca en nuestros
hospitales.

Tenemos muchas
auxiliares, pero si
hubiera, mas enfermeras
superiores, seria mucho
mejor. Hay algunos
programas, son

pertinentes para nuestro

que uno ya de qué le
sirve estudiar una
carrera profesional si a
veces alguien que no es
profesional gana mas
que un profesional.
Imaging, pues, como me
dejaron hasta sin
palabras y hubo una nifa
que me dijo.

Eso y una nifia que me
dijo, Profe, pues yo
prefiero mejor hacer
TikTok o videos que vea
que esos youtuber ganan
mas, que ganan mas que
un doctor, hoy en dia es
uno, a raiz de esa
informacion, a veces me

queda hasta sin

esta es bu
me gusta,
hay much
acd 'y todc
terminan,
no buscar
que tambi
buenas y «
vayan per
es porque
de los pro
se desem]
hablo mas
del munic
bahia Sol.
parece a t
pertinente
parece a r
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decir, yo ¢
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(Para qué? Para que no
graduemos 400
trabajadoras sociales en
un afio, 800, que no van a
encontrar empleo facil,
pero si graduamos
mineros, técnicos
agricolas, ellos si van a
conseguir su empleo y al
menos se quedan en su
territorio apostando por
salir adelante. Entonces
yo si diria que hay que
hacer un analisis, en la
reorientacion de la
vocacion; de la oferta
educativa. Y en eso

estamos.

crecimiento, y no
necesitariamos otros. Si
como tenemos aca en
nuestro territorio, si.
Derecho seria muy
pertinente, tener
psicologia, tener

enfermeria, pero

también las condiciones.

De la planta fisica no
nos permite traer todo
€S0 a nuestras

comunidades.

respuestas, hombre
doctora, pero yo pienso
que la educacion le falta
de pronto un poquito
mas de ciertas normas
que en el pasado
funcional.

Si, si, Claro que si, lo
que pasa es que el
mundo cambi6 mucho y
la tecnologia también ha
hecho que todo cambie.
Si, si, es verdad, lo que
pasa es que vuelvo y le
digo, yo creo que es
nuestra zona geografica,
que ha incidido mucho
en eso, también porque,
como les comentaba,

aqui cae un aguacero, y

estan com
en el merq
va a ofert
carreras d
municipic
No hay ot
buena, pe
mucha, as
esta es bu
me gusta,
hay much
acd 'y todc
terminan,
no buscar
que tambi
buenas y «

vayan acé
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es literalmente que nos
quedamos 2 o 3 dias sin
Internet.

O sea, una cosa, una

cosa lleva a la otra.
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11. Qué papel
juegan las instituciones
publicas y privadas en la
promocion de la educacion

superior en el Chocd.

Desde el punto de
vista del Gobierno
departamental, es bueno
desde el punto de vista de
los gobiernos
municipales, que hay
apoyo, pero no es el mas
adecuado. Si, los
Gobiernos
departamentales si la
voluntad est4 expresa en
los mandatarios, pero los
gobiernos municipales de
pronto, ellos quieran que
le lleve la universidad
alla, pero ya para aportar
al fortalecimiento de la
universidad en recursos
para sostener no es tan

bueno, si. O sea, hay una

Practicamente
cero, porque mire, esta es
una universidad que ella
nace por un acuerdo de la
gente, o sea, ella, nace
cuando se hace el festival
de retorno, 100
profesionales de Choco se
habian ido a estudiar al
centro de Bogota, a otras
ciudades, y en un festival
de retorno. Se reunieron
aca. Y se acordd que
habia que crear una
universidad y de suyo los
tipos le jugaron. La
universidad inicié en un
tema 40°C, usted con una
vela, en un salon de clase

y esos profesores durante

Si, nosotros, por
ejemplo, desde nuestro
territorio tenemos el
acompafiamiento de la
alcaldia municipal, con
la que se hace convenio,
que el afo pasado en
diciembre se realizaron
los grados de los
primeros estudiantes de
grado 11 que fueron
técnicos laborales,
cierto, certificados por la
universidad. Y fue
importante que esas
técnicas laborales, se les
abri6 una puerta para
que no salgan solamente
con el bachillerato, sino

también con la técnica.

Bueno, la
verdad, pues juegan un
papel, muy a la par,
doctora, eso no es un
secreto.

Y pese a que las
instituciones publicas,
pues tienen muchos
recesos, digamoslo asi,
por sus paros que se
hagan y todo eso, pero
son muy de la mano por
lograr que de pronto
sacar profesionales
integros y competitivos.
Vuelvo y hago la
comparacion de pronto
la ptiblica, a la privada
nos lleve esa ventaja por

lo que no, hay paros ni

A
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voluntad para que le
lleven la universidad a
todos los municipios.

Se requieren recurso de
pronto, cuando uno se
necesita un terreno para
construir una sede bueno,
ahi en eso hay
colaboracion de pronto,
en buscar un terreno para
donarselo a la
universidad, como esta
pasando ahora en las tres
o cuatro, de las
construcciones fisicas que
se quiere hacer, pero los
recursos de ustedes
aporten a la Universidad
para financiar estudiantes,

es muy, muy dificil. Se

afios no le pagaban y los
profesores venian casi de
todo. El centro del pais,
en la nacional hay un
profesor que estuvo aca
que fue profesor de aca,
que es un profesor
sumamente importante en
la universidad nacional, es
Alejo Vargas, y a medida
que se fue formando la
gente de acd, por la gente
se fue, se fueron yendo
los forasteros, como dice
uno, ya la universidad lo
asumimos los nativos,
pero el sector publico
juega mucha importancia
en la universidad, porque

tendria que ser la

Y fue convenio que se
hizo con las diferentes
alcaldias donde la
alcaldia apoy¢ a la
universidad para que
esos estudiantes de
grado once pudieran
tener estas técnicas
laborales y tuvieran de
facil acceso, la alcaldia
municipal, instituciones
publicas nos ayudan
desde sus territorios
cierto a la divulgacion
de los diferentes
programas y de las
diferentes el calendario
académico para que asi
sea facil de acceso para

nuestros jovenes en

nada de eso que afecte,
pues el desarrollo de las
clases de los estudiantes.
Que es en lo que de
pronto a las instituciones
publicas les puede
afectar un poco. Porque,
por ejemplo, vamos a
hablar de un caso, la
Universidad viene
saliendo de un paro que
durd casi 8 meses. No
hubo clases, entonces
hay mucho estudiante
que también me dice,
profe, qué pereza.
Nuestra universidad
pausada, yendo sin saber
si vamos a continuar o

no, entonces son temas,

Universid
tecnologi
choco, le
subsidio,
de guarda
para cosa;
universid:
pronto lo
para diver
entiende,
uso de los
entonces
no prioriz
la platica
yO estoy ¢
de un fin
listo, me
alla y list
de seman:

y quedo I:
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me va, se me va a
descargar el celular, tengo
un 7% nada mas para que
me lista? Si, si, 7% si.
Bueno, estan
funcionando, pero desde
luego es susceptible de
seguir mejorando. Si,
todas las mejoras
queremos seguir haciendo
a nuestros programas, s
bienvenido, en blisqueda,
pues de la calidad que
tiene la institucion, como
también un gran
proposito, entonces si
estan funcionando, pero
si, son susceptibles de
seguir mejorando, si. A

nivel de cobertura

gobernacion de los
municipios que apoyaran,
pero ahorita que nosotros
tenemos como una carga
con ellos.

Porque ellos traen las
hojas de vida a los amigos
de ellos, para que la
Universidad les de
trabajo, dije puesto al
revés y cuando se necesita
el apoyo financiero, pues
no estan y el privado,
sector privado fuerte.
Tampoco, entonces la
universidad no es como la
de Antioquia, que
Colanta, dice, yo financio
mil matriculas, el Valle,

yo le doy empleo, por eso

nuestra universidad y
eso ha servido mucho.
Nos ayudan con las
inscripciones de ellos,
entonces tenemos como
esa articulacion.

Porque la Universidad,
debe llegar a todos los
territorios, entonces hay
municipios que podemos
llegar, pero otros por
seguridad, no, y pero si
tenemos esa conexion
via comunicacion por
teléfono, donde ellos nos
brindan por
acompafiamiento en esos

Procesos.

no, y si le contara, aqui
arman su sindicato los
estudiantes y también
docentes que no les han
pagado a docentes o que
de pronto, por ejemplo,
el paro de ahora fue por
el tema del rector que
habia.

Entonces que el
estudiante alld en la sede
principal ya no queria
que saber nada de ese
rector. Entonces hicieron
su paro, €s0, mejor
dicho, incendiaron hasta
la universidad. Yo habia
unos paros aca, a mi me
tocd un paro, cuando yo

estudié¢ me toc un paro

del transp
la necesid
fotocopia:
necesidad

cosas.
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podriamos estar
trabajando en materia de
calidad de los de los
docentes. En materia de
calidad de la
infraestructura fisica en la
que se presta el servicio,
podriamos seguir
mejorando en la parte de
accesibilidad, darle sobre
todo a la gente, la parte
rural, mas posibilidades
de llegar a la universidad,
amén de la gratuidad.
Posibilidades de que el
estado llegue quitando,
pues las barreras de la
distancia que tienen por la
dispersion del territorio.

Ahi, con lo una estrategia

el bienestar universitario,
la Universidad, el Valle es
el mas robusto del pais, la
Universidad del Valle,
apoya a todos los
estudiantes de
odontologia, de medicina,
pues hacen practica en
todas esas clinicas. Aca
no pasa esto, aca es a
punta de lengua de los
profesores, apunta de la
platica de los papas y
apunta de la universidad,
no hay ni sector privado
que apoya la educacion,

ni el sector publico de aca

es muy débil y muy fragil.

de afo y medio.

(Sabe que usted cuanto
me demor6 en graduarse
como 6 o 7 afios
Porque me retrasé 1 afio
y medio, entonces por
eso es lo que afecta,
pues yo digo que es
como que el tropiezo, o
la diferente entre la
privada y la publica
porque solo coge una
publica, lo coge un paro
bien largo y ya esta ahi.
Por ejemplo, la persona
que de pronto necesite
su titulo rapido, desiste,
y asi no lo necesite,
rapido, uno se cansa de

esperar.
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conjunta con los
mandatarios locales que
se le pueda, como dice,
dar mayores posibilidades
a los a los estudiantes
para que esas barreras de
dispersion, se puedan
mejorar y mejorar
también con respecto a la
parte de tecnologia a
mayores desarrollos
tecnologicos. Si, sobre
todo la parte de
conectividad, digdmoslo
asi, en todos esos
municipios ese seria un

gran elemento.

Si, yo por lo menos me
retrasé.

Por ejemplo, el altimo
que hubo, se le decia a
la gente, no, lleguen a
un acuerdo. ;Qué es lo
que hace falta o qué?
Entonces y por mas que
se insistia como que no
habia que la solucién era
que debian sacar al
rector que habia. Y hasta
que, si se logro, pues
tuvo que intervenir el
Gobierno.

El Gobierno puso una
rectora y encargar a que
esa tampoco la querian.
Entonces, mejor dicho,

ellos escogieron su




377

rector.

Entonces si, esos son
como los paradigmas
que de pronto vive la
universidad publica
independiente, pues de

la privada.
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12. Considera
que las politicas publicas y
los programas disefiados
para mejorar la cobertura en
la educacion superior

funcionan bien o se pueden

mejorar.

Vale, gracias.
Senora. Bueno, estan
funcionando, pero desde
luego es susceptible de
seguir mejorando. Si,
todas las mejoras
queremos seguir haciendo
a nuestros programas, €s
bienvenido, en busqueda,
pues de la calidad que
tiene la institucion, como
también un gran
proposito, entonces si
estan funcionando, pero
si, son susceptibles de
seguir mejorando, si. A
nivel de cobertura
podriamos estar

trabajando en materia de

calidad de los de los

Todo siempre es
susceptible de mejora,
para ello se requiere el
concurso de toda la
comunidad académica,
porque las politicas se
deben realizar con la
comunidad, no de
espaldas a ella, porque
aqui llegan normas y
leyes y uno las acata, pero
a uno no le preguntaron,
sobre la pertinencia, en el
caso de la cobertura, al ser
un tema complejo se
deben analizar no solo la
matriculo cero, también el
sostenimiento del
estudiantes, el transporte

la alimentacion, la

Se pueden
mejorar las politicas
publicas, se pueden
mejorar porque es que
ya nosotros por ejemplo
aca desde la los
municipios y desde las
politicas publicas se
enfatiza mucho en la
educacion media, en
educacién primaria y
secundaria, pero en la
educacion superior muy
poco.

Les dejan todo, que a las
universidades les dejan
el papel y dejan, y como
nosotros somos
autonomos. Entonces a

veces les hace falta

Funcionan bien,
y se pueden mejorar.
Pues vuelvo y le digo la,
la infraestructura, el
Internet, todo ese tipo de
acceso, por ejemplo, a
quien dice que se nos
apoye con el tema de
transporte. De pronto el
tema de alimentacion
que no funciona.
Iniciarla ya, es que no
tengo trabajo, pero en la
universidad, si estudio,
me dan comida o me
dan de pronto el
transporte o algo asi.
Entonces, de pronto ese
tipo de cosas, como le

dijo usted ahora, es que
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docentes. En materia de
calidad de la
infraestructura fisica en la
que se presta el servicio,
podriamos seguir
mejorando en la parte de
accesibilidad, darle sobre
todo a la gente, la parte
rural, mas posibilidades
de llegar a la universidad,
amén de la gratuidad.
Posibilidades de que el
estado llegue quitando,
pues las barreras de la
distancia que tienen por la
dispersion del territorio.
Ahi, con lo una estrategia
conjunta con los
mandatarios locales que

se le pueda, como dice,

permanencia, la calidad
educativa, son muchos

aspectos

mucho mas vincularnos
entre esas politicas
publicas, como de
educacion superior, que
tiene que haber ese
acompafiamiento y esa
articulacion mas
estrecha tenemos que
tener una buena
relacion, una buena
conexion, pero mas se
fian como en lo basico.
Cierto en la media, mas
que en lo nuestro. Por
ejemplo, nosotros
tenemos las diferencias,
tenemos una gran
diferencia con la
educacion desde las

pruebas, Saber Pro, pero

uno con hambre, el
cerebro no funciona. Si
y ademas a eso, doctora
sumele, que es que
estamos viviendo un
cambio generacional
muy duro, digamos,
como lo decia usted
ahora, su generacion de
pronto fue un poquito
mas fuerte que la mia 'y
la mia de pronto fue un
poquito mas fuerte que
la que estamos tratando
de llegarle ahora.

De la generacion de
ahora, cualquier
problemita. Ellos
forman un mar en un

vaso de agua.

Universid
tecnologi
choco, le
subsidio,
de guarda
para cosa;
universid:
pronto lo
para diver
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no prioriz
la platica
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de seman:
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dar mayores posibilidades
a los a los estudiantes
para que esas barreras de
dispersion, se puedan
mejorar y mejorar
también con respecto a la
parte de tecnologia a
mayores desarrollos
tecnologicos. Si, sobre
todo la parte de
conectividad, digdmoslo
asi, en todos esos
municipios ese seria un

gran elemento.

a los alcaldes no les
interesa y la politica
publica departamental,
por ejemplo, no existe
nada que nos pueda
brindar un
acompanamiento,
entonces, COMoO SOMos
autonomos, nos dejan
todo el proceso y todas
las dificultades a

nosotros.

Mientras que de pronto
usted la suya, usted,
digamos un ejemplo,
usted, su mama le decia,
Tiene 2000 Pesitos ya
usted mira codmo tasa
eso cierto.

En cambio, un
estudiante ahora, le dice,
vea aqui este dinero y su
respuesta es ah, eso no
me sirve para nada, eso
no me alcanza. Asi, en
cambio, uno, miraba

cOmo resolvia cierto.

del transp
la necesid
fotocopia:
necesidad
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13. Como se puede
garantizar que la educacion
superior sea de calidad y
relevante para el desarrollo

local y regional.

Bueno, es una
pregunta bastante
interesante, La calidad
depende de la
capacitacion del talento
humano que va a estar al
servicio de los
estudiantes, es buscar que
los docentes y personal
administrativo, que va a
estar atendiendo a los
estudiantes, sea personal
altamente capacitado,
altamente adiestrado para
la prestacion del servicio
y que tengan mucha
vocacion, de servicio a los
estudiantes, si, porque
muchas veces tienen

personal calificado de ahi.

Haciendo
pertinentes los programas
y haciendo una oferta
educativa que esté de
acuerdo con el territorio.
Pensar localmente, pero
proyectarse globalmente y
seguir trabajando,
capacitando al
profesorado, mejorando el
bachillerato, porque es
que la gente le echa todas
las cargas a la
universidad, pero es que
aca, por eso cuando el
muchacho llega primero
tiene que verse, por €so es
de matematicas, por €so
es de la otra escritura.

Cuando usted ya ingres6 a

Bueno, debe
existir una buena
articulacion entre todas
las instituciones publicas
y privadas, cierto, para
que nosotros podamos
hacer un cambio de
conciencia de los
estudiantes, no
solamente para mejorar
la calidad de vida, sino
para mejorar la calidad
de vida de mis
comunidades, a veces
tenemos estudiantes que
se nos gradian y se van
del territorio, se van de
su comunidad, se van a
mejorar su calidad de

vida. No mirando,

Bueno, yo con
ese tema si que he
tenido bastantes
Inconvenientes con
algunos docentes
porque, pues por eso le
digo, no se trata, de
pronto de regalarles,
pero tampoco ser tan
duros. Cierto, teniendo
en cuenta, pues, el
cambio generacional que
le hablaba ahora.

Que no es lo mismo de
pronto a nosotros, yo
creo que le toco mas
fuerte es cierto que hoy
en dia el chico tiene
todo ahi a la mano con

el celular o el Internet,

D
me parecs
que inver
la educac
cuando di
invertirle,
todo lo qu
equipos,
La tecnol
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Esovaaj
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De muy alta calidad, pero
no tienen la vocacion.
(Entonces? No, no
estariamos haciendo nada,
pero si necesitamos ya
mucho personal calificado
altamente calificado, que
tenga maestrias el minimo
especializacion, y por qué
no, doctorado y que estén
en la parte de rural donde
estan los estudiantes.
Hablar de la calidad, de la
calidad Y con este tema
de la cobertura son 2
cosas que siempre nos han
puesto, como quien dice,
a patinar, trabajar
cobertura y trabajar

calidad. Son dos temas

la carrera universitaria,
pues ya le ha ido medio
semestre Ensefidndole que
lea, que aprenda las
operaciones matematicas,
porque también muchos
vienen con unas
debilidades del sistema

primario ya.

nosotros como podemos,
desde nuestro territorio,
ejercer y mejorar calidad
de vida. Ejemplo, yo
tuve la oportunidad de
hablar con el alcalde de
un municipio del rio. Yo
le manifestaba a €1, que
las politicas publicas no
se construyen, desde un
escritorio. Las politicas
publicas se construyen
desde las comunidades,
con las personas, con los
nifios, ninas,
adolescentes, con el
adulto mayor, con el
discapacitado, con las
instituciones y mucha

plata. Entonces, no la

bueno a donde llega,
pero digamos que a la
gente que, mi también
me tocO, me ponian a
leer un libro y que saque
un resumen de lo que
entendid de tantas hojas.
Hoy en dia, el estudiante
no es como muy presto
para eso. Cierto,
entonces, pero son
generaciones distintas.
Son generaciones que
hay que mirar y vincular
un poquito la virtualidad
o vincular un poquito el
tema del Internet, en la
educacion con ellos,
para que sea mas

agradable, digamoslo

mas en el
conocimi
nosvaarpg
también, |
nuestros ¢
buen conc
que se pu
desempen
a la calidz
funcionar
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egresados
competen
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humanisti
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me parece

hay que p
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que nos llevan, nos llevan,
bueno, afios luz para
poderlos articular, pero si
donde haya un solo
estudiante, haya docentes
de calidad, haya procesos
de calidad y que eso nos
dé para ir avanzando
paulatinamente a esa
cobertura universal de

calidad que se requiere.

haga, porque si yo
quiero mejorar calidad
de vida y yo quiero tener
un mejor desarrollo en
mis comunidades, tengo
que cambiar esa
mentalidad, tengo que
sensibilizarme y tener
conciencia real de qué
puedo aportar yo a mis
comunidades y qué
puedo aportar yo, para
un buen desarrollo, pero
no por un empleo, no
por un salario, sino para
mejorar, para generar un
buen desarrollo en esta
comunidad. Por
ejemplo, yo soy de

Condoto, yo no soy

asi. Entonces, hay
ciertos docentes que de
pronto no han, no han
entendido esa transicion.
Y creo que en la
universidad todavia
quedan algunos docentes
asi y han permeado un
poquito de ese
desarrollo que se quiere
lograr.

Entonces yo digo que es
como tratar de ir
renovando todo ese
personal, pero por un
personal bueno no, Ah,
que venga, vamos a
sacar esta persona que
ya esta jubilada, pronto

pensionada y que no,

invertirle
laenlate
en la forn
intercamb
saberes m
mi, que e
€so0.
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divina, yo soy de
Condoto.

Y en la semana pasada
tuvimos el Foro
Municipal de Educacion
y en yo era una de las
ponentes y les decia a
ellos en la ponencia que
es que el cambio debe
ser primero yo, para yo
poderte transformar a
TI, tengo que primero
cambiar yo, pero
también tener un
reconocimiento de
cudles son las diferentes
problematicas que tiene
mi comunidad.

Y desde mi quehacer

profesional, como puedo

pero entonces buscar
alguien adecuado para
eso. Bastante
fundamental ese trabajo
porque resulta que hoy
en dia los padres
Ilamémoslo asi, han
soltado a los chicos OA
los estudiantes como si
las instituciones fueran
un parqueadero.

Diga, pues lo deja, lo
dejo alatal horayen la
noche voy y lo recojo y
no se preocupan, pues
por si aprendieron o no
aprendieron como les
fue. Entonces. Yo pienso
que esa comunicacion si

que debe mejorar y se

convenios
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hacer yo para mejorar y
para dar mi granito de
arena y que se pueda
mejorar esa calidad de
vida. Si es que yo no
tengo la alcaldia, no
importa, pero yo puedo
hacer una actividad
cultural comunitaria que
genere cierto cambio y
desarrollo de la
Comunidad. Usted tiene
que tener una
mentalidad
transformadora, una
mentalidad de sentido de
pertenencia, para yo
poder hacer un cambio
social en mis

comunidades y eso se lo

debe trabajar bastante
porque esta muy
perdida.

Entonces es un
problema que viene, yo
le digo a la gente, aqui
viene permeando el
proceso de ensefianza
aprendizaje hace mucho
tiempo.

Porque de lo que le digo,
a los padres de familia
vivieron en las
instituciones y lo digo
también desde los
primaria, secundaria y
Universidad, en esas
instituciones, como si
fuera un parqueadero. Es

decir, dejo mi hijo, y me

semestre,
social pue
de un con
llegar a la
que es la
ofreciend
inicie de «
que mirar
se puede |
o mirar el
exactamel
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manifiesto mucho a mis
estudiantes, no hacerlo
para mejorar mi calidad
de vida, sino para
fortalecer mis

comunidades.

voy a hacer mis cosas. Y
voy y lo recojo. Ya en la
noche no se preocupan
por si aprendio, como le
estd yendo y es y ahora
menos que ya, que es
gratis la universidad, asi
que menos, antes que le
dolia de pronto que
tenian que pagar un
peso, ellos ahora si que
no se interesan en ese
aspecto, fundamental a
mejorar, digamos, para
que haya una relacion
mas compenetrada entre
el educador y el padre
de familia o el
acudiente, porque es que

yo digo. La educaciéon

NoSotros (
todo y all
central.

Pero son 1
que yo en
transcursc
la poca tr:
la mucha
llevo 1 ap

evidencia
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empieza desde la casa.
Ya en las instituciones,
en donde de pronto
profundizan y nos dan
otras bases, otras pausas
para ser personas utiles a

la sociedad.
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14. Qué tipo de
colaboracion se debe
fortalecer entre las
instituciones de educacion
superior, del sector publico
y privado y la comunidad

educativa, para mejorar la

cobertura.

Si, ahi tendriamos
que mirar la parte de
suscribir convenios con
todas las instituciones
publicas y privadas que
tengan en los centros
donde estan los
estudiantes o puedan estar
los estudiantes, los
convenios para practicas,
convenios de apoyo. A los
estudiantes en materia de
logistica o en materia de
infraestructura, los
convenios, digamos,
incluso en la parte
econdmica que ellos
puedan apoyar a esos
estudiantes con algun tipo

de recurso o tecnologia en

Claro, se debe
trabajar mas con la
familia. De la importancia
de la educacion superior y
se deben hacer alianzas
entre instituciones
superiores, por ejemplo,
que los muchachos hagan
los primeros semestres en
una universidad, pero que
hagan otros en otra y que
haya ese apoyo que
permita la
retroalimentacion entre
universidades, entre los
procesos académicos.

La capacitacion del
personal docente, hoy en
toda la universidad

publica en Colombia

La comunidad
educativa, vemos que
son padres de familia,
docentes, estudiantes,
entre todos, los
directivos, los docentes,
pero nosotros aca
tenemos que articular, la
educacion superior con
ellos, con las
instituciones educativas,
mejorar y articular,
cuando nosotros
empecemos a articular y
a ver qué falencias hay
en las instituciones
educativas. Fortalecer
las instituciones
educativas para ahora si

fortalecernos a nosotros

Bastante
fundamental ese trabajo
porque resulta que hoy
en dia los padres
llamémoslo asi, han
soltado a los chicos OA
los estudiantes como si
las instituciones fueran
un parqueadero.

Diga, pues lo deja, lo
dejo a la tal horay en la
noche voy y lo recojo y
no se preocupan, pues
por si aprendieron o no
aprendieron como les
fue. Entonces. Yo pienso
que esa comunicacion si
que debe mejorar y se
debe trabajar bastante

porque estd muy

El
intercamb
saberes m
mi, que e
€so0.

De prontc
subsidio,
Las difere
institucio
privadas ¢
No sé cor
organizar:
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todos los municipios, en
los entes territoriales y las
instituciones que estan en
€sos entes territoriales,
puedan enarbolar la
bandera de la calidad de
la jornada de la noche, de
la universidad, también
prestandole los mejores
apoyos que ellos puedan.
Yo creo que debe ser una
buena relacion a través de
convenios con todas las
publicas y privadas. Eso
nos garantizaria avanzar

en ese sentido.

necesita capacitacion en
unas areas que son muy
importantes, mas que el
saber especifico, y es que
la poblacion de Colombia
es muy joven, los
muchachos hoy llegan a
las universidades con 15y
16 afos, vienen en la
plena adolescencia, pero
un muchacho que es
adolescente, se encuentra
con un profesor que ya
tiene 50 afios. Entonces,
cuando el profesor entra,
el muchacho empieza a
reir y el profesor se enoja,
vea lo que se rie, que no
s€ qué, que no s€ qué mas.

Claro, el adolescente

y hacer, pero siempre la
articulacion, porque
nosotros aca en el chocod
nos hace falta mucha
articulacion, somos unas
islas aparte, si la
educacion, las
instituciones educativas
con nosotros somos una
isla totalmente aparte.
No es que el estudiante
salio y se fue a la
universidad, pero
nosotros no lo
orientamos.

No lo ubicamos desde la
parte de instituciones
educativas, desde la
Comunidad no se

orienta al muchacho, el

perdida.

Entonces es un
problema que viene, yo
le digo a la gente, aqui
viene permeando el
proceso de ensefianza
aprendizaje hace mucho
tiempo.

Porque de lo que le digo,
a los padres de familia
vivieron en las
instituciones y lo digo
también desde los
primaria, secundaria y
Universidad, en esas
instituciones, como si
fuera un parqueadero. Es
decir, dejo mi hijo, y me
voy a hacer mis cosas. Y

voy y lo recojo. Ya en la

Convenio
practicas,
como de |
sea, todo |
mismo.

estrategia
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semestres
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cuando llega a la
Universidad tampoco esta
preparado, y eso también
aumenta la tasa de
desercion, porque la
adolescencia anda
explorando.

En la época, pues uno
llegaba alld de 20 afios y
es que aquella uno ya mas
0 menos sabia, pero hoy
los muchachos estan
llegando a la universidad
con 15 o 16 anos, o sea,
cuando muchachos uno
encuentra que los
muchachos tienen 21
afios, ya tienen un titulo
profesional, eso es una

enorme fortaleza y una

estudiante.

Si, me voy a ir, no se
orienta el estudiante a
mejorar esa esas
condiciones que €l sepa
la realidad de los
procesos. Nosotros
tenemos chicos que
llegan a la educacion
superior, no sabiendo
doénde estd ubicado. A
veces uno inicia hablar
con ellos y creen todavia
que estan en el colegio,
llegan con la recocha,
con el malestar, con que
profe yo mafiana no voy
air a clase y le manda la
excusa a uno. No saben

esa transicion que hay,

noche no se preocupan
por si aprendid, como le
esta yendo y es y ahora
menos que ya, que es
gratis la universidad, asi
que menos, antes que le
dolia de pronto que
tenian que pagar un
peso, ellos ahora si que
no se interesan en ese
aspecto, fundamental a
mejorar, digamos, para
que haya una relacion
mas compenetrada entre
el educador y el padre
de familia o el
acudiente, porque es que
yo digo. La educacion
empieza desde la casa.

Ya en las instituciones,

de un con
llegar a la
que es la
ofreciend
inicie de ¢
que mirar
se puede |
o mirar el
exactame:
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esperanza muy grande
para para el pais y para el
chocd, pero también
necesita formar a los
profesores y a las
profesoras en el manejo
de las emociones de los
qué reflexion tan
interesante, tan, tan
pertinente que bueno
doctora, qué tipo de
apoyo se brinda a los
estudiantes con
necesidades de especiales,
discapacidades o
condiciones de pobreza en
la universidad acé
tenemos una deuda con
ellos, aunque casi no hay

muchachos con

que hacerla.

Si, y esa decision hay
que hacerla yo a ese me
rio porque me dicen
profe, aqui esta mi
excusa y yo le dije y que
la soporta, por qué no,
profe, que yo tenia dolor
de estobmago ayer,
entonces toca con ellos,
tratar de que entiendan
que no estan en el
colegio y yo les digo a
ellos, ustedes son seres
humanos y nosotros aca
tenemos que manejar lo
que es la ética.

Hay un estudiante que
me diga, Profe, es que

yO No vine porque se me

en donde de pronto
profundizan y nos dan
otras bases, otras pausas
para ser personas Utiles a

la sociedad.

central.

Pero son 1
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necesidades especiales,
pues aca casi no hay
muchachos que esté con
silla de ruedas, ni que
tenga temas autismo, ni
que tenga dificultades de
escucha.

Usted acd casi no
encuentra, pero cuando
hay, la universidad hacen
sus excepciones, les hace
sus atenciones también.
Y hay aca una politica
que acoja a los Grupos
LTBILGTB, pero también
a los de a los que tienen
ciertas discapacidades.
Acé se ha trabajado
mucho, con la Fundacion

Concha y todos hemos

dafiaron los zapatos,
profe, es que entonces a
veces ellos no entienden
que esa transicion, que
hay entre la educacion
es basica y la educacion
superior no es la misma
y uno y yo digo, Dios
mio, mi amor, tienes que
pasar la excusa
soportada.

(Por qué no fuiste a
clase? Perdiste un
modulo, pero el profe,
en el Colegio la profe lo
llamaba a uno y le decia
Lusted por qué no vino?
Le dije yo, imaginate
que acaen la

universidad, yo te llamé
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trabajado, hemos
capacitado profesores y
profesoras en convenio
con la UNICEEF, con la
nacional. Para eso, con la
Fundacion Concha en la.
Universidad Nacional
habia por una persona,
Marisol Moreno, que
trabaja mucho con

nosotros de tema.

y por qué no viniste,
entonces con ellos se va
haciendo primero un
nivelatorio, se tiene ese
acercamiento con ¢l,
pero si hay que tener un
acercamiento con las
instituciones educativas
y con las instituciones
del Estado publicas y
privadas.

Tenemos, por ejemplo,
la alcaldia, pero también
tenemos unas
instituciones privadas y
que ellos entiendan la
realidad del proceso.
Nosotros acé a veces
hay una rivalidad boba

en quién es mejor, o0 que
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no es mejor. Entre el

sector publico y el sector

privado. Cierto es que
yo, alla en el sector
privado, pago, pero, en
el publico no, entonces
el privado, siempre
tratando de eso, de
mejorar antes del
publico para quedar en
mejor posicion.

La competencia insana
que a veces deberiamos
de articular y no

competir.
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15. Qué tipo de

apoyo se puede brindar los

estudiantes con necesidades

especiales, (discapacidades,

condiciones de pobreza).

Si. Bueno, esa, es
otra gran pregunta porque
los muchachos requieren
que si tienen alguna algiin
tipo de discapacidad o de
situaciones limitantes en
su movilidad, necesitan
mucho apoyo.

Y los apoyos van desde el
punto de vista afectivo,
desde el punto de vista de
apoyo médico psicosocial
que ellos puedan llegar a
la a la Universidad y
puedan, estar con los
otros estudiantes en la
mayor normalidad para
evitar, por ejemplo, que
haya bullying, que haya,

desprecio por ellos,

Bueno ayudarles
con rampas y acceso
creados especialmente
para sus discapacidades y
que asi no se sientan
excluidos, aqui hay poco
estudiantes discapacitado,
pero los que hay no tienen
suficientes espacios para
ellos, a lo sumo se les
dictan clases en el primer
piso para que no sufran, e
lo tnico, hay mucho
trabajo aqui para mejorar

sus condiciones.

Bueno para
todos, siempre tener una
empatia con ellos,
cierto, un
reconocimiento de tus
necesidades, porque yo
siempre les he dicho a
ellos qué necesidades
hay personas que son de
extrema pobreza, pero
cuando ta llegas a la
casa dices y este sera
pobre, pero fue una
persona que cuando
estuvo en mineria,
cierto, mejoro su calidad
de vida y mejord su
casa, pero no quiere
decir que esa persona no

necesite, a veces es una

Ese si que es
fundamental porque
vuelvo y le digo, pese a
que, la educacion hoy en
dia es gratuita, el
estudiante por cualquier
cosita, ya se va. Eso es
un problema. Digamoslo
mayusculo para querer
retirarse, por cualquier
cosita, entonces yo
pienso que el proceso de
apoyo psicosocial es
muy importante.

Tener ese
acompafiamiento de un
psicologo o una persona
especialista en el area,
que sepa, de pronto,

animarlo, darle, pues

Lc
seria, €S C
respuesta
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entonces es como
concientizar primero a los
mismos jovenes que
puedan tener algunas
limitantes fisicas o
motoras para acceder a la
universidad.

De que alld van a
encontrar un buen espacio
y también con la
comunidad estudiantil,
hacer muchas charlas,
mucha sinergia para que
ellos acepten a este tipo
de estudiantes y puedan
contribuir también con
ellos para que se
desarrollen plenamente
como lo requieren,

entonces ahi es de

apariencia que tenemos
nosotros, como que
creemos que el que tiene
la casa bonita no tiene,
necesidad y es esa
persona que tiene casa
bonita. Fue que en sus
tiempos consiguio y la
pudo mejorar.

Tu a veces la tienes fea,
porque consumes
alcohol porque tiene
otras dificultades,
digamos mas que
dificultad, algtn vicio, y
esta persona que no va a
mejorar su calidad de
vida, entonces tenemos
que mirar esos

conceptos. Y realmente

esas palabras llegarle, es
muy fundamental que en
una institucion se tenga.
Poder identificar ese
tipo de problemas y de
pronto, brindar una
solucion.

Para que no haya tanta
desercion, que es lo que
hay, hoy en dia, es que
yo me pregunto, pero si
es gratis y se les dijo, si
ustedes muestran un
buen rendimiento,
también les llega una
ayuda porque se les le
llega una ayuda del
Gobierno por Ser pilo
paga, imaginese o

jovenes en accion, y los

caracteris
¢l necesit:
discapaci
deberian
estar en t
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participar dentro de ese
ambiente que hablabamos
ayer de la inclusion y en
la misma universidad, de
pronto tener los sitios
especiales para atenderlo.
O sea, un estudiante que
tiene movilidad limitada,
hay que buscar un salon
adecuado en los primeros
pisos, en un sitio
adecuado, donde ellos
puedan hacer
tranquilamente.

Para el nimero de
estudiantes de la
Universidad digamos que
son relativamente pocos,
si, porque hay muchachos

con silla de ruedas.

cdmo vemos nosotros
esa extrema pobreza.
Nosotros aca como
creando estrategias, que
tenemos un auxilio de
transporte y tenemos lo
del bono alimentario,
pero por qué para unos
pocos y no para todos
nosotros tenemos mas o
menos 2000 estudiantes
y son 200 cupos,
entonces por qué no
ampliarlos que, entre la
misma ayuda, que se la
haga semestral, que sea
para todos y el que lo
quiera coger bien y el
que hoy hay personas

que estan en la en

demas programas. Sin
embargo, no quieren
estudiar para ganarse en
esa ayuda. Entonces yo
no sé. Yo digo que es
como sera tanto el
facilismo. ;Por qué no
permanecen, si la
matricula es gratis?
Entonces doctora, si.
Esas son el tipo de cosas
que de pronto aqui ni se
ve. Se ha afectado
bastante y yo pienso que
fueron 14, y me parece
una cifra, pues bastante
preocupante porque yo
digo tantas garantias que
se les esta dando y de

pronto, €s que me

el médico
me iba a |
mas de ak
y me deja
la EPS lis
tengo una
de pronto
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Tenemos muchachos que
tienen alguna limitante
fisica, pero se caminan de
pronto, gente que esta en
muleta, pero
relativamente, son pocos
para los 14 mil
estudiantes que tenemos,
no creo que la poblacion
es muy abundante con

limitaciones fisicas.

condicion de
discapacidad, pero
nunca han tenido un
acompafiamiento y un
apoyo Si, ahorita
tenemos uno que esta en
décimo nivel, Carlos y
pasa mucho trabajo,
siempre tratamos de
acompanarlos, de
apoyarlos y la
administracion
municipal de Condoto lo
tiene trabajando, se
habl6 con el alcalde y €l
esta trabajando.

Tiene problemas en la
cadera ac4a y no camina.
Pero es mas dificil, le

digo que ¢l una

dedico a trabajar y no
estudio mas o qué ;De
verdad que es mejor
eso?

Yo tengo que estudiar
para ganarme mi plata
mas facil, o sea, no con
tanto sacrificio, como
decir que trabajar duro
sea maluco, pero si
tengo la posibilidad de
ganarme la mas facil,
Jpor qué no intentarlo?
Ese fue el pensamiento
que a mi me lleg6, me
llevoé como a seguir
estudiando, o sea, yo a
ellos les trato como de
inyectar eso, les digo

ver, es que este ahora de

uno posese
Y entonce
tiene disc
ya simple
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eminencia, le digo,
entonces nos metemos
en todos los procesos
para que ¢l fuera
creciendo.

Tenemos poblacion
trans, esta en todo el
proceso de cambio de
sexo y todo ahorita ya
esta, ¢l y que esta
proceso con el apoyo y
estamos en ese proceso
de hablarle de ella.
Como usted sabe que a
veces uno se confunde y
entonces estamos en
todo ese proceso de
ellas, de que los

compaieros le

pronto esta pasando esta
necesidad, pero piense
lo que cada sacrificio
que usted haga ahora en
el futuro, lova a
compensar.

Digamos usted no va a
tener, ya que levantarse,
usted no va a tener, ya
que levantarse a las 4:00
de la mafiana para irse a
meter a un tinel en una
mina, corriendo el riesgo
de que ese ese tunel se le
venga encima.

JPor qué?, Porque
estudid su ingenieria o
estudio su licenciatura o
estudio su contaduria y

ahora se la gana en un

discapaci
lo vean d
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discapacit
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identifiquen como mujer | escritorio. /Se la gana? | discapaci
y no como hombre. No s¢ haciéndole Pero aca
ejercicios a alguien. personas
discapacit
simpleme
quedaron
discapaci
entonces
como que

esa parte.
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16. Qué opinion
le merecen los programas
como Jovenes a la E, Ser
Pilo Paga y cual ha sido su

impacto en su institucion.

Bueno, el
programa es ser pilo paga,
es muy bueno porque
ayuda a esos estudiantes,
promoverlo,
practicamente a
estimularlos por su
cociente intelectual o por
su, destacado desempefio,
por el lado de los que son
beneficiados muy bien,
pero por el lado de los que
o son beneficiados,
realmente es bastante
maluco porque muchos de
los recursos que se
destinan para Ser Pilo
Paga, puede quitarle unas
posibilidades a los otros

estudiantes de darle la

Bueno. Todos esos
programas son muy
buenos, aunque nosotros
alla nosotros, en el sector
publico los combatimos
desde abajo, porque no
estamos de acuerdo con
él, Ser Pilo Paga, por
ejemplo en el chocd a los
muchachos que lo
ganaban los mejores
puntajes, no ingresaban a
la universidad, nosotros,
todos se fueron al
Externado, a la
Universidad de los Andes,
a la ESAP, porque ni
siquiera iban a la
universidad publica, iban

a la privada.

Acalodela
gratuidad increment6 la
cobertura, entonces, la
gratuidad ha ayudado
mucho. Jovenes en
accion, jovenes, ellos
llaman jovenes en paz.
Tenemos programa
como jovenes en paz. En
lo de la gratuidad, el
proyecto de negritud es
también ha fortalecido
mucho a nuestros
chicos. No les gusta
cuando les dicen que
tienen que pagar

matricula.

Voy a hablar del
ser pilo paga, cierto,
bueno, voy a como que
de pronto me gusta ese
programa, porque pues
creo que motiva al
estudiante a ser a tener
mejores calificaciones, a
ser cada dia mejor, de
pronto se esfuerzan
porque como dice la
palabra ser ti lo paga.
Entonces, son
programas de hecho, en
la universidad tiene muy
buena acogida. ;Hay
muchos, conozco
demasiados casos de
jovenes que estan

acogidos en ese

Bt
verdad qu
programa
una u otra
motivan.
pruebas q
formay o
motivan, |
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si, porque
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posibilidad en materia de
cobertura académica. De
Yo puedo aprender, de
pronto no, no tengo
conocimiento, si lo hay en
la Universidad, de ese no

tengo conocimiento.

Entonces esta encontrado
que todos Los Pilos
pagan, estan en el Bosque,
en el Rosario, en la
Javeriana. Pero no, no
venian acé. Pues porque a
veces uno lo del territorio
lo ve muy poquito y como
no iban a pagar mas, le
daban una beca de
sostenimiento. Nosotros
teniamos su dificultad y
las tenemos desde abajo.
Porque nosotros
entendimos que los
jovenes de pilo paga, la
plata, se fue al sector
privado de la educacion,
no fue a la universidad

publica, porque casi los

programa porque pues
tienen muy buenas
calificaciones, de hecho,
es uno, de los que mas
trato de impulsar a los
estudiantes, a quien les
digo, muchachos vea,
este programa Ser pilo
paga, a usted le pagan
practicamente por
estudiar y sacar buenas,
buenos resultados,
esfuerces sean los
mejores, entonces son
programas que permiten
que le permiten al
docente jugar con ellos
O sea, ponerlos a favor,
jugar en el aspecto de

que de pronto motivar al

realidad c
estan, cud
beneficio:
realidad e
generand
programa
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muchachos de pilo paga,
no entraban a la
universidad publica, yo
estoy segura para la
universidad privada y los
jovenes, que no obtiene
esos puntajes, se quedan
por fuera, esas politicas
son de gobierno, las tiene
que respetar siempre y
cuando sirvan para que
avance la sociedad y esa 'y
toda la politica de
educacion tiene que estar
orientada, es su favor.
Pues al que maés necesita,
porque el que tiene con
que pagar su matricula,
pues que la pague. Pero

hay mucha gente en

estudiante, para que sean
mejores estudiantes.
Entonces, pues si de ese
si, pues tengo muy
buena referencia. Por
ejemplo, la gratuidad yo,
o sea, la gratuidad es
bueno, desde cierto
aspecto. Pero lo que
hemos venido hablando
en toda esta entrevista, a
veces como que el
facilismo no es como tan
bueno. En el aspecto de,
por ejemplo, si no me
duele a mi de pronto
sacar un peso, para
pagar ahi me da lo
mismo si pierdo o gano.

Pues, pienso yo que lo
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Colombia, de estrato 1, 2
y 3, que no tiene con qué;
quiere estudiar, pero yo
no lo voy a criticar, ni lo
califico ni vale, pero no lo
comparto. Y, sobre todo,
porque la universidad no
esta en la casa, aca un
buen puntaje se fue por
las universidades
privadas, pero no estudid
en la aqui ni se presentd a
la nacional, ni se presentd
a la del valle. Se iban de
una vez a la universidad
privada, que no es que sea
malo, pero si un poco lo
que usted dice, es cierto,
no se cumple en realidad

con lo que se esta

ven asi como, que los
jovenes de hoy en dia,
porque tengo casos de
estudiantes que uno les
dice, vas perdiendo
tantas materias y si no
recuperas o si no te
pones las pilas, a él
como que le entro por
acd y le sale por otro
lado. Y uno dice en
cambio, a uno cuando le
dolia de pronto que
sabia que tenia que
pagar 900 y piola uno
dice no, yo tengo que
esforzarme, al menos
por no perder esa plata
que inverti, o al menos

yo lo veia de esa
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buscando, no es pasional.
Si, que es la nivelacion de
la sociedad. Entonces le
hicimos un programa de
los ricos, porque quiénes
son los de las puntas en el
pais, pues, los ricos
porque tienen acceso a
toda la tecnologia,
estudian en colegios de

punta.

manera.

Por mi experiencia, yo si
lo veia de esa manera.
Yo decia, no, yo debo de
estudiar y al menos no
perder lo que inverti.
Coémo era la manera de
yo perder lo que inverti,
de pronto que pierda una
0 2 asignaturas y ya me
sentia de pronto,

no fracasado, pero hoy
en dia los pelados
pierden 2 o 3 materias y
usted les habla y ellos

y uno le da tristeza,
porque uno sabe el
sacrificio que uno tuvo

para poder estudiar.
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17. Considera que
estos programas si han
mejorado el acceso a la
educacion superior en la

region.

Sobre todo por los
que yo conozco, no,
porque aca nosotros
tenemos una caracteristica
basica en nuestros
estudiantes,
relativamente, los
estudiantes que nosotros
atendemos son los
estudiantes que los papas,
no tienen muchos
recursos para sacar a sus
hijos de aca, entonces nos
toca atender a una
poblacion, digamos la
mas limitada en materia
de recursos, que se
quedan aca en el Chocé,
estudian ac4, porque los

que tienen la posibilidad

La gratuidad si, la
generacion es también le
permitié matricula, pero
Ser pilo paga, lo que hizo
fue un gueto, pero lo que
se iban, el pilo paga, pues
son los hijos de acé, son
los hijos de los jueces, de
los fiscales, de la gente
que es funcionaria, pero
por los hijos de pobre, no.
La matricula cero, pues
con Duque fue una
politica de Gobierno,
Petro la volvio politica de
Estado. y cuando una cosa
es politica de gobierno y
otras cosas es Politica de
Estado es otra cosa,

porque es de obligatorio

Si, sefiora.
En toda la region porque
uno ve que los
muchachos ya quieren
acceder a pesar de toda
la apariencia que
tenemos, de toda la
dificultad, ellos quieren
acceder este semestre
hubo una dificultad, la
del acceso. Los
muchachos estan
motivados y quieren
acceder aca con
nosotros. Una dificultad,
fue el paro institucional
que tuvimos, la tension
ha sido grandisima,

porque hay estudiantes

Si, de hecho,
pues muchos se han
animado a estudiar, pero
vuelvo y lo digo, no le
ponen como, que no voy
a hablar desde el punto
de vista, aqui en mi CDS
.Por ejemplo, cuando se
trato de iniciar, muchos
decian no es que ve,
aqui en el carné para
poder estudiar, toca ir a
Medellin o que toca ir a
Quibdo, que muchos
papas no tenemos la
forma de darle al nifio
para el estudio,, para que
esté alla estudiando.
Mire, se les trajo la

universidad y ahora,

Pc
digo yo q
Esos prog
que mejor
realidad ¢
estan, cud
beneficio:
realidad e
generand
programa
en ocasio
quedan cc
cumplen

objetivo.
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de su recurso, por lo
general se van a las
grandes ciudades a
estudiar si, y a estudiar
carreras distintas a las que
hay ac4 y en muchas
oportunidades también de
las que hay acé, pero
tienen la posibilidad de
llevar a sus hijos fuera del
choco y se lo llevan a
Cali, a Medellin, a
Pereira, a todo el eje
cafetero y Bogota.
Entonces nos toca aca, es
la poblacién de menos
recursos es lo que estamos
atendiendo acé en la
universidad tecnologica y

en las otras universidades,

cumplimiento. Para
nosotros ya permitié que
los muchachos y las
muchachas se matriculen
y para nosotros ha sido

maravilloso ese programa

que ya lleva mas de 6

meses sin estudiar.

ya le da lo mismo, si
estd o no esta en la
universidad, entonces
pues ha mejorado
porque hay muchos que
si la quieren aprovechar,
pero también digo que

tiene sus 2 lados.
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también que viven el
mismo flagelo, incluso,
los que tienen un poquito
de posibilidades, se van
para la Fundacion
Universitaria Claretiana
(FUCLA), por ejemplo,
que es una universidad
privada. Casualmente
huyéndole al tema de los
paros en la universidad
publica. Si, desde luego
nosotros tuvimos mayor
auge de estudiantes con
todas las barreras que fue
de 2022- 2023, que
teniamos unas limitantes
que eran los que no
tuvieran una carrera, ya

que no hubieran hecho
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una carrera que tuvieran
hasta determinada edad y
cuando se dijo no para
todas las personas.

Claro, con la intencion de
estudiar la afluencia fue
bastante importante, si,
nos benefici6 bastante esa
esa parte, crecio bastante

el numero de estudiantes.

18. ;Como se ha
beneficiado la UTCH, del
programa de gratuidad de la

matricula, implementado en

2024

Si, desde luego
nosotros tuvimos mayor
auge de estudiantes con
todas las barreras que fue
de 2022- 2023, que
teniamos unas limitantes
que eran los que no
tuvieran una carrera, ya
que no hubieran hecho

una carrera que tuvieran

La matricula cero,
pues con Duque fue una
politica de Gobierno,
Petro la volvio politica de
Estado. y cuando una cosa
es politica de gobierno y
otras cosas es Politica de
Estado es otra cosa,
porque es de obligatorio

cumplimiento. Para

En la universidad
nos hemos beneficiado
mucho porque ha
incrementad el namero
de estudiantes y esto ha
permitido que se varan
nuevos Centros de
Desarrollo Subregional,
para ampliar la

cobertura, todavia falta

La verdad en
general, se ha
beneficiado mucho. Si,
porque tengo entendido
que la Universidad por
Medio de los CDS,
también sucede
principal. Ha crecido
demasiado, también le

han entrado muchos

Bt
verdad qu
beneficio
bastante t
aumentad
cobertura
aumentad
cobertura
diferentes

porque
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hasta determinada edad y
cuando se dijo no para
todas las personas. Claro,
con la intencion de
estudiar la afluencia fue
bastante importante, si,
nos beneficio bastante esa
esa parte, crecio bastante

el niimero de estudiantes.

nosotros ya permitio que
los muchachos y las
muchachas se matriculen
y para nosotros ha sido

maravilloso ese programa.

mucha gente por
ingresar, pero ahi

vamos.

recursos a raiz de ese
crecimiento que ha
tenido, pues toda
universidad, si crece
poblacionalmente
también crece, en
recurso entonces tengo
entendido que la
universidad viene
creciendo y pues
asimismo crece también

su inversion.

anteriorm
gente no ¢
porque, n
como pag
carrera, p
escuchan
gratis, list
alla. Voy
ya. Yo vo
porque es
entonces ¢
mucho.

Aquel jov
ocasiones
Su casa nc
que el paj
brindar ur
a través d
gratuidad

acceder a
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19. Es posible,
desde su perspectiva y
conocimientos en educacion
superior y del departamento
del Chocd generar un
modelo para mejorar la
cobertura de la educaciéon
superior en el Chocd, si es
asi, /cuales cree que serian

los elementos que se

deberian tener en cuenta?

Si, yo creo que es
factible el modelo. El
modelo, de todas
maneras, va a dar pautas y
el procedimiento para
mayor accesibilidad. Yo
creo que el momento debe
buscar de alguna manera
los elementos, coOmo hacer
con la parte de dispersion
territorial, ver su
accesibilidad de los
estudiantes a los centros
donde tiene apoyo la
universidad, el modelo
debe, tener de pronto algo
que nos ayude frente, a la
permanencia estudiantil a
buscar la forma de que

tengamos menos

Hay que trabajar.
Yo, pienso que hay que
hacer un modelo de
promocion de la
educacion en el choco
iniciando el bachillerato,
yo diria desde cuarto. La
oferta educativa, segundo,
el trabajo con los padres
de familia y con las
administraciones de la
importancia de la
educacion superior y la
necesidad que los jovenes
ingresan al sistema
educacion superior.
Primero, para quitarle
muchachos a la violencia.
Segundo, para darle

movilidad a los jovenes y

Bueno, uno de
los elementos que
tenemos que tener en
cuenta el fortalecimiento
y la capacitacion de
nuestros docentes y
participar, porque por
ejemplo, mira que yo
SOy muy curiosa,
mantengo explorando
que hay en las guias de
nuevo, le llevo a mis
estudiantes porque
nosotros tenemos que
entender que la
educacion ha cambiado,
que la nosotros ya no
estamos en la educacion
tradicional, estamos en

una educacion

Yo creo que si.
De hecho, ya la
universidad lo ha
logrado. Vuelvo, y lo
menciono en el en los
programas de
licenciatura en
educacion fisica,
matematica y lengua
castellana, que son 3
programas que le han le
han venido dando a la
universidad un auge,
digamoslo asi, por su
acreditacion que han
tenido, que vienen
teniendo. Entonces la
Universidad logro este
reconocimiento por

medio de

Pa
modelo p.
la cobertu
elementos
debemos
cuenta, la
la inspecc
municipic
para llega
institucio:
educacior
en ocasio
trayecto, ¢
travesia
para llega
fisica de ¢
superior.
es, obviar
condicion
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desercion estudiantil. El
modelo debe ahogar alla
todas las actividades de
desercion, como podemos
nosotros mitigar con
programas de bienestar
estudiantil que lleguen a
todos los rincones, si
entonces, el modelo debe
buscar la parte del
bienestar estudiantil.
Como hacer para en estos
municipios dispersos,
para que haya bienestar
universitario en todo su
conjunto, digamos la parte
de alimentacion, la parte
de permanencia, y
digamos en sitios porque

la gente pueda decir

una oferta que sea
atractiva a los jovenes,
porque a veces los
jovenes ingresan, pero ah,
esto no era lo que yo
queria y entonces se van,
entonces volver pertinente
a la educacion. Ofertarla
en el territorio de acuerdo
a la vocacion productiva y
que sea atractiva, los
jovenes, yo pienso que si
hay que hacer el moverlo.
Iniciando en la familia y
empezando desde cuarto
de bachillerato, no
esperando que lleguen a
sexto sino desde cuarto
enamorandole de las areas

y hacerle, por ejemplo, un

totalmente diferente.
Nos guste o no en la
tecnologia, entonces
nosotros como docentes
necesitamos el
fortalecimiento y la
capacitacion en esos
procesos que han ido
han ido cambiando en
transformaciones y en
cambios para poder
tener una educacion
transformadora y
diferente, porque
muchas veces, por
ejemplo: yo le decia a
un docente, ti hablas al
muchacho de plagio,
pero quién inicid a

plagio? fuiste tl, porque

investigaciones y
presentaciones que
hicieron en su momento
logrando pues estos
pasos que se dieron y de
hecho, también se esta
bregando a impulsar una
de incursidén minera, que
estan en ese proceso de
acreditacion, donde,
teniendo en cuenta la
zona geografica que se
presta mucho para zona
para préacticas del
estudiante.

Se puede llegar
conseguir esto teniendo
el apoyo de todas esas
empresas mineras y que

quieran aportar el

tenemos ¢
cultural, ¢
entonces ¢
€s una pai
important
generar u
de.

para mejo
cobertura
tener en ¢
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hombre, yo soy de un rio,
la de una cabecera de un
rio, pero yo bajo a Rio
Sucio y ahi tengo un
centro donde yo pueda
alojarme y estudiar.

Y pueda conseguir
algunos programas de
bienestar. La parte de
biblioteca, la parte de
escenario deportivo,
programa deportivo,
entonces todo ese tipo de
cosas debe abocarse el
modelo dentro de ese reto
de la dispersion locativa,
la dispersion poblacional
de muchos estudiantes,
que no pueden acceder a

la universidad o que

examen de cuarto de
bachillerato al muchacho.
Para saber, cual es el area
que psicoldgicamente le
da, que este esta bueno en
las ciencias basicas,
entonces Fortalecer las
competencias y las
habilidades vocacionales
se llaman cierto.

A que este le gusta las
ciencias sociales y bueno
fortalecerles el area de
filosofia de historia, la
oratoria. Todo eso a que le
gustan las letras, porque
yo si pienso que hay que
hacer la exploracion
vocacional temprano para

de acuerdo a la

¢l descargo desde la
paginay plagiay
descargo. Un trabajo,
perddn, los chicos
entraron a Internet y lo
consiguieron resuelto.
Entonces ¢l decia que
los chicos le habian
plagiado. Le dije, ta
fuiste el primero que
plagiaste porque es que
tu cogiste un trabajo
ajeno. Entonces los
chicos, lo que hicieron
fue conseguirlo,
entonces nosotros ahi
tenemos que mirar de
que este mundo ha
cambiado y de que los

chicos nos llevan a

conocimiento. Yo creo
que para lograr eso,
tener en cuenta todos
estos sectores que de
una u otra manera
inciden en el
crecimiento educativo

del departamento.

no, estabe
desertand
Un estudi
que estab:
desertand
los chicos
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construir
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tienen dificultades todavia
para para acceder por la
mismo que venimos
hablando de la dispersion

del territorio.

inclinaciéon del muchacho.
Asimismo, fortalecerlo, y
con eso también habria

menos desercion.

nosotros 1000 pasos mas
adelante, y de que
requerimos capacitacion.
Porque hay muchas
veces, por ejemplo, nos
toca pagar, por ejemplo,
200000 pesos, una
capacitacion, no, que la
pague la universidad,
pero es que es mi
conocimiento, €s mis
actividades, entonces yo
como como docente
tengo que tener ese
compromiso de aprender
y de mejorar ya no
estamos en una
educacion arcaica donde
nosotros ibamos con un

lapiz, ya los muchachos
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manejan sus
computadores, manejan
cualquier cantidad de
herramientas que les
permite a ellos mejorar
su educacion y nosotros
a la final tenemos que
estar al mismo limite de

ellos.

20. {Coémo podrian
las familias y la comunidad
apoyar a los estudiantes del
Choco en su formacion

superior?

Bueno, una cosa
bien interesante, es desde
que hayan familias
comprometidas, porque
muchas veces tenemos los
estudiantes o las personas
que quieran hacer, pero la
familia no esta como que
dice, comprometida con la
educacion, no ve en ellos

la posibilidad de que

Hay que trabajar
con las familias también
la importancia de la
educacion superior,
involucrarlos en el tema
de la de los estudiantes.
Yo diria, es lo que me
toca, como fortalecer el
trabajo de la familia, con
una escuela de padres

universitaria, para hacer

Pues siempre
basado en la
articulacion, pero
nosotros no sabemos de
qué nuestros estudiantes
de educacion superior,
son pocos los que
dependen de las
familias, son muchachos
que trabajan, muchachos

que ellos mismos

Bueno,
principalmente doctora,
lo que le he venido
diciendo, darles mucho
animo, apoyarlos
animicamente, hablarles,
porque pienso que el
padre, el acudiente
desaparecio hace ya
muchos afios de como el

proceso educativo ya 'y

Le
se deben 1
mas al pre
aprendiza
estudiante
el apoyo 1
el &nimo |
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abandona
universid:
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ellos, de que puedan ir a
la universidad y salir
adelante, entonces es
como tener algunos en la
parte de extension de la
universidad, comprometer
mas a la familia con el rol
que viven sus hijos en la
universidad o la
posibilidad de que esos
nifos puedan llegar a la
universidad.

Es hacer como esa
sinergia, digamos de los
de la Universidad, a
través de sus programas
de extension, llegar mas a
la familia, tener mas
conciencia, hacer lo que

tenga mas conciencia 'y

las reuniones con padres
de familia, presentarles la
oferta institucional.
Agradecerles que hayan
matriculado sus hijos en
la institucion y estar
conversando con los
padres de familia sobre la
importancia de apoyar a
los muchachos en los
permisos, en permitirles
que estudien en la parte
afectiva, mantenerlos
motivados para que
permanezcan en el
sistema educativo. Pues
que las entidades, las
instituciones, apoyen a la
universidad y a las

universidades publicas,

estudian; que no estan
estudiando, estan
trabajando y son
muchachos que son, son
emprendedores, si

como familia y
comunidad fortalecer
€S0S procesos, ese
acompafiamiento y ese
apoyo a los que lado,
porque a veces nosotros
traemos de que vivimos
en unas comunidades
donde a veces somos
muy nuestros papas, son
un poquito desprendidos
a pesar que son muy
paternalistas.

Porque, por ejemplo, yo

tengo 43 afios y mi

sobre todo en la superior
si que desaparecio ya.
Usted vea si estudia o no
estudia o, usted mira qué
hace, es cierto, entonces,
yO creo que se apoyaria

mucho el papa.

para que ¢

les esta ps
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que ellos puedan apoyar
mas a sus hijos en la
dinamica académica, con
todo lo que implica ahora
la parte tecnoldgica, la
parte de acceso, las
barreras que digamos en
la parte de tecnologia,
tener computadores, tener
el Internet y todo eso se
pueda lograr en una
accion conjunta de la
familia, el Estado y que
los estudiantes puedan
tener esas herramientas
para para capacitarse en

su zona de influencia.

que tienen a los jovenes,
los jovenes nuestros
tienen poca opcién de
disfrute y el bienestar y
los derechos humanos.
Entonces si los apoyamos,
la educacion a los
muchachos, pero vamos a
tener unos jovenes
virtuosos o no viciosos ni
quejambrosos. Y que
vamos a tener una
sociedad mucho mas
equilibrada, donde haya el
respeto por la vida, que la
violencia no encuentra,
que habia con la excusa,
que es que no tenemos
oportunidad. Entonces

como no tenemos

mama todavia porta en
mi, a pesar de que yo
tengo mi familia y todo
ella todavia porta en mi,
pero hay familias que si
no son nada paternalista
y dejan que el hijo sea
quien construya su
propio futuro, después
de que le dieron el
bachillerato, entonces
necesitamos mas apoyo
y acompafamiento de la
familia en todo el

Proceso.
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oportunidad, el sefior que
es jibaro, lo que esta en la
esquina nos pone el
trabajo a los muchachos.
Yo pienso que tenemos
que el sector publico, los
gobernantes involucrarnos
mas y estar mas pendiente
de las alianzas con la
universidad.

Para apoyar a los

estudiantes.

21. Qué

recomendaciones le gustaria

transmitir a las autoridades

y a la comunidad en general

sobre la importancia de la
educacion superior en el

choco.

Bueno, la
recomendacion sustancial
es que las autoridades
miren, la situacion del
choco6 con otra optica, con
una dindmica de mayor
apoyo, en todos los

sentidos, mayor apoyo

Pues que las
entidades, las
instituciones, apoyen a la
universidad y a las
universidades publicas,
que tienen a los jovenes,
los jovenes nuestros

tienen poca opcion de

Bueno, todos
tenemos que entender
que es importante el
crecimiento, que la
educacion superior, es
donde tli vas a
transformar

comunidades, Ta vas a

Esa si que
tenemos que darle unas
buenas
recomendaciones. Si, yo
pienso que la
recomendacion mas
importante es generarle

al estudiante o a los

Q
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econdmico, mayor apoyo
logistico. Con mayor
apoyo en materia de
infraestructura en materia
tecnologica y que somos
parte de una Colombia
digamos profunda, que
requerimos las mejores
atenciones del Estado,
incluso en algunos
momentos una atencion
diferencial.

Eso es fundamental,
porque no nos pueden
seguir mirando con el
rasero de un estudiante de
Bogotd, por ejemplo, con
respecto a la parte de
asignacion per capita de

recursos con respecto a un

disfrute y el bienestar y
los derechos humanos.
Entonces si los apoyamos,
la educacion a los
muchachos, pero vamos a
tener unos jovenes
virtuosos o no viciosos ni
quejambrosos. Y que
vamos a tener una
sociedad mucho mas
equilibrada, donde haya el
respeto por la vida, que la
violencia no encuentra,
que habia con la excusa,
que es que no tenemos
oportunidad. Entonces
€como no tenemos
oportunidad, el sefior que
es jibaro, lo que esta en la

esquina nos pone el

transformar personas,
entonces tenemos que
aportarle un poco mas a
1 las instituciones
educativas, aportarle
también a la educacion
superior, que nosotros
también le brindemos.
Ese aporte, como entes
territoriales, ver la
importancia porque por
ejemplo acéd quién le
aporta la educacion
superior solo el
Ministerio, porque
nosotros aca de una u
otra forma, somos
descentralizados, somos
unas comunidades

aisladas y de que hoy en

jovenes, esa importancia
de querer ser de
profesionales. O sea, la
importancia que cuando
terminen su bachillerato
es como apenas el inicio
de lo mejor que se viene,
decirle no es que usted
tiene mas oportunidades
aparte de salir del del
bachillerato ir a trabajar,
voy a poner especifico
aqui como funciona una
mina de cobre, todos
quieren salir rapido para
ir y meter la hoja de vida
alla.

Ellos, ellos no ven la
hora que por salir y tal

porque, tienen un

nosotros |
chocoano
a la educa
superior.
Aqui habj
habia aqu
Solano, h:
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personas
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estudiante que esta en el
choco, aca, siempre en
esta parte, y hemos ido
universidades y hemos
tenido patrones. Cuando
se invierte per capita hay
universidades que le dan
12000000- 130000000 de
pesos a por estudiante, la
Universidad del choco
esta recibiendo en
promedio 5 millones de
pesos por estudiante,
entonces, ahi hay una
brecha muy grande y esos
mismos, muchas veces a
la institucion para buscar
otras herramientas de que
le sirvan al estudiante de

accesibilidad y

trabajo a los muchachos.
Yo pienso que tenemos
que el sector publico, los
gobernantes involucrarnos
mas y estar mas pendiente
de las alianzas con la
universidad.

Para apoyar a los

estudiantes.

dia porque estamos en
esta crisis, la
Gobernadora esta
vinculada pues, sino de
los parlamentarios, pero
si no estuviéramos en
esta crisis, queriamos
que la parte para todos
los procesos que se
viven en las
comunidades y a pesar
de que son personas que
son mayores de edad,
aunque hay mucho
menor, pero son
mayores de edad que
son personas que
aparentemente conocen
la realidad de la vida, y

que necesitan ese

método de trabajo como
que muy atractivo para
ellos porque trabajan 15
diasy 15 dias
descansan.

Pero entonces usted
imagina, el estar en el
contacto de todos esos
minerales y cosas que

hay alla.

mejoro la
aqui en el
pero eso ¢
colegio, d
educacior
no, estabe
desertand
Un estudi
que estab:
desertand
los chicos
y araiz d
implemer
estrategia
Esa es cla
para un m
construir
de para m

cobertura
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permanencia en la
universidad. Entonces,
sobre todo en esta parte,
de recursos econémicos y
apoyo tecnologicos,
sociales, la parte de
mantenimiento, la parte
de todo lo que requiere,
pues la institucion, o sea,
es un bajo aporte, por
estudiante dice, bueno,
usted tiene 14000
estudiantes, ese monto por
el nimero de estudiantes
y mas o menos el
presupuesto que asigna la
nacion. Usted es esto y
cada afo lo aumentan en
el IPC, entonces va a estar

siendo vulnerable desde el

acompafiamiento y a las
instituciones, a las
personas competentes
que tengan que ver con
la rectoria, dejar un
poquito de lado como lo
politico, y ese poder
irme un poquito mas a lo
a lo académico,
necesitamos fortalecer lo
académico. Los padres
prefieren llevar a sus
hijos a otras ciudades a
que vayan a estudiar
lejos por esa situacion
de que dicen que no
salen bien preparados.
Entonces nosotros
tenemos que estar bien

como docentes y como




422

punto de vista de recursos
con respecto a otras
universidades, si.

La recomendacion es
mayor apoyo a la gente de
la Colombia profunda,
nosotros acd, por ejemplo.
Internet permanente y las
prestadoras de Internet
aca son limitadas y es un
monopolio.

Llega un momento que se
cae, la sefial y es para
todo y que el mismo
Estado diga no. Aca
teniamos un programa de
que el Estado iba a traer
una linea, digamos, otra
linea para de Internet

publico y todavia no ha

comunidad, ir
empoderandolos sobre ir

queriendo lo nuestro.
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llegado, que si que ya
llega, que el afio pasado,
que este afio y todavia no
se ve, que eso seria una
politica del Estado.

De darnos esa
herramienta que hoy, que
practicamente es un
servicio de guardandolo.
de un servicio esencial, el
Internet. Si, es dificil y
mire que tenemos la
posibilidad de construir
unas centrales.

Centrales hidroeléctricas,
pero no hay el aval del
estado de los recursos
para hacer eso. Entonces
municipios, por ejemplo,

la costa atlantica y la




424

costa pacifica, que tienen
que estarse con energia, es
con plantas y cuando se le
acaba el combustible y no
hay. Hay que esperar 2, 3,
4 dias, una semana, un
mes, si no hay
combustible no hay en la
parte de interconexion
eléctrica con la parte de la
red del pais, eso también
estamos muy atrasados,
entonces todo eso es lo
que llamamos la
Colombia profunda,
donde las cosas aca no
funcionan en la dindmica
que funcionan en Bogota
o en otra ciudad. Si asi,

esa es la dinamica de la
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Colombia profunda y nos

toca adaptarnos.

Fuente Propia con base en las entrevistas realzadas.
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Anexo F. Instrumento de Validacion del Modelo Para Mejorar la Cobertura de la
Educacion Superior, de Acuerdo con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso

Choco, Entre 2019 Y 2024

Universidad

de Investigacion
e Innovacién

de México

Objetivo del instrumento:

Recolectar valoraciones cualitativas y cuantitativas de actores clave sobre la pertinencia,
coherencia, viabilidad y relevancia del Recolectar valoraciones cualitativas y cuantitativas
de actores clave sobre la pertinencia, coherencia, viabilidad y relevancia del modelo
educativo territorial propuesto para mejorar la cobertura, calidad y permanencia de la
educacion superior en el Choco.

Datos Generales del Evaluador

Nombre:

Institucidén donde Labora

Cargo:

Municipio:

Fecha:

Componente del Modelo

Seccion 1. Valoracion por componentes del modelo (escala Likert 1 a 5)

En su criterio general, ;considera que el modelo propuesto es adecuado y aplicable para
mejorar la cobertura, calidad y permanencia de la educacion superior en el Choc6?

Por favor califique los siguientes componentes del modelo, donde:

1 = Muy en desacuerdo
2 = En desacuerdo
3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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4 = De acuerdo
5 = Muy de acuerdo

11. El modelo responde a las necesidades educativas del territorio chocoano

12.  Existe coherencia entre los objetivos, ejes y estrategias del modelo

13. El enfoque diferencial (étnico, de género, territorial) estd adecuadamente integrado.

14. Las estrategias propuestas son viables en el contexto local

15. El modelo promueve la inclusion y equidad educativa

16. El modelo fortalece la gobernanza y articulacién institucional

17. La estrategia de bienestar estudiantil es adecuada y necesaria

Seccion 2. Preguntas Abiertas para observaciones cualitativas

1.  (Qué elementos del Modelo le parecen mas acertados o relevantes?
2. (Que aspectos considera que deberian fortalecerse o ajustarse?
3. Desde su experiencia, /qué condiciones cree que se deben garantizar para

implementar el modelo con éxito?

4.  (Recomendaria la adopcion de este modelo en su municipio o institucién? ;jPor
queé?
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Seccion 3. Validacion final

En su criterio general, ;considera que el Modelo Para Mejorar la Cobertura de la
Educacion Superior, de Acuerdo con las Politicas Publicas de la Calidad: Caso Choco,

Entre 2019 Y 2024.
Si. Completamente

Si, con algunos ajustes
No, requiere redisefo

No, no es aplicable
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