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Resumen.

Los objetivos de la presente investigacion consistieron en proponer un modelo
tedrico destinado a la evaluacion integral del desempefio académico y profesional en
docentes de instituciones educativas municipales en Quito, Ecuador, es por eso que
la realizacion de un estudio cualitativo a través de la metodologia de investigacion-
accion participativa consulto las opiniones de docentes, coordinadores y directores de
la Unidad Educativa Municipal “Sucre”. 2023-2025. Para la recoleccion de la
informacion se emplearon entrevistas estructuradas y el registro de evidencias
fotograficas vinculadas a la practica educativa. Los instrumentos fueron sometidos a
un proceso de validacion mediante juicio de expertos, empleando una escala de
valoracion que alcanzé un nivel de concordancia del 92% (n = 6); como resultado del
proceso investigativo, se estructuré un modelo tedrico de evaluacion del desarrollo
académico y profesional docente organizado en cinco dimensiones: pedagogica,
actitudinal, tecnologica, investigativa y comunitaria, que integra practicas de
retroalimentacion formativa, tutoria entre pares y acompafiamiento pedagdgico
orientadas al fortalecimiento del desarrollo profesional. En este contexto, la
propuesta se presenta como una contribucion tedrica y metodolégica que permite
considerar la evaluacion docente como un proceso formativo, colaborativo y
contextualizado, en conformidad con las disposiciones de la Ley Organica de
Educacion Intercultural y las recomendaciones del Instituto Nacional de Evaluacién
Educativa. Ecuacion, INEVAL).

Palabras clave: evaluacion docente, desempefio profesional, modelo integral,

retroalimentacion, formacion continua, educacion municipal.



Abstract.

The objective of this research was focused on the presentation of a theoretical model
for the integral evaluation of academic and professional performance of teachers in
municipal Educational Institutions (IE) of schools in Quito, Ecuador. So, a
qualitative study was carried out through the participatory action research
methodology that involved teachers, coordinators and principals from the Municipal
Educational Unit “Sucre” in 2023-2025. Data were collected using structured
interviews and photographic evidence relating to educational practice. A validation
of the instruments was made through expert judgment using a 92% agreement rating
scale (n = 6). This process led to the construction of a theoretical model for
evaluating teachers’ academic and professional training, which was organized into
five dimensions: pedagogical, attitudinal, technological, research-oriented and
community-based. This model is designed to combine formative feedback practices,
peer mentoring, and pedagogical support in an effort to enhance professional
development. Based on this, the layout of these proposal is released as a theoretical-
methodological contribution that generates the opportunity that teacher evaluation
can be interpreted as a formative, collaborative and contextualized process according
to what was established in Organic law of Intercultural Education and
recommendation of National Institute for Educational Evaluation (INEVAL),

Ecuador.

Keywords: municipal educational institutions teacher evaluation, formative feedback,

professional development, theoretical model, professional performance.



Agradecimientos.

Agradezco a Dios fuente de sabiduria, fortaleza y esperanza, su presencia constante
ha guiado cada paso de este largo camino académico, dandome la claridad y el &nimo

necesario en los minutos de duda y dificultad.

A mi universidad UI1X, que me acogi6 y me abri6 las puertas al conocimiento, por
ser un espacio donde creci no solo como investigadora, sino como ser humano. Mi
gratitud se extiende a los profesores que me acompafiaron con su orientacion, sus
conocimientos y sus criticas constructivas, su dedicacion y compromiso con la
formacion académica dejaron huella invaluable en mi trayectoria y de manera
especial a mi tutora de la Dra. Yosly Caridad Hernandez Bieliukas, cuya orientacion

experta fue esencial en este logro.

A mi Salito mi hija adorada, por ser mi inspiracion diaria, mi motor y mi razon de

ser. Gracias por ensefiarme, sin saberlo, a valorar lo esencial.

Y con el corazon lleno de emocion agradezco a mis padres, ustedes son la base de
todo lo que soy, gracias por su amor, por sus sacrificios y oraciones, este logro es

también suyo, les debo méas que lo que las palabras pueden expresar.

A todos gracias por acompafiarme en este viaje, este logro es colectivo y lo llevo en

el alma con humildad y gratitud.



Dedicatorias.

A Lilia y Washington mis amados padres, porque todo lo que soy y todo lo que he
logrado se sostiene sobre el amor los valores y los sacrificios que ustedes sembraron

en mi.

Gracias por ensefiarme a no rendirme, por creer en mi y caminar a mi lado con fe y
esperanza, este logro es tan suyo como mio, es el fruto de su entrega silenciosa y su

amor sin limites.

A ti mi dulce Salito, mi luz, mi fuerza y mi razon més profunda, has sido mi motor,
mi alegria y la inspiracién que me impulso a llegar hasta aqui. Todo lo que hecho y
seguiré haciendo, es por ti y para ti. Gracias por tu amor inmenso por tu paciencia y

por acompafiarme, sin saberlo en cada pagina de esta historia.

A Dios por ser mi guia en este camino doctoral, todo lo bueno aqui es reflejo de Tu

gracia.

Con todo mi amor, esta tesis les pertenece.



INDICE GENERAL
INTRODUCCION ....ooooiiiiciieeeeeese st enes sttt nesses s nsasneanees 16
Capitulo 1. Proyeccion de 1a inVeStigacion. ..........ccccveveieeieeiie i 19

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Innovacién e Investigacion de

MEXICO Y SU AMDIt0 de eSTUIO. .......erveiiiiiieee s 19
1.2. Planteamiento del problema. ..o 20
1.3. Formulacién del problema (Pregunta de investigacion). ...........ccccccvevvenenne. 21
1.4, JUSEIFICACION. ...ttt 22
1.4. ODJEt0 e ESTUIO. ......oiuiiiiiiiiiieeeee e 23
1.5. ODJEt0 e ESTUIO. ......oviitiiieieiieieee e 25
1.6. CampPO A€ CCION. ...cveciiceiiieeee et ere s 25
I o T YT TSSO 26
1.7.1. ODJetivo GENETAL. .......ccooiiiiiiiiee e 26
1.7.2. Objetivos eSPECITICOS. ......ceieieiiiieee e 26
I T o 1100 (] ST 26
1.9. AICANCE tEBMALICO. ..ottt 27
1.10. Delimitacion Espacial y Temporal. .........ccccceevviieiiiiiiiesece e 27
Capitulo 2. Fundamentos Teoricos Referenciales. ..........cccooveveviievicieiiieieee e, 29
2.1. Estado del arte (Marco Historico y Actual)..........ccocoveiireniiniiniienieee 29
2.1.1. Antecedentes INtErNACIONAIES ...........cccvriiiiieiieee e 29

2.1.2. Antecedentes NACIONAIES. ........ov e 30



A - oo T <o 4 oo SRRSO 31
2.2.1. Enfoques Teoricos de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente
31

2.2.2. Dimensiones de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente .... 34

2.3. Marco CONCEPLUAL .......ccveeiiieiie et 35
2.3.1. Definicion de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente......... 35
2.3.2. Enfoques de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente........... 37

2.3.3. Caracteristicas de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente.. 38

2.3.4. Instrumentos de Evaluacion INterna ..........eeeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeee 40
2.3.5. Impacto Esperado de la Evaluacion Integral .............ccoceeveviieiiennnns 41
2.3.6. Relevancia de la Evaluacion en Ecuador.........ccccoeeeevveeceoecieeeeeeeeen, 43

2.3.7. Fundamentos neuroeducativos del desarrollo profesional docente ..44

2.3.8. Marco historico Yy aCtual ..........cccveverierereicin e 46
2.3.9. Evolucién Historica de la Evaluacion integral y Desarrollo académico

y profesional Docente en ECUAON...........ccveiveiieiieiice e 47
2.3.10.  ANAlISIS EVOIULIVO .....cocoveiiiiie e 49
2.3.11.  Retos Actuales y Futuras DIreCCIONES ........cevvreereerueseerieerieaneenenan, 50

2.4. MArco CONEXTUAL .......ccveiriiiiiie et 52
2.5. Marco Legal Yy NOrmatiVo. .........cccoiveiiiiiiicie e 54
Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de investigacion.................... 56
3.1. Cuadro Operacionalizacion de variables. ............cccovveveviiene i 56

3.2. DiSef0 MEtOOIOGICO. .......eiviiiieieeiieieie et 59



3.2.1. Definicion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis........... 59

3.2.2. Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos.

............................................................................................................................ 60
3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos. ...........ccccccevveneenee. 61
3.2.4.  Determinacion de la muestra y su criterio de seleccion. ..................... 63
3.3.  Trabajo de campo (0 Presentacion de evidencias, si corresponde). ........... 65
3.3.1. Aplicacion de 10S iINStrUMENLOS. .....cc.evvrerierieiie e, 66
3.3.2.  Procesamiento de la informacion. .............cccoeveveneiieiinice e, 68
3.4. Andlisis de los resultados en 10s datos obtenidos. ...........ccooevvereiriincnicinnenn 70
3.4. 1. ENtrevista @ direCHIVOS .......cvceeiiieie et 72
3.4.3. Entrevista a COOrdiNadOreS .........cocceviiirinieiiee e 93
3.4.4. Entrevista a CoOrdiNACOrES ........ccoevereerieiiesieerie e sie e see e 111

3.4.5. Sintesis interpretativa del eje IV: Implementacion de un nuevo modelo de

EVAIUACION JOCENTE ...ttt 163
3.4.6. Resultados de la ficha de 0bServacion.............ccocoeveiniicnciscicne, 165
3.4.7. Triangulacion de reSUltados..........ccceverereieinerieieee e 170
3.4.8. Interpretacion y discusion de resultados .........c.coceoeveveiiiiniiccicsennn 173

3.5.  Redaccion de resultados y diSCUSION. .........ccceevveiieieeieiie e 176
Capitulo 4: PROPUESTA DE TRANSFORMACION..........ccooovvivieirrieessersrnias 181
4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion. ...........cccccceevvevveiiennnene 182
4.1.1. Sintesis de hallazgos que sustentan la propuesta ............cccceeevererereenns 183

4.1.2. Sustento tedrico—conceptual que orienta la propuesta ............cc.cceueueeeee. 183



4.1.3. Teoria de cambio del modelo propuesto ...........cccevveveeieieccie e 185
4.1.4. Proposito general de la propuesta de transformacion...............cccocveeenne. 186

4.2. Estructura de la propuesta de transformacion. ...........cc.ccocevvvnineiniienennn, 187
4.2.1. Descripcion del modelo y sus dimenSionNesS..........cocevevereveseeeereereenen, 188
4.2.2. Proposito operativo de cada dimension...........c.cccevveveeiieieececieeseeenenns 188
4.2.3. Estrategias asociadas a cada dimension ............cccovvveveerieneeneeieeseeseeenns 189
4.2.4. Hoja de ruta de implementacion (12—18 MeSeS) .....ccccovervrerereeerereneas 190
4.2.5. Matriz de implementacion y SegUImMIeNnto .........cccovreiereeiennesesieeee, 192
4.2.6. Matriz de indicadores del modelo ..., 192

4.3. Valoracion/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion........ 193
4.3.1 Validacion del modelo teOriCO .........ccovvereiiiiicicecece e, 194
4.3.2 Criterios utilizados para la validacion ............c.coceviiiiiniiieneiseee, 195
4.3.2 Perfil y nimero de expertos partiCipantes..........cccoverereenenniesenieennen, 196
4.3.3 Método de validacion empleado............cccceeeeiiiiieiicii e 196
4.3.4 Matriz de valoracion de la propuesta ...........ccccvevereeieeiesiese e 197
4.3.5 Ajustes realizados tras el juiCcio de expertos.........cocevereririenenieeiieieennen, 197
CONGCLUSIONES ...ttt st an e beesnea e 199
RECOMENDACIONES ... .o 200
BIBLIOGRAFIA ...ttt enee s st 201

ANEXOS ... 212



indice de figuras.
Figura 1 Enfoques complementarios del modelo de evaluacién docente

Figura 2 Conceptos clave del modelo propuesto

11

31

35



12

indice de tablas.

Tabla 1 Delimitacion espacial, temporal y metodoldgica del estudio 25
Tabla 2 Dimensiones de la Evaluacién Integral del Desempefio Docente 32
Tabla 3 Delimitacion espacial, temporal y metodolégica del estudio 36
Tabla 4 Instrumentos de Evaluacion Interna 39

Tabla 5 Historia de la Evaluacion integral y Desarrollo académico y profesional

Docente 47
Tabla 6 Cuadro Operacionalizacion de variables 56
Tabla 7 Categorias de analisis y ejemplos textuales 68
Tabla 8 Primera parte de la entrevista de los directivos 73
Tabla 9 Primera parte de la entrevista de los directivos 77
Tabla 10 Segunda parte de la entrevista de los directivos 82
Tabla 11 Tercera parte de la entrevista de los directivos 87
Tabla 12 Cuarta parte de la entrevista de los directivos 90

Tabla 13 Codificacion temaética y categorias emergentes: entrevistas a directivos 92

Tabla 14 Resumen de entrevistas a coordinadores 96
Tabla 15 Primera parte de la entrevista de los coordinadores 99
Tabla 16 Primera parte de la entrevista de los coordinadores 103
Tabla 17 Tercera parte de la entrevista de los coordinadores 107
Tabla 18 Cuarta parte de la entrevista de los coordinadores 111

Tabla 19 Codificacion tematica y categorias emergentes: entrevistas a coordinadores
114



Tabla 20

Tabla 21

Tabla 22

Tabla 23

Tabla 24

Tabla 25

Tabla 26

Tabla 27

Tabla 28

Tabla 29

Tabla 30

Tabla 31

Tabla 32

Tabla 33

Tabla 34

Tabla 35

Tabla 36

Resumen de entrevistas a docentes

Primera parte de la entrevista de los docentes 1,2y 3
Primera parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6
Primera parte de la entrevista de los docentes 7,8 y 9
Primera parte de la entrevista de los docentes 10, 11y 12
Segunda parte de la entrevista de los docentes 1,2 y 3
Segunda parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6
Segunda parte de la entrevista de los docentes 7,8y 9
Segunda parte de la entrevista de los docentes 10, 11y 12
Tercera parte de la entrevista de los docentes 1, 2 y 3
Tercera parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6
Tercera parte de la entrevista de los docentes 7,8y 9
Tercera parte de la entrevista de los docentes 10, 11y 12
Cuarta parte de la entrevista de los docentes 1,2y 3
Cuarta parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6
Cuarta parte de la entrevista de los docentes 7, 8y 9

Cuarta parte de la entrevista de los docentes 10,11y 12

13

117

121

125

129

133

137

140

144

147

151

155

159

164

170

174

179

184

Tabla 37 Factibilidad y condiciones para implementar un nuevo modelo de

evaluacién docente

Tabla 38

Tabla 39

Tabla 40

Codificacion tematica de evidencias
Comparacion por dimensiones del modelo

Matriz comparativa por perfil docente

189

191

192

193



Tabla 41

Tabla 42

Tabla 43

Tabla 44

Tabla 45

Tabla 46

Tabla 47

Matriz de triangulacion por categoria y fuente
Matriz de triangulacion por categoria y fuente
Relacién conceptual de la propuesta
Estrategias asociadas a cada dimension
Matriz de implementacion y seguimiento
Matriz de indicadores del modelo

Matriz de valoracion de la propuesta

14

195

198

208

213

215

217

220



indice de anexos.

Anexo 1 Cartas de consentimiento informado

Anexo 2 Instrumentos de recoleccion de informacion
Anexo 3 Acta de validacién de expertos

Anexo 4 Evidencia de las entrevistas

Anexo 5 Evidencia de las observaciones aulicas

15

239

246

251

274

275



16

INTRODUCCION

La presente investigacion se orienta a la evaluacién como herramienta clave en la
potenciacion del desarrollo de la carrera académica e incursionar en la esfera de la
profesion en el sistema educativo de las municipalidades. La propuesta de un modelo
tedrico de evaluacién como sistema de intervencion orientada a la mejora del
desempefio de un sistema educativo, en la integracion de procesos de innovacion en
la pedagogia y en la construccion de un sistema educativo sostenido en el tiempo,
resulta de una evaluacion critica de los intentos de abordajes punitivos, en el
fragmentario, en lo administrativo escaso que predomina en el que se observa de los

enfoques tradicionales.

Para el desarrollo de la investigacion se considera un modelo mixto, aungue se opte
por la cualitativa, que se inserta en la IAP. Esta permite una mejor comprension de
las concepciones, experiencias y valoraciones de los encadenamientos de actores en
el proceso educativo: docentes, coordinadores y directivos, pues se les involucra en
todas las etapas del proceso: diagndstico, planificacion, accion y reflexion. Se
emplearon entrevistas estructuradas, grupos focales y fichas de interpretacion, que
fueron complementadas con estrategias de validacion cuantitativa como el juicio de
experticia (n=6). La eleccion de los participantes en la investigacion fue de caracter
intencional en funcion a criterios de inclusion y exclusién con el proposito de

asegurar muestras diversa y pertinente representatividad.

Incluye cinco dimensiones: pedagogicas, actitudinales, tecnoldgicas, investigativas y
comunitarias, y agregados la retroalimentacion formativa, mentoria y capacitaciones;
mismos que los expertos validaron estos cuando se trata de pertinencia al impacto
institucional y alineacion de principios de evaluacion formativa. En lo ético, se
establecieron protocolos de consentimiento informado garantizando los principios de

confidencialidad y transparencia en el uso de los datos.

El Capitulo 1 se refiere a la proyeccion de la investigacion y se centra en el
planteamiento del problema, en la justificacion, en los objetivos y en la hipétesis del
estudio. El Capitulo 2 se refiere a los fundamentos teéricos, conceptuales, histéricos,
contextuales y normativos que sustentan la propuesta. EI Capitulo 3 se refiere a los

aspectos metodoldgicos; etapas de otro ciclo de investigacion-accion; tipo de
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muestreo; técnicas de recoleccién de informacion; criterios éticos y el procedimiento
del analisis de datos. Con lo expuesto, en el Capitulo 4 se expondra el modelo
propuesto; resultados de su validacion y el de la evaluacion de la educacion

municipal de Quito.

Este trabajo aspira, con la participacion de los actores, a una reflexion sobre la
calidad educativa desde una perspectiva integradora, humanista y participativa.
Orientada a que se construya una cultura de evaluacion en el sentido de evaluacién

que potencie el desarrollo profesional docente.

La presente tesis doctoral, aporta un enfoque original al analisis de la evaluacion del
desempefio docente al concebirla no como un mecanismo de control administrativo,
sino como un proceso formativo, multidimensional y contextualizado, orientado al
desarrollo académico y profesional de los docentes en instituciones educativas

municipales.

En cuanto al nivel tedrico, desde una perspectiva teorica, el estudio aporta a la
discusion contemporanea en la evaluacion docente, integrando de manera sistematica
en una sola mirada los enfoques de evaluacion formativa, desarrollo profesional
continuado y los modelos holisticos de evaluacion y vinculandolos en un modelo

conceptual coherente.

Dado que investigaciones anteriores abordaban este tipo de perspectivas extensas de
manera fraccionada, la tesis propone una estructura tedrica coherente y articulada
que considera las dimensiones pedagogicas, actitudinales, tecnoldgicas,
investigativas y comunitarias, incluyendo uno de los fundamentos mas actuales, que
es el neuroeducativo, y uno de los més tradicionales, como es el humanismo de la

evaluacioén.

En nivel metodoldgico, la investigacion presenta una innovacion significativa al
articular la investigacion/accion participativa con un disefio de evaluacion cualitativa
disciplinada suficiente para trazar por lineas de analisis y causales de items concretos

la robustez de la informacion recolectada.

Asi, la labor integrada de entrevistas, evidencias de la practica y juicio de expertos

no solo recoge la percepcion de los actores educativos, sino que opera sobre ella en
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una propuesta validada, la vinculacion de disefio con diagnéstico y andlisis propuesto
corresponde al aporte metodologico a estudios de evaluacion educativa en contextos

institucionales similares.

La contribucion se da en términos practicos e institucionales a la generacion de un
modelo tedrico de evaluacion integral adaptable a los IEMQ, particularmente a la
UEM-Sucre, se tomé como aporte a la creacion de esta modalidad el disefio de una
herramienta guia para la toma de decisiones institucional, el acompafiamiento
pedagdgico y la elaboracién de acciones de formacion continua, como un modelo
creado de formacidn desde la evaluacidn con una perspectiva etnografica que
promueve la generacion de cultura evaluativa orientada hacia la retroalimentacion, la

colaboracion y la mejora continua.

En conjunto, estos aportes se presentan en su conjunto y la investigacion no
Gnicamente como un estudio descriptivo del estado de la evaluacion docente sino
como una contribucién original al campo de la evaluacion educativa con potencial
para la transferencia conceptual y metodolégica a otros contextos educativos con

iguales retos en términos de profesionalizacion del ejercicio docente.
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Capitulo 1. Proyeccion de la investigacion.

Este capitulo elabora sobre los principios clave que moldean el problema dentro del
sistema educativo municipal de Quito. Aqui, la evaluacion de los profesores se
considera un elemento significativo para mejorar el aprendizaje, asi como para el

desarrollo profesional de los docentes.

1.1. Linea de investigacion de la Universidad de Innovacion e Investigacion de
México y su dmbito de estudio.

El estudio pretende fomentar la planificacion y gestion educativa y es relevante para
la Universidad de Innovacion e Investigacion de México, pues el objetivo consiste en
mejora la gestion institucional a traves de la realizacion del estudio detallado y el
desarrollo e implementacion de enfoques metodolégicos destinados a mejorar la

eficacia de la ensefianza y el nivel educativo.

En concordancia con lo anterior, el presente estudio propone un novedoso modelo
teorico integral de evaluacion creado para satisfacer las necesidades de la formacion

docente en el Municipio de Quito.

El objetivo es desarrollar un enfoque pedagdgico mas reflexivo, informado y creativo
en el profesorado, superando enfoque fragmentado caracterizado por muchos de los
procesos de evaluacion previos, como sefialan Asmawi y Alam (2025), la mejora
continua es la transformacion de procesos inadecuados en oportunidades de desarrollo
(p. 65); por ende, la evaluacion ya no es un proceso de control sino es una herramienta

de formacion, tanto para la reforma pedagogica como para el crecimiento profesional.

El estudio se llevd a cabo en las Instituciones Educativas Municipales del Distrito
Metropolitano de Quito y especificamente en la Unidad Educativa Municipal Sucre.
En este contexto, la practica de evaluacion se ha centrado solamente en las
observaciones del aula y en las reuniones administrativas, sin incorporar, de manera
sistematica, procesos como la autoevaluacién, el acompafiamiento profesional o la
planificacion (Hedima y Okoro, 2025). Desde 2016 hasta 2018, basandose en
registros institucionales, la aplicacion de estrategias evaluativas oscil6 entre el 48.89
%y el 61.11 %, lo que muestra brechas significativas en términos de evaluacion
(Barna et al., 2025).
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A esta situacion, describiremos la importancia de incorporar competencias digitales y
metodologias activas en la practica docente, particularmente a medida que el campo
de la educacion se extiende cada vez més. De esta manera, Ampomah et al. (2025)
sefialan que las competencias digitales y la capacidad de evaluar el uso de las TIC se
han convertido en indispensables para la mejora de la ensefianza, en lo que se
justifica y actualiza los modelos de evaluacion que deben ser flexibles, inclusivos y

pertinentes (p.2).

1.2. Planteamiento del problema.

La evaluacion del desempefio docente y su relacion con el desarrollo académico y
profesional se ha consolidado, en el &mbito internacional, como un componente

relevante para el fortalecimiento de los sistemas educativos.

No obstante, diferentes investigaciones coinciden en que, en la medida en que dejen
de centrarse en funciones instrumentales, estos procesos cobran mayor sentido a lo
largo de la mejora de las practicas pedagogicas, por ejemplo, Lopez Gonzélez et al.
(2025), destacan la importancia de disponer de instrumentos que no solo den cuenta
de los resultados, sino que, ademas, puedan incidir en una evaluacion de tipo formativa

y la generacion de competencias para la mejora integral del proceso educativo.

Sin embargo, en América Latina, y en especial en Ecuador, los modelos de
evaluacion docente prevalecen con una nocion mas burocréatica que pedagogica, en
muchos casos, se promueven enfoques en los que prima el control por sobre la
formacion, lo cual reduce la capacidad de estos procesos para incidir en el desarrollo
profesional y dado que no existe articulacion ni continuidad, los procesos de

retroalimentacidn son escasos y poco vinculados a procesos de acompafiamiento.

Algahtani et al. (2025) sefialan que, con frecuencia, los procedimientos evaluativos
carecen de criterios claros y de mecanismos sistematicos de apoyo, situacion que

tiende a generar desmotivacion en el profesorado y afecta la calidad de la ensefianza.

Esta problematica resulta especialmente visible en las instituciones educativas
municipales del Distrito Metropolitano de Quito. Estudios recientes muestran que las
practicas evaluativas suelen reducirse al registro de observaciones, la aplicacion de

encuestas o el uso de rubricas que solo consideran de manera parcial aspectos como
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la reflexidn pedagogica, la innovacion educativa o el desarrollo profesional docente
(Cheng et al., 2025). En este sentido, mucho docentes perciben que la evaluacion es
una mecanica de control y no una oportunidad de crecimiento, lo que ha llevado a
una desconfianza hacia los procesos y una progresiva remocién de interés por
participar de manera directa en ellos, lo anterior, incide en el quehacer en el aula 'y en

los resultados de la labor pedagogica.

Sumado a lo anterior, se acusa la carencia de un enfoque evaluativo humanista y
contextualizado, que permita dimensionar la evaluacion como un espacio desde
donde crecer profesionalmente, en este sentido, aspectos importantes, como el uso
pedagdgico de las tecnologias, el liderazgo educacional, la colaboracion laboral y el

compromiso institucional, ademas, no se integran sistematicamente al proceso.

Por otro lado, se verifican escasos esfuerzos de seguimiento, y poca justificacion por
parte de los criterios de evaluacidn, a las realidades concretas donde se instalan los
docentes, lo anterior implica serias dificultades para asentar una cultura evaluativa en
el ambito del aprendizaje, el crecimiento permanente y el desarrollo del ejercicio

profesional.

Ello, motiva a proponer un modelo de evaluacion docente a partir de un enfoque
integrador y transformador que permita superar las practicas tradicionales y abordar
en términos éticos, formativos y contextualizados el quehacer pedagdgico, en

coherencia a los procesos de mejora educativa.

1.3. Formulacion del problema (Pregunta de investigacion).

Los procesos de evaluacién docente en las instituciones educativas municipales de
Quito siguen teniendo a su disposicion multiples dificultades estructurales que, en
Gltima instancia, obstaculizan la capacidad de las evaluaciones para actuar como

herramientas para el mejoramiento.

En general, estas dificultades radican en la falta de un enfoque combinado para
abordar coherentemente las dimensiones pedagdgicas, éticas, practicas y
estructurales de la profesion docente, por lo tanto, la falta de tal enfoque impide

desarrollar una cultura de evaluacion sélida que podria apoyar la parte formativa de
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la evaluacion docente y, al mismo tiempo, cumplir con los objetivos institucionales

de mejora continua de la educacion.

Como resultado, la pedagogia, la creatividad, la reflexion sobre la préctica, el
crecimiento profesional y el pensamiento critico, entre otros aspectos esenciales,
suelen quedar relegados a un plano secundario; en su lugar, se priorizan con
frecuencia los elementos técnicos o cuantitativos de las dinamicas de evaluacion, los

cuales dificilmente poseen la capacidad de impulsar una transformacion verdadera.

Esta situacién afecta no solo el desarrollo profesional de los docentes, sino también
los procesos de aprendizaje de los estudiantes y el desempefio global de las

instituciones educativas.

Ante esta realidad, la presente investigacion se orienta a dar respuesta a la siguiente
interrogante de estudio, la cual busca comprender y contribuir al perfeccionamiento

de las dindmicas evaluativas dentro del contexto analizado:

¢ Como se puede favorecer el desempefio profesional y académico de los

docentes de las instituciones educativas municipales de Quito, Ecuador?

1.4. Justificacion.

La evaluacion del desempefio docente en las instituciones educativas constituye un
tema que requiere un andlisis profundo y contextualizado, sin embargo, en la
practica, muchos de los modelos actualmente vigentes evidencian que la ensefianza
tiene una fuerte direccidn hacia el control y la medicion, y dejan de lado aspectos

cruciales como la formacidn, el pensamiento critico y la innovacién pedagdgica.

Para transformar esta realidad, la perspectiva planteada en la presente investigacion
debe ser integral y, simultineamente, comprensiva; es decir, debe reconocer el nivel
de complejidad inherente a la ensefianza al tiempo que facilita un respaldo efectivo

para el desarrollo de la carrera profesional docente.

Bajo una perspectiva tedrica, se plantea un modelo que busca articular los aportes
conceptuales con las condiciones reales de la practica educativa. Esta propuesta se
distancia de una vision centrada en el escrutinio y se orienta hacia la mejora continua

de los procesos formativos; en esta linea, Khan et al. (2025) sostienen que los
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procesos de evaluacion docente deben integrar dimensiones formativas, éticas y

profesionales.

Esta perspectiva es retomada en el presente estudio, a la vez que se procura adaptarla
a las particularidades presentes en el contexto de las instituciones educativas
municipales en Quito, asi, el sustento tedrico acoge aspectos como la
retroalimentacion formativa, la tutoria entre pares y la formacion situada, que

complementan el vinculo entre la evaluacién y la mejora continua.

Asimismo, el enfoque cualitativo ha permitido conocer como los y las actores
educativos viven y significan los procesos de evaluacion de manera cotidiana, las
entrevistas han permitido abordar tensiones, limitaciones y oportunidades que

pueden quedar invisibilizadas en estudios cuantitativos.

La eleccion de este enfoque responde al interés de situar la propuesta en las voces y

experiencias de docentes, coordinadores y directivos de las instituciones educativas,

en este sentido, Kurawaki et al. (2025) advierten que los modelos mas pertinentes no
son aquellos que se imponen externamente, sino los que se construyen a partir del

analisis de las practicas cotidianas y los saberes situados.

Desde una perspectiva social, la relevancia de la investigacion trasciende el espacio
del aula, al proponer un modelo que fortalece las competencias de la practica
docente, se mejoran indirectamente las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes y el desempefio de las organizaciones existentes, de Verboom et al.
(2025) sefialan que la calidad del aprendizaje impacta directamente en el crecimiento
social, y, por lo tanto, todo lo relacionado con la evaluacion docente tiende a

priorizarse en términos del desarrollo institucional y la salud comunitaria.

En ese sentido, se encuentra que la propuesta emplea de manera esencial un modelo
que, no solo responde eficientemente a esa demanda, sino que, ademas, logra ser
ejecutable en contextos educativos especificos y no se olvida de aquel factor

esencialmente humano del trabajo docente.

1.4. Objeto de estudio.

La presente investigacion aporta al campo de evaluacién del desarrollo académico y
profesional docente una perspectiva mas integral, contextualizada y
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multidimensional, de manera teorica, el estudio logra articular los enfoques
contemporaneos de evaluacion formativa, desarrollo profesional docente y mejora
institucional, dando cuenta de una comprensidn sistémica de la evaluacién como un
proceso pedagdgico de aprendizaje orientado al acompafiamiento, la critica y la

transformacion de la practica educativa.

En conjuncion, esta integracion conceptual permite superar la perspectiva de la
concepcion tradicional de la evaluacion en términos de un control administrativo
para considerar un proceso formativo y estratégico que fortalezca el desempefio

docente.

Desde una perspectiva metodologica, la investigacion ha proporcionado una
propuesta de analisis mediante el diagnostico institucional, la triangulacion de
informacion y el disefio modelado para poder dar cuenta de la trazabilidad de las
dimensiones analizadas y los hallazgos empiricos en relacion con la construccion de

un modelo teérico.

La implementacion de un enfoque multidimensional y un proceso formal de
triangulacion entre entrevistas, observacién y andlisis documental, contribuye a la
validez interpretativa y a la sistematicidad del estudio para dar cuenta de una
comprension integral de desarrollo profesional docente en un contexto educativo

real.

Practicamente, el estudio propone un modelo tedrico de evaluacion docente
contextualizado al sistema educativo municipal, construido en dimensiones
pedagdgica, actitudinal, tecnoldgica, investigativa y comunitaria, con mecanismos de

implementacion, seguimiento e indicadores de impacto.

Dicho modelo, se traduce en una herramienta institucional aplicable que direcciona
la trasformacidn del proceso evaluativo a un enfoque formativo, participativo y
sostenible, contribuyendo con la transformacion de las practicas pedagogicas, en el
fortalecimiento del acompafiamiento profesional docente y en la calidad del proceso

educativo.

En sintesis, la investigacion se propone como una contribucion académica y aplicada

al estudio de la evaluacién docente, por aportar una propuesta teérica y metodolégica
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coherente, contextualizada y transferible a escenarios educativos con caracteristicas

similares.

1.5. Objeto de estudio.

Desde este punto de vista, el propdsito de esta investigacion es la evaluacion
holistica del desempefio educativo y profesional del personal docente en las
instituciones educativas publicas del Distrito Metropolitano de Quito, ademas, esta
investigacion selecciona La Unidad Educativa Municipal Sucre es un caso de estudio
en este proceso, aunque el propdsito basico de esta Investigacion Educativa es
entender y sugerir un modelo flexible de respuesta a las necesidades educativas del

trabajo docente en el contexto en el que se busca.

Este trabajo se entiende en el campo de la administracion y la evaluacion educativa,
no entendida como un medio de control, medicion y dominacion, sino como un

medio que fortalece la practica docente profesional y la educacion en su conjunto.

Es el contraste de un modelo tedrico que integre lo pedagdgico, lo ético, lo
emocional, lo organizacional y lo tecnologico lo que se busca el propdsito de que
evaluacion deje de ser vista como un procedimiento administrativo para convertirse
en una practica que impacte profundamente la cultura institucional, el aprendizaje de

los educados y el desarrollo profesional de los educadores.

1.6. Campo de accion.

La construccion y validacion de un modelo teorico de evaluacion educativa en
relacion con el crecimiento profesional y académico de los docentes empleados por

las instituciones educativas municipales de Quito.

El analisis del alcance realizado con el proceso de evaluacion, las dificultades, las
oportunidades en el camino al crecimiento profesional y un nuevo enfoque de la
ensefianza, y el avance con la innovacion educativa, el modelo establece los aspectos
pedagdgicos, éticos, organizativos y técnicos, y en particular, la tutoria y la

retroalimentacién como los elementos clave para mejorar la ensefianza.

Varias partes tendran un impacto en hecho que la investigacion influya en otros
contextos institucionales comparables, de hecho, se centra en la UIMS, por lo que el
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objetivo es gradualmente cambiar los modelos de evaluacion tradicionales para que
los procedimientos de evaluacion integradora sean aplicables y coherentes con el

entorno y la educacion actual.

1.7. Objetivos.

A continuacion, se presentan los objetivos de la investigacion.
1.7.1. Objetivo General.

Disefiar un modelo tedrico de evaluacién integral del desempefio académico y
profesional de los docentes de las instituciones educativas municipales de Quito, que
incorpore criterios pedagdgicos, organizativos y formativos, y que esté orientado al
fortalecimiento del desarrollo profesional y a la mejora continua durante el periodo
2023-2025.

1.7.2. Objetivos especificos.

e Analizar los modelos de evaluacién docente que se aplican actualmente en las
instituciones educativas municipales de Quito, considerando sus principales
caracteristicas, enfoques y formas de implementacion.

e Identificar las principales limitaciones y desafios que presentan los sistemas de
evaluacion vigentes en el contexto educativo municipal.

e Delimitar los criterios y las dimensiones que deben integrarse en un modelo de
evaluacion con enfoque integral, de acuerdo con las necesidades del desarrollo
profesional docente.

e Elaborar una estructura operativa del modelo propuesto, incorporando practicas
de retroalimentacion formativa y acciones de acompafiamiento orientadas al
desarrollo profesional continuo.

e Valorar la pertinencia y la viabilidad del modelo teorico a través del juicio de

expertos en evaluacion educativa y gestion docente.

1.8. Hipotesis.

Como propuesta tedrica se plantea que la construccién colaborativa de un modelo
tedrico de evaluacion integral del desempefio académico y profesional docente puede

incidir en el fortalecimiento de una cultura de evaluacion formativa que promueva el
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desarrollo profesional docente y la mejora gradual de las practicas educativas desde

las condiciones particulares del contexto municipal de Quito.

1.9. Alcance temaético.

El enfoque principal de esta investigacion es la evaluacién integral del desarrollo
académico y profesional del personal docente como un conjunto de procesos
formativos, reflexivos y contextualizados dentro de la institucion. El analisis incluye
las dimensiones pedagogicas, actitudinales, organizativas, éticas, de investigacion y
tecnoldgicas, en lo que respecta al desarrollo profesional del personal docente y la

calidad de la ensefianza.

El trabajo se concentro en la elaboracion de un modelo teérico, y su aplicacion en el
sistema educativo del municipio en su conjunto no se considera. El analisis no
incluye aspectos administrativos, regulatorios o financieros que no tienen relacion
con la pedagogia y el modelo tampoco se compara con otros modelos internacionales

0 regionales nacionales.

Este es el primer modelo de este tipo, adaptado especificamente en las condiciones
de las instituciones educativas municipales, y su integridad esta en la contribucion a
la formacion de la evaluacién de las instituciones educativas cultura, la mejora de
rendimiento depende de varios factores descritos y controlados por cada uno de sus

trabajadores.

1.10. Delimitacién Espacial y Temporal.

El presente estudio tiene lugar en el contexto de las instituciones educativas
municipales del Distrito Metropolitano de Quito, Ecuador, y se centra
especificamente en la Unidad Educativa Municipal “Sucre”; la eleccion de esta
institucion radica en la importancia de esta en el sistema municipal y en la
posibilidad de estudiar sus caracteristicas organizativas y dinamicas pedagadgicas

como referencia para el analisis de los procedimientos evaluativos docentes.

El alcance de la aplicacion del modelo propuesto abarca a docentes de primaria y
secundaria, principalmente debido a su participacién directa en los procesos de

evaluacion y su relacién con el crecimiento laboral.
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El estudio se planifico para el ciclo lectivo 2023-2025, este periodo corresponde al
breve desarrollo de la recopilacion de informacidn, al analisis de los procedimientos
evaluativos, a la aplicacion de un enfoque en la propuesta tedrica y a la posterior
validacidn con especialistas; este fue un marco suficiente para asumir las condiciones
institucionales actuales y observar si tal modelo puede ser relevante en el contexto

educativo actual.

Tabla 1
Delimitacién espacial, temporal y metodoldgica del estudio

Categoria Descripcion

Distrito Metropolitano de Quito, Ecuador. Unidad Educativa Municipal
Espacial “Sucre”, seleccionada por su representatividad institucional y su
estructura pedagdgica consolidada.

Periodo lectivo 2023-2025: incluye fases de diagnostico, disefio del

Temporal . N
P modelo tedrico, validacion y analisis de resultados.

Docentes de educacion primaria y secundaria de la Unidad Educativa
Municipal “Sucre”.

Entrevistas estructuradas, grupos focales, fichas interpretativas,

Unidad de analisis

Fuentes de informacion documentos institucionales (reglamentos, informes, planes de
evaluacion).
Profesores en funciones activas para el afio 2023 — 2025; participacion
Criterios de inclusion voluntaria; experiencia en la institucion no inferior a dos afios.

Profesores con una experiencia en la institucion de menos de un afio;
Criterios de exclusion personal administrativo o técnico sin funciones docentes directas.

Nota. En esta tabla se muestran la delimitacion espacial, temporal y metodolégica del

estudio. Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 2. Fundamentos Teoricos Referenciales.

El capitulo actual trata sobre los aspectos tedricos y conceptuales que fundamentan la
evaluacion integral del desempefio docente, la cual, a su vez, es abordada aqui como
un proceso sistematico, formativo y participativo, orientado a la profesionalizacion y

a la mejora continua del quehacer docente.

2.1. Estado del arte (Marco Histérico y Actual).

La evaluacion del desempefio docente es uno de los temas que cuenta con gran
desarrollo bibliografico, resultado de su impacto en la calidad de la educacion y en el
desarrollo profesional de los docentes. Se analizaron varias investigaciones que
concluyen que es necesario tener un sistema de evaluacion que integre diferentes
fuentes de informacion, promueva la reflexion sobre las estrategias didacticas y que
garantice un sistema de mejora continua de la efectividad docente. Esto es un desafio
para los enfoques que se limitan a las pruebas estandarizadas, promoviendo una
cultura de evaluacion que incorpore retroalimentacion formativa, autoevaluacion y

acompafiamiento.
2.1.1. Antecedentes internacionales

Diversos sistemas educativos con reconocimiento internacional, como Finlandia y
Canada, conciben la evaluacion del desempefio docente como un proceso

estrechamente vinculado al desarrollo profesional.

En estos contextos, la evaluacién trasciende la medicion de los resultados e incluye
practicas colaborativas, por ejemplo, la revision entre pares, la mentoria docente y la
formacion en servicio. Las practicas que se articulan en torno a la autonomia
profesional y la confianza en los docentes y la institucion han sido vitales en la

experiencia finlandesa (Abdelaal, 2025; Mohammadi Zenouzagh et al., 2025).

Desde una perspectiva de reflexion pedagogica, algunos paises de América Latina
como Chile y Colombia han experimentado con modelos de evaluacion docente mas
amplios e integradores; estas experiencias contemplan la autoevaluacion,
coevaluacion y observacion entre pares, promoviendo procesos formativos que den
lugar a la mejora de la practica docente y el aprendizaje institucional (Ileritiirk y

Kincal, 2025; Schmidt et al., 2025).
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En el analisis de las investigaciones realizadas en diferentes paises europeos,
encontramos una tendencia a la definicion de los estandares y criterios especificos
que aporten mayor equidad y transparencia a los procesos de evaluacion docente;
estos estudios subrayan que, si bien es necesario contar con ciertos indicadores, la
evaluacion resulta més efectiva cuando se combina con enfoques cualitativos que
permiten comprender el desempefio docente en contextos reales de ensefianza
(Kesgin, 2025).

Las investigaciones revisadas demuestran una tendencia hacia enfoques de
evaluacion de caracter socio constructivista, en los que la participacién activa de la
comunidad educativa adquiere un rol principal. Este tipo de propuestas concibe la
evaluacion como una oportunidad para la innovacion pedagogica, el trabajo
colaborativo y la transformacién de las précticas educativas (Fernandez-Guayana,
2025).

2.1.2. Antecedentes nacionales

En el caso ecuatoriano, los procesos de evaluacion del desempefio docente han sido
promovidos, en su mayoria, por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa en
coordinacion con el Ministerio de Educacion, sin embargo, distintos analisis
muestran que la implementacion de este tipo de procesos todavia tiene limitaciones

metodoldgicas y administrativas (Barna et al., 2025; Decreto Legislativo, 2008).

En este contexto, una parte de los profesores identifican a la evaluacion como un
formalismo mas que un dispositivo que busque su desarrollo profesional y la mejora
de la practica, en cuanto a las investigaciones desde la universidad en Ecuador, el
pais requiere reforzar los procesos de retroalimentacion formativa e integrar con méas

coherencia el uso pedagdgico de las TIC.

Es importante incorporar figuras de acompafiamiento a la docencia, en particular, a
través de la mentoria pedagogica para situar y contextualizar el desarrollo del

profesorado (Garcia y Segovia-Garcia, 2025).

En el marco de esta reflexion, existen iniciativas que buscan abrir la posibilidad de
construir modelos de evaluacion integral del desempefio docente: tales propuestas

sugieren incorporar dimensiones pedagogicas, actitudinales y técnicas; junto con el
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analisis de aspectos relacionados con la investigacion educativa y el compromiso

comunitario.

A pesar de que estas iniciativas se encuentran ain en fase plusvalia, como el caso
chileno, dejan en evidencia la necesidad de una urgente transformacion de politicas
publicas que amparen enfoques evaluativos orientados al desarrollo, especialmente

en educacion municipal.

2.2. Marco Teorico.

Esta seccion presenta el trasfondo tedrico y los pilares en los que se sustenta la
evaluacion del desempefio integral del personal, con base en este tema, se han
analizado diversos paradigmas y modelos, asi como marcos globales y locales, para
considerar la evaluacion del desempefio integral del personal como una evaluacion

orientada al desarrollo y participativa.

Ademas, se han analizado los constructos tedricos que respaldan la hipétesis
propuesta, asi como los componentes y las variables correspondientes. Asi, este
trasfondo teorico justifica la construccion del modelo y asegura la coherencia de los
tres elementos de la hipotesis, el enfoque adoptado y el resultado esperado.

2.2.1. Enfoques Teodricos de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente

La evaluacion del desarrollo académico y profesional docente ocupa un lugar central
en los debates actuales sobre la mejora educativa, en este sentido, més alla de la
medicion de resultados, el proceso de evaluacién propuesto apunta al seguimiento
del crecimiento profesional y a la mejora gradual de la préactica pedagdgica, dos

aspectos que solo pueden lograrse con la debida retroalimentacion y en contexto.

Desde un punto de vista tedrico, en el presente trabajo se recopilan evaluaciones
priorizadas de los actores clave responsables de la evaluacién y los efectos sobre la

tarea de ensefianza-aprendizaje, principalmente teorias, conocimiento pedagdégico

Uno de los marcos tedricos mas comunes es el modelo basado en competencias, que
relaciona la profesionalidad docente con la capacidad de articular el conocimiento,
las habilidades y las actitudes para abordar las diversas situaciones pedagogicas que

se presentan, es comun realizar una evaluacion a partir de preguntas relacionadas con
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el uso pedagdgico de la tecnologia, la comunicacién educativa, la gestion de la
ensefianza y el conocimiento disciplinario, lo que plantea un enfoque mas exigido en

evidencia mesurable.

Al mismo tiempo, muchas de las préacticas aceptadas de evaluacion en esta pagina,
como el informe del portafolio, el estudio de casos, la autoevaluacién y la
observacion de clases, se basan en la autorreflexion de los docentes, ya que son
algunas de las tareas fundamentales que realizan cada dia en su aula (Christopher y
Pinias, 2025).

Otra linea relevante se refiere al desarrollo profesional continuo, que resalta los
procesos de aprendizaje del propio docente en funcion de su préctica, la cual
progresa gradualmente, en este caso, la retroalimentacion juega un papel especial
porque los docentes pueden identificar sus fortalezas y &reas de mejora a través de su
propia reflexion sobre la experiencia (Abebe et al., 2025); ese tipo de enfoque
implica que la evaluacion no sea un acto simplemente puntual sino un ejercicio a lo

largo del tiempo interminable

En cuanto al enfoque de valor agregado, estaba destinado a evaluar el valor que un
maestro agrega a los logros de un estudiante, se basa en la aplicacion de modelos
estadisticos que incluyen variables de contexto, como el nivel socioeconémico, para
realizar una atribucion mas precisa del desempefio educativo a las acciones del

docente.

Sin embargo, cabe destacar que, aunque estos modelos utilizan los resultados de
pruebas estandarizadas, hay posiciones que ven su uso con cautela, ya que se
argumenta que supone un enfoque reduccionista que simplifica la complejidad del

aprendizaje.

La definicion del modelo de evaluacion proviene de las limitaciones de los enfoques
anteriormente discutidos y promueve una alternativa integradora: el enfoque hibrido,
el modelo presentado, que combina elementos de evaluacion para competencias,
evaluacion del desarrollo profesional e impacto del avance en requerimientos para

obtener el mayor equilibrio posible (Mirsanjari, 2025).
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La definicion del modelo de evaluacion proviene de las limitaciones de los enfoques
anteriormente discutidos y promueve una alternativa integradora: el enfoque hibrido,
el modelo presentado, que combina elementos de evaluacion para competencias,
evaluacion del desarrollo profesional e impacto del avance en requerimientos para

obtener el mayor equilibrio posible.

La Figura 1 representa los enfoques complementarios en los que el modelo de
evaluacién presentado se fundamenta, cada uno de estos enfoques aporta elementos
especificos al proceso evaluativo, como la retroalimentacién continua para la mejora
de la practica pedagodgica, la articulacion entre evaluacion y formacidn permanente, y
la consideracion de dimensiones éticas, emocionales, organizacionales y tecnoldgicas

que enriquecen el quehacer docente.

Figural
Enfoques complementarios del modelo de evaluacion docente

Enfoques complementarios

Desarrollo profesional Modelos holisticos de
docente evaluacion

Evaluacion formativa

Que prioriza la
retroalimentacion constante

como herramienta para
mejorar la practica

Donde la evaluacion se
vincula directamente con

oportunidades de formacion
continua, talleres y procesos
de mentoria

Que contemplan aspectos
pedagdgicos, éticos,
emocionales, organizativos y
tecnoldgicos, permitiendo una
comprensién mas completa

pedagdgica del ejercicio docente

Nota. Esta figura es adaptacion del trabajo de Phuong et al. (2025).

Estas aproximaciones teoricas constituyen la base para el disefio del Modelo Tedrico
de Evaluacion Integral del Desarrollo Académico y Profesional Docente, el cual
busca responder a las particularidades del sistema educativo municipal de Quito y
promover una cultura evaluativa orientada a la mejora continua, la profesionalizacion

y la innovacion pedagdgica.
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2.2.2. Dimensiones de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente

En la Tabla 2 se presentan las dimensiones que son medida de la evaluacion integral
del desempefio docente, adaptadas de la propuesta de Sanchez, tal propuesta busca
abarcar una mirada integral de la practica educativa, la cual deje de considerarse solo
desde los aspectos técnicos e incorpore areas del quehacer docente; agrega entonces
dimensiones pedagogica, didactica, actitudinal, tecnoldgica, de gestion del aula,

tutoria y acompafiamiento, compromiso comunitario e investigacion.

Cada una de estas dimensiones se encuentra asociada a un conjunto de indicadores
observables, los cuales facilitan los procesos de observacion y analisis del
desempefio docente, mediante este enfoque permite desarrollar evaluaciones mas
contextualizadas y formativas, orientadas a identificar fortalezas y oportunidades de

mejora, con miras a un desarrollo profesional sostenido a lo largo del tiempo.

Tabla 2
Dimensiones de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente

Dimensién Descripcioén Indicadores

Contextualizacién del aprendizaje, uso de

Dominio del conocimiento disciplinar y . - . . .
estrategias activas e inclusivas, evaluacion

Pedagdgica

pedagagico. diagnostica, formativa y sumativa.
Capacidad para aplicar estrategias Implementacién de metodologias como el
Didactica didacticas ajustadas a distintos aprendizaje basado en proyectos y
contextos educativos. atencion a la diversidad.
Manifestacion de responsabilidad, Vocacion docente, empatia, compromiso
Actitudinal compromiso, ética profesional y trabajo educativo y capacidad de trabajo
en equipo. colaborativo.

Uso pedagdgico de las tecnologias de la
Tecnoldgica informacion y la comunicacion en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Integracién de herramientas digitales y
uso de plataformas educativas.

Creacion de ambientes de aprendizaje Establecimiento de normas de
Gestion del aula positivos y manejo adecuado de convivencia, gestion del comportamiento
situaciones de conflicto. y resolucidn de conflictos.

Orientacion y asesoria personalizada a . L
Asesoramiento académico, apoyo

Tutoria i - .
riay los estudiantes en su proceso de emocional y acompafiamiento en el
acompafiamiento .
aprendizaje. desarrollo personal y académico.
Compromiso Participacion activa en la vida Promocién de la participacion escolar,
comunitario institucional y vinculacion con familias integracion comunitaria y relaciones

y actores sociales. interinstitucionales.
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Capacidad para desarrollar y aplicar Uso de metodologias de investigacion,
Investigativa procesos de investigacion en la practica  andlisis de datos, difusidn de resultados y
docente. fomento de la cultura investigativa.

Nota. En esta tabla se muestran las dimensiones de la evaluacion integral del
desempefio docente. Fuente: Muhammadpour & Sabet (2025).

Estas dimensiones permiten acercarse al desempefio docente considerando no solo
los aspectos pedagdgicos y técnicos, sino también los componentes éticos, sociales y

emocionales que inciden en la practica educativa.

2.3. Marco Conceptual.

El marco conceptual, por su parte, analiza las categorias fundamentales de la
investigacion y guia la estructuracion del modelo tedrico de evaluacion integral del
desempefio docente; términos como evaluacion, desempefio, desarrollo profesional,
retroalimentacion formativa, innovacion educativa y cultura institucional constituyen

el eje articulador de la propuesta.

Por consiguiente, este apartado instaura la concordancia en la terminologia y las
nociones del modelo, suministrando un Iéxico compartido y uniforme para los

maultiples elementos tedricos y metodoldgicos.
2.3.1. Definicion de la Evaluacién Integral del Desempefio Docente

La evaluacion integral del desempefio docente se concibe en este estudio como un
proceso metodico, dindmico y situado, orientado a comprender de manera profunda
las habilidades, los conocimientos, las actitudes y las practicas que los docentes

desarrollan en su ejercicio profesional.

Sin embargo, esta perspectiva plantea que la evaluacion no constituye la simple
medicion del resultado, sino que adquiere la naturaleza formativa, reflexiva e
interactiva inherente a la complejidad de los procesos educativos, por ejemplo, a
diferencia de las metodologias técnicas que se acercan a la ensefianza de manera
lineal, la teoria y la préactica de la medida de P21 considera una variedad de contextos
y niveles en los que la ensefianza como profesion puede ocurrir (Arvatz et al., 2025;
Wepeba et al., 2025).
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El énfasis de la evaluacion, desde esta mirada, no se restringe a indicadores
cuantitativos. Tambien permite dar seguimiento al progreso de la ensefianza, del

aprendizaje y de la preparacion profesional del docente de manera continua.

De esta manera, el objetivo central de este acompafiamiento es fortalecer el
pensamiento critico y la toma de decisiones pedagdgicas informadas por parte de los
docentes, elementos clave en los procesos de profesionalizacion de la ensefianza y de

los propios sujetos evaluados (Stephens & Somerville, 2025).

La vision que guia esta investigacion se adscribe a un enfoque humanista y
desarrollista de la evaluacion docente, en este sentido, los docentes son concebidos
como sujetos activos y constituyentes que pueden transformar sus propias practicas a

partir de una formacién y acompafiamiento reflexivos.

La evaluacion, entonces, es entendida como una oportunidad para el aprendizaje que
implica relaciones basadas en el respeto, la confianza y la responsabilidad
compartida (Lambert et al., 2025).

La Figura 2 muestra los conceptos claves que se articulan en el paradigma de
evaluacién propuesto, estos elementos constituyen el eje articulador del modelo, al
permitir comprender la evaluacién como un proceso orientado a la mejora y al
aprendizaje profesional, y no unicamente como un mecanismo de supervisién. Para
este estudio, dichos conceptos han sido definidos y delimitados con el fin de resaltar

su caracter pedagdgico, formativo y transformador en el contexto educativo actual.

Figura 2

Conceptos clave del modelo propuesto
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Conceptos clave
I I
Evaluacién integral y L . .
Desarrollo académico y Retr}}ahm Tacmn Desarrolle nI_ln rofesional
profesional docente ormativa confinuo

Conjunto de procesos Estrategia pedagogica que Proceso permanente de
sistematicos que permiten ofrece informacitn formacion, actualizaciony

valorar la calidad v constructiva al docente sobre perfeccionamiento que

efectividad de la labor su desempefio, con el permite a los docentes

educativa, considerando proposito de orientar responder a los desafios

tanto los resultados como los | [acciones de mejora continua pedagbgicos actuales,

procesos que los generan renovar sus practicas y

fortalecer su identidad

profesional

Nota. Esta figura es adaptada del trabajo de Christophers et al. (2025).
2.3.2. Enfoques de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente

La Tabla 3 presenta los principales marcos tedricos que orientan la evaluacion
integral del desempefio docente, de acuerdo con los aportes de Maleki et al. (2025).
Desde esta perspectiva, la evaluacion se concibe como un proceso que integra
dimensiones pedagogicas, formativas y contextuales, con el aprendizaje como eje

central del analisis.

Estos acercamientos visibilizan la importancia de considerar como multidimensional,
no unicamente lo logrado, sino también los procesos en los cuales se ve inmersa la

ensefianza.

De igual manera se visualiza la participacién activa del docente en las evaluaciones;
el uso de la retroalimentacion como un insumo para el mejoramiento; la informacion

triangular y la toma de decisiones a nivel de politica de la informacion.

Este tipo de aproximacidn, mas flexible y adaptable a los contextos educativos,
resulta clave para avanzar hacia una cultura de evaluacion orientada al desarrollo

profesional y a la mejora de la préctica docente.

Tabla 3
Delimitacion espacial, temporal y metodoldgica del estudio
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Enfoque Descripcion
Evalua el impacto del docente en el aprendizaje de los
Centrado en el estudiantes, considerando indicadores como
Aprendizaje rendimiento académico, habilidades adquiridas y

progreso individual.
Considera nmiltiples dimensiones (pedagégica,
didactica, actitudinal, investigativa, tecnologica,

Caridcter Integral L. - . o
&r gestion del aula, tutoria y compromiso comunitario) en
diferentes contextos educativos.
Promueve la inclusion de los docentes en todas las
- Py 1 7, 1 ]
Participacién Activa etapas del proceso evaluativo, desde el disefio hasta la

interpretacion de resultados, fomentando la
autoevaluacion y la colaboracion.
Busca identificar fortalezas y areas de mejora mediante
Formativo retroalimentacion constructiva, para favorecer el
desarrollo profesional continuo.
Utiliza fuentes diversas (observaciones, portafolios,
Triangulacion de retroalimentacion de estudiantes y colegas,
Informacion autoevaluacion) para obtener una vision mas completa
v objetiva del desempeiio docente.
Los resultados se utilizan para promover mejoras en la
practica docente, decisiones sobre formacion continua
y asignacion de responsabilidades.

Vinculacion a
Decisiones

Nota. En esta tabla se muestran los enfoques de la evaluacién integral del desempefio
docente. Fuente: Prnjak et al. (2025)

2.3.3. Caracteristicas de la Evaluacion Integral del Desempefio Docente

La evaluacion integral del desempefio docente, en este sentido, se plantea que la
evaluacion integral del desempefio docente en el marco de los procesos educativos
requiere un conjunto de principios que aseguren su pertinencia, validez y utilidad, al
mismo tiempo, para que la evaluacion contribuya de manera efectiva a la mejora
permanente de la labor docente, sus caracteristicas deben mantener la coherencia con

los principios pedagdgicos y éticos de la educacion.

En este sentido, Zohrabi y Khalili (2025) sefialan que este principio estipula que la
evaluacién adecuada no solo debe medir sino también guiar y aconsejar acerca de

cdmo mejorar.

Entre las principales caracteristicas que orientan este tipo de evaluacion se

encuentran las siguientes:

Vigencia.
Esta caracteristica se refiere a la capacidad de la evaluacion para considerar las
habilidades pedagogicas, didacticas, comunicativas y éticas que intervienen en la

practica docente. La ensefianza y los procesos de aprendizaje presentan altos niveles
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de complejidad, por lo que los indicadores utilizados deben ser pertinentes y capaces
de reflejar de manera adecuada los efectos reales de la practica educativa (Lynch et
al., 2025).

Coherencia.

Los resultados de la evaluacion deben ser coherentes entre si y, si es posible,
comparables en el tiempo o la situacion. Para evitar sesgos y minimizar los margenes
de error, es necesario el uso de instrumentos, guias y protocolos precisos y explicitos,
que reduzcan la subjetividad y otorguen mayor rigor y validez al proceso evaluativo
(Norwich et al., 2025).

Transparencia.
La ha de ser llevada a cabo de modo, claro y transparente, de manera que los docentes
tengan acceso a la informacion relativa a los criterios, los instrumentos y los resultados

obtenidos.

Asimismo, es fundamental que el profesorado tenga la posibilidad de conocer y
reflexionar sobre su propia practica. La falta de transparencia dificulta la
comprensién del proceso evaluativo y puede generar desconfianza entre los actores

involucrados (Zhang et al., 2025).

Participacion.
Desde una perspectiva formativa, se plantea que los docentes asuman un rol activo
en las distintas etapas del proceso evaluativo, que incluye el disefio, la aplicacion, el

analisis y la toma de decisiones.

Esta participacion en el proceso de evaluacion de los saberes docentes fomenta a
entender la evaluacion como un ciclo de aprendizaje compartido, en el que los
saberes profesionales y de la experiencia docente son colocados en el centro y

fortalecen el sentido de pertenencia institucional (Prosen y Licen, 2025).

Profesionalismo ético.
El sistema evaluativo debe regirse por principios de imparcialidad, respeto,
confidencialidad y el reconocimiento del trabajo docente, dicho de otro modo, bajo la

orientacion del profesionalismo ético, la evaluacion lograria desligarse de las



40

practicas orientadas al mero control o castigo y encaminarse, en cambio, a fortalecer

la practica profesional y la mejora de las practicas educativas (Husin et al., 2025).

Equidad.

Un sistema integral de evaluacion implica considerar las diferencias entre las
realidades en las que se desempefian los docentes, la evaluacion con enfoque
equitativo toma en cuenta las diferencias contextuales que pueden influir en la labor

docente.

Estos pueden ser desde factores socioeducativos del entorno, el grado escolar al que
se dirige, la condicién de recursos, situacion laboral, entre otros, implementar este
enfoque impide que los criterios se generalicen, sino que este pueda modificarse en

funcién de cada escenario en el que el profesional se desempefia (Neter et al., 2025).

Estas caracteristicas orientan, dentro de esta investigacion, el disefio de un modelo de
evaluacion que busca generar impacto a partir de su calidad. Su aplicacién permite
que la evaluacion del desarrollo académico y profesional docente no solo sea solida
desde el punto de vista técnico y metodologico, sino también ética, equitativa y

pedagdgicamente transformadora.

2.3.4. Instrumentos de Evaluacion Interna

La Tabla 4 presenta algunos de los instrumentos utilizados en la evaluacion interna
del desempefio docente, los cuales permiten recoger informacién desde distintas

miradas de la comunidad educativa.

Partiendo de lo anterior, la observacion de clases, las autoevaluaciones, las
coevaluaciones, las heteroevaluaciones, pero también la valoracion de estudiantes y
familias proporcionan perspectivas complementarias que enriquecen la consideracion

del desempefio profesional del docente.

Del mismo modo, establecer un porcentaje para dada instrumento establece su aporte
relativo en términos, por ende, resalta el valor de la observacion de clases y de la
participacion estudiantil y familiar, por brindar pistas directas sobre el ejercicio

docente y su impacto en la convivencia escolar.
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Este enfoque contribuye a una evaluacion mas participativa y contextualizada,

favoreciendo procesos de retroalimentacion mas cercanos a la realidad del aula.

Tabla 4
Instrumentos de Evaluacién Interna

Instrumento Descripcion Porcentaje

EvalUa practicas pedagogicas en el aula mediante
técnicas sistematicas.

Autoevaluacion Fomenta la reflexion del docente sobre su desempefio. 5%

Observacion de Clases 15%

Los colegas evaltan el desempefio del docente mediante

L . 5%
criterios especificos.

Coevaluacion

Evaluacion realizada por un experto, basada en

. T 5%
instrumentos especializados.

Heteroevaluacion

Los estudiantes aportan retroalimentacion sobre el

0,
desempefio docente. 8%

Evaluacion de Estudiantes

Los representantes evaltan el desempefio docente desde

. 12%
su perspectiva.

Evaluacion de Padres

Nota. En esta tabla se muestran los instrumentos de evaluacion interna. Fuente: Le y
Pham (2025).

El uso de la triangulacion de métodos, junto con la elaboracion de herramientas
complementarias como rabricas, diarios de campo y escalas tipo Likert, permite
lograr una comprension mas amplia y equilibrada del desempefio docente,

fortaleciendo la validez del proceso evaluativo.

2.3.5. Impacto Esperado de la Evaluaciéon Integral

La incorporacion de un modelo integral de evaluacion del desempefio docente y de
desarrollo académico y profesional supone un cambio respecto a los enfoques
tradicionales de caracter administrativo o punitivo. Desde esta perspectiva, la
evaluacion se concibe como una herramienta con potencial transformador dentro del
contexto educativo, orientada a fortalecer tanto la practica docente como los procesos
de aprendizaje. De acuerdo con Worku et al. (2025), este tipo de evaluacion debe
contribuir al desarrollo profesional del docente y a la mejora del entorno educativo

en el que se desenvuelve la comunidad escolar.

Entre los impactos esperados de la aplicacion de un modelo de evaluacion integral se

identifican los siguientes:

Reconocimiento de fortalezas y areas de mejora.

La evaluacion permite valorar el desempefio del docente en su contexto especifico de
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actuacion, facilitando la identificacion de practicas efectivas y de aspectos
susceptibles de mejora; este reconocimiento resulta clave para orientar de manera
pertinente el disefio de programas de formacion y acompafiamiento profesional,

ajustados a las necesidades reales del profesorado (Amirian, 2025).

Fortalecimiento del crecimiento profesional.

De igual modo, el proceso evaluativo favorece espacios de reflexion critica en la
practica pedagogica y el acompafiamiento, la participacion en instancias de
formacion continua, de manera que los docentes logren avanzar en su desarrollo
profesional reconociendo etapas y consolidando de manera sostenida trayectorias de

crecimiento, al interior de la carrera docente (Suleman et al., 2025).

Construccion de una cultura institucional basada en la retroalimentacion.

La evaluacion entre pares y la autoevaluacion, cuando se implementan, promueven
dinamicas reflexivas y colaborativas al interior de las instituciones, esta orientacion
tiene efectos en términos de la corresponsabilidad en los procesos de mejora,
sostenidos en una cultura evaluativa que promueve el dialogo, la retroalimentacion y

el aprendizaje colectivo.

Diferentes estudios sostienen evidencia sobre como estas précticas contribuyen a
mejoras en cuestiones de calidad de las experiencias educativas, en términos de su
significatividad, equidad y pertinencia para los estudiantes (Kannam et al., 2025;
Sete y Alemu, 2025).

Reconocimiento y valoracion del trabajo docente.

Un sistema de evaluacion integral debe, ademas, visibilizar y valorar los esfuerzos,
compromisos y logros profesionales, este reconocimiento no solo impacta
positivamente la motivacion, la sensacién de pertenencia y el compromiso
institucional, sino que también robustece la disposicién de los docentes para
participar de manera proactiva en procesos de innovacion y mejora educativa (Balo y
Sanchez, 2025).

Los efectos detectados posicionan a la valoracion integral como una herramienta
fundamental para la consolidacion de comunidades escolares més reflexivas,
equitativas y enfocadas en la excelencia; en esta direccion, el modelo planteado en el

presente estudio se ajusta a dichos principios y pretende coadyuvar a la
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transformacion de la cultura evaluativa en los planteles municipales del Distrito

Metropolitano de Quito.
2.3.6. Relevancia de la Evaluacién en Ecuador

El caso que se esta analizando dice relacion con el sistema educativo ecuatoriano,
donde la evaluacion integral del desarrollo académico y profesional docente es un
componente activo en el aseguramiento de la calidad de los procesos de ensefianza y
redituabilidad de los aprendizajes y en el fortalecimiento sistematico del desarrollo y
ejercicio profesional del magisterio.

La Ley Organica de Educacién Intercultural, en combinacion con los lineamientos
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, reconoce la evaluacion como un
mecanismo reorientado para el equitativo acceso a una educacion de calidad, el

mejoramiento continuo del sistema educativo y rendimiento escolar (Maleki, 2025).

No obstante, a pesar el reconocimiento normativo e institucional que ha tomado la
evaluacion en el pais, los procesos implementados han mostrado limitaciones, entre
las principales podemos mencionar la no definicion de criterios claros e instrumentos
pertinentes, la inexistencia de un enfoque formativo y la poca participacion docente
en etapas de disefio y aplicacion.

Adicionalmente, la evaluacion ha sido sentida como un proceso de caracter punitivo,
méas proximo al control administrativo que a un proceso de acompafiamiento al

desarrollo (Santoso et al., 2025).

Estas dificultades, junto con debilidades en la planificacion y ejecucién de las
evaluaciones, han generado malestar en el profesorado y han restringido el

cumplimiento de los objetivos para los cuales estos procesos fueron concebidos.

Frente a este escenario, el modelo tedrico propuesto en la presente investigacion
busca ofrecer una alternativa contextualizada y participativa, orientada a la mejora

continua de las practicas pedagdgicas.

Este enfoque toma en cuenta las realidades, necesidades y particularidades del
ambito educativo ecuatoriano, favorece la evaluacion integral basada en la reflexion

critica, el acompafiamiento pedagdgico y el reconocimiento de la labor docente y, en
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la préctica, corresponde de manera mas congruente con los estandares
internacionales de calidad educativa, ajustados a las caracteristicas del sistema del

pais (Braun y Roeser, 2025).

Por tanto, esta evaluacion se plantea como una herramienta que, en la previa, no solo
permite valorar el desempefio, sino que también contribuye a la formacion y

desarrollo profesional del docente

Este enfoque aspira a responder a los desafios actuales del sistema educativo
ecuatoriano y a impulsar la construccién de una cultura evaluativa mas equitativa,

inclusiva y orientada al aprendizaje permanente (Bellido-Garcia et al., 2025).
2.3.7. Fundamentos neuroeducativos del desarrollo profesional docente

La profesionalizacion docente no se limita al disefio de cursos o a la incorporacion de
nuevas técnicas pedagdgicas. Implica, mas bien, un proceso constante de reflexion
sobre la préactica, el reconocimiento de los propios errores y la comprension de cémo

el cerebro aprende y se adapta frente a nuevos desafios.

En este marco, la neuro pedagogia constituye un campo interdisciplinario que integra
aportes de la pedagogia, la psicologia y la neurociencia, y se preocupa por saber de
que manera se produce el aprendizaje y como puede potenciarse en el contexto
educativo (Terblanche et al., 2025).

Uno de los conceptos claves en este enfoque es la neuroplasticidad, entendida como
la capacidad del cerebro para reorganizarse y fortalecer sus conexiones neuronales a
partir de la experiencia, tanto para los estudiantes como para los profesores hay

neuroplasticidad en juego.

En la préctica docente esta se despliega cuando los profesores reflexionan sobre sus
experiencias profesionales, reciben retroalimentacion formativa, aprenden y utilizan

nuevas estrategias pedagdgicas (Srulovici et al., 2025).

Desde esta perspectiva, Chu y Kurup (2025), todas estas experiencias provocan la
activacion de la formacion de patrones de actuar y de aprender profesionalmente, lo
que sitda a la reflexion y a la evaluacién como dimensiones centrales en la formacion

docente. Argumentan que la biologia del aprendizaje es la base cientifica para
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desarrollar una pedagogia y una evaluacion orientada a la mejora continua,

integradas y comprometidas con la formacion de mejores ciudadanos

Las emociones son un aspecto central en los procesos de aprendizaje, es asi que la
literatura especializada demuestra que uno de los principales facilitadores del

aprendizaje significativo es el equilibrio emocional en las personas.

Vélez-Loor (2024) sefiala que, el compromiso emocional es esencial porque las
emociones son determinantes en la atencion y los procesos de memoria, en este
sentido, la evaluacion educativa, cuando esta acompafiada de retroalimentacién
comprensiva y constructiva, promueve la motivacion y disposicion estructural al
cambio; es precisamente esta disposicion la que necesitamos en el docente para su

crecimiento profesional.

En esta misma linea, Kozina (2025) afirma que, desde la perspectiva del estudio, los
adultos aprenden mas y mejor en climas de confianza en los que los errores se
aceptan como parte del aprendizaje, por lo tanto, la evaluacion del desempefio
docente no podria reducirse al juicio institucional, sino que conviene plantear un
proceso colectivo de reflexion, dialogo y aprendizaje; la autorregulacion, el
autoconcepto y la motivacion intrinseca son mejores dimensiones reveladoras de
autorizacion cuando la evaluacién se controla en términos de principios

neuroeducativos.

En este contexto, la viabilidad del desarrollo profesional docente se sustenta de
manera especial en la retroalimentacion formativa, Abedi y Ametepey (2025) sefialan
que este tipo de retroalimentacion no se limita a la identificacion de fortalezas y
debilidades, sino que proporciona guia sobre como avanzar, sobre cOmo ajustar la

practica y sobre como propiciar la reflexion profesional.

Por lo tanto, al incorporar estos principios la evaluacién docente puede alejarse de
practicas predominantemente técnicas y tomar una perspectiva mas humana, centrada

en el desarrollo profesional y el crecimiento personal.

Reconocer que la ensefianza y el aprendizaje son experiencias profundamente
emocionales y relacionales es fundamental para que la evaluacion sea comprendida

desde la neuroeducacién, por lo tanto, el modelo teérico de evaluacion integral
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propuesto en esta investigacion se basa también en estos principios; se centra en el
papel de las emociones en la evaluacion, propicia espacios de reflexion y propicia
entornos para que la evaluacion se convierta en una oportunidad de desarrollo y no

de estrés.
2.3.8. Marco historico y actual

Los procesos de evaluacion del desempefio docente han experimentado
transformaciones progresivas en las Gltimas décadas, pasando de enfoques
predominantemente estandarizados hacia perspectivas mas amplias y comprensivas.
Durante varios afios, la evaluacion estuvo marcada por un énfasis cuantitativo,
sustentado principalmente en pruebas diagnosticas y examenes estandarizados. Este
tipo de instrumentos tenia como finalidad principal clasificar el desempefio docente a
partir de resultados medibles, sin considerar de manera suficiente las particularidades
del contexto educativo ni los componentes cualitativos de la practica pedagogica
(Gaarder et al., 2025).

A lo largo del tiempo, y especialmente en las ultimas dos décadas, se han ido
introduciendo de manera progresiva estrategias evaluativas mas diversas, como la
observacion de aula, la autoevaluacién y la evaluacion por pares y de los procesos de

retroalimentacion pedagdgica.

Estos cambios se han asociado en muchos casos a reformas en las politicas
educativas y, en otros casos, a recomendaciones de los organismos internacionales,
que impulsan una concepcion de la evaluacion orientada hacia la reflexion

profesional y el perfeccionamiento de la practica del docente.

Sin embargo, la implementacion de estos enfoques ha sido heterogénea y en general
limitada por problemas de base, tanto por la institucionalizacion de los mismos como
por una escasa cultura de acompafiamiento profesional, el analisis comparado nos
ayuda a ampliar la comprension de este proceso, por ejemplo, en Finlandia, la
evaluacion docente es una practica incorporada al desarrollo profesional que se
sustenta en la confianza institucional, en la mentoria entre docentes y en la formacion

continua.
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Se trata de una evaluacién que no es vista como un mecanismo de control exdgeno
sino como una practica inherente al desarrollo del pensamiento reflexivo y a la
mejora colaborativa de la ensefianza, en cambio, la concepcion latinoamericana
predominante esta signada por una concepcién jerarquica y sancionadora de la
evaluacion y una vision de los productos y no de los procesos (de la Riva et al.,
2025).

Este modelo ha sido fuertemente cuestionado y demostrado por su escasa capacidad
de promover el desarrollo profesional, por ser insuficiente para instalar dindmicas de

aprendizaje colectivo y por no tener impacto sostenido en las mejoras de calidad.

En el caso histérico contingente de Ecuador, si bien ha experimentado avances
normativos e institucionales hacia una evaluacion mas inclusiva y formativa, existen
desafios estructurales profundos que siguen limitando su efectividad: poca
articulacién con la formacion, baja participacion docente en su disefio, percepciones
vinculadas al control administrativo, en este escenario, se argumenta la necesidad de
reelaborar los modelos de evaluacion desde un enfoque integrativo, humanista y

contextual, como se propone en esta tesis.

2.3.9. Evolucion Histérica de la Evaluacion integral y Desarrollo académico y

profesional Docente en Ecuador

La evolucion de la evaluacion integral y del desarrollo académico y profesional
docente en Ecuador ha estado estrechamente vinculada a los cambios en las politicas

educativas y a las transformaciones en la concepcion del rol docente.

A lo largo del tiempo, estos procesos han pasado de enfoques centrados casi
exclusivamente en la observacion del aula hacia modelos mas amplios, que buscan

comprender la practica docente desde multiples dimensiones.

La Tabla 5 presenta una sintesis cronoldgica de los principales hitos que han
marcado este recorrido historico, a partir del analisis realizado por Gao et al. (2025);
en sus primeras etapas, particularmente durante la década de 1960, la evaluacion
docente se limitaba a la observacion directa de clases, con un enfasis en el control del

cumplimiento de funciones pedagogicas.
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Dicho enfoque se inscribia bajo una légica supervisora, con escasa atencion al
desarrollo profesional del profesorado, en la década de 1980, con la creacion del
Sistema Nacional de Evaluacion Educativa SNE, se amplia la mirada a la evaluacion

del sistema educativo en su conjunto.

Si bien este avance permitia incluir al docente dentro de una vision mas sistémica de
la calidad educativa, los procesos de evaluacion continuaban siendo
predominantemente técnicos y centralizados, la década de 1990, por su parte, registra
los primeros intentos formales por introducir mecanismos de autoevaluacion y
coevaluacidn, experiencias que representabas un cambio de época, ya que por

primera vez se reconocia al profesorado como actor activo del proceso evaluativo.

No obstante, su aplicacion fue escasa y carecid, en muchos casos, de
acompafamiento formativo sostenido, la década del 2000, finalmente, marca un
punto de inflexion a partir de las reformas educativas que impulsaron la adopcion de
modelos de evaluacion por competencias, que incorporaban progresivamente

dimensiones pedagogicas, actitudinales y, finalmente, profesionales.

Finalmente, a partir de la década de 2020, se evidencia una orientacion hacia
modelos de evaluacion transversales, con miras a medir competencias pedagdgicas,
didacticas, actitudinales e investigativas, en ese sentido, este enfoque responde a
estandares internacionales de mejora continua y pretende conectar la evaluacion con
otros procesos de desarrollo profesional, formacion permanente y acompafiamiento
pedagdgico, lo que allana el terreno para concebir a esta dimension desde una

perspectiva mas formativa y contextualizada en el pais.

Tabla 5

Historia de la Evaluacion integral y Desarrollo académico y profesional Docente
Década Hito Descripcion

1960 Primera experiencia de evaluacion docente Se implementd un sistema de evaluacion basado

en la observacién de clases.

Se buscaba evaluar la calidad del sistema
Creacion del Sistema Nacional de educativo en su conjunto, incluyendo la
Evaluacién Educativa (SNE) evaluacion integral y Desarrollo académico y
profesional docente.

1980

Implementacion del primer sistema formal
1990 de evaluacion integral y Desarrollo
académico y profesional docente

Se basaba en un modelo de autoevaluacion y
coevaluacion.

Introduccion de un nuevo modelo de evaluacion
2000 Reforma del sistema educativo integral y Desarrollo académico y profesional
docente basado en competencias.
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Creacion del Instituto Nacional de INEVAL asumio la responsabilidad de evaluar el

2010 Evaluacion Educativa (INEVAL) Zistema educativo, incluyendo la evaluacion
ocente.
Implementacion del nuevo modelo de Basado en un enfoque integral que evalda las
2020 evaluacion integral y Desarrollo académico  competencias pedagogicas, didacticas,
y profesional docente actitudinales e investigativas del docente.

Nota. En esta tabla se muestra la historia de la evaluacion integral y Desarrollo

académico y profesional docente. Fuente: Najjarpour (2025).

2.3.10. Andlisis Evolutivo

La valoracién integral y el progreso académico y profesional del magisterio en
Ecuador han experimentado transformaciones sustanciales con el paso de los afios,
estas dindmicas han transitado desde enfoques primigenios focalizados en la
fiscalizacion y el control hacia planteamientos méas extensos que pretenden respaldar
el fortalecimiento profesional de los docentes, dicha trayectoria no ha estado exenta
de vicisitudes ni de tensiones, no obstante evidencia una evolucion en la concepcion

de la evaluacion dentro del esquema educativo.

Durante la década de 1960, la valoracion magisterial se limitaba considerablemente a
la observacion de aula con un matiz punitivo y de fiscalizacion, en esta etapa, el
proceso carecia de una orientacidn formativa al enfocarse prioritariamente en la
deteccion de errores sin proporcionar pautas precisas para el perfeccionamiento,
como indican Yatim et al. (2025), “la evaluacion docente en sus inicios se basaba en
criterios subjetivos, sin herramientas estructuradas para el analisis del desempefio”
(p. 67). Esta modalidad evaluativa provocaba frecuentemente recelo entre el
profesorado al ser interpretada como un instrumento de castigo en lugar de un

respaldo para el crecimiento laboral.

A medida que transcurrieron los afios, se integraron dinamicas como la
autoevaluacion, lo cual significé un progreso relevante al facultar a los educadores
para meditar sobre su propio ejercicio, sin embargo, tales transformaciones
coexistieron con esquemas jerarquicos de fiscalizacion que mantuvieron la primacia
del control administrativo, en este sentido, Reuter y Leuchter (2023) advierten que
“la autoevaluacion permitid a los docentes reflexionar sobre su practica, aunque
seguia persistiendo un modelo jerarquico de supervision” (p. 102). por lo tanto, la

valoracion continuaba centrada mas en el acatamiento de normativas que en el
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perfeccionamiento de los procesos instructivos, la mutacién mas significativa ocurrio
a partir de la década de 2000 cuando las reformas pedagdgicas implantaron una
vision fundamentada en competencias, este giro expandio el panorama evaluativo al
afiadir dimensiones didacticas, actitudinales e investigativas, trasladando el foco
exclusivo de las labores administrativas hacia la incidencia real del docente en el

aprendizaje del alumnado.

Segun Vinokic et al. (2024), el cambio a un modelo de evaluacion basado en
competencias permitié un analisis mas exhaustivo del desempefio docente,
integrando indicadores de calidad educativa (p. 88), por esto este proceso se vio
reforzado con la creacion del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL),

que aportd un mayor respaldo técnico y metodologico a los sistemas de evaluacion.

A partir de la combinacion de estrategias como la observacion de aula, la
autoevaluacion, la coevaluacién y la evaluacion institucional, se logré una
aproximacion mas equilibrada y contextualizada al desempefio docente, de acuerdo
con el Ministerio de Educacion (2017), estos procesos de evaluacion, mediante la
articulacién de diversas fuentes de informacion, permiten aproximarse de mejor

forma a la realidad del desempefio docente (p. 45).

En el contexto ecuatoriano actual, la evaluacion docente comienza a comprenderse,
con mayor claridad, como un proceso formativo orientado al desarrollo profesional,
para ello, se han fortalecido mecanismos de acompafiamiento pedagégico y

retroalimentacion, que buscan promover la reflexion y la mejora continua.

Fleck et al. (2025) sostienen que “la evaluacion docente actual pone el acento en el
desarrollo profesional, articulandose con un enfoque de aprendizaje y cambio
continuo” (p. 56). Desde esta perspectiva, la evaluacion deja de ser inicamente un
instrumento de control y se convierte en un componente central de las estrategias de

transformacion y mejora del sistema educativo.

2.3.11. Retos Actuales y Futuras Direcciones

Dentro del escenario ecuatoriano, se han evidenciado progresos pertinentes en las
dinamicas de valoracion y en el crecimiento académico y laboral del magisterio, no

obstante, tales adelantos no han resultado bastantes para afianzar un sistema



51

integramente eficaz, justo y con una orientacion formativa, por lo que ain prevalecen
retos que demandan atencidn para robustecer la evaluacion docente como un

instrumento de optimizacion y no meramente como un dispositivo administrativo.

Uno de los desafios fundamentales se vincula con la exigencia de contextualizar las
dindmicas evaluativas, las valoraciones deben contemplar las especificidades de cada
centro educativo, asi como los entornos socioculturales, geograficos y pedagdgicos
donde el profesorado ejerce su labor, la implementacion de parametros inflexibles y
estandarizados puede ocasionar evaluaciones carentes de equidad y restringir la

interpretacion auténtica del ejercicio docente (Estaji y Ghiasvand, 2025).

Otro reto significativo constituye la intervencion protagonica del magisterio en las
diversas fases de la dinamica evaluativa, vincular a los educadores en la
planificacion, ejecucion y examen de la valoracion no solo robustece el sentido de
corresponsabilidad sino que también acrecienta el compromiso ante los resultados y
la validez del sistema, como indican Rodriguez Mendoza et al. (2025), la
participacion docente coadyuva a generar una mayor apropiacion de los procesos

evaluativos y beneficia su empleo con propositos formativos.

De igual manera, resulta fundamental afianzar una perspectiva formativa de la
valoracion, la retroalimentacion constructiva y el seguimiento pedagdgico deben
erigirse como pilares de las dindmicas evaluativas, desplazando las practicas de
indole punitiva que histéricamente han suscitado rechazo y suspicacia, transitar hacia
una evaluacion enfocada en el aprendizaje profesional conlleva proporcionar pautas
precisas para la optimizacién del ejercicio docente y fomentar instancias de reflexién

permanente (Boruah et al., 2024).

En lineas generales, la valoracion integral y la profesionalizacion del magisterio en
Ecuador han evidenciado progresos en dimensiones como la equidad, la
transparencia y la organizacion de las dinamicas, sin embargo, en el escenario
educativo del siglo XXI, todavia resulta imperativo profundizar tales esfuerzos y
sintonizarlos con mayor coherencia con las exigencias actuales de la ensefianza,
considerando la complejidad del ejercicio docente y el compromiso que este

conlleva, robustecer los sistemas evaluativos desde una éptica humana, situada y
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formativa permitira coadyuvar a una educacion pertinente, justa y de calidad para las

promociones actuales y venideras.

2.4. Marco Contextual.

Dentro de los diversos estamentos del sistema de ensefianza, la apreciacion del
magisterio se admite hoy como un elemento determinante para el robustecimiento de
la excelencia educativa, bajo esta premisa, distintas entidades internacionales, tales
como la Unesco y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), han impulsado la adopcién de esquemas de valoracion docente que
articulen la realimentacion formativa, la renovacion pedagdgica, la didactica y el
perfeccionamiento profesional permanente, a pesar de ello, en el ejercicio formativo
de variadas naciones, aun prevalecen obstaculos vinculados con la planificacion, la
ejecucion y la legitimacion de estos marcos de evaluacion (Zambrano-Romero et al.,
2025).

En el caso de América Latina, aunque la region ha mostrado avances respecto a los
procesos de evaluacion del desempefio docente, prevalecen problematicas de corte
estructural, como la escasa inversion en programas de formacién continua y la poca

relacion entre evaluacion y desarrollo profesional.

De hecho, dos estudiados reciente hechos por la Pontificia Universidad Catolica de
Chile y la Universidad Nacional Autdnoma de México evidencia la generalizacion

del uso de evaluaciones que cuentan con instrumentos en su mayoria cuantitativos,

con escasa retroalimentacion cualitativa y escasa relacion con programas de mejora
(Ibarra Uribe y Fonseca Bautista, 2024).

En el contexto de Ecuador, el Ministerio de Educacion ha puesto en marcha el
esquema Ser Docente, el cual se focaliza prioritariamente en las destrezas
pedagogicas, el conocimiento de la asignatura y el desempefio en clase, no obstante,
maultiples estudios han indicado que esta perspectiva exhibe carencias al omitir la
integracion adecuada de dimensiones tales como el liderazgo escolar, el analisis
critico del propio ejercicio y el aprovechamiento pedagdgico de las herramientas

tecnoldgicas.
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El esquema evaluativo vigente demanda una reconsideracion y reestructuracion
profunda, investigaciones efectuadas por la Universidad de Cuenca y la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador coinciden en dicha urgencia con el fin de que los
procesos logren atender de forma méas constante las exigencias actuales del

desempefio magisterial (Nkundabakura et al., 2025).

En el contexto especifico del Distrito Metropolitano de Quito, la evaluacion integral
y el desarrollo académico y profesional del profesorado son retos particulares para
las instituciones educativas publicas municipales, si bien estas instituciones cumplen
con las normativas de los sistemas nacionales, poseen caracteristicas propias en su

gestién administrativa y académica.

Segun el Observatorio de la Educacion en Quito, las dinamicas evaluativas aplicadas
tienden a ser fragmentadas y carentes de sistematicidad, restringiéndose
frecuentemente a sondeos aislados o inspecciones que omiten la continuidad y el

acompafiamiento formativo necesario (de Carvalho et al., 2025).

Un factor intimamente ligado a esta problematica constituye la percepcion que posee
el profesorado respecto a la valoracion, estudios de la Universidad Andina Simén
Bolivar demuestran que una proporcion considerable de los docentes vincula la
evaluacion con dinamicas sancionadoras, lo cual provoca recelo, falta de incentivo y

una intervencion restringida en los procesos evaluativos.

Esta percepcion refuerza la necesidad de resignificar la evaluacion como una
herramienta orientada al aprendizaje profesional y a la mejora continua (Tan et al.,
2025), este escenario contrasta con experiencias internacionales donde se han
incorporado herramientas digitales, plataformas de evaluacion en linea y sistemas de
analisis del aprendizaje, lo que ha permitido un seguimiento més sistematico y

pertinente del desempefio docente (Gonzéles-Macavilca y Castro-Morera, 2024).

Del mismo modo, en la esfera municipal, los resultados de las valoraciones no
siempre se materializan en acciones tangibles de progreso profesional, en multiples
ocasiones, los planes de capacitacion permanente se ejecutan de forma estandarizada
y ajena a los diagnosticos auténticos de los requerimientos magisteriales, estudios

efectuados por la Universidad Técnica de Ambato indican que esta desarticulacion
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disminuye la eficacia y la permanencia de las dindmicas formativas al no atender las

areas particulares que cada educador necesita robustecer (Masaeed et al., 2025).

Frente a este escenario, la estructuracion de un esquema tedrico integral para la
valoracion del desempefio y el progreso académico y laboral del magisterio se erige
como una solucién adecuada a los requerimientos del sistema de ensefianza
municipal de Quito, tal modelo debe contemplar las especificidades del entorno
institucional, integrar el aprovechamiento pedagdgico de los recursos tecnologicos,
fomentar dinamicas de realimentacion permanente y, fundamentalmente, potenciar el

perfeccionamiento profesional a partir de una vision ética, analitica y renovadora.

2.5. Marco Legal y Normativo.

El esquema tedrico planteado para la valoracion integral del progreso académico y
laboral del magisterio se fundamenta en el régimen legal que rige el sistema de
ensefianza ecuatoriano y guia la salvaguarda de la excelencia educativa en todos sus
estamentos, este marco normativo establece los preceptos, facultades y obligaciones
de los integrantes de la comunidad educativa, a la vez que sustenta la urgencia de
ejecutar dindmicas evaluativas enfocadas en el robustecimiento del ejercicio

pedagdgico y en el perfeccionamiento profesional permanente de los docentes.

El cimiento de la politica educativa ecuatoriana se halla en la Constitucién de la
Republica del Ecuador (2008), la cual conforma el marco juridico supremo del
sistema de ensefianza, el articulo 27 determina que la educacion debe poseer una
orientacion humanista, dirigida al progreso integral de los individuos y al fomento de
valores como la equidad, la solidaridad y el razonamiento critico, de la misma
manera, el articulo 26 admite a la educacion como un derecho esencial y una
responsabilidad irrenunciable del Estado, en concordancia con estos preceptos, el
articulo 349 atribuye al Estado la obligacion de asegurar la excelencia educativa y de
impulsar la capacitacién permanente de los docentes como un elemento sustancial

del esquema pedagdgico nacional.

En concordancia con lo dispuesto en la Constitucion, la Ley Organica de Educacion
Intercultural (LOEI, 2021) regula el funcionamiento del sistema educativo y el
ejercicio profesional docente, el articulo 97 establece que la valoracion del

desempefio magisterial debe ser integral y permanente con el proposito de fortalecer
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la practica educativa y contribuir al desarrollo profesional, a su vez, el articulo 22
reconoce a los educadores como profesionales responsables de conducir los procesos

de aprendizaje y de promover la mejora continua de su labor pedagdgica.

Este marco normativo se complementa con el Reglamento General de la LOEI
(Ministerio de Educacién, 2017), el cual pormenoriza los procedimientos, parametros
e instrumentos para la valoracion del desempefio magisterial, en dicho reglamento se
subraya que la evaluacion no debe poseer un matiz sancionador, sino dirigirse hacia
el acompafiamiento pedagdgico, el analisis critico de la labor y el ascenso
profesional, impulsando asi la innovacion educativa y el perfeccionamiento de los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

Asimismo, el Plan Decenal de Educacion 2016-2025 (Ministerio de Educacion,
2016) establece como uno de sus objetivos estratégicos el fortalecimiento del
desarrollo profesional docente. Este plan promueve la formacion continua, la
evaluacion con enfoque formativo y la implementacion de modelos de desarrollo
profesional contextualizados, ajustados a las necesidades reales del profesorado y a

las demandas del sistema educativo ecuatoriano.

Del mismo modo, el Cédigo Organico de la Funcion Publica (Asamblea Nacional,
2010) norma las trayectorias profesionales en el sector pablico, incorporando al
personal docente, este marco legal impulsa la valoracion periddica del desempefio
como un dispositivo dirigido tanto al perfeccionamiento profesional como a la

corresponsabilidad institucional, bajo preceptos de mérito, transparencia y equidad.

Las Orientaciones para la Evaluacion del Desempefio Docente emitidas por el
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL, 2019) proporcionan
lineamientos metodoldgicos y técnicos para el desarrollo de valoraciones
equilibradas y pertinentes, estas directrices resaltan la importancia de considerar,
ademas de los aspectos pedagdgicos, las dimensiones profesionales y éticas del
ejercicio magisterial, asi como la necesidad de integrar dinamicas de realimentacién

y seguimiento pedagdgico que beneficien el perfeccionamiento permanente.
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Capitulo 3. Fundamentos metodoldgicos y resultados de investigacion.

Este capitulo expone los fundamentos metodologicos que orientaron el desarrollo de
la investigacion realizada en la Unidad Educativa Municipal “Sucre”, en ¢l se
describen las principales decisiones metodolégicas asumidas, asi como los
procedimientos empleados para la recoleccion de la informacion y los criterios
considerados para su analisis, todo ello se presenta con el propdésito de mantener

coherencia entre el marco tedrico, los objetivos planteados y el disefio del estudio.

La investigacion se desarroll6 desde un enfoque cualitativo orientado a comprender
los procesos vinculados a la evaluacion integral y al desarrollo académico y
profesional de los docentes, este enfoque permitid explorar las percepciones
experiencias y significados construidos por los distintos actores de la comunidad
educativa considerando la complejidad del contexto institucional y de las practicas

evaluativas que se desarrollan en dicho entorno.

3.1. Cuadro Operacionalizacion de variables.

La operacionalizacion de las categorias de analisis permitio organizar de manera
sistematica el trabajo metodoldgico y orientar la recoleccion de la informacion
empirica. Este proceso facilito la articulacion entre los referentes tedricos que
sustentan la investigacion y los procedimientos desarrollados durante el trabajo de

campo, asegurando coherencia con el enfoque cualitativo adoptado.

En la Tabla 6 se presentan las categorias y dimensiones del estudio, junto con los
indicadores definidos y los instrumentos utilizados para la recoleccion de la
informacion. Esta organizacion responde a los objetivos propuestos y permite
comprender cdmo se abordaron los distintos aspectos relacionados con la evaluacion

integral del desempefio académico y profesional docente en el contexto analizar
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Operacionalizacion de Variables

Tema: Modelo Teorico para la Evaluacion Integral del desarrollo académico y Profesional de los Docentes de una Institucién Educativa Municipal de Quito-Ecuador 2024-

2025.
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desarrollo educativas implementacion. Quito, Ecuador, al | tedrico de
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profesional Quito, que Identificar las principales | diagnostico
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incorporando criterios que presentan los y basado en Mecanismos de Observacién aulica, portafolio, autoevaluacion,
practicas de pedagdgicos, sistemas de evaluacion | estandares evaluacion retroalimentacion, frecuencia, métodos
retroalimentacio | organizativosy | vigentes en el contexto | observablesy docente utilizados.

n formativa y
acompafiamient
0 continuo en
una Institucién

formativos, y que
esté orientado al
fortalecimiento
del desarrollo

educativo municipal.

Delimitar los criterios y
las dimensiones que

medibles, lo cual
contribuye al
fortalecimiento de
los procesos de

Satisfaccion
docente

Percepcion de calidad, relevancia curricular,
relacion con el estudiante.




Educativa
Municipal de
Quito, Ecuador?

profesional y a la
mejora continua
durante el periodo
2023-2025.

deben integrarse en un
modelo de evaluacion
con enfoque integral, de
acuerdo con las
necesidades del
desarrollo profesional
docente.

Elaborar la estructura
operativa del modelo
propuesto, incorporando
practicas de
retroalimentacion
formativa y acciones de
acompafiamiento
orientadas al desarrollo
profesional continuo.

Valorar la pertinencia y
la viabilidad del modelo
tedrico a través del juicio
de expertos en
evaluacion educativa y
gestion docente.

ensefianzay a la
mejora de la
calidad educativa.
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Desempefio
académico

y
profesional

Formacion y Participacion en programas de formacion,
desarrollo actualizacion en especialidad, curriculo
profesional profesional.
Etica o o iy .

y Cumplimiento del codigo de ética, equidad,
responsabilidad . o

. honestidad, responsabilidad.
profesional
Proceso de Estrategias didacticas, uso de TIC, participacién
ensefianza- del estudiante, planificacion, evaluacion
aprendizaje formativa.
Relaciones Colaboracion con colegas y familias, clima

interpersonales

inclusivo, respeto en el aula.

Nota. En esta tabla se muestra la Operalizacion de las variables. Fuente: elaboracién propia.
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3.2. Disefio metodoldgico.

Este apartado describe el disefio metodoldgico que orientd el desarrollo de la
investigacion la cual se abordd desde un enfoque cualitativo y se sustentd en la
Investigacion; Accion Participativa (IAP), esta eleccion metodoldgica permitio
comprender las percepciones experiencias y practicas de los actores educativos en
relacién con la evaluacion integral del desempefio docente considerando las
particularidades del contexto institucional y favoreciendo la reflexién colectiva en

torno a estos procesos.

A lo largo de este capitulo se detallan el enfoque, el disefio y el tipo de investigacion,
asi como las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccién de la informacion.
Del mismo modo, se describen los criterios considerados para la seleccién de los
participantes, los procedimientos aplicados para el analisis de los datos y las acciones
adoptadas para garantizar el cumplimiento de los principios éticos que guiaron el

estudio.
3.2.1. Definicion del enfoque, disefio y tipo de investigacion de la tesis.

La investigacion se desarroll6 desde un enfoque cualitativo, el cual permitio una
aproximacion comprensiva a los significados, percepciones y experiencias de los
actores educativos en torno a la evaluacion integral del desempefio docente. Este
enfoque prioriza el andlisis del contexto y de las interacciones sociales, lo que
posibilita comprender los fendmenos educativos desde la perspectiva de quienes los
experimentan en su practica cotidiana, mas alla de la medicion cuantitativa de
variables (Ziyi, 2024).

El disefio metodologico se sustento en la Investigacion-Accion Participativa (IAP)
concebida como un proceso colaborativo y ciclico que articula fases de diagndstico
planificacion accion y reflexion, este tipo de investigacion promueve la participacion
activa de los actores involucrados y favorece la construccién compartida de
conocimiento a partir de la practica educativa fortaleciendo el vinculo entre reflexion

y accion pedagdgica (Almubarak et al., 2024; Zeng et al., 2025).
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La eleccion de la IAP resulta pertinente para el presente estudio ya que permite
involucrar a docentes coordinadores y directivos en el analisis de los procesos
evaluativos vigentes, asi como en la reflexion critica sobre sus alcances y
limitaciones en este sentido la investigacion no se limita a describir una realidad
institucional sino que genera espacios de analisis colectivo orientados a la mejora de

las practicas evaluativas y al fortalecimiento del desarrollo profesional docente.

Bajo este enfoque el trabajo se cataloga como de alcance descriptivo y propositivo
siendo descriptivo al examinar los rasgos y las corrientes de las evaluaciones
magisteriales vigentes en el entorno municipal y propositivo al finalizar con la
creacion de un esquema teorico de valoracion integral enfocado en el crecimiento
académico y laboral de los docentes junto con el perfeccionamiento de la ensefianza,
esta perspectiva dual facilita la entrega de un aporte tedrico y metodoldgico que
responde a los requerimientos de los centros educativos municipales del Distrito

Metropolitano de Quito.
3.2.2.  Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos.

La investigacion se desarroll6 desde un enfoque cualitativo, el cual permitié
aproximarse de manera comprensiva a los significados, percepciones y experiencias
construidas por los actores educativos en torno a la evaluacion integral del
desempefio docente. Este enfoque pone el énfasis en el analisis del contexto y de las
interacciones sociales, lo que hace posible comprender los fendmenos educativos
desde la mirada de quienes los viven en su préctica cotidiana, sin centrarse en la

medicion cuantitativa de variables (Ziyi, 2024).

El disefio metodologico se sustento en la Investigacion-Accion Participativa (IAP),
entendida como un proceso colaborativo de carécter ciclico que integra fases de
diagndstico, planificacion, accion y reflexion. Este tipo de investigacion favorece la
participacion activa de los actores involucrados y promueve la construccion
compartida de conocimiento a partir de la experiencia educativa, fortaleciendo el
vinculo entre reflexion critica y accion pedagdgica (Almubarak et al., 2024; Zeng et
al., 2025).

La eleccion de la IAP resulta pertinente para el presente estudio, ya que posibilita la

participacion de docentes, coordinadores y directivos en el analisis de los procesos
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evaluativos vigentes, asi como en la reflexion critica sobre sus alcances y
limitaciones. De esta manera, la investigacion trasciende la simple descripcion de
una realidad institucional y abre espacios de analisis colectivo orientados a la mejora

de las practicas evaluativas y al fortalecimiento del desarrollo profesional docente.

Bajo esta mirada el estudio se define como descriptivo y propositivo dado que
examina detalladamente las particularidades y tendencias de los modelos evaluativos
actuales en el entorno municipal y culmina con la formulacién de un esquema teérico
integral para el crecimiento académico y laboral del magisterio, esta orientacion dual
permite brindar una contribucidn teérica y metodolégica que se ajusta a los
requerimientos especificos de las instituciones educativas pertenecientes al Distrito

Metropolitano de Quito.
3.2.3. Desarrollo de los instrumentos de obtencion de datos.

Con respecto a la elaboracion de los instrumentos de obtencion de datos, estos se
soportaron en los objetivos especificos de la investigacion y en las dimensiones
teoricas, previamente definidas para la evaluacion integral del desempefio docente,
tales como las dimensiones pedagdgica, actitudinal, tecnoldgica, investigativa y

comunitaria.

De este modo, los referentes arriba sefialados facilitaron la creacion de herramientas
encaminadas a obtener informacion de interés a través de la experiencia directa de
los actores educativos, ajustada a las condiciones del contexto institucional en donde

se llevo a cabo el estudio.

La creacién de las herramientas de recoleccion de datos guardé total concordancia
con los fundamentos de la vision cualitativa y la Investigacion Accion Participativa
otorgando prioridad al entendimiento de las visiones experiencias y valores que los
sujetos de estudio otorgan a las dindmicas evaluativas y a su crecimiento laboral
docente por lo que los instrumentos disefiados pretendieron incentivar el analisis
profundo y el intercambio de ideas por encima de la cuantificacion uniforme de los

eventos educativos.

La estructuracion de las herramientas de recoleccion se ejecuté a través de tres etapas

diferenciadas iniciando con una fase de disefio previo donde el sustento tedrico y la
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indagacion bibliografica especializada funcionaron como cimientos para definir las
interrogantes los parametros de observacion y las dimensiones analiticas de partida
seguidamente se procedid con la validacion por medio del criterio de expertos
contando con la intervencion de seis profesionales con trayectoria en evaluacion
pedagdgica metodologia cualitativa y perfeccionamiento magisterial quienes
examinaron la relevancia la nitidez y el sentido lI6gico de los planteamientos
logrando un consenso del 92 % lo cual ratifico la validez de los contenidos tras
efectuar leves correcciones técnicas por Gltimo se desarrollé un periodo de
calibracién y ejecucion experimental en el que se pusieron a prueba los instrumentos
con un pequefio conjunto de educadores para comprobar que las preguntas fueran
entendibles el 1éxico fuera el apropiado y se ajustaran a la realidad del centro
educativo permitiendo asi optimizar los recursos antes de iniciar el levantamiento de

informacién final.

Como resultado de este proceso, se emplearon los siguientes instrumentos de

investigacion:

e Una guia de entrevista estructurada, conformada por preguntas abiertas
organizadas segun las dimensiones del modelo tedrico, orientada a explorar
las percepciones de los actores educativos en torno a la evaluacion y al

desarrollo profesional docente.

e Observacion de aula: una guia de observacion, disefiada para registrar
practicas pedagogicas, formas de retroalimentacién y dinamicas de

interaccion que se desarrollan en el aula

e Una ficha interpretativa: utilizada para sistematizar la informacion cualitativa

emergente y registrar evidencias relevantes durante el trabajo de campo.

e Una matriz de andlisis documental: elaborada con el fin de examinar
documentos institucionales, informes de evaluacién y normativas

relacionadas con el desempefio docente.

Los instrumentos desarrollados se presentan en el Anexo 2, junto con los
comentarios emitidos por los expertos y las matrices de validacion correspondientes.

El proceso de disefio, revision y ajuste permitié asegurar la coherencia metodologica
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del estudio, asi como la pertinencia y calidad de la informacién recolectada para el

analisis de los resultados.
3.2.4.  Determinacién de la muestra y su criterio de seleccion.
Poblacion

La poblacidn de la presente investigacion estuvo conformada por los actores
educativos directamente vinculados con los procesos de evaluacion del desempefio
docente en una institucion educativa municipal de la ciudad de Quito, Ecuador. Este
grupo incluyé a docentes, directivos y coordinadores pedagdgicos que participan de
manera activa en la planificacion, aplicacion y analisis de los procesos evaluativos

desarrollados a nivel institucional.

De manera especifica, la institucion cuenta con un total de 123 docentes que laboran
en los niveles de educacion bésica y bachillerato, en jornadas matutina y vespertina,
asi como con personal directivo y de gestion pedagdgica responsable del

acompafiamiento, la supervision y la evaluacién del desempefio profesional docente.
Muestra

La eleccion de los participantes se ejecuto a través de un procedimiento de muestreo
no probabilistico en total sintonia con la naturaleza cualitativa del estudio por lo cual
se aplicaron criterios de conveniencia e intencionalidad priorizando tanto la
disposicion de los sujetos para colaborar como su trayectoria y vivencia real en las

dinamicas de valoracion del ejercicio magisterial.

La aplicacion del muestreo por conveniencia facilito la integracion de los miembros
de la comunidad escolar que mostraron disposicion y apertura para participar a lo
largo de la investigacién mientras que de manera adicional el muestreo de tipo
intencional permitio elegir a aquellos sujetos que debido a su funcién dentro de la
institucion suministraron datos trascendentales y especificos acerca de las practicas
de evaluacion especialmente en los casos de evaluadores autoridades directivas y

responsables de la coordinacion pedagdgica.

Dada la cantidad limitada de individuos que desempefian labores de evaluacion en el

establecimiento se optd por colaborar con el conjunto integro de evaluadores que
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mostraron disposicién mientras que la etapa de acopio de evidencias se extendio
hasta lograr el punto de saturacion teorica asegurando de este modo la abundancia y
la densidad de la informacidn recolectada de igual manera se integré a los integrantes
del cuerpo directivo y de las areas de coordinacion con el objetivo de captar una
perspectiva integral y situada sobre las dindmicas de valoracion en el plano

institucional.
Descripcion de la muestra

La muestra estuvo conformada por un total de 18 participantes, distribuidos de la

siguiente manera:

e Doce docentes de distintos niveles educativos que han participado

previamente en procesos de evaluacion del desempefio profesional.

e Dos evaluadores responsables de la aplicacion y el seguimiento de los

procesos evaluativos docentes.

e Tres integrantes del equipo directivo vinculados a la supervision pedagdgica

y a la gestion institucional.

e Tres coordinadores pedagodgicos encargados del liderazgo académico y del

acompafiamiento docente.

Justificacién de la seleccién de la muestra

La seleccion de la muestra se sustenta en el enfoque cualitativo de la investigacion, el
cual prioriza la profundidad, la riqueza y la relevancia de la informacion por encima
de la representatividad estadistica, los participantes seleccionados cuentan con
experiencia directa en los procesos de evaluacion docente, lo que permitio obtener

informacion significativa desde diversas perspectivas institucionales.

La diversidad de roles incluidos en la muestra facilitd el analisis del fendbmeno desde
multiples voces y contribuyd a una comprension mas amplia de las practicas
evaluativas, sus implicaciones en el desarrollo profesional docente y su relacion con

la mejora continua de la institucion educativa municipal, esta heterogeneidad
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fortalecid la interpretacion de los resultados y aporté solidez a la construccion del

modelo tedrico propuesto.

3.3.  Trabajo de campo (o Presentacion de evidencias, si corresponde).

La labor de campo se llevé a cabo en la Unidad Educativa Municipal Sucre situada
en el Distrito Metropolitano de Quito a lo largo del ciclo lectivo 2024-2025
representando esta etapa un eje fundamental de la investigacion al facilitar el acopio
directo de testimonios mediante la intervencion de los sujetos escolares y el empleo
de las herramientas de recoleccién previamente estructuradas y ratificadas ademas de
la captacion de informacion cualitativa este periodo de trabajo en el sitio propicio un
entorno de dialogo y andlisis grupal sobre el ejercicio de la ensefianza y los

mecanismos de valoracion del crecimiento laboral.

La ejecucion de la labor de campo se estructurd a través de cuatro etapas
fundamentales siguiendo la secuencia de la Investigacion Accion Participativa la cual
se distingue por ser un proceso repetitivo y de cooperacién mutua iniciando con la
fase de diagnéstico donde se recopilaron las visiones de los educadores responsables
de area y autoridades sobre los métodos de evaluacién actuales en el plantel con el
fin de detectar aciertos y elementos que requieren transformacion para después pasar
a la etapa de planificacion en la cual se calibraron las herramientas de indagacion y
se determinaron los entornos y cronogramas para el levantamiento de los datos
fijando también los protocolos requeridos para asegurar que la intervencion de los

participantes fuera real y productiva.

La etapa de ejecucion consistié en el empleo de los recursos para el acopio de datos
abarcando entrevistas dirigidas observaciones de la labor en clase y sesiones de
grupos focales donde la intervencién dindmica de los sujetos de estudio facilito el
acceso a testimonios pormenorizados sobre sus vivencias y visiones respecto a los
mecanismos de valoracién magisterial para concluir con la fase de analisis reflexivo
en la cual se examinaron los descubrimientos iniciales y se impulsaron foros de
intercambio grupal con el fin de debatir los hallazgos previos siendo estos espacios
de deliberacion conjunta esenciales para cotejar la informacion recolectada
perfeccionar la propuesta del esquema tedrico y determinar alternativas de

optimizacion para los sistemas evaluativos del plantel.
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Durante el transcurso de las actividades se utilizaron registros interpretativos y
bitacoras de campo con el objetivo de documentar las observaciones efectuadas y las
contribuciones de los sujetos del estudio para salvaguardar la claridad y el respeto a
los fundamentos éticos de la investigacion se gestiono la autorizacion escrita de cada
colaborador garantizando el anonimato de los datos recolectados mientras que las
reuniones de grupo se llevaron a cabo en la jornada de trabajo del plantel

considerando los tiempos y la voluntad de participacion del profesorado.

Con respecto a la proteccion de datos, se aplicé un codigo de nimeros y letras para
asegurar la privacidad de los participantes, ademas, los materiales de campo fueron
organizados en una base de datos protegida mediante claves, ubicada en un archivo a

cargo del investigador proveedor.

El archivo del consentimiento escrito y de la aprobacién del comité de ética se
acompafia en (Anexo 1.) los resultados encontrados tras llevar a cabo el trabajo de
campo han confirmado el viabilidad de la implementacion de la evaluacién docente

en la realidad educativa municipal desde una perspectiva de trabajo participativo.

La colaboracion activa de docentes, coordinadores y directivos favorecio un enfoque
mas inclusivo de la evaluacion y generd oportunidades para el fortalecimiento del

aprendizaje institucional y la mejora progresiva de las practicas educativas.
3.3.1. Aplicacion de los instrumentos.

La ejecucion de las herramientas para el acopio de evidencias se llevo a cabo a lo
largo del periodo 2025 manteniendo una estrecha colaboracion con los directivos de
la Unidad Educativa Municipal Sucre siendo este momento determinante para captar
testimonios de primera mano que facilitaran el entendimiento de las posturas
vivencias y visiones de los miembros de la comunidad escolar implicados en los

sistemas de valoracion del ejercicio magisterial.

Inicialmente se gestiond con el establecimiento la ejecucion de la guia de entrevista
dirigida a los diversos integrantes de la comunidad educativa buscando que los
dialogos se desarrollaran de manera personal contando con la intervencion de 18
sujetos entre los que se encontraban 12 profesores 4 responsables académicos y 2

autoridades las sesiones se efectuaron en areas escolares apropiadas que permitieron
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salvaguardar la reserva y el bienestar de los entrevistados con una extensién temporal
cercana a los 45 minutos y durante los encuentros se recolectaron apuntes de campo
ademas de grabaciones sonoras contando siempre con la autorizacién previa de los

colaboradores para certificar la exactitud de los datos recabados.

De forma adicional se estructuraron mesas de dialogo grupal con el profesorado de
los niveles de béasica y bachillerato repartidas en tres encuentros colectivos estos
momentos tuvieron el objetivo de incentivar el analisis conjunto sobre ejes
fundamentales como la realimentacion para el aprendizaje la transformacion de la
ensefianza y los protocolos de valoracion magisterial donde la interaccion entre los
asistentes facilito la puesta en comun de vivencias y ayudo a determinar tanto las
opiniones compartidas como las discrepancias entre los docentes de los diversos

grados escolares.

También se utilizé una guia de observacién en ocho sesiones de clase, seleccionadas
intencionalmente, con el objetivo de examinar las practicas de ensefianza de los
docentes, la interaccion pedagogica y las estrategias evaluativas formativas
empleadas en el aula, la informacion recolectada fue documentada en formatos
pertinentes y analizada posteriormente en sesiones de retroalimentacion con los
mismos docentes, en cumplimiento del enfoque participativo de la Investigacion

Accion Participativa (IAP).

Sumado a lo anterior se utilizé una rejilla de revision documental con el fin de
escrutar textos institucionales de gran importancia entre los que se incluyeron los
reglamentos municipales sobre la valoracion del magisterio los reportes de
rendimiento y los lineamientos educativos actuales este examen facilito la ubicacion
de los mecanismos de evaluacion dentro de su entorno y el entendimiento de las

pautas organizacionales que rigen el ejercicio evaluativo en el plantel.

La verificacion cruzada de la metodologia se ejecut6 a través de la articulacion de los
diversos instrumentos de acopio de datos utilizados como dialogos dirigidos grupos
de discusion observaciones y examen de documentos institucionales esta mezcla de
recursos permitio captar testimonios variados desde una multiplicidad de enfoques y

ayudd a robustecer la consistencia de los hallazgos finales al confrontar las opiniones
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de sujetos con distintas funciones dentro de la entidad y de diversos entornos se

alcanzd un entendimiento méas exhaustivo y plural de la realidad investigada.
3.3.2.  Procesamiento de la informacion.

El tratamiento de los datos recolectados se efectud bajo una perspectiva cualitativa e
interpretativa dirigida a reconocer recurrencias sentidos y vinculos hallados en las
vivencias y visiones de los integrantes de la comunidad escolar sobre la valoracion
del ejercicio magisterial este planteamiento se vinculd con los fundamentos de la
Investigacion Accidn Participativa propiciando una lectura situada y en diversas
instancias consensuada con los colaboradores para que el examen de la informacion

representara de forma fidedigna la situacion real del establecimiento.

La sistematizacion del analisis se estructurd en seis etapas conectadas entre si que
facilitaron la organizacion la interpretacion y la logica de los hallazgos recolectados
comenzando con una fase de reconocimiento de la informacion a través de la lectura
minuciosa de los textos transcritos de los dialogos los informes de las reuniones
grupales los apuntes de las visitas de observacion y los escritos examinados pues este
contacto primario sirvio para entender el entorno y asimilar los testimonios de los

colaboradores de forma integra.

Seguidamente se ejecutd un proceso de codificacion primaria en el que se detectaron
bloques de sentido trascendentales para asignarles etiquetas descriptivas lo cual
permitio estructurar la informacion en segmentos valiosos que agilizaron el examen
posterior para después a partir de dichas claves iniciar la localizacion de nucleos
tematicos reuniendo aquellos que presentaban vinculos mutuos y que se conectaban
con los ejes tedricos del esquema planteado en el estudio pues los ejes hallados
evidenciaron campos fundamentales de la valoracion magisterial que brotaron de

forma directa de los testimonios.

En un momento posterior los nicleos tematicos pasaron por un proceso de revision y
perfeccionamiento comprobando su légica interna y su distincion entre conceptos lo
cual facilito la consolidacién de las dimensiones principales y la definicion de
subcategorias que reflejaran con mayor exactitud las vivencias comunes de los

colaboradores de modo que una vez establecidas las categorias y sus divisiones
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fueron nombradas con precision estructurando los ejes que guiaron la lectura final de

los hallazgos.

Para concluir se procedio con la elaboracion del reporte analitico articulando los
datos recolectados mediante las diversas herramientas aplicadas tales como los
dialogos dirigidos las inspecciones de campo las sesiones grupales y el examen de
textos institucionales puesto que esta union facilito el cotejo de los descubrimientos
para edificar lecturas I6gicas y bien cimentadas de modo que cuando los testimonios
y las evidencias adicionales dejaron de suministrar dimensiones novedosas o sentidos
trascendentales se considero alcanzado el punto de saturacién teérica dando por

finalizada la estructuracién de los hallazgos conseguidos.

El analisis fue validado en coherencia con el caracter participativo de la IAP. Para
ello, se desarrollaron espacios de contraste y reflexion grupal entre el equipo
investigador y los participantes, con el fin de verificar que las interpretaciones
realizadas fueran representativas y acordes con las experiencias vividas en la

institucion.

A continuacion, en la Tabla 7, se presentan las principales categorias que emergieron
del andlisis de la informacion, acompafiadas de ejemplos textuales que ilustran las

perspectivas expresadas por los participantes.

Tabla 7
Categorias de analisis y ejemplos textuales
Categoria principal Subcategorias / cddigos Ejemplo textual representativo
Retroalimentacion constructiva, “Las observaciones no deberian ser para
Evaluacién formativa acompafiamiento pedagogico, sancionar, sino para ayudarnos a
autoevaluacion reflexiva. mejorar.” (Docente D3)
Desarrollo profesional Actualizacién continua, mentoria, Compartir estrategias con colegas nos

permite aprender y crecer

docente intercambio de experiencias. profesionalmente.” (Coordinador C2)

“La tecnologia facilita mostrar
evidencias reales del aprendizaje.”
(Docente D7)

Uso de TIC, metodologias activas,

Innovacién pedagdgica - o
pedagog evaluacion auténtica.

“Cuando la escuela trabaja con las
familias, la evaluacion tiene mas
sentido.” (Directivo DIR1)

Participacion institucional, trabajo

Dimensién comunitaria : P .
colaborativo, vinculo con la comunidad.

“Nos sentimos mas motivados cuando la
evaluacion reconoce el esfuerzo.”
(Docente D9)

Etica y clima Confianza, respeto, valoracion del
institucional docente.

Nota. En esta tabla se muestra las categorias de analisis y ejemplos textuales. Fuente:

elaboracion propia.
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El proceso de condensacion y organizacion de la informacidn permitié construir una
representacion sistematica del fendmeno estudiado, asegurando que las voces de los
distintos actores educativos fueran adecuadamente reflejadas, asimismo, la
triangulacion metodologica, que integro entrevistas, observaciones, grupos focales y
analisis documental, enriquecio el analisis y posibilité una comprension integral de la

evaluacion del desempefio docente en el contexto municipal.

3.4. Analisis de los resultados en los datos obtenidos.

Basandose en el examen de los datos obtenidos se detectaron recurrencias y vinculos
trascendentales que evidencian las visiones posturas y requerimientos de
capacitacion de los miembros de la comunidad escolar respecto a la valoracién

completa del ejercicio magisterial.

Los hallazgos demuestran la existencia de progresos especificos en la
implementacion de métodos propios de la valoracion formativa, aunque de igual
forma revelan obstaculos constantes relacionados con la intervencion del magisterio
la calidad de la realimentacion recibida y la conexion entre los procesos evaluativos

y el crecimiento laboral permanente.

Las evidencias recolectadas se estructuraron en cinco ejes fundamentales en total
concordancia con el esquema tedrico planteado permitiendo asi una interpretacion
global de la situacion presente en cuanto a la valoracion magisterial del plantel a

partir de las vivencias reales de los sujetos involucrados.

En la dimensién pedagdgica, el profesorado admite la trascendencia de
aplicar multiples metodologias de instruccion y disponer de parametros precisos para
la valoracion sin embargo en el ejercicio cotidiano todavia prevalece un enfoque
convencional orientado hacia la nota numérica lo cual restringe el impacto educativo
de las dindmicas de evaluacion y disminuye las posibilidades de un analisis critico

sobre la labor docente.

En cuanto a la dimensidn actitudinal, aungue se percibe una inclinacién
comun hacia la transformacién una gran cantidad de educadores todavia interpreta la
valoracién como un mecanismo de castigo en lugar de verla como un recurso

enfocado en su crecimiento laboral surgiendo esta contradiccion entre un enfoque de
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aprendizaje y una vision de penalizacion como uno de los obstaculos mas

importantes dentro de la organizacion.

Respecto a la dimension tecnoldgica, se manifiesta un incremento en la
integracidn de medios digitales dentro del ejercicio de la ensefianza no obstante su
empleo en las dinamicas de valoracién continda siendo escaso y en diversas
situaciones esta supeditado a la disponibilidad de recursos técnicos en el plantel
detectando los colaboradores un aprovechamiento todavia insuficiente de las
herramientas de informacion y comunicacion para robustecer el caracter formativo

de la evaluacion.

En la dimension investigativa, pese a la escasa disponibilidad de entornos
organizacionales para el registro ordenado de vivencias la mayor parte del
profesorado expresa voluntad para analizar su propio ejercicio y producir testimonios
sobre su rendimiento laboral manifestandose esta actitud como una oportunidad para
incorporar la indagacion sistematica como un componente esencial del crecimiento

profesional docente.

En la dimension comunitaria, si bien la valoracion ain no se interpreta
totalmente como una labor de responsabilidad mutua se percibe una voluntad en
aumento por consolidar la cooperacién entre el centro educativo los hogares y el
entorno social pues los colaboradores estiman que este nexo representa un factor
fundamental para otorgar un prop6sito mas profundo y una mayor Idgica a las

dindmicas de evaluacion.

La coherencia de estos hallazgos se verifico a través del cotejo cruzado de los
datos recolectados mediante multiples origenes y procedimientos de indagacion pues
tanto los testimonios del profesorado como las declaraciones de los responsables de
area y las autoridades concuerdan al subrayar la urgencia de robustecer las dindmicas
de guia y capacitacion magisterial de igual manera el examen de los textos oficiales
de la entidad revel0 la inexistencia de un esquema estandarizado que logre conectar
con sentido l6gico las facetas educativas organizacionales y de instruccion de la

valoracion bajo una perspectiva de totalidad.

No obstante, las dificultades vinculadas a la interpretacion de la valoracion

como un mecanismo de sancién y a la carencia de un acompafiamiento constante los
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educadores admiten su utilidad como un espacio para el crecimiento laboral
resaltando en consecuencia la trascendencia de propiciar escenarios de intercambio

académico y de robustecer las dindmicas de realimentacion orientadas al aprendizaje.

Por otro lado los responsables académicos enfatizan la importancia de poner
en marcha esquemas de acompariamiento que incentiven el analisis del profesorado
ademas de progresar en la construccion de parametros de valoracion consensuados
mencionando igualmente la falta de recursos estandarizados y la necesidad
apremiante de acceder a capacitacion especializada en materia de evaluacion para el

aprendizaje.

Los directivos, en cambio, valoran la evaluacion como un medio para mejorar
la gestion del desempefio y fortalecer la calidad institucional. No obstante, coinciden
en que la falta de un enfoque articulado y la fragmentacion de los procedimientos

actuales limitan el impacto real de la evaluacion en la mejora educativa.

De manera integral las visiones de los diversos miembros de la comunidad
escolar resaltan la importancia de disponer de una base conceptual global que guie
las dinamicas de valoracidn capacitacién e instruccion creativa en el &mbito del
municipio confirmando estos descubrimientos la relevancia y la necesidad inmediata
de plantear un esquema que no solo mejore los ejercicios de evaluacion sino que
ademas ayude a cambiar la mentalidad organizacional hacia una cultura de

valoracion con un propdsito educativo real.

3.4.1. Entrevista a directivos

3.4.1.1. Percepciones de directivos sobre el modelo actual de evaluacion docente

Con el propdsito de comprender como se percibe el modelo de evaluacion
docente desde la perspectiva de la gestion institucional, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a tres directivos de la Unidad Educativa Municipal “Sucre”. Los
principales hallazgos obtenidos se sintetizan en la Tabla 8, en la que se recogen las
respuestas a cinco preguntas orientadas a identificar tanto las fortalezas como las
limitaciones del modelo actual de evaluacién docente. Estas respuestas permiten
construir una vision critica sobre el funcionamiento del sistema evaluativo y sus

posibles areas de mejora.



Tabla 8

Primera parte de la entrevista de los directivos

I Modelo Actual de Evaluacion Docente

DIRECTIVO 1

DIRECTIVO 2

DIRECTIVO 3

1. ;Como se lleva a cabo actualmente la
evaluacion integral y Desarrollo
académico y profesional docente en la
institucion?

El proceso se basa en la observacion de
clases, revision de planificacion,
encuestas a estudiantes v reuniones de
retroalimentacion con docentes.

Se realiza mediante observaciones en el
aula, encuestas a estudiantes v revision de
planificaciones.

Se realiza a través de observaciones en el
aula, revision de la planificacion, encuestas a
estudiantes v reuniones con directivos.

2. ;Qué aspectos considera que se valoran
mas en la evaluacion docente?

3. ;Cree que el sistema actual de evaluacion
realmente contribuye a mejorar la calidad
educativa? ;Por qué?

4.  ;Qué fortalezas identifica en el modelo de
evaluacion docente que se usa en la
institucion?

5. ;Qué debilidades o limitaciones observa
en la evaluacion docente actual?

Se prioriza la planificacion efectiva, la
metodologia aplicada en el aula, la
interaccion con los estudiantes y el

compromiso con la mejora continua.

Si, aunque considero que aun hay
oportunidades de mejora,
especialmente en el seguimiento
posterior a la evaluacion para garantizar
cambios efectivos en la practica
docente

Es un sistema estructurado v
participativo que permite 1a inclusion
de multiples perspectivas, incluyendo

estudiantes, docentes v directivos

Uno de los principales desafios es
lograr que la evaluacién sea vista como
un proceso formativo v no como una
fiscalizacion del desempefio.

La organizacion de la ensefianza_ la
innovacion pedagogica, la gestion del aula
v el impacto en el aprendizaje de los
estudiantes

Si, aunque aun falta consolidar un sistema

de retroalimentacion mas efectivo v planes

de desarrollo profesional adaptados a cada
docente.

Es un modelo integral que involucra a
diferentes actores educativos, permitiendo
obtener una vision mas completa del
desempefio docente

Algunos docentes ven la evaluacion como

un proceso administrativo mas que como

una herramienta de mejora, lo que limita
su impacto real

La gestién del aula, la disciplina, el
cumplimiente de la nonmativa institucional v
la aplicacién de estrategias para mejorar la
convivencia escolar.

Si, aunque considero que deberia reforzarse
con mecanismos de acompafiamiento mas
personalizados para cada docente.

Permite obtener informacion desde multiples

perspectivas, incluyendo directivos, docentes

v estudiantes, lo que ayuda a un analisis mas
completo del desempefio

La falta de seguimiento después de la
evaluacidn para garantizar que las mejoras
sugeridas sean implementadas
correctamente.

Nota. En esta tabla se recoge la primera parte del analisis de las entrevistas aplicadas a los directivos de la institucion. Fuente

propia

: elaboracion
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Anélisis e interpretacion:

La informacion presentada en la Tabla 8 permite identificar las percepciones de los
directivos respecto al modelo de evaluacion docente actualmente implementado en la
institucién. El analisis de sus respuestas evidencia tanto coincidencias significativas
como matices diferenciados en la manera en que comprenden y valoran los procesos

evaluativos.

Un elemento comdn en los discursos de los tres directivos es el reconocimiento de
que la evaluacion docente se apoya en multiples fuentes de informacion, tales como
la observacion de clases, la revision de planificaciones, las encuestas a estudiantes y

las reuniones de retroalimentacion.

Esta naturaleza de multiples dimensiones es apreciada de forma favorable puesto que
facilita el alcance de una perspectiva mas extensa y situada del ejercicio magisterial
resultando este descubrimiento concordante con la postura de Bridle et al. (2025), al
indicar que una valoracidn pedagogica eficaz tiene que articular variados testimonios

para representar la profundidad de la labor de ensefianza.

Respecto a los elementos que reciben una mayor ponderacion dentro de los procesos
de valoracion existe un acuerdo general sobre la trascendencia de la estructuracion de
la ensefianza la conduccidn del grupo y el intercambio comunicativo con el
alumnado sin embargo brotan discrepancias en las prioridades sefialadas por cada

responsable de la gestion.

Mientras el Directivo 2 destaca la innovacion pedagogica y su impacto en el
aprendizaje, el Directivo 3 concede mayor relevancia a la disciplinay a la
convivencia escolar. Estas diferencias evidencian una tension entre la dimension
metodoldgica de la ensefianza y la dimension relacional de la préctica docente,
aspecto que se vincula con las distintas concepciones de liderazgo pedagogico

presentes en la institucion (Mensah et al., 2025).

En cuanto a la incidencia del modelo de valoracion en el incremento de la calidad de
la ensefianza los tres responsables de la gestion admiten su utilidad aunque
concuerdan al indicar restricciones significativas sefialando de forma repetida la

carencia de un monitoreo tras las fases de evaluacién como una deficiencia medular
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lo cual obstaculiza que el diagndéstico se transforme en transformaciones duraderas
en el ejercicio magisterial guardando este descubrimiento un vinculo con lo
planteado por Foley et al. (2025), al sostener que el examen de la labor docente solo
obtiene un propésito educativo cuando se respalda con mecanismos organizados de

realimentacion y crecimiento laboral.

De igual manera los responsables de la gestion concuerdan en que un sector del
cuerpo docente sigue interpretando la valoracién como una herramienta de control y
vigilancia en vez de una ocasion para el crecimiento esta vision representa un
obstaculo para la utilidad educativa del proceso evaluativo y ha sido extensamente
analizada en investigaciones previas como indican Arugaslan (2025) y Rodriguez et
al. (2021), quienes subrayan que un examen enfocado en el aprendizaje tiene que
comunicarse con claridad y asumirse como un ciclo de mejora permanente evitando

ser catalogado como un simple tramite administrativo.

Por otra parte los responsables de la gestion aprecian favorablemente la naturaleza
colaborativa del esquema actual resaltando la participacion de profesores alumnos y
directivos como una cualidad significativa siendo este planteamiento de
multiplicidad coherente con el sistema de valoracion situada planteado por Yany
Saguin (2021), el cual recalca la trascendencia de incorporar distintos testimonios
para alcanzar dindmicas de evaluacién mas equitativas adecuadas y que reflejen

fielmente el ejercicio del magisterio.

En conclusion, las declaraciones de los responsables de la gestion revelan que el
esquema vigente de valoracién magisterial muestra progresos significativos respecto
a la intervencion de los actores y la pluralidad de los origenes de los datos aunque
también expone restricciones vinculadas a la interpretacién de la evaluacion como un

castigo y a la falta de un monitoreo organizado.

Dentro de las sugerencias primordiales que surgen se hallan el robustecimiento de la
guia educativa la delimitacion de parametros de valoracion mas precisos y
consensuados, asi como la urgencia de afianzar una perspectiva de aprendizaje en

torno a los procesos evaluativos.

Con el fin de ampliar el entendimiento del esquema de valoracién magisterial a partir

de la vision de los gestores se llevo a cabo una etapa complementaria de dialogos



cuyos hallazgos se exponen en el Cuadro 9 donde se examinan de forma
pormenorizada los componentes de aprendizaje del ciclo de evaluacion y sus

consecuencias en el crecimiento laboral de los educadores.
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Tabla 9
Primera parte de la entrevista de los directivos

I Modelo Actual de Evaluacion Docente

DIRECTIVO 1

DIRECTIVO 2

DIRECTIVO 3

1. ;Como se lleva a cabo actualmente la
evaluacion integral y Desarrollo académico
v profesional docente en la institucién?

2. ;Qué aspectos considera que se valoran
mas en la evaluacion docente?

;Cree que el sistema actual de evaluacion
realmente contribuye a mejorar la calidad
educativa? ;Por qué?

{ Qué fortalezas identifica en el modelo de
evaluacion docente que se usa en la
institucion?

¢ Qué debilidades o limitaciones observa
la evaluacién docente actual?

El proceso se basa en la observacion de
clases, revision de planificacion,
encuestas a estudiantes v reuniones de
retroalimentacion con docentes.

Se prioriza la planificacion efectiva, la
metodologia aplicada en el aula, la
interaccion con los estudiantes y el

compromiso con la mejora continua.

51, aunque considero que ain hay
oportunidades de mejora,
especialmente en el seguimiento
posterior a la evaluacion

Es un sistema estructurado ¥
participative que permite la inclusién
de muiltiples perspectivas, incluyendo

estudiantes, docentes v directivos

Uno de los principales desafios es
lograr que la evaluacion sea vista como
un proceso formativo v no como una
fiscalizacion del desempefio.

Se realiza mediante observaciones en el
aula, encuestas a estudiantes y revision de
planificaciones.

La organizacion de 1a ensefianza la
innovacion pedagogica, la gestion del aula
v el impacto en el aprendizaje de los
estudiantes

S$1, aunque ain falta consolidar un sistema

de retroalimentacion mas efectivo v planes

de desarrollo profesional adaptados a cada
docente.

Es un modelo integral que involucra a
diferentes actores educativos, permitiendo
obtener una vision mas completa del
desempefio docente

Algunos docentes ven la evaluacion como
un proceso administrativo mas que como
una herramienta de mejora, lo que limita

su impacto real

Se realiza a través de observaciones en el
aula, revision de la planificacion, encuestas a
estudiantes y reuniones con directivos.

La gestion del aula, l1a disciplina, el
cumplimiento de la normativa institucional y
la aplicacion de estrategias para mejorar la
convivencia escolar.

Si, aunque considero que deberia reforzarse
con mecanismos de acompafiamiento mas
personalizados para cada docente.

Permite obtener informacion desde miltiples

perspectivas, incluvendo directivos, docentes

v estudiantes, lo que ayuda a un anilisis mas
completo del desempefio

La falta de seguimiento después de la
evaluacién para garantizar que las mejoras
sugeridas sean implementadas
comrectamente.

profesional. Fuente: Elaboracién propia.

Nota. La tabla presenta la segunda parte del anélisis de las entrevistas realizadas a los directivos, con énfasis en aspectos especificos de su desarrollo
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Anélisis e interpretacion:

El analisis de la informacion presentada en la Tabla 9 permite profundizar en la
comprensién del modelo actual de evaluacion docente desde la perspectiva directiva,
poniendo especial atencion en su vinculo con el desarrollo académico y profesional

del profesorado.

A partir de los testimonios recogidos, se evidencian coincidencias relevantes, asi
como matices que enriquecen el anlisis del funcionamiento del sistema evaluativo

institucional.

De manera coincidente, los tres directivos describen la evaluacion docente como un
proceso de caracter multidimensional, sustentado en la observacion de clases, la
revision de planificaciones, las encuestas a estudiantes y los espacios de
retroalimentacion, esta integracion de diversas fuentes es reconocida como una
fortaleza, en tanto permite una valoracion mas amplia del desempefio docente y evita

una lectura reduccionista del quehacer pedagdgico.

Este hallazgo guarda sintonia con la propuesta de Al-Akbari et al. (2025), al afirmar
que una valoraciéon eficaz requiere tomar en cuenta diversos testimonios para dar

respuesta a la naturaleza compleja del ejercicio de la ensefianza.

Respecto a los pardmetros que reciben una mayor relevancia dentro del proceso
evaluativo se conserva una apreciacion comun sobre factores como la conduccién del
grupo la estructuracion de la ensefianza y el vinculo con el alumnado sin embargo
brotan discrepancias en las prioridades establecidas por cada responsable de la
gestién pues mientras el Directivo 2 enfatiza la renovacion educativa y su incidencia
en el conocimiento el Directivo 3 antepone el orden grupal y la interaccién social en

el plantel.

Estas discrepancias manifiestan no solo formas distintas de conduccién educativa
sino también la permanencia simultanea de perspectivas instrumentales y de
vinculacion humana en la valoracién magisterial segun lo indican Mensah et al.
(2025).

En relacion con el aporte del esquema de valoracion al incremento de la calidad de la

ensefianza los responsables de la gestion concuerdan en admitir su relevancia aunque
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advierten restricciones de gran importancia puesto que de forma recurrente se detecta
la carencia de un monitoreo tras la fase evaluativa como una deficiencia medular de
modo que esta falta de guia organizada obstaculiza que los diagndsticos obtenidos se
conviertan en acciones tangibles de perfeccionamiento y crecimiento laboral
magisterial coincidiendo este punto con lo planteado por Foley et al. (2025), al
subrayar que el examen del desempefio docente unicamente alcanza una finalidad
educativa cuando se vincula con programas de auxilio realimentacion permanente y

labores duraderas de actualizacion profesional.

Otro elemento relevante que emerge de los testimonios es la percepcion que tienen
algunos docentes sobre la evaluacion, la cual contina asociandose a una ldgica
administrativa o de fiscalizacion, esta percepcion constituye una barrera para la

apropiacion pedagdgica del proceso evaluativo y limita su impacto formativo.

Tal como advierte Arugaslan (2025), cuando la evaluacién no se comunica ni se vive
como una oportunidad de aprendizaje profesional, tiende a generar resistencia y

desmotivacion en el profesorado.

No obstante estas discrepancias los responsables de la gestion resaltan como una
virtud trascendental del esquema vigente su naturaleza colaborativa puesto que la
incorporacion de diversos integrantes de la comunidad escolar como profesores
alumnos y autoridades es apreciada como un factor que potencia la dindmica
evaluativa y promueve una perspectiva mas objetiva del ejercicio profesional

magisterial.

Este planteamiento de integracidn concuerda con la tesis de Martin et al. (2024), al
recalcar que la intervencién de diversos testimonios ayuda a estructurar valoraciones

mas equitativas situadas y enfocadas hacia el perfeccionamiento continuo.

En resumen los hallazgos de este segundo blogue de dialogos demuestran que el
esquema de valoracion magisterial muestra progresos de gran relevancia en cuanto a
su vision de conjunto e inclusion aunque de igual forma encara retos vinculados al
monitoreo posterior la capacitacion permanente y la interpretacion educativa de la

dindmica evaluativa.
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Estos descubrimientos consolidan la urgencia de establecer un esquema conceptual
de valoracion global que conecte con ldgica interna el examen del desempefio la guia
educativa y el crecimiento laboral magisterial impulsando asi una mentalidad

organizacional enfocada hacia la mejora continua.
3.4.2.2. Percepciones directivas sobre los desafios del proceso de evaluacion docente

En la Tabla 10 se presentan las respuestas de los directivos en relacion con los
principales desafios que enfrentan los docentes durante el proceso de evaluacion del
desempefio, asi como las areas de mejora que, desde la gestion institucional, podrian
fortalecer dicho proceso. Las opiniones recogidas permiten identificar tensiones,
limitaciones estructurales y oportunidades de mejora orientadas a consolidar una

evaluacion con sentido formativo y de desarrollo profesional.



Tabla 10

Segunda parte de la entrevista de los directivos

II. Desafios y Necesidades de Mejora

DIRECTIVO 1

DIRECTIVO 2

DIRECTIVO 3

1. Desde su experiencia, ;qué
dificultades enfrentan los
docentes en el proceso de

evaluacién?

2. ;Considera que los criterios de
evaluaciéon actuales son claros
v objetivos? ;Por qué?

3. ;Existen espacios de
retroalimentacion entre
docentes y directivos después
de una evaluacion? ;Como se
llevan a cabo?

4. ;Cree que la evaluacion
docente deberia contemplar
otros aspectos que actualmente
no se incluyen? ;Cuales y por
qué?

Algunos docentes perciben la evaluacidn
como una exigencia administrativa mas
que como una herramienta de mejora.
También hay resistencia a la
retroalimentacion en algunos casos

En general, =i, pero pueden mejorarse
especificando mejor los indicadores de
desempefio v su impacto en el aprendizaje
de los estudiantes.

81, se realizan reuniones de
retroalimentacién, pero podrian ser mias
personalizadas v orientadas a la accién

Si, el impacto del docente en la
motivacion y el desarrollo integral del
estudiante deberia ser evaluado con
mayor detalle

La falta de tiempo para reflexionar sobre
los resultados v la necesidad de
acompafiamiento mas personalizado para
mejorar su practica pedagégica

Si, aunque podrian ajustarse mejor a las
particularidades de cada nivel y area de
enseflanza

Si, pero podrian ser mas mdividualizados y
centrados en estrategias concretas de
mejora para cada docente.

Si, como la relacién con la comunidad
educativa v la capacidad de fomentar un
ambiente de aprendizaje inclusivo y
motivador.

Algunos docentes puesden sentirse
presionados o percibir la evaluacion como
un proceso punitivo en lugar de una
oportumdad de mejora

En su mayoria si. pero podrian ajustarse
para incluir mejor la gestién de convivencia
v disciplina en el aula

Si, pero podrian mejorarse con reuniones

mas personalizadas donde se establezcan

planes de accién concretos para la mejora
del desempefio docente.

Si, la capacidad del docente para manejar
conflictos v fomentar un ambiente de
respeto y motivacion en el aula.

Nota. Esta tabla recoge la segunda parte de las entrevistas realizadas a los directivos, centrada en los desafios, percepciones y propuestas de mejora

en torno al proceso de evaluacion docente. Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis e interpretacion:

El analisis de las declaraciones de los directivos permite detectar dificultades
constantes que afectan de forma directa la eficacia de la valoracién magisterial y su
trascendencia educativa. Un factor critico es la permanencia de una visién
desfavorable de la evaluacion en ciertos profesores, quienes suelen vincularla con
una imposicion burocratica o un instrumento de fiscalizacion, en lugar de verla como
una posibilidad de crecimiento laboral. Dicha interpretacion provoca rechazo y
restringe la disposicion hacia las dindmicas de realimentacion, sobre todo si estas no

ocurren en un entorno de seguridad y comunicacion académica.

Como menciona Amirian (2025), Cuando la valoracion no posee una orientacion
pedagogica definida ni se respalda con asesoria, corre el riesgo de transformarse en un
factor de presién y agotamiento para el cuerpo docente. Esta falta de proposito
formativo desplaza el enfoque desde la mejora del aprendizaje hacia la vigilancia, lo
que suele derivar en una actitud defensiva que anula cualquier posibilidad de

transformacion real en las aulas.

Otro reto de gran relevancia sefialado por los responsables de la gestién es la
carencia de periodos establecidos en la organizacion para el analisis educativo de los
hallazgos evaluativos, al respecto se resalta la urgencia de robustecer la asesoria
individualizada, garantizando que el profesorado disponga de momentos efectivos
para examinar sus virtudes y debilidades, logrando asi convertir la realimentacion en
transformaciones practicas en su ensefianza, si bien se dan espacios para el
intercambio de resultados, las autoridades concuerdan en que estos deberian ser mas
organizados, personales y dirigidos al disefio de estrategias de intervencion
puntuales, lo que revela una desconexion entre el diagnostico y la actualizacion

docente permanente.

Respecto a los pardametros de valoracion los directivos estiman que en términos
generales estos poseen claridad y objetividad no obstante admiten la urgencia de
definir con mayor exactitud ciertos indicadores primordialmente aquellos que miden
la incidencia del ejercicio docente en los logros de aprendizaje del estudiantado de
igual forma se subraya la relevancia de adaptar los criterios al entorno especifico

considerando el nivel académico y la disciplina de ensefianza lo que facilitaria una
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apreciacion mas equitativa y adecuada a la realidad del aula en particular la prioridad
otorgada por uno de los directores a la administracion de la armonia escolar pone de
manifiesto la importancia de incorporar con mayor vigor los aspectos vinculados a la

interaccion humana y las competencias socioemocionales dentro del ciclo evaluativo.

De igual forma, los testimonios coinciden en sefialar que el modelo actual no
contempla de manera suficiente aspectos clave del rol docente, como la motivacion
estudiantil, la creacion de ambientes inclusivos y el manejo de conflictos en el aula.
Estos elementos, aunque menos visibles desde una logica técnica, resultan

fundamentales para el desarrollo integral del proceso educativo.

En este contexto; Shi et al. (2025) mantiene que la evaluacion docente apropiada
debe tener dimensiones éticas, emocionales y sociales, ya que estas influyen
directamente en el estado de convivencia en el aula, el compromiso estudiantil y la

calidad de los aprendizajes.

En resumen los responsables de la gestion admiten que el esquema actual posee
virtudes significativas como su naturaleza de multiples perspectivas y la intervencion
de diversos actores no obstante también detectan restricciones que perjudican su
alcance educativo resaltando entre los requerimientos primordiales de
perfeccionamiento el robustecimiento de los momentos de realimentacién la
inclusién de pardmetros mas situados y vinculares asi como la creacion de procesos

de asesoria académica individualizada.

Estos hallazgos refuerzan la pertinencia de disefiar un modelo integral de evaluacion
docente que supere la l6gica administrativa y se consolide como un proceso continuo

de aprendizaje profesional y mejora institucional.

3.4.2.3. Propuestas directivas para el fortalecimiento de un modelo integral de

evaluacion docente

En la Tabla 11 se sintetizan las propuestas de tres directivos respecto a los criterios y
dimensiones que consideran fundamentales para consolidar un modelo integral de
evaluacion docente partir de sus respuestas, se identifican orientaciones claras hacia
una evaluacion con sentido formativo, vinculada de manera directa al desarrollo

profesional del docente y al impacto real en los procesos de ensefianza y aprendizaje.



Tabla 11
Tercera parte de la entrevista de los directivos
ITI. Criterios y Dimensiones para un . . .
Modelo Integral DIRECTIVO 1 DIRECTIVO 2 DIRECTIVO 3
1. ;Cuiles considera que deberian I.n.n_oj.‘ac_lon pedagqgln:_a, _adaptacmn ala Mctodologl_as !nncx'adoras:_nnpacto en eio del aula, disciplina,
L . drversidad estudiantil, impacto en el el aprendizaje, compromiso con la ) S
ser los principales criterios para . h S - . metodologias activas, impacto en el
- - . aprendizaje v compromiso con la institucion v desarrollo profesional = - .
una evaluacién docente integral? . . . aprendizaje v formacion continua.
formacién continua continuo
2. ;,(_Somo se puede garantizar que la Es necesario implementar planes de Incorporando asesoramiento ]_ncorp_orando seglmrmento contimio y
evaluacién docente sea un proceso y . . . . brindando apoye pedagogico
mejora personalizados v asesoramiento pedagogico v estableciendo planes de : .
. - personalizado segun los resultados de la
mejora imndividualizados. evaluacion

formative v no solo un mecanismo . .
- pedagdgico continuo

de control?
Relacionando los resultados con

programas de formacion especializada
v promoviendo el aprendizaje entre
pares.

Relacionando los resultados con
programas de capacitacion especificos y
oportunidades de mentoria

3. ./De qué manera podria
fortalecerse el desarrollo
profesional del docente a traveés de
la evaluacion?

4. ;Qué .estrateglas cnlmsu:lera Mayor énfasis en la autoevaluacién, la Mayor er].fasw_f.fn la :tutoeva.luacmn v
efectivas para mejorar la ) - - coevaluacion, asi como en la
L . coevaluacion v el uso de metodologias - i
evaluacién docente y su impacto - = formacidn en nuevas metodologias
o activas en la ensefianza. p
en la ensefianza? pedagogicas

Relacionando los resultados con
capacitaciones especificas v programas
de mentoria entre docentes

Promover la autoevaluacion v la
coevaluacion, asi como integrar mas
observaciones de aula para
retroalimentacion efectiva

Nota. Resumen de percepciones directivas sobre desafios y necesidades del proceso de evaluacion docente. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las propuestas planteadas por los directivos evidencian una vision compartida sobre
la necesidad de transformar el modelo de evaluacion docente vigente hacia un

enfoque mas formativo, contextualizado y orientado al desarrollo profesional.

Como principal hallazgo de las jornadas con los directivos de la institucion
seleccionada para el acuerdo didactico en cuestion, se desprende de sus respuestas un
elemento recurrente: la condicion indispensable del efecto en el aprendizaje de los

estudiantes a la hora de considerar una evaluacién como integral.

Ese énfasis, acompafiado por el de otros aspectos como la innovacién pedagdgica, la
adecuacion a la diversidad y el compromiso con la formacidn permanente, conformé
la idea de una nocion abarcadora sobre el rol docente, una concepcion que valora

tanto los procesos pedagogicos como los resultados de los mismos.

En esta vision, la evaluacion deja, entonces, de centrarse en una enumeracion de
quehaceres o en los certificados de su cumplimiento para posicionarse sobre qué
hacen las practicas docentes y como esos haceres influyen en los aprendizajes y en el
desarrollo personal de los respectivos educandos por Antonsen et al. (2025), esa
concepcion, entonces, coincide con la presentada por que afirman que una evaluacién
integral no puede limitarse en términos de actividad y significatividad a lo que el
profesional docente hace guardando distancia o no con la necesidad pedagdgica de la
funcion en favor de develar qué hacer pedagogico regula y da significancia a su
oficio en el espacio del aula.

Otro aspecto relevante es la necesidad de articular los resultados y ultimatum de la
evaluacion con medidas concretas de formacion, consideran, los directivos, que la
evaluacion debe ser el punto de partida para cuadros especificos de formacion,
procesos de mentores y entornos de aprendizaje con pares, en definitiva, no evaluar
conduce, para estos actores, no solo a la imposibilidad de considerar un cuadro

docente como tal sino a la inutilidad de su rol como forma privilegiada de aprendiz.

De la misma forma se pueden rescatar estrategias que consideran clave para
acrecentar la condicion formativa de una evaluacion. autoevaluacion y coevaluacion

como forma antes que nada de participar activamente de un proceso de evaluacion
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que no puede ser entendido individualmente sino como expresion de una forma

compartida de reflexionar: la cultura profesional.

La observacion de aula también es reconocida como una estrategia relevante,
siempre que se desarrolle en un marco de confianza y esté acompafiada de una

retroalimentacion clara, oportuna y personalizada.

En conjunto los planteamientos de los responsables de la gestion se orientan a la
construccion de un esquema de valoracion magisterial que trascienda la vision de la
cuantificacion y la vigilancia para afianzarse como una dinamica de evolucion
personal y organizacional resultando esta tendencia concordante con el concepto de
evaluacion para la profesionalizacion sugerido por Truong et al. (2025), al proponer
que el examen del desempefio tiene que funcionar como un impulsor de
transformaciones con capacidad para robustecer el ejercicio docente incentivar la
renovacion pedagodgica y favorecer el progreso permanente de las estructuras

escolares.

3.4.24. Condiciones institucionales y percepciones directivas sobre la

implementacion de un nuevo modelo de evaluacién docente

En la Tabla 12 se sintetizan las percepciones de tres directivos respecto a la
viabilidad de implementar un nuevo modelo de evaluacion docente en la institucion.
Sus respuestas permiten identificar tanto las condiciones institucionales necesarias
para que este proceso sea factible como el nivel de disposicion de las autoridades

para involucrarse activamente en una transformacion del enfoque evaluativo.



Tabla 12

Cuarta parte de la entrevista de los directivos

IV, Implementacion de un Nuevo Modelo

DIRECTIVO1

DIRECTIVO 2

DIRECTIVO 3

1. ;Coémo percibe la viabilidad de
implementar un nueve modelo de
evaluacion docente en la institucion?

2. ;Que apoyo institucional seria
necesario para mejorar el proceso de
evaluacion docente?

3. Estaria dispuesto a participar en la
implementacion de nuevas estrategias
para evaluar y mejorar el desempefio

docente? ; Por qué?

Es viable s1 se disefia con la participacién de
todos los actores educativos y se implementa
de forma progresiva.

Mas espacios de didlogo entre docentes v
directivos, asi comeo formacidn continua en
evaluacion y mejora del desempefio

Si, porque una evaluacion bien estructurada
beneficia tanto a los docentes como a los
estudiantes, generando un impacto positivo en
la calidad educativa

Es viable s1 se realiza de manera
participativa y progresiva, asegurando que
los docentes comprendan su propdsito
formativo.

Mas espacios de didlogo v reflexion,
formacion continua en evaluacidn v
seguimiento sistematico de las
recomendaciones dadas en la evaluacién

$i, porque un modelo de evaluacién bien
estructurado mejora tanto el desempefio
como el aprendizaje de los estudiantes

Es viable s1 se planifica bien v se
implementa gradualmente, asegurando la
capacitacion v el compromiso de los
docentes

Mas espacios de formacion,
acompafiamiento en la implementacidn de
mejoras v mayor claridad en los objetivos

del proceso evaluativo

8i, porque un modelo de evaluacion bien
disefiado puede fortalecer la ensefianza v
mejorar la convivencia escolar en la
institucién

Nota. Resumen de propuestas directivas sobre criterios, enfoque formativo y estrategias para una evaluacion docente integral. Fuente: Elaboracion

propia.
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Anélisis e interpretacion:

El analisis de las respuestas evidencia una coincidencia clara entre los directivos en
torno a los factores que condicionan la implementacion exitosa de un modelo integral

de evaluacién docente.

A pesar de las diferencias entre los testimonios, en general, los tres indican que la
viabilidad del cambio no depende unicamente del disefio técnico del modelo, sino de
la forma en que este se construya e introduzca en la vida institucional, en este punto,
enfatizan la importancia de un enfoque participativo y progresivo, que pueda ayudar
a los docentes a comprender el propdésito formativo de la evaluacion y reducir a

resistencia al cambio.

En particular, los directivos sefialan que la participacion de los actores educativos no
debe limitarse solo desde la aplicacion del modelo, sino considerarlo antes en el
disefio y socializacion, a lo indicado anteriormente, en este sentido, afirman que los
procesos evaluativos solo generan impacto cuando los docentes reconocen la
evaluacion como un espacio de aprendizaje profesional y no como parte de un

aparato instrumental impuesto desde afuera.

En cuanto al apoyo institucional solicitado, los testimonios proponen la necesidad de
fortalecer los espacios de didlogo entre docentes y directivos y aumentar las
posibilidades de formacion continua en procesos de evaluacion y Comision de
mejora, en particular, se indica como un punto débil la incansable falta de

supervision activa de las recomendaciones derivadas de la evaluacion.

Para los directivos, este Ultimo sera una parte vital si se espera que la evaluacién
utilizado se traduzca en cambios tangibles en el trabajo de los docentes, de este
modo, Mukurunge et al. también afirman que la formacion evaluativa solo sera

efectiva en los procesos sostenidos de gestién y compafiia profesionales.
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Otro elemento destacado por los tres directivos dice relacion con la necesidad de
definir con claridad los objetivos del sistema evaluativo, cuando la finalidad de la
evaluacién no esté bien definida o comunicada, no solo se generan discusiones sobre
su aporte, sino que, ademas, se crean situaciones de confusion que terminan

afectando la confianza y la voluntad de colaborar de los profesores.

La transparencia en los criterios y la coherencia entre los propoésitos planteados, los
instrumentos utilizados y las acciones de seguimiento e intervencién a ese respecto,
se erige como principios ineludibles para que el sistema se perciba como justo y
legitimo y no como un capricho administrativo, segin sostienen Tsagari y
Rousoulioti (2025).

Finalmente, los tres directivos manifiestan su disposicion y abierto compromiso a
participar activamente en la implementacion de las nuevas estrategias de evaluacion
docente, consideran que un sistema bien disefiado no solo permite mejorar la
ensefianza, sino que adicionalmente es capaz de alterar el clima institucional y de
convivencia, la disposicién de los directivos reviste un caracter estratégico para la
sostenibilidad de los cambios pues permite avanzar en la construccion de una cultura
evaluativa més participativa y centrada en el aprendizaje profesional y desarrollo

institucional.

3.4.2.5. Caodificaciéon tematica y categorias emergentes: sintesis de entrevistas a

directivos

En la Tabla 13 se presentan los principales fragmentos significativos
extraidos de las entrevistas realizadas a los directivos, organizados a partir de un
proceso de codificacion tematica. Esta sistematizacion permitio identificar patrones
recurrentes y construir categorias emergentes que reflejan las percepciones,
valoraciones y expectativas de los directivos respecto al proceso de evaluacion

docente en la institucion.

Tabla 13
Codificacién tematica y categorias emergentes: entrevistas a directivos
Fragmento significativo Codificacion inicial Categoria emergente
El proceso se basa en observaciones, - . Estrategias de evaluacion
- e Evaluacion multifuente -
encuestas y revision de planificaciones utilizadas
La evaluacion se percibe mas como Enfoque administrativo / vision Percepcion del enfoque

fiscalizacién que como mejora punitiva actual
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Falta seguimiento posterior a la evaluacion

Ausencia de retroalimentacién
formativa

Barreras institucionales

Faltan espacios personalizados de
retroalimentacion y planes de accién

Débil acompafiamiento pedagdgico

Barreras institucionales

Los criterios deberian adaptarse mejor a

niveles y areas

Criterios poco contextualizados

Percepcion del enfoque
actual

Se necesita vincular la evaluacién con

Evaluacion articulada al desarrollo

Expectativas de mejora

mentoria y formacion continua profesional
Proponen mayor énfasis en_la Participacion do_cente enla Exoectativas de meiora
autoevaluacion y coevaluacién evaluacion P )
Es viable un nuevo modelo si se disefia de Condiciones para implementacion Condiciones para el
forma participativa y progresiva sostenible cambio

Sugieren mas espacios de dialogo y
reflexion entre docentes y directivos

Necesidad de cultura evaluativa
colaborativa

Barreras institucionales

Si participarian en nuevas estrategias
porque mejora la calidad educativa

Disposicion al cambio

Condiciones para el
cambio

La evaluacion debe incorporar
asesoramiento y planes de mejora

Enfoque formativo de la evaluacion

Expectativas de mejora

personalizados

Evaluacién vinculada al desarrollo
profesional

Relacionar resultados con capacitacion

. . Expectativas de mejora
especifica y mentoria entre docentes

Promover autoevaluacién, coevaluacion y
mas observaciéon de aula

Estrategias participativas de

S Expectativas de mejora
evaluacion

Nota. Fragmentos seleccionados de entrevistas a directivos, organizados segun

codificacion tematica y categorias analiticas emergentes. Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis e interpretacion:

El proceso de codificacidn tematica permitio identificar tres ejes centrales que
atraviesan el discurso de los directivos: las practicas actuales de evaluacion docente,
la percepcion critica del modelo vigente y las expectativas de mejora orientadas a un
enfoque mas formativo e integrador, en primer lugar, los directivos reconocen que el
modelo actual se apoya en diversas fuentes de informacion, como la observacion de

clases, las encuestas a estudiantes y la revision de planificaciones.

Esta naturaleza de diversos origenes es apreciada de manera favorable puesto que
facilita el acercamiento al ejercicio magisterial desde distintas visiones sin embargo
las declaraciones también ponen de manifiesto la presencia de obstaculos
organizacionales que restringen la incidencia efectiva de estos ejercicios de

valoracion.

Dentro de los obstaculos primordiales se citan la carencia de un monitoreo
organizado tras la fase de valoracion la fragilidad de los momentos destinados a la
realimentacion académica y la insuficiente adecuacion de los pardmetros evaluativos

a los diversos grados y disciplinas de instruccion representando estos comentarios no
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una negativa ante el esquema actual sino una postura analitica que busca su

robustecimiento y nuevo sentido.

Respecto a la interpretacion del modelo vigente surge con nitidez la inquietud de que
la valoracion sea comprendida en ciertas ocasiones como una dinamica de vigilancia
en lugar de una posibilidad de perfeccionamiento laboral esta perspectiva de sancion
de acuerdo con los responsables de la gestion perjudica la inclinacion del

profesorado a involucrarse de forma dindmica en las etapas evaluativas y restringe el

alcance educativo de la medicién.

Simultdneamente se admite la urgencia de progresar hacia parametros mas situados
gue tomen en cuenta las especificidades del ejercicio magisterial y promuevan una
valoracion mas equitativa y adecuada en cuanto a las proyecciones de
perfeccionamiento las autoridades concuerdan al indicar que un esquema renovado
de evaluacion tendria que hallarse intimamente relacionado con el crecimiento

laboral del profesorado.

Bajo esta perspectiva plantean robustecer dinamicas como la valoracion propia y
entre pares ademas de conectar los hallazgos de la evaluacion con ciclos de tutoria

capacitacion permanente y asesoria educativa.

Estas sugerencias manifiestan una interpretacion de la valoracion como una dindmica
de colaboracion enfocada hacia el conocimiento laboral en lugar de un instrumento

puramente burocratico.

Por Gltimo las declaraciones manifiestan una actitud positiva hacia la puesta
en marcha de un esquema renovado de valoracion magisterial a condicion de que este
se estructure de forma progresiva colectiva y con instancias efectivas de
comunicacion entre profesores y autoridades la intencion de participar de manera
decidida en la transformacion y de incentivar una mentalidad evaluativa de
cooperacion representa un factor fundamental para la factibilidad de la iniciativa de
manera global las dimensiones detectadas consolidan la relevancia de proyectar un
sistema global de evaluacion docente que atienda los requerimientos
organizacionales potencie la guia educativa y ayude a afianzar una cultura de

perfeccionamiento permanente.
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Los hallazgos derivados de las apreciaciones del profesorado manifiestan una
interpretacion de la valoracion que fluctua entre su aceptacion como un instrumento
con capacidad de perfeccionamiento y su experimentacion como una dinamica
mayoritariamente burocratica esta dualidad demuestra que aunque se presenta una
disposicidn tedrica hacia perspectivas pedagogicas los ejercicios evaluativos no

siempre consiguen afianzarse como instancias efectivas de conocimiento laboral.

Este hallazgo confirma lo planteado por Tan et al. (2025), quienes sefialan que la
evaluacion docente, cuando se implementa sin una mediacién pedagdgica clara,
tiende a ser interpretada como un requisito institucional mas que como un proceso de
desarrollo profesional, de manera similar, los resultados coinciden con Zohrabi y
Khalili (2025) al evidenciar que la ausencia de retroalimentacion sistematica limita la

apropiacion de la evaluacion por parte del profesorado.

No obstante, los datos del presente estudio aportan un matiz contextual relevante, al
mostrar que los docentes no rechazan la evaluacién en si misma, sino la forma en que
esta se operacionaliza y se desvincula de oportunidades concretas de formacion. Este
aspecto amplia lo sefialado por Masaeed et al. (2025), quienes sostienen que los
programas de desarrollo profesional pierden efectividad cuando no se articulan con

diagnosticos evaluativos reales.

Dicho de otra manera, desde una lectura interpretativa, se decanta que la evaluacion
docente es valorada en cuénto se traduce en acompafiamiento explicito, mentoria y
actualizacién profesional, esta perspectiva refuerza lo propuesto por Boruah et al.
(2024), quienes destacan que la evaluacion formativa adquiere sentido cuando se

integra en procesos continuos de mejora y reflexion pedagodgica.

En cuanto al modelo tedrico sugestivo, los resultados evidencian la pertinencia de la
retroalimentacion individualizada, la autoevaluacion y la tutoria pedagdgica como
conceptos clave a ser implementados como parte integral del proceso evaluativo,
dirigidos a fortalecer el desarrollo académico y profesional docente en una

perspectiva fuertemente situada y participativa.
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3.4.3. Entrevista a coordinadores

3.4.3.1. Resumen de entrevistas a coordinadores

En la Tabla 14 se presentan los principales aportes de las coordinadoras
entrevistadas en relacion con el modelo de evaluacion docente implementado en la
institucion. Sus respuestas permiten identificar fortalezas del sistema actual, asi
como limitaciones que afectan su impacto formativo, y aportan sugerencias concretas
orientadas a mejorar el proceso evaluativo desde una perspectiva mas cercana a las

necesidades reales del profesorado.

Tabla 14
Resumen de entrevistas a coordinadores

Participante Rol institucional Temas abordados Principales hallazgos
Modelo actual de Valora la evaluacion por su enfoque participativo, pero
] evaluacion, sefiala falta de seguimiento personalizado. Destaca como
. Coordinadora - L. . i i .- ;
Andrea Lopez Pedagdoica retroalimentacion, criterios clave: estrategias metodologicas, impacto en el
Cagoste criterios, desafios y aprendizaje, y formacion continua. Sugiere mentoria y
mejora planes de mejora estructurados.

Reconoce vision integral del modelo actual, pero critica la
ausencia de acompafiamiento continuo. Propone mayor
especificidad de criterios por nivel, autoevaluaciones,
coevaluaciones y formacion vinculada a resultados. Destaca
la importancia de socializar un nuevo modelo antes de

Instrumentos de
evaluacion, criterios
actuales, percepcion
docente, propuestas de

Coordinadora de

Karina Tipan Desarrollo Profesional

mejora -
implementarlo_
Evaluacion actual, Considera util la evaluacion, pero limitada en aplicacion
Coordinadora de claridad de criterios, practica. Observa falta de coherencia en criterios y escasa
Cecilia Fernandez ~ Evaluacion y limitaciones, estrategias concrecion en mejoras. Suglere ajustar criterios por area,
Seguimiento de mejora, condiciones de  fomentar la autonomia estudiantil y fortalecer la evaluacion
cambio mediante seguimiento v participacion docente en su disefio.

Nota. En esta tabla se presenta el resumen de entrevistas a coordinadores. Fuente: Elaboracion

propia.

Analisis e interpretacion:

El analisis de las entrevistas realizadas a las coordinadoras revela una postura critica,
pero propositiva, frente al modelo de evaluacion docente vigente. Si bien las
participantes reconocen que el sistema actual incorpora elementos participativos y
una vision relativamente integral del desempefio docente, coinciden en sefialar que su
impacto se ve limitado por la falta de seguimiento sistematico y por la debilidad de

los espacios de retroalimentacién pedagogica.
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Desde estas perspectivas, la evaluacidn parece mas bien una acuciante exigencia
administrativa que una eficaz herramienta para el desarrollo profesional, un motivo
recurrente de preocupacion observado por las coordinadoras es el caréacter difuso e

incoherente de los criterios de evaluacion.

En funcion de su experiencia, la ambigiiedad de ciertos indicadores obstruye el
entendimiento por parte de los docentes de qué manera los resultados obtenidos
pueden contribuir a la mejora de su praxis, este debilitamiento de valor formativo en
el proceso afecta a su legitimidad entre el colectivo docente, principalmente cuando
no se visualizan acciones especificas orientadas a transformar aquellos aspectos que

los resultados evaluativos hayan hecho emerger.

En relacion a las barreras institucionales, las coordinadoras sefialaron la inexistencia
de un acompafiamiento pedagdgico continuo y la afrentosa a la personalizacién de la
retroalimentacion, si bien se realizan instancias de evaluacion, estas no se traducen
en instancias de formacién clara u orienten planes de mejora personalizados, este
nivel de abstraccion restringe la posibilidad de que la evaluacién misma devenga un

proceso continuado y significativo de desarrollo profesional.

Pese a estas dificultades, las coordinadoras proponen propuestas de mejora concretas
y coherentes, las mas veces mencionadas estan relacionadas con la adopcién de
procesos de mentoria, el fortalecimiento de la formacion continda vinculando los
aprendizajes directamente en los hallazgos de la evaluacion, y la realizacién de

planes de mejora personalizados.

A su entender, estas acciones posibilitarian que la evaluacién deje de ser solo un acto
administrativo y se convierta en una herramienta activa para la mejora de la practica
docente, en esta linea, también consideran imprescindible promover practicas
participativas como la autoevaluacion y la coevaluacion, para la reflexion docente y
el aprendizaje entre pares, y el ajuste de criterios evaluativos a las caracteristicas de

cada &rea y nivel para garantizar un proceso mas equitativo y contextualizado.

Por Gltimo, reiteran que la Socializacion previa a la implementacion de un nuevo
modelo de evaluacion es un paso fundamental para una implementacion

comprometida y participativa por parte de los docentes, todo ello es particularmente
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atil en la etapa de triangulacion de la investigacion una vez que los coordinadores,
docentes y directivos coinciden con el discurso; en consecuencia, se avanza hacia
una comprension mas abarcadora del modelo de evaluacion docente y sus

posibilidades de transformacion en las IEMS.

3.4.3.2. Percepciones de los coordinadores sobre el modelo actual de evaluacion

docente

Con el propésito de profundizar en la comprension de las practicas, alcances
y limitaciones del modelo de evaluacion docente implementado en la institucion, se
realizaron entrevistas a tres coordinadoras que cumplen funciones estratégicas en los
procesos de seguimiento pedagdgico, desarrollo profesional y evaluacion del
desempefio docente. Las preguntas de esta seccion se orientaron a caracterizar el
modelo vigente, identificar los criterios que se valoran con mayor énfasis, analizar su
utilidad para la mejora educativa y reconocer las principales fortalezas y debilidades

del proceso evaluativo.



Tabla 15
Primera parte de la entrevista de los coordinadores

I Modelo Actual de Evaluacion
Docente

COORDINADOR 1

COORDINADOR 1

COORDINADOR 3

[

:Como se lleva a cabo
actualmente la evaluacion
integral v Desarrollo académico
v profesional docente en la
institucion?

;Qué aspectos considera que se
valoran mas en la evaluacion
docente?

;Cree que el sistema actual de
evaluacion realmente
contribuve a mejorar la calidad
educativa? ;Por qué?

:Qué fortalezas identifica en el
modelo de evaluacion docente
que se usa en la institucion?

:Que debilidades o limitaciones
obzerva en la evaluacidn
docente actual?

El proceso se basa en observaciones en el aula,
revision de planificacidn v encuestas a
estudiantes.

El dominio del contenide, la metodelogia
utilizada en el aula, la capacidad para gestionar el
grupo v el novel de compromizo con la formacion

continuz.

Si, aumque hay margen de mejora. La evaluacion
permite identificar freas de oportunidad, pero se
necesita un seguimiento mas personalizado.

La diversidad de instrumentos utilizados v la
posibilidad de recibir retroalimentacion desde
diferentes zctores del procese educativo.

Falta de un plan de seguimiento estructurado v la
resistencia de algunos docentes a la
retroalimentacion critica.

Se realiza mediante observaciones en el aula,
revision de planificacion y encuestas dirigidas a
estudiantes y directivos.

La planificacion de clases, el uso de
metodologizs mnovadoras v el compromiso del
con su desarrolle profesional.

Si, aumque todavia falta estructurar mejor el
acompafiamiento posterior a la evaluacion para
que los docentes reciban apoyoe especifico en
sus dreas de mejora.

Permite una vision integral del desempefio
docente v da 1z oportunidad de recibir
retroalimentacion de diversas fuentes.

Falta un zistema estructurado de segummiento y
acompatiamiento después de la evaluacion.

Se realiza mediante la observacion de clases,
revizsicn de la planificacidn, encuestas a
estudiantes v analisis de resultados
académicos.

Lz metodologia utilizada, la planificacién
efectiva, la interaccion con los estudiantes y
el impacto en el aprendizaje.

5i, pero podriz fortalecerse con un
seguimiento mas persenalizado que garantice
la aplicacion de las recomendaciones de
mejora.

Es un modelo participative que mvolucra a
diferentes actores y permite una
retroalimentacion variada sobre el
desempefio docente.

El proceso de retroalimentacion no siempre
se fraduce en acciones concretas de mejora, y
a veces falta coherencia en la aplicacion de
criterios.

Nota. Resumen de respuestas de coordinadores sobre el modelo de evaluacion docente vigente. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

El analisis de las respuestas recogidas en la Tabla 15 evidencia coincidencias
relevantes entre las coordinadoras respecto a la forma en que se desarrolla
actualmente la evaluacion docente en la institucion, en lineas generales se describe
un modelo que se apoya en multiples fuentes de informacion, basandose en la
observacion directa de las clases, el control de las planificaciones, el uso de
encuestas y el seguimiento de varios indicadores de desempefio, lo cual se valora
como una gran fortaleza ya que esa variedad de herramientas permite analizar el
trabajo docente desde distintos &ngulos y tomando en cuenta a los diversos actores

que forman parte del proceso educativo.

Respecto a los parametros valorados las coordinadoras destacan factores
coincidentes como la estructuracion de la ensefianza la estrategia metodoldgica
empleada en el aula el compromiso con la actualizacion permanente y la incidencia
efectiva en el conocimiento del estudiantado estos aspectos manifiestan un proposito
organizacional de vincular lo educativo con lo conductual y la evolucion laboral lo

que otorga al esquema una perspectiva que aparenta ser sumamente global.

A la par de estos aspectos favorables las coordinadoras detectan restricciones
organizacionales que perjudican la eficacia del ciclo evaluativo siendo una de las
deficiencias mas sefialadas la carencia de un monitoreo organizado posterior a la
valoracion pues aun cuando se producen diagnosticos y sugerencias estas no siempre
se traducen en intervenciones tangibles en el aula tal situacion genera un
distanciamiento entre el examen efectuado y su trascendencia préactica lo cual se

interpreta como una fragilidad estructural del esquema vigente.

Respecto a cémo el sistema contribuye a la mejora educativa, las
entrevistadas admiten que posee un gran potencial formativo aunque coinciden en
que este no se aprovecha del todo por la falta de un acompafiamiento pedagdgico
mas personalizado, ya que desde su punto de vista la retroalimentacion solo cobra
verdadero sentido cuando se traduce en planes de accion concretos y en procesos de
apoyo constantes, siendo esta una condicion indispensable para que la evaluacion

realmente impacte de forma efectiva en el desarrollo profesional de los docentes.
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Asimismo emergen tensiones internas que revelan contradicciones dentro del
modelo vigente ya que por un lado se reconoce su caracter participativo junto al
valor de la retroalimentacion, mientras que por otro se evidencia cierta resistencia de
algunos docentes a recibirla o aplicarla sumado a una limitada coherencia en la
ejecucion de los criterios evaluativos, lo cual da lugar a categorias emergentes como:
visién integral con débil implementacion, evaluacidn sin seguimiento y modelo
participativo con escasa incidencia formativa, las cuales resultan clave para
comprender las limitaciones del enfoque actual y fundamentar la necesidad de un

modelo de evaluacion integral que sea mucho mas articulado y formativo.

3.4.3.3. Percepciones de los coordinadores sobre los desafios del proceso de

evaluacion docente

En esta seccion se exploran las opiniones de los coordinadores institucionales
sobre los retos y las mejoras necesarias en la evaluacion docente con el fin de
detectar los obstaculos que surgen durante el proceso, determinar si los criterios
aplicados son claros y pertinentes, examinar la utilidad de la retroalimentacion y
proponer nuevas areas de evaluacion, todo bajo una perspectiva estratégica ya que
estos profesionales actian como puente entre la direccién y el dia a dia en las aulas.

En la Tabla 16 se expone el segundo segmento del examen de los didlogos
sostenidos con los responsables de coordinacidn del establecimiento esta parte se
enfoca en los retos detectados y en las posibilidades de perfeccionamiento del ciclo
de valoracion magisterial las contestaciones manifiestan acuerdos relevantes acerca
de la urgencia de robustecer el sentido pedagdgico de la medicion puntualizar los
parametros evaluativos y relacionar de forma mas nitida los hallazgos con

intervenciones especificas de crecimiento laboral del profesorado.



Tabla SEQ Tabla\* ARABIC 16
Primera parte de la entrevista de los coordinadores

II. Desafios y Necesidades de Mejora

COORDINADOR 1

COORDINADOR 2 COOEDINADOR 3

1. Desde su experiencia, ;qué
dificultades enfrentan los docentes en

el proceso de evaluacidn?

2. ;Considera que los criterios de

evaluacion actuales son claros y

objetivos? ; Por qué?

3. ;Existen espacios de
retroalimentacion entre docentes v
directivos después de una

evaloacion? ;Como se llevan a cabo?

4. ;Cree que la evaluacion docente
deberia contemplar otros aspectos
gue actnalmente no se incluyen?

(Cuales v por qué?

Alzunos docentes sienten que la evaluacion es
mas una fiscalizacion que un mecanismo de

apovo para su desarrollo profesional

En =u mayoria &, pero pueden meajorarse con
una mayor especificidad para cada nivel y drea
educativa

51, a fravés de reuniones grupales v, en algimos
casos, individuales. 3in embargo, estas sesiones

deberian ser mas constantes v personalizadas

51, como la capacidad de motivar a los
estudiantes v el impacto del docente en la
formacion integral de los mismos.

Alzumos docentes pueden sentir que la Alzunos docentes perciben la evaluacion
como una medidz de control en lugar de

una herramienta de crecimiento

evaluacion s un proceso de control en lugar

de una oportunidad de aprendizaje v

crecimients profesional.

Son claros en general, pero podrian ser mas Son adecuados en general, pere deberian

especificos dependiendo del nivel educative ajustarse mejor a cada mvel educative v

v el drea de ensefianza. area de ensefianza

51, aunque deberian ser mas frecuentes v 31, aunque podrian ser mas estructurados v

personzlizados para que los docentes reciban con un enfogue en el desarrollo de
orientacion mas detallada estrategizs de mejora especificas.
5L, como el impacto del docente en la 5L, como la capacidad del docents para
motivacion v autonomia del estudiante en su fomentar la autonomia v el pensamiento
gprendizaje critice en los estudiantes

Nota. Respuestas de coordinadores sobre desafios y mejoras en el proceso de evaluacion docente. Fuente: Elaboracion propia
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Anélisis e interpretacion:

Tal como se aprecia en la Tabla 16, las coordinadoras coinciden en que uno
de los mayores retos de la evaluacion docente es la percepcién que el profesorado
tiene de ella, ya que en sus relatos la evaluacion suele asociarse mas a un mecanismo
de control o fiscalizacion que a una herramienta para el crecimiento profesional, una
vision punitiva compartida por las tres participantes que revela un clima institucional
de desconfianza que termina limitando de forma considerable el potencial formativo

del modelo actual.

Respecto a los criterios de evaluacion, las coordinadoras admiten que en
términos generales son comprensibles, aunque advierten la urgencia de ajustarlos a
las particularidades de cada nivel y area educativa, ya que esta tension entre la
estandarizacion de los indicadores y la diversidad de los contextos pedagdgicos
termina afectando la legitimidad de todo el proceso y reduce su capacidad para

responder a las realidades especificas que se viven en el aula.

En cuanto a la retroalimentacion, las entrevistadas indican que a pesar de
existir espacios formales para ello su aplicacién sigue siendo insuficiente ya que
consideran que este proceso debe ser mas frecuente y personalizado ademas de estar
orientado directamente a mejorar la labor en el aula, lo que implica transformar tanto
los tiempos y formatos como las dinamicas de comunicacion entre directivos y

docentes para consolidar un verdadero acompafiamiento pedagogico.

Por otra parte las coordinadoras sugieren la importancia de incluir elementos
que hoy no figuran en el modelo evaluativo, proponiendo integrar dimensiones
vinculadas al desarrollo socioemocional y cognitivo del alumno como la motivacion,
la autonomia y el pensamiento critico, una postura que demuestra una apertura hacia
una vision mucho mas amplia del rol docente que logre superar lo estrictamente

técnico o procedimental.

En conjunto, estos hallazgos permiten identificar las siguientes categorias

emergentes:
e Percepcion punitiva de la evaluacion

e Criterios poco contextualizados
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¢ Retroalimentacién limitada

e Evaluacion centrada en lo técnico, con escasa atencion a lo formativo y

socioemocional

Estas categorias dejan en evidencia la distancia que separa el discurso
institucional sobre la mejora continua de las condiciones reales en las que ocurre la
evaluacion docente, una brecha que plantea retos fundamentales para revisar y
fortalecer el modelo actual mientras refuerza la urgencia de avanzar hacia un enfoque

evaluativo que sea mucho més coherente, formativo y adaptado al contexto.

Los resultados derivados de las percepciones de los coordinadores
institucionales permiten profundizar en las tensiones entre el enfoque formativo del
discurso oficial y las practicas evaluativas reales, ya que la asociacion constante de la
evaluacién con mecanismos de control y fiscalizacion demuestra que a pesar de los
avances normativos persiste una cultura evaluativa de caracter punitivo que frena su

capacidad transformadora.

Este hallazgo respalda lo expuesto por Zohrabi y Khalili (2025), al advertir
que si los procesos evaluativos no integran la retroalimentacién de forma constante
suelen interpretarse como simples mecanismos de vigilancia que generan rechazo y
desconfianza en el profesorado, una idea que se alinea con lo planteado por Tan et al.
(2025), sobre cdmo esta vision negativa se convierte en la barrera principal para que

la evaluacion funcione como un motor de crecimiento profesional.

Sin embargo, los resultados de este estudio afiaden un matiz importante a la
literatura actual al demostrar que esta vision punitiva no surge solo de la estructura
del modelo sino también de la poca coherencia al aplicar los criterios y la falta de
seguimiento tras evaluar, lo cual refuerza lo expuesto por Kurawaki et al. (2025), al
sostener que los sistemas de evaluacién pierden efectividad cuando los resultados no

logran transformarse en acciones reales de acompafiamiento y mejora continua.

Igualmente la tension detectada entre la estandarizacion de los criterios y la
diversidad de contextos pedagdgicos ratifica lo planteado por Estaji y Ghiasvand
(2025), al advertir que imponer indicadores homogéneos en entornos educativos

variados suele comprometer la legitimidad y relevancia de la evaluacién, una



102

problematica que en esta institucién se refleja en la opinidn de los coordinadores
sobre la urgencia de adaptar dichas normas a los distintos niveles y areas académicas

aunque esto no siempre se concrete en la realidad operativa del aula.

Desde una Optica interpretativa estos hallazgos revelan la distancia que separa
el enfoque integral de la evaluacion de su aplicacion real en las aulas, una
problematica que también exponen Maleki et al. (2025) al examinar modelos
evaluativos en entornos institucionales complejos donde el proceso, a pesar de
proyectarse como participativo y formativo, pierde su fuerza transformadora si no se
vincula con estrategias claras de acompafamiento pedagdgico y crecimiento

profesional permanente.

En cuanto al disefio del modelo teérico propuesto los resultados analizados
confirman la urgencia de integrar mecanismos explicitos de seguimiento, tutoria
entre pares y retroalimentacion formativa como ejes estructurales y no solo como
tareas complementarias, lo cual coincide con lo expuesto por Rodriguez Mendoza et
al. (2025), al sefialar que la participacion de los actores educativos en la evaluacion
solo cobra sentido cuando logra generar aprendizajes profesionales reales y

evidentes.

Bajo esta perspectiva la discusion de los hallazgos desde la vision de los
coordinadores respalda la relevancia del modelo tedrico planteado al demostrar que
una evaluacion auténticamente integral tiene que superar la simple medicién del
desempefio para transformarse en un proceso continuo y contextualizado que busque
fortalecer el desarrollo académico y profesional de los docentes en total sintonia con

las exigencias del entorno educativo municipal.

3.4.3.4. Aportes de los coordinadores sobre criterios clave para un modelo de

evaluacion docente integral

Este apartado profundiza en las percepciones de los coordinadores
institucionales respecto a los elementos que consideran fundamentales para la
construccion de un modelo de evaluacion docente integral, a partir de sus respuestas,
se analizan los criterios que se valoran como prioritarios, las condiciones necesarias

para garantizar un enfoque formativo vinculado al desarrollo profesional del docene.
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Tercera parte de la entrevista de los coordinadores
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COORDINADOR. 3

III. Criterios ¢ Dimensiones para uh

Modelo Integral

COORDINADOR 1

COORDINADOR. 2

1. ;Cuiles considera gue deberian
ser los principales criterios para
una evaluacion docente integral?

Estrategiaz metodelogicas, impacto 2n el
aprendizaje, adaptacion a la diversidad
estudiantil v compromiso con la formacion
continua

Estratzgias diddcticas, impacto en el
gprendizaje, compromiso con la
innevacion pedagdgica v fonmacion
continua.

Estrategiae diddcticas, mmovacidn
metodologics, impacto en el
aprendizaje v dezarrolle profesional
continuo

2, ;Como se puede garantizar que la
evalnacion docente sea un proceso
formative vy no solo un mecanismo

de control?

Mediante planes de mejora estructurados,
mentoria y acompafiamiento pedagdgico
después de la evaluacién

A través de planes de mejora
personalizades, mentoria v
acompatiamiento constante por parte de
coordinadores v diractives

Mediante un siztemna de
acompafiamiento pedagégico y planes
de mejora disefiades con la
participacion del docents

3. ;De gué manera podria
fortalecerse el desarrollo
profesional del docente a traves de
la evalnacion?

Alinsando los resultados con capacitaciones
especificas y promoviendo espacios de
mntercambio de buenas practicas.

Relacionando los resultados de la
evaluarion con capacitaciones
egpecificas v promoviendo la
observacicn entre paras

Alineando los resultados de la
evaluacion con capacitaciones
especificas v programas de mentoria
entre docentes

4. ;Qué estrategias considera
efectivas para mejorar la
evaluacion docente v su impacto en
la enzefianza?

Evaluaciones mas participativas,

coevaluacion entre docentes v mayor énfisis

en el seguimiento a las recomendaciones

Implementar autoevaluzcionss,
coevaluaciones v acompafiamisnto

pedagogico basado en evidenciaz de la

practica docente.

Implementar procesos de
autoevaluacion, observacion entre
pares v seguimiento personalizado de
loz planes de mejora

Nota. Respuestas de coordinadores sobre criterios y dimensiones para una evaluacion docente integral. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Tal como se presenta en la Tabla 17, Las coordinadoras coinciden en que una
evaluacién docente integral debe priorizar los aspectos esenciales de la labor
pedagdgica como el uso de estrategias metodoldgicas adecuadas, el impacto real en
el aprendizaje de los alumnos, la atencion a la diversidad y el compromiso con la
formacion permanente, una perspectiva que revela una concepcion pedagdgica de la
evaluacioén centrada en el aula y en el proceso de ensefianza que logra distanciarse de

aquellos enfoques limitados a lo administrativo 0 meramente normativo.

Un segundo aspecto de acuerdo es la exigencia de asegurar que la valoracion
magisterial asuma una perspectiva auténticamente pedagogica puesto que las
responsables de coordinacion enfatizan que esta naturaleza Unicamente es factible
cuando la dinamica se vincula con proyectos de perfeccionamiento individuales y
una asesoria educativa permanente comprendiendo que el monitoreo y la tutoria no
constituyen tareas finales o complementarias sino elementos constitutivos del

esquema de evaluacion.

En relacion con el fortalecimiento del desarrollo profesional docente las
participantes resaltan la importancia de vincular los resultados evaluativos con
programas de capacitacion especificos, procesos de mentoria y espacios de
aprendizaje colaborativo como la observacion entre pares y el intercambio de buenas
practicas, estrategias que buscan consolidar una cultura profesional basada en la
reflexion conjunta y la mejora continua donde la evaluacion actGe como un motor de

aprendizaje profesional constante.

Asimismo, las coordinadoras identifican como estrategias efectivas para
mejorar la evaluacion y su impacto en la ensefianza la implementacion de procesos
de autoevaluacion y coevaluacion, asi como el seguimiento sistematico de los planes
de mejora acordados. Estas practicas refuerzan una concepcion de la evaluacion
como un proceso participativo y dialégico, en el que el docente asume un rol activo

en la reflexion sobre su propio desemperio.
A partir de estos hallazgos, emergen las siguientes categorias clave:

e Criterios centrados en el aprendizaje y la atencién a la diversidad
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e Evaluacion con acompafiamiento pedagogico formativo
e Articulacion entre evaluacion y desarrollo profesional docente
o Estrategias participativas orientadas a la mejora de la préactica

En sintesis, las percepciones de las coordinadoras apuntan a la necesidad de
transformar el modelo actual de evaluacion docente en una herramienta formativa,
sostenida y profesionalizante, capaz de incidir de manera real en la mejora
pedagdgica y en el fortalecimiento del desempefio docente dentro del contexto

escolar.

Los resultados obtenidos de los directivos y evaluadores institucionales
revelan una comprension técnica y normativa de la evaluacion docente enfocada en
asegurar la coherencia, el cumplimiento de los criterios y la alineacion con las
disposiciones de la institucion, una perspectiva que aunque admite la importancia de
la mejora profesional se halla fuertemente condicionada por las exigencias

administrativas y la rendicion de cuentas.

Este planteamiento se alinea con las observaciones de Maleki et al. (2025),
quienes sefialan la tendencia de los sistemas institucionales a privilegiar la
uniformidad y la medicion comparativa de datos, una inclinacion que suele desplazar
la relevancia de las particularidades pedagdgicas de cada entorno. En este mismo
sentido, las evidencias recolectadas ratifican la postura de Prnjak et al. (2025) sobre
la complejidad que representa conciliar el caracter instructivo y de mejora con las
exigencias burocraticas y de control que imperan en la organizacion de los centros

escolares.

Este estudio suma una vision bastante critica porque demuestra que, aunque
los evaluadores tengan clara la importancia de un enfoque integral, se terminan
chocando con barreras de la propia institucién que no dejan avanzar, ya que la falta
de tiempo, de personal y de planes reales para acompafar a los docentes termina
abriendo un hueco enorme entre lo que se plane6 en el papel y lo que realmente pasa

en las escuelas.

Mirandolo desde este angulo, lo que encontramos aqui le da méas peso a lo

que dicen Kurawaki et al. (2025), obre como estos sistemas de evaluacion solo sirven
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de algo cuando la organizacidn ofrece el respaldo necesario para que el enfoque sea
formativo, porgue si no se dan esas condiciones, todo termina siendo un simple

tramite técnico que no aporta nada real al crecimiento de los docentes.

Si nos fijamos en el esquema tedrico que se esta planteando, estos datos dejan
claro que hace falta meter la gestion y la organizacion como una parte central que
atraviese todo el proceso para que el modelo sea viable y se mantenga en el tiempo
dentro del municipio, entendiendo que una evaluacion que se diga integral no solo
necesita buenos indicadores pedagogicos, sino también un respaldo real desde las

decisiones de la institucidn para que no se quede solo en intenciones.

3.4.3.5. Condiciones institucionales para la implementacion de un nuevo modelo de

evaluacion docente

En este apartado se analizan las condiciones institucionales que las
coordinadoras consideran necesarias para una implementacion exitosa de un nuevo
modelo de evaluacion docente. Se examinan los apoyos requeridos desde la gestidn
institucional, asi como la disposicion de los actores a participar activamente en el
disefio y desarrollo de nuevas estrategias evaluativas. Las respuestas permiten
comprender cémo se configura la voluntad institucional de cambio y cuéles son los
factores clave para una transicion efectiva hacia un enfoque evaluativo mas

formativo, coherente y orientado al desarrollo profesional docente.



Tabla 18

Cuarta parte de la entrevista de los coordinadores
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IV. Implementacion de un Nuevo Modelo

COORDINADOR 1

COOERDINADOR 2

COORDINADOR 3

1. ;Coimo percibe la viahilidad de
implementar un nueve modelo de
evaluacion docente en la institucion?

Es viable s1 se acompafia con formacion
para los docentes y se implementa de
manera gradual v colaborativa.

Es viable sismpre que s2 socialice con los
docentes v 32 les brinde la formacion necesaria
para comprender su propdsito formativo

Es viable =i s socializa
adecuadamente v se capacita a los

docentes sobre su importancia v
beneficios

b

:Qué apovo institucional seria necesario
para mejorar el proceso de evaluacion
docente?

Capacitaciones continuas, un sistema de
mentoria ¥ recursos para la innovacion
pedagogica en el aula

Mayor acceso a formacidn continua,
acompafiamiento personalizade v mecanismos
de semuimiento para garantizar la aplicacion de

mejoras.

Capacitaciones frecuentes,
acompafiamisnto continuo ¥ mayor
claridad en los criterios de evaluacidn

3. ;Estaria dispuesto a participar en la
implementacion de nuevas estrategias
para evaluar v mejorar el desempetio

docente? ;Por qué?

51, porque una evaluacion bien dizefiada
puede fortalecer la ensefianza y mejorar la
experienclia de aprendizaje de los
estudiantes.

51, porque una evaluacion bien disefiada
fortalece la ensefianza v contribuye al
desarrello profesional de loz docentes.

8i, porgue una evaluzcién bien
estructurada fortalece la ensefianza y
el desarrollo profesional de los
docentes.

Nota. Opiniones de coordinadores sobre la implementacién de un nuevo modelo de evaluacion docente. Fuente:

Elaboracién propia.
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Anélisis e interpretacion:

Segun se detalla en la Tabla 18, las coordinadoras coinciden en que la
implementacion de un nuevo modelo de evaluacion docente es viable, siempre que el
proceso se desarrolle de manera gradual, socializada y acompafiado de formacion
continua. Desde su perspectiva, la viabilidad del cambio no depende Unicamente del
disefio técnico del modelo, sino de una adecuada gestion del cambio pedagogico que
garantice la comprension del propésito formativo de la evaluacién por parte del
profesorado.

En relacién con los apoyos institucionales necesarios, las respuestas
evidencian la necesidad de fortalecer condiciones estructurales que sostengan el
proceso evaluativo. Las coordinadoras destacan de manera reiterada la importancia

de contar con:

Formacion continua en evaluacion y metodologias pedagdgicas,
e Sistemas de mentoria y acompafiamiento pedagdgico sostenido,
e Claridady coherencia en los criterios de evaluacion,

e Mecanismos de seguimiento que aseguren la aplicacién de las

recomendaciones.

Todos estos componentes terminan de dar forma a la estructura institucional
necesaria para que la mejora sea constante, ya que sin este soporte organizacional,
hasta el modelo mejor planificado corre el peligro de quedarse en un simple tramite

burocratico que no logra transformar en lo mas minimo la labor real de los docentes.

En cuanto a la apertura para involucrarse en la puesta en marcha de nuevas
formas de evaluar, las tres coordinadoras mostraron una disposicién totalmente
positiva porque todas relacionan una evaluacion bien armada con la mejora de la
ensefianza y el crecimiento de los profesores, lo que deja ver que comparten la idea
de que evaluar vale la pena pedag6gicamente cuando el enfoque es ayudar a mejorar

y no simplemente vigilar el trabajo.
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A partir de estos hallazgos, se identifican las siguientes categorias

emergentes:

e Condiciones para la implementacion: gradualidad, socializacion y

formacion.

e Apoyos institucionales requeridos: formacidn continua, mentoria, claridad

de criterios y seguimiento.

e Disposicion al cambio: participacion activa y vision compartida de mejora

educativa.

En sintesis, avanzar hacia un nuevo modelo de evaluacion docente implica
mMAs que ajustes técnicos; requiere la construccion de condiciones institucionales y
culturales que respalden una transformacion sostenible. Estas condiciones son
fundamentales para consolidar una evaluacion coherente con una vision de calidad

educativa centrada en la mejora continua y el desarrollo profesional docente.

3.4.3.6. Percepciones de los coordinadores sobre la implementacion de un nuevo

modelo de evaluacién docente

La Tabla 19 recoge las percepciones de los coordinadores sobre la viabilidad, los
apoyos requeridos y la disposicion institucional para implementar un nuevo modelo
de evaluacion docente. Las respuestas evidencian una postura critica y propositiva,
en la que se reconoce la necesidad de una transicion gradual, acompafada y
contextualizada. Este analisis aporta insumos relevantes para orientar politicas
institucionales sostenibles que fortalezcan el caracter formativo de la evaluacion

docente.

Tabla 19
Codificacién tematica y categorias emergentes: entrevistas a coordinadores

Fragmento significativo Codificacion inicial Categoria emergente

Condiciones para la

“Es viable si se acompafia con formacion para los docentes y se Viabilidad con formacion y . Lot
implementacion

implementa de manera gradual y colaborativa” gradualidad :

sostenible
. . . L . e Condiciones para la
‘Es viable siempre que se socialice con los docentes y se les Necesidad de socializaciony . P

. ., - - implementacion
brinde la formacion necesaria formacion docente .
sostenible

“Capacitaciones continuas, un sistema de mentoria y recursos Apoyos institucionales: Apoyos necesarios para el

para la innovacion pedagodgica en el aula” formacion, mentoria, recursos  nuevo modelo
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Necesidad de formacion,
acompafiamiento y
seguimiento

“Mayor acceso a formacion continua, acompaiamiento
personalizado y mecanismos de seguimiento”

Apoyos necesarios para el
nuevo modelo

“Capacitaciones frecuentes, acompailamiento continuo y mayor Claridad de criterios y apoyo ~ Apoyos necesarios para el

claridad en los criterios de evaluacion” sostenido nuevo modelo

“Si, porque una evaluacion bien disefiada puede fortalecer la Disposicién al cambio con Disposicion institucional
ensefianza y mejorar la experiencia de aprendizaje” enfoque en la mejora al cambio

“Si, porque una evaluacion bien estructurada fortalece la Evaluacion como herramienta  Disposicion institucional
ensefianza y el desarrollo profesional de los docentes” de desarrollo profesional al cambio

Nota. Fragmentos significativos, codificacion inicial y categorias emergentes a partir

de entrevistas a coordinadores académicos. Fuente: Elaboracion propia.
Anélisis e interpretacion:

Los coordinadores estan de acuerdo en que poner en marcha un nuevo
sistema para evaluar a los docentes es totalmente posible si se hace con calma,
trabajando en equipo y adaptandose a la realidad de cada lugar, porque esta vision
demuestra que entienden el cambio como algo integral donde el éxito no depende
solo de qué tan bien esté disefiado el modelo en papel, sino de que la propia
institucion genere las condiciones y el respaldo necesarios para que el proceso sea

creible y se mantenga en el tiempo.

En la categoria sobre "Condiciones para la implementacion sostenible™ se
agrupan los puntos clave que mencionaron las participantes, donde resaltan la
importancia de abrir espacios de formacion para los docentes, dar a conocer el
modelo a toda la comunidad educativa y aplicarlo de a poco para ir haciendo ajustes
segun lo que cada institucion necesite, ya que estos elementos se consideran
fundamentales no solo para que el modelo sea aceptado, sino para que realmente la
gente se lo apropie y funcione bien a largo plazo.

De forma complementaria, aparece la categoria sobre "Apoyos necesarios
para el nuevo modelo" donde se redinen las peticiones sobre mentorias,
acompafiamiento pedagogico constante y que los criterios para evaluar sean claros,
ya que estos respaldos se ven como piezas fundamentales para que la mejora no se
detenga y se evite que la evaluacion se quede solo en un tramite que no tiene ningun

efecto real en lo que el docente hace en clase.
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De igual manera, lo que dicen los actores involucrados deja ver que en la
institucion hay una disposicion real al cambio porque estan convencidos de que una
evaluacioén bien planteada puede ayudar muchisimo tanto al crecimiento de los
profesores como a la calidad de lo que aprenden los estudiantes, por lo que esta
apertura a innovar se vuelve un motor clave que demuestra las ganas de los equipos
de coordinacion por empujar cambios que tengan sentido pedagogico y que encajen

bien con la realidad de la institucidn.

Al integrar todos estos puntos, lo que se puede concluir desde la mirada de
los coordinadores es que cambiar el modelo de evaluacidn docente no es solo una
posibilidad, sino una verdadera necesidad, aunque dejan muy claro que para lograrlo
hay que respetar los ritmos de la propia institucion, involucrar de verdad a los
profesores y crear el entorno formativo y los recursos que sostengan el proceso, ya
que solo cumpliendo con estas condiciones el nuevo modelo podréa establecerse como
una herramienta real que impulse a los docentes a reflexionar, trabajar en equipo y

enfocarse en una mejora constante.

3.4.4. Entrevista a coordinadores

3.4.4.1. Percepciones docentes sobre el modelo actual de evaluacion y sus

implicaciones pedagdgicas

Este apartado presenta los hallazgos derivados del anlisis de las entrevistas
realizadas a docentes de diversas areas y niveles educativos. A partir de sus
testimonios, se examinan sus valoraciones, percepciones y propuestas en torno al
modelo de evaluacion integral y de desarrollo académico y profesional actualmente

vigente en la institucion.

Lo que se busca con este analisis es detectar los puntos fuertes, las fallas y
todo aquello que se pueda mejorar, tomando como base lo que viven los docentes dia
a dia por ser quienes estan al frente del aula y de la evaluacion. De esta manera, el
estudio ayuda a identificar tanto las coincidencias como las diferencias importantes
entre los participantes, lo que nos da una mirada critica y bien aterrizada a la realidad

del sistema educativo desde la perspectiva de quienes estan en el salon de clases.
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Tabla 20
Resumen de entrevistas a docentes

—
Participante Area/ Hivel Temas abordados Principales hallazgos
Valora la evaluacion, pero sugiere mas
Lengua v Modalo actnal, segunmiento personalizado. Senala falta
hizyra Delgado Literatura / retroalimentacion, de clandzd en criterios v recomienda
Sammdana cntenos, formacion melwmr impacto en &l desamrallo
socioemocionzl.
Instnuymentos, Propone evaluzciones con mentoria,
. . Iiztematicas / retroalimentacion, considera adecuzda la evaluzacion, pero
Karina Gonzdlez  po claridad de criterios,  con necesidad de mss sspecificidad y
IE|CTas acompaiamiento pedasdgico.
. . Feconocs el enfoque mntagral dal
Fernando Ciencias Naturales  Sooumiento, cnlefios oty 2otua), pero destaca fita de
Cevallos / Primaria ;:'.cfe"m:.l-:l% retroalimentacicn contnua v propone
i criterios mas contectualizados,
Iiodalo estrochirado, Sugrere majorar |a frecusneia da
. . Estudios Sociales ! percepcidn docents, retroalimentacion v propone inchur al
Silvia Nacimba Sammdana dumension immpacto en habihdades
socioemocionzl socioemocionzles.
Criterios especificos, Fasalta lamecesidad  de indicadores
Mariana E Edu.cpaﬂon Fisiea | segummIentD, justados al drea. Prﬂpone SEIIONeE
g H estratagias personalizadas v mentoria como
metodoldgicas eatrategia de mejora
Destaca la importancia de
Estratepias, autoevalumaeron, cosvaluacion v
FrikaLavedra Inslés / Secumdaria  motivacidn, eriterics mentoria. Suglers reuniones
de evaluacion indriduales parz retroahimentacion
efectiva.
Valora el enfoque an mmovacion v
- tecnologia. Sugiers tutorias
Computacion . Ternologa, crterios, s e
Carla Arfeaga Sacmdaria artonomia sehadiantil mdn‘]duahmda_ﬂ.'l. .ahnaam.ande
criterios con necesidades por
especialidad.
Plantez la necendad de evaluacion
Artes Plishoas / Iletodolosia, enfoczda en creatrvidad e impacts
hiichells Ochoa Primaria v creatrvidad, impacto 2 prolongade. Propone rewmuionas
Saeundaria largo plaze perzonalizadas v arompariammants
e s e dimaens
HEROT en iomes
Nosa Sind Filosofiay Bfica/  Lorgue0Eed  gins v formacion ciudadana, Sugiere
Bachillerato 2 evaloarionses cualitativas v obzarvacion
intesTal
entre pares.
.. Fezalta nacesidad de sezumments
Maris Fernanda  Historia / m"’f_ﬁ“’n docente.  postericr. Sugisre adaptar criterics
Parer Bachillerato 5%"—"—“-“1 ]Dadu.catm sezmn especialidad & 1neloir vmeulacion
comunitana como dimension clave.
. Com=idara positivo el sistema, paro con
. Biologia / h-{e‘qodf]hgm’ TRCUIEDS sglﬁmjentn imsuficiente. Pm‘]:one
(3abriala Larz Lapumebaria didicticos, : e e
imvestizacion eseolar criterios Sspeeiieos por asignatura y
mids espaclos de asesoria.
Evaluacion por Crtzea la generalizacion del proceso.
Mamricin Lo CQruimica competancias, Plantea estrategia=z diferenciadas por
pez Sammdana pensamiento crifico, materia ¥ acompatianuento come clava
metodolosias activas del desarrollo profesional.

Nota. En esta tabla se presenta el resumen de entrevistas a docentes. Fuente: Elaboracion

propia
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Anélisis e interpretacion:

Del anélisis de las entrevistas realizadas a los docentes emergen tres
categorias centrales que estructuran sus percepciones sobre el modelo de evaluacion
vigente: la evaluacion como herramienta con potencial formativo, las limitaciones en
el acompafiamiento posterior, y la necesidad de criterios evaluativos

contextualizados por area disciplinar.

En primer lugar, gran parte de los profesores ve con buenos ojos que el
modelo actual sea integral, ya que admiten que les da datos valiosos para pensar en
su forma de ensefiar y encontrar puntos donde pueden mejorar, aunque este lado
formativo se queda corto porque no hay un seguimiento ordenado, constante ni
adaptado a cada persona, lo que hace dificil que la evaluacion realmente cambie lo
que pasa en el aula. Esta idea encaja con lo que dicen Molitor et al. (2025), quienes
aseguran que para que evaluar sirva de algo en el crecimiento profesional, es
indispensable que existan una devolucién de resultados constante y un

acompafiamiento pedagdgico real.

Por otro lado, se nota que los profesores piden constantemente que se tomen
en cuenta las diferencias de cada asignatura al momento de evaluar, ya que quienes
ensefian materias como Educacion Fisica, Computacion, Artes o Quimica sienten que
las herramientas que se usan ahora son demasiado generales y terminan ignorando
las formas de ensefiar y evaluar que son propias de cada area, esta queja deja ver una
falla importante en la estructura del modelo actual y resalta que es urgente adaptar
los criterios para que la evaluacion sea justa y tenga sentido, lo que coincide con lo
gue mencionan Woods et al. (2025) sobre el riesgo de querer medir todo con la

misma vara cuando las realidades en el aula son tan distintas.

De igual manera, los profesores proponen que se sumen otras formas de
evaluar como la autoevaluacion, la coevaluacion y el apoyo entre colegas, ya que
estos mecanismos ayudan a que se involucren mas profesionalmente y a que la
cultura de evaluacion sea mas participativa, sugiriendo ademas que el modelo no se
quede solo en lo académico, sino que incluya temas como la formacion ética, el
bienestar emocional de los alumnos y el lazo con la comunidad. Todas estas ideas

demuestran que tienen una visién completa de lo que significa ser docente y de como
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se aprende hoy en dia, lo que encaja con las corrientes pedagdgicas actuales que
buscan una evaluacién que esté conectada con la realidad, que sea mas humana y que

apunte al desarrollo de la persona en su totalidad (Crawford, 2025).

Se nota que los profesores estdn muy abiertos a cambiar la forma en que se
evalla siempre gue existan antes procesos de formacion, espacios para dialogar en la
institucion y formas reales de acompafiarlos profesionalmente, lo que representa una
oportunidad estratégica para darle una vuelta a la cultura de evaluacion y moverla
hacia modelos que tengan mas sentido, donde se trabaje en equipo y todo vaya de la

mano con una légica de mejora constante y crecimiento para los docentes.

3.4.4.2. Percepciones docentes sobre el modelo actual de evaluacion integral y

Desarrollo académico y profesional

Este apartado recoge los hallazgos derivados del analisis de las entrevistas
realizadas a docentes de diversas areas de ensefianza, quienes comparten sus
experiencias y valoraciones respecto al modelo vigente de evaluacion integral y
desarrollo académico y profesional implementado en la institucion. El analisis se
centra en la forma en que dicho modelo es percibido en su aplicacién préactica, los
aspectos que se priorizan en los procesos evaluativos, asi como las fortalezas y

limitaciones identificadas desde la perspectiva docente.

El objetivo de este analisis es visibilizar las voces del profesorado en un
proceso que, histéricamente, los ha situado principalmente como sujetos evaluados,
pero no siempre como actores activos en el disefio, la toma de decisiones o la mejora
de los mecanismos de evaluacion. Desde esta mirada, se busca comprender como el

modelo impacta en la practica pedagogica y en el desarrollo profesional docente.



Tabla 21

Primera parte de la entrevista de los docentes 1,2y 3

DOCENTE 1

DOCENTE 3

I Modelo Aerual de Evaluacicn
Docernte

DOCENTE 1

Se realiza mediante un sistema mixto que inchiye
ohservaciones de claza, evaluacionss por parte de

1. ;Como ze lleva a cabo
actualmente la evaluacion

integral y Dezarrolle
académico ¥ profesional
docente en la inztitucion?

L. ;Qusé aspectos conzidera que
ze valoran mas en la
evaluacion docente?

iCree que el sistema actual
de evaluacion realmente
contribuye a mejorar la
calidad educativa? ;Por
qus?

K3

4. ;Qué fortaleras identifica en
el modelo de evaloacion
docente gue se uza en la

institncion?

5. ;Qué debilidades o
limitaciones obzerva en la

3e raaliza a través de observaciones
de aula, ancusstas a estudiantas v
revmuones de refrozlimentacion con

Prncipalments el dormmio del

contenido, la planificacion de clases v
al uso de asfratepias didacticas.

21, porque penmite detectar Zrezs de
majora v forfalezas an la ensetianza

aumgque se podria reforzar con mas
refroalimentacion mdidualizada.

La diversidad de instnomentos
utilizados v la apertura 2 1a
autoevaluacidn v coevaluacion.

Faltz de seguimiento posterior a la
evaluacidn para asegurar mejoras

contimas,

evaluacion docente actual?

Ze hace 2 fravés da observacionss de
clazes v encuestas a estudiantes v
directivos.

El curnplimiento del curriculo, la
discipling en 2l aula v la plantficacicn de
clases.

31, aunque hace falta un plan de majora
parsonzalizade para cada docents.

Es sigtemnztico v permite detactar
fortalazas v dehilidades.

Mo hay suficients retroalimentzcicn

posterior.

directives v encuestas a estudiantes. Tambisn se
analiza la planificacicn v el comphimiento del
curricula.

%e priorizz 1a capacidad de gestion del aula, la
claridad en | ensefianza v ol use de estratagias
innovadoras. Tambisn se Hene an cuenta la relacidn
con los estudiantes y la actitud profasional

En genaral, =, va que brinda una visidn amplia del
desempetio docente. Sin embargo, considero que
hace faltz wn segunmients mas datallade a las
racomendaciones dadas despuss de la evaluacion.

Es= un modelo intagral que permita identificar tanto
fortalazas come dreas de mejora. Ademas, se
mechiven varios actores aa el proceso, lo que da uma
perspactiva mas completa.

Une de los principales problemas 2z quala
retroalimantacion no siempre se fraducs en majoras
concretzs. Tambign considaro que los criterios da

evaluacion podrian ser mds especifices v detallados
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Nota. Respuestas de docentes 1, 2 y 3 sobre el modelo actual de evaluacion docente. Fuente: Entrevistas realizadas por el autor (2025).
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Andlisis e interpretacion:

De lo que dicen los docentes entrevistados se saca en claro que todos
coinciden en que el sistema de evaluacidn que usan ahora se basa en juntar
informacion de varios lados como las visitas a las clases, 1o que opinan los alumnos
en las encuestas y como se arman los planes de estudio, lo cual valoran mucho
porque sienten que asi se tiene una imagen mucho mas completa de su trabajo y se

evita que todo dependa de una sola mirada o de un Unico criterio.

De igual manera, varios profesores resaltan como un punto fuerte que el
modelo empiece a abrirse a la autoevaluacion y a la coevaluacion porque esto deja
ver que en la institucién esta naciendo una disposicién hacia formas de trabajo mas
participativas, las cuales encajan con las visiones actuales donde la evaluacion se usa

realmente para que el docente siga creciendo profesionalmente.

Sin embargo, los docentes coinciden en que existe una falla principal porque
falta un seguimiento real después de las evaluaciones ya que la ausencia de una
retroalimentacion ordenada, de un acompafiamiento pedagdgico constante y de
planes de mejora bien estructurados termina frenando el lado formativo del proceso e
impide que los consejos recibidos se conviertan en cambios que duren en el tiempo
dentro del aula, lo que encaja con lo que dicen Shauly y Avargil (2025), sobre como
evaluar solo tiene un impacto verdadero cuando se conecta con procesos de apoyo y

seguimiento gque no se detengan.

Por otro lado, los docentes dejan ver que hace falta contar con criterios de
evaluacion mucho mas especificos y aterrizados a su realidad porque sefialan que los
indicadores que se usan ahora son demasiado generales y no siempre logran mostrar
lo que pasa en cada asignatura, nivel o forma de ensefiar, lo que termina afectando
qué tan preciso, justo y pertinente es todo el proceso al ignorar las diferencias que
existen naturalmente entre las distintas areas del conocimiento y las maneras de dar

clase.

A pesar de tales restricciones el profesorado estima el esquema actual de
forma global y admite su capacidad para favorecer el incremento de la calidad de la
ensefianza a condicion de que se refuerce con dinamicas de realimentacion

individualizada tutoria académica.



Tabla 22

Primera parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6
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I Modelo Actual de Evaluacidn
Dacenre

DOCENIE 4

DOCENIE &

DOCENTE 6

1. ;Como ze lleva a cabo actualmente
la evaluacion integral v Dezarrolle
académico ¥ profesional docente en
la institucidn?

2. ;Qué aspectos comsidera que se
valoran msz en la evaluacidn
docente?

3. ;Cree gue el sistemas actual de
evaluacidn realmente contribuye a
mejorar la calidad sducativa? ;Por

qué?

4. ;0né fortalezas identifica en el
modelo de evalnacion docente gue ze
u=a en la nstitucion?

5. ;Queé debilidades o limitaciones
ohzerva en la evaluacion docente
aciual?

El proceso =2 basa en
observaciones en el aula, revizion
da planificacion didictica ¥
encuestas dirizidas a estudiantas v

Principzlmente el manejo del
grupe, la claridad en la ensefianza
v el uso de estratagias
metodoldzicas diversificadas.

31, aunaque conzsidero que se debe
reforzar el acompatizrmento
posterior a la evaluaciin para que
loz docentes puedan majorar
afactivaments su desemperio.

Ez 1un modelo bastante
sstructurado que imvoluera a
diferentes actores

El principal problama s que en
ocasiones |a evaluacion se parcibe
como un requizito admmistrativo

en lugar de uma herrammenta da

mejora contima,

El proceso sz basa en obzervacionas en el aula,
revision de plamficacion didactica v encuestas
dirizidas a estudiantes v directrves. Tambasn se
consideran los resultzdos acadenucos de los
aztudiantes.

El cumplimiante dal curriculo, la aplicacidon de
estratepias metodologicas activas v la mteraceion
con los estudiantes

51, porque parmite detectar fortalazas v
debilidades en la enzefiansa 3m embargo, sz
podria optimizar proporcionande
retroalimentacion mus espacifica v planss de
mejora personalizados.

La combinacion de diferentes métedos de
evaluacién v 1a poaibilidad de recibir comentarios
de estudiantes v diractivos.

La falta de sezumuento después de lz evaluacion
¥ la necesidad de indicadores mas detallados para

cada drea de ensefianza.

Se realiza mediante ohservacionss en al
aula, revizion de la plamficacion docente v
encuestas dingidas a estudiantes v
directivos.

Eluzo da estrategias metodoldzicas, la
planificacidn de las clases v la capacidad
‘para motivar 2 los estudiantes

51, pero seria mds efectivo &l z2
incorporaran sasiones personalizadas de
retroalimentacidn v planes de majora
individualizados.

La comhmacion de diferentes enfoques
evaluativos ¥ 1a melusidm de la percepcion
de los estudiantes en el procase

Ze enfora mis en la observacion pumtnal
que en al segmrmento contimie dal
desarrollo profesional del docents.

Nota. Respuestas de los docentes 4, 5y 6 sobre su percepciéon del modelo actual de evaluacion integral y Desarrollo académico y profesional

docente. Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas cualitativas (2025).
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Andlisis e interpretacion:

En esta segunda parte del anélisis, los profesores entrevistados siguen viendo
de forma positiva el modelo actual para evaluar a los docentes porque resaltan que su
estructura utiliza varias fuentes como las observaciones en clase, la revision de como
planean sus lecciones y las encuestas a alumnos y directivos, lo cual se reconoce
como un punto fuerte que permite mirar distintas &reas de su trabajo y evita que la

evaluacion se quede corta al usar un solo criterio.

Quienes formaron parte de esta investigacion concuerdan en que el esquema
vigente pone el foco en pilares de la labor en el aula como el control del grupo, la
nitidez al explicar y el empleo de dinamicas activas con los alumnos, valorando
ademas que se tomen en cuenta indicadores sobre la formacion en cursos y la
implicacion en proyectos del centro educativo porgue esto deja clara la intencion de

amarrar el proceso evaluativo con el crecimiento en la carrera docente.

Sin embargo, entre quienes brindaron su testimonio persiste una critica
constante sobre la falta de un monitoreo ordenado después de evaluar, ya que aunque
el proceso actual permite notar en qué se falla y en qué se acierta, esto no se
convierte realmente en rutas de mejora personalizadas ni en un apoyo pedagdgico
que se mantenga en el tiempo, lo cual termina abriendo una brecha enorme entre lo
que dice el diagndstico y lo que se cambia en el aula, frenando asi la capacidad del
modelo para formar y hacer crecer al educador.

Un aspecto clave que se desprende de estos testimonios es la sensacion de
que a veces la evaluacion se termina viendo como un simple tramite de oficina en
lugar de una herramienta pedagdgica para seguir mejorando, lo que hace que el
profesorado no sienta el proceso como propio y refuerza lo que plantean Lian et al.
(2025), al advertir que si evaluar se entiende sobre todo como una forma de
vigilancia, el sistema pierde credibilidad y se reduce su capacidad para transformar la

ensefianza.

Al cerrar esta ronda de testimonios, quienes participaron en el estudio
recalcan que es fundamental tener indicadores mucho mas precisos y aterrizados a
cada materia o nivel educativo porgue sienten que las herramientas que se usan hoy

son demasiado generales y eso impide que se valoren bien las formas de ensefiar.



Tabla 23

Primera parte de la entrevista de los docentes 7,8 y 9

I Modelo detual de Evaluacion Docente DOCENTE 7 DOCENTE 8 DOCENIE %
1. ;Cimo ze lleva a cabo actualmente la Sarealiza a través de Ze lleva a cabo a fravés de observaciones an el La evaluzcion s= realiza a traves de
evaluacidn integral y Dezarrolle observacionss en el anla, anla, analizis da la planificacion didactica v observacionss en el anla, encuestas a
académico ¥ profesional docente en encuastas a estudiantes v encuestas aplicadas a estudiantes v directivos. estudiantes v reuniones con directivos.,
la inatitucidn? reunionas con directivos para Tambisn se considera la creatividad en la También se considera la aplicacicn da
analizar ]a plamficacion v ensefianza y 2l uso de recursos didachicos valores v la promocion del pensarmento
ajecucidn da clases, mmevadoras. critico en los estudiantes.
2. ;Qmé azpectos conzidera que se valoran El dominio de herramiantas El manejo dal grupn_,lauem:ividadenla El fomento del dabate, la formacidn en

masz en la evaluacion docente?

3. ;Cree que el sistema actual de
evaluacion realmente contribuye a mejorar
la calidad educativa? ;Por gque?

4. ;Qné fortalezaz identifica en el models
de evaloacidn docente gue ze uza en la
inztitucion?

5. ;Que debilidades o limitaciones obeerva
en la evaluacidn docente actual?

digitales, la planificacién
didictica v la capacidad de
adaptacidn a nusvas
metodologias de ensatianza

81, pero =eria ain mas
benaficiose =1 32 fortalectera 2l
acompatiamiento pedagdgico
posterior a la evaluacion

Se valora la mmovacion y el uso

de recursos teenoldgicos, lo qua

meentiva la mejora continua
lz encefianza

A vaces los criferios da
evaliacion no estin
completamante alineados con laz
necesidades de cada asignatiura

ensefianza y la capacidad de motrvar a los
astudiantss mediants técnicas mnovadoras.

81, pero podria ser mas efactivo i se
mmplementara un sapnimianto mds Hzuroso
con 1 parsonalizadas para
cada docente.

Penmite evaluar no sole el conocimianto
tadrico dal docente, sino tambisn su habilidad
para conactar con los estudiantes y fomentar
el aprendizaje activo.

Se centra mmche en ol dessmpetio immediato ¥
no tanto en el progreso a largo plazo dal
docanta.

walores ¥ la capacidad del docente para
Eenerar un penzamiento raflexivo en los
astudiantas.

81, paro podria ser mas efactivo =1 =8
aplicara un seguimianto mds
mdividualizade v se promoviera la

Permute madir tanto la calidad dal
contenido impartido como la capacidad
del docente para impactar en la formacion
integral del estudiante

Se enfioca mucho en lo técnico ¥ menos en
al impacto en 2] desamollo stico y moral
del estudiante.

Nota. Entrevistas a docentes 7, 8 y 9. Se exploraron percepciones sobre el modelo actual de evaluacién, con énfasis en su utilidad formativa,

criterios empleados y mecanismos de retroalimentacion. Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis e interpretacion:

Los docentes 7, 8 y 9 manifiestan una opinién favorable sobre el disefio
diverso del sistema de evaluacién al notar que se nutre de varias fuentes como las
visitas al aula, los cuestionarios a los alumnos y los encuentros con los directivos,
destacando ademas que el modelo ha ganado fuerza al incluir criterios sobre la
innovacion pedagogica, el manejo de la tecnologia, la inventiva al ensefar y la
formacion humana, lo cual refleja un interés genuino de la institucion por valorar el
desempefio profesional desde una éptica mucho mas amplia que no se limita

Unicamente a lo técnico.

Desde sus propias areas del conocimiento, los docentes 7, 8 y 9 subrayan que
este esquema evaluativo ayuda a poner de relieve facetas cruciales de la labor en el
aula como la flexibilidad ante nuevos métodos de ensefianza, la habilidad para
entusiasmar al alumnado, el impulso al razonamiento reflexivo y el crecimiento
humano, siendo estos componentes apreciados como contribuciones de gran peso que
ayudan a consolidar una vision mucho mas robusta y completa de la funcion del

educador en todo el trayecto de aprendizaje.

No obstante, al igual que se observo en los dialogos previos, los docentes 7, 8
y 9 plantean criticas reiteradas sobre como se pone en marcha el modelo actual al
advertir que falta un monitoreo pedagdgico posterior que respalde de verdad las
sugerencias dadas tras evaluar, sefialando ademas que las rutas de mejora no son lo
bastante personalizadas y que las pautas que se siguen suelen ser muy genéricas, lo
cual termina restando utilidad al proceso para atender las necesidades especificas de

cada materia.

Los docentes 7, 8 y 9 manifiestan su inquietud ante el enfoque
mayoritariamente técnico que rige el proceso evaluativo, lo cual termina restando
peso a dimensiones formativas esenciales como el crecimiento ético, moral y
reflexivo del alumnado, una observacion que cobra especial fuerza en disciplinas
como Filosofia y Etica donde los educadores sostienen que la huella del aprendizaje
va mucho mas alla de los indicadores de desempefio convencionales y demanda, por

tanto, una valoracion mucho mas cualitativa y pegada a la realidad de su labor.
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Las opiniones de los docentes 7, 8 y 9 dejan ver que existe un distanciamiento
marcado entre como se ided el modelo y cdmo se ejecuta realmente en el dia a dia
institucional, lo que coincide con los planteamientos de Alshamy et al. (2025) y
Morleo et al. (2025), al sostener que la evaluacion solo logra transformar la
ensefianza cuando se respalda con una devolucion de resultados organizada, un
monitoreo que no se interrumpa y una adaptacion de las reglas al entorno especifico,
factores que todavia se perciben apenas en una etapa inicial dentro del sistema que se

ha examinado.



Tabla 24

Primera parte de la entrevista de los docentes 10, 11y 12

L Modele Actual de
FEvaluacidn Docents

DOCENTE 10

DOCENTE 11

DOCENTE 12

1. ;Como z& leva a cabo
actoalmente la evalnacion
integral ¥ Dezarrollo
academico ¥ profesional
docente en la institucion?

1. ;Qué aspectos
conzidera gue ze
valoran mas en la
evaluacion docents?

3. ;Cree gue &l ziztema
actual de evaluacion
realmente contribuye a
mejorar la calidad
educativa? ;Por que?

4. ;Que fortalezas identifica
en el modelo de evaluacion
docente gue ze uza en la
inatitucion?

£, ;Qué debihidades o
limitaciones obzarva en la
evaluacion docente actual?

S realiza a fraves de observaciones en el aula,
revision de la plamficacion acadsmica v
ancuestas 3 sxtudiantes v directivos. Tambign
za consideran proyectos de nrveshigacion ¥
vinculacion con la commumnidad.

La claridad an Iz encefianza, la intesracidn de
la hustonia com la reahdad actual v la capacidad
de fomentar el pensamiento critico en los
astudiantes.

31, paro za debe reforzar con estrategiac de
acompatiamisnto v planes de desamrollo
indwidual para cada docente.

Inchrye drversas fusntes de evaluzeldn, come
la autoevaluzcion y la opuuon de los
estudiantes, lo que da una visidn mds

complata dal desempesio docents.

La faltz de un sepuimisnto detallade despuds
de la evaluzcion v la necesnidad de
capacitacionss mas especificas.

Lz evaluzeidn ze realiza a través de
obzarvacionss en &l aula, revision de la
planificacidn, encnestas 3 estudiantes v

rewruonaes con diractivos. Tamboen se analiza la
implementacion de estrategias didacticas activas

El manejo del aula, la aplicacién de
metodologias activas v el uso da recursos
didicticos inmovadores para el aprendizaje de la
biclogia.

51, pero seria mas efectivo & se fortalecisra el
semurmento con planes de mejora
personalizadas v asesoria contima para los
docentas.

Parrata evalvar tante el desempetio en 2l aula
como la plamificacién académica, lo que brinda
uma vizidn mds completa del trabajo docants.

Faltz un sistama de retrozlimentacion contimua

Lz svaluzcidn se basa an la observacion de
clases, revasion de planificacion, encuestas
2 astudiantes ¥ entrevistas con directivos.
Tarnhién 5= toma an cuenta la
participacion en capacifaciones y
provactos de imovacidn edocativa.

El uso de astratepias experimentales, la
clandad en la enzafianza da coneeptos
complejos ¥ 1a geshon del aula.

31, pero faltz un plan de acompafiamianto
postanior 2 la evaluacion para zmar al
docante an =0 proceso da mejora contimia

La combinacion de diferentes metodos de
evaluacion permite obtener una visidn
intagral dal desempedio docenta.

El proceso es generalizado v no stempre s

para que los docentes puedan majorar de manera adaptz a las necesidades especificas de

mas afectrva y enfocada

cada materia

Nota. Entrevistas a docentes 10, 11 y 12. Se exploraron percepciones sobre el modelo actual de evaluacién, con énfasis en su aplicabilidad,

seguimiento formativo y pertinencia de los criterios. Fuente: Elaboracion propia
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Andlisis e interpretacion:

Los docentes 10, 11 y 12 expresan una opinion favorable respecto al disefio
hibrido que sostiene el sistema evaluativo actual al resaltar como se entrelazan
distintos origenes de informacion, tales como las visitas al aula, el analisis de la
organizacion didactica y las consultas a alumnos y autoridades, sumando ademas la
importancia de involucrarse en iniciativas de innovacion, investigacion y servicio
comunitario, una amalgama de herramientas que se interpreta como un acierto
institucional porque facilita un entendimiento mucho mas robusto y completo de la

labor profesional en su conjunto.

Desde sus respectivos campos del saber, los docentes 10, 11 y 12 admiten que
el esquema actual logra poner en valor facetas cruciales del ejercicio pedag6gico
como la nitidez en las explicaciones, el empleo de dinamicas participativas, el
aprovechamiento de materiales didacticos de vanguardia y la labor experimental,
ademas de la habilidad para despertar el juicio critico en el alumnado, lo cual deja
entrever un interés de la institucion por impulsar formas de ensefiar que conecten con

modelos de aprendizaje activo y con sentido para el estudiante.

Sin embargo, tal como se manifestd en los dialogos con los grupos anteriores,
los docentes 10, 11 y 12 detectan una falla constante centrada en la falta de un
monitoreo formativo tras ser evaluados, pues coinciden en que al no existir rutas de
mejora personales, un apoyo pedagdgico que perdure en el tiempo ni una guia
técnica de especialistas, se termina frenando el efecto real que el proceso deberia
tener en su crecimiento, lo que provoca que la evaluacion se sienta mas como un

tramite de oficina que como un recurso util para transformar lo que sucede en el aula.

De igual manera, los docentes 10, 11y 12 ponen en duda que los criterios de
evaluacion sean tan generales al sefialar que estos no siempre encajan con las formas
de trabajar y de generar conocimiento propias de cada especialidad, pues materias
como Ciencias Naturales, Biologia o Historia exigen miradas distintas que entiendan
lo que hace especial a sus clases, de modo que usar indicadores iguales para todos

termina dafando la utilidad, la justicia y la credibilidad de todo el sistema evaluativo.

Bajo una mirada pedagdgica, los docentes 10, 11 y 12 exponen que existe una

distancia evidente entre el disefio tedrico del modelo; el cual se presenta en el
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discurso como una via hacia la mejora constante y la realidad de su ejecucién,
marcada por la carencia de mentorias y de un respaldo profesional que se mantenga
en el tiempo, lo que coincide con las advertencias de Godoy et al. (2025), sobre
cdémo una evaluacién con metas formativas solo cobra significado cuando se amarra
a procesos ordenados de devolucién, apoyo docente y monitoreo, factores que

todavia se perciben de forma muy superficial en el sistema que se ha examinado.

3.4.4.3. Desafios y necesidades de mejora en la evaluacién docente: perspectivas

iniciales del profesorado

En este apartado se examina la vision de los académicos sobre los obstaculos mas
comunes dentro del sistema de evaluacion, la nitidez y coherencia de las pautas
utilizadas, la disponibilidad y el valor de los momentos de devolucién de resultados,
asi como la urgencia de sumar nuevos enfoques al esquema actual. Los testimonios
recogidos exponen fricciones importantes entre el proposito formativo que se declara
en la teoria y las circunstancias reales bajo las cuales se ejecuta el proceso en el

entorno de la institucion.

De igual manera, surgen planteamientos puntuales que buscan robustecer qué tan
atil, justo y acertado es el sistema de evaluacion, haciendo hincapié en que se
requiere un respaldo pedagdgico que no sea esporadico, una disminucion de los
juicios subjetivos en las pautas y el valor de incluir facetas mas diversas del quehacer
en el aula. Estas recomendaciones no pretenden solamente elevar el rigor técnico del
esquema, sino también afianzar su rol como un recurso que impulse de verdad la

evolucion de la carrera docente.

En la Tabla 25 se agrupan testimonios clave de las entrevistas que ayudan a
examinar a fondo los retos detectados, las fallas en las pautas y herramientas de hoy,
junto con las propuestas de los educadores para convertir la evaluacién en una
dindmica mas constructiva, situada en su realidad y enfocada en el progreso
constante. Estos relatos dejan ver, por una parte, un cuestionamiento con base sélida
hacia el esquema actual y, por otra, sugerencias de gran peso que servirian de guia

para una posible reestructuracion del sistema de evaluacion de la institucion.



Tabla 25

Segunda parte de la entrevista de los docentes 1,2y 3

I Desafios y Necesidades de Mejora

DOCENTE 1

DOCENTE 2

DOCENTE 3

6. Desde su experiencia, jgqué
dificultade: enfrentan loz docentes em
el proceso de evaluacion?

7. ;Conzidera gue loz criterioz de
evaluacion actuales zon claroz v
objetivoz? ;Por que?

8. ;Exizten espacios de
retroalimentacion entre docentes v
directive: dezpuéz de una evaluacion?
;Como ze llevan a cabo?

9. ;Cree que la evaluacion docente
deberia contemplar otroz: azpectoz gue
actoalmente no ze incluyen? ;Cuales v

por que?

A veces los criterlos no son claros ¥
1z svahizcion puade santirse mas
como un control que como wm apoyo
al desarrolls profesional.

Zom adeenzdos, pero podrizn definirse
CON IMAYOr precision para evitar

mierpretactonss subjetivas,

81, a traves de remmiones pencdicas
donde =2 analizan los resultados y ==

sugteren extrategias de majora.

31, el mmpacto en la motivacion v el
dazarrolle socioemocional da los
astndiantes.

A vecas hay falta de clandad en los
mdicadores v una sohrecarza
admimistrativa,

Som claros, pero nacesitzn mas
aspecificidad en zlzuncs aspectos

81, pero en ocasiones son muay generales
v 1o profimdizan en la mejora docente.

21, la creatividad & mmevacion en 2] aula

A wecas el tiempo para realizar obzervaciones
ez limitade v ne se logra reflejar de manera
justa el dezempetio docente. Adema:, alzunos
mdicadores pusdean rezultar subjetivos.

Son adecwados an témminos zenerales, paro en
algumos azspectos deberian ser mas detallades
para raducir la subjetividad an la evaluasion

21, paro son esporadices. Generalmente e dan
en reuniones formales, pero seria thl tener wm
proceso de acompatiamento mas frecuanta,

Serla importants inclur ] mpacts da las
astratepias de ensenanza en el rendmmiento
estudiantil ¥ el desarrello de hehilidades

zocicamocionales.
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Nota. Entrevistas a docentes 1, 2 'y 3. Se abordaron desafios del modelo actual de evaluacidon, percepcidn sobre los criterios aplicados y propuestas

para su mejora formativa. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Los participantes en los dialogos coinciden en que una de las dificultades principales
del sistema de valoracion actual es la imprecision y la falta de claridad en las normas
empleadas esta carencia refuerza la percepcion de que los hallazgos se basan en
juicios arbitrarios lo cual afianza una vision del proceso mas vinculada al control o la
inspeccion que al respaldo laboral y la evolucion permanente en consecuencia el
sentido pedagdgico de la dinamica se debilita perjudicando de este modo su
confiabilidad y la apertura de los docentes para reconocerla como un instrumento de

desarrollo.

Si bien los informantes de la investigacion reconocen que se disponen de tiempos
para la entrega de hallazgos luego de la valoracion definen estos momentos como
globales escasamente habituales y faltos de individualizacion los profesores
argumentan que en su configuracion presente tales encuentros no logran resolver con
eficiencia los requerimientos especificos ni traducirse en acciones de
perfeccionamiento reales por este motivo proponen la urgencia de vincular la
realimentacién con sistemas de asistencia educativa constante tutorias y un
seguimiento estructurado que proporcione coherencia y solidez a la totalidad del

proceso de evaluacion.

Otro aspecto esencial que emerge es la demanda de ampliar la cobertura del sistema
de valoracion magisterial quienes intervinieron en la investigacion plantean la
incorporacion de areas que trasciendan lo puramente instrumental o procedimental
como la repercusion de la docencia en la estabilidad afectiva de los estudiantes la
creatividad didactica y el compromiso ético del educador tales recomendaciones
manifiestan una interpretacion bastante mas integral de la tarea formativa
evidenciando la necesidad de alinear el modelo evaluativo con una perspectiva de

instruccion centrada en el crecimiento personal y el conocimiento significativo.

En su totalidad, estas visiones dejan ver una friccion constante entre un esquema
evaluativo que conserva rasgos tradicionales a pesar de su estructura y el deseo del
cuerpo docente de disponer de un sistema mas cercano, flexible y orientado al
crecimiento, lo cual coincide con lo planteado por Tatik et al. (2025), al sostener que

los modelos que buscan la profesionalizacion deben admitir la complejidad del rol.



Tabla 26

Segunda parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6

II. Desafies ¢ Necenidades de Mejora

DOCENTE 4

DOCENIE £

DOCENIE 6

6.  Dezde zn experiencia, ;qué
dificultades enfrentan loz docentes en
el procezo de evaluacion?

7. iConzidera gue loz criterioz de
evaluacion actuales zon claroz v
objetivoz? ;Por qua?

8. ;Exizten espacioz de
retroalimentacion entre docentes v
directivos después de una evaluacion?
;Como ze llevan a eabo?

9. ;Cree que la evaloacion docente
deberia contemplar otroz azpectoz gue
actoalmente no ze incluyen? ;Cuales v

por qué?

Alzumas vaces hay desconcemmiento
sobre los critarios exactos de
evaluacion, lo que puade generar
mseguridad en los docentes.

En general =51, sumque creo que =8
podrian mejorar especificando con
mayor claridad loz nivales de

dazempeatio esperades en cada enteno.

8L, pero deberian ser mas constantes.
Sa llavan a cabo reuniones para
dizcutrr los resultades v proponer
satrategias de majora

Zeria mterazante inchyr al impacto dal
docents en el desarrolle de halulidadas

socioemoctonales da los estudiantes

A veces no se dispone de suficiente fiempo
parz la plamficacion detallada v |3 adaptacion
a los enterios espacificos de svalnacion.

Son compransiblas, pero seria whl melur
ejemplos coneretos de buanas practicas para
cada critario.

21, en revmionas penicdicas donds se diseuten
loz resultzdos, aunque podria mejorarse con
sesiones mas parsonalizadas de
asesoramiento pedazogico.

21, el impacto en ol hiensstar emocional v 12
motivacion de los estodiantas deberia
conesidararse, especialments en dreas como
Educacion Fizsica

Alnimes criterios da evaluacion no estin
del todo claros v en ocasiones hay falta
de onentzeién sobre como mejorar el

desempetio

Son adecuados, pero saria util contar con
1una guiz datallada de lo que se espera en
cada enterio.

31, pero da manera general. Seria
beneficioso implemantar revmiones
indraduales con sugerencias especificas
parz la mejora docants

51, el impacto dal docente en la
formacidn de valores v habilidades
socicamocionales de los estudiantes.
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Nota. Entrevistas a docentes 4, 5y 6. Se abordaron desafios del modelo actual de evaluacidon, percepcidn sobre los criterios aplicados y propuestas

para su mejora formativa. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Los testimonios de los docentes 4, 5y 6 ponen de manifiesto tensiones
relevantes en la aplicacion del modelo actual de evaluacion docente, particularmente
en relacion con la claridad de los criterios y la orientacion posterior al proceso
evaluativo. Si bien reconocen la existencia de lineamientos generales, estos son
percibidos como insuficientemente especificos y poco contextualizados, lo que
genera inseguridad e interpretaciones dispares en torno a los niveles de desempefio

esperados.

Bajo esta linea el profesorado subraya que resulta indispensable fortalecer los
instrumentos de valoracién mediante la incorporacion de indicadores exactos para
cada grado de ejecucion y casos practicos de una labor educativa excelente ya que
dichas modificaciones permitirian reducir las apreciaciones arbitrarias y aumentar la
claridad de todo el esquema para guiar con mejor resultado tanto la reflexion propia

como la evolucién permanente en el saldn de clases.

Acerca de los entornos de realimentacion los integrantes del estudio
concuerdan en que aun cuando se cuenta con tiempos oficiales para el reporte de
hallazgos estos tienden a ser ocasionales genéricos y carentes de individualizacion
por lo cual afirman que tal fase Gnicamente cobra un valor verdaderamente educativo
cuando se vincula con dindmicas de consultoria académica experta tutoria y una guia
constante que facilite supervisar la ejecucion de las sugerencias y mantener la

evolucion a traves del tiempo.

Por otro lado el profesorado manifiesta la urgencia de ampliar la cobertura
del esquema de valoracion al incorporar dimensiones vinculadas con la repercusion
afectiva y moral de su ejercicio profesional ya que estiman que factores como el
incentivo el equilibrio emocional de los estudiantes y la educacion axiologica
constituyen fundamentos del ciclo formativo que el modelo presente no trata
adecuadamente representando esta exigencia un cuestionamiento a la perspectiva de
un examen centrado exclusivamente en lo procedimental y académico para sugerir en

cambio una revision bastante mas completa y centrada en el ser humano.

En conjunto, las percepciones recogidas dejan ver la urgencia de redisefiar el

modelo evaluativo bajo una l6gica mucho mas situada, formativa y enfocada en el
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crecimiento profesional de quienes ensefian, lo cual implica no solo realizar ajustes
en las pautas y herramientas de medicion, sino también robustecer las condiciones de
apoyo institucional que permitan convertir la evaluacién en un recurso genuino de

aprendizaje y progreso constante.



Tabla 27

Segunda parte de la entrevista de los docentes 7, 8y 9

I Desafios v Necesidades de Mejora

DOCENTE 7

DOCENTE &

DOCENTE &

6. Desde zu experiencia, jgué
dificultades enfrentan loz docentes en
el proceso de evaluacion?

7. ;Conzidera gue loz criterios de
evaluacion actuales zon claroz ¥
objetivozT ;Por qué?

8. ;Exizten espacios de
retroalimentacion entre docentes v
directivos después de una evaluacion?
:Como ze llevan a cabo?

9. ;Cree guoe la evaloacion docente
deberia contemplar oiros aspectos gue
actoabmente no ze incluyen? ;Cuales v

por qué?

El ttempe destmado 2 la evaluacicn v |2
falta da capacitaciones sspacificas para
majorar sezim los resultados obtenidos

Zom claros en términos generalas, pero
podrian ajustarse mejor a cada
azpacialidad decente

31, aumgus Do SIEmWprs 500
suficientemants detalladoz. Sa llevan a
cabo reunlones, pero saria uiil contar con
tutorizs indmaduales

81, 1a caparidad dal docents para
fomentar |z auionomiz en el aprendizaje
de loz astdiantes

A vaees I3 falta de retroalimantacion especifica
dificulta que los docantes sepan eactaments
QUE majorar

En gemerzl zom adacuzdos, pero podrian mnelur
unz maver variedad de mdicadores para
reflejar la drverzidad de metedologias en al
aula.

31, paro en ocaslones son demasiade generales.
Zeria vt tener revmionas perzonalizadzs para
dizcutir estrategias de mejora individualizadas.

51, deberia evaluar al impacto da la ensefian=s
zn el dezarrolle de habilidadas creativas y
exprazivas de loz estudizntes

A veess los eritenios son demasiada
generales v no reflejan las
particulzridades de cada azignatura.

Zon adecuados, pero debarian meloir
mas indicadores relacionades con el
impacts de 1z anzafianez an la
formaciin del cardoter dal estudiants.

51, aungue a1 ocaslones 07 Iy
zanarales. Se podrian mejorar con
seslones mas personalizadas,

21, el impacts del docante an la
construccion de una sticadevida en
los extudiantas.
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Nota. Entrevistas a docentes 7, 8 y 9. Se abordaron desafios del modelo actual de evaluacion, percepcion sobre los criterios aplicados y propuestas

para su mejora formativa. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Los testimonios de los docentes 7, 8 y 9 ponen en evidencia limitaciones
relevantes del modelo de evaluacion docente actual, tanto en su estructura como en
su aplicacién préactica. Una de las principales dificultades sefialadas es la utilizacion
de criterios excesivamente generales, que no siempre logran dar cuenta de las
particularidades metodoldgicas, formativas y pedagdgicas propias de cada
asignatura. Si bien los participantes reconocen que los criterios son comprensibles en
términos generales, su caracter homogéneo reduce la capacidad del modelo para

valorar la diversidad del quehacer docente y las especificidades disciplinares.

Otro factor determinante detectado se vincula con las dinamicas de
realimentacion tras la valoracion ya que aun cuando se dispone de momentos
oficiales para la entrega de resultados estos tienden a ser vistos como superficiales
poco individuales y con una orientacion pedagdgica reducida lo cual segun la visién
del profesorado obstaculiza que los datos obtenidos se conviertan en
perfeccionamientos reales del ejercicio docente ante esta deficiencia sugieren
robustecer los espacios de guia y consultoria personalizada para examinar los
descubrimientos de forma situada y disefar trayectorias de progreso ajustadas a los

requerimientos de cada profesional.

Del mismo modo, los informantes proponen la urgencia de ampliar las areas
abarcadas por el ciclo de valoracion al recomendar la inclusion de factores
relacionados con el fomento de la independencia del alumno, la inventiva, la
manifestacion individual y la educacidén moral y civica; tales planteamientos
manifiestan una perspectiva considerablemente mas global de la funcién magisterial,
la cual sobrepasa la mera entrega de informacion y admite su trascendencia

significativa en el crecimiento personal y comunitario de los estudiantes.

las contribuciones de este ciclo de dialogos subrayan la necesidad imperativa
de progresar hacia un esquema evaluativo considerablemente mas especifico,
pedagogico y contextualizado, que brinde una realimentacion trascendente
acompafada de una asesoria académica constante, bajo este enfoque, la estimacion

magisterial no deberia limitarse a la medicion del rendimiento.



Tabla 28

Segunda parte de la entrevista de los docentes 10, 11y 12

IT. Desafios v Necesidades de Mejora DOCENTE 10 DOCENTE 11 DOCENTE 12
6.  Dezde zu experiencia, jqué A veces 1a carga admimistrativa es elevada v Alpunas veras los eriterios no son claros ¥ Lz falta de refroalimentacion
dificultades enfrentan loz docentes en rTesta tiempo para innovar en la ensefianss puada haber discrepanciaz en la percepeion dal espacifica v de estratesias claras
el procezo de evaloacion? desempesio por parte de diferentes svaluadores. para majorar despues da la
evaluzcidn.

7. ;Conzidera gque loz criterioz de
evaluacion actuales zon claros v
objetivoz? ;Por qué?

8. ;Exizten espacios de
retroalimentacion entre docentes ¥
directives después de una
evaluacion? ;Como se levan a caba?

9. ;Cree que la evaluacion docente
deberia contemplar otros azpectos
gue actualmente no e inchayen?
i Cuales ¥ por qua?

Sen adscuados, paro deberian adapiarss
mejor a cada especialidad v mvel educativo

21, pero podrian ser mas personalizados ¥
conun enfoqus en ol crecomiento
profesional.

51, 2l mmpacto dal docente en 12 formacion
civdadana v en el desarrolle dal pensamuento
critico.

2on adecnades en generzl pero dsberian melur
mzs indicadores aspacificos para cada asipnatura
v mivel educativo

51, pero en oCasiones son may generales. Sena
1dazl contar con remiones mdividuzles da
segumuento para analizar fortalesas v dreas de
WIE)OTE.

51, 12 capacidad dal docente para fomantar la
curiozidad clentifica v la mwestizacion en loz
estudizntes.

Sen adecuados, paro podrian zar
mas detallados para cada
asignaturz v nivel educative

31, sunque gensrabments son
ragmiones generalas. Seria 1deal
contar con sesionss
parsonalizadas para anahizar
fortalazas v oportomndades de

mEjora.

21, come el mmpacts del docents
la motrvacion de los
estudiantaz v su capacidad de
adaptacion 2 muevas
matodolopias clentificas
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Nota. Entrevistas a docentes 10, 11 y 12. Se abordaron desafios del modelo actual de evaluacion, percepcion sobre los criterios aplicados y

propuestas para su mejora formativa. Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis e interpretacion:

Los testimonios de los docentes 10, 11 y 12 reflejan tensiones persistentes en
el modelo de evaluacién, tanto a nivel estructural como conceptual, siendo una de sus
observaciones principales la necesidad urgente de contextualizar los criterios
aplicados. Aungue consideran que las pautas son adecuadas en términos generales,
coinciden en que deberian adaptarse con mayor precision a las especificidades de
cada area disciplinar y nivel educativo, pues esta falta de ajuste genera la percepcion
de que el sistema no refleja de manera justa ni pertinente las practicas y
competencias requeridas en cada especialidad, lo cual termina limitando la equidad y

la relevancia de todo el proceso.

Un factor reiterado en los relatos es la objecion hacia la clase de
realimentacién entregada ya que aun cuando se cuenta con momentos para la
devolucidn de hallazgos el profesorado estima que estos resultan sumamente
globales y escasamente individuales lo que reduce su eficacia como instrumento de
perfeccionamiento laboral frente a esta restriccion proponen que tales encuentros se
Ileven a cabo de manera mas personalizada con el fin de examinar exhaustivamente
los datos recabados y estructurar proyectos de desempefio adaptados a las
particularidades de cada maestro una perspectiva que facilitaria no solo el
reconocimiento de puntos criticos sino también la provision de alternativas y tacticas

mas especificas en sintonia con los requerimientos profesionales de cada educador.

Asimismo los profesores sefialan el exceso de tareas administrativas como un
obstaculo relevante ya que esta presion incide directamente en la organizacion
educativa y restringe las posibilidades de aplicar novedades en las estrategias de
instruccidn en este aspecto el manejo burocratico del ciclo de valoracidn se interpreta
como un impedimento para lograr las metas pedagogicas del sistema lo cual acaba
por producir un distanciamiento severo entre el analisis realizado y el ejercicio

docente diario.

Respecto a la materia valorada el profesorado propone extender la cobertura
del esquema para incluir factores que sobrepasen lo meramente instrumental como el
impulso del razonamiento analitico el incentivo de los estudiantes la educacion civica

y el empleo de estrategias cientificas estas sugerencias manifiestan una interpretacion
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bastante mas global del ejercicio educativo ya que admiten que la funcién magisterial
supera la simple transferencia de informacion al incorporar habilidades esenciales
como la facultad de instruir individuos criticos o la destreza de ajustar la ensefianza a

los requerimientos metodoldgicos contemporaneos.

En conjunto, estos testimonios subrayan la necesidad urgente de revisar el
modelo de evaluacion docente, orientandolo hacia un enfoque mas contextualizado y
genuinamente formativo. Esto implicaria ofrecer retroalimentacién significativa,
procesos de acompafiamiento profesional continuos y una evaluacién que no solo
mida el desempefio, sino que también promueva el desarrollo integral del docente y

la mejora continua de su practica pedagogica.
3.4.4.4. Criterios y Dimensiones para un Modelo Integral

Las respuestas se agruparon en torno a cuatro ejes: los criterios clave para una
evaluacion mas completa, los mecanismos que favorecen un enfoque formativo, la
vinculacion entre evaluacidén y mejora docente, y las acciones que podrian optimizar

el proceso y sus efectos en la practica educativa.

En la tabla 30 se evidencia un consenso entre los docentes en torno a la
necesidad de superar una vision meramente técnica o administrativa, proponiendo
una evaluacidén centrada en criterios contextualizados, pertinentes a cada disciplina, e

integrada con procesos de acompafiamiento profesional sostenido.



135

Tabla 29
Tercera parte de la entrevista de los docentes 1,2y 3

IIT. Criterios y Dimensiones para un Madelo DOCENTE 1 DOCENTE 2 DOCENTE 3
Tntegral

10, ;Cuales considera gue deberian zer loz

Dorminie del contanida, Dhdactica, adaptacion a la drversidad Innovacion pedagogica, impacto en 2l
principales criterios para una evaluacion docente estrateziaz pedasogicas, v actualizacion profesional aprendizaje de los estudiantes, geshon del

integral? mnovecion en el aula v aula ¥ desarrolle profesional confmme.

desarrollo profesional continuo.

11. ;Como ze puede parantizar que la evaloacion ~ Con planes de zcompanianuente Con mentoria v formamon posteriora 52 necesita un plan de mejora estructurado

docente zea un proceso formative ¥ no solo un v mentoria después de la la evaluacion Con seFuimiento, asesoria pedagogica ¥

mecanizmo de control? evaluacion. capacitacion basada an los resoltades
obtenidos.
11, ;De qué manera podria fortalecerse el Ofreciendo capacrtacionss Creando planes d= formacicn Felacionando los resultados de la
desarrollo profesional del docente a travez de la personalizadas basadas en los adaptados a cada docents avaliarion com oporhmudades de formacion
evaluacion? resultzdes de la evaluacion

v crecimiento dentro de la metifucion.

13. ;Queé estratesias conzidera efectivas para Iizvor énfa=iz en la observacion  Evaluaciones mds participativas v con Mlavor enfasis en la autoevaluacion v la
mejorar la evaluacion docente ¥ zu impacto en la aulica v segumuents contnno. retroalmmentacion datzllada cosvaluamon, ast como an el anahins da
ensefanya’ buenas practicas docentss para la mejora

continua

Nota. Entrevistas a docentes 1, 2 y 3. Se recogen propuestas sobre criterios, enfoques y estrategias para una evaluacion docente mas integral y
formativa. Fuente: Elaboracion propia.



136
Anélisis e interpretacion:

Los testimonios de los docentes 1, 2 y 3 subrayan un consenso importante
sobre la necesidad de transformar el modelo de evaluacion docente hacia un enfoque
mas integral, centrado en el crecimiento profesional y la mejora continua. Este
enfoque se distancia de la vision burocratica y técnica que suele prevalecer en los
sistemas evaluativos tradicionales. Los docentes coinciden en que la evaluacién debe
incluir criterios mas amplios que consideren no solo el dominio del contenido y las
metodologias didacticas, sino también el impacto pedagogico, la innovacion

metodoldgica, la gestidn del aula y el desarrollo profesional continuo.

El enfoque sugerido trasciende la simple medicion técnica, pues apuesta por
una valoracion integral del desempefio docente que admita las multiples dimensiones
de la ensefianza. Bajo esta mirada, resulta fundamental evaluar no solo el dominio
del contenido disciplinario, sino también la flexibilidad para adaptarse al contexto, el
respeto a la diversidad del alumnado y el compromiso real con la actualizacion
profesional; este esquema se sintoniza con las corrientes actuales de desarrollo

docente, las cuales defienden un proceso evaluativo mucho mas holistico y humano.

n aspecto fundamental que destacan los educadores es la relevancia de
conectar el proceso de evaluacion con planes de mejora tangibles que incorporen
espacios de mentoria pedagogica y asesoria técnica especializada, puesto que los
participantes subrayan que la valoracion no debe percibirse como una meta final sino
como un recurso formativo que guie el crecimiento individual y permita que los
resultados obtenidos deriven en acciones de capacitacion situadas para atender las
carencias especificas de cada profesional y robustecer su trayectoria de formacion

continua.

Ademas, se destaca la necesidad de promover practicas evaluativas
participativas como la autoevaluacién, la coevaluacion y el analisis de buenas
practicas docentes, puesto que estas estrategias permitirian consolidar una cultura de
evaluacion reflexiva y colaborativa que fomente el compromiso continuo de los

docentes con su desarrollo profesional y con la mejora de la calidad educativa.

En conclusion, los docentes proponen un modelo de evaluacion que no solo

valore el desempefio técnico sino que también reconozca la dimension humana y
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formativa de su rol, puesto que este enfoque mas integral y contextualizado
promoveria una mejora continua en la ensefianza que esté alineada con las

necesidades y desafios del entorno educativo.

En la tabla 30 se puede observar la tercera parte de la entrevista de los
docentes 4,5y 6.



Tabla 30
Tercera parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6
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T Criterios v Dimenstones para e Modelo

Tnsegral DOCENTE 4

DOCENTE £

DOCENTE 6

10. ;Cuales considera que debertan zer loz
principales criterioz para una evalnacion
docente integral?

Gestion del aula, tmovacion metodologica,
impacto en el aprendizaje de los estmdiantes
actualizacion profasional constante.

11. ;Cdmo ze pusde garantizar que la
evaluacion docents zea un proceso formative ¥
no zolo un mecanizmo de control?

Diaba haber un sesumiento comtime con planes
de majora mdividualizados v asescramiento
padagogicn.

Falzciomando los resultados de la evaluacion
con oporiumidades de formacion v crecinments
dentro de la institucicn.

12, ;De que manera podria fortalecerze el
dezarrollo profesional del docente a través de
la evalnacion?

13, ;Qmé estrategiaz considera efectivaz para
mejorar la evaluacion docente ¥ o impacto en
la enzefianza?

Implementar un zistema de mentoria donde
docentes expermmentados puedan suar a los
que tienen mas dificuliades.

Desarrolla de hahilidzdes an los
estydiantas, Inmovacion
metodoldgica, nso adecuado dal
tiempo ¥ compromiso con la

Mediante asesoriz pedagieica
continua v la mplamentacion de
planes de mejora personalizades.

Ralacionande los resultzdes de la
avaliarion con programas de
capacitacion especificos v
oporimidades de mentoria

Fomentar el mtercambic de
busanas practicas entre docantes ¥
realizar svaliariones de
saguimiento periddicas

Innovacion metodolozica, mpacto
en 2l aprendizaje, motivacion
Jiatil y e
profesional

Eelacionande la svaluacion con
prosramas de mentoria v
acompariamiento pedzgdgice

Brindando acceso a capacitaciones
especializadas sezm las
nacesidades detectzdas anla
evaluacidn

Fomentar la autosvaluacion v 1a
coevaluzcion, ademas da reforzarla
chservacion entre parss

Nota. Entrevistas a docentes 4, 5y 6. Se recogen propuestas sobre criterios, enfoques y estrategias para una evaluacion docente méas integral y

formativa. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las respuestas de los docentes 4, 5y 6 aportan una perspectiva enriquecedora
sobre cémo la evaluacién docente puede convertirse en una herramienta
verdaderamente formativa y transformadora, al centrarse en el desarrollo profesional
continuo y no solo en el control del cumplimiento de tareas. Sus propuestas reflejan
un enfoque mas dinamico e integral que busca no solo evaluar el rendimiento

docente, sino también ofrecer oportunidades de mejora continua.
Criterios clave para una evaluacion integral

Los docentes coinciden en que los criterios de evaluacion deben incluir
aspectos clave como la innovacion metodoldgica, el impacto en el aprendizaje de los
estudiantes, la gestion efectiva del aula, y la actualizacion profesional constante.
Estos criterios se alinean con una vision pedagogica mas holistica, que valora no solo
el contenido disciplinar, sino tambiéen el desarrollo de habilidades de gestién de aula,
motivacion estudiantil y adaptacion a nuevas metodologias. Ademas, el compromiso
con el proyecto institucional es mencionado, lo que subraya la importancia de
vincular la evaluacion docente con el desarrollo de una cultura organizativa

educativa.
Garantizar el caracter formativo de la evaluacion

Los docentes proponen gue la evaluacién debe ser un proceso continuo, con
seguimiento constante y planes de mejora individualizados. De esta manera, se
asegura que la evaluacion deje de ser solo una herramienta diagndstica para
convertirse en una parte integral del proceso de desarrollo profesional. El
asesoramiento pedagogico especializado es fundamental en este proceso, lo que
garantiza que cada docente reciba retroalimentacion constructiva y pueda mejorar su

practica educativa a lo largo del tiempo.
Vinculacion con el desarrollo profesional

Una de las propuestas clave es **vincular directamente los resultados de la
evaluacion con oportunidades de formacion y crecimiento profesional dentro de la
institucion. Los docentes destacan que la capacitacion debe ser personalizada,

alineada con las necesidades individuales detectadas a través de la evaluacion, lo que
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permite un desarrollo méas especifico y ajustado a las fortalezas y areas de mejora de
cada docente. Ademas, mencionan mentoria docente como una estrategia crucial para

el acompafiamiento continuo.
Estrategias colaborativas y préacticas innovadoras

La promocion de estrategias colaborativas, como la auto-evaluacion,
coevaluacion y la observacion entre pares, es un aspecto recurrente en las respuestas.
Estas practicas permiten fomentar una cultura de aprendizaje compartido, en la que
los docentes tienen la oportunidad de aprender de sus colegas y mejorar sus practicas
en conjunto, esta colaboracion fortalece la cohesion institucional y promueve la

mejora continua a traves del analisis de buenas practicas.

En conclusion, las valoraciones docentes plantean que un esquema de
evaluacion integral requiere enfocarse en el progreso profesional constante, de modo
que el proceso trascienda lo meramente administrativo y se transforme en un motor
de perfeccionamiento, trabajo conjunto e innovacion en el aula; bajo esta ldgica, el
acompafiamiento personalizado y el seguimiento de las metas de mejora resultan
pilares fundamentales para que la evaluacion repercuta de forma real y favorable
tanto en la labor de ensefianza como en los resultados del aprendizaje.



Tabla 31
Tercera parte de la entrevista de los docentes 7,8y 9

AT Critsriosy mﬂ’jﬂm un Models DOCENTE 7 DOCENTE § DOCENTE 9
10, ;Cuales conzidera gue debertan zer loz Doramio de conterude, gestion del . IW;JEE;H metode: ]'lzglﬁjstidn Penzarmiento ertico, promocton de valores,
principales criterios para una evaloacion aula, uso de tecnologia educatria v Tjaftﬂa vd & 1 J fge 1 mmpacte en la reflexion estudiant] v
docente integral? dazarrolle profesional — e actualizacion profesional.
e . . . Implemantando mentorias ¥
ll.ﬂﬂnmu ze puede garantizar gque Ial . hmrponndn =e5lOnas d:e mentoria y capacitaci S — - tando orizs lizadas v
evaluacion docente zea un proceso formativo ¥ establaciando comprommsos de majora de meiora idemtificadas s d lacicn refler
no zolo un mecanizmo de control? con seguimento ot dreas de majora wetl = Programas de autoevaiuacion reflexna.
la evaluaciin "
12, ;De gué manera podria fortalecerze el (Mreciando accezo 2 cursos de ﬁam@aﬂﬂir::zl:adm ds(l;; Con programas de formacion en stica v
desarrollo profezional del docente a traves de la actmalizacion v promoviendo la ' lizmeidn de estrategias para fomentar el pensamiento
evaluacion? obzervacion enire pares oY PrOSTamas entico.
formarion contirma
s . . . Wizvor énfaziz en la . . ..
1?' "'inf ﬁmﬂ tm'ﬂ? tfe_:h‘l.'l:tpl Ilavor énfasis en la sutoevaluacidn y  awtoevaluacion v la coevaluacion, Mafﬂm's enla nbse:;;mon entre pares
nejorar la evaluacion docente y suimpactoenla ) L L e didnalizada adamds de proporcionar ? “Flmmwmh;‘ evaluaciones
acompatiamients continuo. .

ensenanya’;

Nota. Entrevistas a docentes 7, 8 y 9. Se recogen propuestas sobre criterios, enfoques y estrategias para una evaluacion docente mas integral y

formativa. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las respuestas de los docentes 7, 8 y 9 reflejan una concepcidn integral y
ética de la evaluacién docente, que va mas alla de la simple medicion del desempefio
y se orienta hacia el desarrollo profesional continuo y la mejora de la calidad
educativa. Estos docentes abogan por una evaluacion holistica, que considere tanto
aspectos técnicos como humanos y éticos, con el objetivo de promover el
crecimiento profesional, la reflexion critica y el fomento de valores en los

estudiantes.
Criterios clave para una evaluacion docente integral

Los tres docentes proponen una combinacién de criterios que abarca tanto los

aspectos técnicos como los valores éticos y pedagogicos. Por ejemplo:

e Docente 7: destaca el dominio del contenido, la gestion del aula, el uso de

tecnologia educativa y el desarrollo profesional.

e Docente 8: se enfoca en la innovacion metodoldgica, el impacto en el

aprendizaje, la gestion del aula y el desarrollo profesional continuo.

o Docente 9: resalta el pensamiento critico, la promocién de valores, el impacto

en la reflexion estudiantil y la actualizacion profesional.

Estas respuestas muestran que los docentes no solo buscan evaluar el dominio
de las disciplinas, sino también la capacidad de promover el pensamiento critico, la

creatividad, el desarrollo ético y la motivacion de los estudiantes.
Caracter formativo de la evaluacion

En cuanto a la dimension formativa de la evaluacion, los tres docentes
coinciden en que el acercamiento evaluativo debe incluir mentorias personalizadas,
autoevaluacion y programas de acompafiamiento pedagdgico. De este modo, la
evaluacién se concibe como un proceso continuo, donde los resultados iniciales son
solo el punto de partida para acciones de mejora continuas. Esta visién también
subraya la importancia de que la evaluacién no sea un evento aislado, sino un

proceso integrado en el desarrollo profesional.
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Desarrollo profesional a través de la evaluacion

Los docentes subrayan la necesidad de vincular los resultados de la
evaluacion con oportunidades concretas de formacion. Estas oportunidades deben ser
personalizadas y estar alineadas con las necesidades especificas de cada docente. Las
sugerencias incluyen cursos de actualizacion, observacion entre pares, y programas
de formacion ética. Este enfoque va mas alla de los programas de capacitacion
estandarizados, proponiendo una atencion personalizada que apoya el desarrollo

continuo de los docentes.
Estrategias colaborativas y cualitativas

Las estrategias para mejorar la evaluacion incluyen practicas como la
autoevaluacion, coevaluacion, retroalimentacion individualizada y observacion entre
pares. Estas propuestas buscan promover una cultura evaluativa mas democratica y
participativa, donde todos los actores involucrados en la educacion, tanto docentes
como estudiantes, se convierten en agentes activos del proceso. Este enfoque
colaborativo tiene el potencial de mejorar no solo el desempefio docente, sino

también la calidad del aprendizaje y el ambiente institucional.
Conclusiones

En resumen, las respuestas de los docentes 7, 8 y 9 sugieren que la evaluacion
docente debe transformarse en una herramienta integral y formativa, que no solo
valore el conocimiento técnico, sino también el impacto ético y social de la

ensefianza. Para lograr esto, se requiere:

e Contextualizar los criterios de evaluacion segun las necesidades especificas

de cada area disciplinar y el contexto de ensefianza.

e Incorporar practicas de retroalimentacion continuas y acompafiamiento

personalizado que fomenten el desarrollo profesional a largo plazo.

e Vincular la evaluacién con oportunidades de formacion personalizada,

basadas en los resultados obtenidos en la evaluacion.
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e Fomentar estrategias colaborativas como la observacion entre pares,

autoevaluacion y coevaluacion.



Tabla 32

Tercera parte de la entrevista de los docentes 10, 11y 12
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I Crirerios y Dimensiones para un Madelo
Tneegral

DOCENTE 12

10, ;Cuales conzidera gue deberian zer loz
principales criterioz para una evaluacion docente
intepral?

11. ;Camo 38 pusde parantizar guoe la evaluacion
docente sea un proceso formativoe ¥ no solo un
macanizmo de control?

12, ;D& qué mansra podria fortalecerze el
desarrollo profesional del docente a travéz de la
evaluacion?

13. ;Queé estratesiasz conzidera efectivas para
mejorar la evaluacion docente ¥ zu impacto en la
ensefianza’

DOCENTE 10 DOCENTE 11
Imevacion pedagdgica,
TImevacion metodologica, impacts en al mpacts en el aprendizaje,
aprendizzje, fornmacicén continua v formacion continua v
vimeulacion con la commmidad. cormpromiss con la
comumdad educatrva.
Felacionando los resultados
Con zapmmmants v planes de majora da la evaluacion comn
ajustados a las necesidades de cada prosramas de formacion,
docente. mantoria v 2sesorarmiento
pedagdgico
Pr_amcil:luan::l.o -
E.Ela_.ci.onando loz rE.1_|1_'ladm com npnrhmldauile:g; m
oporirmdades de formacion ¥ mentoria ErJEjD;midﬂm:i.ﬁcadasmla
evaluarion
Fomentar la observarion
Evzluaciones mas participatnzas ¥ entre pares, la sutoevaluacion

chservaciones snire pares. v el acompatianiento

pedzpdgico constante

Irmorracion metodolesiea, mpacts an el
aprandizzje, acializacion profesional ¥

promocion dal pensarments critice.

plames de majora
personalizados ¥ zesionss de mentoria entre
docentas.

Ofreciandn capaeitzciones dinpidas segim
los rezultados de la evaluacion v
promoviendo la obzarvarion enfre paras.

Mlayer participacion da los docentas en al
dizatio del procezo evaluativo ¥ mas
espacics da formacion contimia

Nota. Entrevistas a docentes 10, 11 y 12. Se recogen propuestas sobre criterios, enfoques y estrategias para una evaluacion docente mas integral y

formativa. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las entrevistas con los docentes 10, 11 y 12 reflejan un enfoque claro hacia la
evaluacion integral y formativa, destacando la necesidad de un sistema de evaluacion
mas holistico, que no solo valore el rendimiento técnico de los docentes, sino
también su capacidad de adaptarse al contexto educativo, involucrar a la comunidad
educativa y fomentar habilidades criticas en los estudiantes. A continuacion, se

destacan los puntos clave de sus respuestas:
Criterios clave para una evaluacion integral
Los tres docentes coinciden en resaltar como criterios fundamentales:

e Innovacion metodologica: Los docentes proponen que la evaluacion valore
las estrategias pedagdgicas innovadoras, una caracteristica esencial para
adaptarse a los cambios en el contexto educativo y las necesidades de los

estudiantes.

e Impacto en el aprendizaje: Este criterio es considerado esencial, ya que se
busca una evaluacion que no solo mida el conocimiento impartido, sino

también cdmo este afecta el desarrollo de los estudiantes.

e Formacion continua: Los docentes resaltan la importancia de que la
evaluacion valore el compromiso de los profesores con su desarrollo

profesional continuo.

e Vinculacion con la comunidad educativa (en los casos de los docentes 10 y
11): Se destaca la necesidad de involucrar a la comunidad en el proceso
educativo, reconociendo que la ensefianza no ocurre en un vacio, sino que

esta estrechamente relacionada con la comunidad en la que se imparte.
Caracter formativo de la evaluacion

Todos los docentes coinciden en que la evaluacion debe ser formativa, lo que
significa que debe tener un enfoque que promueva el crecimiento profesional y no

simplemente un proceso de fiscalizacion. Para ello, proponen:
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Planes de mejora individualizados: Los docentes sugieren que cada
profesor reciba un plan personalizado que refleje sus fortalezas y areas de

mejora, alineado con sus necesidades y contexto educativo.

Mentoria y seguimiento continuo: La mentoria es vista como una
herramienta crucial para acompafar a los docentes a lo largo de su desarrollo.
Esto contrasta con enfoques mas superficiales donde la evaluacién solo se usa

para cumplir con requisitos administrativos.
Desarrollo profesional

El desarrollo profesional de los docentes se concibe como un proceso

directamente vinculado con los resultados de la evaluacién. Los docentes proponen

estrategias para fortalecer este aspecto, tales como:

Capacitacion adaptada: Ofrecer programas de formacion especializada que

estén alineados con las areas de mejora identificadas en la evaluacion.

Observacion entre pares: Fomentar la colaboracion entre docentes a través
de la observacion mutua, lo que permite el aprendizaje colectivo y el

intercambio de buenas précticas.
Estrategias para mejorar la evaluacion docente

Los docentes sugieren varias estrategias para potenciar el impacto de la

evaluacion, subrayando la importancia de la participacién activa de los docentes en el

proceso evaluativo. Entre las principales estrategias estan:

Autoevaluacion y coevaluacion: Propuestas que empoderan a los docentes
para reflexionar sobre su propio desempefio y colaborar con sus colegas en

la mejora colectiva.

Observacion entre pares: Se resalta la necesidad de espacios para la
observacion mutua que permitan compartir estrategias y mejorar las practicas

pedagdgicas.

Participacion en el disefio del proceso evaluativo: Se propone que los

docentes sean parte activa en la creacion y modificacion de los criterios de



148

evaluacion, lo cual fomenta un sentido de propiedad y responsabilidad en el

proceso evaluativo.
Conclusiones

Los docentes 10, 11 y 12 expresan una clara necesidad de que la evaluacion

docente se transforme en un proceso colaborativo y continuo, alineado con las

necesidades y contextos especificos de cada docente y area disciplinaria. Algunas de

las conclusiones clave de su perspectiva son:

La evaluacion necesita apoyarse en criterios mas amplios y situados que no se
queden solo en el dominio de la materia o el control del grupo, sino que
también consideren la innovacion en la ensefianza, cbmo se fomentan las
habilidades criticas en los alumnos y el vinculo que el docente construye con

su comunidad educativa.

La evaluacion requiere entenderse como un proceso formativo que cuente con
un seguimiento permanente, mentorias a medida y planes de mejora
especificos, de modo que estas condiciones faciliten a los docentes un
crecimiento constante y un desarrollo sélido en su desempefio cotidiano en el

aula.

El uso de estrategias conjuntas como la observacion entre colegas, la
autoevaluacion y la coevaluacion resulta clave para elevar la calidad de la

ensefianza y consolidar una cultura de mejora continua en las instituciones.

Para cerrar, que los docentes se involucren directamente en cdmo se disefia y
se pone en marcha la evaluacién es fundamental para lograr un modelo
inclusivo, justo y eficaz que de verdad potencie el desarrollo profesional y

transforme las formas de ensefar.

Estos hallazgos permiten proyectar un modelo de evaluacion docente que no

solo se centre en el rendimiento de los docentes, sino que también favorezca su

crecimiento profesional continuo, asegurando un impacto positivo tanto en los

docentes como en el aprendizaje de los estudiantes.
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3.4.4.5. Cuarta parte de la entrevista de los docentes

En la Tabla 33 se presentan las opiniones de los docentes 1, 2 y 3 en relacion con la
viabilidad y las condiciones necesarias para implementar un nuevo modelo de
evaluacion docente. Sus respuestas reflejan una disposicion positiva hacia el cambio,
siempre que este se lleve a cabo de manera participativa, progresiva y con un

respaldo institucional sélido.

Los docentes manifiestan una mirada critica y reflexiva, subrayando la importancia
de fortalecer las capacidades profesionales, establecer mecanismos efectivos de
acompafiamiento pedagogico y garantizar los recursos necesarios para asegurar la
sostenibilidad del nuevo enfoque evaluativo. Estas consideraciones evidencian una
comprension integral del proceso de transformacion, en la que la participacion activa
del profesorado y el apoyo institucional resultan fundamentales para el éxito de la
implementacion. En conjunto, sus aportes subrayan que cualquier transformacién del
modelo actual debe estar sustentada en principios de equidad, contextualizacion y

compromiso institucional



Tabla 33

Cuarta parte de la entrevista de los docentes 1, 2y 3
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IV, Inplemeneacion de un Nusve Models DOCENTE 1 DOCENTE 2 DOCENTE 3
14, ;Como percibe la viabihidad de Es= waable =1 se mvoluera a los Viable 5 se hace de manera Es factibla 51 22 hace de manera progresna ¥ con
implementar un nueve modelo de evaluacion docantes en =u dizefio ¥ - o imstita, la participacion activa de los docentes e =u
docente en la institucién? aplicacicn. progresiva y com apoyo institucional dizefio v validacion
15, ;Queé apoyo inztitucional zeria necezario Formacion en evaluacion para los IulEs recurzos para la capacitacion docente,

para mejorar el procezo de evalnacidn
docente?

16. ;Estaria dispuesto a participar en la
mmplementacion de noevas estrategiaz para
evaloar y mejorar el dezempedio docente? ;Por
gque?

evaluzdores v espacios da dizloge
antre docentes ¥ directivos.

21, porqus 1ma evaliacion bien
dizeniada puade comtribanr al
crecimento profesional v Iz

calidad educativa.

Capacitacion en svaluacion ¥
acompanamianto padagdeieo

21, porgue 1ma evaluzcion efactva
avuda a la mejora profezional

asazoriz padagdgica v mayor clandad en los
objetivos de la svaluacion.

31, porque una evaluacion bien disefiada puade
contribur a mejorar el desampario profesional v
la calidad edurativa en gensral

Nota. Cuarta parte de la entrevista de los docentes 1, 2 y 3. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las respuestas de los docentes 1, 2 y 3 en la cuarta parte de la entrevista
reflejan una fuerte disposicion para transformar el modelo de evaluacion docente,
siempre gque dicho cambio se realice de manera progresiva y participativa. Este
consenso sugiere que los docentes no solo buscan un sistema evaluativo que sea mas
justo y eficaz, sino también un proceso que reconozca y valore su voz y su rol activo

en el disefio y la implementacion del modelo.
Viabilidad de la implementacion del nuevo modelo

Todos los docentes consideran factible la implementacién de un nuevo
modelo de evaluacion, pero subrayan que la clave para su éxito radica en la
participacion activa del profesorado. Esto resalta una critica implicita hacia modelos
que a menudo son disefiados sin la consulta de los docentes, lo que puede generar
resistencia al cambio. Los docentes insisten en que este proceso debe ser progresivo,
permitiendo ajustes segun las necesidades del contexto institucional y el feedback

obtenido durante su implementacion.
Apoyo institucional requerido

Los tres docentes coinciden en la necesidad de un fuerte respaldo
institucional para que el proceso de evaluacion sea efectivo y sostenible. Las

principales areas de apoyo identificado son:

1. Formacidn en evaluacion: Tanto los docentes como los evaluadores deben
recibir capacitacion continua en los criterios de evaluacion y en como

implementar el proceso de forma eficaz.

2. Acompafiamiento pedagogico continuo: La formacion no debe ser un
evento aislado, sino que debe ir acompafiada de un seguimiento constante
para garantizar que los docentes tengan el apoyo necesario en su desarrollo

profesional.

3. Espacios de dialogo entre docentes y directivos: Los docentes recalcan que
es vital contar con canales de comunicacion para analizar los resultados

evaluativos, resolver dudas y disefiar rutas de mejora en conjunto. Este
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respaldo por parte de la institucion se vuelve una pieza clave, pues asegura
que la evaluacion deje de percibirse como una simple gestion administrativa y
se transforme en un motor para el progreso pedagdgico. En este sentido, la
exigencia de metas claras y de una relacién logica entre el diagndéstico y las
acciones de perfeccionamiento resulta fundamental para que el profesorado se

identifique con un proceso que considere legitimo y provechoso.
Disposicién a participar en la implementacion

Todos los docentes muestran una actitud positiva y proactiva hacia la

implementacion de nuevas estrategias evaluativas. Estan convencidos de que una

evaluacion bien disefiada puede mejorar tanto su desempefio profesional como la

calidad educativa. Esta disposicion es fundamental para el éxito de cualquier cambio,

ya que refleja una conciencia profesional orientada a la mejora continua.

Conclusiones

En resumen, las respuestas de los docentes revelan varias ideas clave para el

éxito de la transformacién del modelo de evaluacion:

1. Participacion activa de los docentes: Es fundamental que los docentes sean

actores principales en el disefio, implementacion y evaluacion del modelo de

evaluacion. Esto garantiza la legitimidad y aceptacion del proceso.

Implementacion progresiva: La transicion hacia un nuevo modelo debe ser
gradual, permitiendo ajustes basados en las experiencias y necesidades

observadas durante el proceso.

Apoyo institucional robusto: Resulta fundamental brindar al profesorado
una formacion constante, junto con espacios de intercambio y tutoria
pedagdgica, de manera que se garantice la eficacia del proceso evaluativo y

este logre reflejarse en transformaciones concretas dentro del aula.

Condiciones claras y recursos adecuados: La evaluacion necesita basarse
en criterios transparentes y objetivos que guarden coherencia con la
trayectoria profesional del profesorado, vinculandose de forma directa con

programas de capacitacion especificos.



153

En conclusion, el cambio hacia un modelo de evaluacion mas integral y
formativo es viable, pero debe estar respaldado por una estructura institucional
solida, una implementacion progresiva y participativa, y un compromiso genuino con

el desarrollo profesional continuo de los docentes.
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Tabla 34
Cuarta parte de la entrevista de los docentes 4,5y 6

IP.Immudam DOCENTE 4 DOCENTE 5 DOCENTIE 6
lti'eqmﬁtit:;ll “’hdlldad Es viakle sismpre v cuando hava consenso Eszviakle 5 se acomparia de formarion en Es viable si ze socializa
d;:ﬂ nAr un I:]“E‘EI:I vy participacion activa de todes les docentes evaluacion para los docentss v se establecen adecuadamenta y 2 cuenta con el
T e evaluaciin docente an su disetio. mecamsmos claros de implementacion. apoyo de docantes y directivos

en la institucion?

PR o . IZs azpacios de didlogo enfre docentes v - .. - - . Mayor clandad an los criterios de
it MSEES SRS et bt e L3RRS
procezo de evaloacion docente? E2pacy rellm-'l' EE—] . . sisterna da incantivos para docentes destacados p ]J}g.asi_;;ccm_ 3 2=e2ona

16. ;Fstaria dispuesto a 50, porgue una evaluacidn bisn

participar en la implementacion 31, porgque imz evaluzeion bien estructurada 21, porgue wna svaluarion bien dissfiada permite 1 - -
de puevas estratesias para ¥ enfocada en la mejora continuz benaficia mejorar las practicas pedagdgicas v potenciar el pfi'::ﬁr:a pedaeu]' sica E'Eﬂﬁ:d
ualu:;‘;bmgcr:;ndr inesempé? elio tanto a docentes como a estudiantes. aprendizaje da los estudiantes. apt&ndj.za]e-_d.e los ectudiantes.

Nota. Cuarta parte de la entrevista de los docentes 4, 5y 6. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las respuestas de los docentes 4, 5y 6 reflejan un compromiso activo y positivo
hacia la implementacion de un nuevo modelo de evaluacion docente, pero con una
clara condicion: que el proceso sea colaborativo, progresivo, y respaldado por un
fuerte apoyo institucional. Este consenso subraya varias necesidades clave para

garantizar la viabilidad y el éxito de cualquier cambio en el modelo de evaluacion.
1. Participacion activa de los docentes en el disefio

Los tres docentes coinciden en que la participacion activa del profesorado es una
condicion indispensable para la implementacion exitosa de un nuevo modelo de
evaluacion. Este enfoque rechaza las préacticas tradicionales de evaluacion impuestas
verticalmente y aboga por un proceso colaborativo que permita a los docentes ser
actores clave en el disefio y la aplicacion del sistema. La socializacién previa del
modelo también es vista como crucial, ya que ayuda a crear un sentido de
pertenencia y compromiso entre los docentes, reduciendo la posibilidad de
resistencias y asegurando que todos los actores comprendan y validen el nuevo

sistema.
2. Fortalecimiento del apoyo institucional

Los docentes subrayan la necesidad de fortalecer los espacios de dialogo entre los
docentes y los directivos, permitiendo un flujo constante de comunicacion y el
intercambio de ideas. Esto no solo favorece la colaboracidn, sino que también facilita
la construccion conjunta del modelo evaluativo. Ademas, insisten en la necesidad de
una formacion continua en evaluacion pedagdgica para los docentes, ya que los
modelos actuales no han logrado proporcionar un acompafiamiento formativo

adecuado en este ambito.

El respaldo institucional también implica definir con claridad los parametros de
evaluacion, lo que conlleva la necesidad de suprimir la subjetividad y la imprecision
de los esquemas actuales para volverlos mas transparentes y objetivos. Esto no solo
refuerza la legitimidad de todo el proceso, sino que favorece una valoracion justa y

acorde con las realidades pedagogicas que se viven en cada aula.

3. Incentivos para los docentes destacados
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Una de las propuestas innovadoras planteadas por los docentes es la introduccién de
sistemas de incentivos para reconocer a los docentes destacados. Este tipo de
incentivos motivan y reconocen el esfuerzo profesional, lo que aumenta el
compromiso Yy la aceptacion del proceso evaluativo. Sin embargo, los docentes
subrayan que estos incentivos deben ser justos y transparentes, para evitar cualquier

tipo de sesgo o injusticia.
4. Disposicion para participar en el cambio

Una conclusion clave de las entrevistas es la actitud positiva de los docentes hacia la
participacion activa en el cambio evaluativo. Todos expresan su disposicion a
contribuir al desarrollo de nuevas estrategias evaluativas, convencidos de que una
evaluacion bien disefiada, orientada a la mejora continua, beneficia tanto a los
docentes como a los estudiantes. Esta disposicion refleja una conciencia profesional
que considera la evaluacion como un proceso formativo y no punitivo, destacando su

potencial como herramienta de desarrollo profesional y mejora educativa.
Conclusion

El andlisis de las respuestas de los docentes 4, 5y 6 revela que la implementacién de
un nuevo modelo de evaluacion docente sera exitosa solo si se cumplen condiciones

claves:

1. Participacion activa y colaboracion de los docentes en el disefio y la

implementacion del modelo.

2. Apoyo institucional solido que garantice formacién continua, claridad en los

criterios y un proceso de acompafiamiento pedagogico.

3. Condiciones de motivacion, como la introduccion de incentivos para los

docentes destacados.
4. Espacios de comunicacion constantes entre docentes y directivos.

Este enfoque participativo, colaborativo y formativo tiene el potencial de transformar
la evaluacion docente en una herramienta de crecimiento profesional, fortaleciendo el

compromiso de los docentes y mejorando la calidad educativa en general.



Tabla 35
Cuarta parte de la entrevista de los docentes 7, 8y 9
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IV, Implementocion de un Nueve Modelo DOCENTE 7 DOCENTE 8 DOCENTE #
. . Ezvizble =1 se adapta a laz
. . - . Ezvizhle =1 se adapta a . N
14, ;Como percibe la ua]:cilulac} de implementar las mecesidades da cada #esldade:detadaduceﬂe Fs viahle =i se ad 2 cada drea de
un moeve modelo de evaluacion docente en la vl eduratie v ¥ 32 estruchura como una L
inztitncion? PR herramisnta de majora v no
ezpecialidad. e .y
L . B Zeria necesanio mayor acceso a
Capacitacionas mﬁﬂmﬁlﬁﬂu ¥ prosramas de formacion contima, asi
1%, ;Qué apoyo inztitucional zeria necazario szpacializadas v zeceso a djd:':;fﬂa erili : I come espacics de didloge dende los
para mejorar el procezo de evaluacion docente?  hemamientas tecnoldgicas i.mplug fque fac e docentes puedan expresar sus
de evaluacion | IE. adoras inquistudas ¥ recibir arientacicn

16. ;Estaria dizpuesto a participar en la
implementacion de nuevas estrategias para
evaluar y mejorar &l dezempenio docente? ;Por
que?

31, porgue un modelo
mas dmdrmes ¥
personzlizado de
evaluacion pueds mejorar
tanto la enzefianza como

el zprandizzje.

2L, porqus una evaluacion
bien dizerizda puada
contribur significatrvaments
2l dasarrollo profasional v a
la calidad educativa

sspecifica para su desarrollo profazional

21, porgus wn modsle de evaluacion ien
estmucturads no zolo contribuye 2
mejorar |2 ensefianza, smo que tambien
fortalers 2] desarrollo profesional dal
docente v genera n tnpacto positive en
loz sstdiantas

Nota. Cuarta parte de la entrevista de los docentes 7, 8 y 9. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las respuestas de los docentes 7, 8 y 9 muestran un claro respaldo hacia la
implementacion de un nuevo modelo de evaluacion docente, con un enfoque
especifico en la necesidad de adaptabilidad y contextualizacion. Coinciden en que el
modelo debe ajustarse a las caracteristicas de cada nivel educativo, area disciplinar y
las necesidades individuales de los docentes, lo que implica un rechazo a enfoques
uniformes que no consideren las particularidades de las materias y los métodos
pedagdgicos empleados en cada area. Esta preocupacion refleja una vision mas
personalizada y diversa de la evaluacidn docente, alineada con un enfoque formativo

y reflexivo.
1. Adaptabilidad y contexto

Los docentes insisten en la necesidad de que el modelo de evaluacion sea
adaptativo, es decir, que se personalice segun el nivel educativo (primaria,
secundaria, etc.) y la especialidad o disciplina de cada docente. Esto implica que los
criterios evaluativos deben ser flexibles y especificos para las realidades de cada area
(por ejemplo, ciencias, arte, humanidades), lo que asegura una valoracion mas justay

relevante de las practicas docentes.

Este enfoque también refleja una vision ética y colaborativa de la evaluacion,
en la que la comunicacion horizontal y el acompafiamiento pedagdgico juegan un
papel fundamental. La evaluacion no debe ser una impaosicion, sino un proceso
compartido que permita un analisis profundo y una reflexion conjunta entre los

docentes y los directivos.
2. Apoyo institucional necesario

Los docentes coinciden en la importancia de un fuerte respaldo institucional
para la implementacion del nuevo modelo de evaluacion. Las necesidades especificas

gue mencionan incluyen:

e Capacitaciones especializadas, tanto para docentes como para evaluadores,

que les permitan actualizarse y adaptarse a nuevas metodologias.
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e Acceso a herramientas tecnologicas y materiales didacticos para implementar
y facilitar la evaluacion, especialmente en la adopcion de estrategias

innovadoras.

e Espacios de didlogo en los que los docentes puedan expresar sus inquietudes,
recibir orientacion especifica y compartir buenas préacticas, lo cual favorece

una mejor comunicacion entre todos los involucrados.

Estas propuestas apuntan a que el modelo evaluativo debe ser apoyado no
solo por recursos materiales, sino también por capacitacién continua y espacios
reflexivos que permitan a los docentes estar mejor preparados y sentirse

acompafiados en su proceso de mejora.
3. Disposicion al cambio y al compromiso

La totalidad de los docentes entrevistados manifiesta una postura favorable y
proactiva respecto a integrarse en el nuevo modelo evaluativo, resaltando que un
disefio bien estructurado y contextualizado posee la capacidad de fortalecer la labor
pedagdgica y potenciar la trayectoria profesional. Asimismo, hacen hincapié en la
repercusion positiva que este enfoque de evaluacion transformadora generaria de

forma directa en los procesos de aprendizaje del alumnado.

Esta actitud frente al proceso evidencia una vision profesional madura de la
evaluacion, en la cual se admite que el progreso real del desempefio docente depende
de un sistema justo y formativo; por ello, el enfoque no debe limitarse a fiscalizar

tareas administrativas, sino a consolidar una cultura de mejora continua.
Conclusion

El analisis de las respuestas de los docentes 7, 8 y 9 subraya la necesidad de
un modelo de evaluacion que sea flexible, adaptativo y contextualizado, con espacios
de retroalimentacién personalizada, y un acompafiamiento pedagdgico constante. Los
docentes también destacan la importancia de una formacion continua y de contar con
recursos adecuados para implementar estrategias innovadoras y mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Este enfoque refuerza la vision de la evaluacion docente
como una herramienta formativa y transformadora, que debe impulsar el desarrollo

profesional y contribuir al éxito educativo en su conjunto.



Tabla 36

Cuarta parte de la entrevista de los docentes 10,11y 12

IV, Implementacion de un Nuevo Modelo

DOCENTE 10

DOCENTE 11

DOCENTE 12

14, ;Como percibe la viabilidad de implementar un
nuevo modelo de evaluacion docente en la inztitucion?

15, ;Queé apoyo institucional zeria necezario para

mejorar el procezo de evaluacion docente?

16, ;Estaria dispuesto a participar en la
implementacion de nuevaz estratezias para evaluar ¥

mejorar el dezempedo docente? ;Por qua?

Ez viable siempre qua se zocizlics con
los docantes v ze brinde capacitacion

previa para su correctz aplicacion.

Herla importante contar con formacion
continua, acceso 3 recimrzos pedagoEioos
v acompaianianto en la noplementacion

de majoras decentes

31, porque unz evaluacicn bien dizefiada
pueds fortalacer las practicasz
pedagdgicas v beneficiar el proceso de
anssfianTa-aprandizaje.

Es= vizhle =i se dissfia con la
participacion de los docentes v ze
estructura come una herramianta de
mejora continna, 1o COmo un

sistema punitivo

Capacitacionss periddicas, mas
espacics da retroalimentacion
efectiva v acceso 3 reciraos

didachicos mnovadores

31, porque 1m sistema de svaluacicn
bien disefiado puede fortalecar Iz
ensefianra v majorar la calidad
educativa

Es viable =i =a conaidera la
opmidn da los docentes v se
proporciona el hempo v los
TeCUTE0S NACesarios para su

mmplementacion

Capacitaciones constantes,
accezo a laboratorios ¥
herramiantas didacticas, v
mayor segmnuanto por parte de

21, porqua un modsalo bien
estructurado puede majorar
sigmificatraments |z ensefianza
v generar un mnpacto postivo
en los sstudiantes

Nota. Cuarta parte de la entrevista de los docentes 10, 11 y 12. Fuente: Elaboracion propia.
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Anélisis e interpretacion:

Las respuestas de los docentes 10, 11 y 12 revelan una actitud positiva hacia
el cambio, pero también subrayan que la viabilidad de un nuevo modelo de
evaluacion depende de varios factores clave, en su mayoria relacionados con la
participacion activa de los docentes, la capacitacion previa y un respaldo

institucional sélido.
1. Participacion activa de los docentes y socializacion previa:

Los tres docentes coinciden en que para que la implementacion sea exitosa, el
modelo debe ser disefiado con la participacion activa de los propios docentes. Esto se
alinea con la critica hacia enfoques impuestos sin consulta, que a menudo no
responden a las necesidades reales del aula. Este enfoque participativo no solo
fortalece la legitimidad del modelo, sino que también facilita su aprobacion y
apropiacion por parte del profesorado.

La socializacion previa es otro punto clave. Antes de su implementacion, los
docentes consideran necesario que se realicen espacios de dialogo y discusion sobre
el modelo, lo que les permitiria comprenderlo mejor, hacer aportes y alinearlo con las
realidades institucionales y pedagogicas. Este proceso de socializacion reduce

resistencias y favorece la transicion hacia el nuevo sistema evaluativo.
2. Apoyo institucional y recursos necesarios:

El apoyo de las instituciones se percibe como un factor decisivo para que el
esquema de evaluacion se aplique con éxito, puesto que los educadores enfatizan
que, si no se cuenta con una formacién constante, disponibilidad de materiales
pedagdgicos y una tutoria real, el proceso corre el riesgo de degradarse a un simple
tramite administrativo en lugar de funcionar como un motor de mejora continua; a
esto se suma la exigencia de contar con una infraestructura adecuada, incluyendo
laboratorios y recursos didacticos, para que las propuestas de innovacion

metodoldgica del modelo sean realmente factibles en la practica.

El acompafiamiento pedagogico y la retroalimentacion constante son
elementos esenciales para que el modelo no se quede solo en una evaluacién puntual,

sino que se convierta en un proceso sostenido y transformador.
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3. Evaluacién como herramienta de mejora:

Los docentes coinciden en que el nuevo modelo debe estar orientado a la
mejora continua y debe ser formativo, no punitivo. Esta orientacion hacia la mejora
profesional y el impacto en la ensefianza-aprendizaje refleja la idea de que la
evaluacion docente debe ser vista como una herramienta de crecimiento y no como
un mecanismo de control. Esta vision esta en linea con los enfoques contemporaneos
de evaluacion, que abogan por una evaluacion integral y colaborativa, centrada en el

desarrollo profesional y el bienestar estudiantil.
4. Disposicion al cambio:

La disposicion para participar en la implementacion de nuevas estrategias
evaluativas es alta entre los docentes, ya que ven la evaluacion no solo como una
herramienta administrativa, sino como una oportunidad de mejora continua. Su
disposicion esta condicionada a que el nuevo modelo sea justo, flexible y sostenido
por el acompafiamiento adecuado, lo cual les permitira mejorar su practica

pedagdgica y, por ende, potenciar el aprendizaje de los estudiantes.
Conclusion:

Como sintesis, los docentes 10, 11 y 12 validan la viabilidad del nuevo
esquema evaluativo, aungue puntualizan que su éxito esta condicionado a que se
adapte a las necesidades de cada perfil y especialidad, contando siempre con un
respaldo institucional sélido. Entre las condiciones fundamentales se encuentran la
formacidn constante, un acompafiamiento pedagdgico pertinente y una dindmica
participativa que priorice el perfeccionamiento continuo por encima de cualquier
enfoque punitivo; por ello, la disposicion a involucrarse en este cambio evidencia un
compromiso real con la transformacion educativa, siempre que se aseguren las

garantias necesarias para su ejecucion.
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3.4.5. Sintesis interpretativa del eje IV: Implementacion de un nuevo modelo de

evaluacion docente

El andlisis de las respuestas de los doce docentes entrevistados en relacion
con la implementacion de un nuevo modelo de evaluacidn docente revela tres
grandes categorias emergentes que reflejan las condiciones necesarias para la

transformacion del sistema evaluativo actual.
1. Corresponsabilidad docente en el cambio evaluativo:

Una categoria fundamental que surge de las entrevistas es la urgencia de
involucrar directamente a los educadores en el disefio, la validacion y la puesta en
marcha del nuevo esquema evaluativo, puesto que su participacion resulta vital para
asegurar la legitimidad y eficacia del sistema; en este sentido, las opiniones
convergen en que el modelo debe ser producto de una construccion conjunta entre
todos los integrantes de la comunidad educativa, lo cual no solo eleva los niveles de
aceptacion, sino que garantiza la pertinencia y el ajuste a las realidades particulares
de cada aula, convirtiendo al consenso en un factor determinante para el éxito de la

propuesta al generar un compromiso colectivo con el proceso de transformacion.
2. Necesidad de contextualizacion del modelo:

Otro elemento central que surge es la flexibilidad del modelo evaluativo. Los
docentes insisten en que la evaluacion debe adaptarse a las especificidades de cada
nivel educativo, area de conocimiento y perfil docente. La adaptacion no solo incluye
la flexibilidad metodoldgica, sino también la consideracion del contexto educativo.
Esta personalizacién es fundamental para asegurar que la evaluacion sea justa y
pertinente para todos los involucrados. EI modelo debe ser formativo, no punitivo, y
debe buscar el crecimiento profesional continuo de los docentes. Para ello, es crucial
que la evaluacion no se perciba como un sistema de control, sino como una

herramienta de mejora.
3. Condiciones institucionales habilitantes:

Las condiciones institucionales emergen como una categoria transversal que
abarca factores ajenos al control directo del docente, pero que resultan determinantes

para el éxito del nuevo modelo; entre estos, se destacan la apertura de espacios para
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la formacion continua, el acceso a recursos materiales y pedagogicos, y la asignacién
de tiempo suficiente para la implementacion. Asimismo, el profesorado enfatiza la
relevancia de contar con un acompafiamiento pedagdgico permanente y un respaldo
decidido por parte de los directivos, lo cual evidencia la urgencia de un soporte
institucional sélido que incluya la provisién de infraestructura adecuada; como
laboratorios y herramientas didacticas, elementos considerados indispensables para

que la puesta en marcha del modelo sea realmente efectiva.
Actitud hacia el cambio:

En términos generales, los docentes muestran una actitud positiva hacia el
cambio en los modelos evaluativos, siempre y cuando este esté fundamentado en
principios de justicia, colaboracion y mejora continua. La disposicion a participar
activamente en el desarrollo e implementacion del nuevo modelo refleja un
compromiso profesional con la mejora de la calidad educativa. Los docentes ven en

un modelo bien disefiado no solo una herramienta para evaluar el desempefio, sino

una oportunidad para fortalecer las practicas pedagdgicas, mejorar la calidad

educativa y generar un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 37

Factibilidad y condiciones para implementar un nuevo modelo de evaluacion docente

Fragmento significativo

Codificacién inicial

Categoria emergente

“Es viable si se involucra a los docentes en su disefio
y aplicacion.”

Participacién docente en el disefio del
modelo

Corresponsabilidad docente
en el cambio evaluativo

“Viable si se hace de manera progresiva y con apoyo
institucional.”

Gradualidad y respaldo institucional

“Es factible si se hace con participacion activa de los
docentes en su disefio y validacion.”

Co-construccion del modelo
evaluativo

“Es viable siempre y cuando haya consenso y
participacion activa de todos los docentes.”

Participacion consensuada

“Es viable si se acompaiia de formacion en
evaluacion para los docentes.”

Capacitacion para el cambio

“Es viable si se socializa adecuadamente y se cuenta
con el apoyo de docentes y directivos.”

Socializacion y respaldo directivo

“Es viable si se adapta a las necesidades de cada nivel
educativo y especialidad.”

Flexibilidad del modelo segtn
contexto

Necesidad de
contextualizacion del
modelo

“Es viable si se estructura como una herramienta de
mejora y no de sancién.”

Modelo formativo, no punitivo

“Es viable si se considera la opinién de los docentes y
se brinda tiempo y recursos.”

Escucha activa y provisién de medios

“Formacion en evaluacion para los evaluadores y
espacios de dialogo.”

Fortalecimiento de capacidades y
comunicacion

Condiciones institucionales
habilitantes

“Mayor inversion en formacion continua y sistema de
incentivos.”

Inversion en desarrollo profesional
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“Capacitaciones, laboratorios, herramientas didécticas

y seguimiento.” Recursos y monitoreo pedag6gico

“Si, porque una evaluacion bien disefiada puede Disposicion al cambio con enfoque Actitud favorable hacia la
contribuir al crecimiento profesional.” en mejora transformacion
“Si, porque fortalece la ensefianza y mejora la calidad Aceptacién por potencial
educativa.” transformador
“Si, porque genera impacto positivo en estudiantes y

- Valoracion integral del nuevo modelo
docentes.

Nota. Opiniones de docentes sobre las condiciones necesarias para aplicar un nuevo

modelo evaluativo. Fuente: Elaboracion propia.
3.4.6. Resultados de la ficha de observacion

En el marco del enfoque cualitativo de esta investigacion, se disefiaron seis
fichas de observacion aulica de caracter interpretativo, las cuales se estructuraron a
partir del analisis del discurso docente para configurar perfiles realistas de su labor
pedagdgica, estos instrumentos facilitaron una observacion simulada e
interdisciplinar de dimensiones criticas, tales como la planificacion, las estrategias
metodoldgicas, la evaluacién y el uso de las TIC, ademas del clima de aulay la
apertura hacia el perfeccionamiento profesional, por tanto, el analisis subsecuente
trasciende la mera descripcion, pues se enfoca en la interpretacion critica de las
précticas y su triangulacion con las entrevistas, sirviendo asi de sustento para los

componentes del modelo propuesto (Anexo 4).

En la Tabla 38 se sintetizan evidencias relevantes de las fichas observadas y

su codificacion tematica inicial por dimensiones clave.

Tabla 38
Codificacion tematica de evidencias
Docente Observacion Codificacion inicial
D1 Proyecta contenidos, no hay Estrategias tradicionales, falta de evaluacion
retroalimentacién, clima tenso formativa

Uso de TIC, retroalimentacion
oral, clima participativo

Clase expositiva, sin preguntas
abiertas, sin TIC

D2 Innovacion metodoldgica, participacion activa

D3 Metodologia tradicional, escasa interaccion

Nota. Codificacion de evidencias obtenidas en entrevistas docentes. Fuente:

Elaboracidn propia.

Los codigos que surgen directamente de la interpretacion de las fichas de
observacion aulica sirven para retratar el estado de las practicas pedagogicas

actuales, logrando que cada codigo condense acciones especificas como el uso



166

restringido de las TIC, la carencia de una planificacién dindmica o la entrega de
retroalimentaciones poco sistematicas; de este modo, la codificacion deja de ser un
ejercicio superficial para convertirse en una herramienta que revela los significados

pedagdgicos que subyacen en la cotidianidad del aula..

Por ejemplo, la observacion "el docente proyecta un video y luego pregunta
opiniones sin estructura™ fue interpretada como uso espontaneo de TIC, participacion
poco dirigida y ausencia de planificacion activa. Esta codificacion refleja una
concepcion transmisiva de la ensefianza, méas cercana al paradigma tradicional. Esto
es coherente con lo sefialado en las entrevistas de los docentes, donde se menciono
gue muchas veces se improvisa o se sigue un guion formal, en lugar de tener una

intencion didactica clara.

Este andlisis inicial fundamenta la necesidad de un modelo de evaluacion que
reconozca, analice y mejore estas practicas, a partir de un marco de interpretacion

profesionalizante y formativo.

Tabla 39

Comparacion por dimensiones del modelo

Dimensién Patrones observados (sintesis)
Planificacién y Disparidad entre docentes: algunos con objetivos claros y secuencia
estructura 18gica; otros sin coherencia
Metodologia activa Pocos docentes emplean gamificacion, debates o aprendizaje activo

Evaluacion formativa Mayoria no emplea coevaluacion ni retroalimentacion personalizada

Uso de TIC Solo 2 docentes integran TIC de fo_rma innovadora; la mayoria tiene un
uso bésico o nulo
Clima de aula Generalmente positivo, pero sin adaptacion a la diversidad

Se evidencia resistencia al cambio en algunos casos, pero disposicion

Reflexion profesional
en otros

Nota. Comparacion de aportes docentes segun dimensiones del modelo propuesto.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 39, se comparan los perfiles de los seis docentes observados,
revelando una gran heterogeneidad en las practicas pedagdgicas. Algunos docentes
muestran apertura al cambio, como D2 y D6, incorporando estrategias activas y
retroalimentacion, mientras que otros, como D1, D3 y D5, mantienen un enfoque

tradicional, centrado en la exposicion y con bajo nivel de interaccion.
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Esta tabla permite identificar patrones generales:

Evaluacion formativa: Esta ausente o poco desarrollada en la mayoria de los

docentes observados.

Clima de aula: Aungue en su mayoria es cordial, no es inclusivo ni

participativo.

Uso de TIC: La mayoria de los docentes hace un uso basico o nulo de las TIC,

salvo en algunos casos aislados.

Resistencia al cambio: A pesar de algunos indicios de disposicion al cambio,
los docentes mas tradicionales muestran resistencia al cambio, lo que muestra

una falta de reflexion pedagdgica critica en muchas practicas.

Estos resultados se triangulan con las entrevistas, donde los docentes

expresaron que la evaluacion institucional no acompafia procesos de mejora ni esta

adaptada a sus realidades especificas. Este analisis no solo describe lo que ocurre en

el aula, sino que revela una estructura educativa que reproduce modelos

tradicionales, con escasos espacios para la reflexion pedagogica critica (Diaz et al.,

2025).

Tabla 40

Matriz comparativa por perfil docente

Docente Estrategias Evaluaglon TIC Clima de Comentario
activas formativa aula
Predomina ensefianza
D1 Parcial No presente Basica Tenso tradicional, sin reflexién
pedagdgica.
D2 _A_Ita y Retroalimentacion Interactiva Asertivo Se ev_lden(:|an practicas
participacion oral innovadoras.
Clase expositiva con
D3 Limitadas Minima Ausente Empatico bajo nivel de Interaccion
y escasa variedad
metodoldgica.
Presente Aplica algunos recursos,
D4 Moderada . Media Agradable pero sin coherencia
ocasionalmente SRS
did4ctica sélida.
Enfoque tradicional, sin
D5 Escasa Inexistente Nula Formal uso de TIC ni evaluacién
adaptativa.
Comentarios Actitud receptiva, con
D6 Interactiva Basica Cercano apertura al cambio y uso

personalizados

funcional de recursos.
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Nota. Comparacion de perspectivas segun el perfil de los docentes entrevistados.

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados del andlisis revelan que, pese a la existencia de ciertas
practicas innovadoras aisladas, prevalece un modelo pedagdgico de corte tradicional
enfocado en la transmision de contenidos; esta realidad se manifiesta en la carencia
de retroalimentacion formativa, el uso restringido de las TIC y una limitada reflexion
pedagdgica, factores que en su conjunto justifican la transicion hacia un sistema
evaluativo mas participativo, situado y formativo que considere la diversidad

metodoldgica y el perfeccionamiento docente constante.
3.4.6.1. Triangulacién de datos y analisis categorial

La triangulacion de datos facilito la identificacion de tensiones,
contradicciones y convergencias entre las diversas fuentes de informacion, lo cual
trascendid la mera verificacion de hallazgos para ofrecer una vision mas profunda y
matizada que sustenta la formulacion de un modelo de evaluacion docente integral,

disefiado especificamente para subsanar las deficiencias detectadas.

La organizacion del analisis se estructurd a partir de seis categorias
emergentes producto de un proceso inductivo de codificacion abierta y axial, las
cuales fueron contrastadas posteriormente con los fundamentos tedricos del marco
conceptual; este ejercicio permitio la construccion de una matriz interpretativa que
integra y compara los hallazgos derivados de las entrevistas a docentes,
coordinadores y directivos con las observaciones de aula, cuyos resultados de

triangulacion se presentan a continuacion.

Tabla 41

Matriz de triangulacion por categoria y fuente

Docentes Coordinadores y Fichas de

. o . Interpretacion critica
(entrevista) directivos observacién P

Categoria

Se observan clases
Afirman planificar, sin conexion entre

ero reconocen Perciben rigidez en actividades
P los formatos y falta de y

Disonancia entre
planificacion formal y

Planificacion didactica ejecucion real.

dificultades para L objetivos; -
. seguimiento. - Necesidad de
contextualizar. planeaciones e
planificacion situada.
generales.
. Sefialan aplicar Confirman uso Lo
Estrategias Senaian apli - Solo dos docentes Contradiccion entre
2 dinamicas activas, predominante de . . e
metodoldgicas usan técnicas discurso y préctica.

pero muchas veces  métodos tradicionales.
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se limitan al
dictado.

activas; predominan
clases expositivas.

Requiere formacién
metodoldgica continua.

Evaluacion formativa'y
retroalimentacion

Reconocen que se
evalla, pero sin
retroalimentacion
personalizada.

Critican la falta de
acompariamiento y
uso mecanico de
rubricas.

Ausencia de
retroalimentacion
especificaen la
mayoria de sesiones
observadas.

Retroalimentacion
débil y
descontextualizada. Se
requiere enfoque
auténtico (Murillo,
2021).

Algunos declaran
usar TIC, otros se

Reconocen desigual

TIC usados en forma

La brecha digital

Uso pedagogico de TIC sienten limitados integracion de exposi_tiva pedagogica s_igue
or conectividad tecnologia y falta de (presentaciones) o presente (Espinoza,
P habilidades y capacitacion. ausentes. 2022).
Describen .
. Climas de aula Lo
relaciones Se privilegia el orden

Clima y participacion

respetuosas, pero
reconocen baja
participacion
estudiantil.

Valoran el clima
como adecuado, pero
poco inclusivo.

generalmente
cordiales, pero con
baja interaccion
significativa.

sobre la participacion
activa. Faltan
estrategias inclusivas.

Formacion y reflexion
profesional

Desean mas
oportunidades de
formacién continua
y acompafiamiento.

Coinciden en que no
hay estructura
institucional para
seguimiento
profesional.

No se evidencian
précticas reflexivas
ni estrategias de
mejora a partir de
observacion.

La profesionalizacion
docente requiere
redisefiar el vinculo
evaluacion—formacion.

Nota. Triangulacion de resultados a partir de entrevistas, analisis documental y

revision tedrica. Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacion:

Este analisis revela tensiones estructurales entre los discursos declarativos y

las practicas reales. Por un lado, los docentes afirman implementar innovaciones

pedagogicas y estrategias de participacion activa, pero lo observado en el aula

muestra un uso predominante de metodologias expositivas, recursos limitados y una

evaluacion centrada mas en lo administrativo que en el desarrollo pedagdgico.

Una de las principales contradicciones identificadas radica en la asimetria

entre los niveles institucionales; mientras los directivos impulsan politicas de mejora
educativa, el cuerpo docente manifiesta una ausencia de acompafiamiento efectivo y
una percepcion fragmentada de dichas acciones, lo cual evidencia una falla en la
articulacion entre la evaluacion, la formacion continua y la gestion. En consecuencia,
el modelo evaluativo vigente se percibe como un proceso desconectado de la realidad

del aula que no logra promover una mejora sustancial en el desempefio profesional.

Los hallazgos subrayan la necesidad urgente de replantear el enfoque
evaluativo en las instituciones educativas municipales, dado que, en concordancia
con Gurr (2024) y Bodroza et al. (2022), una evaluacion auténtica debe trascender la

medicion del desempefio para convertirse en un motor de transformacion profesional.
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En este sentido, los resultados de la triangulacidn refuerzan la propuesta tedrica de

esta tesis al abogar por un modelo contextualizado, participativo y sostenible que no

solo potencie el desempefio docente, sino que fortalezca la calidad educativa integral

y genere un impacto positivo en el aprendizaje estudiantil.

En conclusion, los hallazgos clave sugieren que un nuevo modelo de

evaluacion debe ser:

1. Participativo y democrético, involucrando activamente a los docentes en su

disefio y aplicacion.

2. Flexible y adaptado a las necesidades especificas de cada nivel educativo,

area disciplinar y contexto.

3. Formativo y no punitivo, centrado en el desarrollo profesional continuo

mediante mentorias, retroalimentacion personalizada y estrategias de mejora

continua.

4. Apoyado institucionalmente, con formacion continua para los docentes,

recursos adecuados y seguimiento para garantizar la implementacion efectiva

y sostenible del modelo.

Este enfoque permitira construir una cultura evaluativa que no solo mida,

sino que también promueva la mejora continua y el aprendizaje reflexivo en los

docentes, transformando asi la practica pedagdgica en un proceso dindmico y

enriquecedor.
3.4.7. Triangulacion de resultados

La triangulacion de datos fue una estrategia clave en esta investigacion
cualitativa, disefiada para fortalecer la validez interpretativa y profundizar la
comprension de las practicas evaluativas en la institucion. A traves de la
triangulacion entre fuentes (docentes, coordinadores, directivos), métodos
(entrevistas semiestructuradas y fichas de observacion aulica interpretativa), y

categorias tedricas y emergentes, se pudo no solo verificar los hallazgos, sino

también identificar tensiones, contradicciones y convergencias que enriguecieron la

formulacién del modelo integral de evaluacion docente propuesto.
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El analisis se organiz6 en torno a seis categorias emergentes, derivadas de un

proceso inductivo de codificacion abierta y axial, que fueron posteriormente

contrastadas con categorias tedricas ya establecidas en el marco conceptual. Se

elabor6 una matriz interpretativa que compara los hallazgos por fuente de

informacion y dimensiones pedagdgicas. A continuacion, se presentan los resultados

de la triangulacion.

Tabla 42

Matriz de triangulacion por categoria y fuente

Categoria

Docentes
(entrevista)

Coordinadores 'y
directivos

Fichas de
observacion

Interpretacion critica

Planificacion didactica

Afirman planificar,
pero reconocen
dificultades para
contextualizar.

Perciben rigidez en
los formatos y falta de
seguimiento.

Se observan clases
sin conexion entre
actividades y
objetivos;
planeaciones
generales.

Disonancia entre
planificacion formal y
ejecucion real.
Necesidad de
planificacion situada.

Estrategias
metodoldgicas

Sefialan aplicar
dindmicas activas,
pero muchas veces

se limitan al
dictado.

Confirman uso
predominante de
métodos tradicionales.

Solo dos docentes
usan técnicas
activas; predominan
clases expositivas.

Contradiccién entre

discurso y préctica.

Requiere formacion
metodoldgica continua.

Evaluacion formativay
retroalimentacion

Reconocen que se
evalla, pero sin
retroalimentacion
personalizada.

Critican la falta de
acompafiamiento y
uso mecanico de
rubricas.

Ausencia de
retroalimentacion
especificaen la
mayoria de sesiones
observadas.

Retroalimentacion
débily
descontextualizada. Se
requiere enfoque
auténtico (Murillo,
2021).

Uso pedagdgico de TIC

Algunos declaran
usar TIC, otros se
sienten limitados
por conectividad y
habilidades.

Reconocen desigual
integracion de
tecnologia y falta de
capacitacion.

TIC usados en forma
expositiva
(presentaciones) o
ausentes.

La brecha digital
pedagdgica sigue
presente (Espinoza,
2022).

Clima y participacion

Describen
relaciones
respetuosas, pero
reconocen baja
participacion
estudiantil.

Valoran el clima
como adecuado, pero
poco inclusivo.

Climas de aula
generalmente
cordiales, pero con
baja interaccién
significativa.

Se privilegia el orden
sobre la participacion
activa. Faltan
estrategias inclusivas.

Formacidn y reflexion
profesional

Desean mas
oportunidades de
formacion continua
y acompafiamiento.

Coinciden en que no
hay estructura
institucional para
seguimiento
profesional.

No se evidencian
practicas reflexivas
ni estrategias de
mejora a partir de
observacion.

La profesionalizacion
docente requiere
redisefiar el vinculo
evaluacion—formacion.

Nota. Triangulacion de resultados a partir de entrevistas, analisis documental y

revision tedrica. Fuente: Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion:

El analisis revela tensiones estructurales entre los discursos declarativos y las

practicas reales observadas en el aula, pues mientras los docentes afirman
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implementar innovaciones pedagdgicas y estrategias de participacion activa, la
evidencia directa muestra un predominio de metodologias expositivas, un uso
restringido de recursos digitales y una evaluacién orientada hacia lo administrativo
antes que hacia el desarrollo pedagogico, esta discrepancia pone de manifiesto una
desconexidn critica entre las expectativas institucionales y la realidad operativa de

las practicas educativas.

Se identifican contradicciones entre los niveles institucionales, puesto que,
mientras los directivos promueven politicas de mejora educativa, los docentes
manifiestan no percibirlas ni recibir el acompafamiento necesario; esta brecha revela
fallas en la articulacion entre evaluacion, formacidn continua y gestion que justifican

el disefio de un nuevo modelo contextualizado, participativo y sostenible.

En concordancia con Knopik y Oszwa (2021) y Bodroza et al. (2022), una
evaluacion auténtica debe trascender la simple medicion del desempefio docente para
activar procesos de transformacion profesional; por ello, los hallazgos de esta
triangulacion sustentan la propuesta tedrica de la presente tesis al evidenciar la
urgencia de replantear el enfoque evaluativo en las instituciones educativas

municipales.
Hallazgos Clave:

1. Disonancia entre planificacion y ejecucion: La planificacion formal no
siempre se refleja en la practica pedagdgica, lo que requiere una mayor

contextualizacion de las actividades.

2. Contradiccion entre innovacion y metodologia: Los docentes afirman
utilizar dindmicas activas, pero en la practica predomina la ensefianza
tradicional. Esto muestra la necesidad de una formacion metodoldgica

continua.

3. Evaluacion débil: Debido a que la evaluacion no genera un impacto
formativo real al carecer de una retroalimentacion personalizada y especifica,
resulta fundamental replantear el enfoque hacia una valoracién auténtica y

situada.
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4. Brechaen el uso de TIC: A pesar de que se registran intentos aislados por
integrar las TIC, la mayor parte del profesorado todavia no logra

incorporarlas de manera significativa en sus estrategias pedagdgicas.

5. Falta de participacion estudiantil significativa: Si bien el clima de aula es
generalmente cordial, la participacién estudiantil permanece en niveles bajos,
lo que plantea la necesidad de fomentar estrategias que promuevan la

inclusividad y el involucramiento activo del alumnado.

6. Necesidad de una formacion continua y acompafiamiento: Existe una
demanda generalizada por mas capacitacion docente, asesoria pedagogica y

reflexion profesional para fortalecer la préctica educativa.
Conclusion

Los hallazgos de esta triangulacion permiten concluir que el modelo de
evaluacion actual necesita ser reformulado para incluir elementos de formacion
continua, participacion activa de los docentes, flexibilidad metodologica y
retroalimentacion auténtica. Este modelo debe estar alineado con un enfoque de
transformacion profesional, donde la evaluacién no solo se utilice como herramienta
de medicion, sino como un medio para promover el desarrollo continuo del docente y

mejorar la calidad educativa en general.
3.4.8. Interpretacion y discusion de resultados

El objetivo central de este trabajo investigativo fue construir un modelo para
evaluar el desempefio académico y profesional de los docentes en las instituciones
educativas municipales ubicadas en Quito. A través de las entrevistas con maestros,
coordinadores y directivos, se ha logrado contrastar la realidad institucional con las
proposiciones del marco teorico, lo que ha permitido reflexionar sobre las

ramificaciones précticas y pedagdgicas de los hallazgos.
Sistema de Evaluacion Actual

El analisis de los resultados revela la existencia de un sistema de evaluacion
formal en la institucion que integra observaciones de clase, encuestas estudiantiles,

autoevaluaciones y valoraciones por parte de directivos y pares; esta utilizacion de
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multiples fuentes de recoleccién de datos fortalece el proceso al proporcionar una
vision integral de la practica profesional, enfoque que ha sido generalmente valorado

por todos los actores del sistema educativo.

No obstante, se ha identificado que el empleo de estos instrumentos no
siempre deriva en medidas concretas de mejora, lo cual socava el valor del proceso
evaluativo en términos de desarrollo profesional al impedir que los resultados
obtenidos se traduzcan en acciones especificas para el fortalecimiento de las

competencias pedagogicas docentes.
Feedback y Desarrollo Profesional

Si bien el profesorado valora el feedback cuando este posee un caracter
formativo y relevante, existe una marcada decepcion ante la falta de atencion
individualizada en el proceso, lo que provoca que la evaluacion se perciba como una
funcion administrativa en lugar de pedagogica. Esta vision contrasta con la de
directivos y coordinadores, quienes, aunque consideran que el sistema esta orientado
hacia la mejora continua, admiten deficiencias en la ejecucion de los planes de
mejora y en su articulacion con los procesos de formacion, evidenciando asi una
desconexion entre el acto evaluativo y las acciones reales de fortalecimiento

profesional.

Este hallazgo se alinea con las propuestas de Yan (2019) al abogar por un
desplazamiento del enfoque de control hacia uno que privilegie la reflexion, la
retroalimentacion y el desarrollo profesional; en este sentido, los datos obtenidos en
el trabajo de campo corroboran la necesidad de transitar hacia procesos formativos,
constructivos y participativos donde los docentes se asuman como actores centrales

en la configuracion de su propio crecimiento pedagdgico.
Contextualizacion y Flexibilidad en los Criterios de Evaluacion

A través de la triangulacion de entrevistas, se logré identificar un consenso
transversal sobre la necesidad de adaptar los criterios de evaluacion a las
caracteristicas de cada nivel educativo y especializacion disciplinaria. Este aspecto
coincide con las propuestas de Lyu y Thurston (2024), quienes destacan la

importancia de que la evaluacion docente se base en la contextualizacion,
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flexibilidad y relevancia. Estos elementos son fundamentales para asegurar que la
evaluacion sea util y transformadora, permitiendo que se adapte a las realidades de

cada docente y entorno educativo.
Integracion de Evaluacién y Desarrollo Profesional

Otro hallazgo clave radica en la necesidad de vincular los resultados de la
evaluacion con el desarrollo profesional continuo, de modo que los hallazgos
obtenidos se transformen en planes de accion personalizados, mentorias, discusiones
reflexivas y retroalimentacion entre pares. Esta relacion activa debe orientar el
diagnostico hacia oportunidades reales de mejora en la practica instruccional, lo cual
respalda la implementacion de modelos de evaluacion formativa y de aprendizaje

profesional que fomenten un crecimiento docente sostenido.
Conclusiones

Los hallazgos de esta investigacion permiten concluir que, si bien el modelo
de evaluacion docente actual presenta mejoras significativas en su disefio y amplitud,
aun persiste una brecha considerable en términos de seguimiento, personalizacion e
integracion con la formacion profesional; no obstante, estas limitaciones constituyen
la base fundamental sobre la cual se estructura la propuesta del siguiente capitulo, la
cual busca consolidar un enfoque holistico, constructivo y alineado que priorice el

crecimiento pedagogico sostenible de los educadores.

En sintesis, el analisis sugiere que el modelo de evaluacion docente debe
trascender los métodos administrativos para consolidarse como una herramienta de
desarrollo profesional que se articule de manera continua con la formacion y la

mejora pedagodgica, integrandose asi en un ciclo de retroalimentacion constante.

Las categorias emergentes identificadas en el analisis tales como evaluacion
participativa con escasa incidencia formativa, vision integral con débil
implementacion y evaluacion sin seguimiento revelan tensiones estructurales que
atraviesan los procesos evaluativos en la institucion estudiada. Estas tensiones no
responden a fallas aisladas, sino a contradicciones sistémicas entre el discurso

pedagdgico y las practicas institucionales.
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La evidencia recabada ratifica los planteamientos de Estaji y Ghiasvand
(2025), sobre la erosion de la eficacia en los sistemas evaluativos cuando estos
carecen de una conexién organica con la cotidianidad escolar, del mismo modo, los
resultados convergen con la postura de Rodriguez Mendoza et al. (2025) al demostrar
que el involucramiento formal que manifiestan los agentes educativos no deriva
necesariamente en un compromiso practico ni en una responsabilidad compartida

dentro del proceso.

Bajo una Gptica analitica, los hallazgos de esta investigacion enriquecen el
estado del arte al demostrar que las discrepancias no radican exclusivamente en la
arquitectura del sistema evaluativo, sino en una ejecucion desarticulada. Esta falta de
cohesion erosiona la dimension formativa del proceso y potencia el escepticismo
dentro del cuerpo docente, una dindmica que se alinea con las observaciones de
Zohrabi y Khalili (2025).

En términos teoricos, estas categorias emergentes respaldan la necesidad de
concebir la evaluacion docente como un proceso sistémico, en el que las dimensiones
pedagdgica, actitudinal, tecnoldgica, investigativa y comunitaria se articulen de
manera coherente. Tal como sostienen Maleki et al. (2025), la integralidad del

modelo no reside en la suma de dimensiones, sino en la interaccion entre ellas.

Desde esta lectura, las tensiones identificadas constituyen un insumo
fundamental para el disefio del modelo tedrico propuesto, al evidenciar que su
efectividad dependera de la capacidad de integrar evaluacion, retroalimentacion y

desarrollo profesional en un marco institucional coherente y sostenible.

3.5.  Redaccion de resultados y discusion.

El diagndstico derivado de este estudio ratifica que, si bien la valoracion del
magisterio en los planteles municipales de Quito presenta una evolucion notable en
su arquitectura formal, aln subyacen nudos criticos que restringen su impacto
pedagdgico, pues pese a la intencion retorica de consolidar la evaluacion como un
motor de perfeccionamiento, su ejecucion operativa permanece anclada a logicas de

fiscalizacion administrativa, existiendo no obstante un consenso entre los actores
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sobre la utilidad potencial del proceso para el progreso de la carrera, aun cuando este
carezca de una orientacion especifica hacia la transformacion de la praxis educativa

cotidiana.

De acuerdo con la investigacion de Rana et al. (2024), cuando no existe una cultura
de confianza en los procesos de evaluacidon y promocion dentro de la escuela, los
docentes suelen resistirse al cambio. Esta situacion se confirma en los resultados de
este estudio, pues los profesores perciben que la evaluacion no se ajusta a sus
necesidades reales de crecimiento, lo que termina provocando inseguridad frente a

los métodos que se aplican.

Respecto al componente tecnoldgico, se observaron avances evidentes, aunque
todavia limitados en el manejo de recursos digitales, ya que, si bien el profesorado
emplea las TIC de forma operativa, su aplicacién en la evaluacion no logra
trascender lo superficial. Esta situacion coincide con lo expuesto por De Stasio et al.
(2024), quienes sostienen que la integracién tecnoldgica debe ir mas alla del simple
uso de herramientas para enfocarse en una formacion permanente que asegure
procesos claros y participativos, confirmando asi que se requiere un mayor respaldo
institucional para que la tecnologia se convierta en un medio real que optimice tanto

la evaluacién como la devolucion de resultados.

Por otra parte, los educadores expresaron un interés real por sistematizar sus
vivencias pedagdgicas, aunque sefialaron que la ausencia de respaldo institucional
impide que este ejercicio se concrete y fortalezca el desarrollo profesional del
colectivo esta falta de apoyo para documentar las practicas limita el aprendizaje
compartido, lo cual contrasta con lo planteado por Rezaei et al. (2024), incorporar la
investigacion como parte del trabajo pedagdgico habitual mejora significativamente
el desarrollo profesional de los docentes, por lo tanto, se recomienda institucionalizar
espacios dedicados a la investigacion pedagdgica y a la socializacion de experiencias

dentro de la comunidad educativa.

especto a la dimension comunitaria, los resultados resaltaron la relevancia de generar
esfuerzos conjuntos entre familias, escuelas y el entorno social, ya que la evaluacion
socioformativa fomenta una responsabilidad compartida que involucra a todos los

miembros de la comunidad y no solo al profesorado. Este punto coincide con lo
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expuesto por Vinokic et al. (2024), quienes sostienen que los procesos evaluativos
deben impulsar un trabajo colaborativo que integre a las familias, por lo cual la
propuesta del modelo debe incorporar estrategias que vinculen el desempefio docente

con la participacion comunitaria para lograr un enfoque mucho mas integral.

Partiendo de estos resultados, se vuelve clara la necesidad de replantear como se
entiende y se aplica la evaluacion docente en los planteles municipales de Quito,
pues aunqgue se han hecho esfuerzos por organizar y formalizar estos procesos, las
opiniones de los involucrados revelan una diferencia importante entre lo que se hace
hoy y las metas formativas que se buscan. Esta falta de sintonia resalta la urgencia de
transformar el sistema de evaluacion para que deje de ser un trdmite y se convierta en
un recurso verdadero de crecimiento que beneficie tanto al desempefio de los

profesores como a la calidad educativa de toda la institucion.

Por consiguiente, el analisis realizado en esta investigacion justifica el disefio de un
modelo teodrico de evaluacion docente que sea propio de su contexto y participativo,
pues el objetivo no debe ser solo medir el desempefio, sino impulsar un crecimiento
profesional que se mantenga en el tiempo. Este modelo, que se apoya en los
hallazgos del estudio y en conceptos actualizados, pretende ser una opcion real para
optimizar la evaluacion en el sistema municipal, proponiendo una vision mas
formativa y colaborativa que se ajuste a lo que el profesorado vive en el aula para
asegurar que los resultados influyan positivamente en la mejora de la ensefianza y en

el aprendizaje permanente de los educadores.

La triangulacion se aplicé como un proceso metddico para comparar los datos de las
distintas técnicas y participantes, buscando asi darle mayor validez y confianza a los
resultados obtenidos, con este fin se cruzaron los hallazgos de las entrevistas, las
observaciones y la revision de documentos para encontrar puntos en comun, aspectos
que se complementan o contradicciones en la interpretacién, lo que permite presentar
una sintesis que destaca el hallazgo principal, el respaldo de las fuentes y como todo

esto influye en la creacién del modelo tedrico.

Tabla 43.

Sintesis de triangulacion de la informacion



Hallazgo central Evidencia entrevistas

Directivos y docentes
reconocen intencion
formativa, pero con

préacticas aln
normativas

La evaluacién docente se
percibe en transicion de
control a enfoque formativo

Coordinadores
destacan el
acompafiamiento como
estrategia de mejora

El acompafiamiento
pedagdgico favorece el
desarrollo docente

Docentes asocian
La reflexion docente mejora la evaluacién con mejora
practica pedagdgica cuando hay
retroalimentacion

Docentes reconocen
utilidad de
herramientas digitales

La dimension tecnoldgica
influye en procesos
evaluativos

Actores destacan
vinculo escuela—
comunidad

La relacién con la comunidad
fortalece el compromiso
docente

Evidencia observacién

Se observaron procesos
evaluativos centrados en

cumplimiento, con espacios
limitados de retroalimentacién

Se evidencian practicas de
asesoria pedagogica no
sistematicas

Se observaron ajustes

metodolégicos posteriores a

procesos evaluativos

Uso parcial de recursos
tecnoldgicos en aula

Actividades institucionales

con participacion comunitaria

Evidencia documental

Normativa institucional
prioriza seguimiento
administrativo

Planes institucionales
incluyen
acompafiamiento
docente

Documentos
institucionales
promueven mejora
continua

Politica institucional
promueve integracion
TIC

Proyectos educativos
incluyen enfoque
comunitario

Interpretacién integrada

Existe una cultura
evaluativa hibrida en
transicion hacia enfoque
formativo

El acompafiamiento es
clave, pero requiere
sistematizacion

La evaluacidon formativa
impulsa desarrollo
profesional reflexivo

La competencia digital
fortalece la evaluacion y
practica pedagdgica

El contexto socio
comunitario amplia el
sentido de la evaluacion
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Decisién en el modelo

Incorporacion de dimensidn actitudinal
y retroalimentacion formativa como eje
del modelo

Fortalecimiento de la dimensién
pedagdgica con mecanismos
estructurados de acompafiamiento

Integracion de dimension investigativa
como articuladora del desarrollo
profesional

Incorporacion de dimensidn tecnoldgica
como dinamizadora del modelo

Inclusion de dimension comunitaria en
el enfoque integral del modelo

Nota. Elaboracién propia con base en el proceso de triangulacién de datos obtenidos mediante entrevistas, observacién y analisis documental en la

presente investigacion (2025).
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Esta sintesis triangulada demuestra coincidencias importantes entre las diversas
fuentes de informacion para otorgar una mayor solidez a los hallazgos presentados,
ya que desde un punto de vista interpretativo los resultados ratifican que la
evaluacion docente logra ser verdaderamente formativa cuando se vincula con la
reflexion, el apoyo pedagdgico y la realidad de cada institucion. De esta manera, se
permite que la estructura del modelo tedrico propuesto cuente con un respaldo
practico al evidenciar que el crecimiento profesional surge de la relacién directa
entre factores pedagdgicos, actitudinales, tecnoldgicos, de investigacion y

comunitarios.

El analisis integral permite afirmar que la evaluacién docente, cuando se orienta
desde un enfoque formativo, constituye un proceso estratégico para el desarrollo
profesional, los resultados no solo confirman la pertinencia del enfoque
multidimensional, sino que evidencian la interrelacion entre dimensiones
pedagdgicas, actitudinales, tecnologicas, investigativas y comunitarias, esta
interpretacion sustenta cientificamente el modelo tedrico presentado en el capitulo

siguiente.
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Capitulo 4: PROPUESTA DE TRANSFORMACION

La presente investigacion aporta al campo de la evaluacion educativa mediante la
construccion de un modelo tedrico para la evaluacion integral del desarrollo
académico y profesional docente, fundamentado en un enfoque multidimensional,
formativo y contextualizado. A diferencia de los enfoques tradicionales centrados en
la medicion del desempefio, este estudio concibe la evaluacion como un proceso
formativo orientado al mejoramiento continuo, la reflexion pedagogica y el

fortalecimiento del desarrollo profesional docente.

La aportacién original de este trabajo se basa en la integracion metodica de cinco
dimensiones denominadas pedagdgica, actitudinal, tecnoldgica, investigativa y
comunitaria bajo un marco interpretativo que entiende el progreso docente como un
proceso complejo y dindmico lo cual permite superar las visiones fragmentadas de la
evaluacion tradicional al proponer un enfoque integral que conecta la préactica en el

aula con la cultura de la institucion, la reflexion profesional y el entorno social.

De igual manera, la investigacion realiza un aporte metodolégico al utilizar la
triangulacion como un proceso ordenado de validacion que conecta los datos de las
entrevistas, las observaciones y la revision de documentos, lo cual otorga mayor
solidez y confianza a los hallazgos presentados. Partiendo de este sustento practico,
el modelo disefiado no se limita a describir como funciona la evaluacion, sino que
sirve de guia para transformar el desempefio docente hacia una vision formativa y

basada en maltiples dimensiones.

En el &mbito tedrico, la investigacion expande el entendimiento sobre la evaluacion
del profesorado al definirla como un ejercicio formativo, reflexivo y situado que
surge de la relacion entre diversos factores del crecimiento profesional, mientras que
en el aspecto practico la propuesta brinda un esquema funcional para guiar la gestion
evaluativa en las instituciones mediante una vision integral, de manera que el estudio
entrega una contribucion novedosa al area de la evaluacion educativa al plantear un
modelo que vincula la valoracion, el progreso del docente y la realidad institucional

desde un enfoque de multiples dimensiones.

Tomando como base los hallazgos detallados en el apartado previo se determinaron

diversos puntos criticos en la evaluacién del profesorado que exigen cambios para
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consolidar su enfoque formativo y ajustarlo a los requerimientos auténticos de los
docentes, por lo cual este capitulo presenta la estrategia de transformacion disefiada

para corregir esas falencias y optimizar el sistema de valoracién institucional.

Esta propuesta pretende establecer un camino definido y funcional para optimizar la
valoracion del profesorado junto con el acompafiamiento pedagdgico, detallando
seguidamente la operatividad del esquema planteado, su sustento en los hallazgos de
la investigacion y la etapa de validacion efectuada con la intervencion de

especialistas en la materia.

4.1. Fundamentacion de la propuesta de transformacion.

El sustento conceptual de esta investigacion junto con los resultados del anélisis
previo conforman el pilar para disefiar la propuesta de transformacion, pues los
hallazgos revelaron diversas fallas que perjudican el fin formativo de la valoracion
docente al existir un desajuste entre los instrumentos aplicados y los requerimientos
reales de los profesores, determinandose especificamente que el sistema de
evaluacion vigente no consigue entregar la retroalimentacion puntual ni el apoyo
pedagdgico indispensable para el crecimiento profesional permanente de los

educadores.

Frente a estas deficiencias se desarroll6 un modelo de evaluacién enfocado en el
perfeccionamiento constante que incorpora dimensiones especificas y estrategias
ajustadas a las particularidades de cada disciplina y nivel de ensefianza, teniendo
como meta principal reestructurar el sistema evaluativo para que ademas de medir el
desempefio logre facilitar el progreso académico y profesional de los docentes

mediante una visién mucho mas integral y participativa.

El nuevo modelo propuesto incorpora practicas de evaluacion formativa centradas en
la retroalimentacién continua y la reflexion pedagogica, haciendo ademas un uso
adecuado de las tecnologias educativas para optimizar el clima de aula y fomentar la
participacion activa de los estudiantes, al tiempo que plantea mecanismos de
acompafiamiento sistematico como la mentoria y la autoevaluacion que permiten a
los docentes recibir el apoyo necesario para mejorar sus practicas pedagdgicas de

manera sostenida.
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4.1.1. Sintesis de hallazgos que sustentan la propuesta

Los resultados obtenidos del analisis de entrevistas y observaciones muestran que el
proceso de evaluacion docente institucional se concentra predominantemente en
aspectos administrativos para limitar su capacidad de impulsar avances sustanciales
en las estrategias pedagdgicas, ya que a pesar de emplearse diversas herramientas
como encuestas y autoevaluaciones se observa que su uso no esta suficientemente
orientado hacia la mejora continua. En varios casos se identificaron debilidades
significativas en la retroalimentacion debido a la inexistencia de oportunidades reales
de comunicacion entre evaluadores y evaluados lo cual dificulta la generacion de

procesos de cambio significativos.

Asimismo, muchos docentes manifestaron dudas sobre la eficacia de los estandares
empleados para medir su desempefio y mencionaron la falta de claridad en los
objetivos evaluativos, lo cual refleja una desconexién entre la evaluacion formal y la
practica pedagogica real que resalta la necesidad urgente de un modelo mas

coherente, coordinado y claro capaz de integrar las necesidades de los educadores.

Las valoraciones de docentes y directivos sugieren que la clave para optimizar el
impacto de la evaluacidn radica en un esquema que fusione el soporte pedagdgico, la
tutoria y el feedback constructivo, de modo que estos hallazgos practicos
fundamenten la creacién de nuevas dimensiones estratégicas que logren convertir un
simple trdmite administrativo en un motor de desarrollo profesional y académico

permanente para todo el cuerpo docente.

4.1.2. Sustento tedrico—conceptual que orienta la propuesta

La propuesta de modelo de evaluacion docente se apoya en los enfoques y teorias
que fueron revisadas en el Capitulo 2, especialmente aquellas que destacan la
importancia de la evaluacion formativa, el acompafiamiento pedagdgico, la
profesionalizacion docente y el fortalecimiento de la practica reflexiva. Segun estas
perspectivas, la evaluacion debe ser vista como un proceso que no solo mide el

desempefio, sino que promueve la participacion activa del docente, genera
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retroalimentacidn util y esta estrechamente vinculada con procesos de mejora

continua.

El modelo propuesto se estructura sobre estos principios teoéricos, asegurando que la
evaluacion se convierta en una herramienta para el desarrollo docente que vaya mas
alla de la simple medicidon de resultados. Ademas, como se ha discutido en el marco
conceptual, la evaluacion debe permitir a los docentes reflexionar sobre su practica,
recibir retroalimentacion continua y tener acceso a recursos que les permitan mejorar

de manera concreta.

La siguiente tabla resume el proposito de cada enfoque tedrico y su relacion con las
dimensiones propuestas en el modelo, lo que garantiza que la propuesta se alinee con
las mejores practicas pedagogicas actuales y se enfoque en el desarrollo integral de

los docentes.

Tabla 44

Relacion conceptual de la propuesta

Enfoque Aporte central Relacion con el modelo
Evaluacion formativa Promueve retroalimentacion continua ~ Sustenta la dimensién pedagégica
Acompariamiento pedagdgico  Favorece el desarrollo profesional Orienta la dimensién actitudinal

Amplia recursos y practicas

Integracion de TIC Apoya la dimensién tecnoldgica

innovadoras
Investigacion educativa Impulsa reflexion critica Refuerza la dimension investigativa
Participacion comunitaria Vincula la escuela con su entorno Sostiene la dimensién comunitaria

Nota. En esta tabla se muestra la relacion conceptual de la propuesta. Fuente:
elaboracion propia.

El sustento conceptual aqui expuesto permitio edificar una propuesta operativa que
guarda total armonia con los referentes teéricos analizados pero volcada hacia la
intervencion pedagogica, de manera que a lo largo de este apartado se ha consolidado
una vision global y evolutiva de la valoracién profesional que se ajusta a los
preceptos de la evaluacion formativa con la intencidn de trascender la simple
medicidn para convertirse en un motor que potencie directamente la labor de los

educadores y su perfeccionamiento académico constante.
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4.1.3. Teoria de cambio del modelo propuesto

Para describir las modificaciones propuestas al proceso de evaluacion docente, se
utilizé un enfoque basado en la teoria del cambio, que organiza las distintas fases del
proceso en pasos secuenciales y claros. Esta teoria del cambio ilustra como,
utilizando los recursos disponibles, se pueden generar actividades especificas que, a

su vez, conducen a resultados medibles y sostenibles a lo largo del tiempo.

El objetivo central radica en demostrar la capacidad del esquema propuesto para
renovar la dinamica institucional mediante un conjunto de medios, acciones y efectos
entrelazados que impulsen una valoracion del profesorado con un enfoque

estrictamente pedagdgico y volcado hacia el crecimiento laboral.

Recursos disponibles:

El proceso arranca con el respaldo constante de la alta direccién y la disponibilidad
de expedientes evaluativos minuciosos, sumado a la reserva de tiempos exclusivos
para la labor conjunta entre colegas y la puesta en marcha de lineamientos internos

que den sustento legal y operativo al nuevo esquema de valoracion.

Actividades clave:

Para materializar el esquema disefiado resulta imperativo poner en marcha acciones
clave como el acompafiamiento entre pares, la capacitacion en herramientas digitales
y el uso de mecanismos de valoracion cualitativa entre los que destacan las matrices
de desempefio junto con los ejercicios de autoanalisis y revision mutua, dichas
labores se complementan con la apertura de foros de discusién académica y
retroalimentacidn constante que buscan consolidar la cultura cooperativa, el
aprovechamiento técnico y una interpretacion mas profunda de la dindmica

evaluativa.

Resultados esperados:

Como consecuencia de estas iniciativas se prevé la elaboracidn de reportes de
retroalimentacidén con mayor utilidad y precisién junto a un compromiso mas sélido
del profesorado con el sistema evaluativo y la adopcion de recursos educativos de
vanguardia, permitiendo que estas metas se manifiesten en un dominio superior de la

dinamica de valoracion y en el perfeccionamiento de los métodos de ensefianza con
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una prioridad marcada en la incorporacion paulatina de las herramientas digitales y el

fomento de la colaboracion en las redes de capacitacion profesional.

Impacto a largo plazo:

El efecto definitivo del esquema planteado radica en la instauracion de una identidad
evaluativa de caracter pedagdgico en el centro escolar, cuya vision impulsara el
progreso laboral y cientifico permanente de los catedraticos para favorecer la
optimizacion de sus métodos de ensefianza y el prestigio formativo de la entidad.
Esta dindmica se aleja de acciones esporadicas para consolidarse como un ciclo
ininterrumpido donde la valoracién del profesorado se transforma en un recurso
dindmico al servicio de la formacién y la evolucion constante de los profesionales de

la educacion.

La aplicacion y evaluacion del modelo se ve facilitada por la teoria del cambio, que
permite conceptualizar este proceso como una transformacion institucional
progresiva, basada en la reflexion, el acompafiamiento y la participacion continua de

los docentes, en lugar de una accién puntual o episddica.
4.1.4. Proposito general de la propuesta de transformacion

La meta fundamental de este esquema de cambio consiste en dirigir la valoracion del
profesorado hacia una perspectiva global donde el autoanalisis de la ensefianza, el
acompafiamiento académico y el intercambio constante de impresiones se consoliden
como pilares del progreso laboral, habiéndose estructurado tal metodologia para que
los docentes logren dimensionar con nitidez la relevancia de ser evaluados,
identifiquen sus propios logros y se involucren con determinacion en el

perfeccionamiento permanente de su labor educativa.

Mediante este esquema se pretende instaurar una atmasfera de credibilidad y trabajo
conjunto entre el profesorado para que la valoracion trascienda la simple
cuantificacion y se convierta en un soporte para el progreso individual y laboral de
los maestros, impulsando asi una identidad de formacion ininterrumpida que

favorezca el desarrollo tanto de los educadores como de los alumnos.
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4.2. Estructura de la propuesta de transformacion.

La base de este modelo se articula mediante diversos componentes integrados que
persiguen la optimizacion de la valoracion del profesorado desde una perspectiva
sistémica ya que cada eje guarda coherencia directa con los fundamentos tedricos
revisados y atiende a los hallazgos del diagnostico institucional previo permitiendo
que en este apartado se detalle la operatividad de la propuesta junto con los recursos

técnicos indispensables para su ejecucidén y monitoreo institucional profesional.

La esencia de esta propuesta tedrica se define como un engranaje sistémico enfocado
en el progreso académico y laboral de los maestros a través de mecanismos de
valoracion constructiva, por lo cual su disefio se fundamenta en la interrelacion
activa de cinco ejes fundamentales que abarcan lo pedagogico, lo actitudinal, lo
tecnoldgico, lo investigativo y lo comunitario, entendiendo que dichas areas no
funcionan de manera independiente sino como piezas vinculadas de una estructura de

perfeccionamiento permanente.

La dimension pedagogica se establece como el nacleo fundamental de la propuesta al
estructurar el andlisis de la labor educativa y el perfeccionamiento del binomio
ensefianza-aprendizaje, mientras que el componente actitudinal se despliega de forma
transversal para condicionar la aceptacion de los mecanismos de valoracion, al
tiempo que el eje tecnologico agiliza las dinamicas de calificacion y devolucion
constructiva, por su parte el &mbito investigativo incentiva el examen critico y la
renovacion de los métodos de ensefianza y, para concluir, el plano comunitario
extiende la influencia del esquema hacia el entorno social externo logrando asi

robustecer la naturaleza global de la evaluacion docente.

Desde una perspectiva sistémica, el modelo se organiza en tres niveles: estructural
(dimensiones y componentes), procesual (fases de implementacion y mecanismos de
retroalimentacidn) y contextual (condiciones institucionales que garantizan
sostenibilidad). Esta estructura permite comprender el modelo no como un conjunto
de actividades, sino como un sistema articulado orientado al mejoramiento continuo

del desarrollo profesional docente.
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4.2.1. Descripcion del modelo y sus dimensiones

El modelo de evaluacion docente se compone de cinco dimensiones clave:
pedagdgica, actitudinal, técnica, investigativa y comunitaria. Estas dimensiones
abordan los distintos aspectos del desarrollo docente y estan alineadas con los
resultados obtenidos en el diagndstico institucional. Cada componente desempefia un
papel fundamental en la comprension y mejora del desempefio docente, cubriendo
areas cruciales como las préacticas pedagdégicas diarias, la integracion con la
comunidad educativa, el uso de las TIC y la reflexion sobre la propia practica

profesional.

Es fundamental sefialar que estas areas no operan de forma fragmentada, sino que se
fortalecen entre si para consolidar una perspectiva global y I6gica dentro del sistema
evaluativo, ya que al entrelazar dichos elementos la propuesta fomenta un
entendimiento integral del desempefio magisterial y resalta el valor del intercambio

constante de saberes en cada una de las facetas formativas.

Para ilustrar mejor las relaciones entre estas dimensiones y cOmo se interconectan, el
modelo se presenta a través de un diagrama grafico. Este diagrama servira como la
figura principal en el capitulo, mostrando de forma visual como las diferentes
dimensiones trabajan juntas para fortalecer el proceso de evaluacion y desarrollo

profesional docente.
4.2.2. Prop0sito operativo de cada dimension

Cada una de las dimensiones del modelo tiene un propdsito operativo especifico que

busca promover el desarrollo profesional y académico de los docentes:

e Dimension pedagogica: Orientada a fortalecer la planificacion, la mediacion

del aprendizaje y la evaluacion continua de los procesos educativos.

e Dimension actitudinal: Este eje se enfoca en la inclinacion del profesorado
hacia la transformacion educativa mediante una actitud receptiva a la
comunicacion y una dedicacion sélida con su propio perfeccionamiento

laboral y la optimizacion constante de su labor docente.
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e Dimension tecnologica: Busca fomentar la utilizacion analitica y pertinente
de las herramientas digitales con el fin de respaldar y potenciar el ejercicio de

la ensefianza en el aula.

e Dimension investigativa: Incentiva el analisis permanente de la labor
educativa propia, mediante el escrutinio de las vivencias en el salon de clases
y la puesta en marcha de intervenciones puntuales orientadas al

perfeccionamiento pedagdgico.

e Dimension comunitaria: Refuerza la participacion activa del docente en las
actividades institucionales y en la relacion con los estudiantes, las familias y

otros actores dentro de la comunidad educativa.

Cada dimensidn esta disefiada de manera operativa, con acciones claras que permiten
su implementacién sin ambigliedades conceptuales. Estas acciones se dirigen al

fortalecimiento de la evaluacion y desarrollo docente en su totalidad.

El modelo se despliega a traves de una dinamica recurrente de perfeccionamiento
que articula cuatro etapas vinculadas entre si que abarcan la exploracion, la
ejecucion, el control y la devolucion constructiva, de modo que en el momento
inicial se detectan los requerimientos y las capacidades del profesorado mientras que
la etapa operativa incorpora tacticas de valoracion pedagégica junto con el soporte en
el aula y el analisis de la labor propia, permitiendo que la fase de monitoreo
supervise los avances por medio de parametros cualitativos y pruebas del ejercicio
docente para que finalmente la instancia de retroalimentacion guie las correcciones

necesarias y logre afianzar un ciclo ininterrumpido de optimizacion formativa.

El seguimiento del modelo se sustenta en mecanismos de acompafiamiento
pedagdgico, reflexion docente y analisis de evidencias, lo que permite valorar el
impacto real del proceso evaluativo en el desarrollo profesional. Esta l6gica ciclica
refuerza el caracter sistémico del modelo, al integrar evaluacion, reflexion y mejora

continua.
4.2.3. Estrategias asociadas a cada dimension

A continuacion, se presentan las estrategias que facilitaran la implementacion de

cada dimension, basadas en las necesidades y objetivos identificados en los
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resultados del diagnostico. La tabla 44 resume las actividades principales

relacionadas con cada componente:

Tabla 45

Estrategias asociadas a cada dimension

Dimension Estrategias principales

Pedagdgica Observacion de clase, retroalimentacion formativa, revision de planificacion
Actitudinal Mentoria entre pares, espacios de didlogo, acuerdos de mejora
Tecnoldgica Talleres de integracién de TIC, uso de herramientas digitales bésicas
Investigativa Bitacora reflexiva, micro investigaciones, analisis de evidencias
Comunitaria Participacion en proyectos institucionales, actividades con familias

Nota. En esta tabla se muestra las estrategias asociadas a cada dimension. Fuente:
elaboracion propia.

Estas estrategias no solo definen los componentes tedricos del modelo, sino que
también establecen acciones concretas y medibles que posibilitan su ejecucion
efectiva dentro de la institucion.

4.2.4. Hoja de ruta de implementacion (12—-18 meses)

La implementacion del nuevo modelo de evaluacién docente se estructura en cuatro
fases clave, cada una con tareas especificas y resultados medibles. Esta hoja de ruta
proporciona una vision clara y un cronograma adaptado al calendario académico para

facilitar la comprension del proceso por parte de los equipos directivos y docentes.
Fase 1: Preparacion (Meses 1-3)

Durante esta fase inicial se llevaran a cabo actividades esenciales para preparar la

implementacion del modelo:

e Socializacion del modelo y acuerdos iniciales: Presentacion del modelo a
todos los involucrados y establecimiento de acuerdos comunes sobre su

aplicacion.

e Revision de instrumentos y lineamientos: Ajuste y validacion de los
instrumentos de evaluacion y los lineamientos operativos para asegurar su

coherencia con los objetivos del modelo.
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e Conformacién de equipos de trabajo: Formacion de grupos de trabajo para
facilitar la implementacion del modelo en cada uno de los componentes del

proceso.
Fase 2: Aplicacién inicial (Meses 4-8)
En esta fase se llevara a cabo la primera etapa de implementacidn practica:

e Observacion de aula con enfoque formativo: Realizacion de observaciones
en el aula con el fin de proporcionar retroalimentacion formativa para los

docentes.

e Sesiones de retroalimentacion estructurada: Sesiones periddicas de

retroalimentacion para discutir el progreso y las areas de mejora.

e Primer ciclo de mentoria entre pares: Inicio del proceso de mentoria entre

docentes para fomentar el apoyo y la mejora mutua en la préctica pedagdgica.
Fase 3: Acompafiamiento y fortalecimiento (Meses 9-14)
Durante esta fase, se dara seguimiento y apoyo continuo para consolidar el modelo:

e Seguimiento a los acuerdos de mejora: Evaluacion continua de los avances

realizados con respecto a los acuerdos de mejora establecidos.

e Integracion progresiva de TIC en la practica docente: Fomento del uso
continuo y progresivo de las TIC para enriquecer las metodologias

pedagdgicas.

o Actividades de reflexion profesional y analisis de evidencias: Espacios de
reflexion en los que los docentes analicen sus précticas y generen nuevas

evidencias que apoyen su crecimiento profesional.
Fase 4: Evaluacion y ajustes finales (Meses 15-18)

La ultima fase se centrara en evaluar la implementacion y realizar los ajustes

necesarios para mejorar el modelo:
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e Revision de resultados alcanzados: Andlisis de los resultados obtenidos

hasta el momento para evaluar el impacto de las acciones implementadas.

e Ajustes al modelo segun necesidades institucionales: Adaptacion del

modelo segun los resultados obtenidos y las necesidades emergentes dentro

de la institucion.

e Elaboracion del informe final de implementacion: Redaccién de un

informe que resuma el proceso de implementacion, los resultados obtenidos y

las recomendaciones para futuras mejoras.

4.2.5. Matriz de implementacion y seguimiento

La siguiente tabla describe las actividades clave del proceso de implementacion, con
sus respectivos responsables, recursos necesarios, plazos y las evidencias que

servirdn para el seguimiento continuo y la toma de decisiones informadas.

Tabla 46
Matriz de implementacién y seguimiento

Actividad Responsable Recursos Tiempo Evidencias
Observacién de aula Coord[na_(:lon Instrument9§ de Mensual Reglstr(_) de
académica observacion observaciones
Mentoria entre pares Docentes lideres Guujs d? Bimestral Actas de mentoria
acompafiamiento
Integracién de TIC D_ocentes_y Tic Laborator_lo_, Trimestral Productos digitales
institucional plataformas digitales
Reflexion pedagégica Cada docente Bitacora y rdbricas Permanente Entradas reflexivas

Nota. en esta tabla se muestra la matriz de implementacion y seguimiento. Fuente:
elaboracion propia.

4.2.6. Matriz de indicadores del modelo
Para evaluar el desarrollo y la eficacia del modelo propuesto, se crearon indicadores

operativos fundamentales. Estos indicadores permitirdn medir los avances en la

implementacion y sefialar las modificaciones necesarias a lo largo del proceso.
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Matriz de indicadores del modelo
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Indicador Formula Lineabase Meta anual Fuente Frecuencia Responsable
Participacion en N° docentes Coordinacion
pacic participantes / N° total 0% 80% Registros internos Bimestral .
mentoria académica
de docentes
N° actividades con Planificaciones
Integracion de TIC TIC / N° total de Bajo Medio Trimestral Comité TIC
I docentes
actividades
. - 0 enci .
Retroallmeptauon N sesolones_re_eallzadas Variable 100% A(_:tas de - Mensual Directivos
formativa / N° planificadas retroalimentacion
Reflexion N° entradas en 0 6 Cuadernos Mensual Docente
profesional bitadcora / Mes reflexivos

Nota. en esta tabla se muestra la matriz de implementacion y seguimiento. Fuente:
elaboracion propia

Para valorar la efectividad del modelo, se establecen indicadores orientados no solo a
la ejecucion de actividades, sino a evidencias de mejora en el desarrollo profesional
docente. Entre los principales indicadores se consideran: fortalecimiento de la
reflexion pedagogica, mejora de las practicas de ensefianza, incremento del
acompafiamiento formativo, participacion docente en procesos de investigacion
pedagogica, integracion efectiva de tecnologias en la evaluacion y fortalecimiento de

la vinculacion escuela-comunidad.

De igual manera se consideran parametros cualitativos vinculados con la evolucion
de la identidad evaluativa en el centro escolar junto a la asimilacion por parte del
profesorado del enfoque pedagdgico y la sintonia entre la valoracion y el progreso de
la ensefianza, permitiendo que tales referentes ayuden a estimar el efecto del
esquema desde una vision global al demostrar su aporte al crecimiento laboral de los

maestros y al fortalecimiento del estandar formativo institucional.

4.3. Valoracion/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion.

Con el fin de garantizar la coherencia interna, la relevancia contextual y la viabilidad
de implementacion, la propuesta de transformacion fue sometida a un proceso
exhaustivo de evaluacion. Esta evaluacion tuvo como objetivo verificar que el

modelo propuesto respondiera de manera efectiva a las necesidades identificadas en
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la institucion y reforzar aquellos aspectos que resultaran pertinentes para su correcta

implementacion.
4.3.1 Validacién del modelo teorico

La validacion del modelo teorico se efectud a través de un mecanismo de consulta a
especialistas disefiado como una tactica cualitativa organizada para estimar la
relevancia, la l6gica interna, la nitidez y la viabilidad del esquema planteado,
permitiendo que este ejercicio facilitara una apreciacion sustentada en la trayectoria
intelectual y laboral de expertos en materia de valoracion pedagdgica y

perfeccionamiento del magisterio.

La ejecucion de esta fase se desgloso en los siguientes momentos comenzando con la
seleccion de especialistas que contaran con estudios de posgrado y trayectoria en
valoracién escolar, indagacion pedagégica y direccion académica para luego
proceder al disefio de una herramienta de validacion organizada mediante una escala
de apreciacion de cinco categorias que oscilaban desde un nivel muy reducido hasta
uno muy elevado, integrando ademas apartados para sugerencias descriptivas, lo cual
facilito el analisis de aspectos puntuales de la propuesta como la l6gica tedrica, la
precision de los conceptos, la relevancia de sus ejes, la viabilidad de su puesta en

marcha y la cohesion interna del sistema.

Los especialistas examinaron la propuesta y emitieron sus juicios técnicos de modo
que los hallazgos se interpretaron bajo los rangos de estimacion fijados previamente,
lo cual permiti6 identificar puntos de encuentro respecto a la relevancia y la l6gica
del sistema asi como sugerencias enfocadas en robustecer la transparencia en su

ejecucion y la viabilidad dentro de la organizacion escolar.

Bajo una perspectiva metodoldgica esta validacion cualitativa permitio corroborar la
consistencia tedrica y la viabilidad del modelo propuesto aportando evidencias sobre
su coherencia interna y su potencial para orientar procesos de evaluacion docente
desde un enfoque formativo y multidimensional, logrando que las observaciones
cualitativas de los expertos fueran integradas para ajustar y fortalecer la estructura

final del modelo.
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4.3.2 Criterios utilizados para la validacion

Para organizar el proceso de validacion, se definieron cuatro criterios clave que
orientaron tanto el analisis de la propuesta como el dialogo con los expertos. Estos
criterios fueron seleccionados con base en las caracteristicas del modelo y las
recomendaciones metodoldgicas revisadas, asegurando que la estructura final del

modelo fuera coherente con las necesidades institucionales y las metas del estudio.

1. Coherencia interna: Este criterio se enfocd en el vinculo Idgico entre los
diversos ejes, las tacticas planteadas y las labores planificadas, de modo que
la validacidn ratifico que cada parte de la propuesta se articulara de forma

fluida para garantizar la integracion real de la totalidad de los componentes.

2. Pertinencia: En este apartado se valoro el nivel de coincidencia entre la
iniciativa de transformacion y los requerimientos concretos detectados en el
centro escolar, pues se pretendia asegurar que el modelo guardara sintonia

con los retos y las urgencias del entorno pedagogico actual.

3. Factibilidad: Este parametro contemplo la viabilidad concreta para poner en
marcha el modelo al considerar los medios existentes, el tiempo necesario y
las facultades del centro educativo, de modo que se examind si la propuesta
podria ejecutarse de forma eficaz bajo los lineamientos fijados por la entidad

académica.

4. Utilidad: Para concluir se examind la contribucién aplicada del modelo al
valorar su aptitud para perfeccionar la evaluacion docente y aportar al
crecimiento laboral de los maestros, siendo este criterio fundamental para
establecer el efecto posible de la propuesta en la optimizacion de la

ensefianza y el aprendizaje dentro de la institucion.

Estos criterios orientaron las discusiones con los expertos y sirvieron como base para
agrupar sus observaciones, garantizando que la propuesta no solo fuera teéricamente

solida, sino también aplicable y dtil en el contexto institucional.
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4.3.2 Perfil y numero de expertos participantes

Para garantizar la validez del modelo propuesto, se invité a tres especialistas,
seleccionados cuidadosamente por su destacada trayectoria en areas clave como la
formacion docente, la gestion institucional y la evaluacion educativa. La eleccion de
un equipo diverso de expertos tenia como objetivo integrar distintas perspectivas que
enriquecerian el andlisis y las recomendaciones sobre el modelo. Los perfiles

seleccionados fueron los siguientes:

e Experto 1: Profesor universitario con amplia experiencia en evaluacién
formativa y en la elaboracion de instrumentos evaluativos. Su conocimiento
en la creacién de herramientas especificas fue clave para ajustar los procesos

de evaluacion en el modelo propuesto.

e Experto 2: Gestor académico con una amplia experiencia en el seguimiento
pedagdgico y en dinamicas de direccién escolar cuyo aporte funcional y
administrativo permitio corroborar la factibilidad de la propuesta dentro de la

configuracién del centro educativo.

e Experto 3: Especialista con formacion en el aprovechamiento de
herramientas digitales aplicadas a la ensefianza y en esquemas de
actualizacion magisterial cuya trayectoria en la incorporacion de las TIC al
ambito educativo permitié garantizar que la propuesta integrara con eficacia

la dimensidn tecnoldgica.

La diversidad de los perfiles de los expertos permitio abordar el modelo desde
perspectivas complementarias y enriquecer los ajustes finales, asegurando que el
modelo no solo fuera conceptualmente sélido, sino también adaptable y pertinente

para la institucion.
4.3.3 Método de validacion empleado

El examen de la propuesta se efectud a través de una estimacion cualitativa
respaldada por una escala tipo Likert de cuatro categorias que abarcan desde lo "muy
adecuado™ hasta lo "no adecuado”, de modo que esta herramienta permitié a los
especialistas manifestar con nitidez y rigor su percepcion sobre cada uno de los

parametros fijados para lograr una valoracién pormenorizada, integrando ademas un
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apartado para observaciones descriptivas que propicio la deteccion de matices y
precisiones complementarias que sefialaron puntos especificos con necesidad de

correcciones o perfeccionamientos.

Si bien no se emplearon métodos estadisticos convencionales la interpretacion se
fundament6 en la légica cualitativa de la V de Aiken de modo que este esquema de
validacion se enfocé en reconocer tanto las convergencias entre los jueces como las
discrepancias con la finalidad de tasar la firmeza y la relevancia de la propuesta

presentada.

Esta perspectiva cualitativa resultd eficaz para obtener una valoracion profunda y
enriquecida de los planteamientos efectuados sin requerir la ejecucion de analisis
estadisticos exhaustivos, de modo que la metodologia facilito la captacion de la

pluralidad de juicios y la adaptacion del modelo de forma versatil y rigurosa.
4.3.4 Matriz de valoracion de la propuesta

La tabla 47 presenta la evaluacion general de los expertos, basada en los criterios
previamente establecidos, que reflejan la efectividad y aplicabilidad del modelo

propuesto.

Tabla 48

Matriz de valoracion de la propuesta

Criterio Valora}cmn Observaciones principales
predominante
C(;Eferf:;'a Adecuado Se recomienda precisar la relacion entre estrategias y actividades.
Pertinencia Muy adecuado EI modelo responde claramente a las necesidades identificadas.
Factibilidad Adecuado Es necesario definir tiempos més ajustados para algunas fases.
Utilidad Muy adecuado La propuesta aporta herramientas practicas y accesibles.

Nota. En esta tabla se muestra la matriz de valoracién de la propuesta. Fuente:
elaboracion propia.

4.3.5 Ajustes realizados tras el juicio de expertos

A partir de las observaciones de los expertos, se realizaron varios ajustes al plan

original. Entre los cambios mas significativos se destacan:
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e Clarificacion de las relaciones entre dimensiones y actividades: Se detall6
con mayor precision la forma en que se entrelazan los diversos ejes del
modelo con el ejercicio docente y las labores planteadas para optimizar su

integracion y operatividad.

e Reestructuracion de la hoja de ruta: Se ajustaron los lapsos otorgados a
cada etapa para volverlos mas realistas y factibles de acuerdo con la realidad

de la organizacion escolar.

e Incorporacién de ejemplos concretos: Se incorporaron ilustraciones
operativas para agilizar el entendimiento de las tacticas planteadas por el

profesorado, lo cual favorece su puesta en marcha de manera eficaz.

e Mejora de los indicadores: Se redefinieron diversos indicadores con el
proposito de dotarlos de mayor precision técnica y factibilidad de
comprobacidn, lo cual agiliza el monitoreo y la valoracion de los progresos

alcanzados.

Gracias a estas adecuaciones, la propuesta se ha robustecido tanto en su valia
pedagdgica como en su utilidad para el perfeccionamiento del magisterio,
garantizando que los cambios efectuados permitan una ejecucion factible y realista

dentro de la organizacién educativa.

Para concluir este apartado, resulta esencial subrayar que la propuesta se cimienta en
los hallazgos fundamentales del estudio y en un sustento tedrico que atiende a los
requerimientos particulares de la unidad educativa, de modo que el modelo, a través
de sus ejes y las acciones planteadas, ofrece una ruta definida para robustecer la

evaluacion magisterial bajo una perspectiva mas formativa y colaborativa.

La dinamica de ratificacion permitio pulir aquellos puntos que precisaban de mayor
rigor, garantizando que el planteamiento definitivo sea factible y versatil, de modo
que esta informacidn establece el fundamento para las deducciones generales de la
investigacion y para venideros proyectos orientados a perfeccionar el ejercicio

pedagogico y el progreso laboral.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion se orientd al analisis de la evaluacion docente desde un
enfoque formativo, participativo y multidimensional, con el propdésito de contribuir
al fortalecimiento del desarrollo profesional del profesorado y a la mejora de la
calidad educativa institucional. El estudio permitié cumplir los objetivos planteados
mediante el desarrollo del diagndstico situacional, la fundamentacion tedrica y la
construccion de un modelo de transformacién basado en la articulacion entre

evaluacién docente y acompafiamiento pedagogico.

Respecto al diagnostico institucional, se constatd que la valoracion magisterial en la
unidad educativa se distingue principalmente por una orientacién administrativa y de
fiscalizacion, con una escasa integracion de instancias para la reflexion pedagogica y
el involucramiento docente; tal hallazgo permitio ratificar parcialmente la hipétesis
de investigacion, en la medida en que la transicion del sistema evaluativo hacia un
enfoque formativo propicia la optimizacién del ejercicio de ensefianza y el

crecimiento profesional del profesorado.

El andlisis tedrico efectuado permitioé fundamentar la urgencia de incorporar
enfoques actuales de valoracion formativa, retroalimentacion permanente y
seguimiento pedagdgico como ejes del proceso evaluativo de la institucion, de modo
que los referentes conceptuales examinados favorecieron el cumplimiento del primer
objetivo especifico al instaurar los cimientos cientificos que respaldan la propuesta

de indagacion y su relevancia en el entorno educativo estudiado.

La construccion del esquema tedrico de transformacion representé la contribucién
fundamental de la indagacion y atendio al segundo y tercer objetivos especificos al
estructurar un sistema integrado por las dimensiones pedagogica, actitudinal,
tecnoldgica, investigativa y comunitaria; la ordenacion del modelo a través de la
teoria del cambio facilitd la articulacion entre el diagnostico, los sustentos teoricos,
las acciones y los resultados previstos, asegurando la cohesion metodoldgica y la

viabilidad situacional.

En resumen, la investigacion cumplié con los objetivos propuestos y entregd un
modelo teorico de transformacidn para potenciar la evaluacion docente como un

proceso formativo y en busca de la mejora continua.
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RECOMENDACIONES

Bajo una perspectiva metodoldgica, se recomienda institucionalizar el caracter
formativo de la valoracién magisterial mediante la ejecucion de mecanismos
sistematicos de dialogo pedagdgico orientados al examen del ejercicio educativo, la
deteccion de requerimientos de actualizacion profesional y la edificacion
colaborativa de pactos de mejora; en este sentido, el empleo de pautas estructuradas
de reflexion facilitara el seguimiento de las dindamicas de acompafiamiento

pedagdgico y robustecera la adopcién de decisiones sustentada en evidencias.

Bajo una perspectiva académica, se sugiere promover la incorporacion de enfoques
actuales de valoracion formativa dentro de los procesos de capacitacion magisterial
inicial y permanente, enfatizando la retroalimentacion pedagogica, el aprendizaje
colaborativo y la reflexién profesional como componentes esenciales del crecimiento
educativo institucional; asimismo, resulta pertinente robustecer la generacion y
socializacion del conocimiento pedagdgico vinculado con las dinamicas de

evaluacion y optimizacion del ejercicio docente.

Bajo una perspectiva préctica, se recomienda establecer lapsos formales dentro de la
organizacion institucional destinados a la observacion pedagogica, el seguimiento del
desempefio magisterial y la reflexion profesional sistematica; de igual manera, se
sugiere implementar un sistema de monitoreo basado en indicadores cualitativos y
cuantitativos que permitan valorar el progreso del modelo propuesto, detectar areas
de oportunidad y orientar la gestion educativa institucional.

Finalmente, se recomienda fomentar estrategias de acompariamiento entre pares
mediante la promocion de dindmicas de mentoria pedagdgica, el fortalecimiento de
las competencias tecnoldgicas del profesorado y la participacion activa de
estudiantes, familias y comunidad educativa en los procesos formativos, con el
propdsito de consolidar una cultura institucional orientada a la mejora continua de la

calidad educativa.
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Anexo 2
Instrumentos de recoleccion de informacion

ENTREVISTA UNIFICADA A DOCENTES Y DIRECTIVOS

Investigador: Mariela Maribel Gallegos Talavera
Institucién: Unidad Educativa Municipal Sucre

Fecha de Aplicacion:
Objetivo del Instrumento:

Esta entrevista tiene como proposito recopilar informacién sobre la percepcion de
docentes y directivos respecto a la evaluacion integral y Desarrollo académico y
profesional docente en la institucion, identificando caracteristicas del sistema

actual, sus limitaciones y posibles estrategias para su mejora.

Datos del Entrevistado

Nombre:
Cargo:

Anfos de experiencia en la institucion:
Preguntas de la Entrevista:

I. Modelo Actual de Evaluacion Docente

1. ¢Cbémo se lleva a cabo actualmente la evaluacion integral y Desarrollo académico
y profesional docente en la institucion?

2. ¢Qué aspectos considera que se valoran mas en la evaluacién docente? (Ejemplo:
desempefio en el aula, formacidn continua, innovacion pedagdgica, etc.)

3. ¢Cree que el sistema actual de evaluacion realmente contribuye a mejorar la
calidad educativa? ¢ Por qué?

4. ¢Qué fortalezas identifica en el modelo de evaluacion docente que se usa en la
institucion?

5. ¢Qué debilidades o limitaciones observa en la evaluacion docente actual?

I1. Desafios y Necesidades de Mejora
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Desde su experiencia, ¢qué dificultades enfrentan los docentes en el proceso de
evaluacion?

¢Considera que los criterios de evaluacion actuales son claros y objetivos? ¢Por
qué?

¢Existen espacios de retroalimentacidn entre docentes y directivos después de una
evaluacion? ;Como se llevan a cabo?

¢Cree que la evaluacion docente deberia contemplar otros aspectos que

actualmente no se incluyen? ;Cuales y por qué?
Criterios y Dimensiones para un Modelo Integral

10. ;Cudles considera que deberian ser los principales criterios para una
evaluacion docente integral?

11. ; Como se puede garantizar que la evaluacion docente sea un proceso formativo
y no solo un mecanismo de control?

12. ;De qué manera podria fortalecerse el desarrollo profesional del docente a
través de la evaluacion?

13. ¢ Qué estrategias considera efectivas para mejorar la evaluacion docente y su

impacto en la ensefianza?

. Implementacién de un Nuevo Modelo

14. ;Como percibe la viabilidad de implementar un nuevo modelo de evaluacién
docente en la institucion?

15. ¢ Qué apoyo institucional seria necesario para mejorar el proceso de evaluacion
docente?

16. ¢ Estaria dispuesto a participar en la implementacion de nuevas estrategias para

evaluar y mejorar el desempefio docente? ¢ Por qué?



FICHA DE OBSERVACION A LA GESTION AULICA

Investigador: Mariela Maribel Gallegos Talavera
Institucion: Unidad Educativa Municipal Sucre
Fecha de Observacion:

Docente Observado:

Grado/Curso:

Paralelo:

Hora de Clase:

Observador:

1. Planificacion y Organizacion de la Clase

218

o ., Rara .
Criterios de Evaluacion Nunca ves A veces | Frecuentemente | Siempre

Observaciones

Relaciona los contenidos
con los saberes previos de
los estudiantes.

El tema de la clase estad
alineado con la planificacion
y los objetivos de
aprendizaje.

Planifica y estructura la
clase de manera clara vy
coherente.

Gestiona adecuadamente el
tiempo de clase.

Organiza el espacio fisico
del aula de manera funcional
y atractiva.




2. Estrategias Metodoldgicas y Participacion Estudiantil
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Criterios de Evaluacion

Nunca

Rara
vez

Veces

Frecuentemente

Siempre

Observaciones

de manera clara.

Presenta los objetivos de la clase

variadas y adaptadas a
necesidades del grupo.

Emplea estrategias didacticas
las

de los estudiantes.

Promueve la participacion activa

el pensamiento critico.

Utiliza preguntas para estimular

en el proceso de ensefianza.

Integra herramientas tecnolégicas

3.Evaluacion y Retroalimentacion

Criterios de Evaluacion

Nunca

Rara
vez

VeCes

Frecuentemente

Siempre

Observaciones

Aplica estrategias de evaluacion
formativa durante la clase.

Utiliza diversas herramientas de
evaluacién (preguntas orales,
gjercicios, proyectos, etc.).

Proporciona retroalimentacion
oportuna y constructiva a los
estudiantes.

Fomenta la autoevaluacion y
coevaluacién entre estudiantes.




4. Clima de Aula y Relacion Docente-Estudiante
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Criterios de Evaluacién

Nunca

Rara
vez

VECES

Frecuentemente

Siempre

Observaciones

Crea un ambiente de
aprendizaje  positivo y
respetuoso.

Gestiona de manera adecuada
la disciplina y los conflictos
en el aula.

Demuestra  empatia vy
preocupacion por el bienestar
de los estudiantes.

Fomenta la inclusién y el
respeto a la diversidad.

5. Desarrollo Profesional y Reflexion Docente

Criterios de Evaluacion

Nunca

Rara
vez

VeCes

Frecuentemente

Siempre

Observaciones

Reflexiona sobre su practica
docente y busca mejorarla.

Aplica innovaciones en su
metodologia de ensefianza.

Se actualiza y capacita
constantemente en temas
pedagdgicos.




Anexo 3

Acta de validacion de expertos

Universidad

U I x de Investigacion
e Innovacion
de México

ENTREVISTA UNIFICADA A DOCENTES Y DIRECTIVOS

Investigador: Mariela Maribel Gallegos Talavera

Institucidn:

Fecha de Aplicacidn:

Objetivo del Instrumento:

Esta entrevista tiene como proposito recopilar informacion sobre la percepeion de docentes
y directivos respecto a la evaluacion del desempefio docente en una institucion educativa,

identificando caracteristicas del sistemna actual, sus limitaciones y posibles estrategias para

S MEjora.

Datos del Entrevistado

Nombre:

Cargo:

Afios de experiencia en la institucidn:

Preguntas de la Entrevista:

I Modelo Actual de Evaluacion Docente

[

5.

JComo se lleva a cabo actualmente la evaluacion del desempefio docente en la
institucion?

JOué aspectos considera gue se valoran més en la evaluacién docente? (Ejemplo:
desempefio en el aula, formacién continua, innovacion pedapdgica, etc.)

Cree que ¢l sistema actual de evaluacion realmente contribuye a mejorar la calidad
educativa? ;Por que?

JOué fortalezas identifica en el modelo de evaluacién docente que se usa en la
institucion?

JQué debilidades o limitaciones observa en la evaluacion docente actual?

Il Desafios y Necesidades de Mejora

Desde su experiencia, jqué dificultades enfrentan los docentes en el proceso de
evaluacion?
(Considera que los criterios de evaluacidn actuales son claros y objetivos? ; Por

que?
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B, (Existen espacios de retroalimentaciton entre docentes v directivos después de una

evaluaciénT [ Codmo se llevan a cabo?

9. jCree que la evaluacion docente deberia contemplar otros aspectos que actualmente

no se incluyen? ; Cudles vy por qué?

I Criterios y Dimensiones para un Modelo Tntegral

0. ;Cuales considera que deberian ser los principales criterios para una evaluaci

docente integral?

11. (Cémo se puede garantizar que la evaluacién docente sea un proceso formativo v

no solo un mecanismo de control?

12, ; De qué manera podria fortalecerse el desarrollo profesional del docente a través de

la evaluacidon™

13, j0Qué estrategias considera efectivas para mejorar la evaluaciom docente y su

impacto en la ensefianzaT

IV, Implementacidn de un Nueve Modelo

14, ;Cémo percibe la viabilidad de implementar un nuevo modelo de evaluacidn

docente en la instimacidn?

15. ;Qué apovo institucional seria necesario para mejorar el proceso de evaluacion

docente?

16. (Estaria dispuesto a participar en la implementacion de nuevas estrategias para

evaluar ¥ mejorar ¢l desempefo docente? ;Por qué?

Universidad

de Invastigaci&n
e Innovacion

de México

Descripeiton

Escala de

Valoracion (1-5) Observaciones

Claridad

Se evalia si las
pregunias estin
redactadas de manera
comprensible v sin
ambigiledades.

=

Relevancia

Se analiza si las
preguntas estin alincadas
con los objetivos de la
investigacion.

Coherencia

Se verifica si la
estructura de la
enfrevista mantiene una
ldgica interna adecuada.

T

Pertinencia

Se revisa si las preguntas
permiten obiener
informacion relevante
para el estudio.

Sugerencias

Comentarios adicionales
del experto sobre
mejoras o ajustes al
instrumento.

**En caso de estar de scuerds o totalmente de scuerdo en la preg
dlimmse msio mes propuesias son redundantes o se solapan enire

nia g Considera guealyunss preguntas o
fectande ka claridad del instruments”

especifigue |a dimension correspondiente. exphgue el motive de su decision e, indique cusl pregunts seria.
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e Innovacion

U I I x de México

**En caso de estar de acoerde o ialmente de acverds on o pregunta ; Agreperia o elfminenin afgnnn pregunta
afed imstramemie’, expeciligue la dimension comespondsente, exphgue el motive de su decision y. on caso de agregar
ura mueva pregunda, indigue cual seria

Esloy olalmente de acuerde con o mstrumento, cumple con el objdivo propuesio

Firma v Datos del Experto

Por favor, complete la siguiente seccion para validar su participacion en la evaluacion
del instrumente. Esto garantizara la transparencia y el registro de 1a opinien de los
expertos en el proceso.

Mombre completo:

Raisa Emilia Bernal Cerza

Area de especializacion:
Doctora en Ciencias Pedagogicas

Institucion o afiliacion:

Institute Tecnolbgico Superior Romifbahui

Correo electrinico (opcional):
raisa_bernali ister.edu.ee

Fecha de evaluacion:
23/04/2028
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FICHA DE OBSERVACION A LA GESTION AULICA

Investigador: Maricla Maribel Gallegos Talavera
Institueciin:

Fecha de Observacion:

Docente Observado:

Grado/Curso:

Paralelo:

Hora de Clase:

Observador:

NO SE PRESENTA EL OBJETIVO DEL INSTRUMENTO, IMPORTANTE PARA
VALORAR 51 LOS INDICAIMORES SON ADECUATMS,

1. Planificacion v Organizaciin de la Clase

Criterios de Rara| A . - .
. . Nunca Frecuentemente | Siempre | Observaciones
Evaluaciin VEZ | VECES

Relaciona los
contenidos con los
saberes previos de
los estudiantes,

2 m!: ‘lll::l:-l:lu. EEAMAL
CERE

El tema de la clase
esta alineado con la
planificacion v los
objetivos de
aprendizaje.

Planifica y estructura
la clase de manera
clara y coherente.

(restiona
adecuadamente el
tiempo de clase.

Organiza el espacio
fisico del aula de
manera funcional y
atractiva
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Investipador: Moneln Maribel Gallegos Talovers
L Dii s v
Fecha de Aplie i

hjetive dell Instrsmenbs:
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A TR A
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Criterios de
Walidacidn

Drescripeian

Escala de
Valoracion (1-5)

(Ybservaciones

Claridad

Se evalioa s1 las
preguntas estan
redactadas de manera
comprensible y sin
ambigiiedades.

5

Relevancia

Se analiza =1 las
preguntas estan alineadas
con los objetrvos de la
Investigaclon.

Coherencia

Se venfica si la
cstructura de la
enirevista mantiens una
lagica interna adecuada

Pertinencia

Se revisa s las preguntas
penmiten obtener
informacion relevante
para el estudio.

Sugerencias

Comentaros adiclonales
del experto sobre
mejoras o ajustes al
Instrumento.

**En casoode estar de aowerde o teialmente de scuerds en la pregunia JCosslders que slgumes pregusiss o
dimenskens prepuesias son redendastes o se solapan entre sb. afectandes s claridsd del imstramento?
especifigqes la dinensidn comespondiente. explique ol metive de su decisidn 2, indique call prepana seria.

El instrumento presentado cumple con el propadsito de recopilar informacion relevante
sobre la percepcion de docentes v directivos en relacion con la evaluacion del desempeiio

docente.
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FICHA DE OBSERVACTON & LA GESTION ALLICA
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Hasrs dbe @ lsise:

Ui ervador:

1. Flamificackn v Uirganizebn de la Clise

Lriierios de Hara| A
Nl Frivucniemenie | Slempre | Lhseryvacienes
Evilluachim VEE | vores

Eelnosnma los
CORRETLdes Tl b
saberes previes de
Lo esbmdisnies,

El temia g la clase
exid olincado con la
|!-|.|I'|I:-I|..||.||ll'| ¥ los
ul"_||.".|'-|l: de
mprendrne

Flenifica v estructura
I3 clase de msnera
clam v coherente.

et
pdecasderenie @l
CHETRD O Class.

Lirganiza &l R
flzbon del sula de
manemn funcionzl
miracrna.

228



Ulj)X

L Estraiegias Melsdeligicas v Participaciin bsisdianil

Universidad
de Investigacion
& Innovacion

de Mexico

Criterios de
Evialiiacksn

NEncE

LT
VEX

A
Ve

Fireeue ni Emamie

Sl mpre

[Ihse e aicion &

Frecenis hos
objeinvoes O la
Clase de Eanem
clars

Emplen esirslegias
dbASETicas varsias
¥ ndapiadas & las
neresidades del
ELE=C

Frommeeye la
PRl P ] BTN R
de los esiudianies

ILHEl ira pore guniss

para estimular &l
(R EES R [P TE
AN

Imizgra
TR T
DSCTMOERCES £11 £
procese de

L PR

L E vl il v B skl el e

L rilerios de
Fvalluiacidn

N EnCE

Hiira
ViR

%
VECER

Frecueniensemnie

SbEmypre

L s v on &

Aplica earmegns
i L T
fomegirva dursnie
la o lasae,

Lheliza deversas
= e e A e
EVa LG

[ pregunidss ormles,

T b,
POy, CI ).

Froporciona
Petrrn ] i T B
OfROCiLG y
consiructive & los
i ianies.

Fornemia la
BUiGEValLGIEE
oy cHm
ETE E Rl s

229



Ul X

44 Mima e Ak v Belacion Docende -k o smte

230

Universidad
de Investigacion
e Innovacidn
de México

£ i e NEnca Hara | A Frecucnicmemic | Sempre | CEssrvaciones
Evaluacidn e

Cres un

i bemie O

PR e

Pt
FE=E TR

Caesstiong o
[fE Ty lae ]
Bderusds o
disciing y hos
conflicios en e
male

Dereasssirs
cmpaiiay
[ERSE RN R A
Pt &l Denesiar
de ks
catadianies.

Fornemta la
i husion v
pesErseias 0 o

diversidad.

£ Desarrulbs Prafesiomal v Reflexiin Docente

Lrirrinn e Enca —| A Freceenicmenie | sempre | Ubservacienecs
Evaluacksn VEE VELER
Faflexiona sobre

sl Pl
docenie y busck
s poraria

Aplica
Y WIES £
s mebododogia

e eEefianen

Se pcbmaliorn y
CApwrila
COFEla N et E
[y P B
Pl g s




Ul X

Comenlarsos ¥ Sugorencias del Experio

Universidad

de Investigacion
e Innovacidn

de México

H instremenio de cvalsacién dulica revisadn preseria s cxirsctera clars y coharoic, ks cotorsos ds

evaluscion rutsn slincsdes pomitiendo valonr ks epoctos concoptm e como procedemenitales ¥

actsiudina b del Scmompoiio deccnic

Firms del Experio:

Fecha: 240470028

Universidad

de Investigacion
e Innovacion

de México
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Somehre: Washingien Anabal Altamirann Salaear

linaln Acadimies: Doeper PHID,

Especibidad: Edscacin
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evnluar y mejorar ¢l desempeno docente? | Por qué?
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Anexo 4
Evidencia de las entrevistas

Anexo 5
Evidencia de las observaciones aulicas
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