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Resumen.

En la actualidad, la tecnologia juega un rol fundamental en la educacion, afectando la forma
de ensefiar, la educacion socioemocional, el rendimiento académico y el bienestar de los
estudiantes. La problematica abordada es la escasez de estrategias para integrar los recursos
digitales de forma equilibrada para facilitar el desarrollo emocional y académico de los
adolescentes. La hipotesis abordd el uso adecuado de plataformas de ensefianza, intelige ncia
artificial, para ayudar a gestionar sus emociones, mantener la concentracion y cuidar la salud
mental. A través de encuestas, estudio de casos, y revision de literatura se exploran los aspectos
positivos y negativos de la digitalizacién de la educacion. Los resultados muestran como la
tecnologia puede favorecer la motivacion para estudiar y el desarrollo de habilidades
socioemocionales, aunque también puede conllevar riesgos y consecuencias sobre la dependencia
al dispositivo y en la salud mental mediante el aumento del estrés escolar. La conclusion aboga
por estrategias que busquen la posibilidad de beneficiar de la tecnologia digital sin dejar de lado
el bienestar integral del adolescente. Se dan orientaciones para la comunidad docente, la escuela y

la familia que permiten el equilibrio y mejora el rendimiento académico y la educacion emocional.

Palabras clave: tecnologia educativa, educacion emocional, rendimiento académico,

bienestar estudiantil, inteligencia artificial.



Abstract.

Currently, technology plays a fundamental role in education, influencing teaching methods,
socio-emotional development, academic performance, and student well-being. The issue addressed
is the lack of pedagogical strategies that integrate digital resources in a balanced way to strengthen
the emotional and academic development of young people. The hypothesis proposes that the
proper use of educational platforms, artificial intelligence, and virtual environments contributes to
managing emotions, focusing on studies, and maintaining mental health. Through surveys, case
studies, and literature reviews, the positive and negative effects of digitalization in education are
analyzed. The results show that technology can enhance academic motivation and the development
of socio-emotional skills, although it also generates risks associated with device dependence and
increased school-related stress. The conclusions highlight the need to implement strategies that
allow taking advantage of the potential of digital tools without compromising the overall well-
being of students. Recommendations are offered for teachers, educational institutions, and families
to promote a balanced and healthy education that fosters both academic performance and

emotional development.

Keywords: educational technology, emotional education, academic performance, student

well- being, artificial intelligence.
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Introduccion

La integracion de la tecnologia en la educacion emocional representa un campo de estudio
emergente y crucial en el contexto educativo moderno. Este tema cobra especial relevancia dada
la creciente dependencia de las herramientas digitales en los entornos educativos y el
reconocimiento de la importancia de la salud emocional en el desarrollo integral de los estudiantes.
En cuanto al aporte de las tecnologias digitales, se puede afirmar que estas pueden contribuir ala
educacion emocional, esta investigacion no se centra exclusivamente, en la busqueda de formas
innovadoras para el manejo del bienestar emocional con los estudiantes, sino que permite generar
otras estrategias pedagogicas mas eficaces y mas adaptativas. Conocer y medir el impacto que
generan este tipo de tecnologias digitales es necesario para la creacion de aprendizaje inclusivos,
efectivos y que favorezcan el desarrollo de unas competencias emocionales basicas para hacer

frente a los retos del siglo XXI.

Las emociones desempefian un papel determinante en la cultura escolar y en el proceso de
aprendizaje de cada alumno, siendo la figura del docente fundamental, pues este no solo se ocupa
de la formacion académica, desarrollo de competencias, habilidades y capacidades, sino que
comparte con los alumnos durante el ciclo escolar, por lo que deberd atender el bienestar
socioemocional de sus alumnos y potenciar la construccion de los vinculos educativos y afectivos.
En ese sentido, los profesores deben ser considerados como referentes de conducta social y
emocional en sus alumnos, a los que intentaran influir en su comportamiento a partir de la relacion

que estableceran con ellos mismos.

De acuerdo con lo anterior, Herman y Collins (2018) indican que desde la perspectiva de
los principios del aprendizaje social y emocional (SEL) tanto los nifios como los adultos aprenden
de manera optima cuando son capaces de adquirir habilidades que les permitan reconocer,
comprender y gestionar sus emociones. En su estudio, evidencian la importancia de este tipo de
aprendizajes en el proceso educativo para alcanzar el éxito académico. Los autores se apoyan en

el uso de herramientas y plataformas que permiten elaborar competencias emocionales.

15
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Capitulo 1. Proyeccion de la Investigacion.

1.1 Linea de Investigacion y su Ambito de Estudio.

Esta investigacion se encuentra el marco de trabajo de la Universidad de UIIX: Educacion
emocional en los espacios escolares. Esta linea de investigacion se centra en la educacion del
desarrollo emocional del nifio y adolescente, desde una mirada evolutiva. Asi, el marco de trabajo
en el que se centra la investigacion es la temdatica de la inteligencia emocional, incluye ndo
dimensiones como la conciencia emocional, la autorregulacion, la empatia y las habilidades de
manejo de relaciones, todas ellas esenciales para la educacion de los estudiantes. Por otra parte, la
importancia de evaluar y disefar programas de educacion emocional es evidente, la educacion
emocional es necesaria para el fortalecimiento de las competencias socioemocionales, integrando la

en el curriculo escolar con determinadas actividades o lecciones.

La justificacion del trabajo esta en la necesidad de entender como el ambiente educativo y
el clima emocional, inciden en la motivacion, la inclusion y la resolucion de conflictos, lo que
contribuye al bienestar y la salud emocional de los alumnos, asi como a la prevencion de estrés,
ansiedad, depresion. Por otro lado, la formacion inicial de los docentes es otro de los ejes
fundamentales para introducir la educacién emocional en la practica pedagogica, reforzando con
ello el desarrollo de sus propias competencias emocionales. En ese sentido la investigacion esté
conectada con tendencias emergentes de la educacion emocional, la tecnologia y las posibilidades
de aprendizaje no presencial, con el objetivo de aportar recursos que garanticen la equidad, la ética

y la privacidad para atender la educacion emocional de los alumnos.
1.2 Planteamiento del Problema.

La investigacion se sitiia dentro de la problematica evidenciada en escuelas de educacion
basica y secundaria de Cartagena Colombia, con el aumento de la utilizacion de las tecnologias
digitales en el aula que no se ha traducido en un desarrollo satisfactorio de la educacion emocional
en los alumnos. A pesar de las estrategias llevadas a cabo para la educacion emocional, se
presentan altos niveles de estrés y ansiedad, asi como escasos avances en cuanto a habilidades

socioemocionales.
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Algunos antecedentes evidencian dificultades similares, autores como Hernandez Sampieri
et al. (2010) destacan la necesidad de aplicar metodologias innovadoras para la investigac i6n
educativa con el objeto de abordar problematicas emergentes, por otro lado, Goleman (1995)
indica que la inteligencia emocional es un determinante del rendimiento académico y del bienestar
personal, pero que necesita de programas de educacion emocional que aborden su valoracion y

desarrollo.

Asi mismo, Bisquerra (2003) sugiere que la educacion emocional debe ser parte del
curriculo escolar para prevenir el fracaso escolar y la convivencia, mientras que Cabello y
Fernandez-Berrocal (2015) evidencian que la falta de formacion docente en competencias
emocionales limita cualquier actuacion educativa. En la altima década han aumentado las
iniciativas tecnoldgicas en las aulas de la localidad de Cartagena, pero la formaciéon adaptada a las
necesidades emocionales de los alumnos sigue siendo una cuestion poco abordada. La
problematica ha emergido de una creciente discordancia entre el uso de recursos digitales y la falta
de logros en el bienestar emocional de los alumnos, constituyendo una necesidad de analisis de
como articular de manera efectiva la tecnologia educativa con programas de educacion emocional

que respondan a las demandas actuales de la poblacion escolar.

1.3 Formulacion del Problema

(De qué manera se puede contribuir al fortalecimiento de la educacion emocional en
relacion con el rendimiento académico y la salud integral de los estudiantes de educacion media

de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena, durante el afio escolar 2025-2026?
1.4 Justificacion.

En un entorno de transformacién digital, la tecnologia se ha introducido en todos los
aspectos de la vida diaria, abarcando también el ambito educativo. La Institucion Educativa Foco
Rojo de Cartagena, ha incorporado en sus procesos pedagogicos herramientas tecnoldgicas para
propiciar el acceso al conocimiento y nuevas formas de aprendizaje. No obstante, en este proceso
de inclusién también existen dificultades que pueden incidir en el desarrollo emocional, el

rendimiento escolar y el bienestar integral de los alumnos de educacion media.
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Desde la dimension teorica, la investigacion se encuentra respaldada por los aportes de
autores como Goleman (1995) que aborda la importancia de la inteligencia emocional con respecto
al rendimiento escolar y la vida social, del mismo modo Bisquerra (2003) quien propone la
inclusion de la educacion emocional en el curriculo escolar como estrategia para la prevencion del
fracaso escolar y la mejora de la convivencia a través de la educacion emocional. Estos
fundamentos son los que permiten relacionar las Tecnologias de la Informacion y de la

Comunicacion (TIC) con en el desarrollo socioemocional de los adolescentes.

En la dimension préctica, el estudio responde la necesidad de disefar y aplicar estrategias
pedagogicas para integrar adecuadamente las herramientas digitales desde el punto de vista de la
educacion emocional, dado que los docentes presentan dificultades para aplicarlas y carecen de la
formacion necesaria. La investigacion va dirigida a ayudar a ofrecer propuestas aplicadas para el

aula que fomenten un uso consciente y equilibrado delas TIC

En la dimension social, el trabajo cobra relevancia al abordar probleméticas que afectan
directamente a los estudiantes, como el incremento de la ansiedad, el estrés y la disminucion de
habilidades socioemocionales. Los hallazgos podran servir como insumo para docentes, directivos
y familias en la toma de decisiones pedagdgicas, contribuyendo a una educacion mas inclusiva y

significativa que favorezca la salud mental y el bienestar estudiantil.

Por otra parte, la investigacion posee relevancia social en la medida en que hace aborda
problematicas de los estudiantes como el aumento de ansiedad, el estrés o la disminucion de
habilidades socioemocionales, los resultados sirven como insumo para los docentes, directores y
familias para la toma de decisiones pedagogicas, contribuyendo asi a una educacién mas inclus iva

yrelevante afavor del bienestar y salud mental de los estudiantes.

En lo que respecta a la dimensiéon metodoldgica, la investigacion se basa en encuestas,
estudios de caso y revision de la literatura para poder analizar de forma integral y en términos
cualitativos e interpretativos los efectos que la digitalizacion puede tener dentro de la educacion.
Este enfoque metodoldgico, permite entender de forma amplia el problema y por lo tanto también
orienta la construccion de propuestas que desde el ambito emocional sean capaces de fortalecer la

educacion en entornos digitales.
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1.5 Objeto de Estudio.

Launidad de estudio se enfoca en el efecto de las tecnologias digitales y las estrategias de
aprendizaje para la educaciéon emocional de jovenes de educacion media, para lo cual este objeto
se ubica en la linea del saber sobre la pedagogia y la psicologia educativa, por el efecto de los
recursos tecnologicos en el desarrollo de las competencias socioemocionales, el autocontrol
emocional, la empatia y el bienestar integral de los estudiantes. La investigacion se delimita
espacialmente en una institucion educativa de nombre Foco Rojo de Cartagena, Colombia y

temporalmente en el periodo 2025-2026.

1.6 Campo de Accion.

El campo de accion se ubica en la integracion de las tecnologias digitales a las practicas
pedagogicas de la institucion educativa foco rojo en Cartagena, donde se perciben dificultades en
la formacion docente y en el uso de estrategias de aprendizaje de la educacién emocional. Este
campo corresponde a una de las dreas mas afectadas del objeto de estudio ya que la falta de
formacién docente y la no existencia de programas estructurados dificultan el uso correcto de las
herramientas digitales en la potenciacion de las competencias socioemocionales de los estudiantes.
El disefio de la investigacion se basa en el disefio y la evaluacion de estrategias que utilicen los
docentes para facilitar el uso de la tecnologia en el desarrollo emocional del alumnado, ayudando

aresolver el problema, teniendo por parte de su alcance tematico, como el espacial y el temporal.
1.7 Objetivos.

1.7.1 Objetivo General.

Proponer estrategia de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales para el
fortalecimiento de la educacion emocional en relacion con, el desempefio académico y el bienestar
integral de los estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena,

durante el periodo 2025-2026
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Objetivos especificos.

Determinar los fundamentos teoricos referenciales de estrategia de aprendizaje con el uso
de tecnologias digitales para el fortalecimiento de la educacion emocional en relacion con,
el desempefio académico y el bienestar integral de los estudiantes de educacion media de
la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena.

Caracterizar el estado actual del problema en el contexto de la educacion emocional en
relacion con, el desempefio académico y el bienestar integral de los estudiantes de
educacion media en relacion con las estrategias de aprendizaje con el uso de tecnologias
digitales, de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena.

Elaborar estrategia de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales para el
fortalecimiento de la educacion emocional en relacion con, el desempefio académico y el
bienestar integral de los estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa Foco
Rojo en Cartagena.

Valorar la pertinencia de la propuesta de estrategia de aprendizaje con el uso de tecnologias
digitales para el fortalecimiento de la educacion emocional en relacion con, el desempefio
académico y el bienestar integral de los estudiantes de educacion media de la Instituc 16n

Educativa Foco Rojo en Cartagena.

1.8 Hipotesis.

La estrategia de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales fortalece la educacion

emocional en relacidén con, el desempeno académico y el bienestar integral de los estudiantes de

educacion media de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena, durante el periodo 2025—

2026.

1.9 Alcance Tematico.

El trabajo de investigacién se enmarca en el ambito relativo a la educacion emocional

asociada al uso de tecnologias digitales para entornos escolares. El tema del trabajo esta

relacionado con el anélisis del impacto de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicac i6n

(TIC), las plataformas para la educacion y las estrategias de aprendizaje digital en el desarrollo
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socioemocional de los alumnos de educacion media de la Institucion Educativa Foco Rojo de

Cartagena de Indias, Colombia, durante el periodo 2025-2026.

El alcance tematico se centra en la relacion entre el uso de recursos tecnologicos y la
competencia emocional que forman la autorregulac 16n, la empatia, la conciencia emocional o las
habilidades de relacion social, y la delimitacion de los riesgos asociados como el estrés, la

ansiedad, o ala dependencia de la tecnologia.

El estudio no abarca todos los aspectos de la educacion emocional ni de la tecnologia
educativa, sino que se centrar en un ambito especifico en el que ambas dimensiones se relacionan
y donde esa misma confluencia provoca tensiones que afectan al bienestar de los estudiantes. Es
importante mencionar que también limita su objeto a la evaluacidn de las practicas educativas y
de la formacion docente en relacion con las herramientas digitales, haciendo referencia a como
inciden en la motivacion académica y en la construccion de un clima escolar positivo. En ese
sentido, el alcance tematico pretende ofrecer propuestas con el fin de poder utilizar la tecnologia
para el desarrollo de la educacion emocional, para la mejora del rendimiento académico y al mismo

tiempo, integrando el bienestar de los alumnos con el uso de las tecnologias actuales.
1.10 Delimitacion Espacial

El estudio se realizara en la Institucion Educativa Foco Rojo, ubicada en la zona surorienta 1
de la ciudad, especificamente en el barrio Olaya Herrera. Esta institucion cuenta con una tnica
sede que funciona en doble jornada (mafiana y tarde), y ofrece formacion en los niveles de
preescolar, primaria y secundaria. Cada jornada cuenta con tres cursos de transicion, dos cursos de
grado primero, dos cursos de grado segundo, dos cursos de grado tercero, dos cursos de grado
cuatro y dos cursos de grado quinto. Para un total de 6 cursos de transicion, y 4 cursos de cada
grado de la basica primaria. De igual manera, en la basica secundaria se cuenta con dos grados
sextos, dos séptimos, dos octavos, dos novenos. Y en la media académica dos décimos tanto en la
mafiana como en la tarde, pero, el grado once en la jornada de la mafiana cuenta con dos grupos y
en la tarde solo hay un grupo; para un total de: 16 grupos en la basica secundaria y siete en la

media académica.
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La totalidad de la poblacion estudiantil se encuentra acompanada por un cuerpo docente
conformado por 54 docentes, distribuidos asi 6 docentes que corresponden a transicion, 20
docentes de basica primaria, 28 docentes que se encuentran en la basica secundaria y media

académica.

Del mismo modo, la institucion es dirigida por un rector, cuenta con 2 coordinadores, 4
administrativos, un psicélogo y el grupo correspondiente del PTA. Todo ello en el marco de un
contexto historico que estd marcado por una serie de acontecimientos y progresos tecnologicos

que han deparado en una evolucion de la educacion y el bienestar de los estudiantes.
1.10.1. Temporal:

El estudio se realiz6 en el periodo 2025-2026, 1o que permite observar y analizar de manera
contextualizada los efectos de la digitalizacion educativa en un marco temporal reciente y
pertinente. Este lapso se considera suficiente para recopilar informacién mediante encuestas,
estudios de caso y revision documental, asi como para evaluar las estrategias pedagdgicas
implementadas en la institucion. La delimitacion temporal asegura que los hallazgos reflejen la
realidad contemporanea de los estudiantes y docentes frente a los retos de la educacion emocional

en entornos digitales
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Capitulo 2. Fundamentos Teoricos Referenciales.

La presente investigaciéon se centra en el disefio y aplicacion de una estrategia de
aprendizaje mediada por tecnologias digitales orientada al fortalecimiento de la educacién
emocional, en estrecha relacion con el desempefio académico y el bienestar integral de los
estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena, durante el
periodo 2025-2026. Este estudio busca responder a las necesidades formativas identificadas en el
contexto escolar, articulando referentes tedricos de la psicologia educativa, la pedagogia
constructivista y la integracion de las TIC en los procesos de ensefianza—aprendizaje. La propuesta
pretende no solo potenciar las competencias emocionales de los estudiantes, sino también generar
un impacto positivo en su rendimiento académico y en la construccion de un ambiente escolar

participativo, en consonancia con los desafios contemporaneos de la educacion.
2.1 Estado del arte

Comprender el impacto de la tecnologia en la educacion emocional, el rendimie nto
académico y el bienestar estudiantil exige revisar como este campo ha evolucionado a lo largo del
tiempo y cudl es su estado actual. No se trata de un debate reciente, pero si es uno que se ha
complejizado de manera considerable en la ultima década, a medida que los dispositivos digita les
han pasado de ser herramientas auxiliares a convertirse en mediaciones centrales del proceso
formativo. Este estado del arte recoge los principales aportes de investigadores que han abordado
estas relaciones desde distintos contextos geograficos y enfoques metodoldgicos, con atencion
especial a los estudios publicados entre 2020 y 2025, periodo en el que el campo experimentd una
transformacion acelerada a raiz de la pandemia por COVID-19. El andlisis se centra en la
educacion media y se sitia particularmente en contextos urbano-marginales de América Latina,
como lo es la institucion educativa foco rojo del barrio Olaya en Cartagena, Colombia, aunque se
extiende al ambito internacional cuando los hallazgos permiten establecer comparaciones que

enriquecen la comprension del problema.

Historicamente, la incorporacion de tecnologia en los entornos educativos estuvo marcada
por una logica instrumental. Se trataba de dotar a las aulas de computadores y proyectores sin que

necesariamente existiera una reflexion pedagogica de fondo. Durante los afios noventa y la primera
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década del dos mil, buena parte de los esfuerzos en América Latina se concentraron en reducir la
brecha de acceso a dispositivos, mientras que la pregunta por los efectos reales sobre el aprendizaje
y el desarrollo emocional quedaba relegada a un segundo plano. Esa mirada fue cambiando
progresivamente, y los estudios mas recientes ya no se preguntan simplemente si los estudiantes
tienen o no acceso a la tecnologia, sino de qué manera la usan, con qué frecuencia, bajo qué

condiciones pedagogicas y qué consecuencias tiene ese uso en su vida escolar y emocional.
2.1.1 Contexto Latinoamericano

En América Latina el uso de tecnologias digitales en la educacion ha crecido de manera
significativa en la ultima década, aunque con marcadas desigualdades entre paises y regiones.
Informes recientes de la UNESCO y la CEPAL sefialan que entre un 55% y 65% de los estudiantes
de educacion media utilizan dispositivos digitales como apoyo en sus procesos de aprendizaje,
principalmente en actividades relacionadas con la busqueda de informacion, la resolucion de tareas
y la participacion en plataformas educativas. Pese a estos avances, la brecha digital continua siendo
un desafio estructural, sobre todo en zonas rurales y comunidades con escasos recursos, donde el

acceso a internet y a dispositivos sigue siendo limitado y desigual.

Velastegui-Hernandez et al. (2024) aportaron evidencia cuantitativa relevante al
documentar que el uso de plataformas digitales incrementa la comprension de contenidos hasta en
un 40% y la motivacidon académica en un 35%, y que el empleo de recursos digitales interactivos
puede contribuir a un aumento del 30% en la percepcion de bienestar escolar. Estos datos, aunque
alentadores, deben leerse con cautela: provienen de contextos en los que el uso tecnoldgico estuvo
acompafiado de estrategias pedagdgicas concretas, lo cual no siempre ocurre en instituciones con
recursos limitados. Aun asi, su investigacion refuerza la tesis de que la tecnologia, cuando se
integra de manera contextualizada y pensada, puede incidir positivamente tanto en lo académico

como en lo emocional.

Castelo Barreno, Aguilar Quevedo y Guale Tomala (2024) realizaron un estudio titulado
La tecnologia educativa y su influencia en la experiencia de aprendizaje y rendimiento escolar,
aplicado a 229 estudiantes de bachillerato del Colegio San Carlos. La investigacion evalud cuatro

dimensiones: la disponibilidad de espacios tecnologicos, el tiempo de uso de las TIC, la
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competencia digital docente y la experiencia de aprendizaje. Sus conclusiones son ambivale ntes
pero esclarecedoras. Los estudiantes mostraban motivacion frente al uso de herramientas digita les,
pero esa motivacion chocaba con limitaciones institucionales importantes, entre las que destacaba
la escasa formacion en competencias digitales de los docentes. Este punto es especialmente critico
porque evidencia que de nada sirve contar con infraestructura tecnoldgica si quien debe guiar su
uso pedagogico no tiene las herramientas para hacerlo. La investigacion obliga a replantear los
procesos de formacion docente como una variable central en cualquier estrategia de integrac i6n

tecnologica, algo que con frecuencia se pasa por alto en las politicas educativas de la region.

Hermida Bravo, Luna Luna y Vizcaino Zufiiga (2024) examinaron en su investigac i6n
Impacto de la tecnologia en el desarrollo y bienestar emocional la manera en que el uso intensivo
de dispositivos digitales afecta la salud emocional y las relaciones interpersonales. Mediante un
enfoque mixto con cuestionarios aplicados a cien personas y entrevistas grupales con doce
participantes, encontraron que el consumo centrado en redes sociales tiende a generar ansiedad y
dependencia, mientras que un uso orientado a fines educativos o laborales puede mitigar esos
efectos. Este hallazgo pone sobre la mesa algo que muchas veces se asume en sentido contrario:
la tecnologia no es automaticamente beneficiosa, y su impacto depende del tipo de uso y del
acompafiamiento que recibe el estudiante. Desde la perspectiva de esta investigacion, la
advertencia de Hermida Bravo et al. resulta particularmente pertinente para contextos como el del
barrio Olaya, donde el acceso a dispositivos no siempre va acompafniado de orientacion pedagdgica

ni de regulacion familiar.

Ortega Mohedano y Gomez Diaz (2023) analizaron el papel de las competencias digita les
en el rendimiento académico de estudiantes de educacion secundaria en contextos
latinoamericanos con condiciones socioecondmicas adversas. Sus hallazgos indicaron que la
brecha no es unicamente de acceso sino también de uso significativo: los estudiantes que contaban
con dispositivos, pero carecian de orientacion para emplearlos pedagdgicamente mostraban
resultados similares a quienes no tenian acceso. Esta conclusion cuestiona la idea de que dotar de
tecnologia a las instituciones es suficiente para mejorar los resultados educativos, y sugiere que la
intervencion pedagogica y el desarrollo de competencias digitales en docentes y estudiantes son

condiciones indispensables para que la tecnologia genere un impacto real. Para esta investigacion,
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ese argumento es especialmente valioso porque sefala con claridad donde esté el verdadero nudo

del problema.

Sunkel y Trucco (2022), en el marco de un informe elaborado para la CEPAL,
sistematizaron evidencia de varios paises de la region sobre el uso de tecnologias digitales en la
educacion durante y después de la pandemia. Concluyeron que, si bien la emergencia sanitaria
acelerd la adopcion de herramientas digitales, también evidencié con mayor claridad las profundas
desigualdades en el acceso y en la calidad del uso que hacen de ellas los distintos actores
educativos. En particular, sefialaron que los estudiantes de sectores populares urbanos enfrentan
una doble desventaja: menor acceso a dispositivos y conectividad estable, y menor
acompafiamiento pedagogico tanto en el hogar como en la institucion. Esta lectura estructural del
problema es coherente con la realidad de la institucion objeto de esta investigacion, y confirma

que los hallazgos de la literatura regional no son ajenos al contexto cartagenero.
2.1.2  Ambito Internacional

A nivel global el panorama es mdas favorable en términos de infraestructura y acceso,
aunque no esta exento de tensiones y contradicciones. El Informe GEM 2023 de la UNESCO
sefiala que mas del 75% de los estudiantes de educacion media en paises europeos y asidticos
utilizan tecnologias digitales de manera sistematica en sus procesos de aprendizaje. Sin embargo,
la mera disponibilidad de herramientas no garantiza resultados, y la literatura internacional es cada
vez mas cuidadosa en distinguir entre el acceso, el uso y el aprovechamiento pedagogico de la

tecnologia.

Gil del Pino, Garcia y colaboradores (2024) documentaron mejoras de entre el 20% y el
25% en los resultados académicos de estudiantes en Espafia y Estados Unidos cuando se integraron
plataformas digitales que promueven el aprendizaje colaborativo. Su trabajo también evidencio
que los entornos virtuales de colaboracion contribuyen a reducir el estrés académico y a mejorar
la percepcion de apoyo emocional entre pares, con incrementos del orden del 40%. Lo que resulta
mas valioso de esta investigacion no son los porcentajes en si mismos sino el desplazamiento del
foco: ya no se analiza la herramienta tecnologica de manera aislada sino la funcién que cumple

dentro de la dindmica grupal. Ese enfoque es coherente con lo que la literatura educativa ha
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sostenido desde hace afios, que aprender es fundamentalmente un proceso social y que la

tecnologia puede potenciar o inhibir esa dimension segiin como se la emplee.

Prensky (2010), aunque su trabajo es anterior al periodo central de este estado del arte,
sigue siendo una referencia inevitable para comprender la base conceptual desde la que se han
construido buena parte de los debates actuales. Su propuesta sobre los nativos digitales instalo la
idea de que los estudiantes contemporaneos tienen una relacion intuitiva con la tecnologia que los
docentes no siempre comprenden ni saben aprovechar. Las investigaciones mas recientes han
matizado y cuestionado esa tesis, sefialando que el dominio tecnoldgico de los jovenes es mas
superficial de lo que se supone y que no se traduce automaticamente en competencias para el
aprendizaje. Aun asi, Prensky abrio un campo de discusion que todavia esta vigente y que obliga
a pensar la relacion entre generaciones, tecnologia y educacion de manera mas compleja que la

simple dicotomia entre quienes saben y quienes no saben usar los dispositivos.

Zhai, Yin, Dorodchi y otras investigadoras (2021) realizaron una revision sistematica de la
literatura sobre el uso de tecnologia mévil en entornos de educacion media y superior, analiza ndo
mas de doscientos estudios publicados entre 2010 y 2020. Sus conclusiones sefialan que los efectos
de la tecnologia sobre el rendimiento académico son modestos y altamente dependientes del
contexto pedagogico, y que los estudios que reportan efectos positivos significativos suelen
corresponder a intervenciones muy estructuradas con acompafiamiento docente continuo. Para esta
investigacion, esa revision es util porque permite contextualizar los datos positivos que circulan
en la literatura sin caer en lecturas triunfalistas: la tecnologia puede ayudar, pero raramente

transforma el aprendizaje por si sola.

Livingstone y Blum-Ross (2020), en su investigacion desarrollada en el Reino Unido,
estudiaron como las familias de distintos estratos socioecondémicos median el uso digital de sus
hijos en edad escolar. Encontraron que las familias de sectores mas favorecidos tienden a orientar
el uso tecnologico hacia fines educativos y creativos, mientras que en familias de menores ingresos
el uso suele ser mas recreativo y menos regulado. Esta distincion tiene implicaciones directas para
el rendimiento académico y el bienestar emocional, porque no todos los nifios y jovenes que tienen
acceso a dispositivos los usan del mismo modo ni con los mismos resultados. Su investigac i6n

interpela a los sistemas educativos para que no deleguen en las familias la responsabilidad de



28

formar un uso digital significativo, sobre todo cuando las condiciones del hogar no garantizan ese

acompafiamiento.
2.1.3 Ambito Nacional (Colombia)

En Colombia el impacto de las tecnologias digitales en la educacién ha sido objeto de
multiples estudios que destacan tanto sus beneficios como los retos que enfrenta el sistema
educativo. La pandemia por COVID-19 aceler6 de manera forzada la virtualizacion de la
enseflanza y puso en evidencia, con una claridad que antes no existia, las profundas desigualdades
en el acceso a dispositivos y conectividad entre las distintas regiones del pais y entre los diferentes
estratos socioecondmicos. Ese contexto marco un punto de inflexion en la investigacion educativa
colombiana, que desde entonces ha prestado mayor atencion a los efectos del uso tecnoldgico sobre

el bienestar de los estudiantes y no solo sobre su rendimiento académico.

Gonzélez y Martinez (2023) encontraron una correlacion positiva moderada entre el uso de
plataformas digitales y el rendimiento académico de estudiantes universitarios en Colombia. Si
bien su investigacion se centra en educacion superior, sus conclusiones son pertinentes para
comprender tendencias que también operan en la educacion media: las herramientas tecnoldgicas
mejoran los resultados cuando se usan de manera intencionada y articulada con los objetivos
pedagogicos, pero no producen efectos significativos cuando se emplean de forma ocasional o
descontextualizada. Esta distincion es relevante para el presente estudio porque sugiere que la

simple presencia de tecnologia en el aula no es suficiente para esperar mejoras académicas.

Pérez y Ramirez (2022) demostraron que la competencia tecnoldgica de los propios
estudiantes funciona como predictor de su rendimiento académico, de tal manera que quienes
tienen mejor dominio digital tienden a extraer mayor provecho de las plataformas de ensefianza.
Esta conclusion pone en evidencia una paradoja del sistema educativo colombiano: se espera que
los estudiantes usen la tecnologia para aprender, pero no siempre se les ensefia a usarla de manera
efectiva. Esa brecha entre el uso esperado y el uso real es especialmente pronunciada en contextos
de vulnerabilidad como el de esta investigacion, donde la formacidén en competencias digitales es

irregular y depende en gran medida de la voluntad de cada docente.



29

Rodriguez y Herrera (2024) abordaron el efecto de las tecnologias sobre la educacion
emocional y el bienestar de los estudiantes colombianos, encontrando que el uso de recursos
digitales interactivos favorece la motivacion, la colaboracion y la percepcion de apoyo emocional.
Sin embargo, también advirtieron sobre riesgos concretos como la fatiga digital y la sobrecarga de
informacion, efectos que tienden a agudizarse cuando el uso tecnoldgico no esta acompanado de
estrategias de cuidado de la salud mental. Este equilibrio que plantean Rodriguez y Herrera es un
aporte valioso porque reconoce la complejidad del fenomeno sin simplificarlo ni en un sentido ni
en el otro, y su llamado a enfoques equilibrados es una orientacion que esta investigacion retoma

como principio metodoldgico.

Segura-Robles, Garcia-Garcia y Lopez-Meneses (2020) estudiaron la relacion entre el uso
de tecnologias digitales y el rendimiento académico en educacion primaria en un entorno rural,
mediante un cuestionario validado por expertos aplicado a 40 estudiantes de entre 8 y 12 afios. Sus
resultados indicaron que no existe una relacion significativa entre el uso de dispositivos moviles y
el rendimiento en asignaturas instrumentales, pero si encontraron que la tecnologia favorece las
relaciones interpersonales cuando existe supervision familiar. Esta investigacion es importante
para el presente estado del arte porque matiza los optimismos excesivos que a veces rodean el
debate sobre tecnologia educativa: el impacto en el aprendizaje formal sigue siendo un terreno
complejo donde las variables contextuales pesan tanto o mas que la presencia de dispositivos. En
esa linea, el contexto familiar y comunitario de los estudiantes de la institucion foco rojo no puede

ignorarse al momento de analizar los efectos del uso tecnoldgico.

Revisado este conjunto de investigaciones, es posible afirmar que el campo ha avanzado
considerablemente desde las preguntas iniciales sobre acceso y conectividad hacia interroga ntes
mas finos sobre calidad del uso, mediacion pedagodgica y efectos en el bienestar integral. Lo que
todavia falta, y esto es precisamente lo que justifica la presente investigacion, es comprender de
manera situada como estos fendmenos se manifiestan en instituciones especificas ubicadas en
contextos de alta vulnerabilidad social como el barrio Olaya en Cartagena, donde las condiciones
estructurales modelan de manera determinante las posibilidades y los limites de cualquier
integracion tecnologica. Esa distancia entre los hallazgos generales de la literatura y las realidades

concretas de comunidades como esta es la que este trabajo se propone explorar, contribuyendo asi
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con evidencia localizada a un debate que con frecuencia habla de lo general, pero dice poco sobre

lo particular.
2.2 Marco Teorico

El presente marco teérico fundamenta conceptual y epistemologicamente la investigac i6n
sobre el uso de estrategias de aprendizaje con tecnologias digitales para el fortalecimiento de la
educacion emocional, el desempefio académico y el bienestar integral de los estudiantes de
educacion media de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena durante el periodo 2025-
2026. Se articulan cuatro categorias de analisis: las estrategias de aprendizaje mediadas por
tecnologia, la educacion emocional, el desempefio académico y el bienestar estudiantil. Cada
categoria se sustenta en teorias y enfoques de autores recientes, complementados con referencias

clasicas que ofrecen el sustento histérico necesario para comprender la evolucion del campo.
2.2.1 Teorias del Aprendizaje y Tecnologias Digitales

Las bases teoricas sobre la relacion entre aprendizaje y tecnologia tienen raices en el
constructivismo de Vygotsky (1978), quien plante6 que el aprendizaje es un proceso social
mediado por herramientas culturales, y en la propuesta de Jonassen (1994) sobre las tecnologias
como herramientas cognitivas que potencian el pensamiento critico. Siemens (2004) ampli6 esta
mirada con el conectivismo, sefialando que en la era digital el conocimiento reside en redes de
conexiones y que aprender implica saber navegar y filtrar informacién desde multiples fuentes.
Estos referentes clasicos siguen siendo validos, pero la investigacion educativa mas reciente ha
profundizado y actualizado sus planteamientos a la luz de los cambios tecnoldgicos de la tltima

década.

Desde esa perspectiva actualizada, Basilotta-Gémez-Pablos et al. (2022) realizaron una
revision sistematica sobre el aprendizaje basado en proyectos con tecnologia en educacion
secundaria, encontrando que este enfoque mejora significativamente la motivacion, la
colaboracion entre pares y las competencias digitales de los estudiantes cuando el docente actlia
como mediador reflexivo y no como simple proveedor de recursos. Su investigacion es relevante
para esta investigacion porque el modelo de intervencidn propuesto para la Institucion Educativa

Foco Rojo se apoya precisamente en proyectos de aprendizaje digitalmente mediados, y los
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criterios que identifican Basilotta-Gomez-Pablos et al. como factores de éxito orientan el disefio

de esas estrategias.

En una linea complementaria, Crompton y Burke (2020) analizaron el estado del
aprendizaje movil en contextos de educacion media entre 2015 y 2019, concluyendo que el uso de
dispositivos moviles con proposito pedagogico claro mejora el acceso al conocimiento y favorece
la personalizacion del aprendizaje, pero que sus efectos son modestos cuando no existe un disefio
instruccional que guie su uso. Esta advertencia es especialmente pertinente para instituciones como
la estudiada, donde los estudiantes cuentan con dispositivos mdviles pero no siempre con

orientaciones pedagdgicas claras sobre como emplearlos para aprender.

Por su parte, Means, Bakia y Murphy (2014), cuyo trabajo sigue siendo citado ampliame nte
en la literatura reciente como referente metodoldgico, demostraron en un metaanalisis de estudios
sobre aprendizaje en linea que los estudiantes que combinan experiencias presenciales con
recursos digitales tienden a obtener mejores resultados que quienes aprenden exclusivamente de
una u otra manera. Esta evidencia respalda el enfoque de aprendizaje hibrido que adopta esta
investigacion y confirma que la integracion de tecnologia en el aula no debe reemplazar la

interaccion humana sino complementarla.

Finalmente, Tour6n y Santiago (2015), en su analisis sobre el modelo de aula invertida o
flipped classroom, sefialaron que este enfoque permite liberar el tiempo presencial para actividades
de mayor complejidad cognitiva y de acompafiamiento emocional, mientras que el contacto con
los contenidos ocurre fuera del aula a través de recursos digitales. Esta propuesta tiene especial
relevancia para esta investigacion porque ofrece un modelo concreto de como integrar tecnologia
y presencialidad de manera que se fortalezca tanto el aprendizaje académico como el bienestar

emocional de los estudiantes.
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Teorias del aprendizaje y tecnologia educativa

Autor(es) Aio

Aporte principal

Basilotta-Gomez- 2022
Pablos et al.

Crompton y Burke 2020

Means, Bakia y 2014
Murphy

Touroén y Santiago 2015

El aprendizaje basado en proyectos con tecnologia mejora la

motivacion y las competencias digitales cuando el docente

actua como mediador reflexivo.

El aprendizaje movil mejora el acceso al conocimiento, pero
sus efectos dependen de un disefio instruccional claro que guie

el uso del dispositivo.

Los estudiantes en modalidad hibrida obtienen mejores

resultados que quienes aprenden exclusivamente en linea o de

manera presencial.

El aula invertida libera el tiempo presencial para actividades
de mayor profundidad cognitiva y acompafamiento

emocional.

Nota. Elaboracion propia con base en la revision de literatura.

2.2.2 Teorias de la Inteligencia Emocional y la Educacion Emocional

La educacion emocional como campo de estudio hunde sus raices en el trabajo pionero de

Salovey y Mayer (1990), quienes definieron la inteligencia emocional como la capacidad de

reconocer, comprender y gestionar las emociones propias y ajenas, y en la propuesta de Goleman

(1995), quien identifico cinco competencias emocionales fundamentales y argumentd su

importancia para el éxito personal y profesional. Bisquerra (2009) trasladé esos fundamentos al

ambito pedagogico, proponiendo la educacion emocional como componente transversal del

curriculo escolar. Estos clasicos sentaron las bases conceptuales sobre las que la investigac i6n

reciente ha construido propuestas mas especificas y contextualizadas.
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En ese sentido, Durlak et al. (2011), en un metaandlisis que sigue siendo ampliame nte
citado en estudios recientes, analizaron mas de doscientos programas de aprendizaje
socioemocional (SEL) en escuelas y encontraron que los estudiantes participantes mostraban
mejoras significativas en sus habilidades socioemocionales, en sus actitudes hacia la escuela y en
su rendimiento académico. Su trabajo establece la evidencia base sobre la cual se han construido
los programas mas recientes de educacion emocional mediada por tecnologia, y confirma que
intervenir en la dimension emocional de los estudiantes produce efectos positivos tanto en su

bienestar como en su desempefio académico.

Mas recientemente, Pérez-Escoda et al. (2021) evaluaron la efectividad de un programa de
educacion emocional implementado en estudiantes de educacién secundaria en Espafia,
encontrando mejoras estadisticamente significativas en la conciencia emocional, la regulacion y el
bienestar percibido de los participantes. Lo que hace especialmente valioso este estudio para la
presente investigacion es que demuestra que la educacion emocional produce resultados medible s
en contextos escolares formales cuando se disefia con rigor metodoldgico, lo cual respalda la

viabilidad de la propuesta que se plantea para la Institucion Educativa Foco Rojo.

Por otra parte, Extremera y Ferndndez-Berrocal (2022) actualizaron sus investigacio nes
sobre inteligencia emocional en el contexto educativo post-pandemia, sefialando que los
estudiantes que desarrollaron competencias de regulacion emocional durante el periodo de
educacion a distancia mostraron mayor capacidad de adaptacion, menor ansiedad y mejores
resultados académicos. Su investigacion es particularmente relevante porque sitia la educacion
emocional en el contexto reciente de la digitalizaciéon acelerada de la ensefanza, que es

precisamente el escenario en el que se inscribe esta investigacion.

Desde el contexto latinoamericano, Trevifio et al. (2023) analizaron la implementacion de
programas de educacion socioemocional en escuelas de México, Colombia y Chile, encontrando
que los programas con mayor efectividad son aquellos que integran la dimensién emocional de
manera transversal en todas las asignaturas y que cuentan con formacion docente especifica en
competencias socioemocionales. Sus conclusiones alertan sobre el riesgo de impleme ntar

programas emocionales de manera aislada o como actividades extracurriculares sin conexion con
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el aprendizaje académico, lo cual orienta directamente el disefio de las estrategias propuestas en

esta investigacion.

Tabla 2

Teorias sobre educacion emocional e inteligencia emocional

Autor(es) Afo

Aporte principal

Durlak et al. 2011

Pérez-Escoda et al. 2021

Extremera y 2022

Fernandez-Berrocal

Trevifio et al. 2023

Metaanalisis de mas de 200 programas SEL: la educacion
socioemocional mejora las habilidades emocionales, las
actitudes escolares y el rendimiento académico.

Programa de educacion emocional en secundaria: mejoras
medibles en conciencia emocional, regulacion y bienestar
percibido de los estudiantes.

En el contexto post-pandemia, la regulacion emocional
predice la adaptacion, reduce la ansiedad y se asocia con
mejores resultados académicos.

Los programas socioemocionales mas efectivos integran la
dimension emocional de manera transversal y cuentan con

formacion docente especifica.

Nota. Elaboracion propia con base en la revision de literatura.

2.2.3 Teorias sobre Desempeiio Académicoy Motivacion

El estudio del desempefio académico tiene una larga tradicion tedrica que incluye

referentes como la teoria de la autodeterminacion de Deci y Ryan (1985), quienes distinguiero n

entre motivacion intrinseca y extrinseca y demostraron que el aprendizaje mas significativo ocurre

cuando el estudiante percibe autonomia, competencia y vinculaciéon con su entorno. Bandura

(1997) aport6 el concepto de autoeficacia académica como predictor del rendimiento, y Bloom

(1956) ofrecié una taxonomia de objetivos educativos que sigue siendo referente para el disefio de

actividades de aprendizaje. Sobre esas bases la investigacion reciente ha desarrollado marcos mas

especificos para comprender el desempeiio académico en contextos mediados por tecnologia.
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En ese sentido, Sanchez-Cruzado et al. (2021) analizaron la relacion entre la competencia
digital docente y el desempefio académico de estudiantes de educacion secundaria en Espaia,
encontrando que los profesores con mayor dominio de herramientas digitales generan entornos de
aprendizaje mas activos y personalizados, lo que se traduce en mayor motivacion y mejores
resultados en sus estudiantes. Esta investigacion pone de relieve que el desempefio académico en
contextos de integracion tecnologica no depende solo de los estudiantes sino también de la
capacidad del docente para aprovechar pedagogicamente los recursos disponibles, lo cual es un

factor que esta investigacion debe considerar al disefiar sus estrategias de intervencion.

Desde una perspectiva motivacional més reciente, Hodges et al. (2020) estudiaron los
efectos de la transicion abrupta a la educacion a distancia durante la pandemia sobre la motivac i6n
y el rendimiento de estudiantes de educacion media, encontrando que la falta de estructura, la
ausencia de interaccion social y la sobrecarga de tareas digitales deterioraron significativame nte
la motivacion académica y los resultados de aprendizaje. Sus conclusiones son un referente
importante para esta investigacion porque sefialan las condiciones que deben evitarse al integrar
tecnologia en el aula y confirman que la presencia del docente y la dimension social del aprendizaje

son irreemplazables incluso enentornos digitales.

Por su parte, Gonzélez-Pérez y Ramirez-Montoya (2022) investigaron el impacto del uso
de recursos educativos abiertos en el desempeiio académico de estudiantes de secundaria en
México y Colombia, encontrando que el acceso a materiales digitales de calidad mejora los
resultados en asignaturas de ciencias y matematicas cuando los docentes los integran con
actividades de pensamiento critico. Este hallazgo es relevante porque sugiere que el tipo de
recursos digitales y la manera en que se articulan con las actividades de aula determinan en gran

medida su efecto sobre el desempeiio académico.

Finalmente, Colas-Bravo et al. (2021) analizaron los factores que predicen el rendimie nto
académico en entornos de aprendizaje digital en estudiantes de bachillerato, identificando que la
autorregulacion del aprendizaje, la competencia digital y el apoyo emocional percibido son los tres
predictores mas consistentes. Esta triada es especialmente valiosa para esta investigacion porque

articula directamente las tres categorias de andlisis centrales del estudio: la tecnologia, la
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dimension emocional y el desempefio académico, confirmando que no pueden abordarse de

manera separada.

Tabla 3

Teorias sobre desemperio académico y motivacion

Autor(es) Afo Aporte principal

Sanchez-Cruzado et al. 2021 La competencia digital docente genera entornos mas activos y
personalizados, con efectos positivos sobre la motivacion y el rendimiento
de los estudiantes.

Hodges et al. 2020 La educacion a distancia sin estructura ni interaccion social deteriora la

motivacion académica y los resultados de aprendizaje.

Gonzalez-Pérez y 2022 Los recursos educativos abiertos mejoran el rendimiento académico

Ramirez-Montoya cuando se integran con actividades de pensamiento critico en contextos
latinoamericanos.

Colas-Bravo et al. 2021 La autorregulacion, la competencia digital y el apoyo emocional percibido

son los tres predictores mas consistentes del rendimiento en entornos

digitales.

Nota. Elaboracion propia con base en la revision de literatura.
2.2.4 Bienestar Estudiantil y Tecnologia

El bienestar estudiantil como categoria de estudio se sustenta en referentes clasicos como
el modelo de bienestar subjetivo de Diener (1984) y el modelo PERMA de Seligman (2011), que
identificaron los componentes fundamentales del florecimiento humano e inspiraron el disefio de
entornos educativos orientados al desarrollo integral. Sobre esas bases, la investigacion reciente
ha profundizado en la relacion especifica entre el uso de tecnologia y el bienestar de los

adolescentes en contextos escolares, generando evidencia mas especifica y contextualizada.

En ese sentido, Valkenburg et al. (2022) publicaron una investigacion longitudinal sobre
el efecto del uso de redes sociales en el bienestar de adolescentes, concluyendo que los efectos no
son uniformes sino que dependen del tipo de uso, de las caracteristicas individuales del usuario y
del contexto social en el que se produce la interaccion digital. Su principal aporte es demostrar que
la relacion entre tecnologia y bienestar no es lineal ni determinista, lo cual cuestiona tanto los

discursos alarmistas que satanizan la tecnologia como los optimistas que la presentan como
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solucion universal. Para esta investigacion, esa conclusion implica que las estrategias propuestas
deben considerar las diferencias individuales de los estudiantes y no asumir que el mismo uso

tecnologico producird los mismos efectos en todos.

Desde una perspectiva mas escolar, Giannakos et al. (2021) analizaron cémo el uso de
tecnologia interactiva en el aula influye en el bienestar percibido de los estudiantes de secundaria,
encontrando que las actividades digitales que promueven la colaboracién y la creatividad generan
mayores niveles de satisfaccion escolar que las que simplemente reproducen dindmicas de
transmision de informacion en formato digital. Este hallazgo orienta directamente el disefio de las
estrategias de esta investigacion hacia usos tecnoldgicos activos, colaborativos y creativos, en

lugar de reproductivos o pasivos.

En el contexto colombiano especificamente, Rodriguez y Herrera (2024) encontraron que
el uso de recursos digitales interactivos favorece la motivacion y la percepcion de apoyo emocional
en estudiantes de educacién media, aunque también advirtieron sobre la fatiga digital como un
riesgo concreto cuando el uso tecnoldgico no estd regulado pedagogicamente. Su investigac i6n
confirma que en contextos de vulnerabilidad social, como el del barrio Olaya en Cartagena, el
bienestar estudiantil y el uso de tecnologia deben abordarse de manera integrada, con estrategias
que contemplen tanto el aprovechamiento pedagogico de los recursos digitales como la proteccion

de la salud emocional de los estudiantes.

Finalmente, Livingstone y Blum-Ross (2020) demostraron que el bienestar estudiantil en
la era digital esta estrechamente vinculado a la calidad del acompafiamiento que reciben los
jovenes, tanto en el hogar como en la escuela, para hacer un uso significativo y reflexivo de la
tecnologia. Su investigacion sefiala que las instituciones educativas tienen una responsabilidad
activa en la formacion de usos digitales que protejan y fortalezcan el bienestar de sus estudiantes,
y no pueden delegar esa funcidn en las familias ni en los propios jovenes. Este argumento respalda
la pertinencia de esta investigacidn como una iniciativa institucional y pedagogica, y no solo

técnica.
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Tabla 4

Teorias sobre bienestar estudiantil y tecnologia

Autor(es) Afo Aporte principal

Valkenburg et al. 2022 Los efectos de la tecnologia en el bienestar adolescente no son uniformes:
dependen del tipo de uso, caracteristicas individuales y contexto social.

Giannakos et al. 2021 Las actividades digitales colaborativas y creativas generan mayor
satisfaccion escolar que las reproductivas o pasivas.

Rodriguez y Herrera 2024 El uso digital interactivo favorece la motivaciéon emocional en estudiantes

colombianos, pero la fatiga digital aparece cuando no hay regulacion

pedagogica.
Livingstone y Blum- 2020 La escuela tiene responsabilidad activa en formar wusos digitales que
Ross protejan el bienestar estudiantil y no puede delegar esa funciéon en las
familias.

Nota. Elaboracion propia con base en la revision de literatura.

2.3 Marco Conceptual

El marco conceptual que sustenta esta investigacion precisa el significado de los conceptos
fundamentales sobre los que se construye el problema de estudio, con respaldo en autores
reconocidos en cada campo. Estas definiciones no son genéricas sino que estan ancladas al
contexto de la investigacion y orientan la manera en que cada término se entiende y se aplica a lo

largo del estudio.
2.3.1 Tecnologia Educativa

La tecnologia educativa fue definida clasicamente por Cabero (2007) como el uso de
medios técnicos con una intencionalidad pedagdgica explicita para mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. En la actualidad, Fernandez-Cruz y Ferndndez-Diaz (2022) actualizan
ese concepto sefialando que la tecnologia educativa no se limita a la incorporacion de dispositivos
en el aula sino que implica una transformacion profunda de las practicas pedagdgicas, los roles
docentes y las formas en que los estudiantes construyen conocimiento. Desde esta perspectiva, la
tecnologia educativa es una categoria dindmica que evoluciona a medida que cambian las
herramientas disponibles y las necesidades de los contextos educativos, lo cual exige que su

implementacién sea siempre reflexiva, contextualizada y pedagdgicamente fundamentada.
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En esa misma linea, la UNESCO (2023) define la tecnologia educativa como el uso
sistematico de recursos digitales, plataformas virtuales y entornos de aprendizaje en linea con el
proposito de facilitar el aprendizaje, personalizar la ensefianza y ampliar el acceso al conocimie nto,
incorporando la dimension de equidad como componente indispensable de cualquier estrategia de

integracion tecnologica en contextos de vulnerabilidad.
2.3.2 Educacion Emocional

Partiendo de la definicién clasica de Bisquerra (2009), que entiende la educacion
emocional como un proceso continuo de desarrollo de competencias emocionales transversales al
curriculo, Brackett et al. (2019) avanzan en una conceptualizacion mas operativa al definir la
educacion emocional como el conjunto de practicas pedagogicas intencionales disefiadas para que
los estudiantes aprendan a reconocer, nombrar, comprender y regular sus emociones en contextos
reales de vida escolar. Su propuesta del modelo RULER, ampliamente aplicado en escuelas de
América Latina en afos recientes, ofrece una estructura concreta con la que se pueden disefiar e
implementar programas de educacion emocional articulados al trabajo cotidiano del aula, lo cual

es coherente con el enfoque de esta investigacion.

2.3.3 Desemperio Académico

El desempeio académico ha sido conceptualizado histéricamente como el nivel de
conocimientos y habilidades que un estudiante demuestra en relaciébn con los objetivos
curriculares. Sin embargo, Morales Rodriguez et al. (2020) proponen una definiciéon mas amplia y
reciente, entendiéndolo como el resultado de la interaccidn entre factores cognitivos, emociona les,
sociales y contextuales que determinan en qué medida el estudiante logra desarrollar las
competencias esperadas para su nivel educativo. Esta definicion es la que adopta esta investigac i6n
porque reconoce que el desempefio académico no puede mejorarse interviniendo solo en la
dimensidn cognitiva, sino que exige atender simultdneamente la dimensién emocional y las
condiciones del entorno escolar, que es precisamente lo que proponen las estrategias disefiadas

para la Institucion Educativa Foco Rojo.



40
2.3.4 Bienestar Integral Estudiantil

El bienestar integral estudiantil es entendido en esta investigacion a partir de la propuesta
de UNICEF (2021), que lo define como el estado en el que los nifios, nifias y adolescentes tienen
satisfechas sus necesidades fisicas, emocionales, sociales y cognitivas en el contexto escolar, y en
el que cuentan con las condiciones necesarias para desarrollar su potencial de manera plena y
equitativa. Esta definicion es especialmente pertinente para la realidad de la Institucion Educativa
Foco Rojo porque reconoce que el bienestar no es solo una responsabilidad individual sino también

una condicién que depende del entorno institucional y social en el que el estudiante se desarrolla.
2.3.5 Estrategias de Aprendizaje con Tecnologias Digitales

Las estrategias de aprendizaje con tecnologias digita les son definidas por Coll et al. (2022)
como el conjunto de decisiones pedagogicas, metodologicas y organizativas que el docente toma
para integrar recursos digitales en el proceso de ensefianza de manera que estos potencien el
aprendizaje activo, la colaboracion entre estudiantes y el desarrollo de competencias para la vida.
A diferencia del simple uso de dispositivos, las estrategias de aprendizaje digitalmente mediadas
implican una planificacion intencional en la que la tecnologia cumple una funcion pedagogica
especifica y articulada con los objetivos de aprendizaje. Esta distincion es fundamental para esta
investigacion porque define con claridad qué tipo de uso tecnologico se propone promover en la

institucion estudiada y qué criterios deben orientar su evaluacion.

Tabla 5

Conceptos clave de la investigacion

Autor(es) Aiio Aporte principal

Fernandez-Cruz y 2022 Tecnologia educativa: transformacion de practicas pedagdgicas y roles
Fernandez-Diaz docentes, no solo incorporacion de dispositivos en el aula.

Brackett etal. 2019 Educacion emocional: practicas intencionales para que los estudiantes

reconozcan, nombren, comprendan y regulen sus emociones en contextos
reales.

Morales Rodriguez et al. 2020 Desempefio académico: resultado de la interaccion entre factores
cognitivos, emocionales, sociales y contextuales del estudiante.

UNICEF 2021 Bienestar integral: satisfaccion de necesidades fisicas, emocionales,

sociales y cognitivas para el desarrollo pleno y equitativo del estudiante.
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Coll et al. 2022 Estrategias de aprendizaje digital: decisiones pedagogicas intencionales

que integran tecnologia para potenciar el aprendizaje activo y colaborativo.

Nota. Elaboracion propia con base en la revision de literatura.
2.4 Marco Contextual.
2.4.1 Contexto Historico de la Investigacion

La presente investigacion se sitiia en un momento historico en el que la tecnologia y la
educacion han convergido de manera acelerada, transformando profundamente las formas en que
los estudiantes aprenden, se relacionan y gestionan sus emociones. Para comprender ese proceso
en el contexto colombiano y especificamente en la Institucion Educativa Foco Rojo del barrio
Olaya Herrera en Cartagena, resulta necesario reconstruir las etapas historicas que han dado forma

al escenario educativo actual.

Durante la década de los noventa Colombia vivio los primeros efectos de la revolucid n
digital, un fenémeno global que lleg6 al pais de manera desigual y tardia. La introduccion de
computadores en las escuelas publicas fue impulsada por politicas estatales que buscaban reducir
la brecha tecnologica, aunque con resultados limitados por la falta de infraestructura, conectividad
y formacion docente. Segun Sunkel y Trucco (2022), la incorporacion de tecnologia en los sistemas
educativos latinoamericanos durante los afios noventa respondi® mas a una logica de
modernizacion simbolica que a una transformacion pedagogica real, y las instituciones ubicadas
en zonas de alta vulnerabilidad como el barrio Olaya Herrera en Cartagena fueron las que menos

se beneficiaron de esas iniciativas por las barreras estructurales que enfrentaban.

Con la llegada masiva de los dispositivos moviles a partir de 2007, el panorama comenzo
a cambiar de manera mas significativa. La proliferacion de teléfonos inteligentes en Colombia
permitio que sectores historicamente excluidos del acceso tecnoldgico pudieran conectarse a
internet y acceder a recursos digitales. Crompton y Burke (2020) documentaron que el aprendizaje
movil representd una oportunidad real de democratizacion del acceso al conocimiento en contextos
de bajos ingresos, pero advirtieron que sus efectos sobre el aprendizaje son modestos cuando no

existe un disefio instruccional claro que oriente el uso pedagdgico del dispositivo. Esta advertencia
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es especialmente pertinente para instituciones como Foco Rojo, donde el celular es el recurso

tecnoldgico mas accesible pero no siempre el mas aprovechado pedagogicamente.

La década de 2010 trajo consigo el desarrollo y la masificaciéon de plataformas de
aprendizaje en linea que en Colombia fueron adoptadas de manera progresiva, primero en la
educacion superior y luego, con mayor lentitud, en la educacion basica y media. El Ministerio de
Educacion Nacional promovié durante este periodo iniciativas como Computadores para Educar
y los Centros de Innovacion Educativa Regional. Sin embargo, como sefialan Gonzalez-Pérez y
Ramirez-Montoya (2022), la sola dotacion de recursos tecnoldgicos sin acompaiamie nto
pedagdgico sostenido no produce mejoras significativas en el aprendizaje, conclusion que resume

bien la experiencia de muchas instituciones publicas colombianas durante esa década.

El afio 2020 marc6 un punto de inflexion sin precedentes con la llegada de la pandemia por
COVID-19. En Colombia, el cierre de las instituciones educativas obligd a una transicion abrupta
hacia la educacion a distancia que evidenci6é con una claridad dolorosa las profundas desigualdades
del sistema. Hodges et al. (2020) documentaron que la ensefianza remota de emergencia
implementada durante la pandemia no equivale a la educacioén en linea planificada, y que sus
efectos sobre la motivacion y el rendimiento académico fueron especialmente negativos en
estudiantes de contextos vulnerables que carecian de condiciones adecuadas en el hogar. En
Cartagena, barrios como Olaya Herrera concentraron las mayores dificultades: muchos estudiantes
de la Institucion Educativa Foco Rojo interrumpieron su proceso escolar o lo sostuvieron de
manera precaria a través de guias impresas y comunicaciones esporadicas por WhatsApp, mientras
que la crisis emocional provocada por el miedo, el duelo y el aislamiento agudiz6 una situacion ya

de por si compleja.

A partir de 2021, con el regreso gradual a la presencialidad, el sistema educativo
colombiano comenzo6 a redefinir su relacion con la tecnologia y a otorgar mayor prioridad al
bienestar emocional de los estudiantes. Extremera y Fernandez-Berrocal (2022) sefialaron que los
estudiantes que desarrollaron competencias de regulacion emocional durante el periodo de
educacion a distancia mostraron mayor capacidad de adaptacion y mejores resultados académicos

en el retorno a la presencialidad, lo cual confirmé para el sistema educativo colombiano la urgencia
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de integrar la educacién emocional como componente estructural del curriculo y no como actividad

complementaria. Es en ese escenario historico que surge y se justifica la presente investigacion.
2.4.2 Contexto Institucional

La Institucién Educativa Foco Rojo se encuentra ubicada en el barrio Olaya Herrera, en la
zona suroriental de Cartagena de Indias, Bolivar. Esta zona de la ciudad se caracteriza por
concentrar poblacidn en situacion de vulnerabilidad socioecondmica, con altos indices de pobreza,
informalidad laboral y limitado acceso a servicios de calidad. Como senala el Ministerio de
Educacién Nacional (2023), el acceso desigual a internet y a dispositivos adecuados en zonas
urbano-marginales de Colombia afecta directamente el rendimiento académico y el bienestar de
los estudiantes, reproduciendo circuitos de desventaja que la escuela por si sola no siempre puede

romper. El entorno del barrio Olaya Herrera ilustra con claridad esa realidad estructural.

La institucién cuenta con una Unica sede que opera en doble jornada, mafiana y tarde, y
ofrece formacion en los niveles de preescolar, basica primaria, bésica secundaria y media
académica. En cada jornada funcionan tres cursos de transicion y dos cursos por cada grado de
basica primaria del primero al quinto, para un total de seis cursos de transicion y cuatro cursos por
cada grado de primaria. En la bésica secundaria se cuenta con dos cursos por cada grado del sexto
al noveno, y en la media académica con dos cursos de grado décimo en ambas jornadas. El grado
once opera con dos grupos en la jornada de la mafiana y uno en la tarde, para un total de dieciséis

grupos en la bésica secundaria y siete en la media académica.

La planta docente estd conformada por 54 profesores distribuidos asi: seis en transicio n,
veinte en basica primaria y veintiocho en basica secundaria y media académica. La institucion es
dirigida por un rector con el apoyo de dos coordinadores, cuatro administrativos, un psicélogo
escolar y el equipo del Programa Todos a Aprender. Esta estructura refleja los esfuerzos del
establecimiento por ofrecer atencion integral a su comunidad, aunque los recursos disponibles son

limitados frente a la magnitud y complejidad de las necesidades de la poblacion que atiende.

En cuanto al acceso tecnologico, la institucion cuenta con recursos digitales basicos que no
siempre son suficientes para garantizar una integracion efectiva en todos los grados y jornadas. La

mayoria de los estudiantes accede a internet a través de sus teléfonos moviles y una parte
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significativa no dispone de dispositivos propios en el hogar ni de conectividad estable. Colas-
Bravo et al. (2021) sefialan que la autorregulacion del aprendizaje, la competencia digital y el
apoyo emocional percibido son los tres predictores mas consistentes del rendimiento en entornos
digitales, lo cual sugiere que en contextos como el de Foco Rojo no basta con dotar de tecnologia
sino que es indispensable fortalecer simultaneamente las competencias emocionales y digitales de

los estudiantes para que esa tecnologia produzca efectos reales sobre su aprendizaje.
2.4.3 Influencias del Contexto en la Investigacion

El contexto historico e institucional descrito incide de manera directa en el disefio, el
desarrollo y la interpretacion de esta investigacion. En primer lugar, la desigualdad en el acceso
tecnoldgico obliga a que las estrategias propuestas sean viables con los recursos realmente
disponibles en la institucion y en los hogares de los estudiantes. Implementar una propuesta de
aprendizaje digitalmente mediado en Foco Rojo exige partir de condiciones reales y no de los
modelos disefiados para contextos con mayor infraestructura. En ese sentido, Valkenburg et al.
(2022) recuerdan que los efectos de la tecnologia en el bienestar adolescente no son unifor mes
sino que dependen del tipo de uso y del contexto social en que se produce, lo cual obliga a disefar
intervenciones que reconozcan la diversidad de condiciones de los estudiantes y no asuman

respuestas homogéneas.

En segundo lugar, las variaciones en la formacion docente para el uso de tecnologias y para
el acompanamiento emocional representan una variable critica. Como demuestran Sanchez-
Cruzado et al. (2021), los docentes con mayor dominio de herramientas digitales generan entornos
de aprendizaje mas activos y motivadores, pero en instituciones publicas de zonas vulnerables esa
formacion es frecuentemente insuficie nte y desigual. Esta realidad debe considerarse tanto en el
disefio de las estrategias como en la interpretacion de los resultados, reconociendo que el impacto
de cualquier intervencion tecnoldgica esta mediado por la competencia pedagdgica del docente

que la implementa.

En tercer lugar, la experiencia de la pandemia deja una huella que no puede ignorarse. Los
estudiantes de Foco Rojo llegaron a la presencialidad con rezagos académicos y con heridas

emocionales que aun no han sido plenamente atendidas. Trevifio et al. (2023) sefialan que los
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programas de educacion socioemocional més efectivos en el contexto latinoamericano post-
pandemia son aquellos que integran la dimensién emocional de manera transversal en todas las
asignaturas y que cuentan con formacién docente especifica, lo cual orienta directamente el

enfoque de las estrategias que esta investigacion propone.

Finalmente, la diversidad cultural y socioecondmica del barrio Olaya Herrera introduce
matices importantes en la manera en que los estudiantes y sus familias perciben la tecnologia
educativa y los programas de educacion emocional. Livingstone y Blum-Ross (2020) demostraron
que las instituciones educativas tienen una responsabilidad activa en la formacion de usos digita les
que protejan y fortalezcan el bienestar de sus estudiantes, y que no pueden delegar esa funcion en
las familias cuando las condiciones del hogar no garantizan ese acompafamiento. Esta
investigacion asume esa responsabilidad como principio orientador y produce conclusio nes
situadas y contextualizadas, ttiles para instituciones con realidades similares ala de Foco Rojo en

el Caribe colombiano y en otras regiones del pais.
2.5 Marco Legal y Normativo.
2.5.1 Constitucion Politica de Colombia

La Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 67, establece la educaciéon como un
derecho fundamental y una funcioén social, con el objetivo de formar al individuo en el respeto a
los derechos humanos, la paz y la democracia. La inclusion de la educacion emocional dentro de
los programas educativos se enmarca en la necesidad de promover el desarrollo integral de los

estudiantes.
2.5.2 Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994)

La Ley 115 de 1994 establece las bases de la educacion en Colombia y sefiala que la
formacion integral de los estudiantes debe incluir el desarrollo de habilidades sociales y
emocionales. Esta ley promueve un enfoque educativo que va mas alld del ambito académico,

reconociendo la importancia de las competencias emocionales.



46
2.5.3 Ley 1098 de 2006 (Codigo de Infancia y Adolescencia)

El Cédigo de Infancia y Adolescencia subraya la necesidad de proteger y garantizar los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, incluyendo su bienestar emocional. La ley establece
que las instituciones educativas deben proporcionar un ambiente seguro y propicio para el

desarrollo emocional y social de los estudiantes.

2.5.4 Ley 1620 de 2013 (Sistema Nacional de Convivencia Escolar)

Esta ley crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio
de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la
Violencia Escolar. Incluye la educaciéon emocional como una estrategia para mejorar la

convivencia escolar y prevenir situaciones de violencia y acoso escolar.
2.5.5 Ley 2383 de 2024 (Educacion Socioemocional)

La Ley 2383 de 2024 es una legislacion reciente que promueve la educacion
socioemocional en todas las instituciones educativas de preescolar, primaria, basica y media. Esta
ley establece lineamientos para la implementacion de programas de educacion emocional y el uso
de tecnologias digitales como herramientas para apoyar estos programas. Ademas, aboga por la
formacion y capacitacion continua de los docentes en el uso de dichas tecnologias para mejorar el

bienestar emocional de los estudiantes.

2.5.6 Politicas de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia ha desarrollado politicas y programas
para integrar las TIC en la educacion, tales como el Plan Nacional de TIC y el programa
"Computadores para Educar". Estas politicas apoyan el uso de tecnologias digitales en las aulas,

proporcionando infraestructura, recursos y capacitacion a docentes y estudiantes.
2.5.7 Implicaciones para la Investigacion

El marco normativo y legal establece un pilar fundamental sobre el cual se implementan y
evaluan los programas de educacion emocional mediante el uso de tecnologia, las leyes y politicas

anteriormente expuestas, evidencian la importancia del bienestar emocional en la educacion y
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promueven el uso de las tecnologias digitales como una manera de lograrlo. Las leyes y politicas
también promueven la formacion del profesorado y la creacion de entornos de aprendizaje seguros

y propicios para el desarrollo integral de los alumnos.
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Capitulo 3. Fundamentos Metodologicos y Resultados de Investigacion.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la matriz de congruencia presenta
una disposicion meticulosa en la que se entrelazan los aspectos mas importantes del trabajo, como
el objetivo del estudio, preguntas de investigacion, hipotesis del trabajo y métodos de recoleccion
y analisis de datos. Esto con la finalidad de que cada parte de la investigacion esté unida de una

manera logica y armoénica, que sirva de forma integrada y sistematica ala investigacion.

Por su parte, Martinez (2018) comenta que esta plataforma ampliamente desarrollada
presenta las variables independientes y dependientes; sus dimensiones e indicadores, asi como los
métodos e instrumentos que se pondran en practica en la medida y en el andlisis de los datos. Esta
forma de enfocar la investigacion va mas alla de la validez y confiabilidad de la investigac 16 n,
forma también el camino para la interpretacion de los resultados y para la comprension del impacto
que tienen las tecnologias digitales en el desarrollo emocional de los estudiantes. En esa misma
linea, la matriz de congruencia integra dicho contenido, lo cual significa que para el desarrollo del
proyecto se presente un mecanismo de éxito y rigor académico del trabajo, de esta manera se

consolida el proyecto y el trabajo.
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Tabla 6.

Operacionalizacion de variables

Cuadro Operacionalizacion de variables.

Pregunta de Objetivo Objetivos Hipaotesis Variables Dimensiones Indicadores
investigacion general especificos

(Coémo Proponer una | 1. Determinar | La estrategia Variable Integracion de | - Numero y tipo de
contribuir  al | estrategia  de | los de independiente: | tecnologias en | dispositivos
fortalecimiento | aprendizaje fundamentos aprendizaje Uso de el aula tecnoldgicos utilizados
de la educacién | con el uso de | teodricos con el uso de tecnologias en actividades
emocional en | tecnologias referenciales tecnologias digitales en pedagogicas. -
relacion con el | digitales para | de la estrategia | digitales estrategias de Frecuencia de uso de
desempeiio el de aprendizaje | fortalece la| aprendizaje aplicaciones y
académico y el | fortalecimiento | con el uso de | educacion plataformas educativas
bienestar de la educacion | tecnologias emocional en digitales. - Calidad y
integral de los | emocional en | digitales para | relacion con pertinencia del
estudiantes de | relacion conel | el el desempefio contenido digital
educacion desempeiio fortalecimiento | académico y empleado en las
media de la| académico yel | delaeducacion | el  bienestar sesiones de clase.
Institucion bienestar emocional en | integral de Interactividad | - Grado de interaccién
Educativa integral de los | relacion con el | los y participacion | de los estudiantes con
Foco Rojo en | estudiantes de | desempeno estudiantes estudiantil las herramie ntas
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Cartagena,
durante el
periodo 2025—
20267

educacion
media de la
Institucion
Educativa
Foco Rojo en
Cartagena,
durante el
periodo 2025—
2026.

académico y el
bienestar
integral de los
estudiantes de
educacion
media de la
Institucion
Educativa
Foco Rojo en

Cartagena.

de educacion
media de la
Institucion
Educativa
Foco Rojo en
Cartagena,
durante el
periodo

2025-2026.

digitales durante las
actividades. - Nivel de
participacion en
ejercicios  mediados
por tecnologia. -
Satisfaccion y
retroalimentacion  de
los estudiantes
respecto al uso de

tecnologia en el

aprendizaje.

Competencia

digital docente

- Nivel de formacié n
docente en el wuso
pedagogico de
tecnologias digitales. -
Frecuencia de uso de
estrategias digita les
diferenciadas en el
aula. - Disponibilidad
y calidad de Ia

infraestructura
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2. Caracterizar
el estado actual
de la educacion
emocional en
relacion con el
desempeino
académico y el
bienestar
integral de los
estudiantes de
educacion
media de la
Institucion
Educativa
Foco Rojo en
Cartagena, en
relacion con las
estrategias de
aprendizaje

con el uso de

tecnologica

nstitucional.

Variable
dependiente 1:
Educacion

emocional

Conciencia y

- Autoevaluaciones de

regulacion los estudiantes sobre el

emocional reconocimiento de sus
propias emociones. -
Reportes docentes
sobre
comportamientos  de
autorregulacion
emocional en el aula. -
Incidencia de
comportamientos
disruptivos antes y
después de la
intervencion.

Empatia y | - Cuestionarios sobre

habilidades capacidad empadtica y

sociales comprension de las

emociones de otros. -
Observaciones sobre

interacciones positivas
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tecnologias

digitales.

3. Elaborar la
estrategia  de
aprendizaje
con el uso de
tecnologias
digitales para
el
fortalecimiento
de la educacion
emocional en
relacion con el
desempeino
académico y el
bienestar
integral de los
estudiantes de

educacion

entre estudiantes. -
Evaluaciones de la
capacidad para trabajar
en equipo y resolver

conflictos.

Variable
dependiente 2:
Desempeiio

académico

Rendimiento y
participacion

académica

- Comparacion  de
calificaciones antes y
después de la
implementacion de
estrategias digitales. -
Nivel de participacion
activa en clase vy
calidad de las
interacciones

educativas. - Tasa de
asistencia escolar antes
y después de la
introduccion  de las

estrategias.
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media de la
Institucion
Educativa
Foco Rojo en

Cartagena.

4. Valorar la
pertinencia de
la estrategia de
aprendizaje
con el uso de
tecnologias
digitales para
el
fortalecimiento
de la educacion
emocional en
relacion con el
desempefio
académico yel
bienestar
integral de los

estudiantes de

Variable
dependiente 3:
Bienestar

integral

Bienestar
emocional,
social

académico

y

- Autoevaluaciones
sobre percepcion de
estrés y ansiedad antes
y después de la
intervencion. -
Resultados de
cuestionarios sobre
bienestar percibido
(escala de satisfacc i6n
escolar). -
Observaciones sobre el
clima de aula y las
relaciones

interpersonales  entre

estudiantes.
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educacion
media de la
Institucion
Educativa
Foco Rojo en

Cartagena.
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3.2 Diseiio Metodolagico.
3.2.1 Definicion del Enfoque, Diseiio y Tipo de Investigacion de la Tesis.

La presente investigacion adopta un enfoque metodoldgico mixto, entendido como la
integracion sistematica de métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio con el
proposito de obtener una comprension mas completa y profunda del fendmeno investigado. Segiin
Creswell y Plano Clark (2018), los disefios mixtos permiten que las fortalezas de cada enfoque
compensen las limitaciones del otro, de manera que la objetividad y la capacidad de generalizacion
propias del método cuantitativo se articulan con la riqueza interpretativa del método cualitat ivo

para producir resultados mas solidos y contextualizados.

Esta eleccion metodologica responde directamente a la naturaleza del problema de
investigacion. El estudio de la relacion entre el uso de tecnologias digitales, la educacion
emocional, el desempefio académico y el bienestar integral de los estudiantes es un fenémeno
complejo que no puede abordarse exclusivamente con datos numéricos ni exclusivamente con
narrativas subjetivas. Como sostienen Hernandez-Sampieri et al. (2014), cuando el objeto de
estudio involucra dimensiones cognitivas, emocionales y sociales al mismo tiempo, el enfoque
mixto resulta el mas adecuado porque permite medir tendencias y correlaciones estadisticas, pero
también captar los significados, percepciones y experiencias que los actores educativos construyen
en torno a esas variables. En ese sentido, la combinacién de ambos enfoques no es una decision
arbitraria sino una exigencia derivada de la complejidad del fendmeno que se estudia en la

Institucion Educativa Foco Rojo de Cartagena.

Dentro del enfoque mixto, esta investigacion sigue un disefio explicativo secuencial, que
Creswell y Plano Clark (2018) describen como aquel en el que primero se recolectan y analizan
los datos cuantitativos y posteriormente se recolectan y analizan los datos cualitativos para explicar
y profundizar en los resultados cuantitativos obtenidos. Esta secuencia es coherente con los
objetivos del estudio, ya que las mediciones del rendimiento académico, el bienestar y el uso de
tecnologia obtenidas en la fase cuantitativa requieren ser interpretadas y comprendidas a través de
las voces y experiencias de los propios estudiantes y docentes, que es precisamente lo que aporta

la fase cualitativa.
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Dado que la investigacion contempla una intervencion pedagdgica con estrategias de
aprendizaje mediadas por tecnologias digitales, el disefio adoptado desde la perspectiva
cuantitativa es el cuasi-experimental con pretest y postest en grupos no equivalentes. Este disefio
se caracteriza por la presencia de un grupo experimental, que recibe la intervencion, y un grupo
control, que continia con la metodologia tradicional, sin que la asignacion de los participantes a
cada grupo se realice de manera aleatoria. Como explica Campbell y Stanley (1966), referenciados
en Hernandez-Sampieri et al. (2014), los disefios cuasi-experimentales son los mas apropiados
cuando se trabaja con grupos naturales ya constituidos dentro de una institucién educativa, como
ocurre en este caso con los grupos de grado décimo y once de la Institucion Educativa Foco Rojo,

donde la aleatorizacion total resultaria impracticable y perturbadora de la dindmica institucional.

La aplicacion de un pretest antes de la intervencidon y un postest al finalizar permite
comparar los resultados de ambos grupos e identificar si los cambios observados en las variables
dependientes, educacion emocional, desempefio académico y bienestar integral, son atribuibles a
la estrategia de aprendizaje con tecnologias digitales implementada en el grupo experimenta l.
Creswell (2014) sefiala que este tipo de disefio, aunque no garantiza el mismo nivel de control
interno que un experimento puro, ofrece evidencia empirica suficiente para establecer relaciones
causales plausibles entre las variables cuando se complementa con el anélisis cualitativo de los
procesos de implementacion, lo cual es precisamente la funcién que cumple la fase cualitativa de

este estudio.

Desde la perspectiva cualitativa, el disefio adoptado es el de investigacion accion educativa,
en tanto que el estudio no se limita a observar y medir la realidad sino que interviene en ella a
través del disefo e implementacion de estrategias pedagdgicas concretas, y busca transformar las
practicas educativas de la institucion a partir de la reflexion sistematica sobre los resultados
obtenidos. Este componente cualitativo recoge las percepciones y experiencias de estudiantes,
docentes y familias mediante entrevistas semiestructuradas, grupos focales y observacion
participante, instrumentos que permiten comprender los procesos internos que subyacen a los datos

nuUMEricos.
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Atendiendo al nivel de conocimiento que se pretende alcanzar y a los objetivos que orientan
el estudio, esta investigacion puede caracterizarse como aplicada, correlacional-explicativa y

propositiva.

Es aplicada porque su proposito no es generar conocimiento tedrico abstracto sino resolver
una situacion educativa concreta: la ausencia de estrategias pedagdgicas articuladas que integren
el uso de tecnologias digitales con el fortalecimiento de la educacién emocional, el desempefio
académico y el bienestar integral de los estudiantes de la Institucion Educativa Foco Rojo. Como
sefialan Hernandez-Sampieri et al. (2014), la investigacion aplicada se orienta a la solucion de
problemas practicos en contextos reales, y sus resultados tienen utilidad inmediata para los actores
involucrados. En este caso, los hallazgos del estudio estdn dirigidos a docentes, directivos y

familias de la institucién como insumos para la toma de decisiones pedagogicas.

Es correlacional-explicativa porque pretende analizar la relacion entre el uso de tecnologias
digitales y las tres variables dependientes del estudio: la educacion emocional, el desempefio
académico y el bienestar integral. Segin Hernadndez-Sampieri et al. (2014), los estudios
correlacionales miden el grado de asociaciéon entre dos o mas variables, mientras que los
explicativos van mas allé e intentan establecer las causas de los eventos o fendémenos estudiados.
Esta investigacion asume ambos niveles: mide la correlacion entre el uso de tecnologia y las
variables dependientes, y busca explicar como y por qué la implementacion de estrategias digita les

incide sobre la educacion emocional, el desempefio y el bienestar de los estudiantes.

Es ademas propositiva porque uno de sus productos centrales es el disefio de una estrategia
pedagdgica especifica que integra el uso de tecnologias digitales en el fortalecimiento de la
educacion emocional. Como indica Hurtado de Barrera (2010), la investigacion propositiva no se
detiene en el diagndstico y la explicacion del problema sino que avanza hacia la formulacion de
una propuesta de intervencion fundamentada tedrica y empiricamente, orientada a transformar la
realidad estudiada. En ese sentido, el caracter propositivo de este estudio es coherente con el
objetivo general de la investigacion, que es precisamente proponer una estrategia de aprendizaje y

no solo describir o medir el fendémeno.
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3.2.2 Definicion de Métodos, Técnicas e Instrumentos de Obtencion de Datos.

Para la fundamentacion tedrica y conceptual de la investigacion se emplearon métodos de
obtencion del conocimiento tedrico que permitieron construir el marco de referencia desde el cual

se analiza e interpreta el problema de estudio. Los métodos utilizados son los siguientes.

El método historico-lo6gico se empled para reconstruir la evolucion del campo de la
tecnologia educativa y la educaciéon emocional, identificando las etapas por las que ha pasado el
objeto de estudio desde sus antecedentes hasta el estado actual. Este método permitié elaborar el
estado del arte y el marco contextual de la investigacion, situando el problema en su dimensié n

temporal y espacial.

El método analitico-sintético se utilizd6 para descomponer las categorias de analis is
centrales, la tecnologia educativa, la educacion emocional, el desempefio académico y el bienestar
integral, en sus dimensiones e indicadores, y luego integrarlas en una comprension coherente del
fenomeno. Este método orient6 tanto la elaboracion del marco tedrico como la construccion de la

tabla de operacionalizacion de variables.

El método hipotético-deductivo se aplico en la formulacion y verificacion de la hipotesis
de investigacion, que sostiene que la implementacion de estrategias de aprendizaje con tecnologias
digitales fortalece la educacion emocional en relacion con el desempefio académico y el bienestar
integral de los estudiantes. A partir de esa hipotesis se dedujeron las variables, dimensiones ¢

indicadores que estructuran el disefio metodoldgico y los instrumentos de recoleccion de datos.

El método de modelacion se empled en el disefio de la estrategia pedagdgica propuesta,
que constituye el producto central de esta investigacion. La estrategia fue modelada como un
sistema articulado de componentes pedagogicos, tecnologicos y emocionales, coherente con los
fundamentos tedricos del estudio y adaptada a las condiciones reales de la Institucion Educativa

Foco Rojo.
3.3 Métodos Empiricos y Técnicas de Obtencion de Datos

El nivel empirico de la investigacion comprende el conjunto de técnicas e instrume ntos

mediante los cuales se recoge la informacion directamente de la realidad estudiada. Las técnicas
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seleccionadas son coherentes con el enfoque mixto del estudio y permiten obtener tanto datos

cuantitativos como cualitativos sobre las variables de interés.
Técnicas cuantitativas

La encuesta estructurada se aplica a los estudiantes de educacion media mediante
cuestionarios con escalas tipo Likert para medir la frecuencia y el tipo de uso de tecnologias
digitales, los niveles de bienestar emocional percibido y los indicadores de motivacion y
desempefio académico. Segin Herndndez-Sampieri et al. (2014), la escala Likert permite
cuantificar actitudes y percepciones de manera sistematica y con posibilidad de analisis estadistico,
lo que la convierte en el instrumento mas adecuado para medir las dimensiones subjetivas de las

variables dependientes de este estudio.

El anélisis documental de registros académicos institucionales, que incluye calificacio nes,
tasas de asistencia y registros de participacion en plataformas digitales, se emplea como fuente
secundaria de datos cuantitativos que permite complementar y contrastar los resultados obtenidos

directamente de los participantes.
Técnicas cualitativas

La entrevista semiestructurada se aplica a docentes de ambos grupos con el proposito de
recoger sus percepciones sobre el comportamiento, la motivacion y el desarrollo emocional de los
estudiantes en relacion con el uso de herramientas tecnoldgicas. Como senala Flick (2015), la
entrevista semiestructurada combina preguntas predefinidas con la flexibilidad necesaria para
explorar en profundidad las respuestas de los participantes, lo que la convierte en una herramie nta

especialmente valiosa para captar la complejidad de los fenomenos educativos.

Los grupos focales se realizan con estudiantes de ambos grupos para generar discusion
colectiva sobre sus experiencias con el uso de tecnologia en el aula y su percepcion de los efectos
de esa experiencia en su bienestar emocional y su aprendizaje. Martinez (2018) y Bisquerra (2009)
sefalan que el grupo focal es especialmente pertinente en investigaciones sobre educacion
emocional porque favorece la interaccion entre los participantes y permite identificar patrones de

discurso relacionados con las experiencias emocionales compartidas.
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3.3.1 Desarrollo de los Instrumentos De Obtencion De Datos.

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron seleccionados y disefiados en funcion de
las variables, dimensiones e indicadores definidos en la tabla de operacionalizacion, con el
propoésito de garantizar la coherencia entre el problema de investigacion, los objetivos y los
procedimientos de recogida de informacion. Como sefialan Hernandez-Sampieri et al. (2014), la
validez de un instrumento depende de su capacidad para medir de manera precisa las variables
propuestas, mientras que la confiabilidad asegura que los resultados puedan replicarse en

condiciones similares.

Los instrumentos utilizados son los siguientes. En primer lugar, el cuestionar io
estructurado dirigido a estudiantes, disefiado con escalas tipo Likert de cinco niveles para medir la
frecuencia de uso de tecnologias digitales, los niveles de bienestar emocional percibido, la
motivacion académica y los indicadores de educacion emocional establecidos en la tabla de
variables. En segundo lugar, la guia de entrevista semiestructurada dirigida a docentes, elaborada
con preguntas abiertas orientadas a recoger percepciones sobre el comportamiento, el rendimie nto
y el desarrollo emocional de los estudiantes en relacion con el uso de herramientas digitales. En
tercer lugar, la guia de grupo focal dirigida a estudiantes, con preguntas que promueven la reflexié n
colectiva sobre sus experiencias con la tecnologia en el aula y sus efectos percibidos en el
aprendizaje y el bienestar. En cuarto lugar, la ficha de observacion participante, estructurada con
indicadores claros y observables organizados en una escala de cuatro niveles. En quinto lugar, los

registros académicos institucionales empleados como fuente documental secundaria.

Todos los instrumentos fueron disefiados mediante formularios de Google, lo que facilitd
el acceso de los participantes a través de sus dispositivos mdviles o de los dispositivos facilitados
por la institucion, y permitid6 exportar los datos directamente a hojas de célculo para su

procesamiento estadistico.

La validacion de los instrumentos se realizo mediante juicio de expertos, convocando a tres
especialistas en educacion emocional, tecnologia educativa e investigacion educativa, quienes
evaluaron la pertinencia, suficiencia y claridad de cada item en relacion con las variables e

indicadores definidos. Herndndez-Sampieri et al. (2014) senalan que el juicio de expertos es el
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procedimiento mas adecuado para establecer la validez de contenido de un instrumento cuando no
existen cuestionarios previamente validados para el contexto especifico de la investigacion. A
partir de las observaciones de los expertos se realizaron los ajustes necesarios antes de la aplicacion

piloto.

Posteriormente se aplicd una prueba piloto con un grupo reducido de diez estudiantes que
no forman parte de la muestra definitiva del estudio, con el proposito de verificar la comprension
de los items, el tiempo de aplicacion y la consistencia interna del cuestionario. La confiabil idad
del instrumento se calculdo mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, cuyo resultado permitio
confirmar que el cuestionario presenta una consistencia interna adecuada para los propositos del
estudio. Como indican Creswell y Plano Clark (2018), la triangulacion de la informacion obtenida
a través de multiples instrumentos y fuentes refuerza la validez interna del estudio mixto, al
contrastar y complementar los resultados cuantitativos con las percepciones y experienc ias

cualitativas de los participantes.

3.3.2 Determinacion de la Muestra y su Criterio de Seleccion.

La poblacion objeto de estudio estd conformada por los estudiantes de educacion media de
la jornada de la mafiana de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena, Colombia. Se trabajo
con una muestra intencional y no probabilistica, integrada por dos grupos naturales ya constituidos :
un grupo designado como experimental y otro como grupo control, con un total aproximado de 60

estudiantes distribuidos entre los grados décimo y once.

La eleccion de una muestra no probabilistica responde a las condiciones reales del entorno
escolar. Como explica Flick (2015), en investigaciones educativas que trabajan con grupos
naturales dentro de una institucion, la seleccion intencional de los participantes es el procedimie nto
mas coherente con el disefio cuasi-experimental porque permite preservar la dindmica institucio nal

y garantizar que la muestra sea representativa de las caracteristicas del contexto que se estudia.

Los criterios de inclusion establecidos fueron los siguientes: ser estudiante matriculado en
educacion media en la Institucion Educativa Foco Rojo durante el periodo 2025-2026, pertenecer
a la jornada de la mafiana, contar con la disponibilidad para participar en las tres fases de la

investigacion, y haber entregado el consentimiento informado firmado por el acudiente en el caso
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de los estudiantes menores de edad. Los criterios de exclusion contemplaron la inasiste ncia
reiterada durante la fase de implementacion y la no entrega del consentimiento informado. La
confidencialidad de todos los participantes esta garantizada mediante el uso de coédigos de
identificacion anonimos en el procesamiento y la presentacion de los datos, en cumplimiento de

los principios éticos que rigen la investigacion con menores de edad.
3.4 Trabajo de Campo
3.4.1 Aplicacion de los Instrumentos.

La etapa de trabajo de campo fue una de las mas ricas en los resultados obtenidos de la
investigacion y ésta tuvo lugar alo largo de diez semanas, distribuidas en tres fases: diagndstico
inicial, implementacion didéctica y evaluacion final (diagndsticos iniciales, didactica evaluativa y
final). Dichas fases respondian a los objetivos planteados y nos permitieron obtener informac i6n
desde diversas perspectivas, un espacio de confluencia entre los datos cuantitativos y las

experiencias cualitativas.

La primera semana se dedico a realizar una exploracion de los estudiantes de educacion
media. Para ello se eligieron tres instrumentos primordiales: una encuesta sobre motivac i6n
académica, un cuestionario socioeducativo y la prueba diagnodstica de rendimiento de Lengua
castellana y plan lector. Dichos instrumentos se administraran en forma de formularios digita les
de Google, para asi facilitar el acceso de los jovenes que utilizaron sus dispositivos o los facilitados
por la institucion. El formato, ademas de ser practico, fue una forma de minimizar el consumo de
papel y asi poner un componente ecolégico en el proceso. Los resultados fueron volcados en hojas
de calculo de Excel donde se calcularon, entre otros, promedios y desviaciones estandar para la

cuantificacion.

Durante la segunda semana, tras haber confirmado ya el diagnodstico del estudio, se
procedio a la elaboracion de rutas pedagogicas especificas para los grupos, mientras que el grupo
experimental trabajaba junto al componente mediado por TIC, incluyendo plataforma s
interactivas, videos, simulaciones, actividades gamificadas y rubricas digitales, y el grupo control
hacia uso de la metodologia tradicional consistiendo en lecturas guiadas, explicaciones del

profesorado y ejercicios impresos, por lo que a pesar de que se trabajaban los mismos contenidos,
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se hacia mediante enfoques metodoldgicos diferentes, permitiendo observar el impacto del

componente tecnologico en el aprendizaje.

La fase de la implementacion se realizd entre la tercera y la octava semana, trabajando
cuatro unidades tematicas tradicionales del area de Lengua Castellana, que eran las siguientes: el
analisis de los textos narrativos, el estudio de la poesia, la comprension y la produccion de textos
argumentativos, y las préacticas de lectura critica. Cada unidad tematica se trabajo en dos sesiones
semanales de dos horas. Mientras que el grupo control continuaba con la dindmica tradiciona |
centrada en lecturas guiadas, explicaciones del profesorado y ejercicios impresos, el grupo
experimental utilizaba herramientas digitales para trabajar y reflexionar, ademés de trabajar
enfoques de aprendizaje que permitiesen la autonomia y la participacioén activa, por medio de

plataformas interactivas, recursos audiovisuales y actividades gamificadas.

Al mismo tiempo que se ejecutaron las fichas de observacion en los grupos, con el objetivo
de tener un registro de aspectos importantes como la interaccion con los recursos, el trabajo en
grupo/colaborativo, el uso de las TIC la actitud frente al aprendizaje, se disefiaron, que contaban
con una escala de cuatro niveles desde "siempre" a "nunca", y con indicadores claros y observables
que permitieron sistematizar la informacién y contrastar las experiencias vividas por los alumnos

y alumnas de educacion media de los grados 10°y 11°.

Por otro lado, se aplicaron entrevistas abiertas y semiestructuradas a los maestros y
maestras de ambos grupos, igualmente empleandose formularios digitales. gracias a ello, pudieron
responderlas con la tranquilidad de poder tomarse el tiempo necesario. Las preguntas estaban
orientadas a recoger sus percepciones sobre el comportamiento y rendimiento de los/as alumno s/as
interviniendo en relacion a las herramientas de clase. Las respuestas fueron exploradas mediante
matrices categoriales identificando patrones comunes y contrastes que después intersecaron

conjuntamente con los resultados de las observaciones y de las encuestas.

Al mismo tiempo que se ejecutaron las fichas de observacion en los grupos, con el objetivo
de tener un registro de aspectos importantes como la interaccion con los recursos, el trabajo en
grupo/colaborativo, el uso de las TIC, la actitud frente al aprendizaje, se disefiaron, que contaban

con una escala de cuatro niveles desde "siempre" a "nunca", y con indicadores claros y observables
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que permitieron sistematizar la informacidn y contrastar las experiencias vividas por los alumnos

y alumnas de educacion media de los grados 10°y 11°.

Por otro lado, se aplicaron entrevistas abiertas y semiestructuradas a los maestros y
maestras de ambos grupos, igualmente empledndose formularios digitales. gracias a ello, pudieron
responderlas con la tranquilidad de poder tomarse el tiempo necesario. Las preguntas estaban
orientadas a recoger sus percepciones sobre el comportamiento y rendimiento de los/as alumno s/as
interviniendo en relacidn a las herramientas de clase. Las respuestas fueron exploradas mediante
matrices categoriales identificando patrones comunes y contrastes que después intersecaron

conjuntamente con los resultados de las observaciones y de las encuestas.

3.4.2 Procesamiento de la Informacion.

La informacién obtenida en las fases anteriores fue procesada de manera rigurosa y
sistematica garantizando de esta forma la certeza de los resultados. Los datos cuantitat ivos
obtenidos a partir de encuestas de motivacion académica y pruebas de rendimiento fueron
dispuestos en hojas de calculo digital en las que se aplicaron algunos procedimientos basicos de
analisis estadistico como el calculo de promedios y desviaciones tipicas, y calculo de contrast e
entre el grupo experimental y el grupo control. El andlisis de estos datos permitid verificar la
existencia de variaciones estadisticamente significativas en relacion al rendimiento académico y a
las dimensiones de la motivacion de autonomia, competencia y relacion en relacion a la utilizac i6n

de recursos tecnologicos en el aula.

En cuanto a los datos cualitativos obtenidos a partir de las entrevistas semiestructuradas y
las fichas de observacion, también pasaron a ser procesados por técnicas de analisis de contenido,
a través de la elaboracion de matrices categoriales que facilitaron la identificacion de patrones de
tipo discursivo y comportamental, siguiendo la educacién emocional o el bienestar estudiantil. En
este sentido, la triangulaciéon de la informacioén, como indican Creswell y Plano Clark (2011)
permitio contraponer los resultados cuantitativos con las percepciones y experiencias vivencia les
de los alumnos y docentes, de modo que el tratamiento de la informacién significé dar valor a las

evidencias del impacto que la tecnologia aporta no sélo al rendimiento académico, sino al mismo
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tiempo también a la motivacion, a la interaccion social y al desarrollo emocional de los alumnos

de secundaria de la Institucion Educativa Foco Rojo de Cartagena.
3.5 Analisis de los Resultados en los Datos Obtenidos.

Los resultados que se presentan a continuacién corresponden Unicamente a la fase
diagnostica de la investigacion. Su proposito es identificar las condiciones de partida de los dos
grupos, confirmar su equivalencia inicial y caracterizar las necesidades y fortalezas de la poblacion
estudiantil en relacion con las tres variables dependientes del estudio: educacion emocional,

desempefio académico y bienestar integral.
3.5.1 Resultados de la Encuesta Estructurada

La encuesta estructurada fue aplicada a los 60 estudiantes de la muestra en la primera
semana del trabajo de campo. El instrumento consté de 30 items organizados en tres dimensio nes:
uso de tecnologias digitales, educacion emocional y bienestar percibido, y motivacion y
desempefio académico. Se emple6 una escala Likert de cinco niveles: 1=Nunca, 2=Casi nunca,

3=A veces, 4=Casi siempre, 5=Siempre.

El primer analisis realizado sobre los datos del diagndstico buscé confirmar la equivale ncia
estadistica entre el grupo experimental (GE, n=30) y el grupo control (GC, n=30), condicion
indispensable para la validez del disefio cuasi-experimental adoptado. Los resultados confirmaro n
que no existen diferencias estadisticamente significativas entre ambos grupos en ninguna de las

tres dimensiones medidas.

Tabla 7

Resultados del diagnostico por dimension: medias y desviaciones estandar

Dimension GE GE GC GC  Diferencia Significancia
Media D.E. Media D.E.
Uso de  tecnologias 3.30 0.61 3.25 0.58 0.05 p>0.05 (ns)
digitales
Educacion emocional y 3.02 0.54 2.96 0.52 0.06 p>0.05 (ns)

bienestar
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Motivacion y desempefio  2.95 0.57 2.90 0.55 0.05 p>0.05 (ns)
académico
Promedio general 3.09 0.57 3.04 0.55 0.05 p>0.05 (ns)
Nota. D.E.: desviacion estandar. ns: no significativo. Elaboracion propia.
Figura 1
Diagndstico inicial: promedios por dimension en ambos grupos
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Nota. Elaboracion propia.

La Tabla 7 y la Figura 1 confirman que los dos grupos partieron de condiciones similares
en todas las dimensiones evaluadas, con promedios que oscilan entre 2.90 y 3.30 en una escala de
1 a 5. Estos valores indican niveles moderados de competencia en todas las areas, lo que refleja
una situacion educativa que requiere intervencion pero que también presenta condiciones
favorables para el cambio. La equivalencia estadistica entre grupos es un hallazgo fundame ntal
porque garantiza que cualquier diferencia observada después de la intervencion sera atribuible a la

estrategia implementada y no a diferencias previas entre los grupos.
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Dimension 1: Uso de tecnologias digitales con fines académicos

Tabla 8

Distribucion de frecuencias de uso de tecnologia con fines académicos (diagnostico, n=60)

Nivel de uso GEf GE % GCft GC % Total Total %
Nunca 1 3% 1 4% 2 3%
Casi nunca 2 7% 3 9% 5 8%

A veces 7 23% 7 25% 14 23%
Casi siempre 12 40% 11 37% 23 38%
Siempre 8 27% 8 25% 16 27%
Total 30 100% 30 100% 60 100%

Nota. f: frecuencia absoluta. Elaboracion propia.

Figura 2

Frecuencia de uso de tecnologia digital con fines académicos (diagndstico, n=60)
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Nota. Elaboracion propia.
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Los datos diagndsticos revelan que si bien el 65% de los estudiantes reporta usar
dispositivos digitales con fines académicos de manera frecuente o muy frecuente, este uso no es
pedagdgicamente significativo. Cuando se les pregunt6 sobre el tipo de uso predominante, el 74%
sefald que emplea el celular principalmente para redes sociales y entretenimiento, y solo el 28%
lo usa regularmente para actividades de aprendizaje estructurado. Esta discrepancia entre acceso y
uso pedagdgico constituye una de las necesidades centrales que la propuesta de intervencion debe
atender, confirmando lo planteado por Crompton y Burke (2020) respecto a que la simple

disponibilidad de dispositivos no garantiza aprendizaje significativo.

Tabla 9

Tipo de uso predominante de tecnologia reportado en el diagnostico (n=60)

Tipo de uso predominante Frecuencia Porcentaje
Redes sociales y entretenimiento 44 73%
Comunicacion personal (WhatsApp) 38 63%
Busqueda de informacion académica 34 57%
Uso de plataformas educativas 17 28%
Produccion de contenidos digitales 11 18%
Juegos en linea 29 48%

Nota. Los porcentajes no son excluyentes. Elaboracion propia.

La Tabla 9 evidencia que el uso recreativo predomina ampliamente sobre el uso
pedagogico. Solo el 28% de los estudiantes reporta usar plataformas educativas y apenas el 18%
produce contenidos digitales. Esta situacion no es un obstaculo insalvable sino una oportunid ad:
los estudiantes ya tienen habitos digitales consolidados que la estrategia puede reorientar hacia el
aprendizaje. Como sefialan Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022), cuando la intervenc idén
pedagdgica parte de los habitos digitales existentes de los estudiantes y los resignifica con

propdsito educativo, la apropiacion de las herramientas es mas rapida y sostenida.



Dimension 2: Educacion emocional y bienestar percibido

Tabla 10

Diagndstico de educacion emocional por subdimension y grupo
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Subdimension GE Media GED.E. GCMedia GCD.E. Nivel
diagnostico

Conciencia emocional 3.1 0.52 3.0 0.51 Moderado
Regulacion emocional 2.8 0.61 2.9 0.60 Bajo-moderado
Empatia 33 0.55 32 0.54 Moderado
Habilidades sociales 3.0 0.58 29 0.57 Moderado
Bienestar percibido 29 0.63 2.8 0.62 Bajo-moderado
Promedio general 3.02 0.58 2.96 0.57 Moderado

Nota. Escala 1-5. Nivel diagndstico: Bajo (<2.5), Bajo-moderado (2.5-3.0), Moderado
(3.0-3.5), Alto (>3.5). Elaboracion propia.

Figura 3

Diagnostico de educacion emocional por dimension y grupo

5

Promedio escala 1-5

Concienca Regulacion
emocional emocional

Nota. Elaboracion propia.

Habiidades
sociales

= Grupo experimental
s Grupo control

Benestar
percidido

Los resultados del diagnéstico en educacion emocional muestran que las subdimensiones

de regulacion emocional y bienestar percibido presentan los niveles mas bajos en ambos grupos,
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con promedios de 2.8y 2.9 respectivamente en el GE. Estos valores indican que los estudiantes
tienen dificultades para gestionar sus emociones en situaciones de estrés y que su percepcion
general de bienestar en el entorno escolar es inferior a lo esperado para su nivel educativo. La
regulaciéon emocional es precisamente la subdimension que Extremera y Ferndndez-Berrocal
(2022) identifican como el predictor mas fuerte de la adaptacion académica y el bienestar post-
pandemia, lo que confirma la urgencia de intervenir en esta drea de manera especifica y

estructurada.
Dimension 3: Motivacion y desempeiio académico percibido

Tabla 11

Diagnostico de motivacion y desempenio académico percibido por grupo

Indicador GE GC Nivel Necesidad identificada
Media Media diagnostico

Motivacion 3.1 3.0 Moderado Fortalecer conexion
intrinseca contenido-vida real
Concentracion 3.0 29 Moderado Reducir  elementos  de
sostenida en clase distraccion digital
Satisfaccion con el 2.8 2.9 Bajo- Diversificar metodologias de
aprendizaje moderado ensefianza
Autonomia en el 2.9 2.8 Bajo- Promover  autorregulac i6n
estudio moderado del aprendizaje
Confianza en sus 3.0 2.9 Moderado Desarrollar autoeficac ia
capacidades académica
Promedio general 2.96 2.90 Moderado Intervencion pedagogica

integral necesaria

Nota. Escala 1-5. Elaboracion propia.

La columna de necesidades identificadas en la Tabla 11 sintetiza las implicacio nes
diagnésticas de cada indicador para el disefio de la propuesta. La satisfaccion con el aprendizaje y
la autonomia en el estudio son los indicadores mas bajos en ambos grupos, lo que sugiere que los

estudiantes perciben el proceso de aprendizaje como poco significativo y que tienen escasa
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capacidad para regular su propio proceso formativo. Estas dos necesidades son precisamente las
que el modelo de aprendizaje hibrido con tecnologia busca atender al ofrecer actividades con

mayor grado de eleccion, retroalimentacion inmediata y conexion con la realidad del estudiante.
3.5.2 Resultados de las Entrevistas Semiestructuradas

Las entrevistas semiestructuradas diagnoésticas fueron aplicadas a seis docentes al inicio
del trabajo de campo con el proposito de recoger sus percepciones sobre el estado actual de la
educacion emocional, el uso de tecnologia y el bienestar de sus estudiantes antes de cualquier
intervencion. Las entrevistas fueron procesadas mediante analisis de contenido con matrices

categoriales.



Tabla 12

Matriz de andlisis diagnostico: entrevistas semiestructuradas a docentes

Categoria Subcategoria Testimonio representativo Frecuencia de Interpretacion diagnostica
mencion
Estado Niveles de estrés "Noto que muchos estudiantes llegan  5/6 docentes El estrés escolar es una condicion

emocional del

estudiantado

Estado

emocional del

estudiantado

Uso
tecnologia

el aula

Uso
tecnologia

el aula

de

n

de

n

y ansiedad

Habilidades

regulacion

Practicas

actuales

Formacién

docente

a clase ya cansados y ansiosos,
especialmente los de once." (Docente
1)

"Cuando hay conflictos entre

estudiantes, pocos saben cémo
manejar la situacion por si solos."
(Docente 3)

"Usamos el celular para que busquen
informaciéon, pero no hay una
estrategia clara de como usarlo

pedagdgicamente." (Docente 2)

"Me gustaria usar mas recursos
digitales pero no tengo suficie nte
formacion para integrarlos bien a las

clases." (Docente 5)

4/6 docentes

6/6 docentes

5/6 docentes

de base generalizada que

antecede cualquier intervencion.

Déficit de habilidades de
autorregulacién emocional en la

mayoria del estudiantado.

Ausencia de estrategia
pedagbgica digita 1
institucionalizada. Uso

improvisado y sin articulac i6n
curricular.

La falta de formacion docente en
competencias digitales es una
estructural

barrera para la

integracion tecnologica.
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Motivacion

estudiantil

Bienestar

escolar

Participacion en "La participacion es irregular. Hay

clase estudiantes muy activos y otros que
nunca intervienen aunque sepan la
respuesta.” (Docente 4)

Clima de aula "El ambiente es aceptable pero hay
tensiones frecuentes entre algunos

grupos de estudiantes." (Docente 6)

6/6 docentes

4/6 docentes

Desigualdad en los niveles de
participacion, posiblemente
vinculada a baja autoeficacia y
confianza emocional.

El clima emocional del aula
presenta déficits que requieren
intervencion  especifica  en

habilidades sociales.

Nota. Elaboracion propia con base en el andlisis de contenido de las entrevistas diagnosticas.
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Figura 4

Red semantica diagnostica — Entrevistas docentes (Atlas.ti)

Falta de Ausencia de
ormacion docentd estratagias
digital digitales

PROBLEMATICA
scasa regulacié DIAGNOSTICADA

— EN AULA . - Conflictos
emocional interpersonales

estudiantil

Desmotivacién Bajo rendimiento
académica académico

Nota. Nodos en rojo indican categorias de riesgo o déficit identificadas. Elaboracion
propia.

La red semantica construida con Atlas.ti sobre el corpus de entrevistas diagnosticas revela
que la problemadtica central identificada por los docentes es multidimensional y sistémica. Los
nodos con mayor densidad son la falta de formacidén docente digital (n=16), la ansiedad y estrés
escolar (n=16) y la escasa regulacion emocional estudiantil (n=15), todos directamente conectados
con el nodo central de problematica diagnosticada en aula. Este patron confirma que el problema
no puede abordarse desde una sola dimension sino que requiere una estrategia integral que atienda
simultdneamente la dimension tecnologica, emocional y pedagogica, que es precisamente lo que

la propuesta del Capitulo IV busca articular.
3.5.3 Resultados de los Grupos Focales (Diagndostico)

Los grupos focales diagnodsticos se realizaron con 30 estudiantes seleccionados de manera
intencional (15 del GE y 15 del GC) durante la segunda semana del trabajo de campo. Las sesiones
exploraron las percepciones estudiantiles sobre su propia experiencia emocional en el aula, su

relacion con la tecnologia y sus expectativas frente al proceso de aprendizaje.



Tabla 13

Matriz de analisis diagnostico: grupos focales de estudiantes

Categoria Frecuencia Frecuencia Cita representativa Implicacion para la propuesta
diagnostica GE GC
Clases percibidas 80% 82% "A veces uno se aburre mucho La  metodologia tradiciona 1
como monotonas porque siempre es lo mismo: el predominante genera baja
profe explica, uno copiay ya." motivacion. La propuesta debe
(Est. 4) romper esa rutina con actividades
diversas y dindmicas.
Estrés por 73% 75% "Cuando hay examen me La  ansiedad evaluativa es
evaluaciones pongo muy nervioso y a veces generalizada. La propuesta debe
me bloqueo aunque haya incluir estrategias de evaluacid n
estudiado." (Est. 11) formativa con retroalimentacion no
amenazante.
Deseco de usar 88% 85% "Me gustaria que usaramos Disposicion  favorable a la
tecnologia en clase mas el celular para aprender, integracion tecnologica. Este capital
no solo para buscar cosas motivacional debe aprovecharse
sueltas." (Est. 7) desde ¢l inicio de la intervencion.
Pocas oportunidades 70% 72% "En clase no hay espacio para El aula no ofrece canales de
de expresion decir como uno se siente o qué expresion emocional. La propuesta
emocional le preocupa." (Est. 2) debe crear esos espacios mediante

recursos digitales especificos.
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Baja confianza en

capacidades propias

Trabajo en equipo

limitado

67%

63%

70%

65%

"Muchas veces no participo
porque me da pena
equivocarme delante de todos."
(Est. 14)

"Cuando nos ponen a trabajar
en grupo siempre terminan
haciendo todo los mismos."

(Est. 9)

La baja autoeficacia limita la
participacion. Se requieren
actividades que normalicen el error
como parte del aprendizaje.

Las habilidades colaborativas son
deficientes. La propuesta debe
incluir roles digitales rotativos y

evaluacion entre pares.

Nota. Elaboracion propia con base en el andlisis de contenido de los grupos focales diagnosticos.
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Figura 5

Red semantica grupos focales
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Nota. Nodo verde indica categoria de oportunidad. Rojo: déficit o riesgo percibido.

Elaboracion propia.

El hallazgo mas relevante de los grupos focales diagnosticos es la coexistencia de dos tipos
de categorias: déficits (clases monoétonas, estrés, baja confianza) y oportunidades (deseo de usar
tecnologia, disposicion al cambio). Esta coexistencia es estratégicamente valiosa porque indica
que los estudiantes no son resistentes al cambio sino que estan esperando que la institucion les
ofrezca experiencias de aprendizaje mas significativas. Como sefiala Seligman (2011) en su
modelo PERMA, el florecimiento humano se produce cuando el entorno provee condiciones que
permiten al individuo experimentar emociones positivas, compromiso y sentido de proposito,
condiciones que el diagndstico indica que actualmente no estan presentes de manera suficiente en

el aula de Foco Rojo.



3.5.4 Resultados de la Observacion Participante
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La observacion participante diagnostica se llevo a cabo durante las dos primeras semanas

del trabajo de campo, con dos sesiones de dos horas por semana en cada grupo, para un total de

ocho sesiones de observacion. Se emplearon fichas estructuradas con escala de cuatro niveles para

registrar cinco indicadores: participacion activa en clase, uso pedagodgico de tecnologia, trabajo

colaborativo, actitud positiva frente al aprendizaje y manifestaciones de bienestar emocional en el

aula.

Tabla 14

Resultados de la observacion participante diagnostica por indicador y grupo

Indicador GE GE GE GC GC GC Nivel
observado Seman Seman Promedi Seman Seman Promedi diagnostic
al a2 0 al a2 0 0

Participacion 56% 60% 58% 58% 62% 60% Moderado
activa en clase
Uso 52% 58% 55% 28% 32% 30% Bajo (GC)/
pedagogico de Bajo-mod.
tecnologia (GE)
Trabajo 50% 54% 52% 51% 55% 53% Moderado-
colaborativo bajo
entre
estudiantes
Actitud 54% 58% 56% 55% 59% 57% Moderado
positiva frente
al aprendizaje
Manifestacione 48% 52% 50% 49% 53% 51% Moderado-
s de bienestar bajo
emocional
Promedio 52% 56% 54% 48% 52% 50% Moderado-
general bajo

Nota. La diferencia enuso pedagogico de tecnologia refleja que el GE tenia algo de

experiencia previa con herramientas digitales mientras el GC practicamente no las empleaba.

Elaboracion propia.
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Figura 6

Diagnostico observacion participante: semanas 1-2 por indicador y grupo

80 1

= Grupo experimental
70 4 = Grupo control
60

3

Nivel de occurrenca (%]
-
o

30 4
20 4
10 4
0 E
Participacion Uso pedagogico Trabajo Actitud Bienestor
octiva o tecnologia colaborativo positiva perceptible

Nota. Elaboracion propia.

La observacion diagnostica confirma que ambos grupos parten de condiciones similares y
moderadamente bajas en todos los indicadores. El indicador con nivel mas bajo es el de
manifestaciones de bienestar emocional (50% GE, 51% GC), seguido por el trabajo colaborativo
(52% GE, 53% GC). La diferencia mas notable entre grupos en este momento diagnostico es el
uso pedagogico de tecnologia (55% GE vs. 30% GC), lo que refleja que el grupo experimenta |
tenia algo mas de experiencia previa con herramientas digitales aunque sin una estrategia
pedagogica estructurada. Esta diferencia inicial es coherente con los resultados de la encuesta y

refuerza la necesidad de la intervencion.



Tabla 15
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Registro de comportamientos observados mas frecuentes en el diagnostico

Comportamiento Grupo Frecuencia Descripcion e interpretacion
observado

Uso del celular para Ambos grupos Alta (>60% de Los estudiantes acceden a redes

redes sociales sesiones) sociales cuando el docente no

durante clase supervisa directamente. Confirma
la necesidad de acuerdos explicito s
de uso digital.

Retraimiento y no Ambos grupos Moderada (40— Un porcentaje significativo de

participacion 55%) estudiantes no participa

espontanea voluntariamente. Se vincula con
baja confianza y miedo al error
identificados en los grupos focales.

Conflictos menores GC Moderada (35—~ Tensiones interpersonales que

entre estudiantes principalmente  45%) interrumpen brevemente la
dindmica de clase. Confirma

Solicitud de
aclaracion al docente

antes de iniciar tareas

Entusiasmo  visible
ante actividades
novedosas

Ambos grupos

GE levemente

mayor

Alta (>65%)

Baja-moderada
(25-35%)

necesidad de intervenciéon en
habilidades sociales.

Los estudiantes dependen del
docente para iniciar actividades.
Indica bajo nivel de autonomia en el
aprendizaje, coincidiendo con los
datos de encuesta.

El entusiasmo ante lo nuevo es

limitado pero existe. Indica capital

motivacional que la propuesta
puede activar con estrategias
variadas.

Nota. Elaboracion propia con base en las fichas de observacion participante diagnoéstica.



3.5.5 Resultados del Andlisis Documental

El andlisis documental diagnostico se realizd sobre los registros académicos e
institucionales disponibles correspondientes al periodo inmediatamente anterior al inicio de la
investigacion. Se revisaron tres fuentes: el registro oficial de calificaciones del primer periodo

académico 2025, el registro de asistencia escolar del mismo periodo y los antecedentes de

participacion en plataformas digitales institucionales.

Calificaciones del periodo diagndstico

Tabla 16

Calificaciones promedio diagnosticas por drea académica y grupo

Area académica GE GE D.E. GC GC D.E. Nivel diagnoéstico
Media Media
Lengua Castellana 6.3 0.82 6.2 0.79 Bésico
Ciencias Sociales 6.5 0.77 6.4 0.75 Bésico
Etica y Valores 6.8 0.71 6.7 0.70 Basico-alto
Matematicas 5.9 0.91 5.8 0.88 Bésico-bajo
Ciencias Naturales 6.2 0.80 6.1 0.78 Bésico
Promedio general 6.34 0.80 6.24 0.78 Bésico

Nota. Escala 1-10. Nivel: Bajo (<5.0), Basico-bajo (5.0-6.0), Bésico (6.0-6.9), Basico-
alto (7.0-7.9), Alto (=8.0). Elaboracion propia.

Las calificaciones diagnosticas muestran que ambos grupos se encuentran en el nivel
basico de la escala institucional, con promedios de 6.34 (GE) y 6.24 (GC). Ningln érea supera el
nivel bésico-alto, y Matematicas presenta el promedio mas bajo en ambos grupos (5.9 y 5.8),
rozando el nivel basico-bajo. Esta situacion es coherente con los niveles moderados-bajos de
motivacion y autonomia en el aprendizaje identificados en la encuesta y los grupos focales. Los

resultados confirman que la intervencion debe apuntar no solo a mejorar el bienestar emocional

sino también a generar condiciones que se traduzcan en mejoras académicas medibles.
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Asistencia escolar diagndstica

Tabla 17

Tasa de asistencia escolar diagnostica por grupo

Periodo GE Tasa GCTasa  Diferencia Observacion

Primer periodo 2025 81% 80% +1 pp Grupos  equivalentes.

(antes de la intervencion) Ambos por debajo del
estindar  institucio nal
(90%)

Promedio de ausencias 2.3 dias 2.4 dias 0.1 dias Sin diferencia

injustificadas por significativa entre

estudiante grupos

Estudiantes con 7(23%) 6 (20%) 3 pp Porcentaje  bajo en

asistencia perfecta ambos grupos

Estudiantes conmasdeS 4 (13%) 5(17%) 4 pp Indica riesgo de

ausencias abandono en un

porcentaje de la muestra

Nota. pp: puntos porcentuales. Estandar institucional de asistencia: 90%. Elaboracion

propia.

Los datos de asistencia diagnostica revelan que ambos grupos presentan tasas por debajo
del estandar institucional del 90%, con un 81% en el GE y un 80% en el GC. Este hallazgo es
especialmente relevante porque la asistencia escolar es un indicador indirecto del nivel de
engagement o compromiso del estudiante con su proceso formativo, y valores por debajo del 90%
sugieren que una parte de la poblacion estudiantil no encuentra suficiente motivacion para asistir
regularmente. La presencia de estudiantes con mas de cinco ausencias en ambos grupos (13% en
el GE, 17% en el GC) indica ademas un riesgo real de desercion o rezago que la intervencion debe

atender de manera preventiva.



3.6 Redaccion de Resultados y Discusion.
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La triangulacion metodoldgica de los cinco instrumentos aplicados permite establecer

conclusiones so6lidas y coherentes sobre el impacto de la estrategia de aprendizaje con tecnologias

digitales en las tres variables dependientes del estudio. Como sefialan Creswell y Plano Clark

(2018), la triangulacion en disefios mixtos tiene como proposito contrastar los resultados de

multiples fuentes para identificar convergencias, divergencias y complementariedades que

enriquezcan la comprension del fendomeno estudiado.

Tabla 18

Matriz de triangulacion de resultados por variable dependiente y técnica de recoleccion

Variable Encuesta Entrevista  Grupos  Observacion  Analisis Convergen
s focales document cia
al
Educacié +36% en Docentes 80% GE +29 pp en Mejora en Alta: todos
n competenci  GE: reportod manifestacio  calificacion los
emociona  as mejora del mayor nes de es en Etica instrumento
1 emocionale clima confianza  bienestar y Valores s confirman
s GE vs emocional, emocional emocional (+1.3  pts mejora en
+5% GC mayor ; observable GE) educacion
tolerancia  expresion emocional
al error emocional del GE
como
categoria
emergente
Desempe +40% en Docentes 87% GE +29 pp en +1.4 ptsen Alta:
o motivacion  GE: mayor percibio participacion  calificacion convergenci
académic académica autonomia aprendizaj activa y es GE vs a total entre
0 percibida , e mas actitud +0.4 GC; instrumento
GE vs +4% participaci  significati  positiva +10 pp s sobre
GC on e Vo asistencia mejora
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iniciativa académica
en del GE
estudiantes

Bienestar +41% en Docentes 71% GE +14 pp en +10 pp en Alta: todos

integral  bienestar GE: reporto manifestacio  asistencia;  los
percibido reduccion  reducciéon  nes de crecimient instrumento
GEvs+4% de del estrés; bienestar o sostenido s confirman
GC conflictos, 83% emocional en mejora  en
mayor mayor observable en participaci  bienestar
satisfaccido motivacid  aula on digital integral del
n escolar n para GE

observable asistir

Nota. GE: grupo experimental. GC: grupo control. pp: puntos porcentuales. Elaboracion

propia.

Los resultados triangulados muestran convergencia total entre los cinco instrumentos en
las tres variables dependientes del estudio. Esta convergencia constituye evidencia empirica solida
para confirmar la hipétesis de investigacion: la estrategia de aprendizaje con el uso de tecnologias
digitales fortalecid la educacion emocional en relacion con el desempeiio académico y el bienestar
integral de los estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena
durante el periodo 2025-2026. Los resultados son coherentes con la evidencia de la literatura
reciente, en particular con los hallazgos de Colas-Bravo et al. (2021), quienes identificaron que la
autorregulacion, la competencia digital y el apoyo emocional percibido son los tres predictores
mas consistentes del rendimiento en entornos digitales, los tres elementos que esta investigac i6n
fortaleci6 de manera simultanea e integrada a través de la estrategia propuesta para la instituc i6n

educativa estudiada.
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Capitulo IV: Propuesta de Transformacion

La presente propuesta de transformacion surge como respuesta directa a los hallazgos del
diagnostico realizado en la Institucion Educativa Foco Rojo de Cartagena durante las dos primeras
semanas del trabajo de campo. El diagndstico evidencid que los estudiantes de educacion media
presentan niveles moderados-bajos de regulacion emocional y bienestar percibido, calificacio nes
en nivel basico, una asistencia por debajo del estandar institucional y un uso predominanteme nte
recreativo de la tecnologia. Frente a estas necesidades documentadas empiricamente, se disefia una
estrategia de aprendizaje con tecnologias digitales que articula de manera integrada la educacion
emocional, el desempefio académico y el bienestar integral de los estudiantes, respondiendo asi al

objetivo general de la investigacion y a las demandas reales de la comunidad educativa estudiada.

4.1 Nombre de la Propuesta de Transformacion

La propuesta se denomina: "Aprendo con Emocién Digital": Estrategia de aprendizaje con
tecnologias digitales para el fortalecimiento de la educacion emocional, el desempefio académico
y el bienestar integral de los estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa Foco Rojo

en Cartagena, 2025-2026.
4.2 Fundamentacion de la Propuesta de Transformacion

La fundamentacion de esta propuesta descansa en tres pilares articulados: la evidencia
empirica del diagnostico, los referentes tedricos del marco tedrico y la pertinencia contextual de la
institucion educativa. Estos tres pilares garantizan que la estrategia no sea una propuesta genérica
sino una respuesta situada, coherente y viable para la realidad especifica de los estudiantes de Foco

Rojo.
4.2.1 Fundamentacion Epistemologica

La propuesta se sustenta epistemoldgicamente en el enfoque constructivista social de
Vygotsky (1978), que concibe el aprendizaje como un proceso de construccion colectiva mediado
por herramientas culturales, entre las cuales las tecnologias digitales ocupan un lugar central en la

sociedad contemporanea. Desde esta perspectiva, las plataformas y recursos digitales no son
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simples transmisores de informacion sino instrumentos que amplian la zona de desarrollo préximo
del estudiante cuando estan pedagodgicamente mediados por el docente y enriquecidos por la
interaccion entre pares. El conectivismo de Siemens (2004) complementa este fundamento al
senalar que en la era digital el conocimiento reside en redes de conexiones, y que aprender implica
saber navegar, filtrar y articular informacion desde multiples fuentes, competencia que la estrategia

busca desarrollar de manera progresiva y estructurada.

En la dimensidn socioemocional, la propuesta se fundamenta en el modelo de competencias
emocionales de Bisquerra (2009), que define la educacion emocional como un proceso continuo y
permanente orientado al desarrollo de cinco competencias: conciencia emocional, regulacid n
emocional, autonomia emocional, competencias sociales y habilidades para la vida y el bienestar.
Estas cinco competencias constituyen el eje vertebrador del disefio de los médulos y sesiones de
la estrategia, garantizando que cada actividad propuesta tenga una intencionalidad emocional
explicita y no solo académica. Adicionalmente, el modelo RULER de Brackett et al. (2019) orienta
la secuencia didactica de las actividades emocionales: Reconocer, Entender, Nombrar, Expresar y

Regular las emociones, siguiendo una progresion que va de la conciencia ala accion.
4.2.2 Fundamentacion Pedagogica

Pedagogicamente, la propuesta adopta el modelo de aprendizaje hibrido sistematizado por
Graham (2006), que integra experiencias presenciales con recursos digitales para aprovechar las
fortalezas de ambas modalidades. Este modelo resulta especialmente pertinente para el contexto
de Foco Rojo porque reconoce que la tecnologia no reemplaza la interacciéon humana en el aula
sino que la complementa y enriquece cuando se emplea con intencion pedagdgica clara. La
gamificacion, el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje colaborativo digital son las
estrategias didacticas centrales de la propuesta, fundamentadas en los hallazgos de Basilotta -
Gomez-Pablos et al. (2022), quienes demostraron que estas estrategias mejoran significativame nte

la motivacion, la colaboracion y las competencias digitales en estudiantes de educacion secundaria.

La teoria de la autodeterminacién de Deci y Ryan (1985) orienta el disefio de las
condiciones motivacionales de la estrategia. Segun esta teoria, el aprendizaje mas significativo y

duradero ocurre cuando el estudiante percibe autonomia sobre su proceso, siente que es competente



&7

para afrontar los retos y experimenta vinculos relacionales positivos con sus pares y docentes. Las
tres condiciones que la estrategia busca crear deliberadamente en cada moddulo y sesion

planificada.
4.2.3 Fundamentacion Contextual

El diagndstico realizado en la Institucion Educativa Foco Rojo identificé ocho necesidades
de alta o media-alta urgencia que fundamentan la pertinencia contextual de esta propuesta. Las
mas relevantes son: el bajo nivel de regulacion emocional y bienestar percibido en ambos grupos,
el uso predominantemente recreativo de la tecnologia sin orientacion pedagdgica, la escasa
formacion docente en competencias digitales, la ausencia de espacios de expresion emocional en
el aula, las calificaciones en nivel basico con motivacion y autonomia bajas, y la asistencia por
debajo del estandar institucional. Cada uno de estos hallazgos tiene una respuesta especifica en
alguno de los seis modulos de la propuesta, lo que garantiza que la estrategia sea una intervenc i6n

pertinente y no un diseflo importado de otro contexto.

El contexto socioecondmico del barrio Olaya Herrera, caracterizado por la vulnerabil idad
y la desigualdad de acceso tecnologico documentada por Sunkel y Trucco (2022) y el Minister io
de Educacion Nacional (2023), impone una condicion de disefio fundamental: la estrategia debe
ser viable con los recursos realmente disponibles en la institucion y en los hogares de los
estudiantes. Por ello, todas las herramientas y plataformas seleccionadas son de acceso gratuito,
compatibles con dispositivos méviles de gama media-baja y funcionables con conexiones de

internet de velocidad moderada.
4.3 Objetivos de la Propuesta
4.3.1 Objetivo general

Implementar una estrategia pedagdgica denominada Aprendo con Emocion Digital, basada
en el uso de tecnologias digitales, que promueva el desarrollo de competencias socioemociona les,
mejore el desempeiio académico y fortalezca el bienestar integral de los estudiantes de educacion

media de la Institucion Educativa Foco Rojo en Cartagena durante el periodo 2025-2026.
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Objetivos especificos

Desarrollar en los estudiantes competencias de conciencia y regulacion emocional
mediante actividades digitales especificamente disefiadas para el contexto de Foco Rojo.
Mejorar el desempeiio académico de los estudiantes en las dreas trabajadas mediante el uso
de estrategias de gamificacion, aprendizaje basado en proyectos y recursos interactivos
digitales.

Fortalecer el bienestar integral estudiantil a través de la creacion de espacios digitales de
expresion emocional, colaboracion y apoyo entre pares.

Desarrollar las competencias digitales pedagdgicas de los docentes involucrados como
condicioén de sostenibilidad de la estrategia.

Generar una cultura de uso significativo y responsable de la tecnologia en el aula que

perdure mas alla del periodo de implementacion.

4.3.3 Destinatarios de la Propuesta

Tabla 19

Caracterizacion de los destinatarios de la propuesta

Destinatario Descripcion Rol en la propuesta Beneficio esperado
Estudiantes de 30 estudiantes de Participantes activos Mejora en educacion
educacion media grados 10° y 11° de los seis mdédulos emocional, desempeio
GE jornada mafana, de la estrategia académico y bienestar integral

IE Foco Rojo
Docentes del 3 docentes de las Implementadores y Desarrollo de competencias
grupo areas  trabajadas mediadores digitales y en educacion
experimental durante la pedagbdgicos de la emocional

intervencion estrategia
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Directivos

institucionales

Familias

estudiantes

Psicologo escolar 1 profesional de

apoyo

institucional

Rector y
coordinadores de

la IE Foco Rojo

Acudientes del

grupo

experimental

de los

Coformador en los
modulos de
educacion emocional

y bienestar

Facilitadores

institucionales de la

implementacion
Participantes del
componente de
acompafnamiento
familiar

Articulacion entre la
intervencion pedagogica y el

acompafiamiento psicosocial

Insumos para la toma de
decisiones pedagogicas y de

politica institucional

Mayor  comprension  del

proceso emocional y

académico de sus hijos

Nota. El grupo control no participa en la implementacion de la propuesta pero si en la

fase de evaluacion comparativa. Elaboracion propia.
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Tabla 20
Recursos tecnologicos y pedagogicos de la propuesta
Recurso Tipo Funcion pedagogica Modulo(s) en que se Acceso
usa
Google Classroom Plataforma Gestion de actividades, entrega de Todos los modulos Gratuito, requiere
educativa tareas, comunicacion  docente- cuenta Google
estudiante
Kahoot App de Evaluacion  formativa  ladica, Modulos 1,2, 3 Gratuito version basica
gamificacion activaciéon emocional y repaso de
contenidos
Mentimeter App interactiva Diagnostico  emocional  rapido, Modulos 2, 4, 5 Gratuito version basica
encuestas de bienestar, lluvia de
ideas colectiva
Padlet Muro digital Diario emocional digital grupal, Modulos 2, 3, 5 Gratuito version basica

Canva Educacion

colaborativo

Herramienta

diseflo

de

portafolio de aprendizaje, galeria de
proyectos

Creacion de infografias
emocionales,  presentaciones Yy

contenidos multimedia

Mobdulos 3, 4, 6

Gratuito para

educacion
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YouTube Educativo Plataforma
video
Google Forms Formularios

digitales

WhatsApp Educativo Mensajeria

Celulares y tablets Hardware

institucionales

de

Videos motivacionales, tutoriales de Modulos 2, 5
mindfulness, recursos audiovisuales

Autoevaluaciones emocionales, Modulos 2,4, 5,6
encuestas de bienestar, instrume ntos

de evaluacion

Canal de comunicacion secundario Todos los modulos
para envio de recursos |y

seguimiento familiar

Acceso a todas las plataformas y Todos los modulos

recursos digitales de la estrategia

QGratuito

Gratuito

Gratuito, ampliame nte

disponible

Disponibles en

institucion

Nota. Todos los recursos fueron seleccionados por ser gratuitos, compatibles con dispositivos moviles y disponibles con conexion

basica a internet. Elaboracién propia.
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4.4 Estructura de la Propuesta de Transformacion

La estrategia Aprendo con Emocion Digital se organiza en seis modulos tematicos que se
implementan de manera progresiva a lo largo de las ocho semanas de intervencion (semanas 3 a
10 del trabajo de campo). Cada mddulo articula una dimension de la educacion emocional con
contenidos académicos especificos y con el uso de herramientas digitales concretas. Todos los
modulos siguen la misma estructura didactica interna: apertura emocional, desarrollo académico -

digital, cierre reflexivo y evaluacion formativa.

Figura 7

Estructura general de la estrategia Aprendo con Emocion Digital — IE Foco Rojo

MODULO 2 = =
fducaridn "
Emocional
Digital P - S0
MODULO 3 WODULD 3
Aproplacken Ap
Digitsl Colaborstivn

ESTRATEGIA
INTEGRAL
Foco Rojo

MODULD 4
Astenamis y
Autormagulacicn

MODULD 3
Bremeatar
integral

Nota. Elaboracion propia.



Figura 8
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Fases de implementacion de la estrategia de aprendizaje

FASE 1

Diagnostico
Semanas 1-2

FASE 2
Apropiacion
tecnologica
Semanas 34

FASE 3
Implementacion
pedagogica
Semanas 5-8

FASE 4
Consolidacion
SEMmanas 9-10

EVALUACION
FINAL

Dorachin tutal: L0 semanas | Modalidad: peasendidl con apoys digital | £ Foca Rejo MR5-026

Nota. Elaboracion propia.

4.4.1 Modulo 1: Apropiacion Tecnologica con Propdsito Pedagogico

Tabla 21

Estructura del Modulo 1: Apropiacion Tecnologica con Proposito Pedagogico

FElemento

Descripcion

Titulo del modulo

Competencia
emocional
trabajada
Duracion
Objetivo del
modulo
Area  académica
articulada
Herramientas
digitales

Criterios de

evaluacion

Apropiacion Tecnoldgica con Propdsito Pedagdgico: del uso recreativo
al aprendizaje significativo
Conciencia emocional: reconocer como me siento frente al aprendizaje

digital

2 semanas (semanas 3 y 4 de implementacion), 4 sesiones de 2 horas cada
una

Desarrollar en los estudiantes las competencias digitales basicas
necesarias para participar en la estrategia, reorientando el uso de sus
dispositivos hacia el aprendizaje significativo

Lengua Castellana: comprension lectora y produccion textual en
entornos digitales

Google Classroom, Kahoot, Mentimeter, Google Forms

Participacion en las actividades de la plataforma, completitud de las

tareas asignadas, autoevaluacion de bienestar digital

Nota. Elaboracion propia.



Sesiones del Modulo 1

Tabla 22
Plan de sesiones del Modulo 1
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Sesion Titulo Actividad de Desarrollo Cierre reflexivo Recurso digital
apertura emocional académico-digital
Sesion 1 (Como me siento Mentimeter: nube de Introduccion a Google Diario emocional en Mentimeter, Google
con la palabras sobre Classroom: Padlet: ;como me Classroom, Padlet
tecnologia? emociones al usar el configuracion de perfil, senti hoy usando
celular en clase exploracion de la tecnologia para
plataforma y primer aprender?
ejercicio de
comprension  lectora
digital
Sesion 2 Del celular al Kahoot diagnéstico: Diferenciacion  entre Google Forms: Kahoot, Google
aprendizaje (para qué uso mi uso recreativo y uso autoevaluacion de la Classroom, Google
celular? Reflexi6 n pedagdgico. Acuerdo sesion y compromiso Forms

sobre tipos de uso

de convivencia digita |
del grupo. Primer texto
de Lengua Castellana

en Classroom

personal con el uso

digital
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Sesion 3

Sesion 4

Exploro y creo

digitalmente

Soy competente

digitalmente

Video motivacio nal
de 3 minutos sobre
jovenes que usaron
tecnologia para

cambiar su realidad

Mentimeter:
termometro
emocional de inicio.
(Como llego hoy a

clase?

Creacion en Canva de
una infografia sobre un
tema de  Lengua
Castellana elegido por

el estudiante. Trabajo

por parejas
Kahoot de
consolidacion de

competencias digita les
basicas. Produccion de
un texto argumenta t ivo
corto en Google Docs
sobre el wvalor del

aprendizaje digital

Presentacion en 2
minutos de las
infografias.
Retroalimentacion
entre pares usando
escala de emojis
Portafolio digital en
Padlet: cada
estudiante publica su

mejor produccion del

modulo con  una
reflexion sobre su
aprendizaje

Canva

Educacion,

Google Classroom

Kahoot,
Docs, Padlet

Google

Nota. Cada sesion tiene una duracion de 2 horas. Elaboracion propia.
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4.4.2 Modulo 2: Educacion Emocional Digital

Tabla 23

Estructura del Médulo 2: Educacion Emocional Digital

Elemento

Descripcion

Titulo del modulo

Competencia
emocional
trabajada
Duracion
Objetivo del
modulo
Area  académica
articulada
Herramientas
digitales

Criterios de

evaluacion

Educacion Emocional Digital: reconozco, entiendo y gestiono mis
emociones con apoyo tecnoldgico
Regulacion emocional y conciencia emocional (modelo RULER de

Brackett et al., 2019)

2 semanas (semanas 5y 6), 4 sesiones de 2 horas cada una

Desarrollar en los estudiantes habilidades de reconocimie nto,
comprension y regulacion de sus emociones mediante el uso de recursos
digitales especificamente disefiados para la educaciéon emocional

Etica y Valores: educacién socioemocional y convivencia escolar

Padlet (diario emocional), Google Forms (escala de bienestar), YouTube
(mindfulness), Mentimeter
sistematico del diario emocional,

Registro participacion en las

actividades de reflexion, autoevaluacion de competencias emocionales

Nota. Elaboracion propia.



Tabla 24

Plan de sesiones del Modulo 2
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Sesion Titulo Apertura Desarrollo Cierre reflexivo Recurso digital
emocional académico-digital
Sesion 5 (Qué siento ypor Rueda de las Explicacion del Primera entrada del Mentimeter, Google
qué? emociones en modelo RULER. diario emociona 1 Classroom, Padlet
Mentimeter:  los Lectura de caso: un digital en Padlet: ;qué
estudiantes estudiante que no sabe emocion predominé en
identifican qué manejar sus mi hoy y qué la
emocion sienten al  emociones. Analisis  gener6?
inicio delaclase y grupal en Google
la ubican en la Classroom.
rueda Produccion  escrita
individual: ;qué haria
yo en su lugar?
Sesion 6 Aprendo a Ejercicio de Estrategias de Compartir en el muro YouTube, Google
calmarme respiracion guiada regulacion emocional: Padlet los carteles Forms, Canva, Padlet
con video de identificacion de personales.
mindfulness de 5 propias sefiales de Retroalimentacion
minutos estrés. Creacion en afectiva entre pares

(YouTube).

Canva de un cartel
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Sesion 7

Sesion 8

Mi historia

emocional

El termdmetro del

bienestar

Registro en
Google  Forms:
(cOmo me siento
antes y después de
la respiracion?
Kahoot

emocional:
situaciones
escolares y como
me afectan.
Reflexion

colectiva sobre los

resultados

Google Forms:
escala de bienestar
percibido al inic i0
de la sesion (5
preguntas

rapidas).

personal con 3

estrategias de
regulacion que el
estudiante se

compromete a usar
Creacion de una linea
de tiempo emocional
digital en Canva:
momentos
significativos del afio
escolar y cémo los
vivi emocionalmente.
Conexion con los
contenidos de Etica y
Valores sobre
identidad personal
Analisis colectivo de
los resultados del
termometro: ,qué
afecta nuestro
bienestar en el

colegio? (Qué

Presentacion Kahoot, Canva,

voluntaria de lineas de Google Classroom
tiempo. El docente
modela abriendo
primero su propia linea

de tiempo

Publicacion del Google
decédlogo en el muro Google Docs, Padlet

Padlet del

Forms,

grupo.
Compromiso colectivo

digital
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Visualizacion podemos  cambiar?

colectiva de los Produccion

resultados colaborativa en
Google Docs de un
decéalogo de bienestar

del grupo

Nota. Elaboracion propia.
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4.4.3 Modulo 3: Aprendizaje Colaborativo Digital

Tabla 25

Estructura del Modulo 3: Aprendizaje Colaborativo Digital

Elemento

Descripcion

Titulo del modulo

Competencia
emocional
trabajada

Duracion

Objetivo del

modulo

Area académica
articulada
Herramientas
digitales

Criterios de

evaluacion

Aprendizaje Colaborativo Digital: construimos conocimiento juntos con
tecnologia
Competencias sociales: empatia, comunicacién asertiva, trabajo en

equipo y resolucion pacifica de conflictos

2 semanas (semanas 5y 6 en paralelo con modulo 2), 4 sesiones de 2
horas

Fortalecer las habilidades de trabajo colaborativo y las competencias
sociales de los estudiantes mediante proyectos digitales grupales que
requieran comunicacion, negociacion y responsabilidad compartida

Ciencias Sociales: convivencia, ciudadania y derechos

Google Slides colaborativo, Padlet, Canva grupal, Google Classroom

Calidad de la colaboracion (roles cumplidos), calidad del producto final,

coevaluacion entre integrantes del grupo

Nota. Elaboracion propia.



Tabla 26

Plan de sesiones del Modulo 3
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Sesion Titulo Apertura Desarrollo Cierre reflexivo Recurso digital
emocional académico-digital
Sesion 9 Equipos digitales Dinémica de Conformacion de Acuerdo detrabajodel Google
formacion de equipos de 5 equipo en Google Classroom,
equipos por afinidad integrantes con roles Docs: compromisos, Google Docs
emocional: cada rotativos: moderador, fechas y
estudiante elige un cronometrador, responsabilidades
emoji que representa relator, disefiador y
como se siente hoy y verificador.
se agrupa  con Asignacion de
quienes eligieron proyecto colaborativo
emojis similares en Google Classroom:
investigar un problema
social del barrio Olaya
Herrera y proponer
una solucioén
Sesion 10 Investigamos juntos Mentimeter:  ;qué Sesion de Revision de avances Google
emocion me genera investigacion en Google Classroom. Classroom,
trabajar en equipo? colaborativa: los Mentimeter
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Sesion 11

Creamos

propuesta

nuestra

Reflexion sobre
fortalezas y
dificultades del

trabajo grupal

Video corto de 3

minutos sobre
jovenes que
transformaron su
comunidad.

Reflexion: ;qué nos

inspira de ellos?

equipos buscan
informacion sobre su
problema social
asignado usando
recursos  digita les
supervisados. El
docente facilita el
proceso y media los
conflictos que emerjan
Los equipos disefian
su  propuesta  de
solucion en Google

Slides colaborativo y

en Canva: incluye
diagnostico del
problema, propuesta

de  solucion  con
argumentos de
Ciencias Sociales y

plan de accion bésico

Retroalimentacion del

docente a cada equipo

Revision entre
equipos: cada equipo
presenta en 5 minutos
su avance al grupo y
recibe

retroalimentacion

Google Slides,
Canva, Google
Classroom




103

Sesion 12 Compartimos y Termoémetro Presentacion final de Coevaluacion: cada Google Slides,
celebramos emocional de inicio: los proyectos integrante evalia la Google Forms,
(como me siento colaborativos. Cada contribucion de sus Canva
antes de presentar equipo expone 10 compafieros en una
ante el grupo? minutos. El grupo yel escala del 1 al 5.

docente ofrecen
retroalimentacion

usando una ruabrica
digital en  Google

Forms

Reflexion final: ;qué
aprendi de trabajar con

otros?

Nota. Elaboracion propia.
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4.4.4 Modulo 4: Autonomiay Autorregulacion del Aprendizaje

Tabla 27

Estructura del Modulo 4: Autonomia y Autorregulacion del Aprendizaje

Elemento

Descripcion

Titulo del modulo

Competencia
emocional
trabajada
Duracion
Objetivo del
modulo
Area  académica
articulada
Herramientas
digitales

Criterios de

evaluacion

Autonomia y Autorregulacion: soy el gestor de mi propio aprendizaje
digital
Autonomia emocional: autoeficacia, resiliencia ante el fracaso y

pensamiento positivo

Transversal a semanas 5—8, con 2 sesiones especificas de 2 horas
Desarrollar en los estudiantes la capacidad de planificar, monitorear y
evaluar su propio proceso de aprendizaje con apoyo de herramie ntas
digitales, fortaleciendo la autoeficacia y laresiliencia académica

Todas las areas: metacognicion y estrategias de aprendizaje

Google Forms (autoevaluacion), Padlet (portafolio), Google Classroom
(seguimiento de tareas)
Completitud y reflexividad del portafolio digital, calidad de las

autoevaluaciones, evolucion en la autonomia observada por el docente

Nota. Elaboracion propia.



Tabla 28

Plan de sesiones del Modulo 4
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Sesion Titulo Apertura emocional Desarrollo Cierre reflexivo Recurso digital
académico-digital
Sesion 13 Mi  mapa de Mentimeter: jen qué Disefio en Canva del Publicacion del mapa Mentimeter, Canva,
aprendizaje soy bueno mapa personal de en el portafolio Padlet
aprendiendo?  ;Qué aprendizaje: digital Padlet.
me cuesta mas? fortalezas, areas de Reflexion escrita:
Visualizacion mejora, estrategias [;qué me propongo
colectiva de fortalezas que me funcionan y cambiar en la forma
y dificultades del metas del periodo. en que estudio?
grupo Cada estudiante
trabaja
individualmente con
acompaiamiento del
docente
Sesion 14 Aprendo del error Kahoot sobre Andlisis de casos Lectura voluntaria de Kahoot, Google
situaciones de fracaso reales de personas cartas. El docente lee Docs, Google
escolar: (cOmo que convirtieron sus la  propia como Classroom
reaccionas cuando te fracasos en modelo de

va mal en wuna

aprendizaje.
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evaluacion? Produccion  escrita vulnerabilidad

Reflexion sobre la en Google Docs: pedagogica

relacion entre carta a mi yo futuro
emocion y error sobre lo que estoy
aprendiendo a

superar.  Conexién
con contenidos de
Etica y Valores
sobre proyecto de

vida

Nota. Elaboracion propia.
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4.4.5 Modulo 5: Bienestar Integral y Gestion del Estrés

Tabla 29

Estructura del Modulo 5: Bienestar Integral y Gestion del Estrés

Elemento

Descripcion

Titulo del modulo

Competencia
emocional
trabajada
Duracion
Objetivo del

modulo

Area académica
articulada
Herramientas
digitales

Criterios de

evaluacion

Bienestar Integral: gestiono mi estrés y cuido mi salud emocional con
herramientas digitales
Habilidades para la vida y el bienestar: gestion del estrés, cuidado de la

salud mental, bisqueda de ayuda

Transversal a semanas 7—8, con 2 sesiones especificas de 2 horas
Proveer a los estudiantes estrategias concretas y herramientas digita les
para gestionar el estrés académico, fortalecer su bienestar emocional y
desarrollar habitos de autocuidado que se sostengan mas alla de la
intervencion

Educacion Fisica y Salud: salud mental y bienestar integral

YouTube (mindfulness y técnicas de relajacion), Google Forms (escala
de bienestar), Padlet (espacio de apoyo emocional)

Aplicacion de al menos una técnica de bienestar en situaciones reales
reportada en el diario emocional, evolucién en la escala de bienestar

percibido

Nota. El psicologo escolar colidera las sesiones de este modulo junto con el docente.

Elaboracion propia.



Tabla 30

Plan de sesiones del Modulo 5
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Sesion Titulo Apertura Desarrollo académico-digital Cierre reflexivo Recurso digital
emocional
Sesion 15 Mi bienestar  Google Forms: EIl psicologo escolar explica Padlet de bienestar: Google Forms,
importa escala de bienestar qué es el bienestar integral y espacio seguro donde Canva, Padlet
percibido (10 cudles son sus sefiales de alerta. los estudiantes
items). Los estudiantes crean en Canva pueden dejar
Visualizacion un semaforo del bienestar mensajes de apoyo
colectiva de los personal: verde (estoy bien), andnimos a  sus
resultados y amarillo (necesito apoyo), rojo companeros
reflexion:  ;como (necesito  ayuda  urgente).
estamos como Generacion de ruta de apoyo
grupo? institucional
Sesion 16 Técnicas Ejercicio de Presentacion de cuatro técnicas Publicacion de YouTube, Google
para el mindfulness de 8 de  gestion del  estrés tarjetas en el Forms, Canva,
estrés minutos con video académico: respiracion 4-7-8, portafolio digita 1. Padlet

de YouTube.
Registro
antes/después en

Google Forms:

técnica de grounding 5-4-3-2-

1, reencuadre cognitivo Yy

actividad fisica breve. Los

estudiantes  practican cada

Compromiso  grupal
de usar las técnicas

antes de evaluaciones
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(como cambid mi técnica y eligen la que mas les

nivel de estrés?

funciona. Diseflo en Canva de
una tarjeta de emergencia
emocional con su técnica

elegida

Nota. Elaboracion propia.
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4.4.6 Modulo 6: Evaluacion Formativa Digital y Consolidacion

Tabla 31

Estructura del Médulo 6: Evaluacion Formativa Digital y Consolidacion

Elemento

Descripcion

Titulo del modulo

Competencia
emocional
trabajada
Duracion
Objetivo del

modulo

Area académica
articulada
Herramientas
digitales

Criterios de

evaluacion

Evaluacion Formativa Digital: reconozco mi crecimiento y proyecto mi
futuro
Conciencia emocional avanzada: reconocimiento del propio crecimiento,

gratitud y proyeccion positiva

2 semanas (semanas 9y 10), 4 sesiones de 2 horas

Consolidar los aprendizajes académicos y emocionales de la estrategia
mediante la evaluacién formativa digital, la reflexion metacognitiva y la
celebracion del crecimiento personal y grupal

Todas las 4areas: metacognicion, proyecto de vida y sintesis de
aprendizajes

Google Forms (postest), Padlet (portafolio final), Canva (producto fina 1),
Kahoot (evaluacion final gamificada)

Calidad y reflexividad del portafolio final, resultados del postest,

autoevaluacion final del proceso

Nota. Este modulo incluye la aplicacion del postest que constituye la evaluacion de la

propuesta. Elaboracion propia.



Tabla 32

Plan de sesiones del Modulo 6
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Sesion Titulo Apertura emocional Desarrollo académico- Cierre reflexivo Recurso digital
digital
Sesiéon 17  Revisito  mi Revision del diario Construccion del portafolio Compartir en el grupo  Google Forms,
camino emocional digital final digital en Padlet: el momento mas Padlet, Google
completo: los seleccion de las tres mejores  significativo de la Classroom
estudiantes leen sus producciones del proceso estrategia. El docente
entradas desde la sesidn con justificacion escrita de registra en Google
1 y registran en Google por qué las eligieron y qué Classroom
Forms los cambios que aprendieron con cada una
perciben en si mismos
Sesion 18  Mi  producto Mentimeter: (qué Creacion del producto final Presentacion Mentimeter,
final emocion siento al ver individual en Canva: una voluntaria de Canva, Google
todo lo que hice en estas  presentacion de 5 productos finales al Classroom
semanas? diapositivas  titulada Mi grupo

crecimiento emocional y

académico que incluye
quién era al inicio, qué
aprendi, como cambié, qué

me llevo para la vida y cual
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Sesion 19

Sesion 20

Evaluacion

final (Postest)

Celebracion 'y

proyeccion

Termometro emociona I
de inicio en Mentimete r.
Breve  ejercicio  de
respiracion para centrar

la atencidon

Video de cierre con
imagenes y
producciones del grupo a
lo largo de las 10
semanas. Reaccion

emocional espontanea

es mi meta para el proximo

periodo

Aplicacion  del  postest:
encuesta estructurada
completa (30 items) en

Google Forms. Evaluac i6n
final gamificada de
contenidos académicos en
Kahoot. Entrevistas breves
de cierre con docentes

cada

Feria digital:

estudiante  presenta  su

portafolio a los demas

grupos  invitados.  Los
directivos y el psicélogo
escolar participan como
publico. Entrega de

reconocimientos simbolicos

digitales en Canva

Google

cierre;

estrategia

cambiaria?

Forms
Lqué

llevaria de

de
me
esta

qué

Compromiso  grupal

digital: carta colectiva

al proximo grupo que

usara la estrategia con

consejos

aprendizajes

y

Google Forms,
Kahoot,
Mentimeter

Canva, Padlet,

Google Classroom

Nota. La sesion 19 corresponde a la fase de evaluacion de la propuesta descrita en el apartado 4.3. Elaboracion propia.
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4.4.7 Componente de Formacion Docente

La formaciéon docente es una condicion estructural de viabilidad de la propuesta. Sin
docentes con competencias digitales y en educacién emocional, la estrategia no puede
implementarse con la calidad pedagogica requerida. Por ello, se disefia un plan de formacion

paralelo ala implementacién de los modulos estudiantiles.

Tabla 33

Plan de formacion docente para la implementacion de la estrategia

Sesion Contenido Duracion Modalidad Responsable
formativa
Taller 1 Uso pedagogico de 3 horas Presencial con Coordinador TIC
(Semana 2) Google Classroom, préctica institucional

Kahoot y Mentimeter:
configuracion, disefio
de  actividades vy

evaluacion  formativa

digital
Taller 2 Educacion emocional 3 horas Presencial con Psicologo escolar
(Semana3) en el aula: modelo practica

RULER, diseno de

actividades de

conciencia y

regulacion emocional
Taller 3 Aprendizaje 2 horas Virtual Docente lider de
(Semana 5) colaborativo  digital: sincrénico la estrategia

disefio de proyectos

con roles digita Ies,

rabricas de

coevaluacion
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Taller 4 Bienestar docente 'y

(Semana 7)

Taller 5

(Semana 9)

gestion  del  estrés:
cuidado emocional del
educador como
condicion del bienestar
estudiantil

Sistematizacion y

evaluacion de la

experiencia: cOmo
documentar y
comunicar los

resultados de wuna

innovacion pedagogica

2 horas Presencial Psicologo escolar
2 horas Presencial Investigador
principal

Nota. Elaboracion propia.



4.4.8 Componente de Participacion Familiar

Tabla 34

Plan de participacion familiar en la estrategia

Actividad Semana Proposito Modalidad Recurso
Reunion Semana 2 Presentar la estrategia alas familias, explicar Presencial Presentacion en Canva,
informativa de su proposito y resolver dudas sobre el uso de folleto digital en
inicio tecnologia con fines académicos WhatsApp
Taller de Semana 5  Orientar a las familias sobre como apoyarel Presencial con Google Forms de
acompaiamiento en uso pedagogico del celular en el hogar y recursos seguimiento, video
casa cémo acompadar el bienestar emocional de digitales tutorial en YouTube

sus hijos
Espacio de Semana 8 Compartir los avances de los estudiantes a Presencial Padlet con portafolios,
retroalimentacion través de sus portafolios digitales e invitar a Google Classroom
familiar las familias a conocer los productos de sus

hijos
Cierre y proyeccion Semana 10 Celebrar los logros de los estudiantes con sus Presencial Feria digital, productos

familiar

familias y establecer compromisos de
continuidad del acompafiamiento emociona |

y digital en casa

en Canva

Nota. Elaboracion propia.
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4.4.9 Cronograma General de la Propuesta 2025-2026

Figura 9

Cronograma de implementacion de la propuesta 2025-2026

AR 2025 ’ ANO 2026

Ene | Feb | Mar | Mar | Jun | Jul | Ago | Oct | Nov| Di | Ene | Feb | Mer | Mar | Jun | Jul | Ago | 0et | Nov | Dic

'3 0 l X T 3 £ 3 5 3

Disefio y Planificacion
(Ter Semestre 2025)

Piloto
(2do Semestre 2025)

Expansion
(1er Semestre 2026)

Evaluacion y Continuidad
(2do Semestre 2026)

Evalsscidny Continuicad 9
Evaluacion final. sstematizacion, propeesta de confinudad

Neta: Cada semestre incluye fases de piznificacion, imp'ementacidn, monitores ¥ tetroalimentacidn,

Nota. Elaboracion propia.



Tabla 35

Cronograma detallado de implementacion de la propuesta 2025-2026
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Periodo Fase Actividades principales Responsables Indicadores de
avance
ler Semestre Diagnostico,  diseno e Aplicacion del diagndst ico. Investigador principa 1, 60 estudiante s
2025 (Semanas implementacion piloto Capacitacion docente docentes GE, psicologo diagnosticados. 3
1-10) (talleres 1-3). escolar docentes capacitados.
Implementacion de los 6 20 sesiones
modulos con el grupo implementadas.
experimental. Aplicacid n Postest aplicado
del postest
2do Semestre Sistematizacion y ajuste de  Analisis de resultados del Directivos, docentes, Informe de resultados
2025 (Ajuste y lapropuesta piloto. Ajuste de modulos investigador del piloto. Plan de
expansion segun evidencia. Inicio de ajuste  documentado.
inicial) expansion a otros grupos de Al menos 2 grupos
educacion media. adicionales inicia ndo
Capacitacion docente la estrategia
(talleres 4-5)
ler Semestre Implementacion ampliada  Implementacion de la Todos los docentes de 100% de los grupos de
2026 (Expansion) estrategia ajustada en todala educacion media, educacion media

educacion media. Monitoreo

continuo con fichas de

psicologo, directivos

participando. Datos de
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2do Semestre
2026 (Evaluacion

y continuidad)

Evaluacion

sostenibilidad

final

observacion. Seguimie nto
de indicadores de bienestar y

desempeiio

y Evaluacion final de impacto

de la estrategia ampliada.
Sistematizacion de la
experiencia. Disefio del plan
de continuidad institucional.
Socializacion de resultados

con la comunidad educativa

Investigador, directivos,

docentes

seguimiento

sistematizados

Informe  final de
evaluacion. Plan de
continuidad

institucional aprobado.
Socializacion realizada
con comunid ad

educativa

Nota. Elaboracion propia.
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4.5 Valoracion, Evaluacion y Validacion de la Propuesta de Transformacion

La evaluacion de la propuesta Aprendo con Emocion Digital se concibe como un proceso
integral, continuo y participativo que opera en tres niveles: la validacion previa por juicio de
expertos, la evaluacion durante la implementacion mediante seguimiento formativo, y la
evaluacion final mediante la aplicacion del postest y el andlisis comparativo con el diagndstico.
Esta triple perspectiva evaluativa garantiza tanto la calidad del disefio de la propuesta como la

evidencia de su impacto sobre las variables del estudio.
4.5.1 Validacion por Juicio de Expertos

Antes de su implementacion, la propuesta fue sometida a validacion por juicio de tres
expertos con formacidn y experiencia en las areas de tecnologia educativa, educacion emocional
e investigacion educativa. Cada experto evaluo la propuesta de manera independiente utiliza ndo

una rubrica de valoracién con cinco criterios y escalade 1 a 5.

Tabla 36

Rubrica de validacion por juicio de expertos de la propuesta

Criterio de valoracion Experto Experto Experto Promedio Nivel
1 2 3

Pertinencia con el contexto 4.8 4.7 4.9 4.8 Muy alto
de la IE Foco Rojo
Coherencia interna entre 4.7 4.8 4.6 4.7 Muy alto
objetivos, modulos y
actividades
Viabilidad pedagégica con 4.6 4.7 4.8 4.7 Muy alto
los recursos disponibles
Suficiencia y profundidad 4.8 4.7 4.9 4.8 Muy alto
de los modulos disefiados
Innovacién pedagogica y 4.9 4.8 4.7 4.8 Muy alto
pertinencia socioemocional
Promedio general 4.76 4.74 4.78 4.76 Muy alto

Nota. Escala: 1=Muy bajo, 2=Bajo, 3=Moderado, 4=Alto, 5=Muy alto. Elaboracion

propia.



120

Figura 10
Resultados de la validacion por juicio de expertos de la propuesta
5.25 1
5.00 1
@
~ 4.75 1
n
©
g as01
c
<
2 4.25 1
2
c
€ 4.00
-~ Promedio
s Experto 1
3.75 === Experto 2
=== Experto 3
3.50 - —
Pertinencia Coherencia Viabididad Suficiencia Innavacion
con el contexto nterna pedagogica de ios médulos pedagigica
Nota. Elaboracion propia.
Tabla 37

Observaciones y ajustes realizados a partir del juicio de expertos

Experto

Observacion planteada

Ajuste realizado en la propuesta

Experto 1
(Tecnologia

educativa)

Experto 2
(Educacion

emocional)

Experto 3
(Investigacion

educativa)

Sugirié incluir un protocolo explic ito
de uso responsable de la tecnologia
desde la sesion 1 para prevenir
distracciones

Recomend6 incorporar al psicdlogo
escolar como co-lider del mddulo de
bienestar y no solo como recurso de
apoyo

Sefial6 la necesidad de un componente
de participacion familiar explic ito
como variable de contexto que incide

en el bienestar estudiantil

Se afiadid en la sesion 2 del Modulo 1
el disefio participativo del acuerdo de
convivencia digital del grupo como
actividad central

Se rediseid el Modulo 5 para que el
co-lidere las

psicologo  escolar

sesiones junto con el docente de aula
Se diseid6 el componente de
participacion familiar con cuatro

actividades especificas a lo largo de la

implementacion

Nota. Elaboracion propia con base en los informes de validacion de los expertos.
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El promedio general de validacion de 4.76 sobre 5.0 indica un nivel muy alto de
pertinencia, coherencia y viabilidad de la propuesta seglin el criterio de los expertos. Los ajustes
realizados a partir de sus observaciones fortalecieron tres aspectos criticos de la estrategia: la
regulacion del uso digital, la articulacion con el psicologo escolar y la participacion de las familias,
todos elementos que el diagndstico habia identificado como condiciones necesarias para el éxito

de la intervencion.
4.5.2 Evaluacion Formativa Durante la Implementacion

Durante las ocho semanas de implementacion se aplicaron mecanismos de evaluacio n
formativa continua que permitieron monitorear el desarrollo de la estrategia y realizar ajustes en
tiempo real. Estos mecanismos incluyeron observaciones semanales con fichas estructuradas,
revision semanal de los registros de participacion en las plataformas digitales, sesiones de
retroalimentacion entre docentes al final de cada semana y revision del diario emocional digital de

los estudiantes en Padlet.
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Tabla 38

Mecanismos de evaluacion formativa durante la implementacion

Mecanismo

Frecuencia

Instrumento

Responsable

Uso de los resultados

Observacion

participante en aula

2 sesiones/semana

Ficha de observacion

con escala 4 niveles

Investigador principal

Ajuste de actividades en

la siguiente sesion

Revision de participacion Semanal Reporte automatico de Docente implementador  Identificacion de

en plataformas Google Classroom estudiantes con baja
participacion para
acompafiamiento
individual

Termoémetro emocional Alinicio decadasesion Mentimeter o Google Docente implementador ~ Ajuste del tono y ritmo

digital Forms (3 items) de la sesion segtn estado
emocional del grupo

Revision  del  diario Semanal Padlet del grupo Investigador Identificacion de senales

emocional psicologo de malestar emocional
que requieran
intervencion

Reunion de Alfinal de cadasemana Registro en Google Investigador ydocentes Ajuste de laplanificacion

retroalimentacion Docs compartido semanal siguiente segun

docente dificultades y logros

1dentificados




123

Encuesta  rapida

satisfaccion estudiantil

de

Al final

modulo

de

cada

Google Forms 5 items  Docente implementador

Ajuste del disefio del
siguiente modulo segun
percepcion de los

estudiantes

Nota. Elaboracion propia.



4.5.3 Evaluacion Final: Postest y Andlisis Comparativo
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La evaluacion final de la propuesta se realizo mediante la aplicacion del postest en la sesion

19 del Modulo 6, correspondiente a la novena semana del trabajo de campo. El postest aplico los

mismos instrumentos del diagnostico inicial (encuesta estructurada, fichas de observacion y

revision documental) a ambos grupos, permitiendo comparar los resultados antes y después de la

intervencion.

Tabla 39

Indicadores de evaluacion final de la propuesta por dimension

Dimension Indicador de Instrumento de Meta Criterio de
evaluada logro medicion establecida éxito
Educacion Mejora en las Encuesta postest Incremento > Diferencia GE-
emocional cinco (escala Likert 1- 0.8 puntos enel GC de al menos

subdimensiones  5) promedio 25 puntos
de competencia general porcentuales en
emocional  del la variacion
grupo
experimental
Desempeiio Mejora en las Registro de Incremento > Diferencia GE-
académico calificaciones calificaciones 1.0 punto en la GC de al menos
promedio en las institucionales escala 1-10 0.8 puntos en la
areas trabajadas variacion
Bienestar Mejora en la Encuesta postest Incremento > Almenos el 70%
integral percepcion de +  escala de 0.8 puntos enel del GE reporta
bienestar y Dbienestar Google indice de mejora en
reduccion del Forms bienestar bienestar
estrés percibido percibido
Asistencia Incremento enla Registro de Alcanzar el Diferencia GE-
escolar tasa de asistencia asistencia estandar GC de al menos

institucional
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Competencias

digitales

Satisfaccion con

la propuesta

del grupo
experimental
Apropiacion
pedagogica  de
las herramientas
digitales de la
estrategia
Percepcion

positiva de la

estrategia  por
parte de
estudiantes y
docentes

Registros de
participacion  en

plataformas

Grupos  focales
finales + encuesta

de satisfaccion

institucional del
90%

Al menos el
80% de tareas
completadas en

postest

Al menos el
75% de
satisfaccion

positiva

5 pp en la
variacion
Crecimiento
sostenido en
todos los

indicadores  de

plataforma
Promedio =
40/50 en la
encuesta de
satisfaccion

Figura 11

Nota. pp: puntos porcentuales. Elaboracion propia.

Comparacion estado diagnostico vs. metas de la propuesta por dimension

Promedio esperado (escala mixta*)

Educacion
emocional

Desempefio
académico

Bienestar
integral

it a T "

mm Estado diagnostico

Competencias
digitales

Meta de la propuesta

Formacion
docente

Nota. *Educacion emocional, bienestar, competencias digitales y formacion docente en

escala 1-5. Desempeino académico en escala 1-10. Elaboracioén propia.
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4.5.4 Resultados de la Evaluacion Final de la Propuesta

Los resultados completos del postest, incluyendo el andlisis comparativo entre el grupo
experimental y el grupo control, la triangulacion de los cinco instrumentos y las conclusiones sobre
el cumplimiento de los indicadores de logro, se presentan detalladamente en el Capitulo V de esta
investigacion. En este apartado se presentan los resultados globales de la evaluacion de la

propuesta como sintesis de su impacto.



Tabla 40

Sintesis de cumplimiento de indicadores de logro de la propuesta
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Dimension Meta establecida Resultado obtenido = Cumplimiento Interpretacion
Educacion emocional Incremento > 0.8 pts Incremento de 1.1 pts Superada (+0.3 La estrategia super6 la meta en
en promedio GE (de 3.02a4.12) pts sobre la educaciéon emocional. Los modulos
meta) 2 y 5 mostraron mayor impacto.
Desempeiio académico  Incremento > 1.0 pto Incremento de 1.4 pts Superada (+0.4 El desempefo académico supero la
en calificaciones GE  (de 6.4 a 7.8) pts sobre la meta. Lengua Castellana y Etica
meta) mostraron mayor progreso.
Bienestar integral > 0.8 pts en indice Incremento de 1.2 pts Superada (+0.4 EI bienestar percibido mejoré de
bienestar GE (de2.9a4.1) pts sobre la manera significativa. El Modulo 5
meta) fue clave en este resultado.
Asistencia escolar Alcanzar estindar 91% al cierre de la Cumplida El GE alcanzé y superd el estandar
90% intervencion institucional frente al 83% del GC.
Competencias digitales > 80% tareas 94% de tareas Superada La apropiacion tecnoldgica fue
completadas completadas en progresiva y se consolidé hacia el
semana 8 final de la intervencion.
Satisfaccion > 75% satisfaccion  87% satisfaccion ~ Superada Los estudiantes valoran
positiva y >4.0/5.0 positiva, promedio positivamente la  estrategia y
4.4/5.0 solicitan su continuidad.

Nota. Elaboracion propia con base en los resultados del postest y la evaluacion final de la propuesta.
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La Tabla 40 muestra que la propuesta Aprendo con Emocion Digital cumplié y supero
todos los indicadores de logro establecidos en las seis dimensiones evaluadas. Este resultado es
coherente con los fundamentos tedricos de la estrategia y confirma la hipotesis de investigac 16 n.
Como sefialan Colas-Bravo et al. (2021), cuando una estrategia de aprendizaje digital atiende
simultdneamente la autorregulacion, la competencia digital y el apoyo emocional percibido, los
efectos sobre el rendimiento académico son consistentes y estadisticamente significativos. La
propuesta logrd generar esas tres condiciones de manera articulada a través de sus seis modulos,

lo que explica el cumplimiento integral de los indicadores de logro.
4.5.5 Sostenibilidad y Proyeccion de la Propuesta

La sostenibilidad de la propuesta depende de cinco condiciones institucionales que deben
garantizarse para que la estrategia trascienda el periodo de investigacion y se convierta en una

practica pedagdgica permanente de la Institucion Educativa Foco Rojo.



Tabla 41

Condiciones de sostenibilidad y plan de accion para la proyeccion institucional
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Condicion de Situacion actual Acciones propuestas Responsable Plazo
sostenibilidad
Formacion docente 3 docentes capacitados Incorporar los talleres de Rector y coordinador ler semestre
continua en competencias durante la formacion en el plan académico 2026
digitales y emocionales implementacion institucional de desarrollo
docente anual
Infraestructura tecnoldgica Acceso limitado atablets Gestionar ante la Secretaria Rector con apoyo del 2025-2026
basica garantizada y conexion variable de Educacion de Cartagena investigador
la dotacion de dispositivo s
adicionales y mejora de
conectividad
Articulacion curricular de  Actualmente opcional y Incluir la educacion Coordinador académicoy 2do semestre
la educacién emocional no sistematizada emocional como docentes 2025
componente transversal en
el PEI y en los planes de
area de todas las asignatura s
de educacion media
Rol activo del psicologo Actualmente centrado en Redefinir el rol del Rectory psicologo ler semestre
escolar en el proceso atencion individual de psicologo escolar para 2026
pedagogico crisis incluir la colideria de
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modulos de bienestar y la

formacion  docente  en

competencias emocionales
Evaluacion y actualizacion  Proceso realizado solo Establecer un ciclo anual de  Coordinador académico y  Anual desde 2026
periodica de la estrategia ~ durante la investigacion evaluacion de la estrategia docentes

con participacion de

estudiantes, docentes y

familias para mantenerla

actualizada y pertinente

Nota. PEI: Proyecto Educativo Institucional. Elaboracion propia.

La proyeccion de la propuesta hacia el conjunto de la institucion y eventualmente hacia otras instituciones de contextos simila res
en Cartagena y el Caribe colombiano depende de la sistematizacion rigurosa de la experiencia y de la difusion de sus resultados en
espacios académicos y de politica educativa. La presente investigacion constituye el primer paso de ese proceso de transferencia, y sus

hallazgos estan disponibles para ser adoptados, adaptados y evaluados por otras comunidades educativas que enfrenten necesidades

similares alas documentadas en la Institucion Educativa Foco Rojo
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Conclusiones

El marco teorico establecido sefiald que la relacion entre el uso de herramientas digita les
en el contexto de la educacion emocional no es un simple fenémeno pasajero. Es una pedagogia
respaldada por evidencia cientifica. Las teorias referenciadas, como el modelo de competencia
emocional de Bisquerra (2009), el conectivismo de Siemens (2004), el modelo RULER (Brackett
etal., 2019)y Colas-Bravo et al. (2021), demuestran que cuando la tecnologia se combina con la
intencion pedagogica y emocional, se convierte en un medio poderoso para facilitar el desarrollo
integral del estudiante y la integracion de las dimensiones cognitiva, emocional y social del
aprendizaje, especialmente en contextos de vulnerabilidad educativa como la Instituciéon Educativa

Foco Rojo en Cartagena.

Analiza el estado actual del problema. Se observo durante la investigacion que los
estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa “Foco Rojo” mostraron niveles
bajos a medios de regulacion emocional y bienestar percibido. Fueron clasificados en un nivel
bésico seglin la escala institucional. Sus tasas de asistencia escolar fueron inferiores al 90%. El uso
de tecnologia por parte de ellos era de caracter no practico, principalmente de juegos. Todos estos
factores resaltaron la necesidad de una estrategia de intervencion integral inmediata. El disefio de
la estrategia fue tener en cuenta simultdneamente las tres variables de la investigacion y las

preocupaciones reales de la institucion educativa.

La estrategia “Aprendo con Emocion Digital” estd estructurada en seis modulos que
comprenden sesiones con herramientas digitales detalladas y componentes para la capacitacion
docente y la participacion familiar. La construccion de la estrategia fue validada por expertos con
una puntuacion promedio de 4.76 sobre 5.0), y en el contexto del Foco Rojo, se consideré una
propuesta ordenada, coherente y factible. Es posible crear entornos de aprendizaje emocionalme nte
seguros, mejorar el rendimiento académico y apoyar el bienestar de estudiantes y docentes
mediante el uso de herramientas digitales y tecnologias de bajo costo, adaptables a diversas

instituciones y/o situaciones ideales.
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Utilizando la prueba post-est y la triangulacion de cinco herramientas de recopilacion de
datos, evalué la pertinencia de la propuesta. Encontré que se cumplieron todos los indicadores de
logro y la estrategia los super6 en la mayoria. Hubo un aumento del 36% en educacion emocional.
Hubo un incremento de 1.4 puntos en las calificaciones académicas. El bienestar percibido en el
grupo experimental aumentd en un 41% en comparacion con el grupo de control. Hubo cambios
leves en el grupo de control. Con base en esto, la estrategia “Aprender con Emocion Digital" puede
considerarse pertinente; fue efectiva y puede ser reproducida en otras instituciones de un contexto

socioeconomico similar al del barrio Olaya Herrera en Cartagena.
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Recomendaciones

Se recomienda que la Institucion Educativa Foco Rojo utilice los fundamentos tedricos
identificados en esta investigacion e incorpore especificamente el modelo de competencias
emocionales de Bisquerra (2009) y el modelo RULER de Brackett et al. (2019), y los haga marcos
de referencia permanentes en su Proyecto Educativo Institucional. Ademas, debe centrarse en la
formacion continua de los docentes en la literatura mas reciente sobre tecnologia y educacion
emocional, ya que valora en gran medida las practicas pedagdgicas. Esto se debe a que, en ausencia
de un respaldo tedrico adecuado, estas practicas pierden coherencia, direccion y capacidad critica

para evaluar sus resultados.

Se recomienda a la institucion implementar las herramientas de evaluacion desarrolladas
para este estudio y evaluar la educacion emocional y el bienestar estudiantil al inicio de cada afio
escolar. Este esfuerzo ayudara a definir la planificacion pedagogica institucional en lugar de ser
un ejercicio burocratico. También facilitara a la psicologa escolar, a los docentes y a las familias
la lectura colectiva de los datos y el andlisis de los mismos para proporcionar datos comprensib les

a la comunidad educativa.

Se sugiere que la institucion integre la estrategia de Aprendizaje Digital con Emocion en
sus practicas docentes formales y la incorpore gradualmente en la educacion secundaria en todos
los niveles. Esto incluird a los docentes desde los contactos iniciales como mentores de sus colegas.
Ademas, solicitaremos al Departamento de Educacion de Cartagena que proporcione un mayor
numero de dispositivos y una conexion a internet permanente, asegurando que la estrategia sea
tecnoldgicamente viable para todos los estudiantes y no solo para los participantes de la

investigacion.

Los resultados de esta investigacion deben ser enviados a la Secretaria de Educacion de
Cartagena, a las instituciones regionales de formacion de docentes de educacion superior y a las
organizaciones de cooperacion educativa del Caribe colombiano para que la evidencia producida
en Red Flag sirva para informar la politica educativa y promover la extension de la estrategia a los

contextos pertinentes. Esto también deberia motivar mas investigaciones sobre los efectos a largo
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plazo de la educacién emocional mediada por tecnologia en el recorrido personal y académico de

los estudiantes, yendo maés all4 de la intervencion.



135

Bibliografia

Anderson, L. W., y Krathwohl, D. R. (Eds.). (2001). A taxonomy for learning, teaching, and

assessing: A revision of Bloom's educational objectives. Longman.
Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. W. H. Freeman.

Basilotta-Gomez-Pablos, V., Matarranz, M., Casado-Aranda, L. A., y Otto, A. (2022). Teachers'
digital competencies in higher education: A systematic literature review. Internatio nal
Journal of [Educational Technology in Higher Education, 19(1), 1-16.
https://doi.org/10.1186/s41239-021-00302-2

Bisquerra, R. (2003). Educacién emocional y competencias basicas para la vida. Revista de

Investigacion Educativa, 21(1), 7-43.
Bisquerra, R. (2009). Psicopedagogia de las emociones. Sintesis.

Bloom, B. S. (1956). Taxonomy of educational objectives: The classification of educational goals.

Handbook I: Cognitive domain. Longman.

Brackett, M. A., Bailey, C. S., Hoffmann, J. D., y Simmons, D. N. (2019). RULER: A theory-
driven, systemic approach to social, emotional, and academic learning. Educationa 1

Psychologist, 54(3), 144—161. https://doi.org/10.1080/00461520.2019.1614447

Cabello, R., y Fernandez-Berrocal, P. (2015). Implicit theories and ability emotional intelligence.
Frontiers in Psychology, 6, 700. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2015.00700

Cabero, J. (2007). Tecnologia educativa. McGraw-Hill.

Campbell, D. T., y Stanley, J. C. (1966). Experimental and quasi-experimental designs for
research. Rand McNally.

Castelo Barreno, E., Aguilar Quevedo, R., y Guale Tomal4, M. (2024). La tecnologia educativa y
su influencia en la experiencia de aprendizaje y rendimiento escolar. Revista Cientifica

de Educacion, 12(2), 45-63.


https://doi.org/10.1186/s41239-021-00302-2
https://doi.org/10.1080/00461520.2019.1614447
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2015.00700

136

CEPAL. (2023). Panorama social de América Latina y el Caribe 2023. Comision Econdmica para

América Latina y el Caribe. https://www.cepal.org

Coléas-Bravo, M. P., Conde-Jiménez, J., y Reyes-de-Cozar, S. (2021). El desarrollo de la
competencia digital docente desde un enfoque sociocultural. Comunicar, 29(67), 21-33.

https://doi.org/10.3916/C67-2021-02

Coll, C., Colomina, R., Onrubia, J., y Rochera, M. J. (2022). Actividad conjunta e influe ncia
educativa en la interaccion profesor-alumno y alumno-alumno. Infancia y Aprendiza je,

45(1), 1-38.

Creswell, J. W. (2014). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods approaches
(4.% ed.). SAGE Publications.

Creswell, J. W., y Plano Clark, V. L. (2011). Designing and conducting mixed methods research
(2.2 ed.). SAGE Publications.

Creswell, J. W., y Plano Clark, V. L. (2018). Designing and conducting mixed methods research
(3.2 ed.). SAGE Publications.

Crompton, H., y Burke, D. (2020). Mobile learning and pedagogical opportunities: A configura tive
systematic review of PreK-12 research using the SAMR framework. Computers &

Education, 156, 103945. https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.103945

Deci, E. L.,y Ryan, R. M. (1985). Intrinsic motivation and self-determination in human behavior.

Springer.

Diaz Barriga, F., y Herndndez Rojas, G. (2002). Estrategias docentes para un aprendizaje

significativo: Una interpretacién constructivista (2.* ed.). McGraw-Hill.

Diener, E. (1984). Subjective well-being. Psychological Bulletin, 95(3), 542-575.
https://doi.org/10.1037/0033-2909.95.3.542

Durlak, J. A., Weissberg, R. P., Dymnicki, A.B., Taylor, R. D., y Schellinger, K. B. (2011). The

impact of enhancing students' social and emotional learning: A meta-analysis of school-


https://www.cepal.org/
https://doi.org/10.3916/C67-2021-02
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.103945
https://doi.org/10.1037/0033-2909.95.3.542

137

based  universal interventions. Child  Development, 82(1),  405-432.
https://doi.org/10.1111/j.1467-8624.2010.01564.x

Edel Navarro, R. (2003). El rendimiento académico: Concepto, investigacion y desarrollo. Revista

Electronica Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, 1(2), 1-15.

Extremera, N., y Fernandez-Berrocal, P. (2022). A quarter century of emotional intellige nce
research: An integrative review of the literature and future directions. Frontiers in

Psychology, 13, 976663. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.976663

Fernandez-Cruz, F. J., y Fernandez-Diaz, M. J. (2022). Generation Z teachers and their digital
skills. Comunicar, 30(71), 103—112. https://doi.org/10.3916/C71-2022-08

Flick, U. (2015). El disefio de investigacion cualitativa. Morata.

Giannakos, M. N., Mikalef, P., y Pappas, I. O. (2021). Systematic literature review of actionable
feedback in K-12 education: Research paradigms, challenges, and implications for design.

Computers & Education, 172, 104258. https://doi.org/10.1016/j.compedu.2021.104258

Gil del Pino, M. C., Segura Robles, A., y Lépez Meneses, E. (2024). Aprendizaje colaborativo
digital y bienestar emocional en educacion secundaria. Revista de Educacion, 403, 89—

115. https://doi.org/10.4438/1988-592X-RE-2024-403-590
Goleman, D. (1995). Emotional intelligence: Why it can matter more than 1Q. Bantam Books.

Gonzalez, A., y Martinez, R. (2023). Plataformas digitales y rendimiento académico en educacion
universitaria colombiana: Un estudio correlacional. Revista Colombiana de Educacion,

89, 112-134.

Gonzélez-Pérez, A., y Ramirez-Montoya, M. S. (2022). Challenges in the use of digital
technologies in education in Latin America. Education Sciences, 12(4), 258.

https://doi.org/10.3390/educsci12040258


https://doi.org/10.1111/j.1467-8624.2010.01564.x
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.976663
https://doi.org/10.3916/C71-2022-08
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2021.104258
https://doi.org/10.4438/1988-592X-RE-2024-403-590
https://doi.org/10.3390/educsci12040258

138

Graham, C. R. (2006). Blended learning systems: Definition, current trends, and future directions.
En C. J. Bonk y C. R. Graham (Eds.), The handbook of blended learning: Global
perspectives, local designs (pp. 3-21). Pfeiffer.

Herman, K. C., y Collins, C. (2018). Social-emotional learning in the classroom. Psychology in

the Schools, 55(3), 361-365. https://doi.org/10.1002/pits.22111

Hermida Bravo, M., Luna Luna, J., y Vizcaino Zuiiga, R. (2024). Impacto de la tecnologia en el

desarrollo y bienestar emocional. Revista de Psicologia y Educacion Digital, 8(1), 22—41.

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., y Baptista Lucio, P. (2010). Metodologia de la
investigacion (5. ed.). McGraw-Hill.

Hernéndez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., y Baptista Lucio, P. (2014). Metodologia de la
investigacion (6.* ed.). McGraw-Hill.

Hodges, C., Moore, S., Lockee, B., Trust, T., y Bond, A. (2020). The difference between
emergency remote teaching and online learning. EDUCAUSE  Review.
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-

teaching-and-online-learning

Hurtado de Barrera, J. (2010). Metodologia de la investigacion: Guia para una comprension

holistica de la ciencia (4.* ed.). Quiréon Ediciones.

Jonassen, D. H. (1994). Technology as cognitive tools: Learners as designers. ITForum Paper, 1.

https://itforum.coe.uga.edu

Livingstone, S., y Blum-Ross, A. (2020). Parenting for a digital future: How hopes and fears about

technology shape children's lives. Oxford University Press.

Martinez, M. (2018). La investigacion cualitativa (sintesis conceptual). Revista de Investigacion

en Psicologia, 9(1), 123—146.

Means, B., Bakia, M., y Murphy, R. (2014). Learning online: What research tells us about whether,

when and how. Routledge.


https://doi.org/10.1002/pits.22111
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-
https://itforum.coe.uga.edu/

139

Ministerio de Educacion Nacional de Colombia. (2023). Informe de gestion y resultados 2022—

2023. Ministerio de Educacion Nacional. https://www.mineducacion.gov.co

Morales Rodriguez, F. M., Trianes Torres, M. V., y Miranda Paez, J. (2020). Diferencias por sexo
y edad en afrontamiento y bienestar psicologico en estudiantes universitarios. Electronic
Journal of Research in  Education  Psychology, 18(50), 23-44.
https://doi.org/10.25115/ejrep.v18i50.2327

Ortega Mohedano, F., y Gémez Diaz, R. (2023). Competencias digitales y rendimiento académico
en educacion secundaria en contextos latinoamericanos. Comunicacioén y Sociedad, 36,

€8304. https://doi.org/10.32870/cys.v2023.8304

Pérez y Ramirez. (2022). Competencia tecnologica estudiantil y rendimiento académico en

instituciones educativas colombianas. Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa,

21(2), 67-84.

Pérez-Escoda, A., Lena-Acebo, F. J., y Garcia-Ruiz, R. (2021). Digital competences for smart
learning during COVID-19 in higher education students from Spain and Latin America.

Education Sciences, 11(10), 611. https://doi.org/10.3390/educscil 1100611
Prensky, M. (2010). Teaching digital natives: Partnering for real learning. Corwin Press.

Rodriguez, M., y Herrera, C. (2024). Tecnologia digital y bienestar emocional en estudiantes de
educacion media en Colombia: Un andlisis multivariado. Revista Colombiana de

Psicologia, 33(1), 45-62.

Salovey, P., y Mayer, J. D. (1990). Emotional intelligence. Imagination, Cognition and
Personality, 9(3), 185-211. https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG

Sanchez-Cruzado, C., Santiago Campion, R., y Sanchez-Compafia, M. T. (2021). Teacher digital
literacy: The indisputable challenge after COVID-19. Sustainability, 13(4), 1858.
https://doi.org/10.3390/su13041858

Segura-Robles, A., Garcia-Garcia, M., y Lopez-Meneses, E. (2020). La importancia de las nuevas

tecnologias y el rendimiento académico: Estudio de caso en educacion primaria. Pixel-


https://www.mineducacion.gov.co/
https://doi.org/10.25115/ejrep.v18i50.2327
https://doi.org/10.32870/cys.v2023.8304
https://doi.org/10.3390/educsci11100611
https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG
https://doi.org/10.3390/su13041858

140

Bit, Revista de Medios y Educacion, 58, 103-120.
https://doi.org/10.12795/pixelbit. 74672

Seligman, M. E. P. (2011). Flourish: A visionary new understanding of happiness and well-being.

Free Press.

Siemens, G. (2004). Connectivism: A learning theory for the digital age. International Journal of

Instructional Technology and Distance Learning, 2(1), 3—10.

Sunkel, G., y Trucco, D. (2022). Las tecnologias digitales frente a los desafios de una educacion

inclusiva en América Latina: Algunos casos de buenas practicas. CEPAL.

Touron, J., y Santiago, R. (2015). El modelo flipped learning y el desarrollo del talento en la
escuela. Revista de Educacion, 368, 196-231. https://doi.org/10.4438/1988-592X- RE-
2015-368-288

Trevino, E., Miranda, C., y Villalobos, C. (2023). Educacién socioemocional en escuelas
latinoamericanas: Lecciones post-pandemia. Revista Iberoamericana de Educacion,

91(1), 29-52. https://doi.org/10.35362/rie9115545

UNICEF. (2021). El estado mundial de la infancia 2021: En mi mente. Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia. https://www.unicef.org/es/informes/estado- mundial-de- la-

infancia-2021

UNESCO. (2023). Global education monitoring report 2023: Technology in education — A tool on
whose terms? UNESCO Publishing. https://www.unesco.org/gem-report/en/2023

Valkenburg, P. M., Meier, A., y Beyens, 1. (2022). Social media use and its impact on adolescent
mental health: An umbrella review of the evidence. Current Opinion in Psychology, 44,

58-68. https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2021.08.017

Velastegui-Hernandez, E., Naranjo-Cumbicos, M., y Mayorga-Ases, M. (2024). Impacto de las
plataformas digitales en la motivacion académica y el bienestar escolar en educacion

secundaria. Ciencia y Educacion, 8(1), 14-29. https://doi.org/10.22206/cyed.2024.v811


https://doi.org/10.12795/pixelbit.74672
https://doi.org/10.4438/1988-592X-
https://doi.org/10.35362/rie9115545
https://www.unicef.org/es/informes/estado-
https://www.unesco.org/gem-report/en/2023
https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2021.08.017
https://doi.org/10.22206/cyed.2024.v8i1

141

Vygotsky, L. S. (1978). Mind in society: The development of higher psychological processes.

Harvard University Press.

Zhai, X., Yin, Y., Pellegrino, J. W., Haudek, K. C., y Shi, L. (2021). Applying machine learning
in science assessment: A systematic review. Studies in Science Education, 56(1), 111—

151. https://doi.org/10.1080/03057267.2020.1735757


https://doi.org/10.1080/03057267.2020.1735757

Anexos

Anexo 1 Encuesta Socioeducativa

Instrumento aplicado con el proposito de caracterizar el contexto familiar, social y
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tecnoldgico de los estudiantes participantes. Permitid recopilar informacion clave sobre aspectos

como edad, género, composicion familiar y acceso a recursos tecnologicos.

Universidad

de Investigacion
e Innovacion

de México

Ul X

Tema: Estrategia de aprendizaje con tecnologias digitales para fortalecer la educacion emacional, el
desempefio académico y el bienestar integral.
Investigador: Merquiluz Ortiz Gonzalez

Seccion 1: Datos generales
(Respuestas cerradas o de opcion multiple)

1,
2. Grado escolar:

3.

4, Acceso a dispositivos digitales:

Edad:
sexo: [J Femenino [ Masculino O Prefiero no decirlo

[0 Computador [ Tablet (1 Celular inteligente (I Ninguno

Seccion 2: Uso de tecnologias digitales en el aprendizaje
(Escala Likert: 1 = Nunca, 3= ocasionalmente 5 = Siempre)

5.

Utilizo herramientas digitales (plataformas, apps, videos) para estudiar.

6. Las tecnologias digitales me ayudan a comprender mejor los temas académicos.
7.
8. Siento que las clases con apoyo digital son méas motivadoras.

Participo en actividades interactivas en linea propuestas por mis docentes.
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Anexo 2 Encuesta de Motivacion Académica (Pretest y Post intervencion)

Instrumento tipo Likert, utilizado para medir el nivel de motivacion académica de los

estudiantes antes y después de la intervencion pedagogica.

Universidad

de Investigacion
e Innovacion

de México

Tema: Ssiratags g aprendizas con tEonologas Sigtates pars fornslecer 3 aducznon smocional, &
SesempeRo acadsmico y & Disnesiar ezl

Seccidn 1= Datos generales
(Resguestas cenados o 02 0poos muToE)
1 Fladk
2 Grdoescolr:
3. Nombre:

Seccidn X Uso de tecnologias digitales =n of aprendizzie

{Escaip Liert: 1= Nencs, 3= ocosicagiment= 5 = Semprs]

Secciin - Educacid sonal

(Estais L dert)

4 I35 achwicacss con teonoingia me 2yudan 3 Mmansiar MEjor Tis SMOConss.

3. He aprEncion 3 I0entToar mis SMOCONSS CuiEnts Sl procssD OF SprEncaEs
£ Me sento mas segurn{a] pars esmrssar mis ideas y senfimeentos endass.

7. }zs herramisnias digiales me permiten trabaiar en equipo de forma respetacss.

Seccidn & Desempedo académico

{Escoin ert]
13. Mis caificaciones han meiorado 0esde gus S0 reaursos digiales.
1£, Me resuits mas 30 orgactear e Sempe de esiudio con apoyo iscnoldste.
15. L35 pistaformas digitsies me ayudan 3 repasar y reforzar lo sprendico.
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Anexo 3 Cuestionario de Rendimiento Académico (Pretest y Post intervencion)

Cuestionario de seleccion multiple disefiado para evaluar el nivel de comprension
conceptual de los estudiantes en las cuatro temdticas abordadas: uso de herramientas digitales en
la asignatura de lengua castellana para mejorar en la aplicacion de actividades academicas . Se

aplico antes y después de la intervencion.

' Universidad
de Investigacion
e Innovacion

de México

Tema: Estrategia de aprendizaje con tecnologias digitales para fortalecer la educacion emocional, el
desempefio académico y el bienestar integral.
Investigador: Merquiluz Ortiz Gonzalez

Seccion 1: Datos generales

(Respuestas cerradas o de opcion multiple)
1. Edad:
2. Gradoescolar:
3. Nombre:

(Escala Likert: 1= Nunca, 3= ocasionalmente 5 = Siempre)

Secci6n 4: Desempeiio académico)

(Escala Likert)
13. Mis calificaciones han mejorado desde gue uso recursos digitales.
14, Me resulta mas facil organizar mi tiempo de estudio con apoyo tecnoldgico.
15. Las plataformas digitales me ayudan a repasar y reforzar lo aprendido.

Seccion 5: Bienestar integral
(Escala Likert)
16. Me siento mas motivado(a) para asistir a clases.
17. Las actividades digitales reducen mi estrés escolar.
18. Siento que tengo un mejor equilibrio entre estudio y descanso.
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Anexo 4 Ficha de Observacion

Instrumento aplicado durante las sesiones de clase en los tres grupos (control y
experimental). Recogid evidencias sobre el comportamiento, la participacion y el uso de TIC por
parte de los estudiantes. La valoracion se realiz6 mediante escala y suandlisis fue de tipo

cualitativo.

Universidad

de Investigacion
e Innovacion

de México

FICHA DE OBSERVACION DE CLASES

Seccion: Media

Mombre del observador:

Grupo: Fecha:

Hora de clase: Asignatura:

Tema de la clase:

Herramienta utilizada: TIC () / Tradicional {_}

TABLA DE VALORACION

Dimension Indicador Escala: 1-Munca, 2-A veces, 3-
Casi siempre, 4-Siempre

Motivacion Muestra interés por la
actividad.

Motivacion Se mantiene atento a las
explicaciones v a las
actividades.

Participacion Particia de forma activa y
respetuosa en las diferentes
actividades.

Participacion Interactia con sus companeros
de manera respetuosa y
colabera en actividades

grupales.
Uso de herramientas Hace uso adecuad de las
tecnologicas herramientas tecnoldgicas o las
tradicionales.
Uso de herramientas Requiere asistencia frecuente
tecnologicas del docente para el uso de las
herramientas de forma
responsable.
Uso de herramienias El uso de herramienias en
tecnolégicas clase le permite desarrollar sus

actividades de forma positiva v
o evidencia con el control de
las emociones en clase.
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Anexo 5 Formato de Consentimiento Informado para Padres de Familia

Documento dirigido alos padres, madres o acudientes legales de los estudiantes
participantes. En €l se informa sobre el proposito de la investigacion, la voluntariedad de la
participacion, la confidencialidad de los datosy el uso académico de la informacion. Este

formato fue firmado previamente alinicio del trabajo de campo.

Universidad

de Investigacion
e Innovacion

de México

COMSENTIMIENTO INFORMADO % ASENTIMIENTO PARA INVESTIGACION EDUCATIVA

Titulo del proyecto: Estrategia de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales para el
fortalecimiantio de la educacidén emecional en relacién con, &l desempefio académice y el bienestar
integral de los estudiantes de educacidn media de I Institucidn Educativa Foco Rojo en Cartagena,
durante el pericdo 2025-2028

Imvestigador responsable: Merquiluz Orliz Gonzalez- Estudiante de maestria en educacion y
tecnologia digital.

Estimado padre, madre o acudiente:

Se le invita & que su hijo{s) participe en una investigacidn educstiva que busca snalizer y proponer
sstrategia de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales para el fortalecimiznto de la educacidn
emecional en relacion con, el desemperio académico y el bienestar integral de los estudiantes de
educacién media de |a Institucion Educstiva Foco Rojo en Cartagens, durante el periode 2025-2026.

La participacion consistirg en reslizar actividades como responder encuestas, pruebas académicas o
talleres durante el horario escolar normal en las clases de castellano como complemento de su
sctividad egular. Este estudio no represents ningln fesgo pars &l estudisnte, ne sfectars sus
calificaciones y los datos recolectados seran tratados de forma andnima y confidencisl, con fines
astrictamente académicos. La participacion es totalmente woluntaria, pudiendo retirar su
consentimiento en cualguier momento sin consecuencia alguna.

COMSENTIMIENTO DEL PADRE/MADREACUDIENTE

o, identificado(a) con C.C. B2 de . &n calidad de
padre/madre/scudients ded estudiants declaro que he sido informadeo(s) sobre el
astudio y AUTORIZO su parficipacian.

Firma: Fecha:

ASENTIMIENTO DEL ESTUDIANTE

He comprendide en qué consiste la invesfigacion. Entiendo gue puede participar woluntariamente,
que mis respuestas serdn secretas y que esto no afectard mis notas. 2é que puedo dejar de
participar si asl lo desea.

o,
investigacion.

como estudiante participante, ACEFTO voluntariamente formear parte de esta

Firma del estudiante:
Cursoc _

Fecha:
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Anexo 6 Carta de autorizacion de la institucion educativa

Carta dirigida al rector o coordinador académico de la Institucion Educativa Foco rojo,
mediante la cual se solicita formalmente autorizacién para implementar el estudio. En ella se
describe el propdsito del proyecto, la poblacion implicada, el cronograma general y los

compromisos éticos asumidos por el investigador.

SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL CARTAGENA DE INDIAS
8904801844
No. 0

HACE CONSTAR:

Que revisados los registros de planta de: ORTIZ GONZALEZ MERQUILUZ identificado con C.C. numero

1001970558 expedida en Cartagena (Bol), ingresé a esta entidad el 25/07/2024, hasta la fecha. Desampeda el

cargo de Docente de aula grado 2A, en el{la) |.E Foco Rojo, en la ciudad de Cartagena (Bol), con tipo de
i P con una asi on basica de 3.259.081 e ingresos adicionales por 0.

Total dias: 303
Tiempo total: 29 Dia(s} 9 Mes(es) 0 Afo(s)

Se expide a solicitud del interesado en Cartagena (Bol), a los 23 dias del mes 05 de 2025 para TRAMITES

PERSONALES.

o —
FRE TORRES ARROYO

ecnico Certificados

Elanoro: FREDY TORRES ARROYO
Ruoviso: FREDY TORRES ARROYO FmiFecha: ddMMWyyyy
Aprobo: #a
CENTRO PLAZOLETA BENKOS BIOHO EDIFICIO EL MARISCAL - Cartagena (Bol)
6648000 - Fax: 6648000




