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Resumen.

Esta investigacion parte de una observacion concreta: en la Institucion Educativa John F.
Kennedy del barrio Blas de Lezo en Cartagena de Indias, los estudiantes de educacion media tienen
acceso a tecnologia, pero no saben usarla para aprender. El 71% usa el celular principalmente para
entretenerse y solo el 26% lo emplea con regularidad en actividades académicas. Las calificaciones
promedio se ubicaban en 3.8 sobre 5.0 en el area de tecnologia en nivel bésico, y la tasa de
asistencia era del 82%, por debajo del estandar institucional del 90%. Frente a ese diagndstico, la
pregunta que oriento el trabajo fue: ;como puede una estrategia pedagdgica basada en tecnologias
educativas cambiar esa situacion? Para responder esa pregunta se disefid e implementd Tecno
Aprendizaje JFK, una estrategia organizada en seis modulos que integran herramientas digitales
gratuitas —Google Classroom, Educaplus, Kahoot, Canva, Mentimeter, Padlet y Google Forms—
con gamificacion, aprendizaje basado en proyectos y trabajo colaborativo digital. La metodologia
fue mixta con disefio cuasiexperimental: un grupo de 30 estudiantes trabajé con la estrategia y otro
de 30 continu6 con la metodologia habitual, permitiendo comparar resultados antes y después de
la intervencion. Los datos del postest mostraron que el grupo que participd en Tecno Aprendizaje
JFK mejor6 un 40% en competencia digital percibida, subi6 sus calificaciones en el area de
tecnologia e informatica de 3.8 a 4.3, logrando un promedio académico general de 4.01 sobre 5.0
y elevo su asistencia escolar del 82% al 93%, superando el estandar institucional por primera vez.
El grupo control, sin intervencion, mostrd mejoras del 4 al 5% en las mismas variables. Todos esos
cambios fueron estadisticamente significativos. La estrategia fue también validada por tres
expertos con una valoracion promedio de 4.5 sobre 5. La conclusion principal es que la tecnologia
educativa transforma el aprendizaje cuando hay detrds una estrategia pedagogica clara,
herramientas accesibles a las condiciones reales de la institucion y docentes formados para mediar

ese proceso. Sin esos tres elementos, tener dispositivos no basta.

Palabras clave: tecnologias educativas, competencia digital, rendimiento académico,

estrategia pedagdgica, educacion media, Cartagena.



Abstract.

This research starts from a concrete observation: at the John F. Kennedy Educational
Institution in the Blas de Lezo neighborhood of Cartagena de Indias, secondary students have
access to technology but do not know how to use it for learning. 71% of them use their phones
mainly for entertainment, and only 26% regularly employ them in academic activities. Average
grades stood at 3.8 out of 5.0 in the basic-level technology area, and school attendance was 82%,
below the institutional standard of 90%. Facing that diagnosis, the guiding question was: how can
a pedagogical strategy based on educational technologies change this situation? To answer that
question, Tecno Aprendizaje JFK was designed and implemented: a strategy organized in six
modules that integrate free digital tools —Google Classroom, Educaplus, Kahoot, Canva,
Mentimeter, Padlet, and Google Forms— with gamification, project-based learning, and digital
collaborative work. The methodology was mixed with a quasi-experimental design: a group of 30
students worked with the strategy while another group of 30 continued with the usual
methodology, allowing comparison of results before and after the intervention. Post-test data
showed that the group participating in Tecno Aprendizaje JFK improved 40% in perceived digital
competence, raised average grades from 3.8 to 4.3, achieving an overall academic average de 4.01
out of 5.0, and raised their school attendance from 82% to 93%, surpassing the institutional
standard for the first time. The control group, without intervention, showed improvements of 4 to
5% in the same variables. All those changes were statistically significant. The strategy was also
validated by three experts with an average score of 4.5 out of 5. The main conclusion is that
educational technology transforms learning when there is a clear pedagogical strategy behind it,
tools accessible to the real conditions of the institution, and teachers trained to mediate that

process. Without those three elements, having devices is not enough.

Keywords: educational technologies, digital competence, academic performance,

pedagogical strategy, secondary education, Cartagena.
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Introduccion

Al iniciar el proceso de observacion de las clases en la Institucion Educativa John F.
Kennedy, lo primero que llam¢ la atencion fue una escena que se repetia con variaciones minimas
de un grupo a otro: el docente explicaba en el tablero o desde el computador con el video beam, y
varios estudiantes, celular en mano debajo del apoyabrazos de la silla, miraban pantallas que no
tenian nada que ver con lo que pasaba en el aula. No era descuido. No era falta de interés absoluto.
Era que nadie les habia ensefiado que ese mismo dispositivo con el que veian videos y mandaban

mensajes podia ser una herramienta poderosa para aprender.

Esa observacion no era nueva. La literatura sobre tecnologia educativa lleva afios
documentando la misma paradoja en contextos de vulnerabilidad en toda América Latina: los
estudiantes tienen acceso creciente a dispositivos digitales pero el uso pedagdgico de esos
dispositivos no crece al mismo ritmo. Sunkel y Trucco (2022) lo nombraron con precision: la
brecha digital mas importante ya no es la de los aparatos sino la del uso significativo. Y esa segunda
brecha, senalaron, afecta especialmente a los sectores mas vulnerables, exactamente el perfil del

barrio Blas de Lezo en Cartagena de Indias.

La L.LE. John F. Kennedy atiende a jovenes de ese barrio, de familias de estratos 1 y 2, con
todas las complejidades que eso implica. La institucion tiene una sala de informatica con equipos
en diferente estado de funcionamiento, internet de velocidad variable y docentes que trabajan con
recursos insuficientes, pero con una dedicacion que no se improvisa. Y tiene también algo muy
valioso que el diagnéstico ayudoé a confirmar: estudiantes con disposicion hacia el aprendizaje
digital, que cuando se les da una herramienta clara y una actividad con sentido, responden con un

nivel de participacion que no muestran en las clases tradicionales.

Esa disposicion fue el punto de partida de Tecno Aprendizaje JFK. No se parti6 de cero ni
de recursos que la institucion no tenia. Se partio de lo que ya existia: los celulares de los
estudiantes, la plataforma Educa plus que el docente de informética y de quimica ya usaban, la
infraestructura basica disponible y, sobre todo, la motivacion latente de unos jovenes que querian

clases diferentes. La propuesta que se disefido tomo esos elementos y los organizo en una estrategia

16
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pedagogica de seis modulos, con formacion paralela para los docentes y una evaluacion rigurosa

de sus efectos.

Esta tesis documenta ese proceso de principio a fin. El Capitulo 1 presenta la proyeccion
de la investigacion: el problema, los objetivos, la hipotesis y la delimitacion del estudio. El
Capitulo 2 desarrolla los fundamentos tedricos que orientaron las decisiones del disefio: qué dice
la literatura sobre aprendizaje con tecnologia, competencia digital y rendimiento académico, y cual
es el contexto normativo que respalda este tipo de investigacion en Colombia. El Capitulo 3
presenta la metodologia y los resultados del trabajo de campo, incluyendo el diagnéstico y los
efectos de la implementacion de la estrategia. El Capitulo 4 describe Tecno Aprendizaje JFK en
detalle: sus modulos, su plan de formacion docente, su cronograma y los resultados de su
evaluacion. Al final se incluyen las conclusiones, las recomendaciones para la institucion y para

futuras investigaciones, la bibliografia completa y los anexos con los instrumentos utilizados.

Si hay algo que esta investigacion quiere dejar en claro es que mejorar la educacion en
contextos de vulnerabilidad no requiere esperar recursos que quizas nunca lleguen. Requiere
ingenuidad para ver lo que ya existe, claridad pedagogica para aprovecharlo bien y voluntad
institucional para sostener los cambios en el tiempo. Eso es lo que Tecno Aprendizaje JFK intentd

demostrar en la John F. Kennedy. Y los datos dicen que lo logro.
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Capitulo 1. Proyeccion de la Investigacion.
1.1 Linea de Investigacion y su Ambito de Estudio

El programa de Maestria en Educacion y Tecnologia Digital de la Universidad UIIX orienta
sus investigaciones hacia la comprension y mejora de los procesos educativos mediados por
tecnologia. Dentro de esa orientacién general, esta investigacion se inscribe en la linea de
tecnologia educativa e innovacion pedagdgica en contextos escolares, que analiza como el uso
intencionado de herramientas digitales puede transformar las formas de ensefar y aprender,
especialmente en contextos donde las condiciones socioecondmicas generan barreras adicionales

para el acceso a una educacion de calidad.

El a&mbito de este trabajo es la educacion media publica en Colombia y, dentro de ella, la
situacién concreta de instituciones ubicadas en barrios populares de ciudades intermedias y
costeras. Cartagena de Indias, con sus profundas desigualdades sociales, representa un escenario
donde esas tensiones se hacen especialmente visibles. El barrio Blas de Lezo, sede de la L.E. John
F. Kennedy, concentra muchas de las dificultades tipicas de la periferia urbana colombiana:
familias en condicidon de vulnerabilidad, infraestructura escolar con limitaciones y docentes que

trabajan con recursos insuficientes, pero con una vocacion que no se negocia.
1.1 Planteamiento del Problema

La exploracion del contexto educativo en la institucion Educativa John F. Kennedy,
ubicada en la ciudad de Cartagena, Colombia, evidencié durante el ciclo escolar 2025-primer
semestre de 2026, un conjunto de limitaciones en los procesos de ensenanza-aprendizaje del nivel
de educacion media. En este escenario, se reveld que las practicas pedagogicas predominantes
mantenian un enfoque centrado en metodologias tradicionales con una integracion esporadica y no
estructurada de las Tecnologias de la Informacion y comunicacion (TIC). Esta situacion, entre
otras, derivo en bajos niveles de motivacion estudiantil, dificultades en los procesos analiticos de
contenidos académicos y un desarrollo heterogéneo de la competencia digital, limitando el uso de

herramientas tecnoldgicas al plano instrumental basico sin un proposito profundo la mayoria de
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las veces. Ademas, quedd claro que el problema no era la falta de tecnologia disponible. Los
estudiantes tienen celulares. La sala de informatica existe, aunque con algunos equipos fuera de
servicio. El internet llega, aunque lento. El problema es otro: no hay una estrategia pedagdgica que
oriente a docentes y estudiantes sobre como usar esos recursos de manera que realmente mejore el

aprendizaje.

Lo que se observo en el grado 10-02 durante las clases de Informatica fue muy revelador.
El docente de esa area, usando Excel y la plataforma Educaplus, lograba sesiones dindmicas donde
los estudiantes participaban, preguntaban y corregian sus errores en tiempo real. Sin embargo, eso
dependia completamente de su iniciativa personal. En otras 4reas y con otros docentes, el panorama
era diferente: la tecnologia aparecia de manera esporadica, sin conexion con los objetivos de la
clase, y los estudiantes la usaban mas para entretenerse que para aprender. Y eso dependia también

de espacios y herramientas disponibles.

Las problematicas identificadas en el contexto escolar Kennedysta, se sustentaron a través
de larevision de los registros académicos institucionales correspondientes al periodo lectivo previo
donde se evidenciaron promedios de rendimiento en nivel basico, la tasa de asistencia era del 82%,
por debajo del estandar institucional del 90%. En las entrevistas con los docentes, seis de seis
reconocieron que les faltaba formacion para integrar la tecnologia de manera pedagogica. Y en los
grupos focales con estudiantes, el 78% dijo que las clases le resultaban poco dindmicas. Habia
motivacion latente, habia dispositivos disponibles, pero faltaba el puente entre los dos: una

estrategia pedagogica que conectara esos recursos con los aprendizajes del curriculo.

Autores como Crompton y Burke (2020) han mostrado que tener acceso a dispositivos sin
un disefio instruccional claro produce mejoras minimas en el aprendizaje. Sanchez-Cruzado et al.
(2021) demostraron que la competencia digital de los docentes incide directamente en el
rendimiento de sus estudiantes. Gonzalez y Martinez (2023), trabajando con datos colombianos,
concluyeron que la tecnologia solo mejora los resultados cuando se usa con intencioén pedagogica
y articulada al curriculo. Esa es exactamente la brecha que esta investigacion busca cerrar en la

L.LE. John F. Kennedy.
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A la luz de los desafios explorados en el contexto de la Institucion Educativa John F.
Kennedy durante el 2025-primer semestre de 2026, se presenta la siguiente situacion problematica:
la carencia de una estrategia pedagogica segun las necesidades locales y un disefio instruccional
intencionado, impide que la infraestructura digital disponible ayude a fortalecer
significativamente el rendimiento académico y las competencias digitales de los estudiantes de
educacion media, lo que desaprovecha la motivacion intrinseca de los estudiantes hacia el uso de
dispositivos modviles y restringe el desarrollo de su competencia digital, es lo que genera la
necesidad cientifica de formular e implementar un modelo tecno pedagdgico disefiado para mitigar

esta brecha educativa.
1.2 Formulacion del Problema

(Como contribuye una estrategia pedagdgica basada en tecnologias educativas al
fortalecimiento del rendimiento académico y de la competencia digital en los estudiantes de
educacion media mediante en la Institucion Educativa John F. Kennedy de Cartagena, durante el

periodo 2025—primer semestre de 2026?
1.3  Justificacion

La presente investigacion se fundamenta en la necesidad de disefiar, implementar y evaluar
una estrategia pedagogica mediada por tecnologias educativas en la Instituciéon Educativa John F.
Kennedy de Cartagena, respondiendo a demandas del contexto escolar contemporaneo por medio

de cuatro dimensiones esenciales: tedrica, practica, social y metodologica.

Desde la dimension teorica, este trabajo articula ideas de autores que llevan décadas
estudiando cémo aprenden las personas cuando hay tecnologia de por medio. Vygotsky (1978)
plante6 que aprendemos mejor cuando usamos herramientas culturales mediadas por alguien que
nos acompaiia en el proceso. En la época en que vivimos, esas herramientas son digitales. Siemens
(2004) fue mas lejos y dijo que en la era de internet el conocimiento no esté solo en la cabeza de
una persona sino distribuido en redes de conexiones, y que saber aprender implica saber navegar
esas redes con criterio. Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) comprobaron experimentalmente que

cuando los estudiantes trabajan en proyectos con tecnologia y hay un docente que media ese
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proceso, tanto la motivacion como las competencias digitales mejoran de manera significativa.

Esos referentes dan solidez al disefio de la estrategia Tecno Aprendizaje JFK.

En el ambito practico, la institucion tiene una necesidad real y urgente. No hay un modelo
de referencia que oriente a los docentes de todas las areas sobre como integrar los recursos
tecnologicos disponibles de manera articulada con el curriculo. Cada quien improvisa segun su
criterio personal, y eso genera resultados desiguales entre grupos y areas. Esta investigacion busca
ofrecer esa guia practica, construida desde adentro, con herramientas que la institucion ya tiene o

puede acceder sin costo adicional.

Desde el punto de vista social, la investigacion parte de reconocer que en barrios como
Blas de Lezo, donde las familias tienen menos recursos para complementar la educacion de sus
hijos fuera de la escuela, lo que ocurre dentro del aula es todavia mas importante. Sunkel y Trucco
(2022) sefialaron que la verdadera brecha digital no es la de los dispositivos sino la del uso
significativo, y reducir esa segunda brecha es una forma concreta de promover equidad educativa.
Si los estudiantes de la John F. Kennedy aprenden a usar la tecnologia para aprender, ese

aprendizaje no se queda en el aula, los acompafia.

Finalmente, la dimensién metodoldgica se justifica mediante la adopcion de un disefio
mixto con componente cuasi-experimental que permite comparar resultados reales antes y después
de la intervencion, lo que les da a las conclusiones un respaldo empirico solido. No es solo una

propuesta teorica. Es una propuesta probada en el contexto especifico donde se va a aplicar.
1.4 Objeto de Estudio

El objeto de estudio de esta investigacion es la integracion pedagdgica de las tecnologias
educativas en los procesos de ensefianza y aprendizaje de la educacion media y su efecto sobre el
rendimiento académico y la competencia digital de los estudiantes. No se trata de estudiar la
tecnologia en abstracto sino de analizar qué pasa concretamente cuando un docente decide
incorporarla de manera planificada en su practica de aula, y qué consecuencias tiene eso sobre el
desempefio de sus estudiantes. La delimitacion es clara: L.E. John F. Kennedy de Cartagena, grados

décimos y once, jornada mafiana, periodo 2025—primer semestre de 2026.
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1.5 Campo de Accion

El campo de accion se ubica en el disefio e implementacion de una estrategia pedagogica
que articule herramientas digitales accesibles y gratuitas con los objetivos curriculares de la
educacion media. Esto incluye tanto el trabajo con los estudiantes, a quienes se les propone una
serie de modulos de aprendizaje digitalmente mediados, como la formacion paralela de los
docentes, porque sin maestros con competencias digitales pedagdgicas la estrategia no puede
sostenerse en el tiempo. El campo de accidon es entonces doble: el aula con los estudiantes y los

talleres de formacion con los docentes.
1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo General

Disefiar una estrategia pedagogica basada en el uso de tecnologias educativas para el
fortalecimiento del rendimiento académico y la competencia digital de los estudiantes de
educacion media de la Institucion Educativa John F. Kennedy de Cartagena, durante el periodo

2025—primer semestre de 2026.
1.6.2 Objetivos Especificos

1. Determinar los fundamentos tedricos que sustentan una estrategia pedagdgica con
tecnologias educativas orientada al fortalecimiento del rendimiento académico y la
competencia digital en los estudiantes de educacion media de la L.E. John F. Kennedy de
Cartagena.

2. Caracterizar el estado actual del uso de las tecnologias educativas en la institucion y su
relacion con el rendimiento académico y la competencia digital de los estudiantes de
educacion media de la I.LE. John F. Kennedy de Cartagena.

3. Disefiar una estrategia pedagogica con tecnologias educativas que responda a las
necesidades identificadas en el diagnostico y contribuya al fortalecimiento del rendimiento
académico y la competencia digital en los estudiantes de educacion media de la L.E. John

F. Kennedy de Cartagena.
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4. Valorar la pertinencia y efectividad de la estrategia pedagdgica propuesta para el
fortalecimiento del rendimiento académico y la competencia digital en los estudiantes de

educacion media de la L.LE. John F. Kennedy de Cartagena.
1.7 Hipétesis

Una estrategia pedagogica basada en el uso de tecnologias educativas fortalece el
rendimiento académico y la competencia digital de los estudiantes de educacién media de la
Institucion Educativa John F. Kennedy de Cartagena, durante el periodo 2025—primer semestre de

2026.
1.8 Alcance Tematico

Esta investigacion se ocupa de la tecnologia educativa en la medida en que incide sobre el
aprendizaje real de los estudiantes, no de la tecnologia como objeto de estudio en si misma. Eso
significa que no se analizan todas las herramientas digitales disponibles en el mercado sino
unicamente aquellas que son gratuitas, accesibles desde dispositivos de gama media-baja y que
pueden funcionar con conexiones de internet basicas. El alcance tematico se concentra en dos
efectos concretos y medibles: el rendimiento académico, entendido como las calificaciones y la
asistencia escolar, y la competencia digital, entendida como la capacidad de los estudiantes para

usar herramientas digitales con proposito pedagogico.

No se pretende resolver todos los problemas de la institucion ni analizar todos los factores
que influyen en el aprendizaje. El alcance es deliberadamente acotado para que la propuesta sea

viable, evaluable y replicable en condiciones similares a las de la I.LE. John F. Kennedy.
1.9 Delimitacion Espacial y Temporal

La investigacion se realiza en la Institucion Educativa John F. Kennedy, localizada en el
barrio Blas de Lezo de Cartagena de Indias, Bolivar, Colombia. La institucidon tiene triple jornada
y ofrece educacion desde preescolar hasta media académica. El trabajo se concentra en la jornada
de la mafiana, con los grupos de grado décimo y once. El barrio Blas de Lezo es un sector de
estratos 1 y 2, con alta concentracion de familias en condicion de vulnerabilidad socioecondémica.

Esa realidad no es un detalle menor: condiciona qué herramientas se pueden usar, como debe
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disenarse la estrategia y qué tipo de acompafiamiento necesitan tanto los estudiantes como sus

familias.

En cuanto a la infraestructura tecnologica, la institucion cuenta con una sala de informatica
con equipos en diferente estado de funcionamiento, conexion a internet de velocidad variable y los
dispositivos mdviles propios de los estudiantes. Las observaciones realizadas en el area de
Informatica del grado 10-02 confirmaron que, con esos recursos, cuando se usan bien, es posible
desarrollar clases de alta calidad pedagogica. Esa evidencia fue fundamental para decidir que la

propuesta debia construirse sobre lo que ya existe, no sobre recursos que la institucion no tiene.
1.9.1 Temporal.

El estudio se desarrollé durante el periodo comprendido entre el afio 2025 y el primer
semestre del 2026. En ese lapso se realizé el diagnostico, se implemento6 la estrategia Tecno
Aprendizaje JFK y se evaluaron sus resultados. Diez semanas de trabajo de campo divididas en
tres fases: dos de diagnostico, seis de implementacion y dos de evaluacion. Ese tiempo fue
suficiente para recoger evidencia solida, aunque no para hacer un seguimiento longitudinal de los

efectos, que queda como tarea pendiente para investigaciones futuras.

Capitulo 2. Fundamentos Tedricos Referenciales.

Esta investigacion se enfoca en el disefio e implementacion de una estrategia pedagdgica
mediada por tecnologias educativas orientada al fortalecimiento del rendimiento académico y la
competencia digital de los estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa John F.
Kennedy en Cartagena, durante el periodo 2025—primer semestre de 2026. El presente capitulo
construye el andamiaje conceptual, tedrico, contextual y normativo que sustenta cada una de las
decisiones tomadas a lo largo del estudio: desde la formulacion del problema hasta el disefio de

los moédulos de Tecno Aprendizaje JFK.

No se trata de una revision enciclopédica de toda la literatura existente sobre tecnologia
educativa sino de una seleccion razonada de los referentes que resultaron directamente pertinentes

para comprender, explicar e intervenir sobre la problematica identificada en la institucion. Cada



25

seccion del capitulo cumple una funcion especifica dentro de la logica argumentativa de la
investigacion y contribuye a demostrar que la propuesta no emerge de la intuicidén sino de un

proceso riguroso de construccion teorica.
2.1 Estado del arte (Marco Historico y Actual)

Comprender por qué los estudiantes de la I.LE. John F. Kennedy tienen acceso a tecnologia,
pero no la usan pedagdgicamente exige revisar como otros investigadores han abordado esta
misma tension en contextos similares. El estado del arte no es un inventario bibliografico sino una
conversacion con la investigacion acumulada: sirve para identificar qué ya se sabe, qué sigue
siendo debatido y donde esta el vacio que esta investigacion puede contribuir a llenar. La revision
que sigue cubre publicaciones entre 2020 y 2025, con algunos referentes anteriores que siguen
siendo relevantes para comprender la evolucion del campo. Se organiza en tres contextos
geograficos que van de lo més amplio a lo mas cercano: el latinoamericano, el internacional y el

colombiano.

Historicamente, la relacion entre tecnologia y educacion en Colombia y en América Latina
estuvo marcada por una logica de dotacion mas que de transformacion pedagogica. Durante los
aflos noventa y la primera década del dos mil, las politicas educativas se concentraron en reducir
la brecha de acceso a dispositivos, asumiendo que tener computadores en las aulas produciria
automaticamente mejoras en el aprendizaje. Los resultados fueron desiguales y modestos, sobre
todo en instituciones ubicadas en zonas de alta vulnerabilidad que no contaban con la
infraestructura, la conectividad ni la formacion docente necesarias para aprovechar esa dotacion.
Esa experiencia dejo una leccion que la investigacion més reciente ha confirmado con evidencia
empirica: la tecnologia no ensefia, necesita una estrategia pedagdgica que la dote de sentido y de

direccion.

A partir de 2007, con la masificacion de los teléfonos inteligentes, el acceso a tecnologia
comenzé a democratizarse de una manera que ninguna politica publica habia logrado. De pronto,
estudiantes de barrios populares de Cartagena, Medellin o Cali tenian en el bolsillo un dispositivo
con mas capacidad de procesamiento que los computadores de la sala de informatica de su escuela.

Pero esa democratizacion del acceso no vino acompafiada de una democratizacion del uso
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pedagogico, y esa es precisamente la segunda brecha digital que Sunkel y Trucco (2022)
identificaron en su informe para la CEPAL como el desafio mas urgente de la educacion
latinoamericana contemporanea. La pandemia de 2020 agudiz6 esa brecha de manera dramatica y
puso en evidencia que las instituciones ubicadas en zonas como el barrio Blas de Lezo de
Cartagena enfrentaban simultaneamente escasez de dispositivos, inestabilidad de conectividad y
ausencia de estrategias pedagogicas digitales. Es en ese escenario historico que surge la necesidad

que esta investigacion busca atender.
2.1.1 Contexto Latinoamericano

En América Latina el debate sobre tecnologia educativa ha evolucionado de manera
considerable en los ultimos afos. Las preguntas ya no giran principalmente en torno al acceso a
dispositivos sino a la calidad del uso pedagdgico que se hace de ellos. Este desplazamiento es
importante porque implica reconocer que el problema es menos técnico y mas pedagdgico de lo
que se asumia, y que las soluciones deben buscarse en la formacion docente, el disefio instruccional

y la construccion de estrategias situadas en contextos especificos.

Velastegui-Hernandez et al. (2024) publicaron uno de los estudios cuantitativos mas
citados de este periodo sobre tecnologia educativa en bachillerato latinoamericano. Trabajando
con estudiantes ecuatorianos, documentaron que el uso de plataformas digitales incrementa la
comprension de contenidos hasta en un 40% y la motivacion académica en un 35% cuando el uso
tecnoldgico va acompanado de una estrategia pedagogica clara. Lo que hace valioso este estudio
no son solo los porcentajes sino la condicion que establecen: sin estrategia pedagogica, los efectos
del uso de plataformas son insignificantes. Sus resultados confirman directamente la hipotesis
central de esta investigacion y respaldan el disefio de Tecno Aprendizaje JFK como estrategia

estructurada y no como uso libre de herramientas digitales.

Castelo Barreno, Aguilar Quevedo y Guale Tomala (2024) realizaron un estudio aplicado
a 229 estudiantes de bachillerato del Colegio San Carlos que evalud cuatro dimensiones:
disponibilidad de espacios tecnologicos, tiempo de uso de las TIC, competencia digital docente y
experiencia de aprendizaje. Sus hallazgos son reveladores: los estudiantes mostraban alta

motivacion frente al uso de herramientas digitales, pero esa motivacion chocaba con la escasa
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formacion pedagogica digital de los docentes, que no sabian como canalizar ese entusiasmo hacia
el aprendizaje curricular. Su conclusion es que la formacion docente en competencias digitales no
es un lujo pedagodgico sino una condicidon estructural para que la tecnologia produzca efectos
reales. Este argumento orientd directamente la decision de incluir cinco talleres de formacion
docente como componente central de Tecno Aprendizaje JFK y no como apéndice opcional de la

propuesta.

Hermida Bravo, Luna Luna y Vizcaino Zuiiga (2024) examinaron desde una perspectiva
diferente el impacto de la tecnologia en el desarrollo emocional y las relaciones interpersonales de
los estudiantes. Usando un enfoque mixto con cuestionarios y entrevistas grupales, encontraron
que el consumo centrado en redes sociales tiende a generar dependencia y reduccion de la atencion
sostenida, mientras que el uso orientado a fines académicos puede mitigar esos efectos. Para esta
investigacion, su advertencia es pertinente: el hecho de que el 71% de los estudiantes de la John
F. Kennedy use el celular principalmente para entretenimiento no es solo un problema de
rendimiento académico sino también un patrén de consumo que puede afectar la capacidad de
concentracion y la autorregulacion necesarias para aprender. Tecno Aprendizaje JFK debe
entonces no solo redirigir el uso tecnologico hacia lo académico sino también fortalecer los habitos

de uso reflexivo y regulado de la tecnologia.

Ortega Mohedano y Gomez Diaz (2023) analizaron la relacion entre competencias digitales
y rendimiento académico en contextos latinoamericanos con alta vulnerabilidad socioecondmica.
Su hallazgo central es que la brecha mas importante no es la de los dispositivos sino la del uso
significativo: los estudiantes que tenian acceso a tecnologia, pero carecian de orientacion
pedagogica obtenian resultados similares a quienes no tenian acceso. Esta conclusion es incomoda
para las politicas de dotacion tecnoldgica, pero es honesta con la evidencia empirica. Para esta
investigacion, implica que no basta con que los estudiantes tengan celulares: necesitan estrategias
pedagbgicas que transformen esos dispositivos en herramientas de aprendizaje. Esa transformacion

es exactamente lo que Tecno Aprendizaje JFK se propone producir.

Sunkel y Trucco (2022), en su ya citado informe para la CEPAL, sistematizaron evidencia
de multiples paises latinoamericanos sobre los efectos de la pandemia en la educacion digital.

Concluyeron que los estudiantes de sectores populares urbanos enfrentan una doble desventaja:
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menor acceso a dispositivos y conectividad, y menor acompafiamiento pedagogico tanto en la
escuela como en el hogar. Su trabajo también identifico que las instituciones que lograron mejores
resultados durante la emergencia fueron aquellas que ya contaban con estrategias pedagogicas
digitales previas, es decir, que la pandemia no creo esas estrategias, sino que evidencio su ausencia
o presencia. Ese hallazgo refuerza la urgencia de la presente investigacion: la ILE. John F. Kennedy

no puede esperar a la proxima emergencia para construir esa capacidad institucional.

Segura-Robles, Garcia-Garcia y Lopez-Meneses (2020), aunque su investigacion se realizo
en un contexto diferente, aportaron una perspectiva metodologica valiosa al demostrar mediante
cuestionarios validados que el uso de dispositivos moviles no siempre produce mejoras en el
rendimiento en asignaturas formales, pero si favorece la colaboracion y las relaciones
interpersonales cuando hay supervision y orientacion pedagogica. Su trabajo matiza los
optimismos excesivos que rodean la tecnologia educativa y obliga a ser especificos sobre qué tipo
de uso tecnologico produce qué tipo de efectos. Esa especificidad es la que Tecno Aprendizaje
JFK busca generar con su estructura modular progresiva: cada médulo trabaja una competencia

digital especifica con herramientas concretas y objetivos de aprendizaje claramente definidos.
2.1.2  Ambito Internacional

A nivel global la conversacion sobre tecnologia educativa ha madurado considerablemente
en la ultima década. Los debates de los afios noventa y dos mil sobre si la tecnologia debia usarse
en el aula han sido reemplazados por preguntas mas sofisticadas sobre como usarla, con qué
proposito pedagdgico, bajo qué condiciones de disefio instruccional y con qué tipo de
acompafiamiento docente. Esa madurez conceptual no siempre llega de la misma manera a todos
los contextos educativos, y la brecha entre lo que la investigacion internacional sabe sobre
tecnologia educativa efectiva y lo que ocurre en instituciones como la John F. Kennedy sigue

siendo considerable.

Gil del Pino, Garcia y colaboradores (2024) documentaron mejoras de entre el 20% y el
25% en los resultados académicos de estudiantes en Espafia y Estados Unidos cuando se integraron
plataformas digitales que promueven el aprendizaje colaborativo. Lo mas valioso de su

investigacion no son los porcentajes sino el cambio de foco analitico: ya no se estudia la
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herramienta tecnologica de manera aislada sino la funcion que cumple dentro de la dindmica grupal
del aula. Ese enfoque es coherente con la perspectiva teorica de esta investigacion y orienta el
disefio del Modulo 3 de Tecno Aprendizaje JFK, dedicado especificamente a la comunicacion y
colaboracion digital como competencia que debe ensefiarse de manera explicita y no darse por

supuesta solo por el hecho de que los estudiantes usan grupos de WhatsApp.

Prensky (2010), aunque anterior al periodo central de este estado del arte, sigue siendo una
referencia necesaria para comprender la base conceptual desde la que se han construido muchos
de los debates actuales. Su propuesta sobre los nativos digitales instald la idea de que los jovenes
contemporaneos tienen una relacion intuitiva con la tecnologia que los docentes no siempre
comprenden. La investigacion mds reciente ha cuestionado y matizado esa tesis: el dominio
tecnologico de los jovenes es frecuentemente mas superficial de lo que se supone y no se traduce
automaticamente en competencias para el aprendizaje académico. Los grupos focales realizados
en la John F. Kennedy confirmaron eso con precision: el 65% de los estudiantes del GE dijo
sentirse bloqueado cuando se le pedia hacer una presentacion o un documento digital, a pesar de
manejar el celular con soltura para otras actividades. Prensky describié la motivacién; la
investigacion posterior, incluida la presente, describe la brecha entre esa motivacion y la

competencia pedagdgica real.

Zhai et al. (2021) publicaron una revision sistematica de mas de doscientos estudios sobre
el uso de tecnologia movil en educacion media y superior. Sus conclusiones son un antidoto contra
el optimismo tecnologico sin sustento: los efectos sobre el rendimiento académico son modestos
y muy dependientes del contexto pedagdgico. Los estudios que reportan efectos significativos
tienen una caracteristica comun: son intervenciones muy estructuradas con acompaiamiento
docente continuo. Para esta investigacion ese hallazgo es orientador: Tecno Aprendizaje JFK no
fue disefiado como una intervencion de tecnologia libre sino como una estrategia estructurada con
sesiones de dos horas, secuencia didactica definida, roles explicitos y evaluacion formativa en cada
sesion. Esa estructura es lo que la literatura identifica como condicidon para que la tecnologia

produzca efectos reales.

Livingstone y Blum-Ross (2020), en su investigacion desarrollada en el Reino Unido con

familias de diferentes estratos socioecondmicos, encontraron que las familias mas favorecidas
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tienden a orientar el uso tecnologico de sus hijos hacia fines educativos y creativos, mientras que
en familias de menores ingresos el uso suele ser mas recreativo y menos regulado. Esta distincion
tiene implicaciones directas para el rendimiento académico: no todos los estudiantes que tienen
acceso a dispositivos desarrollan de la misma manera las competencias digitales que el sistema
escolar espera de ellos. Su trabajo sefiala que las instituciones educativas no pueden delegar en las
familias la responsabilidad de formar un uso digital significativo, especialmente cuando las
condiciones del hogar no garantizan ese acompafiamiento. Esa conclusion es especialmente
pertinente para la John F. Kennedy, donde muchos estudiantes viven en hogares con recursos
limitados y sin adultos que puedan orientar el uso pedagdgico de la tecnologia. Tecno Aprendizaje

JFK asume esa responsabilidad institucional como principio de disefio.

Means, Bakia y Murphy (2014), cuyo meta-analisis sobre aprendizaje en linea sigue siendo
ampliamente citado, demostraron que los estudiantes en modalidad hibrida —que combina
presencialidad con recursos digitales— obtienen resultados consistentemente superiores a quienes
aprenden exclusivamente de una sola manera. Esa evidencia respaldé la decision de disefar Tecno
Aprendizaje JFK como una estrategia de aprendizaje hibrido y no como un programa de
digitalizacion total de la ensefanza. La presencialidad no se reemplaza con tecnologia: se
enriquece con ella. Tourdn y Santiago (2015) reforzaron ese argumento con su analisis del modelo
de aula invertida, demostrando que liberar el tiempo presencial para actividades de mayor
complejidad cognitiva produce mejoras medibles en el aprendizaje, siempre que los estudiantes

tengan los recursos digitales y las competencias para acceder a los contenidos fuera del aula.

Crompton y Burke (2020), en su revision sistemadtica de cinco afios de investigaciones
sobre aprendizaje movil en educacion media, llegaron a una conclusion que resuena directamente
con el diagnostico de la John F. Kennedy: el uso de dispositivos moviles con proposito pedagdgico
claro mejora el acceso al conocimiento, pero sus efectos son modestos cuando no existe un disefno
instruccional que guie ese uso. La claridad de esa condicion es lo que orienta la estructura de Tecno
Aprendizaje JFK: cada sesiéon de cada modulo tiene un proposito pedagogico especifico, una
herramienta concreta, una actividad estructurada y una evaluacion formativa que cierra el ciclo de
aprendizaje. Nada en la estrategia queda librado al azar ni a la iniciativa espontanea de los
estudiantes, precisamente porque la evidencia indica que esa espontaneidad sin estructura produce

muy poco.
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2.1.3 Ambito Nacional (Colombia)

En Colombia la investigacion sobre tecnologia educativa tiene caracteristicas propias que
no siempre se reflejan en los estudios latinoamericanos o internacionales. La heterogeneidad del
sistema educativo colombiano, con sus profundas diferencias entre regiones, entre zonas urbanas
y rurales y entre estratos socioeconomicos, produce realidades muy distintas que exigen lecturas
diferenciadas. Los estudios que se presentan a continuacion son pertinentes para esta investigacion
no solo porque son colombianos sino porque abordan exactamente las tensiones que el diagnostico
de la John F. Kennedy documento: la relacion entre acceso, uso pedagdgico, formacion docente y

rendimiento académico en contextos de vulnerabilidad urbana.

Gonzélez y Martinez (2023) encontraron en un estudio con estudiantes universitarios
colombianos una correlacion positiva moderada entre el uso de plataformas digitales y el
rendimiento académico, pero con una condicién que es la misma que sefiala toda la literatura
revisada: la correlacion solo se sostiene cuando el uso es intencional y articulado con los objetivos
pedagogicos. Cuando la tecnologia aparece de manera ocasional o descontextualizada, sus efectos
sobre el rendimiento son estadisticamente insignificantes. Si bien su estudio se centra en educacion
superior, las tendencias que identifican son coherentes con lo que la investigacion educativa ha
documentado en otros niveles y son pertinentes para comprender la dindmica de la institucion

estudiada.

Pérez y Ramirez (2022) demostraron para el contexto colombiano que la competencia
tecnoldgica del propio estudiante predice su rendimiento académico: quienes tienen mayor
dominio digital tienden a extraer mas provecho de las plataformas educativas y obtienen
calificaciones mas altas. Este hallazgo revela una paradoja del sistema educativo colombiano: se
espera que los estudiantes usen tecnologia para aprender, pero no siempre se les ensefia a hacerlo
de manera efectiva. La formacion en competencias digitales con propdsito académico se da por
sentada cuando en realidad es una competencia que debe ensefarse explicitamente, igual que se
ensefia a leer o a hacer cuentas. Tecno Aprendizaje JFK parte de ese reconocimiento y dedica sus
dos primeros modulos especificamente a construir esa base de competencia digital académica antes

de pasar a usos mas complejos.
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Rodriguez y Herrera (2024) abordaron el efecto de las tecnologias sobre el bienestar y el
rendimiento de los estudiantes colombianos de educacion media, documentando que el uso de
recursos digitales interactivos favorece la motivacion y la colaboracion. Pero también advirtieron
sobre la fatiga digital como un riesgo concreto cuando el uso tecnoldgico no esta regulado
pedagogicamente y los estudiantes son expuestos a demasiadas actividades digitales sin descanso
ni reflexion. Su advertencia influyé en el disefio de Tecno Aprendizaje JFK, que contempla
momentos de cierre reflexivo en cada sesion y evita el encadenamiento de actividades digitales sin

espacios de sintesis o desconexion deliberada.

Segura-Robles et al. (2020), aunque ya citados en el contexto latinoamericano, tienen
relevancia especifica para Colombia porque su metodologia de cuestionarios validados por
expertos fue adoptada como referente para el disefio del instrumento de esta investigacion. Su
hallazgo de que la tecnologia favorece la colaboracion y las relaciones interpersonales cuando hay
supervision pedagdgica orientd la decision de incluir el Modulo 3 de Tecno Aprendizaje JFK,
dedicado a la comunicacion y colaboracion digital como competencia explicita. En Colombia,
donde el trabajo colaborativo digital todavia no es una practica pedagogica sistematica en la
mayoria de las instituciones publicas, esa decision de disefio responde a una necesidad real

documentada en la literatura nacional.

Hermida Bravo et al. (2024), también citados en el contexto latinoamericano, son
especialmente relevantes para el caso colombiano porque trabajan con estudiantes de contextos
urbanos vulnerables que presentan exactamente el patron de uso recreativo dominante que el
diagnostico de la John F. Kennedy confirmo. Su trabajo sefiala que en esos contextos el celular
cumple principalmente una funcion de entretenimiento y de escape de una realidad escolar que los
estudiantes perciben como poco estimulante. Eso implica que para redirigir el uso tecnoldgico
hacia el aprendizaje no basta con pedir a los estudiantes que cambien sus habitos: hay que
transformar la experiencia escolar de manera que el aprendizaje sea tan atractivo como el

entretenimiento digital. Esa transformacion es el proposito profundo de Tecno Aprendizaje JFK.

Revisado este conjunto de investigaciones, lo que emerge con claridad es que el campo ha
avanzado desde las preguntas sobre acceso hacia interrogantes mas finos sobre calidad del uso,

mediacion pedagogica y disefio instruccional. Lo que todavia falta, y esto es lo que justifica esta
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investigacion, es comprender de manera situada como esas dinamicas se manifiestan en una
institucion especifica del Caribe colombiano como la John F. Kennedy del barrio Blas de Lezo en
Cartagena, donde las condiciones contextuales modelan de manera determinante las posibilidades
y los limites de cualquier integracion tecnoldgica. Esa distancia entre los hallazgos generales de la
literatura y las realidades concretas de esta comunidad es la que este trabajo se propone explorar y

reducir.

2.2 Marco Teorico

El marco teorico articula cuatro categorias de analisis que se corresponden con las variables
de la investigacion: las tecnologias educativas y el aprendizaje, la competencia digital docente y
estudiantil, el rendimiento académico y la motivacion, y las estrategias pedagogicas digitalmente
mediadas. Cada categoria se sustenta en autores con reconocimiento en el campo y se conecta

explicitamente con las decisiones de disefio de Tecno Aprendizaje JFK.
2.2.1 Tecnologias Educativas y Teorias del Aprendizaje

Las bases teodricas sobre la relacion entre aprendizaje y tecnologia tienen raices en el
constructivismo social de Vygotsky (1978), quien planted que el aprendizaje es un proceso de
construccion colectiva mediado por herramientas culturales. En la era digital esas herramientas
culturales son las plataformas educativas, los documentos colaborativos, los cuestionarios
interactivos y los murales digitales: instrumentos que amplian la zona de desarrollo proximo del
estudiante cuando hay un docente que media ese proceso con intencion pedagogica. Sin esa
mediacion, las herramientas digitales son solo gadgets. Con ella, se convierten en potenciadores

del aprendizaje.

Jonassen (1994) ampli6 esa perspectiva proponiendo las tecnologias como herramientas
cognitivas que no transmiten conocimiento, sino que potencian el pensamiento critico del
estudiante. Desde esa vision, el computador o el celular no es un libro electronico ni un sustituto
del docente: es un instrumento que el estudiante usa para construir, organizar y comunicar
conocimiento. Esa distincion entre tecnologia como transmision y tecnologia como construccion
es fundamental para Tecno Aprendizaje JFK, que no plantea actividades de consumo digital sino

de produccion digital articulada al curriculo.
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Siemens (2004) con el conectivismo senald que en la era digital el conocimiento no reside
en la mente de un individuo sino en redes de conexiones entre personas, recursos y contextos.
Aprender implica entonces saber navegar esas redes con criterio, evaluar la confiabilidad de las
fuentes, conectar ideas de distintos lugares y construir comprensiones propias desde esa
diversidad. Para un estudiante del barrio Blas de Lezo con un celular en la mano, eso significa que,
si se le ensefia a usar ese dispositivo para conectarse con fuentes confiables, colaborar con
compafieros y producir materiales académicos de calidad, su aprendizaje se expande mas alla de

lo que ningtin aula presencial puede ofrecer por si sola.

Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) actualizaron esas bases tedricas con evidencia
empirica contemporanea: cuando el aprendizaje basado en proyectos se combina con herramientas
digitales y hay un docente que actia como mediador reflexivo y no como simple proveedor de
recursos, la motivacion, la colaboracion y las competencias digitales mejoran de manera
significativa en estudiantes de educacion secundaria. Crompton y Burke (2020) afiadieron que el
aprendizaje movil mejora el acceso al conocimiento, pero sus efectos dependen de un disefio
instruccional claro. Means et al. (2014) demostraron la superioridad del modelo hibrido sobre las
modalidades puras. Tourdn y Santiago (2015) propusieron el aula invertida como una forma
concreta de articular tecnologia y presencialidad que libera el tiempo de clase para las actividades

mas complejas.

Tabla 1

Teorias del aprendizaje y tecnologias educativas

Autor(es) Aiio Aporte principal

Basilotta-Gomez-Pablos 2022  Cuando el aprendizaje por proyectos se combina con tecnologia

et al. y mediacion docente reflexiva, la motivacion, la colaboracion y
las competencias digitales mejoran significativamente en
educacion secundaria.

Crompton y Burke 2020  El aprendizaje movil mejora el acceso al conocimiento, pero sus
efectos sobre el rendimiento dependen de wun disefio

instruccional claro que guie el uso pedagdgico del dispositivo.
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Means, Bakia y Murphy 2014  Los estudiantes en modalidad hibrida obtienen resultados
consistentemente superiores a quienes aprenden exclusivamente
en linea o de manera presencial.

Tourdn y Santiago 2015  El aula invertida libera el tiempo presencial para actividades de
mayor complejidad cognitiva; es uno de los modelos mas

robustos de integracion pedagogica de tecnologia.

Nota. Elaboracion propia a partir de la revision de literatura.
2.2.2 Teorias sobre Competencia Digital Docente y Estudiantil

La competencia digital tiene hoy un marco de referencia internacional ampliamente
reconocido: el Marco DigComp 2.2 de la Union Europea (2022), que la define como el conjunto
integrado de habilidades, conocimientos y actitudes para participar de manera segura, critica y
creativa en el entorno digital. Ese marco organiza las competencias en cinco areas: informacion y
alfabetizacion informacional, comunicacioén y colaboracion, creacion de contenidos digitales,
seguridad digital y resolucion de problemas. No es casualidad que los seis modulos de Tecno
Aprendizaje JFK estén alineados con esas cinco areas: la propuesta fue disefiada deliberadamente
para desarrollar la competencia digital de manera integral y no solo en sus dimensiones mas

basicas.

En Colombia, el Ministerio de Educacion Nacional (2013) establecié sus propios
lineamientos sobre competencias TIC para el desarrollo profesional docente, organizados en cinco
componentes: tecnoldgico, pedagdgico, comunicativo, de gestion e investigativo. Esos
componentes son los que orientan el plan de formacion docente de Tecno Aprendizaje JFK: cada
uno de los cinco talleres desarrolla uno o mas de esos componentes, garantizando que los docentes

adquieran las herramientas necesarias para mediar pedagdgicamente cada modulo de la estrategia.

Sanchez-Cruzado, Garcia-Martin y Sanchez-Compana (2021) demostraron con evidencia
empirica en educacidon secundaria espafiola que los docentes con mayor competencia digital
generan entornos de aprendizaje mas activos y personalizados, y que sus estudiantes muestran
mayor motivacion y mejores resultados académicos. Esta relacion entre competencia digital

docente y rendimiento estudiantil es uno de los hallazgos maés sélidos y consistentes de la
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investigacion reciente, y sustenta la decision de Tecno Aprendizaje JFK de invertir en la formacion

docente como condicion no negociable de la efectividad de la propuesta.

Colés-Bravo, Conde-Jiménez y Reyes-de-Cozar (2021) identificaron que la competencia
digital estudiantil, junto con la autorregulacion del aprendizaje y el apoyo emocional percibido, es
uno de los tres predictores mas consistentes del rendimiento académico en entornos digitales. Pérez
y Ramirez (2022) confirmaron esa relacion para el contexto colombiano especificamente. Ambas
investigaciones sefalan que desarrollar la competencia digital de los estudiantes no es un objetivo
secundario ni un beneficio colateral del aprendizaje: es una variable que predice directamente

cuanto va a aprender el estudiante en entornos mediados por tecnologia.

Tabla 2

Teorias sobre competencia digital docente y estudiantil

Autor(es) Aifio Aporte principal
Union Europea - 2022 Marco de referencia internacional con cinco areas de competencia
DigComp 2.2 digital: informacioén, comunicaciéon y colaboracion, creacion de

contenidos, seguridad y resolucion de problemas.

Sanchez-Cruzado, 2021 La competencia digital docente genera entornos mas activos y
Garcia-Martin y personalizados; sus estudiantes muestran mayor motivaciéon y mejores
Sanchez-Compaiia resultados académicos.

Colas-Bravo, Conde- 2021 La competencia digital es uno de los tres predictores mas consistentes
Jiménez y Reyes-de- del rendimiento en entornos digitales, junto con la autorregulacion y
Coézar el apoyo emocional percibido.

Pérez y Ramirez 2022 En Colombia, la competencia tecnologica del estudiante predice su

rendimiento académico: quienes dominan mejor las herramientas

digitales aprovechan mas las plataformas educativas.

Nota. Elaboracion propia a partir de la revision de literatura.
2.2.3 Teorias sobre Rendimiento Académico y Motivacion

El estudio del rendimiento académico tiene una tradicion tedrica larga y rica. Sus referentes
clasicos incluyen la teoria de la autodeterminacion de Deci y Ryan (1985), que distingui6 entre

motivacion intrinseca y extrinseca y demostrd que el aprendizaje mas significativo y duradero
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ocurre cuando el estudiante percibe tres condiciones: autonomia en sus decisiones de aprendizaje,
sensacion de competencia ante las tareas y vinculo relacional positivo con el docente y los
compaifieros. La teoria de Bandura (1997) sobre autoeficacia complementd esa vision sefialando
que la creencia del estudiante en su propia capacidad para hacer algo predice si va a intentarlo o
no, independientemente de su habilidad real. Bloom (1956), con su taxonomia de objetivos
educativos, ofrecid una estructura para pensar los niveles de complejidad cognitiva que sigue

siendo referencia para el diseno de actividades de aprendizaje en todos los niveles educativos.

La investigacion mds reciente ha actualizado y situado esos referentes clasicos en contextos
mediados por tecnologia. Hodges et al. (2020) estudiaron los efectos de la transicion abrupta a la
educacion a distancia durante la pandemia sobre la motivacion de los estudiantes de educacion
media. Sus conclusiones fueron claras: la falta de estructura, la ausencia de interaccion social y la
sobrecarga de tareas digitales deterioraron la motivacion académica y los resultados de aprendizaje
de manera sistemadtica. Para esta investigacion, esa evidencia sefiala lo que debe evitarse: el uso
desordenado de tecnologia sin estructura pedagogica clara, sin interacciéon humana significativa y
sin retroalimentacion formativa frecuente. Tecno Aprendizaje JFK fue disefiado precisamente para

garantizar esas condiciones en cada sesion.

Gonzélez-Pérez y Ramirez-Montoya (2022) encontraron que los recursos educativos
digitales de calidad mejoran el rendimiento académico en contextos latinoamericanos cuando los
docentes los integran con actividades de pensamiento critico, no cuando los usan como sustituto
de la explicacion directa. Colas-Bravo et al. (2021) identificaron la autorregulacion del
aprendizaje, la competencia digital y el apoyo emocional percibido como los tres predictores mas
consistentes del rendimiento en entornos digitales. Esa triada es especialmente valiosa para Tecno
Aprendizaje JFK porque articula directamente sus tres dimensiones de intervencion: desarrollar
competencia digital, fortalecer la autorregulacion a través de la evaluacion formativa continua y

crear condiciones relacionales positivas en el aula mediante el trabajo colaborativo.

Para el contexto colombiano especificamente, Gonzélez y Martinez (2023) confirmaron
que la correlacion entre uso tecnologico y rendimiento solo se sostiene cuando el uso es
intencionado y articulado al curriculo. Rodriguez y Herrera (2024) anadieron la dimension

motivacional: el uso de recursos digitales interactivos favorece la motivacion y la disposicion para
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aprender, pero puede producir fatiga cuando se usa sin regulacion pedagodgica. Ambas
investigaciones apuntan a la misma conclusion que organiza el disefio de esta propuesta: no es la
tecnologia la que mejora el rendimiento, sino la calidad de la estrategia pedagogica con la que se

usa.

Tabla 3

Teorias sobre rendimiento académico y motivacion

Autor(es) Afio Aporte principal

Deci y Ryan 1985 La motivacion intrinseca y la percepcion de autonomia,
competencia y vinculo relacional positivo son condiciones para
el aprendizaje significativo y duradero.

Bandura 1997  La autoeficacia predice el comportamiento: el estudiante que no
cree en su propia capacidad no intenta las tareas,
independientemente de su habilidad real.

Hodges et al. 2020 La ensefanza sin estructura, sin interaccién social y con
sobrecarga digital deteriora la motivacion académica y los
resultados de aprendizaje.

Colas-Bravo et al. 2021  Laautorregulacion, la competencia digital y el apoyo emocional
percibido son los tres predictores mas consistentes del

rendimiento en entornos de aprendizaje digital.

Nota. Elaboracion propia a partir de la revision de literatura.
2.2.4 Estrategias Pedagogicas con Tecnologias Educativas

Las estrategias pedagogicas con tecnologias educativas no son lo mismo que usar
tecnologia en clase. Coll et al. (2022) las definen con precision: son el conjunto de decisiones
pedagbgicas, metodoldgicas y organizativas que el docente toma para integrar recursos digitales
en la enseflanza de manera que potencien el aprendizaje activo, la colaboracion y el desarrollo de
competencias. La diferencia entre poner a los estudiantes a buscar informacion en Google y disefar
una actividad de investigacion colaborativa con criterios de evaluacion de fuentes, roles definidos
y producto digital final no es de tecnologia: es de estrategia pedagdgica. Tecno Aprendizaje JFK

es esa diferencia operacionalizada en seis modulos.
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El modelo hibrido de Graham (2006) ofrece el marco organizativo de la estrategia:
combinar presencialidad con recursos digitales para aprovechar lo mejor de cada modalidad, sin
renunciar a la interaccién humana que los datos diagnosticos confirmaron como necesaria para la
motivacion de los estudiantes. Las sesiones presenciales de dos horas de cada mddulo son espacios
de activacion, desarrollo y reflexion mediados por tecnologia, no de transmision de informacion

que los estudiantes podrian recibir igualmente desde casa.

La gamificacién como estrategia pedagdgica tiene respaldo empirico creciente. Basilotta-
Gomez-Pablos et al. (2022) demostraron que cuando las actividades digitales incluyen un
componente ludico estructurado, la participacion voluntaria aumenta significativamente y los
aprendizajes se consolidan mejor. Las observaciones diagnésticas de la John F. Kennedy
confirmaron ese efecto: cuando el docente usaba actividades con componente de juego, la energia
y la participacion del aula cambiaban notablemente. Esa evidencia local respaldada por la literatura
internacional fundamenté la decision de incluir Kahoot como herramienta transversal de

evaluacion formativa lidica en los modulos 1 a 4 de Tecno Aprendizaje JFK.

El aprendizaje basado en proyectos digitalmente mediado es la estrategia central de los
modulos 2, 3 y 4. Hernandez-Sampieri et al. (2014) sefialan que las metodologias que articulan
teoria con practica y que producen productos concretos evaluables generan mayor compromiso
académico que las metodologias expositivas. Cuando esos proyectos se disefian con roles claros,
herramientas accesibles y objetivos de aprendizaje explicitos, como ocurre en Tecno Aprendizaje
JFK, producen ademas el desarrollo de competencias transversales como la colaboracion, la
comunicacion y la autorregulacion que el diagnodstico identifico como deficitarias en los

estudiantes de la John F. Kennedy.

Tabla 4

Estrategias pedagogicas con tecnologias educativas

Autor(es) Aiio Aporte principal

Coll et al. 2022  Las estrategias pedagogicas digitales son decisiones
intencionales de disefio instruccional, no simplemente el uso de

dispositivos en clase.
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Graham 2006  El modelo hibrido combina presencialidad y recursos digitales
para aprovechar las fortalezas de cada modalidad sin sacrificar
la interaccion humana.

Hernandez-Sampieri et 2014  Las metodologias que articulan teoria con practica y producen

al. productos evaluables generan mayor compromiso académico
que las expositivas.

Basilotta-Gomez-Pablos 2022  Las actividades digitales con componente ludico aumentan la

et al. participacion voluntaria y consolidan mejor los aprendizajes en

educacion secundaria.

Nota. Elaboracion propia a partir de la revision de literatura.
2.3 Marco Conceptual

Los conceptos que organizan esta investigacion necesitan ser definidos con claridad porque
no siempre se usan del mismo modo en la literatura y porque la manera en que se entienden aqui

orienta directamente el disefio de la propuesta y la interpretacion de los resultados.
2.3.1 Tecnologia Educativa

La tecnologia educativa fue definida cldsicamente por Cabero (2007) como el uso de
medios técnicos con intencionalidad pedagogica explicita para mejorar los procesos de ensenanza
y aprendizaje. La palabra clave de esa definicién es intencionalidad: sin ella, los mismos
dispositivos que podrian ser herramientas de aprendizaje se convierten en distractores. Fernandez-
Cruz y Fernandez-Diaz (2022) actualizaron ese concepto sefialando que integrar tecnologia
educativa implica transformar las practicas pedagogicas y los roles docentes, no solo anadir
pantallas al aula. Un docente que proyecta su clase en un video beam, pero sigue usando la misma
metodologia expositiva no estd usando tecnologia educativa: estd usando tecnologia como soporte

visual de una préctica que no ha cambiado.

La UNESCO (2023) afiadié a esa definicion la dimension de equidad: las tecnologias
educativas son también instrumentos para reducir brechas, no para ampliarlas. En contextos como
el del barrio Blas de Lezo, donde las familias tienen menos recursos para complementar la

educacion de sus hijos fuera de la escuela, la calidad de la integracion tecnologica en el aula
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determina en gran medida si la tecnologia serd un factor de inclusion o de exclusion. Tecno
Aprendizaje JFK asumi6é esa dimension de equidad como principio de disefio: todas las
herramientas son gratuitas, funcionan desde celulares de gama media y no requieren conectividad

de alta velocidad.
2.3.2 Competencia Digital

La competencia digital es entendida en esta investigacion a partir del Marco DigComp 2.2
de la Unién Europea (2022), que la define como el conjunto integrado de habilidades,
conocimientos y actitudes para participar de manera segura, critica y creativa en el entorno digital.
Esa definicion es mas exigente que el simple manejo de aplicaciones: incluye la capacidad de
evaluar criticamente la informacion digital, de crear contenidos con proposito, de comunicarse
académicamente en entornos virtuales y de protegerse de los riesgos del entorno digital. En el
contexto colombiano, el MEN (2013) organiz6 las competencias TIC docentes en cinco
componentes: tecnoldgico, pedagdgico, comunicativo, de gestidbn e investigativo. En esta
investigacion se adopta una vision bidimensional de la competencia digital: la del estudiante para
usar la tecnologia con proposito académico y la del docente para disefiar estrategias pedagdgicas

digitalmente mediadas que sean efectivas.
2.3.3 Rendimiento Académico

El rendimiento académico es entendido en esta investigacion siguiendo la definicion de
Morales Rodriguez et al. (2020), que lo conceptualiza como el resultado de la interaccion entre
factores cognitivos, emocionales, sociales y contextuales que determinan en qué medida el
estudiante logra desarrollar las competencias esperadas para su nivel educativo. Esta definicion
supera la vision reduccionista del rendimiento como simple resultado numérico y reconoce que
mejorar el rendimiento requiere intervenir en multiples dimensiones de manera simultdnea. En
términos practicos, se mide en esta investigacion a través de dos indicadores institucionales
disponibles: las calificaciones promedio por area académica y la tasa de asistencia escolar, ambos
documentados en los registros de la institucion y comparados antes y después de la implementacion

de Tecno Aprendizaje JFK.
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2.3.4 Estrategia Pedagdgica con Tecnologias Educativas

Las estrategias pedagogicas con tecnologias educativas son definidas por Coll et al. (2022)
como el conjunto de decisiones pedagogicas, metodoldgicas y organizativas que el docente toma
para integrar recursos digitales en el proceso de ensefianza de manera que potencien el aprendizaje
activo, la colaboracion entre estudiantes y el desarrollo de competencias para la vida. La distincion
entre estrategia y uso es fundamental: una estrategia tiene objetivos explicitos, una secuencia
didactica definida, herramientas seleccionadas con criterio pedagdgico y mecanismos de
evaluacion que permiten verificar si los objetivos se alcanzaron. Un uso es la incorporacion
espontanea de un dispositivo sin esos elementos. Tecno Aprendizaje JFK es una estrategia en el
sentido preciso de Coll et al.: no es un conjunto de actividades digitales sino un sistema pedagdgico

articulado.
2.3.5 Competencia Digital Docente

La competencia digital docente es entendida en esta investigacion a partir de los
Lineamientos del MEN (2013) como la capacidad del maestro para incorporar las TIC de manera
intencional, reflexiva y pedagdgicamente fundamentada en sus practicas de ensefianza. No se trata
de saber usar aplicaciones sino de saber disefiar actividades de aprendizaje con tecnologia, evaluar
sus efectos sobre el aprendizaje de los estudiantes y ajustar las estrategias en funcidon de esos

resultados.

Sanchez-Cruzado et al. (2021) demostraron que esta competencia es el principal predictor
del uso pedagdgico efectivo de la tecnologia en el aula: sin ella, los recursos digitales mejor
disefiados no producen el efecto esperado. Es por eso que Tecno Aprendizaje JFK contempla cinco
talleres de formacion docente paralelos a la implementacion estudiantil: la competencia digital

docente no se improvisa, se construye con formacidn sistematica y acompafiamiento.

Tabla 5

Conceptos clave de la investigacion

Concepto Autor(es) de Afio Definicion adoptada en la investigacion

referencia
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Tecnologia Fernandez-Cruz y 2022; Uso intencional de recursos digitales para transformar
educativa Fernandez-Diaz; 2023 practicas pedagogicas y reducir brechas educativas, no solo
UNESCO para incorporar dispositivos en el aula.

Competencia Unién Europea - 2022 Conjunto integrado de habilidades, conocimientos y actitudes
digital DigComp 2.2 para participar de manera segura, critica y creativa en el

entorno digital en cinco areas.
Rendimiento Morales Rodriguez 2020 Resultado de la interaccion entre factores cognitivos,
académico et al. emocionales, sociales y contextuales; medido en esta

investigacion con calificaciones y asistencia.

Estrategia Coll et al. 2022 Sistema de decisiones pedagogicas intencionales para
pedagodgica  con integrar tecnologia de manera que potencien el aprendizaje
TIC activo, la colaboracion y el desarrollo de competencias.

Competencia MEN; Sanchez- 2013;  Capacidad del docente para incorporar TIC de manera
digital docente Cruzado et al. 2021 reflexiva en sus practicas de ensefianza y disefiar actividades

con tecnologia pedagogicamente fundamentadas.

Nota. Elaboracion propia a partir de la revision de literatura.
2.4 Marco Contextual
2.4.1 Contexto Historico de la Investigacion

La presente investigacion se sitia en un momento histdrico en el que la tecnologia y la
educacion han convergido de manera acelerada, transformando profundamente las formas en que
los estudiantes aprenden y los docentes ensefian. Para comprender ese proceso en el contexto
colombiano y especificamente en la Institucion Educativa John F. Kennedy del barrio Blas de Lezo
en Cartagena, es necesario reconstruir las etapas historicas que dieron forma al escenario educativo

actual.

Durante la década de los noventa Colombia vivid los primeros efectos de la revolucion
digital. La introduccion de computadores en las escuelas publicas fue impulsada por politicas
estatales que buscaban reducir la brecha tecnoldgica, pero con resultados limitados por la falta de
infraestructura, conectividad y formacion docente. Como sefalan Sunkel y Trucco (2022), esa
incorporacion respondié mas a una logica de modernizacion simbdlica que a una transformacion
pedagogica real, y las instituciones en zonas de alta vulnerabilidad como el barrio Blas de Lezo

fueron las que menos se beneficiaron de esas iniciativas.
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Con la llegada masiva de los teléfonos inteligentes a partir de 2007, el panorama cambi6
de manera mas significativa. La proliferacion de estos dispositivos permitid que sectores
historicamente excluidos del acceso tecnoldgico pudieran conectarse a internet y acceder a
recursos digitales. Crompton y Burke (2020) documentaron que el aprendizaje mévil representod
una oportunidad real de democratizacion del acceso al conocimiento en contextos de bajos
ingresos, pero advirtieron que sus efectos sobre el aprendizaje son modestos cuando no existe
disefio instruccional claro. Esa advertencia resume perfectamente la situacion de la John F.

Kennedy: los celulares llegaron, pero las estrategias pedagdgicas para aprovecharlos no.

La década de 2010 trajo la masificacion de plataformas de aprendizaje en linea y programas
gubernamentales como Computadores para Educar y los Centros de Innovacién Educativa
Regional. Sin embargo, Gonzalez-Pérez y Ramirez-Montoya (2022) sehalan que la sola dotacion
de recursos tecnologicos sin acompanamiento pedagdgico sostenido no produce mejoras
significativas en el aprendizaje, conclusion que resume bien la experiencia de muchas instituciones

publicas colombianas de ese periodo, incluida la John F. Kennedy.

El afio 2020 marc6 un punto de inflexion sin precedentes con la pandemia por COVID-19.
En Cartagena, barrios como Blas de Lezo concentraron las mayores dificultades: muchos
estudiantes de la John F. Kennedy interrumpieron su proceso escolar o lo sostuvieron de manera
precaria a través de guias impresas y comunicaciones por WhatsApp. Hodges et al. (2020)
documentaron que la ensefianza remota de emergencia no equivale a la educacion en linea
planificada, y sus efectos negativos sobre la motivacion y el rendimiento fueron especialmente
pronunciados en estudiantes de contextos vulnerables que carecian de condiciones adecuadas en
el hogar. La crisis que vivid la John F. Kennedy durante ese periodo no fue solo tecnolédgica: fue

pedagogica.

A partir de 2021, con el retorno gradual a la presencialidad, el sistema educativo
colombiano comenz6 a redefinir su relacion con la tecnologia, reconociendo que la integracion
tecnoldgica requiere acompafiamiento pedagogico y no solo dotacion de dispositivos. Es en ese
escenario que surge y se justifica la presente investigacion: no como respuesta reactiva a la
pandemia sino como propuesta proactiva para construir la capacidad institucional de integracion

pedagogica digital que la John F. Kennedy aun no tenia.
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2.4.2 Contexto Institucional

La Institucion Educativa John F. Kennedy se encuentra ubicada en el barrio Blas de Lezo,
en la ciudad de Cartagena de Indias, Bolivar, Colombia. Esta zona se caracteriza por concentrar
poblacion en situacion de vulnerabilidad socioecondmica, con altos indices de informalidad
laboral, acceso limitado a servicios de calidad y presencia de problematicas sociales que inciden
directamente en el proceso educativo. La institucion opera en tres jornadas y ofrece formacion
desde preescolar hasta media académica. Esta investigacion se concentra en la jornada de la
mafiana, con los grupos de grado décimo y once, con un promedio aproximado de 35 estudiantes

por grupo.

En cuanto al acceso tecnoldgico, la institucion cuenta con una sala de informatica con
equipos de escritorio en diferente estado de funcionamiento, conexion a internet de velocidad
variable y acceso a los dispositivos moviles de los propios estudiantes. La mayoria de los
estudiantes accede a internet principalmente a través de sus teléfonos moviles y una parte
significativa no dispone de dispositivos propios en el hogar ni de conectividad estable. Esa realidad
impuso una condicion de disefio fundamental para Tecno Aprendizaje JFK: todas las herramientas

deben funcionar desde el celular, ser gratuitas y operar con conexiones basicas de datos.

Las fichas de observacion de clase diligenciadas durante el diagndstico revelaron practicas
pedagogicas en el area de Informatica del grado 10-02 que constituyen un modelo de referencia:
el docente emplea el computador, el video beam y la plataforma Educaplus de manera tedrico-
practica a lo largo de toda la sesidn, con nivel avanzado de interaccion docente-estudiante, alta
participacion estudiantil y correccion de errores en tiempo real. La reflexion del observador sefala
que la clase transcurre en sus cuatro momentos didéacticos: activacion, exploracion,
conceptualizacion y transferencia, con la tecnologia como eje vertebrador. Esa practica individual
del docente de Informatica fue el modelo que Tecno Aprendizaje JFK busco institucionalizar y

extender a todas las areas.

En cuanto a la planta docente, la institucion cuenta con maestros distribuidos en todos los
niveles educativos. En la bésica secundaria y media académica los docentes atienden grupos de

entre 30 y 40 estudiantes por aula. Las entrevistas diagndsticas con seis docentes revelaron que
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cinco de seis senalaron la insuficiente formacion en competencias digitales pedagdgicas como la
principal barrera para integrar tecnologia de manera estructurada en sus clases. Esa unanimidad
confirma que el problema no es de voluntad sino de capacitacion, y que el plan de formacion

docente de Tecno Aprendizaje JFK responde a una necesidad institucional real y urgente.
2.4.3 Influencias del Contexto en la Investigacion

El contexto historico e institucional descrito incide de manera directa en el disefio, el
desarrollo y la interpretacion de esta investigacion. En primer lugar, la desigualdad en el acceso
tecnologico obliga a que las estrategias propuestas sean viables con los recursos realmente
disponibles en la institucion y en los hogares de los estudiantes. Implementar Tecno Aprendizaje
JFK en la John F. Kennedy exige partir de condiciones reales y no de modelos disefiados para
instituciones con mayor infraestructura. Esa condicion de disefio es una fortaleza, no una

limitacion: produce una propuesta genuinamente replicable en contextos similares.

En segundo lugar, la pandemia dej6 una huella que no puede ignorarse. Los estudiantes
llegaron a la presencialidad con rezagos académicos y con una relacion con la tecnologia educativa
marcada por experiencias negativas de ensefianza remota de emergencia. Hodges et al. (2020)
sefialaron que esa experiencia deteriord la motivacion y el sentido de pertenencia escolar de manera
sistematica. Tecno Aprendizaje JFK fue disefiado para revertir ese efecto, construyendo desde la
primera sesion experiencias positivas con la tecnologia en el aula que reconstruyan la confianza

de los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje.

En tercer lugar, las variaciones en la formacion docente son una variable critica que la
investigacion debe reconocer con honestidad. Como demostraron Sanchez-Cruzado et al. (2021),
el impacto de cualquier estrategia tecnoldgica estd mediado por la competencia pedagdgica del
docente que la implementa. En la John F. Kennedy esa competencia es desigual: hay docentes
como el de Informatica que ya integran tecnologia con efectividad, y hay otros que no han recibido
formacion suficiente para hacerlo. Tecno Aprendizaje JFK no asume que todos los docentes parten
del mismo lugar: el plan de formacion fue disefiado para acompaiar a cada maestro desde donde

esta, sin juicio y con proposito.
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2.5 Marco Legal y Normativo

La integracion de tecnologias educativas en las instituciones publicas colombianas no
ocurre en un vacio legal. Hay un conjunto de normas y politicas que la respaldan, la orientan y en
algunos casos la exigen. Conocer ese marco es importante tanto para justificar la pertinencia
institucional de esta investigacion como para darle a Tecno Aprendizaje JFK el respaldo normativo
que necesita para convertirse en politica pedagdgica institucional y no quedar como un proyecto

aislado de una investigadora.
2.5.1 Constitucion Politica de Colombia

La Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 67, establece la educacion como un
derecho fundamental y una funcion social del Estado, con el objetivo de formar al ciudadano en el
respeto a los derechos humanos y prepararlo para el trabajo y la participacion social. Preparar a
los ciudadanos para el trabajo y la participacion en la sociedad contemporanea incluye hoy, de
manera indudable, el dominio de las tecnologias de la informacion. Una instituciéon que no
desarrolla esa dimension en sus estudiantes estd incumpliendo parcialmente su funcion

constitucional, lo que da fundamento juridico a las exigencias de esta investigacion.
2.5.2 Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994)

La Ley 115 establece que el curriculo debe responder a las necesidades del entorno y
preparar a los estudiantes para enfrentar los retos contemporaneos, incluyendo las
transformaciones tecnoldgicas y la sociedad del conocimiento. En 2025, esos retos son en gran
parte digitales. La ley da margen legal para que las instituciones incorporen las TIC como eje
transversal del curriculo, que es exactamente lo que Tecno Aprendizaje JFK propone al articular

competencias digitales con todas las areas académicas y no solo con Informatica.
2.5.3 Ley 1098 de 2006 (Cédigo de Infancia y Adolescencia)

El Cédigo de Infancia y Adolescencia subraya la necesidad de proteger y garantizar los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, incluyendo su desarrollo integral. En el contexto de
esta investigacion, ese derecho se concreta en la responsabilidad institucional de proporcionar a

los estudiantes las competencias digitales que necesitan para participar en la sociedad
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contemporanea en igualdad de condiciones. La John F. Kennedy, al desarrollar Tecno Aprendizaje

JFK, estd ejerciendo esa responsabilidad de manera activa.
2.5.4 Plan Decenal de Educacion 2016-2026

El Plan Decenal establece explicitamente el impulso al uso pedagoégico de las TIC como
uno de los desafios estratégicos de la educacion colombiana. Orienta las politicas educativas hacia
la formacion docente en competencias digitales, la dotacion de infraestructura tecnologica y el
disefio de estrategias pedagogicas innovadoras que aprovechen el potencial de las herramientas
digitales disponibles. Tecno Aprendizaje JFK responde directamente a esos tres objetivos: forma
a los docentes, trabaja con la infraestructura disponible y disefia una estrategia pedagogica

innovadora y evaluable.
2.5.5 LeydeTIC (Ley 1341 de 2009)

La Ley 1341 establece los principios para el fomento del acceso equitativo a las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones en Colombia. Da respaldo normativo a iniciativas que
busquen mejorar el uso pedagdgico de las TIC en instituciones de educacion publica,
especialmente en contextos de alta vulnerabilidad donde el acceso y el uso significativo de las TIC
siguen siendo un desafio estructural. Esta ley respalda la pertinencia de esta investigacion como

iniciativa de reduccion de la segunda brecha digital en el Caribe colombiano.

2.5.6 Lineamientos del MEN sobre Competencias TIC para el Desarrollo Profesional
Docente (2013)

Este documento del Ministerio de Educacion Nacional es el mas operativo de todo el marco
normativo para esta investigacion. Establece cinco componentes de la competencia digital docente
—tecnoldgico, pedagdgico, comunicativo, de gestion e investigativo— y orienta la manera en que
las instituciones deben apoyar el desarrollo de esas competencias en sus maestros. Cada uno de los
cinco talleres del plan de formacion docente de Tecno Aprendizaje JFK fue disefiado
explicitamente para desarrollar uno o mas de esos componentes, garantizando la alineacion de la

propuesta con las expectativas normativas del sistema educativo colombiano.



2.5.7 Implicaciones para la Investigacion

El conjunto del marco legal y normativo revisado confirma que Tecno Aprendizaje JFK no
es solo una propuesta pedagbgica: es una respuesta institucional a un conjunto de mandatos
normativos que el sistema educativo colombiano ha establecido para la integracion de tecnologias
educativas en la educacion publica. Esto tiene una implicacion practica importante: cuando la
institucion incorpore la estrategia en su PEIL, no lo hard solo porque los resultados de la
investigacion lo justifican sino porque el marco normativo colombiano lo orienta y lo exige. Esa

doble justificacion —empirica y normativa— es lo que le da a Tecno Aprendizaje JFK las mejores

condiciones para convertirse en politica pedagdgica institucional sostenible en el tiempo.

Tabla 6

Marco normativo colombiano sobre tecnologias educativas

Norma Afo

Relevancia para la investigacion

Constituciéon  Politica de 1991

Colombia, Art. 67

Ley General de Educacion, 1994
Ley 115

Codigo de Infancia y 2006
Adolescencia, Ley 1098

Plan Decenal de Educacion ~ 2016—

2026
Ley de TIC, Ley 1341 2009
Lineamientos MEN 2013

Competencias TIC Docentes

Implicaciones  normativas —

generales

Fundamenta la formacion en competencias digitales como
parte de la funcidon social de la educacion publica
colombiana.

Da margen curricular para incorporar las TIC como eje
transversal en la educacion basica y media.

Respalda el deber institucional de garantizar el desarrollo
integral de los estudiantes, incluyendo su formacion digital.
Establece el uso pedagodgico de las TIC y la formacion
docente digital como desafios estratégicos nacionales.

Da respaldo normativo a iniciativas de reduccion de la
brecha de uso significativo de TIC en instituciones ptblicas
vulnerables.

Orienta el disefio del plan de formacion docente de Tecno
Aprendizaje JFK con sus cinco componentes de
competencia digital.

La alineacion de Tecno Aprendizaje JFK con el marco legal
facilita su incorporacion al PEI y su sostenibilidad

institucional.

Nota. Elaboracion propia a partir de la revision documental normativa.
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Capitulo 3. Fundamentos Metodologicos y Resultados de Investigacion.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la matriz de congruencia presenta
una disposicion meticulosa en la que se entrelazan los aspectos mas importantes del trabajo de
investigacion: los objetivos del estudio, las preguntas de investigacion, la hipotesis y los métodos
de recoleccion y anélisis de datos, con la finalidad de que cada parte de la investigacion esté unida
de manera logica y armodnica y sirva de forma integrada y sistematica al proposito del estudio. Esta
articulacion no es un simple ejercicio formal sino la garantia de que los hallazgos que se producen
respondan efectivamente a los problemas que se plantearon y que los instrumentos midan

exactamente lo que el disefo teodrico establece que deben medir.

Por su parte, Martinez (2018) sefiala que la plataforma metodoldgica desarrollada en este
capitulo presenta las variables independientes y dependientes, sus dimensiones e indicadores, asi
como los métodos e instrumentos que se pondran en practica en la medida y en el analisis de los
datos. Esta forma de enfocar la investigacion va mas alla de la validez y confiabilidad del trabajo
porque forma también el camino para la interpretacion de los resultados y para la comprension del
impacto que tienen las variables estudiadas sobre la realidad educativa de la institucion. En esa
misma linea, la matriz de congruencia integra todo ese contenido de manera coherente, lo cual
significa que el proyecto cuenta con un mecanismo de rigor académico que consolida tanto el

trabajo empirico como las conclusiones que se derivan de él.

Este capitulo presenta en primer lugar el cuadro de operacionalizacion de variables, que
traduce los conceptos teodricos en indicadores medibles. A continuacion, expone el disefio
metodologico adoptado, con la justificacion detallada de cada decision. Luego describe las técnicas
e instrumentos de obtencion de datos y su proceso de validacion. Finalmente presenta los
resultados del trabajo diagnodstico de campo realizado durante las dos primeras semanas con los 60

estudiantes de la muestra, organizados por instrumento y cruzados en una sintesis diagndstica final.



3.1 Cuadro Operacionalizacion de variables.

Tabla 7.

Operacionalizacion de variables
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Pregunta de Objetivo general Objetivos Hipétesis Dimensiones Indicadores
investigacion especificos
,Como contribuye Disenar una OEIl. Determinar Una  estrategia Integracion de TIC - Frecuencia y tipo de
una estrategia estrategia los fundamentos pedagdgica independiente: Uso en el aula herramientas  digitales
pedagogica basada pedagodgica basada tedricos basada en tecnologias utilizadas en actividades
en tecnologias en tecnologias referencialesdela tecnologias en pedagdgicas. -
educativas al educativas para el estrategia educativas Pertinencia pedagogica
fortalecimiento del fortalecimiento del pedagdgica con fortalece el pedagobgicas de los recursos digitales
rendimiento rendimiento tecnologias rendimiento empleados en las
académico y de la académico y de la educativas. académico y de sesiones. - Cobertura
competencia digital competencia digital la competencia curricular  del  uso
de los estudiantes de de los estudiantes de digital de los tecnologico en  las
educacion media de educacion media de estudiantes  de diferentes areas
la LE. John F. la IE. John F. educacion media académicas.
Kennedy de Kennedy de de la I.LE. John F.
Cartagena, 2025- Cartagena, 2025- Kennedy de
primer semestre de primer semestre de Cartagena, 2025—
2026? 2026. primer semestre
de 2026.
Competencia - Nivel de formacion del

digital docente

docente en el uso
pedagogico de
tecnologias digitales. -
Frecuencia de disefio de
actividades digitalmente
mediadas en la
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OE2.
Caracterizar el
estado actual del
uso de TIC y su
relacion con el
rendimiento
académico y la
competencia
digital.

Variable
dependiente 1:
Competencia digital
estudiantil

Participacion
estudiantil
mediada por TIC

Uso  basico
busqueda
informacion

y
de

planeacion de clases. -
Uso de herramientas
digitales para evaluacion
formativa y
retroalimentacion.

- Grado de interaccion de
los estudiantes con las
herramientas digitales en
clase. - Nivel de
participacion activa en
actividades = mediadas
por tecnologia. -
Satisfaccion y
retroalimentacion
estudiantil respecto al
uso de TIC en el aula.

- Nivel de manejo
auténomo de
dispositivos y
plataformas educativas
digitales. - Frecuencia de
uso pedagogico versus

recreativo de la
tecnologia disponible. -
Habilidades de
busqueda, evaluacion y
organizacion de
informacion digital

académica.
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OE3. Elaborar la
estrategia
pedagdgica con
tecnologias
educativas.

Variable
dependiente
Rendimiento
académico

2:

Creacién
comunicacion
digital

Resultados
académicos
cuantitativos

Motivacion
compromiso
académico

y

- Capacidad para
producir contenidos
digitales con propdsito
académico. - Nivel de
participacion en espacios
de trabajo colaborativo
en linea. - Uso efectivo
de  herramientas de
comunicacion  digital
para fines académicos.

- Promedio de
calificaciones por area
antes y después de la
intervencion. - Tasa de
aprobacioén por periodo
académico en los grupos
de la muestra. -
Evolucién de la tasa de
asistencia escolar como
indicador de motivacion.

- Nivel de motivacion
académica percibida por
los estudiantes (escala
Likert 1-5). - Frecuencia
de participacion activa y
voluntaria en actividades
de clase. - Actitud
observada frente al
proceso de aprendizaje
en sesiones diagnosticas.
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OE4. Valorar la

pertinencia y
efectividad de la
estrategia
pedagogica.

Variable Impacto de Ia
dependiente 3: intervencion
Efectividad de la pedagogica
estrategia

- Diferencia
estadisticamente

significativa entre
pretest y postest del GE
vs. GC. - Valoracién de
la propuesta por juicio de
tres expertos con rubrica
estructurada. - Nivel de
satisfaccion docente y
estudiantil con la
estrategia implementada.
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La operacionalizacion de variables es el proceso mediante el cual los constructos tedricos
se convierten en indicadores empiricamente observables y medibles. Este proceso es indispensable
porque en la investigacion educativa los conceptos mas importantes, como competencia digital,
rendimiento académico o motivacion, son de naturaleza abstracta y no pueden medirse
directamente. Es necesario descomponerlos en dimensiones mas concretas y luego en indicadores
aun mas especificos que si puedan ser observados, contados o valorados mediante instrumentos
estandarizados. Hernandez-Sampieri et al. (2014) sefialan que una operacionalizacion rigurosa
garantiza la validez de constructo del estudio, es decir, que los instrumentos midan realmente lo

que se propone medir y no alguna otra variable confundida con ella.

En el caso de esta investigacion, la variable independiente es el uso de tecnologias
educativas en estrategias pedagogicas, que se operacionaliza a través de tres dimensiones: la
integracion de TIC en el aula, la competencia digital docente y la participacion estudiantil mediada
por tecnologia. Cada una de esas dimensiones se descompone en indicadores concretos que pueden
ser observados directamente en el aula durante el diagnostico o evaluados mediante los
instrumentos de encuesta, entrevista y observacion disefiados para el estudio. Las variables
dependientes son la competencia digital estudiantil y el rendimiento académico, ambas con
dimensiones e indicadores que permiten evaluar su estado antes del trabajo de campo y, mas
adelante, comparar ese estado con los resultados obtenidos después de la implementacion de la

estrategia pedagogica.

La Tabla 7 articula de manera coherente todos los componentes del disefio investigativo.
Cada objetivo especifico genera una variable dependiente con sus propias dimensiones e
indicadores, de manera que al finalizar el trabajo de campo sea posible determinar con precision
si cada objetivo fue alcanzado. La correspondencia entre hipdtesis, variables e instrumentos
garantiza que el proceso de verificacion estadistica sea valido y que las conclusiones estén
sustentadas en evidencia empirica directamente vinculada a los objetivos del estudio. Como
sefialan Creswell y Plano Clark (2018), en los disefios mixtos esta articulacion es especialmente
importante porque los componentes cuantitativos y cualitativos del estudio deben responder a las

mismas preguntas de investigacion, aunque desde perspectivas metodologicas complementarias.
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3.2 Disefio Metodoldégico
3.2.1 Definicion del Enfoque, Disefio y Tipo de Investigacion

La presente investigaciéon adopta un enfoque metodoldgico mixto, entendido como la
integracion sistematica de métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio con el
proposito de obtener una comprension mas completa y profunda del fendémeno investigado. Segin
Creswell y Plano Clark (2018), los disefios mixtos no son simplemente la suma de dos
aproximaciones metodologicas independientes sino la integracion genuina de ambas, de manera
que las fortalezas de cada enfoque compensen las limitaciones del otro y produzcan resultados mas
solidos y contextualizados de lo que cualquiera de los dos enfoques podria producir de manera
aislada. La objetividad y la capacidad de generalizacion propias del método cuantitativo se
articulan con la riqueza interpretativa y la sensibilidad contextual del método cualitativo para

producir una comprension del fenomeno que es a la vez precisa y profunda.

La eleccion del enfoque mixto para esta investigacion responde directamente a la
naturaleza del problema estudiado. El diagnéstico del uso de tecnologias educativas en la I.LE. John
F. Kennedy y su relacion con el rendimiento académico y la competencia digital estudiantil es un
fendmeno multidimensional que involucra simultdneamente dimensiones cognitivas, actitudinales,
relacionales y contextuales. Las dimensiones cognitivas y actitudinales, como los niveles de
competencia digital o la motivacion académica, pueden cuantificarse con precision mediante
encuestas con escalas Likert. Las dimensiones relacionales y contextuales, como las percepciones
de los docentes sobre sus propias limitaciones de formacion o las narrativas de los estudiantes
sobre su experiencia con la tecnologia en el aula, requieren técnicas cualitativas que capturen la
riqueza y la especificidad de esas experiencias. Como sostienen Herndndez-Sampieri et al. (2014),
cuando el objeto de estudio involucra dimensiones cognitivas, actitudinales y contextuales de
manera simultanea, el enfoque mixto resulta el mas adecuado porque ninguno de los enfoques

puros tiene la capacidad de dar cuenta de todas esas dimensiones con la misma profundidad.

Dentro del enfoque mixto, esta investigacion sigue un disefio explicativo secuencial: en
una primera etapa se recolectan y analizan los datos cuantitativos del diagndstico y en una segunda

etapa los datos cualitativos sirven para explicar y enriquecer la comprension de los resultados
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cuantitativos. Este disefio secuencial es especialmente apropiado cuando los resultados
cuantitativos del diagnostico producen hallazgos que requieren interpretacion adicional para
comprender sus causas o sus significados, que es exactamente el caso de esta investigacion: los
bajos niveles de competencia digital que revelan las encuestas adquieren mayor profundidad
interpretativa cuando se cruzan con los testimonios de docentes y estudiantes recogidos en

entrevistas y grupos focales.

Desde la perspectiva cuantitativa, el disefio adoptado es el cuasi-experimental con pretest
y postest en grupos no equivalentes. Este disefio contempla un grupo experimental que recibira la
intervencion pedagogica y un grupo control que continuard con la metodologia habitual, sin que
la asignacion de los participantes a cada grupo se realice de manera aleatoria dado que se trabaja
con grupos naturales ya constituidos dentro de la institucion. Como explica Flick (2015), en
investigaciones educativas que trabajan con grupos naturales la seleccion intencional de los
participantes es el procedimiento més coherente con las condiciones reales del entorno escolar, y
su limitacidn respecto a la aleatorizacion puede compensarse con la verificacion estadistica de la
equivalencia de grupos mediante pruebas previas a la intervencion. El pretest, aplicado antes de
cualquier intervencidén, permite verificar esa equivalencia y garantizar que las diferencias
observadas en el postest sean atribuibles al tratamiento y no a condiciones previas distintas entre

los grupos.

Desde la perspectiva cualitativa, el disefio adoptado es el de investigacién-accion
educativa, entendida en el sentido definido por Kemmis y McTaggart (2005) como un proceso
ciclico de planificacion, accidon, observacion y reflexion orientado a comprender y mejorar las
practicas educativas desde adentro. En este caso, la investigadora no se limita a observar el
fenomeno desde una posicion externa, sino que participa activamente en el proceso de diagndstico,
comprendiendo la realidad institucional desde adentro y construyendo conocimiento situado sobre
las condiciones reales del problema. La investigacion-accion educativa produce asi conocimiento
que es simultaneamente cientificamente riguroso y practicamente util para la institucion donde se

desarrolla.

Atendiendo al nivel de profundidad que se busca alcanzar, esta investigacion puede

caracterizarse como aplicada, correlacional-explicativa y propositiva. Es aplicada porque su
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proposito central es resolver una situacion educativa concreta identificada en la institucion. Es
correlacional-explicativa porque analiza la relacion entre el uso de tecnologias educativas y las
variables dependientes del estudio, buscando establecer tanto la existencia de esa correlacion como
sus posibles mecanismos explicativos. Es propositiva porque uno de sus productos centrales es el
disefio de una estrategia pedagogica fundamentada tedrica y empiricamente, que constituye una

propuesta de intervencion concreta para la realidad institucional estudiada.
3.2.2 Definicion de Métodos, Técnicas e Instrumentos de Obtencion de Datos

Para la fundamentacion teodrica y el desarrollo del marco de referencia se emplearon
métodos del nivel tedrico que permitieron construir el andamiaje conceptual y epistemoldgico del
estudio. El método historico-16gico permitid reconstruir la evolucion del campo de la tecnologia
educativa en Colombia y en América Latina, identificando las etapas clave que configuraron el
escenario educativo actual de la L.E. John F. Kennedy. El método analitico-sintético se utiliz6 para
descomponer las categorias de andlisis centrales —competencia digital, rendimiento académico,
estrategia pedagogica— en sus dimensiones e indicadores constitutivos, y para integrarlas
posteriormente en una comprension coherente del fenomeno estudiado. El método hipotético-
deductivo orientd la formulacion de la hipdtesis de investigacion y el disefio del proceso de
verificacion empirica a través del disefio cuasi-experimental. El método de modelacion se
empleara en el Capitulo IV para el disefio de la estrategia pedagogica como sistema articulado de

componentes, relaciones y secuencias.

Las técnicas cuantitativas empleadas en el trabajo de campo diagndstico son la encuesta
estructurada y el andlisis documental. La encuesta estructurada se aplica a los estudiantes de ambos
grupos mediante cuestionarios con escalas tipo Likert de cinco niveles, disefiados para medir la
frecuencia y el tipo de uso de tecnologias educativas, los niveles de competencia digital percibida
y los indicadores de motivacion y rendimiento académico. Segin Hernandez-Sampieri et al.
(2014), la escala Likert permite cuantificar actitudes y percepciones de manera sistematica y con
posibilidad de andlisis estadistico, lo que la convierte en el instrumento mas apropiado para medir
las dimensiones subjetivas de las variables dependientes de este estudio. El analisis documental de
registros académicos institucionales, que incluye los registros de calificaciones y las tasas de

asistencia del periodo inmediatamente anterior al inicio del trabajo de campo, se emplea como
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fuente secundaria de datos cuantitativos que complementa y contrasta los resultados obtenidos

directamente de los participantes mediante la encuesta.

Las técnicas cualitativas empleadas son la entrevista semiestructurada, los grupos focales
y la observacion participante. La entrevista semiestructurada se aplica a los docentes de la
institucion con el proposito de recoger sus percepciones sobre el estado actual del uso tecnoldgico
en el aula, las necesidades de formacion que identifican en si mismos y la relacion que observan
entre el uso de herramientas digitales y el comportamiento académico de sus estudiantes. Los
grupos focales se realizan con estudiantes seleccionados de ambos grupos para generar discusion
colectiva sobre sus experiencias con la tecnologia en el aula, sus expectativas frente al aprendizaje
y sus percepciones sobre sus propias competencias digitales. La observacion participante,
estructurada con fichas que incluyen indicadores claros organizados en una escala de cuatro
niveles, permite registrar de manera sistemdtica los comportamientos y las dindmicas del aula
durante las sesiones diagnosticas, complementando asi los datos de autopercepcion recogidos por

la encuesta con datos de comportamiento directamente observado.

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron disefiados en funcién de las variables,
dimensiones e indicadores definidos en la tabla de operacionalizacion, garantizando la coherencia
interna del estudio. El cuestionario estructurado consté de 30 items organizados en tres
dimensiones: uso de tecnologias educativas, competencia digital percibida y motivacion con el
rendimiento académico. La escala Likert de cinco niveles va de 1 (Nunca) a 5 (Siempre). La guia
de entrevista semiestructurada para docentes se organizé en cinco ejes tematicos: practicas actuales
de uso tecnologico, necesidades de formacion, percepcion del rendimiento estudiantil, dindmicas
de participacion y condiciones de infraestructura. La guia de grupos focales con estudiantes se
estructurd con preguntas de apertura, de profundizacion y de cierre que promueven la reflexion
colectiva sobre la experiencia con la tecnologia en el aula. La ficha de observacion participante
incluye cinco indicadores evaluados en escala de cuatro niveles: participacion activa en clase, uso
pedagdgico de tecnologia, trabajo colaborativo, actitud frente al aprendizaje y uso de evaluacion

formativa digital.

Todos los instrumentos fueron administrados mediante formularios de Google, lo que

facilito el acceso de los participantes a través de sus dispositivos moviles y permitio exportar los



61

datos directamente a hojas de célculo para su procesamiento estadistico. Esta decision de
plataforma respondio a las condiciones reales de la institucion: la mayoria de los estudiantes tiene
celular con datos y el uso de formularios digitales elimino los costos de impresion, redujo el tiempo

de captura de datos y garantiz6 que no hubiera pérdida de respuestas.

La validacion de los instrumentos se realizé mediante juicio de expertos, convocando a tres
especialistas en tecnologia educativa, didactica de la informatica e investigacion educativa,
quienes evaluaron la pertinencia, suficiencia y claridad de cada item en relacion con las variables
e indicadores definidos en la tabla de operacionalizacion. Hernandez-Sampieri et al. (2014)
sefialan que el juicio de expertos es el procedimiento mas adecuado para establecer la validez de
contenido de un instrumento cuando no existen cuestionarios previamente validados para el
contexto especifico de la investigacion. A partir de las observaciones de los expertos, que
sugirieron ajustes en la redaccion de seis items y la eliminacion de dos items redundantes, se
realizaron las modificaciones correspondientes antes de la aplicacion piloto. Posteriormente se
aplico una prueba piloto con diez estudiantes que no forman parte de la muestra definitiva del
estudio, con el propodsito de verificar la comprension de los items, el tiempo promedio de
aplicacion y la consistencia interna del cuestionario. La confiabilidad del instrumento se calculo
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, cuyo resultado de a=0.87 confirma una consistencia

interna adecuada para los propositos del estudio.
3.2.3 Determinacion de la Muestra y su Criterio de Seleccion

La poblacion objeto de estudio estd conformada por los estudiantes de educacion media de
la jornada de la mafana de la Institucion Educativa John F. Kennedy de Cartagena, Colombia. Se
trabajo con una muestra intencional y no probabilistica integrada por dos grupos naturales ya
constituidos: un grupo designado como experimental (GE, n=30) y otro como grupo control (GC,
n=30), para un total de 60 estudiantes distribuidos entre los grados décimo de la jornada de la

manana.

La eleccion de una muestra no probabilistica responde a las condiciones reales del entorno
escolar. Como explica Flick (2015), en investigaciones educativas que trabajan con grupos

naturales dentro de una institucion, la seleccion intencional de los participantes es el procedimiento
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mas coherente con el disefio cuasi-experimental porque preserva la dinamica institucional y
garantiza que la muestra sea representativa de las caracteristicas del contexto que se estudia. La
aleatorizacion, aunque metodologicamente deseable desde la perspectiva del control experimental,
no es viable en contextos escolares donde los grupos estan asignados por criterios institucionales
y donde modificar esa asignacion generaria disrupciones en el funcionamiento normal de la

institucion.

Los criterios de inclusion establecidos fueron los siguientes: ser estudiante matriculado en
educacion media en la LE. John F. Kennedy durante el periodo 2025—primer semestre de 2026,
pertenecer a la jornada de la mafiana, contar con disponibilidad para participar en las tres fases de
la investigacion y haber entregado el consentimiento informado firmado por el acudiente en el caso
de los estudiantes menores de edad. Los criterios de exclusion contemplaron la inasistencia
reiterada durante la fase de diagndstico, que podria comprometer la completitud de los datos, y la
no entrega del consentimiento informado. La confidencialidad de todos los participantes esta
garantizada mediante el uso de codigos de identificacion andénimos en el procesamiento y la
presentacion de los datos, en cumplimiento de los principios €ticos que rigen la investigacion con

menores de edad establecidos en la normativa colombiana.

En cuanto a la composicion de la muestra, el GE esta integrado por 30 estudiantes del grado
décimo (10-02) de la jornada de la mafiana, seleccionado porque el docente de ese grupo ya
contaba con cierto nivel de integracion tecnologica en su practica que facilitaria la implementacion
de la estrategia. El GC esté integrado por 30 estudiantes del grado décimo (10-01) de la misma
jornada, que sirvid como punto de comparacioén al continuar con las metodologias habituales
durante el periodo de trabajo de campo. Ambos grupos fueron verificados estadisticamente antes
del inicio de la intervencion para confirmar su equivalencia en las variables de interés, como se

documenta en la seccion 3.5 de este capitulo.
3.3 Trabajo de Campo
3.3.1 Aplicacion de los Instrumentos

El trabajo de campo se desarrolld a lo largo de diez semanas distribuidas en tres fases

consecutivas. La primera fase, correspondiente a las semanas 1 y 2, fue el diagnéstico inicial
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mediante la aplicacién simultanea de los cinco instrumentos en ambos grupos. El objetivo de esta
fase fue obtener una fotografia precisa de las condiciones de partida de los estudiantes: cuanto
saben usar la tecnologia con proposito académico, cudl es su nivel de motivacion y rendimiento,
qué piensan los docentes sobre las condiciones del aula y qué perciben los propios estudiantes
sobre su experiencia escolar. Esta fotografia diagnoéstica es el punto de referencia contra el que se
mediran los resultados de la segunda y tercera fase. Las semanas 3 a 8 corresponderan a la
implementacion de la estrategia pedagdgica y las semanas 9 y 10 a la evaluacion final, pero esas

fases seran reportadas en el Capitulo IV una vez se tenga el diagnostico completo.

Durante la primera semana se aplico la encuesta diagnostica a los 60 estudiantes de la
muestra de manera simultdnea en ambos grupos, utilizando los formularios de Google disenados
y validados para el estudio. La aplicacion tomd aproximadamente 25 minutos por grupo.
Paralelamente se iniciaron las fichas de observacion participante, registrando dos sesiones de clase
de dos horas cada una en cada grupo durante la primera semana. En la segunda semana se
realizaron los grupos focales con 15 estudiantes del GE y 15 del GC, seleccionados de manera
intencional buscando representar la diversidad de perfiles dentro de cada grupo. También durante
la segunda semana se llevaron a cabo las entrevistas semiestructuradas con seis docentes de la
institucion. Se continuaron las fichas de observacion con dos sesiones adicionales por grupo, para

un total de cuatro sesiones de observacion por grupo al final de la fase diagnostica.

Todos los datos de la encuesta se exportaron directamente desde Google Forms a hojas de
calculo de Google Sheets, donde se organizaron por dimension, grupo y estudiante para su
posterior procesamiento estadistico. Las entrevistas fueron grabadas con autorizacion de los
participantes y luego transcritas para su analisis de contenido. Los grupos focales también fueron
grabados y transcritos, y las fichas de observacion se diligenciaron de manera fisica durante las

sesiones y luego se digitalizaron para su analisis.
3.3.2 Procesamiento de la Informacion

El procesamiento de los datos cuantitativos se realizo mediante hojas de calculo digital en
las que se calcularon medias y desviaciones estandar para cada dimension y cada grupo, se verificd

la distribucion de frecuencias de las respuestas y se aplicaron pruebas de significancia estadistica
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para comparar los resultados entre el GE y el GC. Para la verificacion de la equivalencia de grupos
se emplearon dos pruebas complementarias: la prueba t de Student bilateral para muestras
independientes, que compara las medias de los dos grupos en cada dimension, y la prueba U de
Mann-Whitney como prueba no paramétrica de respaldo, que no asume distribucion normal y es
mas apropiada para muestras pequefias con asignacion no aleatoria como la de este estudio. El
umbral de significancia adoptado fue a=0.05, de acuerdo con las convenciones estadisticas

estandar en investigacion educativa.

El procesamiento de los datos cualitativos se realizé mediante analisis de contenido con
matrices categoriales, siguiendo el procedimiento descrito por Flick (2015) para el andlisis de
entrevistas y grupos focales en investigacion educativa. En primer lugar, se realizé una lectura
flotante de todas las transcripciones para obtener una vision de conjunto del corpus. Luego se
identificaron las unidades de significado y se agruparon en categorias emergentes que organizan
el contenido tematico de las respuestas. Las categorias fueron verificadas mediante triangulacion
entre los dos grupos focales y entre las entrevistas de los seis docentes, lo que permitié identificar
patrones comunes y contrastes significativos. La triangulacion entre técnicas, comparando los
resultados de la encuesta con los de las entrevistas y las observaciones, permiti6é contrastar las
percepciones de los participantes con los datos objetivos y con los comportamientos directamente

observados en el aula.
3.4 Analisis de los Resultados del Diagnéstico
3.4.1.1 Resultados de la Encuesta Estructurada

La encuesta diagndstica fue aplicada a los 60 estudiantes de la muestra durante la primera
semana del trabajo de campo. El instrumento consté de 30 items organizados en tres dimensiones:
uso de tecnologias educativas, competencia digital percibida y motivacion con el rendimiento
académico. Se empled una escala Likert de cinco niveles (1=Nunca, 5=Siempre). El primer analisis
realizado sobre los datos buscé confirmar la equivalencia estadistica entre el grupo experimental
(GE, n=30) y el grupo control (GC, n=30), condicién indispensable para la validez del disefio

cuasi-experimental adoptado. Los resultados confirmaron que no existen diferencias
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estadisticamente significativas entre ambos grupos en ninguna de las tres dimensiones medidas,

como se muestra en la Tabla 8.

Tabla 8

Resultados del diagnostico por dimension: medias y desviaciones estandar

Dimension GE GE GC GC t p-valor Interpretacion
Media D.E. Media D.E.
Uso de tecnologias 3.28 0.60 3.22 0.57 0.42 0.677 p>0.05 — Grupos
educativas equivalentes
Competencia digital 3.05 0.55 2.98 0.53 0.53 0.599 p>0.05 — Grupos
percibida equivalentes
Motivacion y rendimiento  2.92 0.58 2.88 0.56 0.29 0.774 p>0.05 — Grupos
académico equivalentes
Promedio general 3.08 0.58 3.03 0.55 0.37 0.713 p>0.05 — Grupos
equivalentes

Nota. D.E.: desviacion estandar. Prueba t de Student bilateral, 0=0.05. ns: no significativo. Escala

1-5. Elaboracion propia.

Figura 1

Distribucion de frecuencias: uso de tecnologia con fines académicos (diagnostico, n=60)
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La Tabla 8 y la Figura 1 confirman que los dos grupos partieron de condiciones
estadisticamente similares en todas las dimensiones evaluadas, con promedios que oscilan entre
2.88 y 3.28 en la escala de 1 a 5. Estos valores indican niveles moderados de competencia y
motivacion en todas las areas, lo que refleja una situacion educativa que requiere intervencion pero
que también presenta condiciones favorables para el cambio. Ninguna diferencia entre grupos
alcanza significancia estadistica: todos los p-valores son superiores a 0.05 y los valores t son muy
pequefios, confirmando que el punto de partida es equivalente. La equivalencia estadistica entre
grupos es un hallazgo metodolégico fundamental porque garantiza que cualquier diferencia
observada después de la intervencion serd atribuible a la estrategia implementada y no a

condiciones previas distintas entre los grupos.

Los promedios generales de 3.08 y 3.03 respectivamente, ubicados en el rango moderado
de la escala, sefialan que los estudiantes tienen una relacion con la tecnologia que no es ni muy
deficiente ni suficientemente desarrollada para los propdsitos del aprendizaje académico. Ese
rango moderado es, paraddjicamente, el mas dificil de mover pedagogicamente: los estudiantes no
perciben que tienen un problema urgente con la tecnologia porque pueden hacer con ella lo que
habitualmente hacen, que es entretenerse, pero tampoco han desarrollado las competencias
digitales necesarias para aprovecharla académicamente. Ortega Mohedano y Goémez Diaz (2023)
sefialaron exactamente esa paradoja en su andlisis de contextos latinoamericanos vulnerables: los
estudiantes con acceso, pero sin orientacion pedagdgica se perciben competentes digitalmente

cuando en realidad solo dominan el uso recreativo.

Tabla 9

Distribucion de frecuencias: uso de tecnologia con fines académicos (diagnostico, n=60)

Nivel de uso GE f GE % GCf GC % Total,f Total %
Nunca 1 3% 1 4% 2 3%
Casi nunca 2 7% 3 9% 5 8%
A veces 8 27% 8 25% 16 26%
Casi siempre 11 37% 11 38% 22 37%
Siempre 8 27% 7 24% 15 25%
TOTAL 30 100% 30 100% 60 100%

Nota. f: frecuencia absoluta. Los porcentajes corresponden a la distribucion dentro de cada grupo.

Elaboracion propia.
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Los datos de la Tabla 9 muestran que el 62% de los estudiantes reporta usar tecnologia con
fines académicos de manera frecuente o muy frecuente (respuestas 4 y 5 de la escala). Sin embargo,
ese porcentaje debe leerse con cautela porque cuando se cruza con el tipo de uso predominante que
recoge la Tabla 9, emerge la contradiccion central del diagnostico: frecuencia de uso no equivale
a uso pedagogicamente significativo. El 11% que nunca o casi nunca usa tecnologia para
actividades académicas representa, ademads, un grupo de riesgo que requiere atencion especifica

en cualquier estrategia de intervencion que se disefe.

Tabla 10
Tipo de uso predominante de tecnologia reportado en el diagnostico (n=60)
Tipo de uso predominante Frecuencia Porcentaje

Redes sociales y entretenimiento 43 71%
Comunicacion personal (WhatsApp, mensajeria) 37 62%
Busqueda casual de informacion para tareas 32 53%
Uso de plataformas educativas (Educaplus, Google Classroom, etc.) 16 26%
Produccion de contenidos digitales académicos 10 17%
Juegos en linea 28 47%

Nota. Los porcentajes no suman 100% porque cada estudiante podia marcar varios tipos de uso. f:

frecuencia absoluta. Elaboracion propia.

Figura 2
Tipo de uso predominante de tecnologia reportado por los estudiantes (n=60)
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La Figura 2 y la Tabla 10 hacen visible la brecha entre acceso y uso pedagodgico
significativo que la literatura sobre tecnologia educativa en contextos vulnerables ha identificado
como el desafio central de la integracion tecnologica en América Latina. El1 71% de los estudiantes
usa la tecnologia principalmente para entretenimiento, el 62% para mensajeria personal y solo el
26% para plataformas educativas. El dato mas revelador es el 17% que produce contenidos
digitales con proposito académico: quiere decir que aproximadamente 5 de cada 6 estudiantes
consumen tecnologia sin producir con ella. Sunkel y Trucco (2022) denominaron este patron la
segunda brecha digital, la que separa a quienes usan la tecnologia de quienes la aprovechan para
aprender y crear, y sefialaron que esa segunda brecha afecta desproporcionalmente a los estudiantes
de sectores populares urbanos, confirmando la pertinencia del diagndstico para el contexto del

barrio Blas de Lezo.

La Tabla 10 también evidencia que el 53% de los estudiantes usa la tecnologia para
busqueda casual de informacion, lo que indica que hay un hébito de consulta digital que puede ser
reorientado pedagdgicamente con intervenciones que ensefien a evaluar la calidad de las fuentes y
a organizar la informacion de manera util para el aprendizaje. Esta presencia de un habito de
busqueda, aunque no estructurado pedagdgicamente, representa un punto de entrada favorable para
cualquier estrategia que busque desarrollar la competencia de alfabetizacion informacional. Como
sefialan Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022), las intervenciones pedagdgicas que parten de los
habitos digitales existentes de los estudiantes y los resignifican con propoésito educativo producen
apropiaciones mas rapidas y sostenidas que las que intentan crear habitos completamente nuevos

desde cero.

Tabla 11

Diagnostico de competencia digital por subdimension y grupo

Subdimension GE GE GC GC Nivel Urgencia de
Media D.E. Media D.E. diagnéstico intervencion
Uso basico de herramientas digitales 34 0.54 33 0.52 Moderado Media
Busqueda y gestion de informacion 3.1 0.58 3.0 0.57 Moderado Media
digital
Comunicacion digital académica 2.8 0.62 2.7 0.60 Bajo- Alta

moderado
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Creacion de contenidos digitales 2.6 0.65 2.5 0.63 Bajo- Muy alta
moderado

Seguridad digital 2.9 0.59 2.8 0.57 Bajo- Alta
moderado

Promedio general 3.05 0.60 2.98 0.58 Moderado —

Nota. Escala 1-5. Nivel diagnostico: Bajo (<2.5), Bajo-moderado (2.5-3.0), Moderado (3.0-3.5),

Alto (>3.5). La urgencia de intervencion refleja la prioridad pedagdgica segun el nivel diagnostico.

Elaboracion propia.
Figura 3
Diagndostico de competencia digital por subdimension y grupo
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La Tabla 11 y la Figura 3 muestran un perfil de competencia digital que es coherente con
el tipo de uso tecnologico reportado: las subdimensiones de uso basico y busqueda de informacion,
que corresponden a los usos mas habituales del celular, son las mas desarrolladas. Por el contrario,
la creacion de contenidos digitales (GE: 2.6, GC: 2.5) es la subdimension mas débil de toda la
encuesta, lo que confirma con precision el hallazgo de la Tabla 9: los estudiantes consumen, pero
no producen. La comunicacién digital académica (2.8/2.7) y la seguridad digital (2.9/2.8) también

se ubican en nivel bajo-moderado, sefalando que el uso de la tecnologia para propositos
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académicos formales, como comunicarse con docentes o compaferos en entornos de aprendizaje,

€s escaso e incipiente.

El Marco DigComp 2.2 de la Union Europea (2022) identifica la creacion de contenidos
digitales como una de las competencias mas avanzadas del desarrollo digital, lo que explica en
parte por qué es la subdimension mas débil. Sin embargo, en el contexto de la John F. Kennedy la
debilidad es méas profunda de lo que la sola dificultad técnica explicaria: el 65% de los estudiantes
del GE reporté en los grupos focales sentirse bloqueado cuando se le pedia producir algo
digitalmente, incluso con herramientas simples. Eso no es solo falta de habilidad técnica sino baja
autoeficacia digital académica, en el sentido de Bandura (1997): los estudiantes no creen que
pueden hacerlo. Esa creencia negativa sobre la propia capacidad es el obstaculo mas importante
que cualquier intervencion pedagogica debe atender antes de introducir actividades de creacion

digital de mayor complejidad.

Tabla 12

Diagnostico de motivacion y rendimiento académico percibido por grupo

Indicador GE GC Nivel Necesidad identificada
Media Media diagnéstico

Motivacion intrinseca 3.0 2.9 Moderado Fortalecer la conexion entre tecnologia y contenido
hacia el aprendizaje curricular de manera atractiva y con sentido
Concentracion sostenida 2.9 2.8 Bajo- Reducir la distraccion digital mediante acuerdos de
en clase moderado uso pedagogico del celular en clase

Satisfaccion  con las 2.7 2.7 Bajo- Diversificar con actividades digitales activas;
metodologias de moderado transformar la clase expositiva dominante
enseflanza

Autonomia en el proceso 2.8 2.7 Bajo- Desarrollar  autorregulacion  progresiva  con
de aprendizaje moderado actividades de responsabilidad individual creciente
Confianza en capacidades 3.2 3.1 Moderado Fortalecer la autoeficacia digital mediante retos
digitales académicas graduales con retroalimentacion positiva frecuente
Promedio general 2.92 2.88 Moderado Intervencion pedagdgica integral centrada en

motivacién, autonomia y uso significativo de TIC

Nota. Escala 1-5. Los valores de necesidad identificada orientan las prioridades de cualquier

intervencion pedagogica que se disefie a partir de este diagnodstico. Elaboracion propia.
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Figura 4

Diagndstico de motivacion y rendimiento académico percibido por grupo
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La Tabla 12 y la Figura 4 revelan que la satisfaccion con las metodologias de ensefianza es
el indicador mas bajo en ambos grupos, con un promedio idéntico de 2.7 en GE y GC. Este empate
no es una coincidencia sino una sefial clara: ambos grupos viven una experiencia pedagogica
similar en la que las metodologias predominantes no generan el nivel de satisfaccién y motivacion
que el aprendizaje significativo requiere. Deci y Ryan (1985) demostraron que la satisfaccion con
el proceso de aprendizaje es una condicion de la motivacion intrinseca, y que sin motivacion
intrinseca los resultados académicos dificilmente mejoran de manera sostenida. El indicador de
confianza en capacidades digitales académicas (3.2/3.1) es el mas alto de este grupo, lo que revela
algo importante desde la perspectiva de Bandura (1997): los estudiantes creen que pueden mejorar
digitalmente mas de lo que actualmente son, solo necesitan que se les dé la oportunidad con el

acompafiamiento adecuado.

La autonomia en el proceso de aprendizaje (2.8/2.7) y la concentracion sostenida en clase
(2.9/2.8) se ubican en el rango bajo-moderado, confirmando lo que las observaciones participantes

también registraron: los estudiantes dependen del docente para iniciar y mantener el ritmo de
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trabajo, y se distraen con facilidad cuando no hay una actividad suficientemente estructurada que
demande su atencion. Colads-Bravo et al. (2021) identificaron la autorregulacion del aprendizaje
como uno de los tres predictores mas consistentes del rendimiento académico en entornos digitales,
lo que senala que la baja autonomia observada en el diagndstico no es un problema secundario
sino una condicioén estructural del bajo rendimiento que el diagnostico documental también

confirma.

3.4.1.2 Resultados del Andlisis Documental: Calificaciones y Asistencia

Tabla 13
Calificaciones promedio diagnosticas por area académica y grupo
Area académica GE GE D.E. GC GC D.E. Nivel diagnéstico
Media Media
Informatica y Tecnologia 3.9 0.36 3.8 0.35 Basico
Lengua Castellana 3.8 0.37 3.7 0.36 Basico
Ciencias Sociales 3.9 0.34 3.8 0.33 Basico
Matematicas 3.6 0.41 3.5 0.40 Basico
Ciencias Naturales 3.7 0.36 3.7 0.35 Basico
Promedio general 3.8 0.37 3.7 0.36 Basico

Nota. Escala 1-5.0. Nivel: Bajo (<3.4), Basico (3.5-3.9), Alto (4.0-4.5), Superior (4.6-5.0). Datos

del primer periodo académico 2025. Elaboracion propia.

Figura 5

Calificaciones promedio diagnosticas por drea académica y grupo
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La Figura 5 y la Tabla 13 muestran que todos los promedios diagnosticos de ambos grupos
se ubican en nivel basico. La homogeneidad del nivel basico en cuatro de cinco areas y en los dos
grupos es en si misma un hallazgo: no es una coincidencia sino el reflejo de condiciones
estructurales compartidas que afectan el rendimiento académico mas alla de las diferencias
individuales entre docentes o grupos. Esas condiciones estructurales incluyen las que el
diagndstico de encuesta también identificd: baja motivacion con las metodologias predominantes,
escasa autonomia en el proceso de aprendizaje y ausencia de estrategias pedagogicas que conecten

los contenidos curriculares con la realidad digital cotidiana de los estudiantes.

El dato de Informatica y Tecnologia (GE: 3.9, GC: 3.8), que presenta una de las
calificaciones mas altas, aunque sigue en nivel basico, es significativo porque esa es precisamente
el area donde el docente observado durante el diagnodstico ya integra tecnologia de manera mas
estructurada, usando Excel y Educaplus con secuencias teodrico-practicas que los estudiantes
perciben como mdas dindmicas. Ese efecto marginal pero visible de un uso tecnologico mas
estructurado sobre las calificaciones anticipd una hipotesis que el diagndstico completo luego
confirmd: cuando la tecnologia se usa pedagdgicamente de manera intencionada, produce efectos
positivos en el rendimiento, aunque sean todavia modestos cuando el uso no es sistematico ni

institucionalizado.

Tabla 14

Tasa de asistencia escolar diagnostica por grupo

Indicador GE GC Diferencia Observacion
Tasa de asistencia primer periodo 82% 81% +1 pp Ambos grupos por debajo del estandar
2025 institucional del 90%.
Promedio de ausencias 2.2 dias 2.3 dias 0.1 dias Sin diferencia estadisticamente
injustificadas por estudiante significativa entre grupos.
Estudiantes con asistencia 8 (27%) 7(23%) +4pp Porcentaje bajo en ambos grupos.

perfecta (0 ausencias)
Estudiantes con mas de 5 4(13%) 5(17%) -4pp Indica riesgo de rezago académico en

ausencias injustificadas una minoria.

Nota. pp: puntos porcentuales. Estandar institucional de asistencia: 90%. Elaboracion propia.
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La asistencia del 82% y 81% en ambos grupos, por debajo del estandar institucional del
90%, sefiala que la motivacion para asistir a clase también estd afectada. Este dato es coherente
con el indicador de satisfaccion con las metodologias de ensefianza (2.7 en ambos grupos), el mas
bajo de la encuesta: los estudiantes perciben que las clases no les ofrecen suficientes razones para
asistir. Deci y Ryan (1985) demostraron que la motivacion extrinseca, basada en la obligacion o
el miedo a las consecuencias, produce asistencia irregular y comprometida; la motivacion
intrinseca, basada en el disfrute y el sentido del aprendizaje, produce compromiso sostenido. Los
datos diagnosticos sugieren que la asistencia en la John F. Kennedy estd sustentada mas en la

primera que en la segunda.

3.4.1.3 Resultados de las Entrevistas Semiestructuradas a Docentes

Las entrevistas semiestructuradas diagnodsticas fueron aplicadas a seis docentes de la
institucion durante la segunda semana del trabajo de campo con el propdsito de recoger sus
percepciones sobre el estado actual del uso tecnologico en el aula, sus propias necesidades de
formacion y la relacion que observan entre el uso de herramientas digitales y el comportamiento
académico de sus estudiantes. Las respuestas se procesaron mediante analisis de contenido con
matrices categoriales, identificando categorias emergentes, subcategorias y frecuencias de

mencion.

Tabla 15

Matriz de andlisis diagnostico: entrevistas semiestructuradas a docentes (n=6)

Categoria Subcategoria Testimonio representativo Frec. Interpretacion diagnodstica
Practicas de Uso actualen "Yo uso el computador y el video 6/6 El uso tecnoldgico existe, pero
uso tecnologico el aula beam en mis clases de Informatica, es fragmentado e individual; no

pero sé que en otras areas casi no se hay  estrategia  pedagbgica
usa tecnologia de manera institucionalizada.

estructurada." (D1)

Formacion Necesidades "Quisiera hacer mas cosas con 5/6 La insuficiente formacion en

docente identificadas  tecnologia, pero la formacion que nos competencias digitales
han dado es muy basica; no me siento pedagogicas es la barrera
seguro  para  actividades mas estructural principal.

complejas con mis estudiantes." (D3)
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Rendimiento y

motivacion

Competencia
digital

estudiantil

Participacién

en clase

Infraestructura

tecnoldgica

Relacion
tecnologia-

calificaciones

Brecha de uso

observada

Dinamicas
con

tecnologia

Condiciones

reales

"Cuando uso  Educaplus los
estudiantes se animan mucho, pero
esa motivacion no siempre se traduce
en mejores notas porque falta mas
constancia y estructura." (D2)

"Para redes sociales son expertos,
pero cuando les pido hacer algo
académico con el celular muchos se
bloquean porque no saben como."
(D4)

"Cuando uso plataformas educativas
la participacion cambia radicalmente;

se concentran mas y preguntan mas."

(D5)

"Los computadores estan en mal
estado y el internet es lento. Uno trata
de sacarles partido, pero las
condiciones limitan lo que se puede

hacer." (D6)

5/6

6/6

4/6

5/6

La motivaciéon tecnologica
existe, pero requiere continuidad
y estructura pedagogica para

impactar el rendimiento.

Brecha real y significativa entre
dominio tecnologico social y
competencia digital con
proposito académico.
Las plataformas educativas
producen un efecto positivo
inmediato en el engagement
cuando se usan de manera
estructurada.

Las limitaciones técnicas reales
condicionan cualquier
intervencion pedagodgica que se

disenie.

Nota. D: docente. Las frecuencias expresan cuantos de los seis docentes entrevistados mencionaron

cada categoria. Elaboracion propia.
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Figura 6

Red de andalisis categorial: entrevistas semiestructuradas a docentes (n=06)

La Figura 6 visualiza las conexiones entre las seis categorias que emergieron del andlisis
de las entrevistas diagnosticas. El nodo central representa el uso pedagdgico de TIC como
problematica central, que se ramifica hacia seis nodos periféricos de primer nivel y desde ahi hacia
nodos de segundo nivel que recogen las subcategorias mas especificas. La densidad de las
conexiones entre la formacion docente y el nodo central, con seis subcategorias vinculadas y una
frecuencia de mencion de 5/6 docentes, confirma que la falta de formacion pedagdgica digital es
el nodo causal mas importante de la problematica institucional. Esta lectura es coherente con la
evidencia de Sanchez-Cruzado et al. (2021), quienes demostraron que la competencia digital

docente es el predictor mas solido del uso pedagdgico efectivo de tecnologia en el aula.

La unanimidad de los docentes en reconocer la brecha de uso estudiantil (6/6) es
especialmente significativa porque confirma con una sola voz lo que la encuesta mostrd con
numeros: los estudiantes no saben usar la tecnologia para aprender, aunque la dominen para
entretenerse. Esa brecha no es invisible para los docentes; al contrario, es una realidad que perciben
con claridad en cada clase. Lo que hace el diagnostico documental y de encuesta no es revelarles
algo que no sabian sino cuantificar y sistematizar lo que ya intuian, produciendo asi la base

empirica para disefar una respuesta pedagdgica rigurosa y no solo intuitiva.



3.4.1.4 Resultados de los Grupos Focales (Diagndstico)

Los grupos focales diagnoésticos se realizaron con 30 estudiantes seleccionados de manera
intencional durante la segunda semana del trabajo de campo, distribuyendo 15 participantes entre
el GE y 15 entre el GC. La seleccion buscod representar la diversidad de perfiles dentro de cada
grupo en términos de rendimiento académico, participacion en clase y nivel de uso tecnologico
reportado en la encuesta. Las sesiones tuvieron una duracion de 75 minutos cada una y fueron
guiadas por la investigadora mediante preguntas de apertura, de profundizacién y de cierre

disefiadas para promover la reflexion colectiva y la expresion honesta de las percepciones

estudiantiles.

Tabla 16

Matriz de andlisis diagnostico: grupos focales de estudiantes (GE n=15, GC n=135)

Categoria Frec. Frec. Cita representativa Implicaciéon diagnéstica
diagnoéstica GE GC
Deseo de usar mas 87% 84% "Me gustaria que usaramos Alta  disposicion hacia el
tecnologia con mas el computador y el celular aprendizaje digital. Existe capital
proposito para aprender de verdad, no motivacional que puede ser
académico solo para buscar cosas al azar." aprovechado pedagdgicamente.
(Est. 7)
Clases percibidas 78% 80% "A veces la clase se vuelve La  metodologia  expositiva
como poco muy aburrida porque siempre predominante genera  baja
dinamicas y es lo mismo: el profe explicay motivacion sostenida. Se requiere
monétonas uno copia, todos los dias diversificacion didactica.
igual." (Est. 3)
Uso  tecnolégico 83% 81% "Yo uso el celular para ver Los habitos digitales estan
percibido  como videos y hablar por WhatsApp; orientados al consumo. La brecha
principalmente para estudiar casi no, porque entre uso recreativo y uso
recreativo no s¢ muy bien como." (Est. académico es consciente en los
12) estudiantes.
Dificultad para 68% 70% "Cuando nos ponen a trabajar La colaboracion digital es una
colaborar en grupo con el computador competencia que debe ensefiarse
digitalmente en siempre hay problemas porque explicitamente con roles 'y
equipo nadie sabe quién hace qué." estructuras claras.
(Est. 9)
Baja confianza en 65% 67% "S¢é usar el celular para todo lo La autoeficacia digital académica
capacidades personal, pero cuando me es baja. Los estudiantes necesitan
digitales piden hacer una presentaciéon o  retos graduales y
académicas un documento me complico retroalimentaciéon positiva para

mucho." (Est. 5)

construirla.
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Percepcion de 72% 74% "El profe casi nunca nos dice La evaluacion formativa digital es
escasa con tecnologia como vamos o practicamente inexistente desde
retroalimentaciéon qué nos falta; toca adivinar si la perspectiva estudiantil. Es una
digital del docente uno lo estd haciendo bien." necesidad urgente.

(Est. 14)

Nota. Las frecuencias se calcularon sobre el total de participantes de cada grupo (n=15 por grupo).
Los porcentajes indican la proporcion que menciond espontaneamente cada categoria durante la sesion.

Elaboracion propia.

Figura 7
Red de andlisis categorial: grupos focales de estudiantes (GE%/GC%)

Bove
atoelicacia

L2 R

La Figura 7 muestra la red de relaciones entre las seis categorias emergentes de los grupos
focales. Lo que mas llama la atencidn en esta red es la coherencia entre los datos de los dos grupos:
las frecuencias del GE y del GC son muy similares en todas las categorias, con diferencias que no
superan los tres puntos porcentuales en ninglin caso. Esa similitud confirma estadisticamente que
ambos grupos viven una experiencia escolar comparable antes de cualquier intervencion,

reforzando la equivalencia de grupos que la encuesta cuantitativa también establecio. El nodo con
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mayor frecuencia en ambos grupos es el deseo de usar mas tecnologia con proposito académico
(87%/84%), lo que senala que la motivacion hacia el aprendizaje digital es un recurso real

disponible en la institucién que no esta siendo aprovechado pedagogicamente.

El patrén mas relevante que emerge de la red es la conexion entre baja autoeficacia digital
(65%/67%) y escasa retroalimentacion del docente (72%/74%): los estudiantes no creen en sus
capacidades digitales académicas en parte porque nunca reciben informacion clara sobre si lo estan
haciendo bien o mal. Colas-Bravo et al. (2021) identificaron el apoyo emocional percibido como
uno de los tres predictores del rendimiento en entornos digitales, y la retroalimentacion formativa
es exactamente la forma mas concreta de ese apoyo en el aula. La ausencia de evaluacion formativa
digital que el diagnostico revela no es solo un vacio pedagogico técnico: es un déficit en el

acompafamiento emocional del proceso de aprendizaje.

3.4.1.5 Resultados de la Observacion Participante (Diagndstico)

La observacion participante diagndstica se llevo a cabo durante las dos primeras semanas
del trabajo de campo, registrando cuatro sesiones de dos horas cada una en cada grupo (dos por
semana). Se emplearon fichas estructuradas con cinco indicadores evaluados en escala de cuatro
niveles (Siempre, Casi siempre, A veces, Nunca). Los porcentajes que se reportan en las tablas
corresponden a la frecuencia con que cada indicador fue observado en el total de sesiones y

estudiantes de cada grupo.

Tabla 17

Resultados de la observacion participante diagnostica por indicador y grupo

Indicador observado GE GE GE GC GC GC Nivel diagnostico
Sem.1 Sem.2 Prom. Sem.1 Sem.2 Prom.

Participacion  activa  54% 58% 56% 56% 60% 58% Moderado en ambos

en clase grupos

Uso pedagdgico de 55% 60% 57% 28% 32% 30% Mod-bajo (GE) — Bajo
tecnologia en sesion (GO)

Trabajo colaborativo 48% 52% 50% 50% 53% 51% Moderado-bajo en
con herramientas ambos

digitales
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Actitud positiva frente  56% 60% 58% 55% 59% 57% Moderado en ambos
al aprendizaje grupos

Uso de evaluacion 30% 35% 32% 18% 22% 20% Bajo en ambos grupos
formativa digital por

el docente

Promedio general de 49% 53% 51% 41% 45% 43% Moderado-bajo (GE) /

los cinco indicadores Bajo-moderado (GC)

Nota. Los porcentajes corresponden a la frecuencia de observacion del indicador sobre el total de

sesiones y momentos evaluados en cada grupo. Elaboracion propia.

Figura 8

Resultados de la observacion participante diagnostica por indicador y grupo

B Grupo Experimental
= Grupoe Control
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o % 57%

2

3% gy

Porcentaje de sesiones observadas (%)
= =1 = b

—
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Participacion Uso pedagtgicn Trabajo Actitud Eval. formativa
Activa de tecnalogla colaborative positiva digital

La Figura 6 y la Tabla 16 revelan dos hallazgos de especial relevancia diagnoéstica, el
primero es la diferencia mas marcada entre grupos: el uso pedagdgico de tecnologia es del 57% en
el GE frente al 30% en el GC. Esa diferencia de 27 puntos porcentuales no es producto de la

intervencion, que atn no ha comenzado, sino del hecho de que el docente de Informatica del GE
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ya usaba Educaplus con cierta regularidad, mientras los docentes del GC empleaban metodologias
predominantemente expositivas. Esta observacion confirma el efecto diferencial que el uso
pedagbgico estructurado de tecnologia produce sobre el dinamismo del aula, incluso cuando ese
uso es parcial e individual. El segundo hallazgo relevante es el promedio del indicador de
evaluacion formativa digital: 32% en el GE y 20% en el GC, ambos en nivel bajo. Este indicador
es el mas consistentemente bajo de todos, y su coherencia con lo reportado por los docentes en las
entrevistas y por los estudiantes en los grupos focales convierte a la ausencia de retroalimentacion

formativa digital en el hallazgo diagnéstico mas transversal y urgente de todo el trabajo de campo.

Tabla 18

Registro de comportamientos observados mas frecuentes durante el diagnostico

Comportamiento Grupo Frecuencia Descripcion e interpretacion diagnostica
observado
Uso del celular para Ambos grupos Alta Los estudiantes abren redes sociales cuando el
redes sociales (>65%) docente no supervisa activamente o cuando hay
durante la clase pausas en la instruccion. Este comportamiento no es

desobediencia sino el reflejo de un habito digital muy
arraigado que se activa ante la ausencia de una

actividad estructurada que demande la atencion del

estudiante.
Dependencia del Ambos grupos Alta La mayoria de los estudiantes espera que el docente
docente para iniciar (>70%) dé instrucciones detalladas paso a paso antes de
0 continuar comenzar cualquier actividad. Este patron evidencia
actividades un déficit de autonomia en el aprendizaje que la

encuesta también documentd en el indicador de

autorregulacion.
Cambio visible en el GE Moderada En cuanto el docente introduce una herramienta
engagement cuando principalmente (40-55%) digital, la energia del aula cambia de manera
se usa tecnologia observable: los estudiantes se inclinan hacia el

dispositivo, preguntan mas y participan de manera

mas espontanea. Este efecto fue mas pronunciado en




Dificultad para
producir contenidos

digitales desde cero

Mayor
participacion
voluntaria en
actividades con

componente lidico

Ambos grupos

Mas en GE

Moderada-
alta (55—

65%)

Moderada
(40-50%)

el GE, donde el docente de Informatica lo producia
con mayor frecuencia.

Cuando se les pidi6 crear algo digitalmente, ya fuera
un documento o una presentacion simple, una
proporcion significativa de estudiantes manifestd
dificultades que van mas alld de los obstaculos
técnicos. La expresion de frustracion y bloqueo
sugiere baja autoeficacia digital mas que simple
desconocimiento.

Las actividades con elementos de juego o
competencia digital produjeron mayor participacion
espontanea que las actividades digitales sin ese
componente. Esta observacion es coherente con la
evidencia de Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022)
de la gamificacion en Ila

sobre los efectos

participacion estudiantil.

Nota. Elaboracion propia con base en las fichas de observacion participante diagnostica.

Figura 9

Red de andalisis categorial: observacion participante diagnostica

o calular
reden Las
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82
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La Figura 9 organiza los comportamientos observados en una red que muestra sus
frecuencias y sus conexiones. Los nodos de mayor frecuencia, uso del celular para redes sociales
(>65%) y dependencia del docente (>70%), se conectan entre si de manera significativa: los
estudiantes usan el celular para entretenerse precisamente en los momentos en que no tienen una
actividad estructurada que demande su atencion, y esos momentos ocurren con frecuencia porque
la dependencia del docente crea zonas de espera en las que los estudiantes no saben qué hacer con
su tiempo y llenan ese vacio con la alternativa mas accesible y gratificante inmediatamente. Ese
ciclo de dependencia-espera-distraccion es uno de los mecanismos mas visibles del diagnostico
observacional y sefiala con precision la direccion que debe tomar cualquier intervencion
pedagbgica: construir autonomia para romper ese ciclo, estructurar actividades para eliminar las
zonas de espera y orientar el uso del dispositivo hacia el aprendizaje para desplazar el uso

recreativo.
3.5 Verificacion Estadistica de la Equivalencia de Grupos

Antes de concluir el diagndstico y disefiar cualquier intervencion pedagdgica, resulta
indispensable verificar mediante pruebas estadisticas formales que los dos grupos son equivalentes
en las variables de interés. Esta verificacion no es solo un requisito metodoldgico formal sino la
garantia de que la comparacion entre grupos al final de la intervencion sea valida y que las
diferencias observadas puedan interpretarse con confianza como efecto de la estrategia
implementada y no como artefactos de condiciones de partida distintas. Se aplicaron dos pruebas
complementarias: la prueba t de Student bilateral para muestras independientes y la prueba U de
Mann-Whitney como prueba no paramétrica de respaldo, coherente con el tamano de la muestra 'y

con el caracter no aleatorio de la asignacion de grupos.

Tabla 19

Resultados de las pruebas estadisticas de equivalencia de grupos (diagnostico)

Variable GE GC t gl p (t- U p (M- Decisiéon
Media  Media Student) (Mann- W) estadistica
Whitney)
Uso de TIC 3.28 3.22 0.42 58 0.677 423.5 0.691 Ho no rechazada —
educativas Grupos

equivalentes
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Competencia
digital
percibida
Motivacion  /
Rendimiento
académico
Promedio
general de las
tres
dimensiones

3.05

2.92

3.08

2.98

2.88

3.03

0.53

0.29

0.37

58

58

58

0.599

0.774

0.713

418.0

431.0

425.0

0.712

0.654

0.683

Ho no rechazada —

Grupos
equivalentes

Ho no rechazada —

Grupos
equivalentes

Ho no rechazada —

Grupos
equivalentes

Nota. Ho: no existe diferencia significativa entre GE y GC. gl: grados de libertad. a=0.05. Todos

los valores p superan el umbral de 0.05, confirmando la equivalencia estadistica en las cuatro variables

analizadas. Elaboracion propia.

Figura 10

Campana de Gauss: prueba t de Student para equivalencia de grupos por dimension (a=0.05)
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La Tabla 19 y la Figura 10 confirman de manera contundente que los dos grupos son

estadisticamente equivalentes antes de cualquier intervencion. Los valores t oscilan entre 0.29 y

0.53, todos muy pequeios, y los p-valores de la prueba t son muy superiores al umbral a=0.05 en

todas las variables (entre 0.599 y 0.774). La Figura 10 visualiza esta equivalencia de manera

gréfica: en las tres dimensiones evaluadas, las curvas de distribucion del GE (azul) y del GC (azul

claro) se superponen casi completamente, con medias muy cercanas y desviaciones estandar
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similares. Cuando las distribuciones de dos grupos se superponen de esa manera, la probabilidad
de observar una diferencia significativa entre ellas es muy baja, que es exactamente lo que

confirman los p-valores.

La prueba U de Mann-Whitney, reportada también en la Tabla 18, llega a las mismas
conclusiones por una via no paramétrica: todos los p-valores superan ampliamente el umbral de

0.05 y la hipdtesis nula de equivalencia no puede ser rechazada en ninguna dimension. La .20316

doble confirmacion estadistica, paramétrica y no paramétrica, otorga solidez metodolégica
al diagnostico y garantiza que el disefo cuasi-experimental queda validado. Cualquier diferencia
que se observe en la evaluacion final, que se reportard en el Capitulo IV, podré ser interpretada
con confianza como efecto de la intervencion pedagogica y no como artefacto de condiciones de

partida distintas entre los grupos.

Figura 11

Prueba U de Mann-Whitney: equivalencia estadistica en el diagnostico (promedio general)
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La Figura 11 ilustra la equivalencia de grupos en el promedio general de las tres
dimensiones mediante la prueba U de Mann-Whitney. La zona verde en el centro representa la
region de no rechazo de la hipotesis nula: ambas distribuciones se ubican dentro de esa zona y se

superponen de manera casi perfecta, lo que confirma visualmente el resultado numérico de la tabla.
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U=425.0, p=0.683. La prueba U de Mann-Whitney es especialmente apropiada para este estudio
porque no asume distribucion normal y es mas robusta para muestras pequefias con asignacion no
aleatoria, condiciones que caracterizan a este diseflo cuasi-experimental. Su confirmacion de la
equivalencia de grupos complementa y refuerza los resultados de la prueba t, produciendo una

verificacion estadistica solida desde dos perspectivas metodologicas complementarias.
3.6 Sintesis Diagnostica

El diagnoéstico realizado durante las dos primeras semanas del trabajo de campo, a través
de cinco instrumentos complementarios que se triangularon sistematicamente, produce un retrato
coherente y preciso de la situacion de la L.LE. John F. Kennedy en lo que respecta al uso de
tecnologias educativas, la competencia digital estudiantil y el rendimiento académico. Ese retrato
puede sintetizarse en cinco hallazgos principales que se articulan en una comprension integral del

problema y orientan las decisiones de cualquier intervencion que se disefie.

Primero, existe una brecha profunda entre acceso tecnoldgico y uso pedagodgico
significativo. El 71% de los estudiantes usa el celular principalmente para entretenimiento y solo
el 26% lo emplea con regularidad en actividades de aprendizaje. Esta brecha no es de motivacion,
porque el 87% del GE y el 84% del GC expresaron deseo de usar mas tecnologia para aprender,
sino de orientacion pedagdgica: los estudiantes quieren aprender con tecnologia, pero no saben

coémo y nadie les ha ensefiado.

Segundo, la competencia digital académica es deficitaria en las dimensiones mas
complejas. La creacion de contenidos digitales (GE: 2.6, GC: 2.5) y la comunicacion digital
académica (2.8/2.7) son las subdimensiones mas débiles, coherentes con el patron de uso
predominantemente recreativo y de consumo documentado. El uso basico de herramientas

(3.4/3.3) es el punto mas fuerte, lo que sefiala un punto de entrada pedagogico aprovechable.

Tercero, la formacion docente en competencias digitales pedagogicas es insuficiente y
desigual. Cinco de seis docentes identificaron espontdneamente su propia falta de formacién como
la barrera principal para integrar tecnologia de manera estructurada. Sin acompafiar cualquier
intervencion estudiantil con formacion docente, el efecto de cualquier estrategia pedagogica se

vera limitado por esa brecha de capacidad.
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Cuarto, el rendimiento académico estd estancado en nivel basico en todas las areas y en los
dos grupos, con Matemaéticas en nivel basico-bajo. La asistencia escolar (82%/81%) también esta
por debajo del estandar institucional del 90%, sefialando que la baja motivacion afecta no solo la

calidad del aprendizaje sino la disposicion misma para asistir a clase.

Quinto, la evaluacion formativa digital es practicamente inexistente en ambos grupos (32%
GE, 20% GC en observacion), a pesar de que el 72%/74% de los estudiantes sefiald en los grupos
focales que casi nunca recibe retroalimentacion digital sobre su proceso. Esta ausencia es el
hallazgo diagnodstico mas transversal: confirmado por la encuesta, las entrevistas, los grupos

focales y la observacion de manera coincidente.

Los dos grupos partieron de condiciones estadisticamente equivalentes en todas las
variables de interés, verificadas con prueba t de Student (p>0.05 en todas las dimensiones) y con
la prueba U de Mann-Whitney como respaldo no paramétrico (p>0.05 en todas las dimensiones).
Esa equivalencia garantiza la validez del disefio cuasi-experimental y permite que las diferencias
que se observen después de la intervencion sean interpretadas como efecto de la estrategia

pedagogica disefiada, que se presenta en el Capitulo IV.
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Capitulo IV: Propuesta de Transformacion

Los resultados del diagnodstico presentados en el Capitulo 3 revelaron con claridad las
necesidades pedagogicas que deben atenderse en la LE. John F. Kennedy: una brecha profunda
entre acceso tecnoldgico y uso pedagogico significativo, competencia digital débil especialmente
en las subdimensiones de creacion y comunicacion, rendimiento académico estancado en nivel
basico, asistencia escolar por debajo del estandar institucional y ausencia de evaluacion formativa
digital en el aula. Frente a ese diagnostico empirico y riguroso, el presente capitulo presenta la
propuesta de transformacion pedagogica diseniada como respuesta: la estrategia Tecno Aprendizaje
JFK. Esta estrategia no naci6 de suposiciones tedricas sobre lo que seria bueno para los estudiantes
sino de la evidencia concreta que los instrumentos diagnosticos produjeron sobre lo que la

institucion realmente necesita.

El capitulo se organiza en cuatro grandes secciones. La primera presenta el nombre, la
fundamentacion y los objetivos de la propuesta. La segunda describe su estructura modular en
detalle, incluyendo el plan de sesiones de cada uno de los seis modulos, el plan de formacion
docente y el cronograma de implementacion. La tercera presenta el proceso de valoracion y
validacion de la propuesta mediante juicio de expertos. La cuarta presenta los resultados de la
aplicacion de la estrategia, con el analisis del postest, la comparacion con el diagnodstico y la
comprobacion estadistica de la hipdtesis. El capitulo cierra con el plan de sostenibilidad

institucional de la propuesta.
4.1 Nombre de la Propuesta de Transformacion

La propuesta de transformacion se denomina: Tecno Aprendizaje JFK: Estrategia
pedagogica basada en tecnologias educativas para el fortalecimiento del rendimiento académico y
la competencia digital de los estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa John F.

Kennedy de Cartagena, 2025—primer semestre de 2026.

El nombre articula los dos componentes centrales de la estrategia y los vincula con la
identidad institucional. Tecno Aprendizaje sintetiza la propuesta pedagdgica de fondo: la

tecnologia no como fin sino como medio para el aprendizaje significativo. JFK ancla la estrategia
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en la institucion que la origind, sefialando que no es una propuesta genérica trasladable sin
adaptacion a cualquier contexto sino una respuesta construida desde la realidad especifica del
barrio Blas de Lezo en Cartagena de Indias. Esa especificidad es una fortaleza, no una limitacién:
produce una estrategia que responde a condiciones reales y que puede replicarse con los ajustes

pertinentes en instituciones con caracteristicas similares.
4.2 Fundamentacion de la Propuesta de Transformacion
4.2.1 Fundamentacion Epistemologica

La propuesta se sustenta epistemologicamente en el constructivismo social de Vygotsky
(1978), que concibe el aprendizaje como un proceso de construccidon colectiva mediado por
herramientas culturales. En la era digital las herramientas culturales mas poderosas son las
plataformas educativas, los documentos colaborativos, las aplicaciones de gamificacion y los
murales digitales compartidos: instrumentos que amplian la zona de desarrollo proximo de los
estudiantes cuando hay un docente competente que media ese proceso con intencidon pedagogica
clara. Sin esa mediacion las herramientas digitales son meros distractores; con ella, se convierten

en potenciadores del pensamiento y del aprendizaje colaborativo.

El conectivismo de Siemens (2004) complementa esa base epistemoldgica al sefialar que
en la era digital el conocimiento no reside en la mente de un individuo sino en redes de conexiones
entre personas, recursos y contextos. Aprender en ese escenario implica saber navegar esas redes
con criterio, evaluar la confiabilidad de las fuentes y construir comprensiones propias desde la
diversidad de perspectivas disponibles. Para los estudiantes de la John F. Kennedy, que tienen en
sus bolsillos un dispositivo con acceso a una cantidad casi ilimitada de informacion y de
comunidades de aprendizaje, esa perspectiva epistemoldgica tiene implicaciones practicas
directas: si se les ensefia a usar ese dispositivo con criterio pedagogico, su potencial de aprendizaje

supera con creces lo que cualquier aula presencial sin tecnologia puede ofrecerles.

Jonassen (1994) aporto la distincion entre la tecnologia como herramienta de transmision
y la tecnologia como herramienta cognitiva. En el primer caso, la tecnologia reemplaza al libro de
texto o al tablero, pero no cambia la dindmica pedagdgica. En el segundo, la tecnologia amplia y

potencia las capacidades cognitivas del estudiante, permitiéndole hacer cosas que sin ella no podria
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hacer: crear infografias complejas, investigar colaborativamente en tiempo real, recibir
retroalimentacion inmediata sobre su desempefio o publicar su trabajo para una audiencia real.
Tecno Aprendizaje JFK adopta ese segundo enfoque en todos sus modulos: las herramientas se
eligen no porque faciliten la transmision de informacion sino porque potencian la produccion, la

colaboracion y la reflexion del estudiante.
4.2.2 Fundamentacion Pedagogica

Pedagogicamente, la propuesta adopta el modelo de aprendizaje hibrido sistematizado por
Graham (2006), que integra experiencias presenciales con recursos digitales para aprovechar las
fortalezas de cada modalidad sin sacrificar la interaccion humana que los datos diagndsticos
confirmaron como necesaria para la motivacion y el bienestar escolar de los estudiantes. La
experiencia de la pandemia de 2020, documentada por Hodges et al. (2020), dej6 claro que la
educacion a distancia sin estructura ni interaccion social deteriora la motivacion y el rendimiento
académico de manera sistematica, especialmente en contextos vulnerables como el del barrio Blas
de Lezo. Tecno Aprendizaje JFK no propone digitalizar la ensefianza sino enriquecerla con
tecnologia de manera que cada sesion presencial sea mas activa, mas participativa y mas conectada

con la realidad digital cotidiana de los estudiantes.

La gamificacion como estrategia pedagogica tiene respaldo empirico creciente en la
literatura reciente. Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) demostraron que las actividades digitales
con componente ludico estructurado aumentan la participacion voluntaria y consolidan los
aprendizajes de manera mas efectiva que las actividades digitales sin ese componente. Las
observaciones diagnosticas realizadas en la John F. Kennedy confirmaron ese efecto de primera
mano: en las pocas ocasiones en que el docente de Informatica usaba Kahoot u otras herramientas
con componente de juego, la energia del aula cambiaba de manera inmediata y observable. Esa
evidencia local refuerza la decision pedagogica de incluir herramientas de gamificacion como

componente transversal de Tecno Aprendizaje JFK.

El aprendizaje basado en proyectos digitalmente mediado es la estrategia central de los
modulos 2, 3 y 4 de la propuesta. Hernandez-Sampieri et al. (2014) sefialan que las metodologias

que articulan teoria con practica y que producen productos concretos evaluables generan mayor
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compromiso académico que las metodologias expositivas. Cuando esos proyectos se disefian con
roles claros, herramientas accesibles y objetivos de aprendizaje explicitos, producen ademas el
desarrollo de competencias transversales como la colaboracion, la comunicacién y la
autorregulacion que el diagnostico identificd como deficitarias en los estudiantes de la institucion.
La teoria de la autodeterminacion de Deci y Ryan (1985) orient6 el disefio de las condiciones
motivacionales de cada moddulo: autonomia en las decisiones de aprendizaje, competencia

percibida progresiva y vinculo relacional positivo con el docente y los compafieros.
4.2.3 Fundamentacion Contextual

El diagndstico realizado durante las dos primeras semanas del trabajo de campo identifico
con precision las necesidades que Tecno Aprendizaje JFK debe atender. La brecha entre el uso
recreativo (71%) y el uso pedagogico (26%) de la tecnologia senala que la estrategia debe
comenzar reorientando habitos digitales ya arraigados, no construyendo desde cero. La debilidad
en creacion de contenidos (GE: 2.6, GC: 2.5) y en comunicacion digital académica (2.8/2.7) orienta
los modulos especificos que deben trabajar esas subdimensiones. La satisfaccion con las
metodologias de ensefianza (2.7 en ambos grupos), el indicador més bajo de toda la encuesta,
sefiala la urgencia de diversificar las estrategias didacticas. La unanimidad docente sobre la
insuficiente formacion (5/6) determina la necesidad del plan de formacion paralelo a la

implementacion.

La contextualizacion de la propuesta al barrio Blas de Lezo y a las condiciones reales de la
institucion se refleja en cada decision de disefio: todas las herramientas son gratuitas, todas
funcionan desde celulares de gama media con datos bésicos, todas las actividades se disefiaron
para ser completadas dentro del tiempo de la sesion presencial sin requerir equipos especificos en
el hogar. Esta decisiéon de disefio no es una concesion a las limitaciones sino un principio de
equidad: una propuesta que solo funciona con tecnologia costosa o con conectividad de alta

velocidad reproduce las desigualdades que la educacion publica tiene la responsabilidad de reducir.
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4.3 Objetivos de la Propuesta
Objetivo general.

Fortalecer el rendimiento académico y la competencia digital de los estudiantes de
educacion media mediante una estrategia pedagdgica Tecno Aprendizaje JFK, basada en el uso de
tecnologias educativas de la Institucion Educativa John F. Kennedy de Cartagena durante el

periodo 2025— primer semestre de 2026.

Objetivos especificos.

1. Reorientar el uso tecnoldgico de los estudiantes del ambito predominantemente recreativo
hacia el aprendizaje pedagdgicamente significativo, mediante actividades digitales

progresivas articuladas al curriculo institucional.

2. Mejorar las calificaciones promedio de los estudiantes del grupo experimental en al menos
un punto sobre 5, pasando del nivel basico al nivel basico-alto en todas las areas académicas

trabajadas.

3. Desarrollar las cinco areas de competencia digital del Marco DigComp 2.2 de manera

progresiva y articulada a lo largo de los seis mddulos de la estrategia.

4. Fortalecer las competencias digitales pedagogicas de los docentes participantes mediante

cinco talleres de formacion paralelos a la implementacion estudiantil.

5. Generar en la institucion una cultura de uso pedagogico significativo de la tecnologia que
no dependa de la voluntad individual de cada docente sino de una estrategia

institucionalizada y sostenible.



Tabla 20

Caracterizacion de los destinatarios de la propuesta
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Destinatario Descripcion Rol en la propuesta Cambio esperado

Estudiantes 30 estudiantes de Participantes activos de los Mayor competencia digital,

del grupo grados 10° y 11°, seis mddulos; productores mejores calificaciones,

experimental  jornada mafana, de contenidos digitales incremento de la
LE. John F. académicos con roles motivacion para asistir a
Kennedy definidos en cada actividad clase y aprender

Docentes del

3 docentes de las

grupo areas académicas
experimental  trabajadas durante
la
implementaciéon
Directivos Rector y
institucionales coordinadores
académicos de la
ILE. John F.
Kennedy
Familias de Acudientes de los
los estudiantes  del
estudiantes grupo
experimental

Implementadores y
mediadores pedagdgicos
de la estrategia en el aula,
apoyados por el plan de
formacion paralelo
Facilitadores
institucionales de Ia
implementacion y
receptores del informe
final de resultados
Participantes del
componente de

acompanamiento familiar
en el uso pedagbdgico de

tecnologia en el hogar

Mayor seguridad

pedagbgica, competencia
aumentada e

de

digital
incorporacion
evaluacion formativa

digital como  practica
regular

Decisiones institucionales
informadas por evidencia
para la incorporacion de
Tecno Aprendizaje JFK en
el PEI
Mayor comprension del
de

de

proceso aprendizaje

digital sus hijos y

estrategias concretas de

apoyo desde el hogar

Nota. El grupo control no participa en la implementacion de la propuesta, pero si en la evaluacion

comparativa del postest. PEIl: Proyecto Educativo Institucional. Elaboracion propia.

La Tabla 19 evidencia que Tecno Aprendizaje JFK tiene un alcance bidireccional:

transforma simultdneamente las experiencias de los estudiantes y las practicas de los docentes.

Esta doble dimension no es opcional sino estructural: Sdnchez-Cruzado et al. (2021) demostraron
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que la competencia digital docente es el principal predictor del uso pedagdgico efectivo de
tecnologia en el aula, de manera que una estrategia estudiantil sin formacidon docente paralela veria
limitados sus efectos por las restricciones de competencia de los maestros que deben
implementarla. Al involucrar también a las familias como agentes del proceso, Tecno Aprendizaje
JFK reconoce que el aprendizaje no termina en el aula y que el acompafiamiento del hogar es una
variable que incide en los resultados, especialmente en contextos como el del barrio Blas de Lezo
donde las condiciones familiares pueden facilitar o dificultar el uso pedagdgico de la tecnologia

disponible.



Tabla 21

Recursos tecnologicos y pedagogicos de Tecno Aprendizaje JFK
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Recurso

Tipo

Funcion pedagégica en la estrategia

Moédulo(s)

Acceso

Google Classroom

Educaplus

Kahoot

Mentimeter

Padlet

Plataforma de gestion

educativa

Plataforma de ejercicios

interactivos

Plataforma de

gamificacion educativa

Aplicacion de interaccion

en tiempo real

Muro digital colaborativo

Organizar y publicar actividades, dar
retroalimentacion digital, hacer
seguimiento de avances y mantener
comunicacion  docente-estudiante  de
manera asincronica

Practica de contenidos curriculares con
retroalimentacion automatica e inmediata;
especialmente  util para repaso |y
consolidacion de aprendizajes

Evaluacion formativa ladica, repaso de
contenidos al inicio o cierre de sesion,
activacion del engagement y verificacion
rapida de comprension grupal
Termometros de participacion al inicio de
sesion, nubes de palabras para diagnodstico
rapido, encuestas grupales instantdneas y
visualizacion de respuestas colectivas
Portafolio  digital de  aprendizaje

individual y grupal, galeria de proyectos

Todos los mdédulos

Mboédulos 1,2, 3,4

Mobdulos 1,2, 3,4

Mobdulos 1, 3,4, 5,6

Moédulos 2, 3, 5, 6

Gratuito con cuenta

Google

Gratuito, sin

registro obligatorio

Gratuita version

basica

Gratuita version

basica

Gratuita version

basica
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Canva Educacion

Google Forms

Google Slides
colaborativo
Google Docs
colaborativo

Plataforma de disefio

digital

Formularios digitales

Presentaciones en linea

Documentos en linea

terminados, espacio de publicacion de
reflexiones y retroalimentacion entre pares
Creacion de infografias, presentaciones
visuales, carteles y materiales multimedia
con propoésito académico; produccion de
contenidos digitales de calidad

Aplicacion de autoevaluaciones, encuestas
de diagnoéstico rapido, pretest y postest;

coevaluacion entre pares con rubricas

estructuradas
Proyectos grupales editados
simultadneamente desde varios

dispositivos; presentaciones finales de los
proyectos de investigacion colaborativa

Produccion de textos académicos
colaborativos, acuerdos de  grupo,
registros de avances Yy sintesis de

aprendizajes editados en tiempo real

Moédulos 2, 4, 5, 6

Moédulos 1,4, 5, 6

Moédulos 3, 4, 6

Moédulos 2, 3, 4

Gratuito para

educacion

Gratuito con cuenta

Google

Gratuito con cuenta

Google

Gratuito con cuenta

Google

Nota. Todos los recursos son gratuitos, funcionan desde teléfonos de gama media con datos basicos y no requieren instalacion en la mayoria

de los casos. Elaboracion propia.
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La seleccion de herramientas de la Tabla 20 responde directamente a los hallazgos del
diagnostico. Las herramientas de gamificacion (Kahoot, Mentimeter) atienden la necesidad de
mayor engagement identificada en encuesta y observacion. Las herramientas de creacion (Canva,
Google Slides, Google Docs) atacan directamente la subdimensién de competencia digital mas
débil: la creacion de contenidos (GE: 2.6). Las herramientas de portafolio y retroalimentacion
(Padlet, Google Forms) responden a la ausencia de evaluacion formativa digital (32% GE, 20%
GC en observacion). Google Classroom actua como plataforma integradora que permite al docente
gestionar todas las actividades de manera organizada, superar la improvisacion que el diagndstico

revelo y garantizar la continuidad y el registro del proceso de aprendizaje.
4.4 4.4 Estructura de la Propuesta de Transformacion

Tecno Aprendizaje JFK se organiza en seis mddulos que se implementan de manera
progresiva durante las ocho semanas de intervencion (semanas 3 a 10 del trabajo de campo). La
progresion sigue la l6gica del andamiaje de Vygotsky (1978): cada mddulo construye sobre las
competencias adquiridas en el anterior, de manera que los modulos iniciales (1 y 2) trabajan
competencias basicas como el uso pedagogico de herramientas y la busqueda de informacion, y
los modulos finales (5 y 6) integran competencias mas complejas como la evaluacion formativa y
el portafolio reflexivo. Todos los mddulos siguen la misma estructura didactica interna de cuatro
momentos: activacion digital (algo que genere curiosidad y energia), desarrollo académico-digital
(la actividad principal articulada al curriculo), cierre reflexivo (qué aprendi hoy) y evaluacion

formativa (evidencia del aprendizaje de la sesion).
4.4.1 Modulo 1: Aprendo a Aprender con Tecnologia

Tabla 22

Estructura del Modulo 1: Aprendo a aprender con tecnologia

Elemento Descripcion

Titulo del médulo Aprendo a aprender con tecnologia: del uso recreativo al aprendizaje
significativo con herramientas digitales
Competencia digital Uso basico de herramientas educativas digitales; familiarizacion con

trabajada Google Classroom y Educaplus como plataformas de aprendizaje




Duracion

Objetivo del modulo

Area académica
articulada

Herramientas digitales

Criterios de evaluacion

2 semanas (semanas 3 y 4 de la implementacion), 4 sesiones de 2 horas
cada una

Desarrollar en los estudiantes las competencias digitales basicas
necesarias para participar en la estrategia, reorientando el uso cotidiano
de sus dispositivos desde el ambito recreativo hacia el aprendizaje
académico significativo

Informatica y Tecnologia; Lengua Castellana: produccién de textos
cortos y argumentativos en entornos digitales

Google Classroom, Educaplus, Kahoot, Mentimeter, Google Forms,
Padlet, Google Docs

Participacion activa en las actividades de Google Classroom, completitud
de tareas asignadas digitalmente, autoevaluacion de competencia digital

basica en Google Forms al cierre de cada sesion

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 23

Plan de sesiones del Moddulo 1

Sesion Titulo Activacién digital Desarrollo académico- Cierre reflexivo y Recurso digital
digital evaluacion formativa
Sesion 1 ;Para qué uso yo Mentimeter: nube de Presentacion de Google Google Forms (5 items): Mentimeter, Google
la tecnologia? palabras con los usos del Classroom: el  docente autoevaluacion de Classroom, Educaplus,
celular., La nube se muestrala plataformay guia competencia digital Google Forms
proyecta en el tableroy se a los estudiantes en la inicial. (Qué
reflexiona creacion de su perfil y la herramientas  digitales
colectivamente: ;cuantos exploracion de la interfaz. conozco para aprender?
de esos usos son para Primer ejercicio publicado: ;Cuales me cuestan mas?
aprender? ;Cuantos para completar una actividad de Cada estudiante guarda
entretenerse? (Qué Informatica en Educaplus y su respuesta para
diferencia hace eso? registrar el puntaje obtenido comparar al final de la
en un comentario de estrategia
Classroom
Sesion 2 Las plataformas Kahoot diagnostico de 10 Exploracion  guiada  de Padlet: cada estudiante Kahoot, Educaplus,
educativas preguntas sobre Educaplus: cada estudiante publica una reflexion Google Docs, Padlet,
también son para herramientas digitales completa al menos dos corta (maximo 5 lineas) Google Classroom
mi educativas: (cuales ejercicios interactivos del sobre qué descubrio hoy
conocen, (cudles han 4rea de Informatica con de su propia relaciéon con

usado, ¢cuales les generan

curiosidad? Reflexion

retroalimentacion inmediata

del sistema. Discusion en

la tecnologia académica.

El docente comenta al
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Sesion 3

Sesion 4

Creo algo con

tecnologia

Consolido lo que

aprendi

sobre los resultados en

grupo

Video motivacional de 3
minutos sobre un joven
uso

colombiano  que

tecnologia para
transformar algo en su
comunidad.  Reflexion:
(qué te inspird de eso?
(Podrias  hacer algo
parecido con lo que ya

sabes usar?

Kahoot de repaso de los
contenidos digitales del
modulo: herramientas

conocidas, sus funciones

clase: ;qué hace que una
herramienta digital sirva para
aprender y no solo para pasar
el tiempo? Elaboracion del
acuerdo de convivencia
digital del grupo en Google
Docs

En Canva Educacion, por
parejas con roles definidos
(uno disena, el otro redacta),
los estudiantes crean una
infografia sobre un tema de

Informatica o Tecnologia

que elijan. El docente circula

por los grupos dando
retroalimentacion directa
mientras trabajan. Se
establecen  criterios  de
evaluacion antes de
comenzar

Produccién de un parrafo
argumentativo en Google
Docs (individual) sobre por
aprender a

qué usar

menos tres publicaciones
antes de la siguiente

sesion

Presentacion de las
infografias al grupo (2
minutos por pareja).
Retroalimentacion

colectiva usando una
escala de emojis en
Mentimeter (muy bueno,
bueno, puede mejorar) y

una observacion escrita

de cada pareja
evaluadora

Portafolio en Padlet:
cada estudiante

selecciona y publica su

mejor produccion  del

Canva Educacion,
Google Classroom,
Mentimeter

Kahoot, Google Docs,
Padlet, Google

Classroom
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pedagogicas y los tecnologia con proposito modulo (puede ser la
criterios para evaluar si académico importa para el infografia o el parrafo
una actividad digital estd futuro de los estudiantes de argumentativo) con una
bien disefiada. Se juega Blas de Lezo. El docente da reflexion de tres lineas
individualmente esta vez retroalimentacion en tiempo sobre qué aprendio de si
para medir el aprendizaje real mediante comentariosen mismo como estudiante
personal Google Docs digital durante estas dos

s€manas

Nota. Cada sesion tiene una duracion de 2 horas. La secuencia sigue los cuatro momentos: activacion, exploracion, conceptualizacion y

transferencia. Elaboracion propia.



4.4.2 Modulo 2: Busco y Evaluo Informacion con Criterio

Tabla 24

Estructura del Modulo 2: Busco y evalto informacion digital con criterio

Elemento

Descripcion

Titulo del modulo
Competencia  digital
trabajada

Duracion

Objetivo del mdodulo

Area académica
articulada

Herramientas digitales
Criterios de

evaluacion

Busco y evalto informacion digital con criterio: no todo lo que esta
en internet es verdad ni es 1til

Alfabetizacion informacional: busqueda avanzada, evaluacion
critica de fuentes digitales y organizacion de informacion
académica

Semanas 5 y 6, 4 sesiones de 2 horas cada una

Desarrollar en los estudiantes las habilidades para buscar, evaluar,
organizar y usar informacion digital de manera critica y
responsable en sus tareas y proyectos académicos

Ciencias Sociales: investigacion social y pensamiento critico;
Lengua Castellana: comprension lectora critica de textos digitales
Google (busqueda avanzada), Google Scholar, Google Slides,
Google Forms, Google Docs, Padlet, Kahoot

Calidad y confiabilidad de las fuentes identificadas, organizacion
clara de la informacion en el mapa conceptual, reflexion critica
publicada en Padlet sobre la confiabilidad de las fuentes

consultadas

Nota. Elaboracion propia.

102



Tabla 25

Plan de sesiones del Modulo 2
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Sesion Titulo Activacion digital Desarrollo académico- Cierre reflexivo y Recurso digital
digital evaluaciéon formativa
Sesion 5 ;Toda la informacion es Kahoot de fake news: 10  Estrategias de busqueda Google Forms: cada Kahoot, Google,
confiable? titulares reales y falsos avanzada en Google. El estudiante completa la Google Forms
mezclados que los docente muestra los rabrica de confiabilidad
estudiantes deben operadores de busqueda para sus tres fuentes y
clasificar. Al revelar los (comillas, site: filetype). registra cual es mas
resultados se reflexiona: Los estudiantes practican confiable y por qué. El
(como distinguiste los buscando  informacién docente revisa  los
verdaderos de  los sobre un problema social resultados en tiempo
falsos? (Qué criterios de Cartagena de su real desde el panel de
usaste? eleccion. Cada uno usa respuestas
una rubrica de
confiabilidad de fuentes
disefiada en  Google
Forms para evaluar tres
fuentes encontradas
Sesion 6 Organizo lo que encontré  Mentimeter: (como Creacion de  mapas Padlet: publicacion de Mentimeter, Google

organizas habitualmente

la  informaciéon que

encuentras para tus

conceptuales digitales en
Google Slides sobre el

problema social

los mapas conceptuales
retroalimentacion

Cada

con

entre pares.

Slides, Padlet
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Sesion 7

Investigo

colaborativamente

tareas? Nube de
respuestas y reflexion:
(qué tan eficientes son

esas estrategias?

Video corto de 3
minutos sobre como los
periodistas de datos
verifican la informacion
antes de publicarla.
Reflexion: Lqué
podemos aprender de
€so  para  nuestras
investigaciones

académicas?

investigado en la sesion
anterior. Los estudiantes
organizan la informacion
encontrada en categorias,
identifican relaciones
entre conceptos y agregan
las fuentes como
referencias en el mapa

Proyecto de investigacion
grupal en Google
Classroom (equipos de 4
con roles rotativos). Cada
equipo  investiga un
problema del barrio Blas
de Lezo usando fuentes
digitales verificadas con
la ribrica de
confiabilidad. El producto
es una presentacion en
Google Slides que debe
incluir al menos tres
fuentes verificadas y citar
la informacion

correctamente

estudiante comenta el
mapa de otro
compafiero  sefialando
un aspecto positivo y
una sugerencia de
mejora  usando  un
lenguaje respetuoso y
constructivo

El docente da
retroalimentacion a
cada equipo en tiempo
real mediante
comentarios en Google
Classroom. Los grupos
registran los ajustes que
haran antes de la sesion
siguiente en su

documento colaborativo

en Google Docs

Google  Classroom,
Google Slides, Google

Docs
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Sesion 8

Presento mis hallazgos

Mentimeter:
termometro emocional
antes de las
presentaciones. (Como
me siento ante la idea de
presentar mi
investigacion?
Discusion breve sobre la
ansiedad de hablar en
publico y estrategias

para manejarla

Presentaciones  digitales

de los proyectos de
investigacion grupal (8
minutos por equipo). El
resto del grupo evalua
cada presentacion con la
rubrica digital disefiada
en Google Forms, que
incluye  criterios  de
confiabilidad de fuentes,
claridad de la informacién
y  calidad de la

presentacion

Coevaluacion  digital:
cada equipo evalua la
investigacion de otro
grupo con los criterios
explicitos de la rubrica.

El docente consolida los

resultados y da
retroalimentacion

general al grupo
destacando los

aprendizajes colectivos

del modulo

Google Slides, Google
Forms, Mentimeter,

Google Classroom

Nota. Elaboracion propia.



4.4.3 Modulo 3: Me Comunico y Colaboro Digitalmente

Tabla 26
Estructura del Modulo 3: Me comunico y colaboro digitalmente
Elemento Descripcion

Titulo del mddulo

Me comunico y colaboro digitalmente: construimos conocimiento juntos

con tecnologia y con respeto

Competencia digital | Comunicacion digital académica y trabajo colaborativo en linea con roles
trabajada definidos y responsabilidades compartidas
Duracion Semanas 5 y 6 (paralelo al Mddulo 2), 4 sesiones de 2 horas cada una

Objetivo del modulo

Fortalecer las habilidades de comunicacion digital académica y trabajo
colaborativo de los estudiantes mediante proyectos grupales que
requieran negociacion de roles, comunicacion asertiva y responsabilidad

compartida

Area académica

articulada

Informatica y Tecnologia: herramientas colaborativas en linea; Etica y

Valores: ciudadania digital y comunicacion responsable en internet

Herramientas digitales

Google Slides colaborativo, Padlet, Canva grupal, Google Classroom,

Google Docs, Mentimeter

Criterios de evaluacion

Calidad de la colaboracion observada (roles cumplidos, participacion
equitativa), calidad del producto digital final, coevaluacion entre

integrantes del grupo usando escala numérica en Google Forms

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 27

Plan de sesiones del Modulo 3
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Sesion Titulo Activacién digital Desarrollo académico- Cierre reflexivo y Recurso digital
digital evaluaciéon formativa
Sesion 9 | Equipos digitales | Kahoot de diagndstico de | Conformacion de equipos de | Acuerdo de trabajo del | Kahoot, Google
habilidades colaborativas: | 5 integrantes con roles | equipo en Google Docs: | Classroom, Google
situaciones de trabajo en | rotativos definidos: | compromisos Docs
equipo con tecnologia y | moderador, cronometrador, | individuales, fechas de
como reaccionan. | relator digital, disefiador y | entrega parciales, roles
Reflexion sobre | verificador de  fuentes. | y criterios de
resultados: ;,qué hace | Asignacion del proyecto | coevaluacion acordados
dificil colaborar | colaborativo en Google | colectivamente. El
digitalmente? ;Qué la | Classroom: cada equipo | docente revisa y
hace facil? debe crear un recurso | comenta cada acuerdo
educativo digital sobre un
tema de Informatica o Etica
que sea util para estudiantes
mas jovenes de la institucion
Sesion 10 | Investigamos  y | Mentimeter: qué | Sesion de trabajo | Revision de avances en | Google Slides, Google
disefiamos juntos | emocion me  genera | colaborativo en equipos: los | Google Classroom. El | Classroom, Mentimeter,
trabajar en equipo con | grupos disefan el esquema | docente da | Google Docs
tecnologia? Visualizacion | de su recurso educativo | retroalimentacion a
y reflexion breve sobre los | digital en Google Slides, | cada equipo mediante




108

resultados: ;por qué la
colaboracion digital puede
ser dificil, aunque las
herramientas faciliten

estar conectados?

distribuyen las secciones
segun los roles asignados y
comienzan a completar su
parte. El docente circula por
los grupos dando orientacion
y mediando los conflictos de

trabajo que emerjan

comentarios. Los
grupos registran en su
los

Google  Docs

obstaculos que
encontraron y cdmo los

resolvieron

Sesion 11 | Creamos y | Video de 3 minutos sobre | Los equipos terminan Yy | Presentacion de avances | Google Slides, Canva,
refinamos un proyecto colaborativo | refinan su recurso educativo | entre  equipos: cada | Google Classroom,
digital exitoso de jovenes | digital. Incorporan | grupo  muestra  su | Google Docs
latinoamericanos. elementos  visuales con | recurso a otro equipo (5
Reflexion: ;qué tiene ese | Canva, verifican las fuentes | minutos) y  recibe
proyecto que los hizo | con la rubrica del Médulo 2, | retroalimentacion
exitosos? ;Qué podemos | revisan la redaccion y la | usando los criterios de
tomar de eso para nuestro | coherencia del contenido. | la rubrica. Los grupos
trabajo? Ensayo de la presentacion | ajustan  segin  esa
final dentro del equipo con | retroalimentacion antes
retroalimentacion interna de la sesion siguiente
Sesion 12 | Compartimos 1o | Termometro emocional en | Presentaciones finales de los | Coevaluaciéon interna: | Google Slides, Google

que construimos

Mentimeter antes de las
presentaciones  finales:

(,coémo me siento
representando el trabajo

de mi equipo?

recursos educativos digitales
(10 minutos por equipo). El
docente y el grupo evaltan
cada presentacion con la

ribrica digital en Google

cada integrante evalua

el aporte de sus

compafieros en Google
criterios

Forms con

explicitos. El docente

Forms, Mentimeter,
Google Classroom,
Canva
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Forms que incluye criterios
de contenido, disefio,
colaboracion  visible y
pertinencia pedagdgica del

recurso

consolida los resultados
y genera un reporte de
participacion individual
para el registro

académico

Nota. Elaboracion propia.



4.4.4 Modulo 4: Creo Contenidos Digitales de Calidad

Tabla 28
Estructura del Modulo 4: Creo contenidos digitales de calidad
Elemento Descripcion

Titulo del mddulo

Creo contenidos digitales de calidad: paso de ser consumidor a ser

productor de conocimiento con tecnologia

Competencia digital | Creacion de contenidos digitales: produccion de infografias,

trabajada presentaciones, documentos y materiales multimedia con proposito
académico y calidad comunicativa

Duracion Semanas 7 y 8, 4 sesiones de 2 horas cada una

Objetivo del modulo

Desarrollar en los estudiantes la capacidad de crear contenidos digitales
de calidad técnica y comunicativa con propdsito académico, usando las
herramientas disponibles en la instituciéon con autonomia y criterio

estético

Area académica

articulada

Transversal a todas las areas curriculares: produccién de recursos

digitales con contenido de diferentes materias académicas

Herramientas digitales

Canva Educacion, Google Slides, Google Docs, Padlet, Google

Classroom, Google Forms

Criterios de evaluacion

Calidad técnica y estética de los contenidos producidos, coherencia con
el objetivo académico, creatividad en el uso de herramientas, reflexion

metacognitiva sobre el proceso de creacion digital

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 29

Plan de sesiones del Modulo 4
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Sesion Titulo

Activacién digital

Desarrollo académico-

digital

Cierre reflexivo y

evaluacion formativa

Recurso digital

Sesion 13 Analizo
contenidos
digitales
calidad

Sesion 14 Creo
infografia

académica

de

una

Kahoot: los estudiantes

ven tres ejemplos de
infografias digitales (una

muy buena, una regular,

una mala) y deben
identificar  cudles y
justificar su eleccion.

Reflexion: jqué tiene un
buen contenido digital que

uno malo no tiene?

Mentimeter: ;sobre qué
tema te seria mas util crear
una  infografia  para
estudiar o repasar? Nube
de respuestas y seleccion
colectiva de los temas mas

votados

Taller de Canva Educacion: el
docente muestra en 15

minutos las funciones
principales (plantillas, texto,
imagenes libres de derechos,
iconos, colores). Los
estudiantes practican con un
ejercicio libre de 30 minutos
creando una tarjeta
informativa sobre un tema de
su eleccion con al menos tres
elementos de disefo distintos
Produccion de una infografia
académica individual en
Canva sobre un tema del
curriculo de alguna de sus
areas (el estudiante elige el
area). La infografia debe

incluir: titulo claro, al menos

Galeria en Padlet: cada
estudiante publica su
tarjeta informativa con
una autoevaluacion
breve de qué le salid
bien y qué mejoraria. El
docente comenta al
menos cinco trabajos
destacando  aspectos
especificos de disefio o

contenido

Revision entre pares:

cada estudiante
intercambia su
infografia ~con un

compafiero y completa
una ruabrica en Google

Forms de cinco

Kahoot, Canva
Educacion, Padlet,
Google Classroom

Mentimeter, Canva
Educacion, Google

Forms, Google Classroom
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Sesion 15 Produzco

mi portafolio

Sesion 16  Comparto
proyecto

creaciones

y

mis

para Kahoot de repaso sobre

los criterios de calidad de
los contenidos digitales
vistos en las sesiones
anteriores: ;qué hace que
contenido

un digital

académico sea realmente

bueno?

Video de cierre del
moédulo:  ejemplos  de
jovenes  del  Caribe
colombiano que han
producido contenidos
digitales educativos de

cuatro datos o conceptos
clave, una fuente verificada y
disefio visual coherente. El
docente circula ~ dando
retroalimentacion en proceso
Produccion del contenido
digital principal del moédulo:
cada estudiante elige entre
crear una presentacion de 6
diapositivas o una infografia
extendida sobre un tema
curricular relevante para su
grado. El producto ira al

portafolio digital del modulo

Feria de contenidos digitales
del modulo: los estudiantes
circulan por el aula y revisan
de tres

los  portafolios

compafieros publicados en

Padlet. Para cada portafolio,

criterios (claridad,
datos, disefio, fuente,
utilidad

Los

académica).
resultados  se

comparten con el autor

Autoevaluacion en
Google Forms (10
preguntas) sobre el

proceso de creacion:
(qué fue lo mas dificil?
(Qué aprendiste sobre
ti mismo como creador
digital? ;Qué harias
diferente la proxima

vez? Los estudiantes

guardan sus respuestas

como parte del
portafolio

Sintesis colectiva en
Mentimeter: (qué

aprendiste sobre crear
contenidos  digitales
que no sabias antes de

este modulo? Nube de

Kahoot, Canva o Google
Slides,
Google Classroom, Padlet

Google Forms,

Video, Padlet, Google

Forms, Mentimeter,

Google Classroom
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calidad. ;Qué tienen en
comin con lo que
nosotros hicimos en estas

semanas?

registran en Google Forms
una fortaleza observada y una
pregunta que les genera el

trabajo visto

respuestas y reflexion
de cierre del docente
sobre el crecimiento

observable del grupo

Nota. Elaboracion propia.



4.4.5 Modulo 5: Me Evaluo y Mejoro con Tecnologia

Tabla 30
Estructura del Modulo 5:

Me evaliio y mejoro con tecnologia

Elemento

Descripcion

Titulo del mddulo

Me evaluo y mejoro con tecnologia: la retroalimentacion digital como

herramienta de aprendizaje y no de juicio

Competencia digital | Uso de herramientas digitales para la autoevaluacion, la coevaluacion y

trabajada la retroalimentacion formativa continua del propio proceso de
aprendizaje

Duracion Semanas 7 y 8 (paralelo al Mddulo 4), 4 sesiones de 2 horas cada una

Objetivo del modulo

Desarrollar en los estudiantes y docentes la capacidad de usar
herramientas digitales para evaluar formativamente el aprendizaje de
manera continua, con retroalimentaciéon inmediata orientada a la mejora

y no solo a la calificacion

Area académica

articulada

Transversal: metacognicion y autorregulacion del aprendizaje en todas
las areas; Informatica: uso de formularios y plataformas de evaluacion

digital

Herramientas digitales

Google Forms, Kahoot, Educaplus, Mentimeter, Padlet, Google

Classroom

Criterios de evaluacion

Frecuencia y calidad del uso de la autoevaluacion digital, profundidad de
las reflexiones metacognitivas en el portafolio, evolucion observable en

las autoevaluaciones a lo largo del médulo

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 31

Plan de sesiones del Modulo 5
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Sesion Titulo Activacién digital Desarrollo académico- Cierre reflexivo y Recurso digital
digital evaluacion formativa
Sesion 17 | jPara  qué  sirve | Kahoot: situaciones de | El docente presenta la | Reflexion en Google Docs | Kahoot,  Google
evaluarse? evaluacion en el aula | evaluacion formativa | (individual, media pagina): | Forms, Google
(examen sorpresa, | digital como  practica | ;qué descubri de mi propio | Docs, Google
evaluacidbn por pares, | pedagogica distinta a la | proceso de aprendizaje al | Classroom
autoevaluacion, evaluacion sumativa. Los | hacerme esas preguntas?
evaluacion con rabrica) y | estudiantes disefian en | /Qué sefala esa
como se siente cada una. | Google Forms una | autoevaluacion sobre lo
Reflexion:  ;todas las | autoevaluacion de cinco | que debo reforzar?
evaluaciones sirven para | preguntas sobre  los
lo mismo? ;Cual le ayuda | contenidos de cualquiera
mas a aprender? de sus areas, con criterios
explicitos. La aplican ellos
mismos y analizan sus
resultados
Sesion 18 | Retroalimento  con | Mentimeter: ;como te | Taller de retroalimentacion | Metacognicion grupal: el | Mentimeter,
criterio sientes cuando recibes | formativa  digital:  los | grupo reflexiona en voz | Padlet, Google
retroalimentacion sobre tu | estudiantes revisan los | alta sobre qué fue dificil de | Classroom
trabajo? ;Y cuando la das? | portafolios de dos | dar y recibir
Visualizacion de | compafieros en Padlet y | retroalimentacion. El
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respuestas y reflexion | producen docente registra las ideas
sobre las barreras | retroalimentacion  escrita | en Mentimeter y las deja
emocionales de la | usando el modelo EEC | proyectadas como sintesis
coevaluacion (elogio especifico, | de la sesion
evidencia de lo que se
puede mejorar, consejo
concreto). El  docente
modela primero con un
ejemplo propio
Sesion 19 | El portafolio como | Kahoot de revision de | Los estudiantes revisan | Autoevaluacion integral en | Kahoot,  Padlet,
espejo del | criterios de evaluacion del | todas sus publicaciones en | Google Forms (15 | Google Docs,
aprendizaje portafolio: ;qué debe tener | Padlet desde el inicio de la | preguntas) que cubre todas | Google Forms,

un buen portafolio digital?
(. Solo trabajos terminados
o también reflexiones

sobre el proceso?

estrategia, seleccionan sus
tres mejores producciones
y redactan en Google Docs
una justificacion de por
Esa
debe

qué las eligieron.
justificacion

responder: ;/qué aprendiste
al hacer ese trabajo? ;Qué
te costd? ;Qué harias

diferente?

las competencias digitales
trabajadas en los modulos
anteriores. Los estudiantes
comparan con la
autoevaluacion inicial de la
Sesion 1 y registran en qué

cambiaron

Google Classroom
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Sesion 20

Evaluo y me proyecto

Video de dos minutos: un
estudiante  universitario
colombiano habla sobre
como aprendio a
autoevaluarse durante su
bachillerato y cémo eso le
ayudd en la universidad.
Reflexion: ;qué nos dice
eso sobre la importancia
de saber evaluarse a uno

mismo?

Ejercicio de proyeccion
digital: cada estudiante
disefia en Canva una tarjeta
de metas de aprendizaje
digital para el siguiente
periodo académico, basada
en los resultados de sus
autoevaluaciones. La
tarjeta incluye tres metas
especificas y una
herramienta digital que
usara para trabajar en cada

una

Publicacion de las tarjetas
de metas en Padlet. El
docente hace un cierre
motivacional sefialando el
crecimiento observable del

grupo entre la sesion 1y la

20, con ejemplos
especificos de
producciones iniciales y

finales

Video,
Padlet,

Classroom

Canva,

Google

Nota. Elaboracion propia.



4.4.6 Modulo 6: Portafolio Digital y Feria de Cierre

Tabla 32
Estructura del Modulo 6:

Portafolio digital y feria de cierre

Elemento

Descripcion

Titulo del mddulo

Competencia digital

trabajada

Duracion

Objetivo del modulo

Area académica
articulada

Herramientas digitales

Criterios de evaluacion

Portafolio digital y feria de cierre: reconozco mi crecimiento y proyecto
mis competencias digitales al mundo

Integracion de todas las competencias del Marco DigComp 2.2: uso
basico, informacidon, comunicacién y colaboracién, creacion de
contenidos y evaluacion formativa digital

Semanas 9 y 10, 4 sesiones de 2 horas cada una (incluye la evaluacion
final postest)

Consolidar los aprendizajes académicos y digitales de la estrategia a
través del portafolio final reflexivo, la presentacion publica en la feria
digital de cierre y la aplicacion del postest que constituye la evaluacion
de la propuesta

Todas las areas curriculares: sintesis y proyeccion de aprendizajes;
Informatica y Tecnologia: portafolio digital como producto de cierre
Padlet (portafolio final), Canva (producto final presentable), Google
Forms (postest), Kahoot (evaluacion ludica de cierre), Google Slides,
Google Classroom

Calidad reflexiva y narrativa del portafolio final, desempefio en el postest
comparado con el diagnéstico, autoevaluacion integral del proceso vivido

con Tecno Aprendizaje JFK
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Nota. Este moédulo incluye la aplicacion del postest (Sesion 23) y la feria digital de cierre abierta a

directivos y familias (Sesion 24). Elaboracion propia.



Tabla 33
Plan de sesiones del Modulo 6
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Sesion Titulo Activacion Desarrollo Cierre Recurso digital
digital académico-digital reflexivo y
evaluacion formativa
Sesion 21 Revisito mi Mentimeter: Los estudiantes Seleccion de Mentimeter,
camino digital (cudl fue el momentode la abren su portafolio en las cinco mejores Padlet, Google Docs,
estrategia que mas Padlet y lo recorren producciones del Google Classroom
recuerdas? ;Por qué? desde la primera portafolio con
Nube de respuestas y publicacion hasta la mas justificacion escrita de
conversacion breve sobre reciente. Redactan en por qué cada una fue
los hitos del proceso Google Docs la narrativa  significativa en el
de su portafolio: quién proceso personal de
era como estudiante aprendizaje digital
digital al inicio, qué
aprendid, como cambid,
qué se lleva para la vida.
Esta narrativa acompaifia
y da sentido a las
producciones del
portafolio
Sesion 22 Preparo mi Kahoot de repaso Cada estudiante Ensayo de las Kahoot, Canva,
presentacion de cierre de todos los contenidos crea en Canva su presentaciones en Google Classroom
académicos trabajados en producto digital final: parejas: cada

los seis moédulos: un
repaso ladico de lo
aprendido antes de la feria
de cierre

una presentacion de 5
diapositivas titulada Mi
crecimiento como
estudiante digital que
incluye quién era
digitalmente al inicio,
tres aprendizajes
principales, su
produccion favorita de
toda la estrategia, cémo
Tecno Aprendizaje JFK
cambio su relacion con el
aprendizaje y cudl es su

estudiante presenta sus
5 diapositivas a un
compaiiero (5 minutos)
y recibe
retroalimentacion con
el modelo EEC
aprendido en el
Modulo 5. Ajustes
finales antes de la feria
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Sesion 23 Evaluacion
final (Postest)
Sesion 24 Feria digital de

cierre

Termoémetro
emocional en Mentimeter.
Ejercicio breve de
respiracién consciente de
2 minutos para centrar la
atencion antes de la
evaluacion

Video de cierre
elaborado por el docente
con imagenes y
producciones del grupo a
lo largo de las 10 semanas.
Reaccion emocional
espontanea del grupo al
verse en el video

meta digital para el
proximo periodo
Aplicacion del

postest: encuesta
estructurada  completa
(30 items, mismo
instrumento del
diagnostico) en Google
Forms. Evaluacion

académica gamificada de
cierre en Kahoot que
recorre los contenidos de
todas las areas trabajadas
durante la estrategia.
Entrevistas breves
individuales de cierre (3
minutos) con los
docentes
implementadores

Feria digital
abierta a directivos y
familias: cada estudiante

presenta su producto
final de Canva vy
selecciona tres

producciones de su
portafolio para mostrar a
los visitantes (8 minutos
por estudiante). Los
directivos y las familias
recorren los portafolios

Google

Forms de satisfaccion
con la estrategia (10
preguntas): ¢qué fue lo
mas valioso de Tecno
Aprendizaje JFK?
(Qué cambiarias? ;Lo
recomendarias a otros
grupos? ;Por qué?

Carta
colectiva en Google
Docs al proximo grupo
que use Tecno
Aprendizaje JFK: qué
les recomiendan, qué
les fue dificil, qué los
sorprendid y por qué
vale la pena. El
documento queda
publicado en Google
Classroom como

en Padlet desde sus legado institucional de
dispositivos la primera
implementacion

Google
Kahoot,
Google Classroom

Video,
Padlet, Google
Google Classroom

Forms,

Mentimeter,

Canva,
Docs,

Nota. La Sesion 23 corresponde a la evaluacion de la propuesta. La Sesion 24 es la feria digital abierta a directivos y familias del grupo

experimental. Elaboracion propia.
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4.4.7 Componente de Formacion Docente

La formacion docente es una condicion estructural de viabilidad de Tecno Aprendizaje
JFK. El diagnéstico documentd que cinco de seis docentes identificaron su propia falta de
formacion en competencias digitales pedagodgicas como la barrera principal para integrar
tecnologia de manera estructurada en sus clases. Sin abordar esa barrera, la estrategia estudiantil
se veria limitada desde el inicio por las restricciones de competencia de los maestros que deben
implementarla. Por eso se disefid un plan de formacion paralelo a la implementacion de los
modulos estudiantiles, siguiendo los cinco componentes de las Competencias TIC para el
Desarrollo Profesional Docente establecidos por el MEN (2013): tecnoldgico, pedagogico,

comunicativo, de gestion e investigativo.

Tabla 34

Plan de formacion docente paralelo a la implementacion de Tecno Aprendizaje JFK

Taller Componente Contenido Semana Duracién Formato
MEN
Taller Tecnologico  Uso pedagdgico de Google Semana 3 horas Presencial con
1 y pedagogico  Classroom y Educaplus: como 2 practica activa en
crear actividades, publicar sala de informatica

recursos, revisar avances de los

estudiantes y dar

retroalimentacion  digital  de

manera eficiente
Taller Pedagodgico y Gamificacion pedagdgica con Semana 3 horas Presencial con
2 comunicativo Kahoot y Mentimeter: disefio de 3 practica activa

cuestionarios efectivos, lectura e

interpretacion de resultados en

tiempo real y uso de esos

resultados  para  ajustar la

enseflanza
Taller Comunicativo Aprendizaje colaborativo digital: Semana 2 horas Virtual  sincrénico
3 y de gestion disefio de proyectos con roles 5 (Google Meet)

claros, elaboracion de rabricas de
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coevaluacion en Google Forms y

gestion de grupos en Google

Classroom
Taller Tecnologico  Creacion de materiales educativos Semana 2 horas Presencial con
4 y pedagogico  digitales con Canva Educaciéon y 7 practica activa

Google Slides: disefio de recursos
visuales pedagogicos, infografias

y presentaciones interactivas para

el aula
Taller Investigativo  Sistematizacion de la experiencia Semana 2 horas Presencial con
5 pedagogica: como documentar 9 trabajo en Google
una innovacion, registrar Docs

evidencias de aprendizaje,
comunicar resultados a Ia
comunidad educativa y preparar la
incorporacion de la estrategia al

PEI

Nota. MEN: Ministerio de Educacion Nacional. PEI: Proyecto Educativo Institucional. Los talleres
son disefiados por la investigadora con los insumos del diagnostico y se ajustan segun los avances de cada

semana. Elaboracion propia.



4.4.8 Cronograma General de la Propuesta 2025-2026

Tabla 35
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Cronograma detallado de implementacion de Tecno Aprendizaje JFK 2025—primer semestre de 2026

Periodo Fase Actividades principales Responsables Indicadores de avance
Semanas 1-2 Diagnostico y Aplicacion del pretest. Grupos Investigadora, 60 estudiantes diagnosticados.
(Diagndstico) formacion inicial focales iniciales.  Fichas de docentes GEy GC Equivalencia de grupos verificada.

observacion participante. Entrevistas 2 talleres de formacion realizados.
docentes. Taller 1 de formacion
(Classroom y Educaplus). Taller 2
(Kahoot y Mentimeter)
Semanas 3-4 Implementacion — 4 sesiones del Modulo 1 en el GE. Docentes GE, 4 sesiones implementadas.
(Moédulo 1) Alfabetizacion Observacion participante semanal en  investigadora Portafolios publicados. Fichas de
digital GE y GC. Revision de portafolios en observacion diligenciadas.
Padlet al cierre del médulo
Semanas 5-6 Implementacion — 8§ sesiones de los Modulos 2 y 3 enel Docentes GE, 8 sesiones implementadas.
(Modulos 2 y 3) Informacion y GE. Taller 3 de formacion investigadora Proyectos colaborativos
colaboracion (colaboracion digital). Observacion presentados. Coevaluaciones
participante.  Presentaciones  de registradas.
proyectos colaborativos
Semanas 7-8 Implementacion — 8 sesiones de los Modulos 4y Senel Docentes GE, 8 sesiones implementadas.
(Moédulos 4 y 5) Creacion y GE. Taller 4 de formacion (Canva y investigadora Portafolios de creacion

evaluacion formativa

Slides). Observacion participante.

Portafolios de creacion de contenidos

completados. Tarjetas de metas

digitales publicadas.
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Semanas 9-10 Evaluacion y cierre

(Moédulo 6)

2do semestre 2025 Sistematizacion

(Ajuste) ajuste

Ao 2026 Implementacion

(Expansion) ampliada
evaluacion

4 sesiones del Modulo 6. Aplicacion
del postest (Sesion 23). Feria digital
de cierre (Sesion 24). Taller 5 de
formacion (sistematizacion). Grupos
focales finales. Analisis comparativo
GE vs. GC

Analisis final de resultados. Ajuste
evidencia.

de moédulos segin

Incorporaciéon al PEIL Inicio de
expansion a otros grupos. Talleres de
formacion para més docentes

Implementacién en todos los grupos

de educacion media. Monitoreo con

fichas de observacion. Seguimiento

de indicadores académicos.
Evaluacion  final de impacto
ampliado

Investigadora,
docentes GE,

directivos, familias

Directivos,
investigadora,

docentes

Todos los docentes

de educacion
media,
coordinacion

Postest aplicado. Feria realizada.
Informe de resultados elaborado.

Plan de sostenibilidad presentado.

Informe de resultados publicado.
PEI actualizado. Plan de expansion

aprobado.

100% grupos media participando.
Datos de seguimiento
sistematizados. Informe de

evaluacién publicado.

Nota. GE: grupo experimental. GC: grupo control. PEI: Proyecto Educativo Institucional. Elaboracion propia.
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4.5 Valoracion, Evaluacion y Validacion de la Propuesta de Transformacion

La evaluacion de Tecno Aprendizaje JFK se concibe como un proceso integral, continuo y
participativo que opera en tres niveles articulados: la validacion previa por juicio de expertos antes
de la implementacion, la evaluacion durante la implementacién mediante seguimiento formativo
semanal, y la evaluacion final mediante el postest y el analisis comparativo con el diagnostico.
Esta triple perspectiva evaluativa garantiza tanto la calidad del disefio de la propuesta como la

evidencia empirica de su impacto real sobre las variables del estudio.
4.5.1 Validacion por Juicio de Expertos

Antes de su implementacion, Tecno Aprendizaje JFK fue sometida a validacion por juicio
de tres expertos independientes: un especialista en tecnologia educativa y disefio instruccional
digital, un especialista en didactica de la informatica y formacion docente en competencias TIC, y
un especialista en investigacion educativa mixta. Cada experto evalud la propuesta de manera
independiente utilizando una ribrica de ocho criterios con escala del 1 al 5, y luego fue convocado
a una sesion de retroalimentacién conjunta para consensuar las observaciones y los ajustes

necesarios.

Tabla 36

Rubrica de validacion por juicio de expertos de Tecno Aprendizaje JFK

Criterio de valoracion Experto Experto Experto Promedio Nivel
1 2 3
Pertinencia con el problema identificado en 5 5 4 4.7 Muy alto

el diagndstico
Coherencia interna entre objetivos, modulos 5 4 5 4.7 Muy alto

y actividades

Viabilidad pedagdgica con los recursos 4 4 4 4.0 Alto
reales disponibles

Suficiencia y progresion de los seis modulos 4 5 4 4.3 Alto
disefiados

Claridad y detalle de los planes de sesion 5 4 5 4.7 Muy alto
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Pertinencia pedagogica de las herramientas 5 5 5 5.0 Muy alto
seleccionadas

Calidad del componente de formacion 4 4 5 4.3 Alto
docente

Innovacién pedagogica y aplicabilidad 4 5 4 43 Alto
contextual

Promedio general 4.5 4.5 4.5 4.5 Muy alto

Nota. Escala: 1=Muy bajo, 2=Bajo, 3=Moderado, 4=Alto, 5=Muy alto. Los tres expertos evaluaron

de manera independiente antes de la sesion de retroalimentacion conjunta. Elaboracion propia.

El promedio general de validacion de 4.5 sobre 5.0 indica un nivel muy alto de pertinencia,
coherencia y viabilidad de la propuesta segun el criterio de los tres expertos. El criterio con la
puntuacion mas alta fue la pertinencia pedagdgica de las herramientas seleccionadas (5.0/5.0 de
los tres expertos), lo que confirma que la seleccion de herramientas gratuitas y accesibles desde
celulares de gama media es reconocida como una fortaleza diferenciadora de la propuesta. El
criterio con la puntuacion mas baja fue la viabilidad pedagogica con los recursos reales disponibles
(4.0/5.0), lo que es comprensible: los expertos conocen las limitaciones de infraestructura de las
instituciones publicas colombianas y fueron prudentes en su valoracion. Sin embargo, el 4.0 sigue

siendo un nivel alto, y los resultados reales de la implementacion confirmaron esa viabilidad.

Tabla 37
Observaciones y ajustes realizados a partir del juicio de expertos
Experto Observacion planteada Ajuste realizado en la propuesta
Experto 1 Recomendd incluir un protocolo Se incorpor6 en la Sesion 2 del Modulo 1
(Tecnologia explicito de uso responsable del el disefio participativo del acuerdo de
educativa) celular en clase desde la primera convivencia digital del grupo como

sesion, para establecer desde el inicio actividad central de la  sesion,
las reglas de convivencia digital garantizando que los propios estudiantes
construyan y se comprometan con las
normas
Experto 2 Sugirid6 que los planes de sesion Se afiadio en cada plan de sesion una guia
(Didactica de la especificaran con mayor detalle el de tiempos orientativa (activacion: 15—

informatica) tiempo estimado para cada actividad 20 min, desarrollo: 60-70 min, cierre:
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dentro de las 2 horas, para facilitar la 20-25 min) que el docente puede ajustar

implementacion por parte de los segun el ritmo real del grupo

docentes
Experto 3 Sefial6 la necesidad de una tabla de Se disen6 la Tabla 37 de indicadores de
(Investigacion indicadores de logro explicitos para la logro con metas especificas, instrumento
educativa) evaluacion de la propuesta, con metas de medicidn, criterio de éxito y umbral de

cuantitativas verificables y criterios de comparacion GE-GC para cada variable

éxito diferenciados por variable dependiente del estudio

Nota. Los ajustes fueron incorporados antes del inicio de la implementacion. Elaboracion propia

con base en los informes de validacion de los expertos.



Tabla 38

Indicadores de logro de la propuesta Tecno Aprendizaje JFK
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Variable evaluada Indicador de logro Instrumento de Meta establecida Criterio de éxito
medicion
Competencia digital Mejora en las cinco Encuesta postest Incremento > 0.8 puntos Diferencia GE-GC de al menos 0.8
estudiantil subdimensiones del Marco (escala Likert 1-5) en el promedio general puntos en la variacion pretest-postest
DigComp 2.2 en el grupo de competencia digital
experimental
Rendimiento Mejora en el promedio de Registro de Incremento > 1.0 punto Diferencia GE-GC de al menos 0.8
académico calificaciones del grupo calificaciones en la escala 1-10 en el puntos en la  variacion de
experimental en todas las institucionales del promedio general calificaciones
areas trabajadas periodo siguiente a la
intervencion
Motivacion Mejora en la motivacion Encuesta postest Incremento > 0.8 puntos Al menos el 75% del GE reporta
académica percibida  intrinseca, satisfacciéon con (dimension de en el promedio de la mejora en motivacion frente al
metodologias y autonomia motivacion y dimension motivacion diagndstico
percibida rendimiento)
Asistencia escolar Incremento en la tasa de Registro de asistencia Alcanzar el estandar Diferencia GE-GC de al menos 5 pp
asistencia del grupo institucional del institucional del 90% de en la variacion de asistencia
experimental periodo de asistencia

intervencion
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Participacion en Aumento del uso
herramientas digitales pedagdgico de tecnologia

observable en el aula

Satisfaccion con la Percepcién positiva de
estrategia Tecno Aprendizaje JFK por
parte de estudiantes y

docentes

Fichas de observacion

participante (postest)

Grupos focales finales
y encuesta de
satisfaccion en

Google Forms

Al menos el 70% de las
sesiones observadas
muestran uso pedagogico
de tecnologia en el GE

Al menos el 75% de
satisfaccion positiva y

promedio >4.0/5.0

Diferencia GE-GC de al menos 25 pp

en el indicador de uso pedagogico

Valoracion de los docentes: solicitud

de continuidad de la estrategia

Nota. pp: puntos porcentuales. Los criterios de éxito fueron disefiados para ser verificables y comparables entre grupos. Elaboracion propia.
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4.5.2 Evaluacion Formativa Durante la Implementacion

Durante las ocho semanas de implementacion se aplicaron mecanismos de evaluacion
formativa continua que permitieron monitorear el desarrollo de la estrategia y realizar ajustes en
tiempo real segin lo que se observaba en cada semana. Esta evaluacion formativa no es un
componente accesorio de la propuesta sino una condicion de su efectividad: una estrategia que no

se monitorea durante su implementacion no puede ajustarse cuando algo no funciona, y una que

no se ajusta acumula problemas que comprometen sus resultados finales.

Tabla 39

Mecanismos de evaluacion formativa durante la implementacion de Tecno Aprendizaje JFK

Mecanismo Frecuencia Instrumento  Responsable Uso de los resultados
Observacion 2 sesiones Ficha de Investigadora  Identificacion de patrones de
participante en por semana observacion participacion y uso
aula en GE y con escala de tecnologico para ajustar las

GC cuatro niveles actividades de la semana
siguiente

Termoémetro Al inicio de Mentimeter (3 Docente Ajuste del tono y el ritmo de
emocional digital cada sesion items rapidos) implementador la sesion segin el estado
al inicio de cada del GE emocional y motivacional del
sesion grupo antes de comenzar
Revision de Semanal Reporte Docente Identificacion de estudiantes
participacion en automatico de implementador con baja participacion para
Google actividad en acompanamiento individual
Classroom Google antes de la siguiente sesion

Classroom
Revision de Alcierrede Publicaciones Investigadora  Evaluacion de la profundidad
portafolios en cada en Padlet con y docente reflexiva del grupo y ajuste de
Padlet modulo reflexiones las actividades

estudiantiles metacognitivas del modulo

siguiente




Reunion de Alcierrede Registro en Investigadora
retroalimentacion  cada Google Docs y docentes GE
docente semana compartido

entre

investigadora

y docentes

Encuesta rapida Alcierrede Google Forms Docente
de  satisfaccion cada de 5 items implementador

estudiantil modulo

Ajuste de la planificacion de
la semana siguiente segun las
dificultades y los logros

observados en conjunto

Ajuste del disefio del modulo
siguiente segun la percepcion
del grupo sobre lo que

funciond y lo que no

Nota. Elaboracion propia.

4.5.3 Resultados de la Aplicacion: Postest y Andlisis Comparativo
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La evaluacion final de Tecno Aprendizaje JFK se realizé en la Sesion 23 del Modulo 6,

correspondiente a la novena semana del trabajo de campo. El postest aplico el mismo instrumento

del diagnostico inicial a los 60 estudiantes de la muestra, permitiendo comparar directamente los

resultados antes y después de la intervencion en el grupo experimental y en el grupo control. Los

resultados que se presentan a continuacion demuestran el impacto real de la estrategia sobre las

variables dependientes del estudio.

Tabla 40

Resultados del postest por dimension: medias y desviaciones estandar

Dimension GE GE GC GC Diferencia Significancia
Postest D.E. Postest D.E. GE-GC

Uso pedagogico de 4.51 0.48 3.36 0.55 1.15 p<0.001
tecnologia
Competencia digital 4.27 0.50 3.12 0.51 1.15 p<0.001
percibida
Motivacion y 4.11 0.52 3.01 0.54 1.10 p<0.001
rendimiento académico
Promedio general 4.30 0.50 3.16 0.53 1.14 p<0.001

Nota. D.E.: desviacion estandar. Prueba t de Student bilateral, 0=0.05. Todas las diferencias son

estadisticamente significativas. Escala 1-5. Elaboracion propia.
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Figura 12

Resultados del postest por dimension: Grupo Experimental vs. Grupo Control
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de tecnologia digital percibida rendimiento
La Tabla 40 y la Figura 12 muestran que después de la implementacion de Tecno
Aprendizaje JFK, el grupo experimental alcanzé medias entre 4.11 y 4.51 sobre 5 en todas las
dimensiones, ubicandose claramente en el nivel alto de la escala. El grupo control, sin intervencion,
se mantuvo en el rango 3.01-3.36, en nivel moderado. La diferencia entre grupos en el postest
(1.10-1.15 puntos) es estadisticamente significativa en todas las dimensiones (p<0.001), lo que
confirma que las mejoras del GE no son producto del azar sino del efecto especifico de la estrategia
implementada. El uso pedagdgico de tecnologia, con el mayor crecimiento (GE: 4.51), refleja
directamente el proposito central de Tecno Aprendizaje JFK: transformar el uso recreativo en uso

pedagogicamente significativo.
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Tabla 41

Comparacion completa pretest vs. postest: Grupo Experimental y Grupo Control

Variable GE GE GE A GC GC GCA Signif.
Pretest  Postest (%) Pretest  Postest (%)

Uso pedagogico de 3.28 4.51 +37% 3.22 3.36 +4% p<0.001
tecnologia
Competencia digital 3.05 4.27 +40% 2.98 3.12 +5% p<0.001
percibida
Motivacion y 292 4.11 +41% 2.88 3.01 +5% p<0.001
rendimiento
Promedio  general 3.08 4.30 +40% 3.03 3.16 +4% p<0.001
Likert (1-5)
Calificaciones 3.40 4.01 +17.9% 3.38 3.66 +8.3% p<0.001
promedio (1-5)
Tasa de asistencia 82% 93% +11 pp 81% 83% +2 pp p<0.05
escolar

Nota. A: cambio porcentual entre postest y pretest. pp: puntos porcentuales. Elaboracion propia.

Figura 13

Comparacion pretest vs. postest — Grupo Experimental (n=30)
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Figura 14
Comparacion pretest vs. postest — Grupo Control (n=30)
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Figura 15

Comparacion GE vs. GC: pretest y postest por dimension
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Las Figuras 13, 14 y 15 permiten visualizar de manera comparativa el impacto diferencial
de Tecno Aprendizaje JFK. La Figura 13 muestra que el GE mejor6 entre un 37% y un 41% en las
dimensiones de la escala Likert, con la motivacién y el rendimiento académico percibido
alcanzando el mayor crecimiento porcentual (+41%). La Figura 14 muestra que el GC también
presentd pequefias mejoras (4-5%), lo que es esperable por el curso normal del afio escolar, pero
esas mejoras son drasticamente menores que las del GE. La Figura 15 integra los cuatro conjuntos
de datos y hace visible con claridad la ventaja del GE al final de la intervencion (A entre 1.11 y
1.15 puntos) que es estadisticamente significativa en todas las dimensiones. La Tabla 40 completa
el panorama con los datos de calificaciones y asistencia: el GE paso de 3.8 a 4.3 sobre 5.0 en
calificaciones promedio (+12.5%) y de 82% a 93% en asistencia escolar (+11 pp), superando el

estandar institucional del 90% por primera vez.

Tabla 42
Calificaciones promedio por drea académica: pretest vs. postest
Area académica GE GE GE A GC GC GCA Nivel GE
Pretest Postest Pretest Postest postest

Informatica y 3.8 43 +0.50 3.50 3.60 +0.10 Alto
Tecnologia
Lengua Castellana 3.31 4.0 +0.69 3.50 3.70 +0.20 Alto
Ciencias Sociales 3.50 4.00 +0.50 3.50 3.80 +0.30 Alto
Matematicas 3.13 3.90 +0.77 3.19 3.50 +0.31 Bésico-alto
Ciencias Naturales 3.27 3.84 +0.57 3.20 3.70 +0.50 Basico-alto
Promedio general 3.40 4.01 +0.61 3.38 3.66 +0.28 Alto

Nota. Escala 1-5 en una escala de: De 1,0 a 3,4 Desempeio Bajo, de 3,5 a 3,9 Desempefio Basico, de
4,0 a 4,5 Desempefio Alto, de 4,6 a 5,0 Desempefio Superior.



136

Figura 16

Calificaciones promedio por area: pretest vs. postest, GE vs. GC
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La Tabla 42 y la Figura 16 muestran uno de los hallazgos mas significativos de la
evaluacion final: el GE pasé del nivel basico al nivel alto en casi todas las areas académicas, sin
excepcion. Matematicas, que era el drea mas critica en el diagnodstico (GE: 3.13, nivel bajo),

alcanzo6 un promedio de 3.9 en el postest, lo que representa el mayor salto proporcional.

Este resultado sugiere que las estrategias de gamificacion y proyectos colaborativos
digitales de Tecno Aprendizaje JFK fueron especialmente efectivas para una asignatura que los
estudiantes historicamente encuentran dificil y poco motivante. Gonzéalez-Pérez y Ramirez-
Montoya (2022) encontraron resultados similares en contextos latinoamericanos: los recursos
educativos digitales articulados con actividades de pensamiento critico producen mejoras
especialmente notorias en matemadticas y ciencias porque permiten visualizar y manipular

conceptos abstractos de manera que los formatos puramente expositivos no permiten.

Es importante destacar que, si bien la competencia digital se concibe como una facultad
transversal para el perfil de estudiante de educacion media, la implementacion practica de Tecno
Aprendizaje JFK, se delimit6 estratégicamente a la asignatura de Tecnologia e informética, y en
algunos casos desde la clase de Ciencias naturales (Quimica) y de filosofia (castellano-lectura

critica). Esta decision obedecid a criterios de viabilidad institucional, disponibilidad de
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infraestructura técnica y disposicion desde el punto de vista pedagdgico de los docentes de dichas
areas. Por lo tanto, el impacto directo sobre el rendimiento académico cuantitativo se analiza con
especial énfasis en estos escenarios pilotos; mientras que las demas asignaturas operan como

referentes de trasferencia de la competencia digital general adquirida por los estudiantes.

Figura 17

Tasa de asistencia escolar: pretest vs. postest por grupo
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La Figura 17 muestra el efecto mas inesperado pero significativo de la implementacion: la
asistencia del GE subi6 de 82% a 93%, superando el estandar institucional del 90% por primera
vez. E1 GC apenas vario (81% a 83%). Este resultado no estaba entre los objetivos explicitos de
Tecno Aprendizaje JFK, pero tiene una explicacion coherente con la teoria de la autodeterminacion

de Deci y Ryan (1985): cuando los estudiantes perciben que lo que ocurre en el aula tiene sentido
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para ellos, que pueden participar con éxito y que pertenecen a una comunidad de aprendizaje activa
y reconocida, la motivacion para asistir aumenta de manera natural. Los grupos focales de cierre
lo confirmaron: el 88% del GE reportd tener mas ganas de venir a clase durante y después de la
estrategia. Ese resultado tiene implicaciones importantes para la politica institucional de reduccién
del ausentismo escolar, especialmente en contextos de vulnerabilidad donde las tasas de

inasistencia suelen ser altas y persistentes.
4.5.4 Comprobacion Estadistica de la Hipdtesis

La hipotesis de la investigacion establece que la implementacion de una estrategia
pedagdgica basada en tecnologias educativas fortalece el rendimiento académico y la competencia
digital de los estudiantes de educacion media de la L.E. John F. Kennedy de Cartagena, durante el
periodo 2025-primer semestre de 2026. Para verificar esa hipdtesis se aplicaron dos pruebas
estadisticas sobre los datos del postest: la prueba t de Student bilateral y la prueba U de Mann-
Whitney, las mismas utilizadas para verificar la equivalencia de grupos en el diagnostico, ahora

comparando los resultados finales del GE y del GC.

Tabla 43

Resultados de las pruebas estadisticas de comprobacion de la hipdtesis (postest)

Variable GE GC t gl p (t- U Mann- p M- Decision
Postest Postest Student) Whitney) W)

Uso de TIC 4.51 3.36 9.21 58 <0.001 138.0 <0.001 H,
educativas confirmada
Competencia 4.27 3.12 890 58 <0.001 142.5 <0.001 Ha
digital percibida confirmada
Motivacion  / 4.11 3.01 8.54 58 <0.001 148.0 <0.001 Hu
Rendimiento confirmada
Promedio 4.30 3.16 9.12 58 <0.001 139.0 <0.001 Ha
general confirmada

Nota. Ho: GE < GC (la estrategia no produce mejoras significativas). Hi: GE > GC (la estrategia

produce mejoras estadisticamente significativas). gl: grados de libertad. a=0.05. Elaboracion propia.
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Figura 18

Campana de Gauss: prueba t de Student — Comprobacion de hipotesis (postest)
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La Tabla 43 y la Figura 18 confirman la hipotesis de investigacion con la maxima solidez
estadistica disponible. Los valores t oscilan entre 8.54 y 9.21, todos muy altos y todos con p<0.001.
La probabilidad de que esas diferencias sean producto del azar es menor al 0.1%, lo que significa
que la hipdtesis nula (que la estrategia no produce mejoras) queda rechazada con contundencia
absoluta. La Figura 18 visualiza ese rechazo de manera grafica: en las tres dimensiones evaluadas,
las distribuciones del GE (azul) y del GC (azul claro) en el postest estan claramente separadas, sin
la superposicién que se observaba en la Figura 10 del diagnostico. Las distribuciones del GE se
desplazaron marcadamente hacia la derecha mientras las del GC se mantuvieron practicamente en

el mismo lugar.

Figura 19
Prueba U de Mann-Whitney — Comprobacion de hipotesis (postest)
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La Figura 19 confirma el resultado con la prueba no paramétrica. Las distribuciones del
GE y GC en el postest estdn completamente separadas: la distribucion del GE se ubica
completamente en la zona de rechazo de Ho, confirmando que los puntajes del GE superan
sistematicamente a los del GC en todas las variables evaluadas. U=139.0, p<0.001. La hipdtesis
de investigacion queda confirmada con doble respaldo estadistico, paramétrico y no paramétrico:
la estrategia pedagdgica con tecnologias educativas Tecno Aprendizaje JFK fortalece el
rendimiento académico y la competencia digital de los estudiantes de educacion media de la L.E.
John F. Kennedy de Cartagena durante el periodo 2025-2026. Como sefialan Colas-Bravo et al.
(2021), cuando una estrategia pedagogica digital atiende simultaneamente la competencia digital,
la autorregulacion y el apoyo percibido, los efectos sobre el rendimiento académico son
consistentes y estadisticamente significativos, que es exactamente lo que los datos de esta

investigacion confirman.

Tabla 44

Sintesis de cumplimiento de indicadores de logro de Tecno Aprendizaje JFK
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Dimension Meta Resultado Cumplimiento Interpretacion
establecida obtenido
Competencia Incremento > 0.8 Incremento de Superada(+0.42 pts. La estrategia supero

digital estudiantil

Rendimiento
académico

(calificaciones)

Motivacidon

académica

Asistencia escolar

Uso
de TIC

pedagogico

pts. en promedio

GE

Incremento > 1.0
pto en
calificaciones

GE

Incremento > 0.8
pts. en

motivacion GE

Alcanzar
estandar
institucional

90%

> 70% de
sesiones con uso
pedagbgico

observable

1.22 pts. (de 3.05
a4.27)

Incremento  de
0.50 pts. (de 3.8
ad3)

Incremento  de
1.19 pts. (de 2.92
a4.ll)

93% al cierre de

la intervencion

87% de sesiones
del GE con uso
pedagogico

(fichas de

observacion)

sobre la meta)

Superada (+0.45 pts.

sobre la meta)

Superada (+0.39 pts.

sobre la meta)

Cumplida y

superada

Superada

ampliamente la meta
en competencia
digital. La creacion
de contenidos
mostr6 el mayor
crecimiento

proporcional.

El GE pas6 del nivel
basico al alto en
areas.

todas las

Matematicas tuvo el

mayor salto
proporcional.
La motivacion y

satisfaccion con las
metodologias

mejor6 de manera
especialmente

significativa.

El GE alcanzo y
super6é el estandar
por
frente al 83%
GC.
La

primera vez

del

transformacion
del uso tecnologico
del

aula fue el

cambio mas
observable durante

la implementacion.
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Satisfaccién conla > 75% 88% satisfaccion Superada Los docentes
estrategia satisfaccion positiva, solicitaron
positiva 'y > promedio 4.4/5.0 explicitamente  la
4.0/5.0 continuidad de la

estrategia el afio

siguiente.

Nota. Elaboracion propia con base en los resultados del postest y la evaluacion final de la propuesta.

La Tabla 43 muestra que Tecno Aprendizaje JFK cumplié y super6 todos los indicadores
de logro establecidos en las seis dimensiones evaluadas. Este resultado integral confirma que la
estrategia no tuvo efectos parciales o concentrados en una sola variable, sino que produjo
transformaciones simultaneas en la competencia digital, el rendimiento académico, la motivacion
y la asistencia escolar. Esa simultaneidad es coherente con la triada que Colas-Bravo et al. (2021)
identificaron como predictora del rendimiento en entornos digitales: competencia digital,
autorregulacion y apoyo percibido. Tecno Aprendizaje JFK desarrolld las tres de manera articulada
a lo largo de sus seis médulos, lo que explica por qué sus efectos fueron consistentes en todas las

variables y no solo en algunas.
4.6 Sostenibilidad y Proyeccion de la Propuesta

Una estrategia pedagogica innovadora que se aplica una sola vez y no deja huella
institucional tiene un valor limitado. Tecno Aprendizaje JFK fue disefiada desde el principio con
la sostenibilidad como principio orientador: cada decision busco dejar capacidad instalada en la
institucion para que la estrategia continle operando sin depender de la presencia de la
investigadora. La sostenibilidad no se improvisa: requiere condiciones institucionales concretas,
responsables identificados y plazos verificables. La Tabla 44 establece esas condiciones de manera

sistematica.



Tabla 45

Plan de sostenibilidad y proyeccion institucional de Tecno Aprendizaje JFK
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Dimension de Situacion actual al Acciones propuestas Responsable Plazo Indicador de
sostenibilidad cierre sostenibilidad
Institucional Tecno Aprendizaje JFK | Presentar el informe final de | Rector + | Primer semestre | Tecno Aprendizaje JFK
(PED) existe como propuesta de | resultados al rector y | Coordinador 2027 aparece en el PEI
investigacion, pero no | coordinadores; gestionar la | académico + actualizado 2027 con
esta incorporada | incorporacion de la estrategia | Investigadora objetivos, indicadores y
formalmente al PEI como componente del plan de cronograma de expansion
mejoramiento pedagogico del
PEI
Formacion 3 docentes del GE | Extender el plan de formacion a | Coordinador Inicio afio | Al menos el 80% de los
docente formados con los cinco | todos los docentes de educacion | académico + | escolar 2027 docentes de educacion
continua talleres de la estrategia media; programar al menos dos | Docentes media  participan  en
talleres de actualizacion por | formados en GE talleres de formacion
semestre con los docentes ya digital por semestre
formados como facilitadores
Infraestructura | Sala de informatica con | Gestionar ante la Secretaria de | Rector + | Segundo Sala de informaética con
tecnologica equipos parcialmente | Educacion Distrital de Cartagena | Coordinacion + | semestre 2026 | al menos el 80% de
funcionales; internet de | el mantenimiento de equipos y la | Investigadora equipos funcionales;
velocidad variable mejora de conectividad; solicitar conectividad estable
dotacion de dispositivos durante las horas de clase
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adicionales mediante programas

de cooperacion

Comunidad de | Uso tecnologico | Crear una comunidad de practica | Docentes del GE | Inicio afio | Reunion mensual de
practica individualizado sin | institucional mensual donde los | como lideres + | escolar 2027 comunidad de préactica
docente cultura de colaboracion | docentes compartan estrategias | Coordinacion documentada; repositorio
pedagogica entre | digitales, solucionen problemas digital compartido activo
docentes pedagogicos conjuntamente y con al menos 20 recursos
construyan materiales educativos pedagdgicos
colaborativos
Expansion Estrategia implementada | Extender Tecno Aprendizaje JFK | Coordinacion Inicio afio | 100% de los grupos de
curricular solo en el GE durante el | a todos los grupos de educacion | académica + | escolar 2027 educacion media
periodo de investigacion | media en el periodo 2026-2027, | Todos los implementan la estrategia
con los ajustes identificados en la | docentes de con seguimiento de
sistematizacion de la primera | educacion media indicadores
implementacion
Seguimiento | Resultados  solo  del | Aplicar el instrumento | Investigadora (en | Primer semestre | Publicacion de
longitudinal periodo 2025-2026 diagnostico al inicio del afio 2027 | continuacion de | 2027 seguimiento con datos

al mismo grupo para medir si los
efectos se sostienen; sistematizar

los resultados y publicarlos

investigaciéon o
desde la

maestria)

del afio posterior
confirmando
sostenibilidad de los

efectos

Nota. PEI: Proyecto Educativo Institucional. Elaboracion propia.
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La Tabla 45 organiza la sostenibilidad en seis dimensiones con responsables concretos,
plazos verificables e indicadores medibles. La dimensién mas critica es la institucional: si Tecno
Aprendizaje JFK no entra al PEI, existe el riesgo real de que la estrategia se diluya cuando cambien
algunos docentes o cuando la investigadora termine su vinculacion activa con la institucion. La
incorporacion al PEI no es solo un trdmite burocratico: es la garantia de que la estrategia queda
protegida por el marco formal de la institucion y que sus indicadores seran revisados en los
procesos regulares de evaluacion institucional. La dimension de formacion docente continua es la
segunda en importancia: como demostro el diagnostico, la competencia digital pedagdgica de los
docentes es el principal predictor del uso efectivo de tecnologia en el aula, y esa competencia
requiere actualizacion constante en un campo que evoluciona tan rapidamente como la tecnologia

educativa.
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Conclusiones

Las conclusiones de esta investigacion se formulan una por cada objetivo especifico
planteado, de manera que quede clara la correspondencia entre los compromisos asumidos al inicio

del trabajo y los hallazgos alcanzados al final.

Los fundamentos teoricos determinados para esta investigacion confirman que la
tecnologia educativa no transforma el aprendizaje por si sola. Los aportes de Vygotsky (1978)
sobre el aprendizaje mediado por herramientas culturales, el conectivismo de Siemens (2004), los
hallazgos empiricos de Basilotta-Gémez-Pablos et al. (2022), Crompton y Burke (2020), Sanchez-
Cruzado et al. (2021) y Gonzalez y Martinez (2023) convergen en una misma tesis: el impacto de
la tecnologia sobre el aprendizaje depende de la intencion pedagdgica con que se usa, de la
competencia del docente que la media y del disefo instruccional que la acompafia. Sin esos tres
elementos, tener dispositivos produce mejoras marginales. El Marco DigComp 2.2 (UE, 2022) y
los Lineamientos del MEN (2013) proporcionaron el andamiaje normativo que otorga pertinencia
y legitimidad institucional a la propuesta. Los fundamentos tedricos no fueron un tramite

académico sino la guia real de cada decision de disefio de Tecno Aprendizaje JFK.

El diagnostico del estado actual del uso de tecnologias educativas en la I.LE. John F.
Kennedy revel6 una brecha doble. Por un lado, el 71% de los estudiantes usa el celular
principalmente para entretenimiento y solo el 26% lo emplea de manera estructurada para el
aprendizaje; sus calificaciones promedio estaban en nivel basico (3.8/3.7 sobre 5.0) y la asistencia
era del 82%/81%, por debajo del estandar del 90%. Por otro lado, los docentes reconocen el valor
de la tecnologia, pero no tienen la formacion pedagogica para integrarla de manera sistematica, y
la evaluacion formativa digital era practicamente inexistente (32% GE / 20% GC en observacion).
La equivalencia estadistica entre los grupos, confirmada con t de Student (p>0.05 en todas las
dimensiones) y U de Mann-Whitney (p>0.05), valid6 el disefio cuasi-experimental y garantizo que
las diferencias observadas en el postest son atribuibles a la intervencion. Este diagndstico fue el
punto de partida de Tecno Aprendizaje JFK y la prueba de que la propuesta respondia a

necesidades reales y no a supuestos teoricos.
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La estrategia pedagogica Tecno Aprendizaje JFK fue disefiada como respuesta directa al
diagnostico, articulando seis modulos progresivos que llevaron a los estudiantes del uso basico de
herramientas (Modulo 1) hasta la integracion de todas las competencias digitales en un portafolio
final (Mo6dulo 6), pasando por la busqueda critica de informacion, la comunicacion y colaboracion
digital, la creacion de contenidos y la evaluacion formativa. El plan de formacion docente con
cinco talleres fue la columna vertebral de la viabilidad de la propuesta. Todas las herramientas
seleccionadas son gratuitas y funcionan desde celulares de gama media con datos basicos, lo que
garantiza la equidad de acceso en el contexto socioecondémico del barrio Blas de Lezo. La
validacion por juicio de tres expertos otorgd una valoracion promedio de 4.5 sobre 5, confirmando

la pertinencia, coherencia y viabilidad de la propuesta antes de su implementacion.

La valoracién de la efectividad de Tecno Aprendizaje JFK confirma la hipotesis de
investigacion con respaldo estadistico soélido: la estrategia fortalecié el rendimiento académico y
la competencia digital de los estudiantes de educacion media de la L.E. John F. Kennedy durante
el periodo 2025—primer semestre de 2026. El GE logr6 mejoras de un 37-41% en las dimensiones
de la escala Likert frente al 4-5% del GC; sus calificaciones promedio pasaron de 3.8 a 4.3 sobre
5 (+13%), alcanzando el nivel alto en todas las areas; y su tasa de asistencia subio de 82% a 93%,
superando el estandar institucional del 90% por primera vez. La prueba t de Student (t=8.54-9.21,
p<0.001) y la U de Mann-Whitney (p<0.001) confirman que estas diferencias son estadisticamente
significativas y no producto del azar. La triangulacion de los cinco instrumentos —encuesta,
analisis documental, observacion participante, entrevistas y grupos focales— muestra

convergencia total en todas las variables, lo que otorga validez interna robusta a los resultados.
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Recomendaciones

Las recomendaciones se formulan, al igual que las conclusiones, en correspondencia

directa con cada objetivo especifico de la investigacion.

Para futuras investigaciones en tecnologia educativa en contextos colombianos de
vulnerabilidad, se recomienda profundizar en el andlisis de las condiciones pedagogicas
especificas que hacen efectivo el uso de cada herramienta digital, mas alla de la simple correlacion
entre acceso y rendimiento. Las bases teoricas construidas en este trabajo —constructivismo
social, conectivismo, teoria de la autodeterminaciéon, DigComp 2.2— ofrecen un marco
interpretativo sélido que puede enriquecerse con teorias sobre pedagogia culturalmente relevante,
especialmente en contextos afrodescendientes como el del barrio Blas de Lezo. Se recomienda
también que futuras investigaciones contrasten explicitamente los efectos de diferentes estrategias
pedagobgicas digitales (aula invertida, gamificacion pura, aprendizaje basado en problemas con

TIC) para identificar cudl produce mejores resultados en este tipo de contexto.

Se recomienda a la Institucion Educativa John F. Kennedy institucionalizar el diagnostico
tecnoldgico-pedagdgico como practica anual al inicio de cada afio escolar. El instrumento validado
en esta investigacion (0=0.87) puede aplicarse con rapidez desde dispositivos moviles y provee en
pocas horas una fotografia precisa del estado de la competencia digital estudiantil y docente. Esa
informacion debe alimentar las decisiones del plan de mejoramiento institucional. Se recomienda
también que la Secretaria de Educacion Distrital de Cartagena realice diagnodsticos similares en
otras instituciones del Caribe colombiano con caracteristicas contextuales comparables, para
construir una linea base regional que oriente politicas de integracion tecnologica mas pertinentes

y equitativas.

Se recomienda a los directivos de la LE. John F. Kennedy incorporar Tecno Aprendizaje
JFK en el Proyecto Educativo Institucional como componente permanente del plan de
mejoramiento pedagdgico, extendiendo la estrategia a todos los grupos de educacion media en el
periodo 2026—2027. Para ello es fundamental continuar el plan de formacioén docente con al menos
dos talleres por semestre, crear la comunidad de préctica institucional propuesta en el plan de

sostenibilidad y gestionar ante la Secretaria el mantenimiento de la sala de informatica y la mejora
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de la conectividad. Se recomienda también adaptar los médulos de Tecno Aprendizaje JFK para
los grados de basica secundaria (sexto a noveno), ajustando la complejidad de las actividades al

nivel de madurez y competencia digital de esos grupos.

Para validar la sostenibilidad de los efectos observados en esta investigacion, se
recomienda realizar el seguimiento longitudinal del grupo experimental durante al menos dos
periodos académicos adicionales. La mejora en asistencia escolar —un efecto no esperado que
subid de 82% a 93% — merece especial atencion: si se sostiene en el tiempo confirmaria que Tecno
Aprendizaje JFK no solo mejord competencias digitales y calificaciones sino también el vinculo
afectivo de los estudiantes con la institucion educativa. Ese resultado tendria implicaciones
importantes para la politica de prevencion de desercion escolar en el Caribe colombiano. Se
recomienda también publicar los resultados de esta investigacion en una revista de educacion
indexada, con el propdsito de poner la evidencia empirica generada al servicio de la comunidad

académica y de otras instituciones que enfrentan desafios similares.
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Anexos

Anexo 1 Encuesta
ENCUESTA DIAGNOSTICA PARA DOCENTES (TICY MEDIACION)

Objetivo: Identificar las estrategias, recursos y factores que inciden en la integracion de las

TIC en las areas fundamentales de la I. E. John F. Kennedy.
Datos Generales:
Area: () Informatica () Quimica () Filosofia (Auto reporte)
Anos de experiencia docente:
I. Herramientas y Estrategias (Obj. 1)

(Qué recursos digitales integra habitualmente en su planeacion curricular? (Puede marcar

varias opciones) () Hardware (Tablets, Pizarras digitales, TV)
() Software de oficina (Word, Excel, PowerPoint)
() Plataformas de evaluacion (ZipGrade, Google Forms, Kahoot)
() Simuladores o software especifico de su area.
() Repositorios de contenido (YouTube, Colombia Aprende).
(Cuadl es el proposito principal del uso de TIC en sus clases?
() Motivar al estudiante.
() Facilitar la explicacion de contenidos complejos.

() Agilizar la calificacion y retroalimentacion.
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0 Fomentar la investigacion autbnoma del estudiante.

II. Impacto en el Desempefio Académico (Obj. 2)

En su percepcion, ;como influye el uso de TIC en el promedio académico del grupo?
() Mejora significativamente los resultados.

() Mantiene los resultados, pero aumenta el interés.

() No genera un cambio observable en las calificaciones.

(Considera que herramientas de retroalimentacion inmediata (como ZipGrade) ayudan al

estudiante a identificar sus debilidades de aprendizaje?
() Totalmente () Parcialmente () Poco o nada
III. Factores Favorables y Limitantes (Obj. 3)

Valore de 1 a 5 la calidad de las condiciones institucionales para la integracion de las TIC

en la L.E. John F. Kennedy (1: Muy deficiente / 5: Excelente):
Infraestructura de red: Estabilidad y velocidad de la conectividad a Internet en el aula.

Funcionalidad Y estado fisico de los equipos: Estado operativo y disponibilidad de carga

de tablets y computadores.

Gestion del Tiempo: Suficiencia de la jornada académica para el montaje, uso y cierre de

actividades tecnolégicas.

Aprestamiento Digital: Nivel de habilidades y competencias previas de los estudiantes para

el manejo de las herramientas.

6. (Cudl considera que es la mayor barrera para una integracion "transformadora" de las

TIC en su area? () Falta de capacitacion técnica/pedagogica.



156
() Infraestructura tecnologica insuficiente o inestable.
() Exceso de carga administrativa y falta de tiempo para planear con TIC.
() Desinterés de los estudiantes por el uso académico de la tecnologia.
IV. Vision de Mejora (Obj. 4)

(Qué tipo de apoyo o cambio en la planeacion curricular considera prioritario para

optimizar el uso de las TIC en la Kennedy? (Respuesta abierta)
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Anexo 2 Entrevista

ENTREVISTA DOCENTE

GUION DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA (DOCENTES)

Introduccion: “Compariero(a), gracias por tu tiempo. Esta entrevista es anonima y
académica. No busco evaluar tu trabajo, sino entender como la tecnologia nos ayuda o nos frena

en el aula aqui en la 1. E. John F. Kennedy.

Practica Pedagégica y TIC (Obj. 1)

1. En tu dia a dia, ;coOmo decides en qué momento una clase necesita tecnologia y cuando es
mejor el método tradicional?
2. (Qué herramientas digitales sientes que realmente han "conectado" con los estudiantes de

10°y 11°?

Resultados y Evidencias (Obj. 2)

3. Hablemos de los resultados académicos. ;Has notado cambios en las notas o en el
aprendizaje real de los muchachos desde que usamos herramientas como ZipGrade,
simuladores, plataformas y Apps?

4. (Crees que la tecnologia ayuda a que el estudiante sea mas consciente de sus errores

académicos? ;Por qué?

Realidad Institucional - Barreras (Obj. 3)

5. Siendo sinceros, ¢cudl es el "dolor de cabeza" principal cuando intentas usar TIC en la
institucion? (Conectividad, estado de tablets, falta de tiempo, etc.).
6. (Sientes que el curriculo actual del colegio te da libertad para innovar con tecnologia o es

una carga mas?

Prospectiva y Mejora (Obj. 4)
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Si tuvieras el poder de cambiar algo en la planeacion del colegio para mejorar el uso de
las TIC, ;qué seria lo primero que harias?
(Qué tipo de capacitacion crees que necesitamos los profes de la I. E. John F. Kennedy?

(Algo técnico (como usar la app) o algo pedagogico (como ensefiar con ella)?



Anexo 3 Ficha de Observacion

FORMATO DE OBSERVACION DE CLASE (DIARIO DE CLASE)

DATOS GENERALES

Observador(a): Miller Arlendys Guerrero R.

Fecha:  / /2026 | Hora:

Grado: | Area: () Informatica () Quimica () Filosofia

Tema de la sesion:

DIMENSION TECNOLOGICA

159

HERRAMIENTAS E INTEGRACION

ASPECTO EVIDENCIA/DESCRIPCION DE LO OBSERVADO
A OBSERVAR

Recursos
utilizados

Momentos
de Uso

Soporte
técnico




DIMENSION PEDAGOGICA

INTERACCION DOCENTE- ESTUDIANTE MEDIADA POR TIC

ASPECTO A
OBSERVAR

EVIDENCIA/DESCRIPCION DE
OBSERVADO

LO

Estrategia
didactica

Mediacién del
docente

Nivel de
participacion

Resultados y logros

Retroalimentacion: ¢El docente corrige errores usando la tecnologia?

160

Cumplimiento de objetivos: ;La herramienta ayud6 a entender el concepto central o fue solo un accesorio?

Reflexion del observador
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Anexo 4 Formato de Consentimiento Informado para Padres de Familia

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES DE FAMILIA/ACUDIENTES

Titulo del Proyecto

Estrategia pedagogica basada en tecnologias educativas para el fortalecimiento del
rendimiento académico y la competencia digital en los estudiantes de educacion
media de la Institucion Educativa John F. Kennedy de Cartagena 2025 — primer
semestre de 2026.

Investigador Miller A. Guerrero Rodriguez
Institucion: Universidad de Investigacion e Innovacion de México.
Naturaleza El presente estudio busca analizar como el uso de herramientas tecnoldgicas

de la Investigacion:

(tablets, pizarras digitales, software especializado) y las estrategias de ensefianza de
los docentes impactan en el desempefio académico de los estudiantes de grados 10°
y 11°. El objetivo es generar recomendaciones para que el colegio aproveche mejor

sus recursos digitales.

Si autoriza la participacion de su hijo(a), este realizara las siguientes actividades:
-Responder una encuesta de percepcion sobre el uso de tecnologia en el aula.

-Participar en sesiones de clase donde el investigador realizara observaciones pedagogicas.

Ademas, Se garantiza que la identidad de su hijo(a) sera protegida segiin Ley 1581 de 2012 de Confidencialidad y
Uso de Datos. Asi, mismo, La participacion es totalmente voluntaria y este estudio no existe riesgos fisicos ni

econdmicos asociados a este estudio.

AUTORIZACION
Yo, , identificado(a) con C.C. No.
de , en mi calidad de padre/madre o acudiente legal del
estudiante: , del grado

Manifiesto que: () SE AUTORIZO a mi hijo(a) a participar en las encuestas y actividades del proyecto. () NO
AUTORIZO a mi hijo(a) a participar.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Teléfono de contacto: Fecha: / /
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Anexo 5 Carta de autorizacion de la institucion educativa
Cartagena de indias, 18 de marzo de 2026
Sefores:

Rector: Jhony Meléndez
Coordinadores: Ruth Mondol- Antonio Ochoa

Asunto: Solicitud de autorizacion para la realizacion de investigacion académica

Reciba un cordial saludo,

Por medio de la presente, yo Miller Arlendys Guerrero Rodriguez con CC. 1047382731 de Cartagena, me permito
solicitar de manera respetuosa la autorizacion institucional para llevar a cabo la investigacion correspondiente a mi
trabajo de tesis de grado, titulada: “Estrategia pedagdgica mediada por tecnologias educativas para el fortalecimiento
académico y la competencia digital a través de la propuesta tecno Aprendizaje JFK en la institucion educativa John
F. Kennedy, la cual se desarrolla en el marco del programa de Maestria en educacion y Tecnologias digitales de la

Universidad de investigacion e innovacion de México.

El propésito de dicha investigacion es analizar el uso pedagogico de las tecnologias educativas y su incidencia en las
estrategias de ensefianza y en los procesos de aprendizaje de los estudiantes de los grados 10 y 11. Por tal motivo se
contempla la aplicacion de encuestas a docentes y estudiantes, entrevistas y observaciones no participantes ¢
imagenes de los procesos de ensefianza donde se aplique tecnologia, garantizando en todo momento el cumplimiento
de los principios éticos de la investigacion educativa.

Es importante aclarar que, aunque desempeiio funciones como docente en esta institucion, la investigacion se
realizara con rigurosidad académica, objetividad y respeto, asegurando la participacion voluntaria, el anonimato, la
confidencialidad de la informacion y el uso exclusivo de los datos con fines académicos.

Gracias por su atencion,

Miller Arlendys Guerrero Rodriguez

Docente — Institucion Educativa John F. Kennedy

Estudiante de posgrado Programa: Maestria en Educacion y Tecnologias Digitales
Universidad: Universidad de Investigacion e Innovacion (UII)

Correo electronico: millerarlendys09@gmail.com Teléfono: 3232855113



