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RESUMEN

Esta investigacion propone una transformacion curricular del programa de Disefio Industrial
en Colombia mediante la integracion del modelo dual, el cual articula la formacion tedrica
en instituciones educativas con la practica profesional en empresas. El nuevo curriculo
responde a los desafios del contexto nacional y se alinea con estandares internacionales,
apoyado en marcos tedricos como el constructivismo, el aprendizaje situado y la pedagogia
humanista. Se plantea un perfil actualizado del disefiador industrial contemporéneo,
incluyendo la incorporacion de ambientes virtuales de aprendizaje en asignaturas
seleccionadas. El estudio parte del andlisis de la desconexion entre la formacion académica
y el mundo laboral, formulando como hipotesis que la adopcién del modelo dual puede
mejorar la empleabilidad de los egresados y la pertinencia de la formacién. Entre los
resultados mas relevantes se identifican las barreras estructurales y normativas para su
implementacion, asi como el interés de estudiantes, docentes y empleadores por una
formacion mas contextualizada. Como conclusion, se presentan recomendaciones viables
para avanzar hacia un modelo educativo mas pertinente, innovador Yy alineado con las

necesidades del sector productivo.

Palabras clave: modelo dual, formacion profesional, disefio industrial, curriculo, pedagogia

humanista, aprendizaje situado



ABSTRACT

This research proposes a curricular transformation of the Industrial Design program in
Colombia through the integration of the dual education model, which combines theoretical
training at academic institutions with practical experience in companies. The new curriculum
addresses national challenges and aligns with international standards, drawing on theoretical
frameworks such as constructivism, situated learning, and humanistic pedagogy. It presents
an updated profile of the contemporary industrial designer, including the integration of virtual
learning environments in selected courses. The study begins by analyzing the disconnect
between academic training and the labor market, with the hypothesis that adopting the dual
model can enhance graduate employability and the relevance of their education. Key findings
include the identification of structural and regulatory barriers to implementation, as well as
the interest expressed by students, educators, and employers in a more contextualized
approach to learning. In conclusion, the research provides feasible recommendations for
advancing toward a more relevant, innovative educational model aligned with the needs of

the productive sector.

Keywords: dual model, vocational training, industrial design, curriculum, humanistic

pedagogy, situated learning
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INTRODUCCION

El disefio industrial ha evolucionado significativamente desde sus inicios, influenciado por diversos
factores culturales, econémicos y tecnoldgicos. En Colombia, este campo ha sido testigo de
transformaciones importantes que reflejan las tendencias globales, adaptandose a las necesidades
locales y al contexto socioeconémico del pais. Este ensayo analiza el contexto histérico del disefio
industrial en Colombia e internacionalmente, enfocandose en el modelo dual, una metodologia que
combina la educacion académica con la experiencia préctica en la industria.

Se consolidé como una disciplina clave durante la Revolucion Industrial en el siglo XIX. Alemania
y Estados Unidos fueron pioneros en este campo. En Alemania, la Bauhaus (fundada en 1919)
promovié la integracion del arte, la artesania y la tecnologia, estableciendo un enfoque educativo que
combinaba teoria y practica. Walter Gropius, fundador de la Bauhaus, enfatizd la necesidad de una
educacion que preparara a los estudiantes tanto en el aspecto técnico como en el creativo. Segin
Gropius, "el objetivo final de toda actividad plastica es la construccion” (Gropius, 1965).

En Estados Unidos, figuras como Raymond Loewy y Henry Dreyfuss destacaron por su énfasis en la
funcionalidad y la estética de productos de consumo masivo. Loewy, conocido como el padre del
disefio industrial americano, defendia la idea de que "lo feo no se vende"(Loewy, 1951). Dreyfuss,
en su libro "Designing for People"”, subray6 la importancia del disefio centrado en el usuario,
afirmando que "el disefio es para la gente, y debe responder a sus necesidades y deseos"(Dreyfuss,
1955).

Tendencias Académicas y de Mercado

Una de las tendencias mas significativas en el disefio industrial es la adopcién de tecnologias de
fabricacion digital, que incluyen nuevas tecnologias de produccion, trabajo colaborativo en la nube y
la integracion de la electrdnica y el Internet de las Cosas (loT). Estas tendencias se reflejan en la
formacién académica, donde se incorporan espacios dedicados a la experimentacién con estas

tecnologias, preparando a los estudiantes para los desafios del mercado actual [Martinez, 2019] .

Otra tendencia es la interdisciplinariedad, enla que los disefiadores industriales trabajan en proyectos
que involucran otras disciplinas como la salud, la ingenieria y el marketing. Este enfoque

multidisciplinario permite a los disefiadores abordar problemas complejos y desarrollar soluciones



innovadoras. Segun Laura Garcia y Ernesto Rodriguez en "Disefio y Multidisciplinariedad”, esta

metodologia es clave para la innovacion en el disefio industrial [ Garcia & Rodriguez, 2021] .
Empleabilidad y Formacién en Disefio Industrial en Colombia

El disefio industrial en Colombia muestra un alto porcentaje de empleabilidad, especialmente en
comparacion con otros campos de disefio. Segun datos recientes, la empleabilidad en disefio industrial
ha oscilado entre el 68% y el 71% en los ultimos afios, mientras que la ingenieria y disefio de producto
han mostrado tasas aln mayores, entre el 70% y el 79%. Estas cifras reflejan una demanda sostenida
de profesionales capacitados para enfrentar los desafios de la industria.

Porcentaje de empleabilidad

Fuente: POSICIONAMIENTO PROFESIONAL DEL DISENO INDUSTRIAL EN COLOMBIA DIAGNOSTICO DEL ENTORNO COLOMBIANO PARA
LA FORMULACION DE ACCIONES ESTRATEGICAS EN ORGANISMOS DE DISENO INDUSTRIAL, LAURA MARCELA RUIZ TORRES,
UNIVERSIDAD DEL VALLE, 2015

llustracion 1 Porcentaje empleabilidad

Introduccion al Modelo Dual y su Importanciaen la Educacion

La educacion moderna enfrenta el desafio de preparar a los estudiantes para un mundo laboral en
constante evolucion. En este contexto, el modelo dual de educacion, que combina la formacion
académica con la experiencia practica en la industria, se ha destacado como una metodologia efectiva
y relevante. Este enfoque, originado en Alemania, ha demostrado ser una herramienta poderosa para
cerrar la brecha entre la teoria y la practica, proporcionando a los estudiantes las habilidades y



conocimientos necesarios para enfrentar los retos del mercado laboral contemporaneo (Haasler,
2014).

Origenes y Principios del Modelo Dual

El modelo dual de educacion se origind en Alemania a mediados del siglo XX y ha sido uno de los
pilares del éxito econdémico y tecnologico del pais (Deissinger, 2015). Este sistema combina la
formacion tedrica en instituciones educativas con la formacion practica en empresas. Los estudiantes
alternan periodos de estudio académico con periodos de trabajo en empresas, lo que les permite

aplicar inmediatamente los conocimientos adquiridos en un entorno real(Euler, 2013).

Uno de los principios fundamentales del modelo dual es la colaboracion estrecha entre las
instituciones educativas y las empresas. Esta colaboracion asegura que el curriculo académico esté
alineado con las necesidades del mercado laboral, proporcionando a los estudiantes una formacién
relevante y actualizada (Deissinger, 2015). Ademas, las empresas se benefician al formar a futuros

empleados que ya estan familiarizados con su cultura y procesos internos (Haasler, 2014).
Beneficios del Modelo Dual

El modelo dual ofrece numerosos beneficios tanto para los estudiantes como para las empresasy la
sociedad en general. Para los estudiantes, este sistema proporciona una formacion integral que
combina conocimientos tedricos con habilidades practicas. Los estudiantes no solo aprenden los
conceptos fundamentales de su campo de estudio, sino que también desarrollan competencias técnicas
y blandas, como el trabajo en equipo, la resolucion de problemas y la comunicacion efectiva
(Busemeyer & Trampusch, 2012). Esta combinacién de habilidades aumenta significativamente la

empleabilidad de los graduados (Busemeyer & Trampusch, 2012).

Para las empresas, el modelo dual representa una oportunidad para formar a sus futuros empleados
segun sus necesidades especificas. Las empresas pueden influir en el contenido de la formacion y
asegurarse de que los estudiantes adquieran las habilidades y conocimientos necesarios para
desempefiar funciones especificas dentro de la organizacién (Haasler, 2014). Ademas, al participar
en el proceso de formacién, las empresas pueden evaluar el desempefio de los estudiantes y

seleccionar a los mas talentosos para ofertas de empleo permanents (Deissinger, 2015).



Desde una perspectiva social, el modelo dual contribuye a reducir la brecha entre el mundo académico
y el laboral, facilitando una transicién mas fluida para los jovenes. Esto, a su vez, ayuda a disminuir
las tasas de desempleo juvenil y mejora la competitividad de la economia (Busemeyer & Trampusch,
2012). En paises como Alemania, el modelo dual ha sido un factor clave en la creacion de una fuerza
laboral altamente calificada y adaptable, capaz de responder rapidamente a los cambios en el mercado
global (Euler, 2013).

Importancia del Modelo Dual en la Educacion de Disefio Industrial

En el contexto del disefio industrial, el modelo dual es particularmente relevante. El disefio industrial
es un campo que requiere una combinacion Unica de creatividad, conocimientos técnicos y
habilidades practicas. A través del modelo dual, los estudiantes de disefio industrial pueden adquirir
una formacién completa que abarca desde el desarrollo conceptual y el disefio estético hasta la

ingenieria y la produccion (Westkamper etal., 2010).

La formacion practica en empresas permite a los estudiantes de disefio industrial experimentar de
primera mano los procesos de produccion, comprender las limitaciones técnicas y materiales, y
colaborar con otros profesionales del sector. Esta experiencia es invaluable paradesarrollar productos
innovadores y funcionales que respondan a las necesidades del Mercado (Westkamper et al., 2010).

Ademas, el modelo dual fomenta una mentalidad de aprendizaje continuo y adaptacion, esencial en
un campo tan dindmico como el disefio industrial. Los estudiantes aprenden a integrar nuevas
tecnologias y tendencias de disefio en su trabajo, manteniéndose a la vanguardia de la industria
(Westkamper et al., 2010). Este enfoque también promueve la interdisciplinariedad, permitiendo a
los disefiadores industriales trabajar en proyectos que involucren otras disciplinas, como la ingenieria,

la salud y el marketing (Westkamper et al., 2010).

Capitulo 1: Proyeccion de la investigacion

1.1 Linea de investigacion de la Universidad de UIIX

La presente investigacion se inscribe en la linea de innovacion educativa al proponer la
integracion del Modelo Dual Aleman en los programas de Disefio Industrial en Colombia,
una estrategia que articula de manera novedosa el aprendizaje académico con la experiencia
laboral directa en contextos reales de produccion. Este enfoque rompe con los esquemas
tradicionales de ensefianza centrados Unicamente en el aula y plantea una transformacion en

la manera en que se forman los disefiadores industriales, fortaleciendo el desarrollo de



competencias préacticas, la empleabilidad temprana y una mejor articulacion con el sector
productivo. La propuesta representa una innovacion tanto en lo pedagogico como en lo
institucional, ya que invita a replantear curriculos, metodologias de ensefianza-aprendizaje y
modelos de vinculacidn universidad-empresa.

Esta investigacion aporta al fortalecimiento de un modelo educativo méas pertinente y
adaptado a las necesidades contemporaneas del mercado y la sociedad, respondiendo a los
desafios de la Cuarta Revolucion Industrial y a las transformaciones del mundo laboral. Al
estudiar la viabilidad y los beneficios del Modelo Dual en el contexto colombiano, se
promueve la implementacion de practicas formativas mas flexibles, contextualizadas y
sostenibles, fomentando una cultura educativa basada en la innovacién, la colaboracion vy el
aprendizaje activo. El proyecto no solo busca mejorar la calidad educativa, sino también
contribuir al desarrollo de politicas publicas en educacién superior que reconozcan vy

promuevan modelos alternativos e innovadores de formacion profesional.

1.2 Planteamiento del problema

En Colombia, los programas de formacion en Disefio Industrial se han desarrollado principalmente
bajo modelos educativos tradicionales, centrados en la transmision de conocimientos tedricos dentro
del aula. A pesar de que esta formacion ha permitido consolidar una base académica sélida en los
estudiantes, diversos estudios, asi como las observaciones de actores del sector productivo y
educativo, evidencian una brecha significativa entre los contenidos académicosy las exigencias reales
del entorno laboral. Esta desconexion se traduce en egresados que, aunque técnicamente preparados
en aspectos formales y conceptuales del disefio, enfrentan dificultades al momento de integrarse
eficazmente a las dindmicas y ritmos del sector industrial y empresarial.

La globalizacion, la transformacion digital y las exigencias de un mercado en constante evolucién
han incrementado la necesidad de contar con disefiadores industriales capaces de responder de manera
agil, critica y creativa a problematicas complejas, muchas veces imprevistas, dentro de contextos
productivos reales. Esta demanda de competencias aplicadas requiere una formacion que trascienda
lo tedrico y fomente el aprendizaje situado, es decir, que se dé en escenarios reales donde el
conocimiento se construya a partir de la practica, el error, la interaccion con otros actoresy la toma
de decisiones en tiempo real.



Para responder a estos desafios, las empresas necesitan contar con una fuerza laboral que
posea una combinacion de solida formacion teorica y habilidades practicas. No basta con que
los disefiadores industriales tengan conocimientos técnicos avanzados; también deben ser
capaces de aplicar estos conocimientos en contextos reales y practicos (Kolb, 1984). La
capacidad para resolver problemas de manera efectiva y eficiente es crucial en el disefio
industrial, ya que los disefiadores a menudo se enfrentan a desafios imprevistos que requieren
soluciones creativas e innovadoras. Victor Papanek enfatiza esta responsabilidad al sefialar

que "el disefio es la responsabilidad social més importante que puede tener un individuo
(Papanek, 1973).

En este sentido, se ha identificado que los modelos pedagégicos tradicionales no han logrado
articularde manera efectivalateoriaconla practica, lo cual representa unacarenciaestructural en
la formaciéon de los disefiadores industriales en el pais. Aunque algunos programas incluyen
practicas profesionales o asignaturas orientadas al proyecto, estasse desarrollan de manera puntual
y desarticulada del curriculo general, lo que impide consolidar un proceso de aprendizaje
experiencial continuo, sistematico y pertinente. Esta situacién ha derivado en dificultades de
insercion laboral, falta de competencias practicas y una limitada capacidad de los egresados para

liderar procesos de innovacion dentro de las organizaciones.

En este contexto, el modelo dual educativo se presenta como una solucion efectiva para cerrar
la brecha entre la teoria y la practica en la formacion de disefiadores industriales. EI modelo
dual combina la formacion académica en instituciones educativas con la experiencia practica
en empresas, permitiendo a los estudiantes aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en
un entorno laboral real (Dehnbostel, 2008). Este enfoque integrado fortalece las habilidades
de los estudiantes y los prepara de manera mas efectiva para enfrentar los desafios del mundo
laboral. Gui Bonsiepe define el disefio industrial como “una actividad que busca dar forma a
objetos producidos industrialmente™ (Bonsiepe, 1993), lo cual es de suma importancia al
integrar la formacion practica con la teoria para crear productos industrialmente viables y

exitosos.



La formacion dual ofrece mliltiples beneficios tanto para los estudiantes como para las
empresas. Los estudiantes tienen la oportunidad de trabajar en proyectos reales bajo la
supervision de profesionales experimentados, lo que les permite adquirir una comprension
profunda de los procesos industriales y comerciales. Ademas, la experiencia préactica les
ayuda a desarrollar habilidades interpersonales y de comunicacion, fundamentales para el
trabajo en equipo Y la colaboracion efectiva (Tynjdla, 2008). Tomas Maldonado aporta una
vision metddica al afirmar que "el disefio es una actividad proyectual sistematizable de
manera cientifica” (Maldonado, 1978), lo que subraya la necesidad de una formacion rigurosa

y estructurada que combine la teoria con la préactica.

Las empresas, por su parte, se benefician al tener acceso a talento joven y capacitado que
puede contribuir de inmediato a sus operaciones. Al formar parte del proceso educativo, las
empresas pueden influir en la formacion de los estudiantes, asegurando que desarrollen las
habilidades y competencias especificas que el mercado laboral demanda (Billet, 2001). Este
enfoque también fomenta una cultura de innovacion dentro de las empresas, ya que los

estudiantes aportan nuevas ideas y perspectivas frescas.

La implementacion del modelo dual en los programas de disefio industrial requiere una
estrecha colaboracion entre las instituciones educativas y las empresas. Es esencial establecer
alianzas solidas y sostenibles que permitan a los estudiantes realizar préacticas profesionales
de calidad. Ademas, el curriculo debe ser disefiado de manera que permita una alternancia
efectiva entre la formacion tedrica y practica, asegurando que ambas se complementen vy
refuercen mutuamente (DeilBinger & Hellwig, 2011).

La capacidad para resolver problemas reales permite a los disefiadores desarrollar un
pensamiento critico y una capacidad para tomar decisiones informadas y rapidas. Estos
profesionales deben ser capaces de trabajar en entornos dindmicos y de alta presion, donde
la capacidad para identificar y solucionar problemas de disefio puede determinar el éxito o

fracaso de un producto en el mercado (Dorst, 2015).



Ademas, es esencial que los estudiantes de disefio industrial tengan acceso a experiencias de
aprendizaje en entornos laborales reales, donde puedan interactuar con profesionales de la
industria y enfrentar los desafios del mundo laboral. Estas experiencias les permiten adquirir
una comprension profunda de los procesos industriales y comerciales, y desarrollar
habilidades interpersonales y de comunicacion que son fundamentales para el trabajo en

equipo Yy la colaboracion efectiva (Eraut, 2004).

El problema de investigacion que se plantea, por tanto, no se limita a describir una falencia, sino que
busca proponer una solucién viable: la integracion del modelo dual en los programas de Disefio
Industrial como respuesta a la desconexion entre teoria y practica. Paraello, se hace necesario estudiar
de qué manera este modelo puede adaptarse a las condiciones del contexto colombiano actual, qué
beneficios potenciales ofreceria su implementacion y cuales serian los desafios a enfrentar para lograr
una formacion mas contextualizada, pertinente e innovadora, tanto para los estudiantes como para el
sector productivo del pais.

En consecuencia, esta investigacion se plantea en el marco del contexto educativo y laboral
colombiano del disefio industrial entre los afios 2005 y 2025, con el propdsito de generar una
propuesta fundamentada y propositiva que contribuya a la mejora de la calidad educativa, el
fortalecimiento de las competencias de los futuros disefiadores y el cierre de brechas entre la

formacién académica y el mundo laboral.

Aunque el Modelo Dual ha comenzado a implementarse en Colombia, su aplicacion se ha limitado
principalmente a programas de ingenieria y negocios. La novedad de esta investigacion radica en
proponer, por primera vez, su adaptacion al campo del Disefio Industrial, una disciplina que aun se
forma bajo modelos tradicionales. Esta propuesta es pertinente porque busca cerrar la brecha entre b
formacién académica y el mundo laboral, fortaleciendo las competencias practicas y respondiendo a
las necesidades del sector productivo mediante una formacién mas integrada y contextualizada.

1.3 Formulacion del problema (Pregunta de investigacion):

¢ Como puede integrarse el modelo dual para la transformacion curricular en la formacion teérico y

préactica profesional del programa de disefio industrial en Colombia, gestion 2025?



1.4 Justificacion

Justificacion Tedrica: La formacion profesional Dual Alemana esun modelo educativo que
integra de manera eficiente la teoria y la practica. Este sistema proporciona un marco tedrico
solido para el desarrollo de habilidades profesionales durante el estudio. En términos
tedricos, la formacion Dual se fundamenta en varias teorias educativas. Segun Kolb (1984),
el aprendizaje experiencial destaca la importancia de la experiencia directa en el aprendizaje,
mientras que la teoria de la sociologia del conocimiento de Mannheim y Mariategui y el
constructivismo  social de Vygotsky (1978) subrayan el papel del entorno social y la
interaccion en el proceso educativo. La integracién de la educacion en el aula con la
experiencia laboral promueve habilidades profundas en los aprendices, superando la
dicotomia entre teoria y préactica.

Justificacion Metodoldgica: Metodoldgicamente, la formacion Dual se justifica por su
estructura hibrida y dindmica, que combina métodos cualitativos y cuantitativos para
optimizar el aprendizaje. Este enfoque integrador busca fusionar educacién tedrica con
implementacion practica en el lugar de trabajo. El uso de métodos mixtos es esencial: los
datos cuantitativos como las tasas de empleo y los salarios ofrecen mediciones objetivas del
éxito del programa (Smith, 2008), mientras que los métodos cualitativos como entrevistas y
estudios de caso profundizan en las experiencias Y el desarrollo profesional de los aprendices
(Johnson, 2015).

Ademas, evaluaciones continuas y examenes garantizan la validacion constante del

aprendizaje Yy la aplicacion de conocimientos adquiridos.

Justificacién Practica: La formacién Dual prepara efectivamente a los estudiantes de
Disefio Industrial para el mercado laboral al combinar teoria con practica, asegurando que
adquieran tanto conocimientos conceptuales como habilidades técnicas aplicadas. Esto es
crucial en un entorno competitivo donde las empresas valoran cada vez mas profesionales
capaces de resolver problemas reales, adaptarse a contextos productivos y aportar desde el

primer dia con criterios funcionales, estéticos y sostenibles.



Uno de los beneficios mas destacados es su impacto positivo en la empleabilidad, con altas

tasas de empleo entre los graduados debido a su preparacion integral y experiencia préactica

(Brown, 2010). Ademas, beneficia a las empresas al permitirles formar empleados segin sus

necesidades especificas, reduciendo costos de capacitacion y mejorando la retencion de

empleados.

1.5 Objetivo general y especificos

Proponer la integracién del modelo dual para la transformacién curricular en la formacién

tedrico y préactica profesional en el programa de disefio industrial en Colombia, gestion 2025

Objetivos especificos.

1.6 Hipotesis

Determinar los referentes tedricos conceptuales de la integracion del modelo dual en
relacién con la transformacion curricular en la formacion tedrico y practica
profesional del programa de disefio industrial en Colombia

Caracterizar el estado actual del problema en el contexto relacionado a la
transformacion curricular enla formacion tedrica y practica profesional del programa
de Disefio Industrial.

Establecer comparaciones con casos de implementacion exitosa del modelo de
educacion dual a nivel local e internacional y sectores, para extraer mejores practicas
y lecciones aprendidas aplicables al contexto colombiano de disefio industrial.
Elaborar una propuesta de integracion del Modelo Dual para la transformacion
curricular en la formacion teorica y practica profesional del programa de Disefio
Industrial

La integracién del modelo dual contribuye a la transformacién curricular en la formacion tedrico y

préctica profesional del programa de disefio industrial en Colombia, gestion 2025.

1.7 Alcances tematico y delimitacion espacial y temporal



En el contexto colombiano, la adopcién de este enfoque educativo podria resultar en
profesionales mas calificados y listos para enfrentar los retos especificos del disefio
industrial, incrementando asi la competitividad de las empresas al contar con personal
altamente preparado y adaptable a las exigencias reales de la industria (Dehnbostel, 2008;
Billet, 2001). Al aplicar este modelo en Colombia, los estudiantes se beneficiarian de una
educacion méas orientada al trabajo, lo que les permitiria integrarse rapidamente en el
mercado laboral y desarrollar habilidades précticas y técnicas esenciales para el disefio
industrial (Tynjala, 2008).

Las empresas de disefio industrial en Colombia podran influir directamente en el curriculo
educativo, asegurando que los estudiantes adquieran las competencias y conocimie ntos mas
relevantes para la industria. Esto podria llevar a una mayor innovacion y eficiencia dentro de
las empresas, mejorando la preparacion de los estudiantes para contribuir al desarrollo y
proceso innovador. Sin embargo, la implementacion del modelo dual en Colombia no esta
exenta de desafios. La adaptacion de este modelo educativo requiere un analisis cuidadoso
de las diferencias culturales, econdmicas y estructurales entre Alemania y Colombia. Uno de
los principales desafios es adecuar los programas de disefio a un enfoque de formacion dual,
incluyendo la colaboracién entre instituciones educativas y empresas (Deilinger & Hellwig,
2011).

Es crucial que las empresas estén dispuestas y capacitadas para ofrecer una formacion de
calidad a los estudiantes, lo que puede implicar inversiones significativas en recursos y
capacitacion para los mentores y supervisores. Otro desafio a considerar es la posible
resistencia al cambio tanto por parte de las instituciones educativas como de las empresas, ya
que la adopcion del modelo dual implica una transformacion profunda. Las empresas deben
reconocer los beneficios a largo plazo de invertir en la formacién de los estudiantes, a pesar

de los costos iniciales y recursos involucrados (Arraya, 2008).

El modelo dual de educacion en programas de disefio industrial en Colombia tiene el
potencial de mejorar significativamente la competitividad de las empresas del sector,

proporcionando una formacidn mas practica y relevante para los estudiantes. Para aprovechar



estas oportunidades, es necesario abordar los desafios relacionados con las adaptaciones y
las colaboraciones de manera efectiva y eficaz. Una implementacion cuidadosa y un enfoque
transformador e innovador del modelo dual en el disefio industrial en Colombia ofreceran
beneficios tanto para los estudiantes como para las empresas, impulsando el desarrollo

econémico Yy la innovacion en el pais.

Esta investigacion presenta una profundidad adecuada en tanto aborda no solo la descripcion
del modelo, sino también su potencial transformador en el contexto educativo y productivo
del pais. Se refleja en el andlisis critico de sus beneficios, como el fortalecimiento de
competencias técnicas y practicas, asi como en la identificacion de los principales desafios
culturales, estructurales y econémicos que podrian surgir al adaptar un modelo exitoso en

Alemania a la realidad colombiana.

En cuanto al alcance tematico, el estudio se concentra especificamente en la articulacién entre
la formacion académica en disefio industrial y la formacion préctica en contextos reales de
trabajo, a través de la colaboracion entre instituciones educativas y empresas del sector. Este
enfoque permite analizar de manera especifica cémo el modelo dual podria cerrar la brecha
existente entre teoria y practica en el campo del disefio, con el objetivo de incrementar la

pertinencia educativa y la competitividad del sector productivo nacional.

La delimitacion espacial se establece en el contexto colombiano, permitiendo una lectura
situada de las posibilidades y limitaciones del modelo. Aunque se consideran ejemplos
internacionales particularmente el caso alemén como referente, el interés principal radica en
cémo este modelo podria ser adaptado a la realidad institucional, empresarial y educativa de

Colombia.

Respecto a la delimitacion temporal, el estudio se sitGa en un momento de transicion para el
sistema educativo colombiano, caracterizado por la bisqueda de estrategias mas pertinentes
y alineadas con el desarrollo econdmico y la empleabilidad de los egresados. Se analiza el

estado actual de la educacion en disefio industrial, ala vez que se proyectan las implicaciones



futuras de una posible adopcion del modelo dual, lo cual ofrece una perspectiva tanto

diagndstica como prospectiva.

2 Capitulo 2: Marco teérico referencial

2.1 Estado del arte (Marco Histdrico y Actual)

2.1.1 Modelo dual en otros paisesy sectores
El modelo dual de formacion profesional, que combina la educacion académica con la

formacion practica en empresas, ha sido reconocido por su eficacia en mejorar la
empleabilidad de los graduados y la calidad de la educacién técnica y profesional. Originado
en Alemania, este modelo se ha adaptado y adoptado en varios paises y sectores. Esta
investigacion explora implementaciones del modelo dual en diferentes contextos

internacionales y sectores, respaldada por citas de libros y revistas académicas.

Alemania

El modelo dual aleman es ampliamente reconocido como el estandar de oro en formacion
profesional. Ha sido fundamental en la economia alemana, proporcionando una fuerza
laboral altamente calificada y adaptable. Segun Ulrich Teichler ensu libro Higher Education
and the World of Work, "El sistema dual en Alemania ha demostrado ser particularmente
exitoso en la reducciéon del desempleo juvenil y en la creacion de una fuerza laboral que se

ajusta a las necesidades del mercado™ (Teichler, 2009).

Universidades en Alemania que implementan el modelo dual:

e Universidad Técnica de Munich (Technische Universitdt Minchen - TUM)
Conocida por su enfoque en ingenieria, ciencias naturales, medicina y ciencias
sociales aplicadas. Colabora estrechamente con empresas para ofrecer programas
duales en Ingenieria Mecanica, Ciencias de la Computacion y Gestion Empresarial.

e Universidad de Stuttgart (Universitat Stuttgart)



Suiza

Reconocida por su excelencia en ingenieria y ciencias técnicas, ofrece programas
duales en colaboracion con empresas de diversos sectores, destacandose en Ingenieria
Automotriz, Ingenieria Eléctrica y Arquitectura e Ingenieria Civil,

Universidad de Karlsruhe (Karlsruher Institut fir Technologie - KIT)

Una de las principales universidades técnicas e investigativas de Alemania, con una
fuerte tradicion en la cooperacion con la industria. Ofrece programas duales en

Ingenieria Quimica, Tecnologias de la Informacion y Ciencias Ambientales.

Suiza ha adaptado con éxito el modelo dual aleman, integrandolo profundamente en su

sistema educativo. Aproximadamente dos tercios de los jovenes suizos optan por un

aprendizaje dual. Segun el estudio de Renold y Bolli en The Swiss Vocational Education and

Training System: What makes it efficient?, "El modelo suizo se destaca por su flexibilidad y

la estrecha colaboracion entre escuelas y empresas, asegurando que la formacion se mantenga

relevante y actualizada” (Renold & Bolli, 2016).

Universidades en Suiza que implementan el modelo dual:

Universidad de Lucerna (Universitat Luzem)

Conocida por su enfoque en ciencias humanas y sociales, derecho y teologia. Ofrece
programas duales en areas como Derecho, Ciencias Politicas y Gestion Publica.
Universidad de Berna (Universitat Bern)

Ofrece una amplia gama de programas duales en colaboracion con empresas e
instituciones de investigacion, destacandose en Medicina, Ingenieria Ambiental y
Ciencias de la Computacion.

Universidad de Zarich (Universitat Zarich - UZH)

La universidad mas grande de Suiza, ofrece programas duales en Economia y
Administracion de Empresas, Ciencias de la Vida y Psicologia, en colaboracion con

la industria y centros de investigacion.

Austria



Austria ha implementado con éxito el modelo dual, siguiendo el ejemplo de Alemania vy
Suiza. Este sistema se destaca por su equilibrio entre la teoria y la practica, asi como por su
estrecho vinculo con las necesidades industriales locales. Segun Wolfgang Weber en
Vocational Education in Austria: Governanceand Financing, "La formacién dual en Austria
ha jugado un papel fundamental en la baja tasa de desempleo juvenil y en facilitar una

transicion fluida de la escuela al trabajo™ (Weber, 2012).

Universidades en Austria que implementan el modelo dual:

e Universidad de Viena de Ciencias Economicas y Empresariales
(Wirtschaftsuniversitat Wien - WU)
Reconocida como una de las principales universidades de Europa en el campo de las
ciencias economicas Yy empresariales. Ofrece programas duales en colaboracion con
empresas lideres en areas como Administracion de Empresas, Economia

Internacional y Finanzas y Contabilidad.

e Universidad Tecnoldgica de Graz (Technische Universitat Graz - TU Graz)
Conocida por su enfoque en ingenieria y ciencias naturales. Colabora estrechamente
con la industria para ofrecer programas duales en Ingenieria Mecénica, Ingenieria
Eléctrica y Ciencias de la Computacion.

e Universidad de Innsbruck (Universitat Innsbruck)

Una de las instituciones educativas mas antiguas Y prestigiosas de Austria. Ofrece una
variedad de programas duales en colaboracion con empresas locales e internacionales

en areas como Ciencias Naturales, Ingenieria y Administracion de Empresas.

Dinamarca

Dinamarca ha innovado en la implementacion del modelo dual, adaptandolo a sus
necesidades especificas de educacion profesional continua y adaptable. Segun Andersen y
Pedersen en VET in Europe: The case of Denmark, "El enfoque danés se caracteriza por su
flexibilidad y la capacidad de personalizar los programas, permitiendo una rapida adaptacion

a los cambios en el mercado laboral® (Andersen & Pedersen, 2015).



Universidades en Dinamarca que implementan el modelo dual:

Universidad de Copenhague (Kgbenhavns Universitet)

La universidad mas grande y antigua de Dinamarca, ofrece programas duales en
colaboracion con empresas en areas como Ciencias de la Salud, Ciencias de la
Computacién y Economia y Negocios.

Universidad Técnica de Dinamarca (Danmarks Tekniske Universitet - DTU)
Conocida por su excelencia en ingenieria y tecnologia, facilita programas duales en
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Electrica y Tecnologia de la Informacion en estrecha
colaboracion con la industria.

Universidad de Aarhus (Aarhus Universitet)

Reconocida por su investigacion de alta calidad y su enfoque en la innovacion. Ofrece
programas duales en Ciencias Naturales, Ingenieria y Administracion y Negocios en

colaboracion con empresas y organizaciones.

Canada

En Canadé, el modelo dual se ha integrado con éxito en la educacion superior, especialmente

en programas de ingenieria y tecnologia. La provincia de Quebec ha liderado esta iniciativa,

desarrollando programas que combinan estudios universitarios con experiencia laboral

préctica. Segun un articulo en The Canadian Journal of Higher Education, "La integracién

del modelo dual en la educacion superior canadiense ha mejorado significativamente la

empleabilidad de los graduados, facilitando una transicion més fluida al mercado laboral

(CIHE, 2017).

Universidades en Canada que implementan el modelo dual:

Universidad de Toronto (University of Toronto)

Una de las instituciones mas prestigiosas de Canada y del mundo. Ofrece programas
duales en colaboracion con numerosas empresas e instituciones en areas como
Ingenieria, Ciencias de la Salud y Administracion y Negocios.

Universidad de Columbia Britanica (University of British Columbia - UBC)



Reconocida por su enfoque en la sostenibilidad y la innovacion. Ofrece programas
duales en colaboracion con empresas de diversos sectores, destacandose en Ciencias
Ambientales, Tecnologia de la Informacién y Ciencias de la Vida.

Universidad McGill (McGill University)

Una de las universidades mas reconocidas internacionalmente en Canada. Con una
fuerte tradicién de vinculacién con la industria, ofrece programas duales en areas

como Medicina y Ciencias de la Salud, Ingenieria, y Administracion y Negocios.

Australia

Australia ha adoptado el modelo dual principalmente en su sistema de educacion técnica y

formacion (TAFE), respondiendo efectivamente a las demandas de la industria y mejorando

la calidad de la formacion profesional. Segln el informe del National Centre for Vocational

Education Research (NCVER), "EI modelo dual en Australia ha permitido una mayor

alineacién entre las habilidades de los graduados y las demandas del mercado laboral,
reduciendo el desajuste de habilidades” (NCVER, 2018).

Universidades en Australia con programas duales destacados:

Universidad de Melbourne (University of Melbourne)

Conocida por su excelencia académica y en investigacion. Ofrece programas duales
en Ingenieria, Ciencias de la Salud y Ciencias Econdmicas y Sociales, combinando
teoria académica con experiencia practica en colaboracion con empresas.
Universidad de Sidney (University of Sydney)

Una de las universidades mas antiguas y reconocidas de Australia, comprometida con
la innovacion. Ofrece programas duales en Derecho, Ciencias Médicas y de la Salud,
y Tecnologia de la Informacion, preparando a los estudiantes con experiencias
précticas significativas.

Universidad de Queensland (The University of Queensland)

Lider en investigacion y enseflanza, con fuertes vinculos con la industria y la

comunidad. Ofrece programas duales en Ciencias Agricolas y Ambientales, Negocios



Japon

y Economia, e Ingenieria Avanzada y Tecnologia, integrando estudios académicos

con experiencias practicas en el campo.

Japdn ha comenzado a implementar el modelo dual en sectores emergentes como la robotica

y la inteligencia artificial, con el objetivo de mantener su competitividad tecnoldgica. Segun

Kenichi Ohmae en The Borderless World, "Japén esta utilizando el modelo dual para formar

profesionales en sectores de alta tecnologia, asegurando que los graduados tengan

experiencia préactica en las Ultimas tecnologias” (Ohmae, 1990).

Universidades en Japon con énfasis en formacion practica:

Universidad de Tokio (The University of Tokyo)

Principal universidad de Japon y una de las mas prestigiosas mundialmente. Ofrece
programas en Ingenieria, Ciencias de la Computacion, y Ciencias Econdmicas Yy
Administracion, combinando estudios académicos rigurosos con formacion practica
en colaboracion con empresas lideres.

Universidad de Kioto (Kyoto University)

Reconocida por su excelencia en investigacion e innovacion. Ofrece programas
duales en Ciencias Ambientales, Ciencias de la Vida y Tecnologia Avanzada,
permitiendo a los estudiantes aplicar conocimientos tedricos en entornos laborales
reales.

Universidad de Osaka (Osaka University)

Una de las universidades mas grandes y antiguas de Japdn, con enfoque en
investigacion y colaboracién con la industria. Sus programas duales abarcan areas
como Medicina y Ciencias de la Salud, Ingenieria Mecénica, y Ciencias Sociales y

Humanidades.

Estados Unidos



En los Estados Unidos, el modelo dual ha ganado terreno a traves de programas de
aprendizaje, especialmente en industrias manufactureras y tecnoldgicas. Empresas como
Siemens y Volkswagen han sido pioneras en su implementacion. Seglin un articulo en
Harvard Business Review, "Los programas de aprendizaje en los Estados Unidos estan
emergiendo como una solucion efectiva para la brecha de habilidades, proporcionando

formacion practica y academica simultaneamente” (HBR, 2019).

Universidades en Estados Unidos con programas duales destacados:

e Universidad de Carolina del Norte en Chapel Hill
Universidad publica de investigacion conocida por su excelencia académica y
compromiso comunitario. Ofrece programas duales en Ciencias de la Salud,
Administracion Publica y Tecnologia de la Informacion, integrando estudios
académicos con experiencias practicas en colaboracién con empresas locales.

e Universidad de Purdue
Institucion lider en tecnologia, investigacion y educacion. Ofrece programas duales
en Ingenieria Aeroespacial, Agricultura y Ciencias de la Vida, y Economia y
Negocios, facilitando précticas profesionales en industrias clave.

e Universidad de Texas en Austin
Una de las universidades publicas méas grandes y respetadas de Estados Unidos,
reconocida por su innovacién y excelencia. Estd implementando programas duales en
Ciencias de la Computacion, Arquitectura y Disefio, y Energia y Medio Ambiente

para preparar a los estudiantes con habilidades préacticas relevantes.

Francia
En Francia, el modelo dual ha sido adoptado con entusiasmo debido a su enfoque en la

formacion en alternancia, combinando periodos de estudio académico con periodos de
trabajo préctico. Este modelo destaca por el papel crucial de las tutorias y la participacion

creciente de las empresas en el disefio de programas duales.



Universidades en Francia que implementan el modelo dual:

e Universidad de Paris-Sorbonne (Université Paris-Sorbonne)
Una de las instituciones educativas méas prestigiosas de Francia, reconocida por su
excelencia en humanidades y ciencias sociales. Aunque su enfoque principal es
académico, ha comenzado a integrar programas duales en colaboracion con empresas
y organizaciones.

e Programas duales destacados:
Humanidades Digitales
Ciencias de la Informacion
Gestion Cultural

e Universidad de Lyon (Université de Lyon)
Destacada por su enfoque en investigacion e innovacién. Ofrece varios programas
duales en colaboracién con empresas regionales, proporcionando a los estudiantes
formacion practica relevante.

e Programas duales destacados:
Ingenieria
Ciencias de la Computacion
Administracion y Negocios

e Universidad de Toulouse (Université de Toulouse)
Una de las universidades méas antiguas Y prestigiosas de Francia, que ha adoptado el
modelo dual para ofrecer una formacion equilibrada entre teoria y practica en

colaboracion estrecha con empresas y organizaciones.

Espana
En Espafa, el modelo dual estd ganando relevancia con un enfoque en la formacion en
alternancia y una mayor participacion de las empresas en el disefio de programas, junto con

el apoyo de tutorias.

Universidades en Espafia que implementan el modelo dual:



Universidad Complutense de Madrid

Una de las instituciones mas antiguas y prestigiosas de Espafia, con una amplia oferta
académica. Ha incorporado programas duales en colaboracidn con empresas para
ofrecer una formacion integral.

Universidad de Sevilla

Una de las universidades mas grandes de Espafia, con una fuerte presencia en
investigacion y colaboraciones con la industria. Desarrolla programas duales para

preparar a los estudiantes para el mercado laboral.

Sudafrica

En Sudéfrica, la implementacion del modelo dual es relativamente reciente, con un enfoque

en la inclusion social y la equidad en el acceso a la educacién dual. Varias universidades

lideres estan explorando programas duales para combinar teoria académica con préactica

laboral en colaboracién con empresas locales.

Universidades en Sudafrica que estanexplorando el modelo dual:

Universidad de Ciudad del Cabo (University of Cape Town - UCT)

Reconocida por su excelencia académica y compromiso con la equidad educativa. Ha
comenzado a implementar programas duales en colaboracion con empresas Yy
organizaciones locales.

Universidad de Pretoria (University of Pretoria - UP)

Comprometida con la investigacion y la innovacion. Estd explorando la
implementacion de programas duales en diversos campos.

Universidad de Stellenbosch (Stellenbosch University)

Reconocida por su investigacion aplicada y contribucién al desarrollo econémico y
social de Sudéafrica. Iniciando programas piloto de educacién dual en colaboracion

con sectores industriales clave.

Nigeria



En Nigeria, varias universidades estan respondiendo a las necesidades del sector productivo,
colaborando estrechamente con el gobierno para promover y regular el modelo dual. Estos

programas combinan estudios académicos con experiencia practica en colaboracion con

empresas locales.

Universidades en Nigeria con vinculos fuertes con el sector productivo:

e Universidad de Lagos
Una de las principales universidades publicas de Nigeria, comprometida con la

excelencia académica y la investigacién. Implementa programas duales en
colaboracion con empresas locales.
o Programas duales destacados:
Ingenieria
Administracion de Empresas
Ciencias Sociales y Humanidades

e Universidad Obafemi Awolowo
Conocida por su formacion integral y conexion con el sector empresarial. Ofrece

programas duales que preparan a los estudiantes para el mercado laboral.
o Programas duales destacados:
Economia y Desarrollo

Ciencias de la Salud
Tecnologia de la Informacion

e Universidad de Nigeria, Nsukka
Una de las universidades mas antiguas Yy reconocidas de Nigeria, con una fuerte
tradicion en educacion y desarrollo académico. Avanzando en la implementacion de

programas duales.

China



En China, varias universidades prominentes enfatizan la formacion practica mediante

programas duales que permiten a los estudiantes adquirir experiencia laboral directa en

empresas locales e internacionales.

Universidades en China con énfasis en formacion préctica:

e Universidad de Tsinghua (Tsinghua University)
Reconocida por su excelencia académica y colaboracion estrecha con la industria.

Ofrece programas duales que combinan teoria académica con précticas profesionales.

o Programas destacados:
Ingenieria y Tecnologia
Ciencias de la Computacién
Administracion de Empresas
e Universidad de Pekin (Peking University)
Una de las universidades mas antiguas Yy prestigiosas de China, comprometida con la
investigacion y la educacion integral. Proporciona oportunidades significativas para
practicas profesionales.
o Programas destacados:
Economia y Finanzas
Derecho y Ciencias Politicas
Ciencias de la Salud

e Universidad de Fudan (Fudan University)
Universidad de investigacion integral en Shanghai, conocida por su innovacion y

excelencia académica. Implementa programas duales que preparan a los estudiantes
para el mercado laboral.
o Programas destacados:
Ciencias Sociales y Humanidades
Ciencias Naturales y Ambientales
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

México



En México, varias universidades destacadas estan fortaleciendo la vinculacion con el sector
productivo mediante la implementacion de programas duales que combinan estudios

académicos con préacticas profesionales en colaboracion con empresas lideres.

Universidades en México con vinculos fuertes con el sector productivo:

e Tecnolbgico de Monterrey (ITESM)
Institucion privada reconocida por su innovacion, emprendimiento y colaboracién
con la industria.
o Programas destacados:
Ingenieria y Tecnologia
Negocios y Economia
Ciencias Sociales y Humanidades
e Universidad Iberoamericana (UIA)
Universidad privada con enfoque en la formacion integral y compromiso social.
o Programas destacados:
Ciencias de la Comunicacion
Derecho y Ciencias Politicas
Arquitectura y Disefio
e Universidad Anahuac (UA)

Reconocida por su excelencia académica y formacion de lideres éticos.
Ecuador
En Ecuador, la implementacion del modelo dual es relativamente reciente, explorando
experiencias piloto en diversos sectores y regiones con un fuerte enfoque en la inclusién

social y la equidad educativa.

Universidades en Ecuador con implementacion reciente de educacion dual:

e Universidad Central del Ecuador



Una de las universidades méas grandes y antiguas del pais, comprometida con la
excelencia académica.
o Areas de implementacion piloto:
Ingenieria Civil
Administracion de Empresas
Educacion y Pedagogia
e Escuela Politécnica Nacional (EPN)
Institucion lider en educacién e investigacion cientifica y tecnoldgica en Ecuador.
o Areas de implementacion piloto:
Tecnologia e Innovacion
Ciencias Ambientales
Ingenieria Eléctrica y Electronica
e Universidad Catdlica de Cuenca (UCACUE)
Universidad privada comprometida con el desarrollo regional y la inclusion social.
o Areas de implementacion piloto:
Arquitectura 'y Urbanismo
Salud y Medicina

Ciencias Sociales y Humanidades

Colombia
En Colombia, el modelo dual se introdujo tempranamente a través de colaboraciones con la
Cémara Colombo-Alemana y la Universidad Autonoma de Bucaramanga (UNAB),

marcando un hito en la integracion entre educacion y sector empresarial.

Implementacion Temprana del Modelo Dual en Colombia:

e Universidad Auténoma de Bucaramanga (UNAB)
Pionera en la implementacion del modelo dual en Colombia.
o Programas destacados:

Ingenieria



Administracion de Empresas
Ciencias de la Salud
e Universidad del Norte (Uninorte)
Ha contribuido significativamente a la expansion del modelo dual en Colombia.
o Colaboraciones Sectoriales:
Energia y Recursos Naturales
Tecnologia de la Informacion

Educacion y Cultura

Brasil

En Brasil, el modelo dual fue introducido en 2010 a través de una colaboracion clave entre
la Camara de Comercio e Industria Alemana-Brasilefia y la Universidad Federal de Rio
Grande do Sul (UFRGS), marcando un hito en la educacion técnica y profesional del pais.

Aqui te presento mas detalles sobre como se ha implementado en algunas universidades

destacadas:

e Universidad Federal de Rio Grande do Sul (UFRGS)
Historia y Compromiso: UFRGS ha liderado la implementacion del modelo dual en
Brasil, ofreciendo programas que combinan teoria académica con préacticas laborales
en empresas locales e internacionales.

o Areas de Implementacion: Ingenieria, Ciencias Exactas y Naturales,
Ciencias Sociales y Humanidades.

e Universidad de S&o Paulo (USP)
Contribucién al Modelo Dual: USP, una de las universidades mas prestigiosas de
Brasil, ha adaptado este modelo para areas clave como la investigacion cientifica,

medicina y gestion empresarial.
o Colaboraciones Sectoriales: Tecnologia e Innovacion, Salud y Medicina,

Economia y Administracion.

e Universidad de Campinas (Unicamp)



Enfoque en la Innovacion: Unicamp se distingue por su enfoque en la investigacion
y la innovacion, integrando el modelo dual para preparar a los estudiantes con
habilidades avanzadas en ciencia, tecnologia y emprendimiento.

o Sectores de Implementacion: Ciencias Biomédicas, Ingenieria Quimica y de

Materiales, Ciencias Econdmicas y Administrativas.

2.2 Marco teoérico y Marco Conceptual

2.2.1 Modelos educativos duales

Los modelos educativos duales, aunque comparten el principio fundamental de alternar entre
teoria y practica, varian en su implementacion, adaptandose a las necesidades y contextos
especificos de cada nacion. A continuacidn, se presenta una descripcion general de algunos

modelos duales destacados a nivel internacional:
Modelo Aleman

El modelo dual aleman es uno de los mas reconocidos y ha servido de referencia para otros
paises. Este modelo se caracteriza por:
Formacion Integral: Los estudiantes dividen su tiempo entre el estudio tedrico en una
institucion educativa y la formacion practica en una empresa, generalmente en una

proporcion de 60% préactico y 40% tedrico.

Colaboracion Empresa-Educacion: Las empresas colaboran estrechamente con las
escuelas para disefiar los programas de estudio, asegurando que los estudiantes

adquieran las habilidades y competencias necesarias.

Certificacién y Calidad: Las Camaras de Industria y Comercio juegan un papel crucial
en la supervision y certificacion de los programas, garantizando la calidad de la
formacion.



Pago a Estudiantes: Los estudiantes reciben una remuneracion por su trabajo en las
empresas, lo que ayuda a financiar sus estudios y proporciona una motivacion

adicional.

Sistema Nacional Coordinado: A nivel nacional, existe una coordinacion centralizada
que asegura la coherencia y calidad de la educacion dual en todo el pais, facilitando

la movilidad de los estudiantes y la estandarizacion de los programas.

2. Modelo Austriaco

El modelo austriaco, similar al aleman, también pone un fuerte énfasis en la formacion

préactica, pero presenta algunas particularidades:

Enfasis en la Formacion Practica; Los estudiantes dedican alrededor del 60% de su

tiempo a trabajar en empresas, obteniendo experiencia practica relevante.

Autonomia Curricular: Las instituciones educativas tienen mayor autonomia en la
elaboracion de los planes de estudio, permitiendo una adaptacion méas precisa a las

necesidades del mercado laboral.

Rol de las Camaras Profesionales: Las Camaras Profesionales supervisan y certifican

los programas duales, asegurando la calidad y relevancia de la formacion.

3. Modelo Suizo

El modelo suizo es conocido por su flexibilidad y diversidad, adaptandose a las necesidades

de distintos sectores y niveles educativos:

Flexibilidad y Diversidad: Existen diferentes tipos de programas duales, desde

aprendizajes técnicos hasta formaciones profesionales avanzadas.



Enfasis en la Formacion Personal: Ademés de la formacion técnica, se pone un fuerte
énfasis en el desarrollo de habilidades personales y sociales, como la ética laboral y

la responsabilidad.

Rol de los Cantones: Los cantones tienen la responsabilidad de implementar y regular

los programas duales, lo que permite adaptaciones regionales especificas.

4. Modelo Francés

El modelo francés de "contrat d'apprentissage” se destaca por su enfoque en la alternancia y

la participacion activa de las empresas:

Enfasis en la Formacion en Alternancia: Los estudiantes alternan regularmente entre

periodos de trabajo en la empresa y formacion en el centro educativo.

Rol de las Tutorias: Las tutorias son fundamentales, con tutores tanto en la empresa
como en el centro educativo que acompafian y supervisan el aprendizaje de los

estudiantes.

Mayor Participacion de las Empresas: Las empresas participan activamente en el

disefio y desarrollo de los programas duales, asegurando su relevancia y eficacia.
5. Modelo Mexicano

El modelo dual en México se caracteriza por su fuerte vinculacion con el sector productivo

y el rol activo del Estado:

Vinculacion con el Sector Productivo: Las instituciones educativas y las empresas
colaboran estrechamente para disefiar programas que respondan a las necesidades del
mercado laboral.

Rol del Estado: El Estado promueve y regula el modelo dual, creando incentivos para

las empresas y programas de apoyo para las instituciones educativas.



Enfoque en la Formacion Integral: Se busca ofrecer una formacion completa que
incluya competencias técnicas, profesionales y habilidades transversales como la

comunicacion y el trabajo en equipo.

6. Modelo Ecuatoriano

El modelo dual en Ecuador estd en una fase de implementacion relativamente reciente, con
un enfoque particular en la inclusion social:
Implementacién Reciente: Se han desarrollado experiencias piloto en algunos

sectores y regiones para adaptar el modelo a las necesidades locales.

Enfasis en la Inclusion: Se promueve la inclusion social y la equidad en el acceso a la
educacién dual, con programas dirigidos a grupos vulnerables como jovenes de zonas

rurales o de bajos recursos.

Rol de la Cooperacion Internacional: La implementacion del modelo dual en Ecuador
se ha beneficiado de la cooperacion internacional, especialmente con paises como

Alemania y Suiza, que han compartido sus experiencias y buenas practicas.

Modelo Modelo
Caracteristica Austriaco Modelo Suizo Modelo Francés = Mexicano Modelo Ecuatoriano
Formacion Vinculacién ~ con
préctica (60% del Flexibilidad y Formacién en el sector
Enfasis tiempo) diversidad alternancia productivo Inclusion y equidad
Busqueda de
Diversidad de responder a las
Altaautonomia de programas segun necesidades Implementacion
Autonomia las instituciones sectores y niveles Importancia de las especificas de las reciente con enfoque
curricular educativas educativos tutorias empresas en grupos vulnerables
Céamaras Mayor
Profesionales Cantones (estados participacion de
supervisan y federados) las empresas en el Cooperacion
Rol de actores certifican implementan vy disefio de Estado promueve internacional para
externos programas regulan programas programas y regula el modelo compartir experiencias
Enfasis en la
Aspectos formacion Enfoque en la
adicionales personal y social formacion integral

Tabla 1 Caracterizaciéon modelos principales



2.2.2 Teorias de formacion profesional y técnica
El ambito de la formacion profesional y técnica (FPT) se sustenta en un conjunto de teorias

pedagogicas que orientan los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estas teorias ofrecen
diferentes perspectivas sobre como se adquiere el conocimiento, las habilidades vy las
actitudes necesarias para desempefarse exitosamente en el mundo laboral. Sus objetivos son
preparar, actualizar y desarrollar las capacidades de cada persona en su ambiente laboral.
Comprender y aplicar estas teorias de manera efectiva es crucial para el disefio y desarrollo
de programas de alta calidad.

Las teorias de formacion profesional y técnica proporcionan herramientas valiosas para
comprender y guiar los procesos de ensefianza y aprendizaje. La seleccion de la teoria o
teorias mas adecuadas dependera de diversos factores, como los objetivos de aprendizaje, las

caracteristicas de los aprendices, el ambito educativo y las demandas del mercado laboral.

Teoria del Conductismo

Wilhelm Wundt, pionero de la psicologia cientifica, sentd las bases del conductismo en 1879
en su primer laboratorio en la Universidad de Leipzig. UtilizO un método experimental,
apoyado en la estadistica, que le permitio indagar sobre el funcionamiento de los procesos
mentales. La teoria del conductismo, también llamada corriente psicologica, se enfoca en el
estudio de las leyes que determinan el comportamiento, lo cual ayuda a entender tanto la
conducta de los animales como de los humanos, asi como los procesos de aprendizaje
asociados. Se basa en el comportamiento observable, es decir, lo que se puede ver desde el
exterior, y enfatiza los refuerzos del comportamiento positivo, eliminando los negativos
(Enfoque del conductismo en psicologia: Fundamentos, principios y pioneros, s.f.).

La teoria del conductismo surge alrededor de 1910 como una reaccion a todas las corrientes
0 teorias de psicologia anteriores que se centraban en los procesos psicoldgicos. Se enfoca
exclusivamente en el comportamiento humano Y sus aspectos observables.

Enfatiza la observacion y el control de la conducta observable del aprendiz.

El aprendizaje se produce a través de la asociacion entre estimulos y respuestas.

Se refuerzan las conductas deseadas y se debilitan las no deseadas.



Teoria Cognitiva

La teoria cognitiva se basa en los procesos mediante los cuales el ser humano adquiere
conocimientos, centrandose en los procesos mentales del aprendiz, como la percepcién, la
atencion, la memoria, el pensamiento y la resolucién de problemas. El aprendizaje implica la
construccion activa del conocimiento através de la interaccion con el entorno y la experiencia
(Orbegoso, s.f.; Aprendizaje cognitivo: que es, proceso, beneficios y ejemplos, s.f.).
Benjamin Franklin (1706-1790) resumid la importancia de combinar conocimientos tedricos
con la practica al decir: “Dime y lo olvido, enséhame y lo recuerdo, involucrame vy lo
aprendo.” Este enfoque se aleja del sistema educativo tradicional que se basa en la teoria y
la retencion de informacion, buscando maximizar las funciones del cerebro y las habilidades

que se puedan desarrollar en cada individuo.

Teoria Constructivista

La teoria constructivista sostiene que el aprendizaje es un proceso activo y constructivo en el
que el individuo construye su propio conocimiento a partir de sus experiencias e interacciones
con el entorno social y cultural. Jean Piaget (1966), un psicélogo evolutivo, describe que el
conocimiento nuevo se asimila en relacién con las ideas que el ser humano ya posee. Para
Piaget, el aprendizaje proviene de la experiencia adquirida a través de la experimentacion,
no de los contenidos logicos. Por esta razon, su teoria se conoce como aprendizaje en accion

(Cervantes, s.f.).

Teoria del Aprendizaje Social

La teoria del aprendizaje social destaca el papel del aprendizaje observacional y la imitacion
en el desarrollo de habilidades y comportamientos. Albert Bandura, un psicologo canadiense,
desarroll6 esta teoria en la década de 1960. El aprendizaje se produce a través de la
observacién de modelos y la internalizacion de sus acciones y consecuencias. Los cuatro
principios que maneja esta teoria son: la atencion a los detalles relevantes del
comportamiento, la retencion de lo observado, la reproduccién del comportamiento o la
habilidad de lo aprendido, y la motivacion para aprender y practicar el aprendizaje (De la
Torre, 2023).



2.2.3 Pedagogia Humanista
La pedagogia humanista se centra en el desarrollo integral del individuo, enfatizando el

crecimiento personal, la autoactualizacion y la realizacién de potenciales. Este enfoque
educativo, basado en las teorias humanisticas de psicologos como Carl Rogers y Abraham
Maslow, busca crear un ambiente de aprendizaje que fomente la autoexploracion y la
autonomia del estudiante.

Conceptos Fundamentales

La pedagogia humanista se sustenta en varios principios clave. En primer lugar, se enfoca en
la persona como un ser integral, considerando sus dimensiones emocional, social, cognitiva
y espiritual. Segin Carl Rogers (1961), la educacion debe facilitar el desarrollo de una
persona plenamente funcional, que es capaz de autocomprension y autoaceptacion, y que
tiene la capacidad de establecer relaciones significativas y de ser un miembro activo y

responsable de la sociedad.

El Papel del Educador

En la pedagogia humanista, el rol del educador es crucial. Este se ve como un facilitador del
aprendizaje mas que como una autoridad que impone conocimiento. Rogers (1969) sugiere
gue el maestro debe crear un ambiente de aceptacién y comprension, donde los estudiantes
se sientan seguros para explorar sus pensamientos y emociones. Este ambiente facilita el
aprendizaje significativo, donde los estudiantes son motivados intrinsecamente y encuentran
relevancia personal en los contenidos que estudian.

Enfoque en el Estudiante

El enfoque centrado en el estudiante es un pilar de la pedagogia humanista. Abraham Maslow
(1954), conocido por su teoria de la jerarquia de necesidades, argumenta que las necesidades
béasicas del estudiante deben ser satisfechas antes de que pueda aspirar a niveles mas altos de
autorrealizaciéon. En un entorno educativo, esto significa que los estudiantes deben sentirse
seguros, aceptados y valorados para que puedan dedicarse plenamente al aprendizaje.
Teorias de Autoactualizacion

La autoactualizacién es un concepto central en la pedagogia humanista. Maslow (1970)
define la autoactualizacion como la realizacion plena de los potenciales personales. En el

contexto educativo, esto se traduce en la promocion de un entorno que permita a los



estudiantes descubrir y desarrollar sus capacidades Unicas. El objetivo es no solo adquirir
conocimientos, sino también crecer como individuos completos y equilibrados.
Aplicaciones Practicas

La pedagogia humanista se manifiesta en practicas educativas que valoran la experiencia
individual del estudiante. Una de estas practicas es el aprendizaje experiencial, promovido
por David Kolb (1984), que sostiene que el aprendizaje es un proceso ciclico que incluye la
experiencia concreta, la reflexion, la conceptualizacion abstracta y la experimentacion activa.
Este enfoque fomenta un aprendizaje profundo y duradero, ya que conecta directamente con
las vivencias personales de los estudiantes.

Criticas y Desafios

A pesar de sus beneficios, la pedagogia humanista también enfrenta criticas y desafios.
Algunos criticos argumentan que este enfoque puede ser demasiado idealista y dificil de
implementar en sistemas educativos tradicionales que estan estructurados en torno a
estandares y evaluaciones estandarizadas. Otros sugieren que el enfoque humanista puede no
proporcionar suficiente estructura y direccion, lo que puede llevar a una falta de rigor
académico.

Contribuciones Clave

Carl Rogers (1961, 1969): Rogers es fundamental en la pedagogia humanista, aportando
conceptos como la ensefianza centrada en el estudiante y el papel del maestro como
facilitador. Sus obras "On Becoming a Person™ y "Freedom to Learn” son esenciales para
entender este enfoque.

Abraham Maslow (1954, 1970): Maslow aporta la teoria de la autoactualizacion vy la jerarquia
de necesidades, que subrayan la importancia de satisfacer las necesidades baésicas de los
estudiantes para promover el aprendizaje y el desarrollo personal.

David Kolb (1984): Su teoria del aprendizaje experiencial destaca la importancia de las
experiencias personales en el proceso educativo, proporcionando un marco practico para la

aplicacién de principios humanistas en el aula.

2.2.4 Teoria de la educacion como factor de integracion social

Johann Heinrich Pestalozzi, un destacado educador suizo del siglo XVIII, es ampliamente

reconocido por su enfoque holistico en la educacion. Pestalozzi creia firmemente en una



educacion integral que combina teoria y préactica, enfocandose en el desarrollo moral, fisico
e intelectual de los estudiantes. Su vision revolucionaria ha influido profundamente en la
pedagogia moderna, subrayando la importancia de una formacion equilibrada que prepara a

los individuos para la vida en todas sus dimensiones.

Desarrollo Moral

Pestalozzi consideraba que el desarrollo moral era esencial en la educacion, argumentando
que "la educacion moral no puede separarse de la educacién intelectual y fisica; deben ir de
la mano para formar un ser humano completo” (Pestalozzi, 1801, p. 45). El enfatizaba la
importancia del entorno familiar y la educacion temprana para inculcar valores como la
honestidad vy el respeto, valores que contribuyen al bienestar individual y social (Pestalozzi,
1801).

Desarrollo Fisico

Para Pestalozzi, el desarrollo fisico era igualmente crucial. En su obra Leonard y Gertrudis
(1781), afirmaba que "el ejercicio fisico fortalece el cuerpo y fomenta la disciplina vy la
autodeterminacion™ (Pestalozzi, 1781, p. 22). Integraba actividades fisicas como la
agricultura vy la jardineria en el curriculo escolar para promover habilidades motoras y la

salud general de los estudiantes (Pestalozzi, 1781).

Desarrollo Intelectual

Pestalozzi abogaba por un desarrollo intelectual que combinara el conocimiento tedrico con
la experiencia practica. Segun él, "el aprendizaje debe ser activo y participativo” (Pestalozzi,
1819, p. 76), promoviendo métodos educativos que incluian la resolucion de problemas reales

para una comprension profunda de los conceptos (Pestalozzi, 1819).

La Triada de Pestalozzi: Corazon, Mano y Cabeza
La famosa triada de Pestalozzi encapsula su enfoque de una educacion integral que cultiva el

corazon para la virtud, la mano para el trabajo y la cabeza para el conocimiento (Pestalozzi,



1801). Este enfoque armonioso busca preparar a los individuos no solo para el éxito

académico, sino también para una vida significativa y ética.

Influencia y Legado

Las ideas de Pestalozzi han dejado un impacto duradero en la educacién global. Thomas
Jefferson reconocio su influencia, destacando que “las ensefianzas de Pestalozzi sobre la
educacion integral y la importancia de la moralidad y la practica han sido fundamentales para
el desarrollo de métodos pedagogicos modernos” (Jefferson, 1806, p. 112). Su legado
también ha inspirado a educadores como Friedrich Froebel y John Dewey, quienes adoptaron

y expandieron sus principios en sus propias teorias educativas (Dewey, 1916).

2.2.5 Teoria del aprendizaje situado

El origen del aprendizaje situado se remonta ala década de 1980, desarrollado por Jean Lave
y Etienne Wenger. Se basa en la idea de que el aprendizaje es un proceso social que ocurre
en contextos especificos y que esta profundamente ligado a la participacion en comunidades
de practica. El aprendizaje situado, en la perspectiva de la cognicion situada, es un producto
de la interaccion entre agentes y elementos del entorno, donde la utilizacién y adecuacion de
las herramientas con el medio circundante se convierten en premisas particulares en la

construccion del conocimiento.

Wenger (2001) sintetiza su teoria planteando que el aprendizaje, cualquiera sea su forma,
modifica quiénes somos, cambiando nuestra capacidad de participar, pertenecer y negociar
significados. Esta capacidad se configura socialmente en relacion con las practicas y las
comunidades. Lave (2001) enfatiza que el aprendizaje es un proceso de final abierto en el
que intervienen una infinidad de circunstancias interrelacionadas. Ambos autores cambian el
foco del analisis del aprendizaje visto como adquisicion de conocimiento al de aprendizaje
como reinvencién del conocimiento. La reinvencion implica considerar las aportaciones de
distintas personas, las actividades mdltiples, asi como las metas y circunstancias diferentes

que se tienen al solucionar un problema.



Para Lozares (2000), "la accién o actividad situada ha de verse como interaccién con los
artefactos e instrumentos bajo las circunstancias sociales que los envuelven y no sélo como
interaccion entre sujetos sociales”. La idea de concebir el aprendizaje como un producto de
la actividad situada nace de los aportes legados por Lev Semionovitch Vigotsky, quien
planteaba que el proceso generado intencionalmente por el individuo implica la
internalizacion del conocimiento externo como resultado de la interaccidn entre la
informacion procedente del medio y el sujeto. En este proceso, el alumno desempefia un rol
activo en la construccion del conocimiento, involucrandose con otros aprendientes en una

construccion social.

Dentro del campo del aprendizaje situado hay muchos antecedentes. Por ejemplo, Gibson
(1977) se refiere al ambiente como el contexto que provee las sefiales necesarias para la
percepcion. Vygotsky (1978) considera la zona de desarrollo proximo como el espacio donde
se da el apoyo social para aprender. Schoenfeld (1992) define algunas condiciones necesarias
para el aprendizaje de las mateméticas, tales como la base de conocimiento, las estrategias
utilizadas, las acciones metacognitivas y las creencias para aproximarse a la solucion de
problemas. Bandura (1986), en el marco de su teoria del aprendizaje por observacion, plantea
un modelo de interaccion reciproca entre la persona, el comportamiento y el ambiente.
Finalmente, para Hannafin, Land y Oliver (1999), el aprendizaje adquiere un lugar en un
contexto dispuesto para que el estudiante sitlle sus perspectivas y trabajo de manera

sincronizada con las necesidades y problemas que se plantean en ese ambiente especifico.

Basado en la idea de que el conocimiento es contextual y situado, e influido por la actividad,
el contexto y la cultura en la cual se utiliza, la réplica cercana a un contexto verdadero del
mundo mejora el aprendizaje. En este sentido, en el aula de clase y en la comunidad de
aprendices, se debe redisefiar el ambiente de aprendizaje para que los actores puedan

participar de manera productiva en auténticas experiencias cognitivas compartidas.

Se ha considerado que la escuela es el escenario formal por excelencia para el aprendizaje.
De hecho, es un escenario construido especificamente para este efecto, y todas sus funciones

y objetivos podrian ser expresados en estos terminos. De la escuela se esperan tanto los



aprendizajes académicos usuales (matematica, lectura, escritura, historia y artes) como los
aprendizajes basicos de la socializacion, la interiorizacion de las reglas basicas de

convivencia y la formacion de competencias politicas y ciudadanas.

El contexto familiar también se concibe como un ambiente de aprendizaje, donde sus
miembros establecen rutinas diarias, monitorean las actividades de los hijos en casa, generan
modelos de valores y autodisciplina, plantean alternativas realistas para alcanzar logros,
motivan el progreso del aprendizaje, plantean discusiones, leen y escriben, asignan
responsabilidades a sus miembros, fijan limites para el uso de recursos, establecen
comunicacion, cuestionan y conversan, Y participan en actividades comunitarias, generando
indiscutiblemente situaciones de aprendizaje.

El aprendizaje situado no se divide en tipos distintos de la misma manera que otras teorias
del aprendizaje. Sin embargo, se puede observar como se aplica en diferentes contextos y
modalidades que reflejan los principios subyacentes de la teoria. Estos incluyen el
aprendizaje basado en proyectos, donde los estudiantes trabajan en proyectos complejos
aplicando conocimientos a situaciones reales; el aprendizaje basado en problemas, donde se
resuelven problemas auténticos sin una Unica solucién correcta, promoviendo el pensamiento
critico y la colaboracion; el aprendizaje en el lugar de trabajo, donde se adquieren
conocimientos Yy habilidades atraves de la participacion enentornos laborales; el aprendizaje
basado en simulaciones, que utiliza simulaciones para practicar habilidades en entornos
realistas; el aprendizaje experiencial, que implica aprender mediante experiencias directas y
reflexion; el aprendizaje colaborativo, que se basa en el trabajo conjunto en actividades o
proyectos; Yy el aprendizaje inmersivo, que se refiere a la inmersion en contextos culturales o

lingtiisticos especificos.

En el aprendizaje situado, la construccion del conocimiento depende en gran medida de la
interaccion cognitiva individual y la realidad. Tanto la internalizacién como la transferencia
del conocimiento se producen a instancias de la interaccion social. El individuo aprende en
el contexto en que estd situado y en funcidbn de la dindmica del mismo se genera el

conocimiento. Para el docente, el reto del aprendizaje situado consiste en desarrollar



metodologias Y estrategias que apoyen la actividad cooperativa de los estudiantes y reflejen

la interaccion compleja entre lo que ya sabeny lo que estan aprendiendo.

2.2.6 Teoria de la oferta y la demanda
La teoria de la oferta y la demanda en economia ofrece un marco conceptual que puede ser

relacionado y aplicado al modelo de educacion dual, destacando cémo este modelo responde

a las necesidades del mercado laboral y a las demandas de habilidades especificas.

Adaptaciéon a las Demandas del Mercado Laboral

La teoria de la oferta y la demanda enfatiza la importancia de que los precios y las cantidades
de bienes y servicios se ajusten segun las preferencias y necesidades de los consumidores
(Mankiw, 2014). De manera andloga, el modelo de educacidén dual se adapta a las demandas
del mercado laboral actualizando constantemente sus programas de estudio para reflejar las

habilidades y competencias mas solicitadas por las empresas.

Equilibrio entre Oferta y Demanda de Habilidades

En un mercado competitivo, el equilibrio se alcanza cuando la cantidad de habilidades
ofrecidas por los trabajadores (oferta) coincide con la cantidad de habilidades requeridas por
las empresas (demanda) (Mankiw, 2014). El modelo de educacion dual facilita este equilibrio
al entrenar a los estudiantes con habilidades practicas y tedricas que son directamente
aplicables en el entorno laboral, reduciendo asi la brecha entre las habilidades disponibles y

las necesidades del mercado.

Flexibilidad y Respuestaa las Variaciones en la Demanda Laboral

La teoria de la oferta y la demanda reconoce que los precios y las cantidades pueden fluctuar
en respuesta a cambios en las condiciones del mercado (Mankiw, 2014). De manera similar,
el modelo de educacion dual puede ajustar rapidamente sus programas de formacion para
satisfacer las nuevas demandas del mercado, incorporando tecnologias emergentes,

habilidades especificas del sector y adaptaciones regionales segun sea necesario.

Rol de las Empresas y las Instituciones Educativas



En la teoria econdmica, las empresas juegan un papel crucial como proveedores de bienes y
servicios que satisfacen la demanda del consumidor (Mankiw, 2014). En el modelo de
educacion dual, las empresas colaboran estrechamente con las instituciones educativas para
disefar programas de estudio que preparan a los estudiantes con las habilidades necesarias
para integrarse efectivamente en el mercado laboral. Esta colaboracion asegura que la oferta

educativa responda directamente a las demandas del sector productivo.

Optimizacion de Recursos y Eficiencia Econdmica

La teoria de la oferta y la demanda promueve la asignacion eficiente de recursos escasos en
la economia (Mankiw, 2014). De manera paralela, el modelo de educacion dual optimiza los
recursos al proporcionar una formacion practica que maximiza la empleabilidad de los
graduados y minimiza los costos de entrenamiento para las empresas, creando asi un sistema

educativo mas eficiente y alineado con las necesidades econdmicas.

Impacto de Politicas y Regulaciones

Tanto la teoria de la oferta y la demanda como el modelo de educacion dual son influenciados
por politicas gubernamentales y regulaciones que pueden afectar las condiciones del mercado
laboral y educativo (Mankiw, 2014). Politicas que promuevan la formacion dual, incentivos
fiscales para las empresas que participan en programas de aprendizaje, y regulaciones que
aseguren la calidad de la formacion son ejemplos de como el gobierno puede intervenir para

mejorar la eficacia de ambos sistemas.

2.2.7 Educacion dual
La educacion dual es un modelo educativo innovador que integra la formacion tedrica

impartida en instituciones educativas con la formacién practica proporcionada por empresas.
Este enfoque busca ofrecer a los estudiantes una experiencia de aprendizaje mas completa y
relevante, que los prepare de manera efectiva para su futura insercién en el mercado laboral.
El principal objetivo de la educacion dual es incrementar el bienestar y el desarrollo integral

de los estudiantes. Al combinar el conocimiento tedrico con la experiencia practica, los



estudiantes no solo adquieren las competencias técnicas necesarias para su profesion, sino
también las habilidades blandas y la experiencia laboral que les permitira destacarse en un

entorno profesional (Ministerio de Educacion Nacional, 2023).

El modelo de educacion dual tiene sus raices en Alemania, donde ha sido implementado con
éxito desde hace varias décadas. Este sistema combina la formacion académica en escuelas
técnicas y universidades con una formacion practica intensiva en empresas. Los estudiantes
dividen su tiempo entre el aula y el lugar de trabajo, aplicando lo que aprenden tedricamente
en un contexto practico. Este enfoque no solo mejora la calidad de la educacién, sino que
también reduce la brecha entre la educacién y el empleo, asegurando que los graduados estén

mejor preparados para ingresar al mercado laboral (DeiRinger, 2015).

El modelo de educacion dual contribuye significativamente al sistema educativo al hacer que
los planes de estudio sean mas pertinentes y alineados con las necesidades del mercado
laboral. Ademés, al aumentar la motivacién y la retencion de los estudiantes, este modelo
ayuda areducir la desercion escolar y mejora la imagen y la reputacién del sistema educativo
en su conjunto (SENA, 2023). Las empresas también se benefician de este sistema, ya que
pueden formar a los futuros empleados segun sus necesidades especificas, lo que mejora la

productividad y la competitividad.

En Colombia, el Sistema de Educacion Dual se implementa en el nivel técnico profesional,
especificamente en programas de tecnologia y tecnologia profesional. Se caracteriza por una
modalidad mixta, donde las actividades de aprendizaje se desarrollan tanto en la institucién
educativa como en empresas que forman parte del Sistema Nacional de Aprendizaje (SENA).
Los estudiantes que optan por la educacion dual cursan un plan de estudios especialmente
disefiado que combina la formacion teorica en la institucion educativa con la formacién
practica en la empresa. La empresa proporciona al estudiante un tutor que lo supervisa y
asesora durante su proceso de aprendizaje. El tiempo que el estudiante pasa en la empresa
varia segun el programa educativo, pero en general, se establece una proporcion de 70% de

formacioén practica y 30% de formacion tedrica (SENA, 2023).



En México, el Sistema de Educacion Dual se implementa en el nivel medio superior,
especificamente en bachillerato tecnologico, profesional técnico y profesional técnico
bachiller. Se caracteriza por una modalidad mixta, donde las actividades de aprendizaje se
desarrollan tanto en la institucion educativa como en empresas que forman parte del SED.
Los estudiantes que optan por la educacion dual cursan un plan de estudios especialme nte
disefiado que combina la formacion tedrica en la institucion educativa con la formacion
préactica en la empresa. La empresa proporciona al estudiante un tutor que lo supervisa y
asesora durante su proceso de aprendizaje. El tiempo que el estudiante pasa en la empresa
varia segun el programa educativo, pero en general, se establece una proporcion de 50% de

formacion tedrica y 50% de formacion practica (Programa Colombia + Competitiva, 2023).

La implementacion del modelo dual no esta exenta de desafios. Requiere una colaboracion
estrecha entre las instituciones educativas y las empresas, asi como un marco legal y
regulatorio que apoye esta colaboracion. Ademas, es crucial asegurar que tanto los
educadores como los tutores de las empresas estén adecuadamente capacitados para guiar a
los estudiantes en su aprendizaje practico. Sin embargo, cuando se implementa
correctamente, el modelo dual puede transformar la educacion y mejorar significativamente

las perspectivas laborales de los graduados (Euler, 2013).

2.2.8 Disefio industrial

A nivel internacional, el disefio industrial surgi6 como una respuesta a la Revolucion
Industrial del siglo XIX, que trajo consigo la produccion en masa y la necesidad
estandarizada en los productos. Paises como Alemania y Estados Unidos lideraron
inicialmente este campo. En Alemania, la Bauhaus (fundada en 1919) fue pionera en la
integracion de arte, artesania y tecnologia, influyendo profundamente en el disefio moderno.
Su modelo dual, que combina educacion formal en instituciones académicas con formacion
practica en empresas, tiene sus raices en Alemania. Este modelo se formalizd en la década
de 1960 y se ha expandido a otros paises debido a sus beneficios en la preparacion de

profesionales altamente capacitados.



El disefio industrial es un proceso estratégico de resolucién de problemas que impulsa la
innovacion, genera éxito empresarial y conduce a una mejor calidad de vida a través de
productos, sistemas, servicios Y experiencias innovadores. Es una profesion transdisciplinaria
que aprovecha la creatividad para resolver problemas y co-crear soluciones con la intencidn
de mejorar un producto, un sistema, un Servicio, Uuna experiencia 0 un negocio.
Esencialmente, el disefio industrial proporciona una forma mas optimista de mirar el futuro
al replantear los problemas como oportunidades. Vinculado ala innovacion, la tecnologia, la
investigacion, los negocios Y los clientes, brinda nuevo valor y ventaja competitiva en las
esferas econdmica, social y ambiental. Los disefiadores industriales adquieren una
comprension profunda de las necesidades de los usuarios a traves de la empatia y aplican un
proceso pragmatico de resolucion de problemas centrado en el usuario para disefiar
productos, sistemas, servicios Yy experiencias. Son actores estratégicos en el proceso de
innovacién y estdn en una posicién Unica para unir diversas disciplinas profesionales e
intereses comerciales. Valoran el impacto econdémico, social y ambiental de su trabajo y su
contribucion a la co-creacion de una mejor calidad de vida (World Design Organization,
2017).

En el ambito del disefio industrial, este modelo ha permitido que los estudiantes adquieran
habilidades préacticas y experiencia laboral antes de graduarse, facilitando su transicion al
mercado laboral. La formacién en disefio industrial ha seguido una trayectoria de desarrollo
particular, influenciada por las condiciones socioeconomicas Yy culturales de cada pais. En
Colombia, la formacion en disefio industrial comenzd a consolidarse en la década de 1980,
con la creacion de programas académicos en universidades como la Universidad Nacional de
Colombia y la Universidad de los Andes. Estos programas han evolucionado para incluir

enfoques contemporaneos Y responder a las demandas del mercado laboral.

Una de las tendencias mas significativas en el disefio industrial es la adopcion de tecnologias
de fabricacion digital, que incluyen nuevas tecnologias de produccién, trabajo colaborativo
en la nube y la integracion de la electronica vy el Internet de las cosas (1oT). Un efecto directo
de esto ha sido que, practicamente en cada pais de Latinoamérica y en casi cada continente,

existan visiones muy distintas e incluso opuestas acerca de la naturaleza de la disciplina. De



esta manera, la vinculacién con las areas del conocimiento ha tomado multiples énfasis y
matices, lo que ha llevado a una cierta confusion epistémica y fenomenologica; sin embargo,
también habla de una disciplina dindmica y diversa (Cisternas, 2016). Dichas tendencias se
reflejan en la formacion académica, donde se incorporan espacios dedicados a la
experimentacién con estas tecnologias, preparando a los estudiantes para los desafios del
mercado actual. Otra tendencia es la interdisciplinariedad, donde los disefiadores industriales
trabajan en proyectos que involucran otras disciplinas como la salud, la ingenieria y el
marketing. Este enfoque multidisciplinar permite a los disefiadores abordar problemas

complejos y desarrollar soluciones innovadoras.

Junto con el crecimiento y desarrollo del disefio industrial en Colombia, existen desafios
significativos. La necesidad de una mayor integracion entre la academia y la industria es uno
de ellos. El modelo dual ofrece una solucion efectiva, permitiendo a los estudiantes adquirir
experiencia practica mientras aldn estan en formacion académica. Otro desafio es la
sostenibilidad. Los disefiadores industriales deben estar capacitados para crear productos que
no solo sean funcionales y estéticamente agradables, sino también sostenibles y responsables
con el medio ambiente. La incorporacion de la sostenibilidad en el curriculo académico es

crucial para formar profesionales que puedan enfrentar los retos ambientales actuales.

La formacion profesional del disefiador industrial tiene el reto de responder a los desafios de
los problemas humanos y de los enigmas post-humanistas; tiene que estar orientada a la
resolucion de problemas y a la innovacion, creando comunidades de aprendizaje conectadas
con el mundo real y con la epistemologia y ontologia de la tecnologia, promoviendo un
pensamiento fenomenoldgico v, a su vez, practico. Esta formacion debe estar sustentada en
la relacién ensefianza-aprendizaje e investigacion. La formacion del profesional del disefio
industrial tiene que posicionarse como la profesion del futuro porque tiene un valor agregado

socialmente en la mega tendencia de los cambios (World Design Organization, 2017).

Nos acercamos a otro fenémeno propio del disefio industrial, que es la desmaterializacion, o
la reduccién de los objetos a ideas. Son pocas las disciplinas que enfrentan procesos tan

complejos como la desmaterializacion, materializacion y resignificacion, al punto de hacerse



oscuro, incluso para los propios disefiadores, quienes lo siguen de manera casi automatica.
Sin embargo, profesionales de otras areas del conocimiento han tenido la capacidad de
modelar el proceso, dando origen a un método replicable conocido ahora como Design
Thinking. Pueden ser identificadas algunas consecuencias negativas, originadas en las
particularidades metodoldgicas del disefio, siendo desde el punto de vista formativo, la
excesiva variabilidad de estas la més relevante. Esto implica que las respuestas proyectuales,
que pueden dar diferentes disefiadores ante un mismo caso, aun siendo distintas, no son
necesariamente comparables. Ademas, las disciplinas derivadas del disefio industrial y que
se ubican en la periferia confunden a los clientes, quienes no tienen muy claro qué tipo de

disefador hace qué cosa (Jones, 1979).

La formacién profesional del disefiador industrial debe reformarse y actualizarse acorde a las
exigencias contemporaneas, formando a un disefiador holistico, multidisciplinario y versatil,
que aporte conocimientos y un aprendizaje creativo, hibrido e imaginativo para la generacion
de innovaciones que dinamicen la sociedad y el mercado. La formacién profesional
academicista debe superarse; la ensefianza aun esta dirigida en gran medida auna produccién
objetual y de servicios correspondiente a las pasadas revoluciones industriales. La riqueza
cultural, social y econdémica del post-humanismo es convergente con las potencialidades del
disefio, porque el disefiador es el especialista de la innovacion basada en la imaginacion,

talento y compromiso cognitivo (World Design Organization, 2017).

2.29 Competitividad empresarial
Actualmente, la competitividad es un tema crucial en todos los sectores econdémicos, tanto

en paises desarrollados como en aquellos en vias de desarrollo. El contexto internacional vy,
en particular, el proceso de globalizacién, exigen que las organizaciones sean eficientes y
efectivas en el manejo de recursos financieros, humanos, naturales y tecnoldgicos, entre
otros, para poder enfrentar los desafios del mercado no solo a nivel nacional, sino también
més alld de las fronteras de sus paises de origen.

La competitividad empresarial se puede definir como la capacidad de una empresa para hacer
las cosas mejor que su competencia en términos de producto, produccion, costes y calidad,

logrando una ventaja competitiva que haga su negocio méas rentable. Segun Ivancevich vy



Lorenzi (1997), la competitividad es la medida en que una nacion, bajo condiciones de
mercado libre y leal, es capaz de producir bienes y servicios que puedan superar con éxito la
prueba de los mercados internacionales, manteniendo y aumentando al mismo tiempo la renta

real de sus ciudadanos.

La importancia de la competitividad dentro de una empresa radica en su impacto positivo en
el crecimiento econémico a largo plazo. Una empresa se considera competitiva cuando
maneja Sus recursos de manera que, ademas de aumentar la produccion, mejora las
condiciones de los trabajadores, clientes y consumidores. Antes de la pandemia, muchas
empresas operaban principalmente a través de tiendas fisicas, basando su modelo de negocio
en la experiencia de compra en persona. La imposibilidad de acceder a estas tiendas durante
la pandemia provoco cierres de tiendas fisicas, cambios en la demanda del consumidor vy la
necesidad de nuevas estrategias. La competitividad empresarial, entonces, no solo se refiere
a ofrecer productos o servicios de calidad, sino también a la eficiencia operativa para

satisfacer las demandas del mercado de manera més eficiente que los rivales.

Factores clave de la competitividad

o Calidad del producto o servicio: Se caracteriza por satisfacer los deseos y
necesidades de los consumidores, permitiendo a las empresas diferenciarse de
sus rivales al ofrecer un producto de la mejor calidad con mayor valor, lo que
genera satisfaccion vy lealtad en los clientes (Gonzalez, 2023).

o Innovacion: La innovacion implica la renovacion y ampliacion del rango de
productos, servicios y mercados; el establecimiento de nuevos métodos de
produccidn, suministro y distribucidn; e introduccion de cambios en la gestion
y organizacion del trabajo y habilidades de la fuerza de trabajo (COM, 1995).

o FEficiencia operativa: Consiste en realizar tareas de manera mas rapida,
precisa y a menor costo, eliminando ineficiencias y obstaculos internos que

ralentizan y complican los procesos de negocio (Eficiencia operativa, s.f.).



o Conocimiento del cliente: Implica comprender quiénes son los clientes, sus
deseos y necesidades, como se comportan, qué los motiva y como realizan sus
compras. Este conocimiento puede aumentar las ventas y los beneficios del
negocio (Ortega, 2022).

o Participacién de mercado: Es el porcentaje que indica la relevancia de una
empresa en comparacion con sus competidores dentro de la industria. Refleja
el valor de mercado, la preferencia de una audiencia por la marca, el volumen
de ventas y otros aspectos relevantes (Pecanha, 2021).

o Colaboracion universidad-empresa en la formacion
El cambio y evolucién de la formacion profesional se ha convertido en un
elemento importante para la competitividad individual y empresarial. En este
contexto, la colaboracion entre universidades y empresas es una estrategia
fundamental para fortalecer la vinculacion entre el conocimiento académico y

las necesidades del mercado laboral.

Beneficios de la colaboracién universidad-empresa

Para las universidades:

o Acceso a recursos y financiacion: Las alianzas con empresas permiten a las
universidades acceder a recursos como financiacion, tecnologia y mejores
instalaciones, lo que facilita investigaciones innovadoras y programas educativos de
alta calidad.

o Vinculacién con el mercado laboral: Colaborar con empresas acerca a las
universidades a la realidad del mercado laboral actual, permitiendo ajustar los planes
de estudio para ensefiar las habilidades y competencias que las empresas realmente
necesitan.

o Transferencia de conocimiento y tecnologia: Colaborar con empresas permite que
los avances académicos se conviertan en productos y servicios reales, impulsando la
innovacion y el desarrollo econdémico.

o Fomento de la cultura emprendedora: La interaccion con el mundo empresarial

fomenta el espiritu emprendedor entre estudiantes y personal académico.



Para los estudiantes:

o Oportunidades de préacticas y empleo: La colaboracion con empresas abre puertas
a practicas profesionales que pueden convertirse en oportunidades de empleo,
permitiendo a los estudiantes adquirir experiencia real en su campo laboral.

o Accesoa redes de contactos: Las practicas y proyectos colaborativos permiten a los
estudiantes establecer contactos con profesionales del sector, lo cual puede abrirles
puertas a nuevas oportunidades.

o Aprendizaje experiencial: Promueve el aprendizaje a través de la préctica,

permitiendo a los estudiantes aplicar sus conocimientos tedricos a situaciones reales.

Para las empresas:
o Acceso a talento humano: Las empresas pueden acceder a talento joven y altamente
calificado a través de la colaboracion con universidades.
o Investigacion y desarrollo: Las empresas pueden realizar investigaciones conjuntas
y desarrollar nuevos productos y tecnologias.
o Mejora de la imagen corporativa: La colaboracion con universidades prestigiosas
mejora la imagen corporativa, asociandolas con conocimiento, innovacién y

compromiso con el desarrollo social.

Formas de colaboracion universidad-empresa

o Précticas profesionales: Experiencias laborales supervisadas que permiten a los
estudiantes aplicar conocimientos Yy habilidades adquiridos en el aula en un entorno
laboral real.

o Catedras de empresa: Acuerdos de colaboracion en los que la empresa financia una
catedra universitaria dedicada a un area especifica de conocimiento.

o Programas de formacion conjunta: Programas educativos disefiados 'y
desarrollados en colaboracion entre universidades y empresas, dirigidos a
profesionales en activo o a personas que desean adquirir nuevas competencias.

o Investigacion y desarrollo: Actividades creativas y sistematicas cuyo objetivo es
aumentar el conocimiento o crear nuevos productos, procesos 0 Servicios.



2.3 Marco Legal y Normativo

La implementacion del Modelo Dual Aleman en la educacion de disefio industrial en
Colombia requiere un analisis exhaustivo del marco legal vigente. Este modelo, caracterizado
por la combinacién de formacion tedrica en instituciones educativas y practica en empresas,
plantea varios desafios y oportunidades desde el punto de vista normativo. Es fundamental
revisar las leyes y regulaciones colombianas relacionadas con la educacion superior, la
formacion técnica y profesional, asi como las disposiciones laborales que faciliten la
colaboracion entre instituciones educativas y el sector productivo. La Ley 30 de 1992, que
regula la educacion superior en Colombia, junto con la Ley 789 de 2002 y otras normativas
relacionadas con el empleo y la formacion para el trabajo, son puntos de partida esenciales
para establecer la viabilidad y los ajustes necesarios para la adopcion de este modelo.
Ademéds, se deben considerar las politicas publicas orientadas a la innovacién y el desarrollo

industrial para alinear los objetivos educativos con las necesidades del mercado laboral.

Tabla 2 Marco Legaly Normativo

Autor(es)/Fecha Breve Descripcion
Constitucion Politica de Colombia | Marco Legal de la Educacion en | Establece el derecho a la educacion y
(1991 Colombia define las responsabilidades del

Estado en la provision de educacion
de calidad.

Ley 30 de 1992 Ley de Educacion Superior

Regula la educacion superior en
Colombia, estableciendo principios
de autonomia universitaria, calidad,
y financiamiento.

Establece las normas generales parala
organizacion 'y prestacion de la
educacion  formal en Colombia,
incluyendo educacién técnica y
tecnoldgica.

Define el marco normativo para la
formacion profesional en el contexto
del trabajo, incluyendo la
colaboracion  entre instituciones
educativas y el sector productivo.

Ley 115 de 1994 Ley General de Educacién

Decreto 4904 de 2009 Sistema Nacional de Formacion para

el Trabajo

Ley 1014 de 2006

Ley de Fomento a la Cultura del
Emprendimiento

Promueve el espiritu emprendedor y
la creacién de empresas, subrayando
la importancia de la educacién en la
formacion de emprendedores.

Ministerio de Educacion Nacional
(2018)

Politica de Articulacion de la
Educacién Media con la Educacién
Superior y la Educacién para el
Trabajo

Promueve la integracion de los
niveles educativos para mejorar la
pertinencia y calidad de la formacion.

Ministerio de Educacion y Ciencia de
Alemania (2020)

Normativa sobre Educaciéon Dual en
Alemania

Proporciona un marco legal para la
implementacion del modelo dual de




educacion en Alemania, incluyendo
los roles y responsabilidades de las
empresas y las instituciones
educativas.

3 Capitulo 3: Fundamentos metodol6gicos

La presente investigacidn tiene como objetivo analizar la viabilidad y los beneficios de integrar el
Modelo Dual Aleman en los programas de Disefio Industrial en Colombia. Para ello, se emplea un
enfoque metodoldgico mixto que combina técnicas cuantitativas y cualitativas, permitiendo
obtener una vision integral del fendmeno. A través de la operacionalizaciéon de variables, se
pretende evaluarlaestructuracurricular de los programas, larelacién con el sector productivo y los
resultados en formacién, asi como la percepcién de estudiantes, docentes y empleadores sobre la
implementacion de este modelo. Ademas, se consideralaviabilidad socioeconémica e institucional
de adaptar este modelo a la realidad colombiana. El analisis se fundamenta en datos obtenidos
mediante encuestas, entrevistas semi-estructuradas, observacién participante y revisidn
documental, lo que permitird contrastar las mejores practicas y lecciones aprendidas de
experiencias locales e internacionales. El propdsito es desarrollar un plan de formacion adaptado

gue optimice la colaboraciéon entre universidades y empresas, mejorando la empleabilidad de los

egresadosyla calidad educativaen el campo del Disefo Industrial.

Matriz de Operacionalizacién de variables

Tabla 3 Operacionalizacion de variables

Variable Principal

Dimensiones

Indicadores

Instrumentos

Modelo Dual Aleman

Estructura curricular

- Presencia de alternancia

- Analisis documental

Industrial en Colombia

para la transformacion teoria-préactica - Entrevistas a directores
curricular - NOmero de horas | de programa
précticas vs. tedricas
Relacion con el sector | - Alianzas con empresas | - Encuestas a empresas
productivo - Participacion de la| - Revisién de convenios
industria en el disefio | universidad-empresa
curricular
Resultados en formacion - Nivel de empleabilidad | - Encuestas a egresados
de egresados | - Andlisis comparativo
- Competencias técnicasy | con programas
practicas adquiridas tradicionales
Formacion teérica y | Contexto actual de los | - Costos promedio de| - Analisis documental
practica profesional del | programas matricula - Entrevistas con
programa Disefio - M odalidades de | coordinadores de

programas




ensefianza

(presencial/dual)
Percepcion de estudiantes - Expectativas sobre la | - Encuestas a estudiantes
insercion laboral | - Grupos focales

- Satisfaccion con las
précticas profesionales

Retos y oportunidades - Obstaculos para la | - Entrevistas con expertos
imp lementacion del | en educacion
modelo dual | - Andlisis cualitativo de
- Opinidn sobre viabilidad | resultados
de aplicacion

Viabilidad del Modelo | Factores socioecondémicos - Disponibilidad de | - Andlisis documental
Dual en Colombia recursos financieros | - Revision de politicas

- Apoyo gubernamental a
la educacion dual

publicas

Factores institucionales

- Capacidad de
infraestructura en
universidades

- Interés y disposicion de

- Entrevistas a directores
de universidades
- Encuestas a empresas

las empresas
Impacto esperado - Mejoras  en la| - Encuestas a egresados y
emp leabilidad emp leadores

- Incremento en las
competencias practicas de
los estudiantes

- Andlisis cualitativo de
casos exitosos en otros
paises

3.1 Enfoque y Disefio metodologico

Se propone una investigacion de enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y
cuantitativos para lograr una comprension mas completa del fendémeno (Creswell & Plano
Clark, 2018). Se emplearan métodos inductivos para recolectar, analizar y describir las
situaciones relacionadas con el objeto de estudio, lo cual es coherente con el enfoque
exploratorio y contextual que caracteriza a los estudios cualitativos (Flick, 2014). Esta
informacion serd contrastada con datos provenientes de informes vy otras investigaciones
previas, lo que permitird, mediante analisis estadisticos, identificar patrones, proyectar
tendencias y comprender integralmente el fendmeno en cuestién, tal como lo sugieren
Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014) al abordar el valor explicativo de los estudios

mixtos.

Una vez recopilada y registrada la informacion, se utilizaran graficos y mapas mentales para
sintetizar, interpretar y evaluar los datos. EI método de confrontacién de la informacién se
basara en la triangulacion, considerando tres perspectivas: la de los autores, los casos de

estudio y la del investigador, con el fin de contrastar y validar los hallazgos.



La investigacion también serd multivariable de rasgo, ya que se analizara un Unico fendmeno
a través de diferentes unidades de estudio, organizandolas y categorizandolas para identificar
caracteristicas representativas del grupo en general.

Para la presente investigacion, se han seleccionado métodos mixtos, combinando técnicas
cuantitativas y cualitativas. Las encuestas se utilizaran para medir la percepcion general sobre
la implementacion del Modelo Dual Aleméan, mientras que las entrevistas semi-estructuradas
permitiran explorar en profundidad las experiencias y opiniones de profesores y
administradores. Asimismo, la observacion participante proporcionard un entendimiento
directo del entorno educativo y las practicas actuales en programas de disefio industrial en
Colombia. Esta combinacion de métodos y técnicas permitird una triangulacion de datos que

fortalecera la validez de los resultados obtenidos.

3.2 Definicion del enfoque, disefio de investigacion de la tesis
Metodo Cuantitativo

Para evaluar cuantitativamente la viabilidad y los beneficios del Modelo Dual Aleméan en
programas de Disefio Industrial en Colombia, se empleardn diversas herramientas e
instrumentos empiricos. En primer lugar, se utilizaran encuestas online y cuestionarios
estandarizados, que permitirdn obtener datos de una muestra representativa de estudiantes,
profesores y empleadores sobre su percepcion y experiencia con el modelo dual. Ademas, se
analizaran  datos estadisticos provenientes de bases de datos institucionales 'y
gubernamentales, lo que proporcionard una vision cuantitativa del contexto actual y del

impacto potencial de este modelo en el ambito educativo y laboral en Colombia.

La investigacion adoptara un disefio explicativo secuencial (DEXPLIS), un tipo de disefio de
investigacion mixta que combina enfoques cuantitativos y cualitativos de manera secuencial.
Este enfoque permitird, en primer lugar, realizar un analisis cuantitativo de la viabilidad y los
beneficios del modelo dual, para luego profundizar en los hallazgos mediante una fase
cualitativa que permita comprender en mayor profundidad las percepciones, opiniones vy
contextos de los diferentes actores involucrados. Segun Herndndez Sampieri (2014), este

disefio es adecuado cuando se busca explicar los resultados obtenidos a partir de los datos



cuantitativos, proporcionando una interpretacion mas rica y detallada a través del analisis

cualitativo posterior.

Este enfoque secuencial permitird una comprension mas completa de la integracion del
modelo dual en el contexto colombiano, resaltando tanto las variables cuantificables como
las cualidades subjetivas que influencian su implementacién y éxito en los programas de

Disefio Industrial.

Tabla 4 Método Cuantitativo

M étodos de Investigacion

M étodo Cuantitativo Recoger y analizar datos numéricos

Aplicacion Puede ser atil para medir la viabilidad del modelo dual aleman en términos de costos,
eficiencia, empleabilidad, etc.

Instrumentos

Encuestas y | Encuestas Online: Facilitan la recoleccion de datos estructurados de estudiantes, profesores, y

Cuestionarios empleadores sobre su percepcion y experiencia con el modelo dual aleméan.
Instrumento: Plataformas como Google Forms, Survey M onkey, o Qualtrics.
Cuestionarios Estandarizados: Conjuntos de preguntas con opciones de respuesta cerradas
(p.€j., escala Likert) disefiados para obtener datos cuantificables.
Permiten la comparacion directa de respuestas y el andlisis estadistico de tendencias y
patrones.

Estadisticas y Datos | Andlisis de Datos Educativos Existentes: Revision y andlisis de datos estadisticos disponibles

Secundarios en bases de datos institucionales o gubernamentales.
Ofrecen una perspectiva cuantitativa sobre la situacion actual y el impacto potencial del
modelo dual.

Método Cualitativo

Para explorar cualitativamente la viabilidad y los beneficios del Modelo Dual Aleméan en
programas de disefio industrial en Colombia, se utilizaran las siguientes técnicas e
instrumentos. Las entrevistas semi-estructuradas permitirdn obtener informacién detallada
sobre las experiencias y percepciones de profesores, administradores, estudiantes Yy
empleadores. Se llevard a cabo un andlisis de los datos recopilados para identificar temas
recurrentes y nuevas ideas emergentes. Los grupos focales facilitaran la interaccion vy el
intercambio de opiniones entre los participantes, permitiendo una comprension mas amplia
y colectiva del tema. La observacion participante proporcionara una perspectiva en tiempo
real de las dindmicas y préacticas educativas, permitiendo al investigador identificar
oportunidades y desafios en la implementacion del modelo dual. Finalmente, el analisis de
documentos ayudara a evaluar la coherencia entre las politicas educativas actuales y los

principios del modelo dual, identificando brechas y oportunidades para su implementacion.



Tabla 5 Método Cualitativo

M étodos de Investigacion
M étodo Cualitativo | Explora fendmenos mediante datos no numéricos.

Aplicacion Para entender percepciones, experiencias y actitudes de estudiantesy profesores sobre el modelo
dual alemén.

Instrumentos

Entrevistas Semi- | Conversaciones guiadas por un conjunto de preguntas predefinidas, pero con flexibilidad para

estructuradas explorar temas emergentes en profundidad.
Guia de entrevista con preguntas abiertas relacionadas con la implementacion y percepcion del
M odelo Dual Alemén.

Permiten obtener informacion detallada y profunda sobre las experiencias, opiniones y
sugerencias de los profesores, administradores, estudiantes y empleadores respecto a la
imp lementacion del modelo dual.

Grupos Focales Reuniones con un grupo de participantes seleccionados para discutir temas especificos en un
entorno moderado.

Guia de discusion estructurada para explorar percepciones y opiniones sobre la viabilidad y
beneficios del modelo dual.

Facilitan la interaccion entre los participantes, lo que puede generar ideas y perspectivas que
quizas no surgirian en entrevistas individuales. Son Gtiles paracomprender las dinamicas grupales
y obtener un consenso sobre ciertos temas.

Observacion El investigador se involucra directa y activamente en el entorno que se esta estudiando para
Participante obtener una comprension profunda de las préacticas y dindmicas cotidianas.
Protocolo de observacién con categorias especificas para evaluar la integracion del modelo dual
en el aula y en entornos de trabajo.

Proporciona una vision en tiempo real y contextualizada sobre cdmo se implementan y perciben
las practicas del modelo dual en el entorno educativo y laboral.

Anélisis de | Revision y analisis sistematico de documentos relevantes, como politicas educativas, curriculos,
Documentos informes institucionales, y publicaciones académicas.
Criterios de andlisis documentales para evaluar la alineacion de las politicas y curriculos actuales
con los principios del modelo dual.

Permite identificar la coherencia entre la teoria y la practica, asi como posibles brechas y
oportunidades para la implementacion del modelo dual.

3.3 Definicion de métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de datos

Métodos

De acuerdo con los niveles de obtencion del conocimiento cientifico, existen dos conjuntos de
métodos basicos para que el investigador logre desarrollar sus objetivos de investigacion: los métodos
de obtencion del conocimiento tedrico y los métodos de obtencion del conocimiento empirico. Los
métodos de obtencién del conocimiento tedrico se utilizan para la fundamentacion y sustentacion de
nuevos conocimientos, asi como para la identificacion de relaciones entre los objetos, fenémenos y
procesos de estudio. Los més utilizados en investigaciones de este tipo incluyen el histérico-logico,
el analitico-sintético, el hipotético-deductivo, el enfoque de sistema y la modelacion (Hernandez
Sampieri, Fernandez-Collado & Baptista, 2014).

El nivel empirico, por su parte, se refiere al conocimiento que se obtiene a partir de la experiencia
directa, mediante los sentidos. Los datos obtenidos a través de los métodos empiricos se elaboran
racionalmente para disefiar cbmo seran recogidos y analizados, de acuerdo con una teoria que orienta

el procesode investigacion. Entre los métodos empiricos mas utilizados se encuentranla observacion,



las entrevistas, los grupos focales, las encuestas, los test, las pruebas y el analisis documental, cada

uno con técnicas propias que facilitan la obtencion de datos precisos y relevantes para la investigacion

(Hernandez Sampieri, Fernandez-Collado & Baptista, 2014).

Métodos Teoricos

Método Historico-Logico:

Este método se utilizara para abordar la evolucion del modelo de educacion dual en el
contexto global y su posible adaptacion al sistema educativo colombiano. Se analizaran las
transformaciones en la educacion superior, especialmente en programas de disefio industrial,
para identificar las mejores practicas a nivel internacional y los desafios enfrentados por otros
paises en la implementacion del modelo dual. A partir de este anlisis, se establecera un
marco historico que justifique la viabilidad y los beneficios del modelo dual en Colombia
(Hernandez Sampieri etal., 2014).

Método Analitico-Sintético:

Este método permitira descomponer el modelo de educacion dual y los programas de disefio
industrial ensus componentes esenciales, con el fin de entender las interacciones entre ellos.
A partir de los datos obtenidos, se realizara un anlisis detallado de cada componente, como
la estructura curricular, la relacion entre universidades y empresas, y las competencias de los
egresados. Posteriormente, se sintetizaran estos componentes para generar una propuesta de
integracién del modelo dual en los programas colombianos de disefio industrial (Lopez &
Cortés, 2020).

Enfogue de Sistema:

El enfoque de sistema se empleara para analizar los programas de disefio industrial como un
sistema complejo de interaccion entre diversos actores: estudiantes, universidades, empresas
y autoridades educativas. Este método permitird comprender como el modelo dual puede
integrarse de manera eficiente y coherente dentro del sistema educativo colombiano, teniendo

en cuenta los factores clave que influyen en su implementacion exitosa (Bertalanffy, 1968).

Métodos Empiricos

Encuesta:
La encuesta serd la técnica principal para obtener datos cuantitativos sobre la percepcion y

experiencia de los distintos actores involucrados en los programas de disefio industrial. Se



utilizaran preguntas cerradas, como las escalas Likert, para analizar las tendencias y patrones
en las respuestas de estudiantes, profesores y empleadores respecto al modelo de educacion
dual. Este instrumento permitird recoger datos de una amplia muestra de participantes y
realizar un anlisis estadistico de los resultados (Mufiiz, 2010).

e Entrevistas Semi-estructuradas:
Las entrevistas semi-estructuradas se llevaran a cabo con estudiantes, docentes,
administrativos, empresarios e instituciones educativas para obtener informacion cualitativa
y detallada. Esta técnica permitira explorar las experiencias y expectativas de los participantes
sobre el modelo de educacion dual, asi como identificar los desafios y beneficios de su
implementacion. Las entrevistas estaran orientadas a comprender la viabilidad del modelo

desde diferentes perspectivas (Kvale, 1996).

e Analisis Documental:
El analisis documental se utilizard para examinar informes, estudios previos y estadisticas
institucionales y gubernamentales relacionadas con los programas de disefio industrial en
Colombia, asi como la implementacion del modelo dual en otros paises. Este método
permitira obtener informacion secundaria que complemente los datos recogidos a través de
encuestas y entrevistas, proporcionando una base solida para el analisis (Hernandez Sampieri
etal.,, 2014).

e Observacion Participante:
La observacion participante permitird al investigador obtener una comprension mas directa
de las préacticas pedagogicas en los programas de disefio industrial. A través de esta técnica,
se evaluara como los estudiantes y docentes interactGan en el entorno educativo y cdmo se
desarrollan las practicas de ensefianza-aprendizaje en relacion con la posible integracion del
modelo dual. Esta técnica se usard para identificar barreras o facilitadores para la
implementacion efectiva del modelo (Spradley, 1980).

Instrumentos
Cada una de las técnicas mencionadas se apoyara en instrumentos especificos disefiados para
recopilar y procesar la informacién de manera adecuada. Por ejemplo:



Encuestas: Se disefiaran formularios digitales con preguntas cerradasy escalas Likert para

recolectar respuestas cuantitativas de los participantes.

Entrevistas: Se utilizaran guias de entrevistas semi-estructuradas, adaptables a cada tipo de

participante, que permitan explorar en profundidad las experiencias y percepciones de los

involucrados.

Andlisis Documental: Se utilizaran fichas de analisis para extraer la informacion relevante de

los documentos revisados.

Observacion Participante: Se emplearan hojas de campo para registrar las observaciones

sobre las practicas pedagogicas y la dinamica de los estudiantes y docentes.

La validacion de los instrumentos de recoleccion de datos se realizd mediante el método de juicio de

expertos. Se seleccionaron docentes-investigadores con experiencia en metodologia educativa y

conocimiento del modelo de educacién dual, quienes evaluaron la claridad, pertinencia y coherencia

de los items de las entrevistas, encuestas y fichas de andlisis documental. Sus observaciones fueron

incorporadas para mejorar la precision y adecuacion de los instrumentos al contexto de estudio. En el

caso de las hojas de campo para la observacion participante, también se conté con la revision de

expertos en practicas pedagogicas, quienes garantizaron que los criterios de observacion estuvieran

alineados con los objetivos del proyecto. Este proceso asegurd la validez de contenido de los

instrumentos aplicados.

Tabla 6 Definicién de métodos, técnicas e instrumentos

Fase | Objetivo Técnica Accion a desarrollar Paso #
1 Caracterizar el estado | Revision Analizar clasificacion  nacional e internacional de | 1
actual del problema | sisteméatica de | ocupaciones
en el contexto | literatura € | Analizar programas activos vs no activos 2
relacionado a la | informes ANALIZAR PROGRAMAS POR CIUDADES y POR | 3
transformacion REGION
curricular — en  la Analizar por nomenclatura 4
for/ma_mon teorica y Analizar por nivel formacion 5
practica profesional Analizar tipo de admisiones, créditos y # de semestres 6
del _ brograma de Analizar actividades desarrolladas por disefiadores | 7
Disefio Industrial. graduados
Aspectos representativos en la vinculacion de profesionales | 8
de disefio
Tecnologias empleadas por disefiadores industriales | 9
graduados
Aspectos fundamentales en la formacion 10
Caracterizacion de programas ofertados en Bogota 11




2 Establecer Revision Implementaciones exitosas del modelo Dual a nivel local e | 12
comparaciones  con | sisteméatica de | internacional (Casos de éxito)

casos de | literatura e

implementacion informes

exitosa del modelo de | Entrevistas ESTUDIANTES: Evaluar la percepcion y experiencia de | 13

educacion  dual a | Semi- estudiantes en diferentes etapas de su formacion DUAL.

nivel local e | estructuradas

internacional y | Entrevistas DOCENTES: Obtener insights sobre la viabilidad y desafios | 14

sectores, para extraer | Semi- de implementar el modelo dual desde la perspectiva de los

mejores practicas y | estructuradas educadores.

lecciones aprendidas | Entrevistas ADM INISTRATIVOS: Evaluar la disposicién y capacidad | 15

aplicables al contexto | Semi- de las instituciones para adoptar el modelo dual.

colombiano de disefio estructuradas

industrial. Entrevistas EMPRESARIOS: Tdentificar la demanda y expectativas del | 16
Semi- mercado laboral respecto a los graduados de programas
estructuradas duales.
Entrevistas Instituciones educativas: Evaluar la infraestructura y | 17
Semi- recursos disponibles para la implementacion del modelo
estructuradas dual.
Observacion 18

Participante

Encuestas y | Conjuntos de preguntas con opciones de respuesta cerradas | 19
cuestionarios (p.gj., escala Likert) disefiados para obtener datos
cuantificables.

Permiten la comparacién directa de respuestas y el analisis
estadistico de tendencias y patrones, sobre profesionales en
disefio industrial

3 Elaborar una Creacion de la definicion, nomenclatura, perfiles, | 20
propuesta de competencias y estructura curricular de un programa de
integracion del disefio industrial adaptado al modelo de educacién Dual
Modelo Dual para la Aleman

transformacién
curricular  en la
formacion tedrica y
practica profesional
del programa de
Disefio Industrial

3.4 Determinacion de lamuestray su criterio de seleccion
En esta investigacion, se ha definido una poblacion compuesta por estudiantes, profesores,

administradores académicos, empleadores e instituciones educativas relacionadas con el
disefio industrial en Colombia y/o modelo dual en Bogota, Colombia. Los estudiantes
provendran de diferentes niveles académicos vy tipos de instituciones, con el fin de capturar
una variedad de experiencias y percepciones. Los profesores seran seleccionados en funcion
de su experiencia y especializacion, mientras que los administradores académicos Yy
empleadores se incluirdn para evaluar la viabilidad institucional y la demanda del mercado
laboral. Las instituciones educativas se elegiran por su relevancia y disposicion para
participar en el estudio. El muestreo aleatorio se aplicara para asegurar la representatividad

de la muestra y permitir comparaciones significativas entre los distintos subgrupos.



En cuanto al tipo de muestreo, se emplearan tanto métodos probabilisticos como no
probabilisticos. Las muestras probabilisticas, que permiten que todos los elementos de la
poblacion tengan una probabilidad conocida de ser seleccionados, son fundamentales para
obtener resultados representativos. Entre los métodos probabilisticos que se utilizaran en esta
investigacion destacan la muestra aleatoria simple, la muestra estratificada y la muestra por
racimos o clusters, las cuales permitirdn asegurar que los datos recolectados sean

estadisticamente validos y comparables.

Por otro lado, se recurrird a muestras no probabilisticas para grupos mas especificos, como
los administradores académicos Yy las instituciones educativas. Este enfoque no tiene como
objetivo garantizar la representatividad estadistica, pero permite seleccionar a los
participantes con base en criterios de relevancia y conocimiento especializado. Las técnicas
que se utilizaran en este caso incluyen la muestra por conveniencia y la muestra por juicio o
proposito, seleccionando aquellos casos que son mas accesibles y adecuados a los objetivos

de la investigacion.

Los criterios de seleccion muestral estaran definidos por las caracteristicas particulares que
deben tener los sujetos u objetos de estudio para ser incluidos en la investigacion, siguiendo
criterios de inclusion, exclusion y eliminacién. Estos criterios delimitan a la poblacién
elegible y permiten asegurar que los participantes seleccionados sean los mas adecuados para

responder a las preguntas de investigacion planteadas.

Finalmente, las técnicas de recoleccion de datos estardn alineadas con los métodos de
muestreo seleccionados. Para obtener informacion empirica, se recurrird a encuestas,
entrevistas semi-estructuradas y observacion participante, que permitiran recabar datos tanto
cualitativos como cuantitativos. Estas herramientas, combinadas con un enfoque
metodoldgico riguroso, contribuirdn ala evaluacion de la viabilidad del modelo de educacion

dual en los programas de disefio industrial en Colombia.



Tabla 7 Muestra

Estudiantes (2) Aquellos matriculados en programas de disefio | Evaluar la percepcion y experiencia de
industrial en Colombia. estudiantes en diferentes etapas de su
formacion.
Profesores (2) Profesionales que ensefian en programas de [ Obtener insights sobre la viabilidad y
disefio industrial. desafios de implementar el modelo dual
desde la perspectivade los educadores.
Administradores Directores y coordinadores de programas de | Evaluar la disposicion y capacidad de las
Académicos (1) disefio industrial. instituciones paraadoptar el modelo dual.

Tamafio de muestra: Se seleccionaran entre 15 y 30 participantes por grupo (dependiendo del
grupo).

Criterios de Seleccion:

Muestra probabilistica: Para estudiantes, profesores y empleadores (aleatoria simple o
estratificada).

e Estudiantesy profesores: Aleatorios de universidades y semestres.

Muestra no probabilistica: Para administradores académicos e instituciones educativas,
seleccionados por experiencia y disposicion.

e Administradores: Responsables de la gestion de programas.
e Instituciones: Con interés en el modelo dual.
e Criterios de Inclusién:
e Estudiantes: Inscritos en programas de Disefio Industrial.
e Profesores: Conexperiencia en Disefio Industrial y/o modelo dual.
e Administradores: Encargados de programas educativos.
e Instituciones: Con programas de Disefio Industrial.
Criterios de Exclusion:
e Estudiantes: Fuera de los semestres seleccionados o sin relacién con el modelo dual.
e Profesores: Sinvinculacion con Disefio Industrial o relacionamiento con el modelo dual.
e Administradores: No responsables de la gestion educativa.

e Instituciones: Sin programas relevantes de Disefio Industrial y/o relacionamiento con el
modelo dual.



Criterios de Eliminacion:

e Participantes: Siabandonan la investigacién o no completan la recoleccion de datos.

3.5 Procedimiento para eltrabajo de campo (Acciones proyectadas)
El procedimiento para el trabajo de campo se estructurd en cuatro fases, las cuales incluyen
acciones especificas para la recoleccion, andlisis y validacién de los datos. A continuacién,

se presenta un cronograma general basado en semanas para las actividades realizadas.

Semana Fase Actividades

1-4 Planeacion Definir herramientas especificas como encuestas y entrevistas.
Establecer un cronograma detallado. Contactar participantes para
garantizar su disponibilidad.

5-20 Recoleccion de Datos Aplicar encuestas online a estudiantes, profesores, empleadores y
administradores. Realizar entrevistas semi-estructuradas y
observaciones participantes.

21-25 Anédlisis de Datos Sistematizar la informacion recolectada utilizando herramientas
como Excel y NVivo. Identificar tendencias y patrones en los
datos.

26-31 Validacion y Sintesis Triangular datos cuantitativos y cualitativos para validar

hallazgos. Contrastar resultados con estudios previos y casos
exitosos. Presentar conclusiones en gréficos y diagramas.

Tabla 8 Procedimiento

Las técnicas e instrumentos utilizados durante este proceso incluyen:
e Encuestas online y cuestionarios estandarizados para obtener datos cuantitativos.
e Entrevistas semi-estructuradas para explorar percepciones y experiencias.
e Observacion participante para un analisis contextual en tiempo real.

Revisidn documental para evaluar politicas, curriculos y publicaciones relevantes.

4 Capitulo 4: Reporte de resultados de investigacion

El Capitulo 4 presenta el reporte de resultados obtenidos a partir del andlisis de los datos
recolectados mediante las distintas técnicas aplicadas durante la investigacién, como
encuestas, entrevistas y revision documental. En este apartado se exponen los hallazgos
cuantitativos y cualitativos de forma clara y estructurada, permitiendo identificar las
percepciones, desafios, oportunidades y condiciones actuales para la implementacién del
Modelo Dual Aleman en programas de disefio industrial en Colombia. Los resultados se
organizan en funcion de los objetivos especificos planteados, sirviendo como base para la

discusion y las conclusiones finales del estudio.



4.1 Acciones para el trabajo de campo

Inicialmente, se disefiaron y validaron los instrumentos de recoleccion de datos, como encuestas
estructuradas y guias para entrevistas semiestructuradas, asegurando su pertinencia y claridad.
Posteriormente, se llevd a cabo el contacto con las instituciones educativas y empresas participantes
para solicitar su colaboracion y agendar las entrevistas con docentes, estudiantes, empleadores y
administrativos. Las encuestas fueron distribuidas de forma online utilizando plataformas digitales
para facilitar su acceso y ampliar la cobertura geografica. Ademas, se realizaron sesiones de
observacion participante en entornos académicos y laborales, permitiendo contrastar la informacion
reportada con la realidad practica. Finalmente, toda la informacion fue sistematizada para su analisis

cuantitativo y cualitativo.

4.1.1 Andlisis clasificacion nacional e internacional de ocupaciones

Anélisis Estructuras curriculares de programas de disefio industrial en Colombia

El analisis basado en la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO) proporciona un marco
detallado para entender cémo se estructuran y categorizan las ocupaciones relacionadas con
el disefio industrial en Colombia. Esta clasificacion permite identificar las competencias y
habilidades especificas requeridas en el campo del disefio industrial, asi como las tendencias
y demandas del mercado laboral nacional. Al explorar la CNO, podemos delinear de manera
precisa las areas de formacion y especializacion que los programas académicos deben

abordar para preparar a los futuros disefiadores industriales de manera efectiva y relevante.

Segun la clasificacion nacional de ocupaciones el cddigo:2154 — pertenece a los
Disefiadores industriales su funcién es:

Conceptualizary producir disefios para la fabricacion de productos. Estan empleados por
industrias manufactureras, firmas de disefio, empresas de servicios o trabajan en forma
independiente.

Denominacion y/o cargos:

* Disefiador empaques

* Diseflador industrial

* Disefiador muebles

« Disefiador _productos industriales
* Disefiador de stand

* Ergonomista

* Disefiador estructural




Funciones:

* Consultar con clientes, Ingenieros o especialistas de produccion para establecer los
requerimientos del producto.

* Analizar la intencion de uso del producto y preferencias del usuario

* Investigar costos, propiedades de los materiales de fabricacion y métodos de produccion.

* Elaborar disefios, bosquejos o modelos para aprobacion.

* Preparar especificaciones y pautas de fabricacion y construir el prototipo del disefio.

« Consultar con Ingenieros y personal de produccion durante el proceso de fabricacion.

Habilidades:

* Comprension de lectura

* Resolucion de problemas complejos
* Escucha activa

* Comunicacién asertiva

* Pensamiento critico

Conocimientos:

* Ingenieria y tecnologia

* Disefo

* Idioma extranjero

* Produccion y procesamiento
» Computadoras y electronica

Ocupaciones con funciones relacionadas:

Ingenieros industriales y de fabricacion (2141)

Técnicos en mecanica y construccion mecénica (2232)

Dibujantes Técnicos (2252)

Disefiadores graficos (5141)

Disefiadores de interiores (5242)

Disefiadores de teatro, moda, exhibicion y otros disefiadores creativos (5243)

Por otro lado, la Clasificacién Internacional de Ocupaciones (CIO) ofrece una perspectiva
global sobre las ocupaciones en el campo del disefio industrial, permitiendo comparaciones
internacionales y la identificacion de estandares comunes. Este andlisis nos ayuda a
contextualizar las practicas y competencias del disefio industrial en un contexto global,
destacando las habilidades fundamentales que los profesionales deben poseer para competir
internacionalmente. Al considerar la CIO, podemos alinear los programas educativos
colombianos con las mejores préacticas internacionales y asegurar que los disefiadores
industriales estén preparados para enfrentar los desafios y oportunidades en un mercado

globalizado y dinamico.



Segun la clasificacion internacional de ocupaciones los disefiadores se encuentran en la
categoria:

2 Profesionales cientificos e intelectuales:

216 Arquitectos, urbanistas, agrimensores Yy disefiadores
2163 Disefadores de productos y de prendas

Disefian y desarrollan productos para la fabricacién y preparan disefios y especificaciones de
los productos para la produccion en serie, por lotes o individuales. Entre sus tareas se
incluyen:

Determinar los objetivos y las limitaciones de las instrucciones de disefio
preliminar, basadas en la consulta con los clientes y demés partes interesadas.
Formular conceptos de disefio de prendas de vestir, textiles, productos industriales,
comerciales y de consumo.

Idear, planear vy dirigir el disefio o el redisefio de objetos, utensilios, artefactos,
bienes muebles y sistemas que satisfagan necesidades humanas y que son aptos para
fabricarse industrialmente.

Armonizar las consideraciones estéticas con requerimientos técnicos, funcionales,
ecoldgicos y de produccion.

Preparar bocetos, diagramas, ilustraciones, planos, muestras y y modelos para
comunicar conceptos de disefio

Negociar soluciones de disefio con clientes, directores y personal de ventas y
fabricacion.

Seleccionar, especificar y recomendar materiales funcionales y esteticos, métodos
de produccion y acabados para la fabricacion.

Detallar y documentar el disefio seleccionado para la produccion.

Preparar y poner en marcha prototipos y muestras.

Controlar la preparacion de patrones, programas y herramientas, asi como el
proceso de fabricacion.

Desempefiar tareas afines.

Ejemplos de ocupaciones incluidas bajo esta categoria:

Disefiador comercial de productos
Diseflador de envase

Diseflador de moda

Disefiador de productos industriales
Diseflador de vestido

Diseflador industrial

Disefiador textil

Algunas ocupaciones afines clasificadas en otra parte:

Disefiador de motores - 2144
Ingeniero textil - 2149
Arquitecto constructor — 2161



e Arquitecto paisajista - 2162
e Decorador de interiores — 3432

4.1.2. Caracterizacidn de programas ofertados en Bogota

Para entender mejor el contexto y la viabilidad de implementar el modelo dual aleméan en los
programas de disefio industrial en Bogota, es crucial realizar un andlisis detallado de estos
programas en la ciudad. Este andlisis nos permite identificar las oportunidades y desafios
financieros vy estructurales que podrian influir en la adopcion de un enfoque dual. Ademas,
examinar las diversas modalidades de ensefianza y sus respectivos costos proporciona una
vision integral de como se estan preparando los futuros disefiadores industriales en Colombia.
Esta comprensién es fundamental para proponer estrategias de integracién efectivas que no
solo sean académicamente solidas, sino también econdmicamente viables y alineadas con las
necesidades del mercado laboral colombiano.
Las tablas fueron extraidas del analisis que hizo Uniempresarial en el afio 2021 para la

creacion del programa de disefio de producto con enfoque empresarial.

Tabla 9 Caracterizacién programas Ofertados Fuente Uniempresarial 2020

IES Universidad Nacional De Colombia
NOMBRE DEL | Disefio Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disefiador industrial

Cabdigo SNIES 5

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Bogota

Costo de matricula Segin declaracion de renta

Oferta Semestral

Dirigido a: Persona con gran capacidad de observacion, sensibilidad estetica y mentalidad abierta para

entender los fenémenos sociales y los cambios futuros que estos traen. Debe tener capacidad
paraanalizar informacién y poseer un gran interés por formarse académicamente en areas del

disefo.
IES Politécnico Gran Colombiano
NOMBRE DEL | Disefio Industrial
PROGRAMA
Titulo otorgado Profesional en Disefio industrial
Cadigo SNIES 101525
M odalidad Presencial
Horario Diurno
Lugar Bogota
Costo de matricula 6°875.000

Oferta Semestral




Dirigido a: Debe ser una persona con habilidades creativas, analiticas y comunicativas que le permitan
entender la actividad del disefio como un ejercicio en el que el contexto social y cultural son
la base para la creacion de respuestas objetuales o virtuales a un requerimiento especifico.
Debe tener inquietudes hacia aspectos como el arte, la creatividad y la estética; las cuales son
fundamentales para llevar a cabo procesos de formacion en disefio.

IES Pontificia Universidad Javeriana

NOMBRE DEL | Disefio Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disefiador Industrial

Cadigo SNIES 925

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Bogota

Costo de matricula 13°517.000

Oferta Semestral

Dirigido a: El programa de disefio industrial busca aspirantes con capacidad de analisis del contexto

nacional, que comprenda el entorno del disefio industrial en escala local y global, suficiente
para detectar problemas que puedan convertirse en oportunidades de disefio y que genere
respuestas innovadoras; con competencias minimas paracomunicar oralmente sus ideas, con
habilidades bésicas de comunicacién grafica a través de bocetos; que pueda argumentar sus
proyectos;y quesea capaz de trabajar en equipo.
Ademas, que tenga conocimientos basicos sobre la propuesta de formacion integral de la
Pontificia Universidad Javeriana, que tenga una alta motivacion hacia el campo especifico
del disefio expresado en los argumentos de seleccidn frente a otras disciplinas, y que conozca
la estructura general del plan de estudios de disefio industrial, sus enfoques y énfasis, de tal
manera que sea coherente con su proyecto de vida.

IES Universidad El Bosque

NOMBRE DEL | Disefio Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disenador Industrial

Cddigo SNIES 15555

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Bogota

Costo de matricula 7°531.000

Oferta Semestral

Dirigido a: Si eres aspirante al programa de Diseno Industrial, debes ser una persona creativa,
observadora, curiosa, recursiva e innovadora, con habilidades comunicativas y de gestion,
que le apasione saber como funcionan los objetos, cémo se utilizan y se hacen atractivos para
hacerlos cercanos a las personas. Estas caracteristicas y habilidades te permitiran desarrollar
proyectos de integracién con otras disciplinas desde una perspectiva del disefio, aportando
valor a la comunidad y la sociedad.

IES Universidad Auténomade Colombia

NOMBRE DEL | Diseno Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disefiador Industrial

Cadigo SNIES 3568

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Bogota

Costo de matricula 4°845.000

Oferta Semestral

Dirigido a: NR

IES Jorge Tadeo Lozano

NOMBRE DEL | Disefio Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disefiador Industrial

Caodigo SNIES 1144

M odalidad Presencial




Horario Diurno

Lugar Bogoté

Costo de matricula 9°050.000

Oferta Semestral

Dirigido a: NR

IES Universidad Antonio Narifio
NOMBRE DEL | Disefio Industrial
PROGRAMA

Titulo otorgado Disenador Industrial
Caodigo SNIES 2888

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Bogota

Costo de matricula 4°171.000

Oferta Semestral

Dirigido a: NR

IES Universidad Nacional Abiertay a distancia
NOMBRE DEL | Disefio Industrial
PROGRAMA

Titulo otorgado Disefiador Industrial
Cabdigo SNIES 107168

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Bogota

Costo de matricula 1°800.000

Oferta Semestral

Dirigido a: El aspirante del programa Disefio Industrial de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia-UNAD- ademas de cumplir con los requisitos generales de ingreso a la educacién
superior, deberd ser una persona ética, critica, con un amplio compromiso por el
autoaprendizaje y que le gusten los retos. Deseable que haya desarrollado habilidades y
dominio de herramientas digitales como, procesadores de textos, hojas electrénicas,
herramientas en linea, buscadores web; gusto y curiosidad por las herramientas de dibujo
asistido por Computadory el modelado 3D.

Otras habilidades como la creatividad, la innovacion, el dibujo a mano alzada, el trabajo en
equipo, ser proactivoy comprometido facilitaran su proceso formativo.

IES Universidad Pontificia Bolivariana

NOMBRE DEL | Disefio Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disenador Industrial

Cabdigo SNIES 1179

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Medellin

Costo de matricula 9°376.000

Oferta Semestral

Dirigido a: Bachilleres que sean capaces de indagar observar y describir su contexto, que comprendan el
contenido de un texto o imagen e investiguen su sentido en contextos verbales y no verbales.
Personas que sean capaces de representar una idea o un fenémeno con objetividad y sentido
critico, y que sean sensibles socialmente, haciéndose responsables de si mismos y de los
efectos de sus acciones.

IES Universidad Pontificia Bolivariana

NOMBRE DEL | Disefio Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disefiador Industrial

Caodigo SNIES 1179

M odalidad Presencial

Horario Diurno




Lugar M edellin

Costo de matricula 9°376.000

Oferta Semestral

Dirigido a: Bachilleres que sean capaces de indagar observar y describir su contexto, que comprendan el
contenido de un texto o imagen e investiguen su sentido en contextos verbales y no verbales.
Personas que sean capaces de representar una idea o un fendmeno con objetividad y sentido
critico, y que sean sensibles socialmente, haciéndose responsables de si mismos y de los
efectos de sus acciones.

IES EAFIT

NOMBRE DEL | Ingenieria en disefio de producto

PROGRAMA

Titulo otorgado Ingeniero en disefio de producto

Cadigo SNIES 7446

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Medellin

Costo de matricula 9°144.000 APROX wvalor del crédito: 508.000

Oferta Semestral

Dirigido a: Algunas de las caracteristicas que debes tener para estudiar este programa:
Pasion por la conceptualizacion y la materializacion de un producto.
Habilidades en comunicacién para un buen trabajo en equipo.
Aptitud polifacética.
Ingenio y creatividad.

IES Fundacion Universitaria San José

NOMBRE DEL | Disefio Industrial

PROGRAMA

Titulo otorgado Disefador industrial

Cddigo SNIES 105780 / 105779

M odalidad Presencial

Horario Diurno

Lugar Bogota

Costo de matricula 2°995.000

Oferta Semestral

Dirigido a:

El asnirante. debe tener habilidades enfocadas a la aestion v disefio de nroducto. debe mostrar
interés por desarrollar procesos creativos v un aran compromiso con el desarrollo
socioeconomico v sociocultural del pais. Ademas, se espera que exista compromiso y amor por
la institucion, por progresar laboralmente, develando un camino profesional préspero.

Para explorar la posibilidad de adaptar el modelo dual aleméan a los programas de disefio
industrial en Colombia, es vital llevar a cabo un analisis detallado de las estructuras
curriculares actuales. Este examen nos ayudara a identificar las fortalezas y debilidades en la
formacion académica, asi como las oportunidades para incorporar componentes practicos y
colaboraciones con la industria. Al analizar como estan estructurados los programas
educativos de la ciudad de Bogota, desde los planes de estudio hasta las préacticas
profesionales, podemos determinar qué modificaciones son necesarias para alinearlos con el
enfoque dual. Entender estas estructuras es crucial para proponer ajustes que enriquezcan la
educacién de los estudiantes y respondan a las exigencias del mercado laboral. Este analisis
nos permitira disefiar estrategias que mejoren la competitividad y la relevancia de los programas de

disefio industrial en Colombia.



Tabla 10 Pensum programas de Disefio

Universidad el [ CR Pontifica CR Jorge  Tadeo | CR Universidad de CR EAFIT CR Universid CRD
Bosque D Bolivariana D Lozano D Medellin D Ingenieria en | D ad de
Disefio industrial Disefio Disefio Disefio y gestion del disefio de Ibagué
industrial industrial producto producto Disefio
S|
e Fundamentos d | 3 Proyecto  de 4 Procesos de | 3 Historia y 3 Induccién NR Pensamie 4
m | tecnologa y disefio creacion en las Pensamiento nto en
€ comprobacién 1 artesy el disefio Epistemolégico  del Disefio
s Disefio
t Fundamentos de | 4 Representacion 2 Visualizacion 3 Fundamentos de 3 Bienestar NR Espacio 3
r geometra y exploratoria enlasartesy e Administracién universitario 2dy 3d
e representacion 1
Disefo basico 1 5 Forma y 2 Introduccion al | 4 Taller de Disefio | 3 Modelacion NR Cuerpo 3
geometria disefio grafico matematica humaro y
sentido
Teoria 1 2 Obre y objeto 2 Bocetacion y 3 Innovacion, Cienca y 3 Fisica NR Logica 3
proyeccion Tecnologia conceptual proyectua
gréafica |
Contexto 1 2 Sintaxis 2 Etica, 2 Expresion Escrita 3 Proyecto 1 NR Espacios 1
ciudadana 'y de
paz conversac
ion
Historia, are y 2 Ingles al 2 Catedra Institucional 2 Dibujo para la NR Lectura y 3
técnica Ciencia y Libertad creacion escritura
Humanismo y 2 Actividad Deporiva y 1 Historia y teora [ NR
cultura Cultural del producto
ciudadana
S| i
e Fundamentos de | 3 Proyecto  de 4 Historia de las | 3 Geometria 3 Calculo 1 NR Lenguaje 4
m | tecnologh y disefio artes y el disefio del disefio
e comprobacion 2
S Fundamentos de 4 Representacion 2 Sentido y 3 Estrategia y 2 Proyecto 2 NR Bocetacio 3
t geometri y detallada comunicacion Estructura n
r representacion 2 Organizacional
3 Disefio basico 2 5 Forma y 2 Forma 4 Taller Disefio del 3 Dibujo para la | NR Represent | 3
3 materia Producto 11 formalizacion acion
3 técnica
€ Teoria 2 2 Hombre y 2 Color 3 Cool Hunting 2 Modelacion 3D NR Forma, 3
contexto 1 significad
oy valor
Fundamentos de 2 Semantica 2 Humanidades i 2 Herramienta 3 Mecanica del NR Lectura y 3
factores humanos Tecnoldgica artefacto escritura
2
Historia, are y 2 Inglés a2 2 Principios Basicos de 3 Modelos NR
ciencia Mecénica Sélida
Cristologia 2 Dibujo Técnico 2
bésica
Libre Eleccion | 2
S| 1l
€ Fundamentos de 3 Proyecto  de 4 Teorias de las | 3 Representacion e 3 Calculo 2 NR Disefio 4
m | tecnologi y disefio artesy el disefio llustracién del centrado
e comprobacién 3 Producto en  seres
. humanos
t Fundamentos de | 3 Dibujo técnico 2 Semidticaenbs | 3 Perspectiva y 3 Disefio NR Prototipa 3
r geometra y artes y el disefio Axonometria conceptual o
€ representacion 3
Diseno 1 5 Macro entorno 2 Taller de disefo | 5 Taller Disefio  del 3 Proyecto 3 NR Territorio 3
y proyectos e i Producto 11 y cultura
disefio
Teoria 3 2 Forma y 2 llustrada 4 Materiales 2 Lenguaje  de NR Disefio y 3
produccion producto necesidad
es
humanas
Fundamentos d | 3 El hombrey la 2 Inglés bl 2 Principios Basicos de 3 Dibujo técnico NR Etica vy 3
comunicacién actividad Mecanica de Fluidos Mecanismaos y politiva
plastica simulacion
Pragmatica 2 Observatorio y 2
Anélisis de Procescs |
Historia, 2 Libre Eleccion IT 2
industria y
consumo
Etica 1
S| IV
e Materiales y 2 Proyecto  de 4 Diseno, cultura 4 Modelacion 2 Calculo 3 NR Disefio y 4
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Fuente: Estudio parala creacion de documento maestro Disefio de producto Uniempresarial (2020)

4.2 Descripcion del proceso de aplicacion de los instrumentos

4.2.1.

Para el desarrollo de esta investigacion se llevaron a cabo entrevistas con diversos actores
clave involucrados en la implementacion y operacion del modelo dual alemén. Estas
entrevistas se realizaron con el propésito de obtener una comprension profunda vy
multifacética de las experiencias, percepciones y opiniones de estudiantes, profesores,
administrativos, empresarios e instituciones. Los insights proporcionados son valiosos para
evaluar la posible adaptacion del modelo dual a programas de disefio industrial en Colombia.
Las entrevistas permiten explorar cémo cada grupo ha experimentado el modelo dual en sus
diferentes aspectos y proporcionan una base solida para el andlisis de viabilidad y los

beneficios potenciales de su integracion en el contexto del disefio industrial.

Entrevistas

Modelo de preguntas para cada tipo actor:




Tabla 11 Formatos entrevistas

Estudiantes

Experiencia General

¢Como describirias tuexperienciageneral con el modelo dual aleman?
¢ Qué aspectos del modelo dual encuentras mas beneficiosos para tu formacion?
Teoriay Practica

¢ Como hasido laintegraciénentre lateoriaaprendida en Ta universidady Ta practica en el entomo laboral?
¢;Podrias dar un ejemplo de como has aplicado conocimientos tedricos en tu practica profesional?

Desarrollo de Habilidades

¢ Qué habilidades crees que has desarrollado mas gracias al modelo dual?
¢ Como ha influido el modelo dual en tu preparacion para el mercado laboral?

Retosy Desafios

¢Cuéles han sido los mayores desafios que has enfrentado en el modelo dual?
¢ Como has superado esos desafios?

Satisfaccion y Recomendaciones

En unaescaladel 1 al 10, ;como calificarias tu satisfaccion conel modelo dual?
;Recomendarias este modelo a otros estudiantes? ;Por qué?

Profesores

Ensefanzay Aprendizaje

¢Como ha impactado el modelo dual tu enfoque de ensefianza?
¢ Qué diferencias notas en el aprendizaje de los estudiantes en comparacion con modelos tradicionales?

Colaboracion Universidad-Empresa

¢ Qué tan efectiva hasido la colaboracidnentre la universidad y lasempresas en el modelo dual?
¢ Como contribuyesa esta colaboracion enturol como profesor?

Evaluacion de Estudiantes

¢ Como evallas a los estudiantes en el contexto del modelo dual?
¢ Qué aspectos consideras mas importantes al evaluar su desempefio?

Desarrollo Profesional

¢Qué oportunidades de desarrollo profesional te ha brindado el modelo dual?
¢ Qué retos has encontrado en la implementacion de este modelo?

Satisfaccion y Mejoras

Enunaescaladel 1al 10, ¢como calificarias tusatisfaccion conel modelo dual?
¢ Qué sugerencias tendrias paramejorar el modelo dual desde tu perspectiva?

Administrativos

Gestion del Modelo Dual

¢Cuales son las principales responsabilidades administrativas en la gestion del modelo dual?
¢ Qué tan compleja ha sido laimplementaciony gestion de este modeloen la universidad?

Colaboraciony Coordinacion

¢ Como coordinan las actividades entrela universidad y las empresas participantes?
¢ Qué desafios enfrentan en esta coordinaciony cémo los superan?

Beneficiosy Retos

¢Cuales son los principalesbeneficios del modelo dual para la universidad?
¢ QUué retos han enfrentadoy como los han abordado?

Satisfaccion y Mejoras

¢Qué oportunidades de desarrollo profesional te ha brindado el modelo dual?
;Qué retos has encontrado en la implementacion de este modelo?

Satisfaccion y Mejoras

Enunaescaladel 1al 10, ;como calificarias la gestion administrativa del modelo dual?
¢ Qué mejoras propondrias para optimizar la gestion del modelo dual?

4.2.2, Encuestas

Para llevar a cabo un analisis profundo y fundamentado sobre la viabilidad de integrar el
Modelo Dual Aleman en los programas de Disefio Industrial en Colombia, se realizaron

encuestas a estudiantes, egresados y profesionales del sector. El objetivo de estas encuestas




fue obtener una visién directa y actualizada sobre las expectativas de los estudiantes respecto
a las practicas profesionales, asi como identificar las experiencias de los egresados en su
proceso de insercion laboral. De esta manera, se busca recopilar datos relevantes que
permitan evaluar la efectividad de los modelos educativos actuales y explorar los beneficios
potenciales que una integracion del modelo dual podria aportar, tanto a nivel académico
como profesional.

4.3 Procesamiento de la informacion y representacion gréafica

Con el objetivo de comprender a profundidad la situacion actual de los programas de Disefio
Industrial en Colombia y su posible articulacién con el Modelo Dual Aleman, se realizd un
andlisis cuantitativo y cualitativo de la informacion recolectada a través de encuestas,
entrevistas y revision documental. Este capitulo presenta la sistematizacién de los datos
obtenidos mediante graficos y tablas que permiten visualizar patrones, contrastes y
tendencias relevantes. A través de esta representacion grafica, se busca facilitar la
interpretacion de los hallazgos, evidenciar regularidades significativas del diagndstico y
sustentar las conclusiones sobre la viabilidad y pertinencia de implementar el modelo dual

en el contexto colombiano.

4.3.1 Programas activos vs no activos
llustracion 2 Programas de disefio industrial en Colombia



PROGRAMASDEDISENO
INDUSTRIALEN COLOMBIA

B 30 ACTIVOS ® 25 NOACTIVOS

Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacién superior (2020)

4.3.2 Programas por ciudades y region
llustracion 3 Programas por ciudadesy region

Numero de programas por ciudad
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Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacion superior (2020)

En Colombia se tiene registros de 55 programas académicos relacionados al disefio industrial
y desarrollo de producto, de estos solo 30 se encuentran activos, concentrado su mayoria en
ciudades capitales Bogotd (9), Antioquia (5) y Valle del Cauca (5), a continuacién, se

especifican los Programas ofertados en cada region.

Tabla 12 Programas por Region



ANTIOQUIA

UNIVERSIDAD DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion  de  alta
PONTIFICIA INDUSTRIAL calidad
BOLIVARIANA
UNIVERSIDAD DE | DISENO Activo Pregrado Presencial Registro calificado
SAN INDUSTRIAL
BUENAVENTURA
INSTITUTO INGENIERIA Activo Pregrado Presencial Registro calificado
TECNOLOGICO EN  DISENO
METROPOLITANO | INDUSTRIAL
INSTITUTO TECNOLOGIA | Activo Pregrado Presencial Acreditacion  de  alta
TECNOLOGICO EN  DISENO calidad
METROPOLITANO | INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD DE | DISENO Y | Activo Pregrado Presencial Registro calificado
MEDELLIN GESTION DEL
PRODUCTO
ATLANTICO
UNIVERSIDAD DEL NORTE | DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
INDUSTRIAL de alta
calidad
UNIVERSIDAD SIMON [ DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
BOLIVAR INDUSTRIAL de alta
calidad
BOGOTA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD | DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
JAVERIANA INDUSTRIAL de alta
calidad
FUNDACION  UNIVERSIDAD | DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
DE BOGOTA - JORGE TADEO | INDUSTRIAL de alta
LOZANO calidad
UNIVERSIDAD EL BOSQUE DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
INDUSTRIAL de alta
calidad
POLITECNICO DISENO Activo Pregrado Presencial Reqistro
GRANCOLOMBIANO INDUSTRIAL calificado
UNIVERSIDAD ANTONIO | DISENO Activo Pregrado Presencial Reaistro
NARINO INDUSTRIAL calificado
FUNDACION DE EDUCACION | PROFESIONAL | Activo Pregrado Presencial Reaistro
SUPERIOR SAN JOSE - | EN DISENO calificado
FESSANJOSE INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD NACIONAL | PROFESIONAL | Activo Pregrado Distancia Reqistro
ABIERTA Y A DISTANCIA | EN DISENO (virtual) calificado
UNAD INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD NACIONAL DE | DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
COLOMBIA INDUSTRIAL de alta
calidad
FUNDACION  UNIVERSIDAD | DISENO Activo Pregrado Presencial Reaistro
AUTONOMA DE COLOMBIA - | INDUSTRIAL calificado
FUAC-
BOLIVAR
INSTITUCION DISENO Activo Pregrado Presencial Reaistro
UNIVERSITARIA BELLAS | INDUSTRIAL calificado
ARTES Y CIENCIAS DE
BOLIVAR
BOYACA
UNIVERSIDAD DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
PEDAGOGICA Y | INDUSTRIAL de alta
TECNOLOGICA DE calidad
COLOMBIA-UPTC
CALDAS




UNIVERSIDAD DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
AUTONOMA DE | INDUSTRIAL de alta
MANIZALES calidad
NARINO
UNIVERSIDAD DE | DISENO Activo Pregrado Presencial Reaistro
NARINO INDUSTRIAL calificado
NORTEDE SANTANDER
UNIVERSIDAD DE | DISENO Activo Pregrado Presencial Reaistro
PAMPLONA INDUSTRIAL calificado
RISARALDA
UNIVERSIDAD DISENO Activo Pregrado Presencial Redaistro
CATOLICA DE PEREIRA INDUSTRIAL calificado
SANTANDER
CORPORACION DISENO Activo Pregrado Presencial Redistro
UNIVERSIDAD DE | INDUSTRIAL calificado
INVESTIGACION Y
DESARROLLO - UDI
UNIVERSIDAD DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
INDUSTRIAL DE | INDUSTRIAL de alta
SANTANDER calidad
SUCRE
CORPORACION DISENO Activo Pregrado Presencial Reqaistro
UNIVERSITARIA  DEL | INDUSTRIAL calificado
CARIBE - CECAR
VALLE DEL CAUCA
UNIVERSIDAD ICESI DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
INDUSTRIAL de alta
calidad
UNIVERSIDAD DISENO Activo Pregrado Presencial Reaistro
AUTONOMA DE | INDUSTRIAL calificado
OCCIDENTE
FUNDACION ACADEMIA [ TECNICO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
DEDIBUJO PROFESIONAL | PROFESIONAL de alta
EN calidad
PRODUCCION
EN DISENO
INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD DEL | DISENO Activo Pregrado Presencial Redistro
VALLE INDUSTRIAL calificado
UNIVERSIDAD DISENO Activo Pregrado Presencial Acreditacion
NACIONAL DE [ INDUSTRIAL de alta
COLOMBIA calidad
4.3.3. Analisis de programas por nomenclatura

llustracion 4 Analisis de programas por nomenclatura




m DISENO INDUSTRIAL

B PROFESIONAL EN DISENO INDUSTRIAL

m TECNICO PROFESIONAL EN PRODUCCION EN DISENO INDUSTRIAL
™ INGENIERIA EN DISENO INDUSTRIAL

B TECNOLOGIA EN DISENO INDUSTRIAL

&,

Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacion superior (2020)

En sumayoria conun 86% aparecen registrados bajo el nombre Disefio Industrial, las demas
utilizan en sunomenclatura palabras claves que describen su énfasis como ingenieria, gestion
del producto y produccién del disefio. En la tabla siguiente podemos observar que un 93%

corresponde a programas a nivel profesional, 3% tecnologia y 3% técnico profesional.

4.3.3 Por nivel de formacion
llustracion 5 Por nivel de formacion

NIVEL DE FORMACION

B Técnico profesional M Tecnologia M Profesional

Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacion superior (2020)



4.3.4.

Tipo de admisiones, créditos y # de semestres por programa

El promedio de semestres se encuentra entre los 9 y 10 a nivel profesional y técnicas y

tecnologias entre los 6 semestres, de estos 29 registrados bajo la categoria de Artes y

humanidades y solo uno por su enfoque en Ingenieria, industria y construccion.

Tabla 13 Tipo de admisién, créditosy semestres

Universidad Regimen | Programa Sub categoria Semestres | ADMICIONES | CREDITOS

Universidad Nacional De | Oficial Disefo Industrial | Arte 10 Semestral 169

Colombia Humanidades

(Palmira)

Universidad Nacional De | Oficial Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 169

Colombia Humanidades

Universidad Pedagdgica | Oficial Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 175

Y  Tecnoldgica De Humanidades

Colombia - Uptc

Universidad Del Valle Oficial Disefio Industrial | Arte 10 Anual 159
Humanidades

Universidad  Industrial | Oficial Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 187

De Santander Humanidades

Universidad De Narifio Oficial Diseno Industrial | Arte 10 Anual 151
Humanidades

Universidad De | Oficial Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 154

Pamplona Humanidades

Pontificia  Universidad | Privado Disefo Industrial | Arte 9 Semestral 166

Javeriana Humanidades

Fundacién  Universidad | Privado Disefio Industrial | Arte 9 Semestral 146

De Bogota - Jorge Tadeo Humanidades

Lozano

Universidad  Pontificia | Privado Disefo Industrial | Arte 8 Semestral 130

Bolivariana Humanidades

Universidad Del Norte Privado Diseno Industrial | Arte 8 Semestral 135
Humanidades

Universidad De San | Privado Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 170

Buenaventura Humanidades

Fundacion  Universidad | Privado Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 156

Auténoma De Colombia Humanidades

-Fuac-

Universidad El Bosque Privado | Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 160
Humanidades

Universidad  Autonoma | Privado Diseno Industrial | Arte 10 Semestral 172

De Manizales Humanidades

Universidad lcesi Privado Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 163
Humanidades

Universidad De Medellin | Privado | Profesional en | Arte 8 Semestral 142

Disefio y Gestion | Humanidades
del producto

Universidad Antonio | Privado Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 160

Narifio Humanidades

Universidad  Autonoma | Privado Disefo Industrial | Arte 9 Semestral 158

De Occidente Humanidades

Universidad  Nacional | Oficial Diseno Industrial | Ingenieria, 9 Semestral 150

Abierta Y A Distancia Industria

Unad

Construccion




Institucion Universitaria | Oficial Disefio Industrial | Arte 8 Semestral 141
Bellas Artes Y Ciencias Humanidades
De Bolivar
Universidad Catolica De | Privado Disenio Industrial | Arte 9 Semestral 155
Pereira Humanidades
Politécnico Privado Diseno Industrial | Arte 8 Semestral 144
Grancolombiano Humanidades
Universidad Simén | Privado Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 160
Bolivar Humanidades
Corporacion Privado | Disefio Industrial | Arte 10 Semestral 160
Universitaria Del Caribe Humanidades
- Cecar
Corporacion Universidad | Privado | Disefio Industrial | Arte 9 Semestral 151
De Investigacion Y Humanidades
Desarrollo - Udi
Instituto  Tecnoldgico | Oficial Ingenieria En | Ingenieria, 10 Semestral 180
Metropolitano Disefio Industrial | Industria

Construccion
Instituto  Tecnologico | Oficial Tecnologia En | Arte 6 Semestral 96
Metropolitano Disefio Industrial | Humanidades
Fundacion Academia De | Oficial Tecnico Arte 6 Semestral 72
Dibujo Profesional Profesional En | Humanidades

Produccién  En
Disefio Industrial

Fundacion De Educacion | Privado | Profesional En | Arte 9 Semestral 156

Superior San José -
Fessanjose-

Disefio Industrial

Humanidades

Fuente: Sistema nacional de informacién de la educacién superior (2020)

4.3.5.

NUmero de semestres

llustracion 6 Niumero de semestres

20

15

10

10 semestres

9 semestres

8 semestres

6 semestres

Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacion superior (2020)




4.3.6. Periodo de ingreso
llustracion 7 Periodo de ingreso

W Semestral MW Anual W

Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacion superior (2020)

4.3.7. NUmero de créditos
llustracion 8 Numero de créditos

14
12
10

80-100 101- 121- 131-140 141- 151 - 161 - 171 - 181 -
120 130 150 160 170 180 190

o N B OO

Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacion superior (2020)

El promedio general de crédito por programa se encuentra entre los 150 y 160 por programa
completo.

Oferta de educacion superior en Colombia (Disefio industrial, ingenieria de producto,

Joyeria, Calzado y Marroquineria, interiores y moda)



Tabla 14 Programas vs participacion

Nivel de formacion Programas ofertados Participacion
I N | 58 52.72%
[ Especializacion [ 14.54%
[ Maestria |W 14.54%
| Técnicaprofesional [ 5.45%

=

10%

TOTAL GENERAL

1.81%
0.90%
0%

10 100%

POoORNE

Fuente: Sistema nacional de informacion de la educacion superior (2020)

En la actualidad, en Colombia se encuentran disponibles 110 programas académicos
relacionados con el disefio industrial, ingenieria de producto, joyeria, calzado vy
marroquineria, interiores y moda. De estos programas, el 52% se enfoca en programas de
pregrado a nivel profesional, el 29% corresponde a especializaciones y maestrias, mientras
que un 1.81% se dedica a programas de doctorado. El resto de los programas estan

distribuidos entre programas tecnoldgicos, técnicos Y licenciaturas.

Segln un estudio realizado por el Sena y la Universidad Nacional de Colombia en 2018, las
principales actividades realizadas por profesionales en el campo del disefio en diversas
industrias incluyen la conceptualizacion, el disefio y el desarrollo de productos, seguidos por
la creacion de material visual y branding. Ademas, se identifican perfiles especializados en
disefio textil y de moda, asi como en disefio de interiores y arquitectura efimera, dependiendo
del sector especifico de cada empresa. Estos hallazgos respaldan y validan el enfoque y las
especializaciones seleccionadas para nuestro programa educativo, asegurando que nuestros
futuros disefiadores estén preparados para satisfacer las demandas especificas del mercado

laboral.



4.3.8. Actividades realizadas por disefiadores graduados
llustracion 9 Actividades desarrollas profesionales
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Fuente: Estudio de Caracterizacién Ocupacional del Disefio en la Industria Colombiana (2018), Mesa Sectorial de Disefio
SENA y Facultad de Artes UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Sede Bogota

Este informe destaca el interés significativo de las empresas en desarrollar productos y
servicios distintivos, alineados con la identidad y la linea de trabajo especifica de cada
organizacion. Ademas, se observa una creciente tendencia hacia el desarrollo de productos
personalizados que respondan a las preferencias individuales de los clientes potenciales. En
este contexto, surge la necesidad imperativa de establecer un programa educativo que
capacite asus graduados para proponer y adaptar productos de manera efectiva, promoviendo
asi la competitividad en el sector productivo.Aquellas empresas que no poseen profesionales
o0 sistemas productivos suficientemente cualificados optar por copiar o modificar disefios de

empresas rivales.



llustracion 10 Temas de disefio

Manejo de los temas de diseio, desarrollo de producto e innovacion

Investigacion y Desarrolio con el cliente (Full Package) £}

Diseno aportado por la casa matriz 13

Copia

nvestigacion y desarrollo propios
Desarrollo propio

Disefio propio

Copia adaptada

Disefo aportado por el cliente

T T

0 100 200 300 400 500 600
indice Ponderado

Gréfica 17. Manejo de los temas de disenio, desarrollo de producto e innovacion por parte de las 214
empresas de la Industria Manufacturera

Fuente: Estudio de Caracterizacion Ocupacional del Disefio en la Industria Colombiana (2018), Mesa Sectorial de Disefio
SENA y Facultad de Artes UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Sede Bogota

4.3.9. Aspectos representativos en la vinculacidn de profesionales de disefio
llustracion 11 Vinculacién de profesionales de disefio

Aspectos representativos de la vinculacion de profesionales de diseno

Aumentar los costos ﬂ
Mejorar comunicacion con proveedores FJ
Ingresar a mercados internacionales _5—8_]
ncrementar las utiidades | 74
Mejorar la imagen nstiucional | 105 |

Disminuir los costos 118 J

Mejorar comunicacion con clientes i 154 |

Anticiparse a la tendencia y a la competencia — 726977 ]

Diterenciarse de la competencia 267 I

1 e —
Mejorar competitividad 367
1

Desarroliar productos o servicios nuevos 473

I T
Indice Ponderado

Gréfica 85. Aspectos mas representalivos para las empresas, de la vinculacion de profesionales del
disernio

Fuente: Estudio de Caracterizacién Ocupacional del Disefio en la Industria Colombiana (2018), Mesa Sectorial de Disefio
SENA y Facultad de Artes UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Sede Bogota



4.3.10. Tecnologias empleadas por disefiadores industriales graduados
llustracion 12 Tecnologpias empleadas

Tecnologia mas empleada

Equipos semiautomaticos E] 23
No aplica D 24
Maquinas / Servicios de impresion / Plotter -D 24
Equipos de CNC .: 83
Tecnologia CAD-CAM-CAE ‘:] 114

Herramientas manuales | 182
Equipos automatizados | 189

Maquinas - Herramientas | 401

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Gréfica 58. Tecnologia mds empleada por las empresas de la Industria Manufacturera.

Fuente: Estudio de Caracterizacion Ocupacional del Disefio en la Industria Colombiana (2018), Mesa Sectorial de Disefio
SENA vy Facultad de Artes UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Sede Bogota

De acuerdo con los hallazgos de este estudio, se evidencia que los disefiadores industriales
en el sector de manufactura emplean tecnologias como maquinas, equipos automatizados,
herramientas manuales y software especializado como CAD-CAM y CAE. Estos hallazgos
respaldan la necesidad de desarrollar un conjunto de asignaturas centradas en la fabricacion
digital y el uso eficiente de materiales y sistemas de produccién. Nuestro enfoque
diferenciador incluird la certificacion industrial para nuestros estudiantes, abarcando cada

uno de estos procesos clave.

Ademds, el andlisis de las demandas del mercado revela que los empleadores valoran
habilidades en el manejo de software especializado en disefio, conocimientos profundos de
sistemas productivos, capacidad de investigacion y competencias en la realizacion de
prototipos. Estos requisitos subrayan la importancia de adaptar los programas educativos para
preparar a los estudiantes con las competencias especificas que demanda la industria

actualmente.



4.3.11. Aspectos fundamentales en la formacion de disefiadores industriales
[lustracion 13 Formacion de disefiadores industriales
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Fuente: Estudio de Caracterizacion Ocupacional del Disefio en la Industria Colombiana (2018), Mesa Sectorial de Disefio
SENA vy Facultad de Artes UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Sede Bogota

4.3.12. Entrevistas a Estudiantes
Tabla 15 Entrevista Paula Osorio

Tema:

Entrevista Modelo Dual Alemén

Nombre del entrevistado

Paula Osorio

Profesiony cargo

Fecha de la entrevista: 13 de Julio del 2024

| Lugar: Online

Resumen

Descripcion General: El modelo dual es muy beneficioso porque permite finalizar la carrera rapidamente y obtener un trabajo al graduarse. No tuve dificultades para encoriar
empleo tras completar mis estudios.

Aspectos Beneficiosos: La experiencia préctica y el tiempo son los aspectos més valiosos del modelo dual. En Colombia, trabajaren una empresa mientras estudias enriquece u
curriculum, facilitando la busqueda de empleo.

Integracion entre Teoriay Practica

Facilidad de Integracion: La integracion entre teoria y préactica es muy sencilla. Aplicar lo aprendido en clase en un entorno laboral real permite enfrentar y resolver desafios de
manera profesional.

Ejemplo de Aplicacién: He aplicado conocimientos teéricos en mi préctica profesional al enfrentar desafios laborales. Saber cémo reaccionar y resolver problemas de marera
analitica es una de las grandes ventajas del modelo dual. La teoria te proporciona unaguia para actuar en situaciones reales.

Desarrollo de Habilidades

Habilidades Desarrolladas: Gracias al modelo dual, he desarrollado experiencia, confianza, responsabilidad y puntualidad. Trabajar y estudiar al mismo tiempo requiere habilidades
que generan confianza entre los colaboradores.

Preparacion para el Mercado Laboral: El modelo dual ha facilitado mi integracion al mercado laboral, ya que me permitié salir con trabajo al finalizar mis estudios.

Retos y Desafios
May ores Desafios: El principal desafio es la gestion del tiempo, ya que estudiar y trabajar simultdneamente reduce el tiempodisponible para la vida social. Ademés, al ser un modelo

que permite finalizar la carrera rapidamente, las vacaciones son limitadas.

Superacion de Desafios: He superado estos desafios con paciencia.

Satisfaccion y Recomendaciones

Calificacion de Satisfaccion: Califico mi satisfaccion con el modelo dual con un 8 de 10, ya que atin hay aspectos por mejorar.

Recomendacién: Recomiendo este modelo porque es practico y rapido, ideal para quienes desean finalizar su carreray empezar a trabajar cuanto antes.

Tabla 16 Entrevista Camilo Martinez

Tema:

Entrevista Modelo Dual Alemén

Nombre del entrevistado

Camilo Martinez

Profesion y cargo Estudiante de Ingenieria

Fecha de la entrevista: 20 de julio de 2024

[ Lugar: Online

Resumen




Descripcién General: EI modelo dual me ha brindadouna formacién integral. Me siento més preparado que otros compafieros que siguen una formacion exclusivamente académica.
El hecho de tener contacto constante con laindustria te cambia la vision del aprendizaje.

Aspectos Beneficiosos: Lo mas valioso es la posibilidad de aplicar lo aprendido casi de inmediato. Ademés, tener un ingreso durante la formacién ha sido fundamental parami
estabilidad econémica.

Facilidad de Integracién: Considero que la integracion es bastante fluida. Las asignaturas se conectancon lo que hacemos en la empresa. Incluso a veces los proyectos en laempresa
requieren investigar temas que después se abordan en clase.

Ejemplo de Aplicacion: En mi practica trabajé en el desarrollo de una pieza mecénica para una maquinaria agricola. Aplicamos conceptos de resistencia de materiales y CAD, jusb
lo que estaba viendo en clase ese semestre.

Habilidades Desarrolladas: He mejorado mi capacidad para trabajar en equipo, comunicarme efectivamente con profesionales de distintas edades y perfiles, y adaptarme a entomos
exigentes. También aprendi a administrar mejor mi tiempo.

Preparacion para el Mercado Laboral: Siento que ya formo parte del mundo laboral. Incluso la empresa donde estoy practicando me ofrecié una carta de intencion para contrame
al finalizar mis estudios.

May ores Desafios: Uno de los mayores retos es mantener un buen rendimiento académico mientras cumples con las responsabilidades laborales. A veces hay entregas im portanies
y también plazos exigentes en la empresa

Superacion de Desafios: Lo he logrado siendo muy organizado y priorizando. También he aprendido a pedir ayuda cuando lo necesito, tanto a los tutores de la universicad como a
los mentores en la empresa.

Calificacion de Satisfaccion: 9 de 10. Me ha parecido una experiencia enriquecedora, aunque a veces el ritmo es muy demandante.

Recomendacion: Si lo recomiendo, especialmente para quienes quieren tener una conexion real con la industria y estan dispuestos a asumir responsabilidades desde temprano

4.3.13. Entrevistas a Docentes
Tabla 17 Entrevista Nelson Mora

Tema: Integracion del Modelo Dual en la Educacién de Disefio Industrial en Colombia: "Andlisis de Viabilidad y Beneficios.

Nombre del entrevistado Nelson Mora

Profesion y cargo Profesor.

Fecha de la entrevista:  Viernes, 12 de Julio | Lugar: Estancia Virtual

Resumen

Ensefianza y Aprendizaje.

El modelo dual ha tenido un impacto significativo en el enfoque de ensefianza, transformando la manera en que estructuro y gestiono los procesos educativos. Un enfoque intega
la experiencia de lapréacticaen unaempresa con la formacion académica tradicional, permitiendo a los estudiantes no solo adquirir conocimientos tedricos, sino también enfrentrse
a realidades y desafios del entorno laboral. Involucrando en un ambiente de trabajo real, los estudiantes obtienen una perspe ctiva directa sobre el funcionamiento de unaempresa y
la dindmica de trabajo en equipo.

Las diferencias en el aprendizaje entre el modelo dual y los modelos tradicionales son marcadas y significativas. En el modelo dual, la experiencia practicaen empresas proporciona
a los estudiantes una vision y comprensién mas completas del mundo real. Dichos procesos empresariales, los estudiantes pueden observar y com prender cémo se aplican ks
conceptos teéricos en contextos profesionales reales. Permitiéndoles traducir el conocimiento académico en habilidades practicas, mejorando su capacidad para enfrentary resoler
problemas de maneraefectiva en el entorno laboral.

Colaboracion Universidad-Empresarial.

Dicha colaboracién entre la universidad y las empresas enel modelo dual ha demostrado ser bastante efectiva, aunque no son desafios. Su relacion directa de la universidad con uma
camara de comercio ha sido fundamental para facilitar el acceso y la integracion con las empresas. Vinculo que ha permitido un acercamiento més sistematico a las empress
presentandoles el modelo dual y explicando sus beneficios y objetivos. A través de estas interacciones, se ha logrado que las empresas comprendan la importancia del modeb y &
involucren activamente como socios en el proceso educativo. A pesar de estos retos, la efectividad de la colaboracion es evidente en el crecimiento y la calidad del aprendizje
préctico que los estudiantes experimentan, asi como en la mejora de las relaciones entre el ambito académico y el empresarial.

Contribuyendo en la colaboracién entre la universidad y las empresas en el modelo dual facilitando el vinculo entre los estudiantes y el entorno em presarial. Actio como
intermediario al explicar a las empresas los beneficios del modelo y coordinar su participacién. Ademas, en relacion de integrar experiencias précticas en el aula, asegurando que
los proyectos y actividades estén alineados con las necesidades del sector. Esta colaboracién mejora la formacion de los estudiantes al proporcionarles experiencias directas en el
mundo laboral, complementando su aprendizaje tedrico con aplicaciones précticas.

Evaluacion de Estudiantes.

En el contexto del modelo dual, mi evaluacion de los estudiantes se basaen proyectos practicos que involucran analisis de problemas reales. Valoro su capacidad para identificar y
analizar problemas, desarollar soluciones y aplicarlas efectivamente. La evaluacion considerano solo la precision y lacalidad de las soluciones propuestas, sino también el proceso
de pensamiento detras de su planteamiento y desarrollo. Este enfoque integral asegura que los estudiantes no solo comprenden los conceptos teéricos, sino que también pueden
implementarlos de manera efectiva en situaciones reales, reflejando su habilidad para aplicar el conocimiento en el entorno profesional.

Evaluar varios aspectos clave, la capacidad del alumno para plantear y estructurar un proyecto de manera clara y coherente. I ncluye cémo identifican el problema o desafio y
organizan su enfoque para abordarlo; valorar el anélisis detallado que realizan del problema, incluy endo cémo desglosan la situacion y el rigor con el que investigan y entienden el
contexto. Otro aspecto importante es la habilidad para desarrollar soluciones alternativas y evaluarlas criticamente. Esto im plica no solo presentar una solucion, sino también
explorar diferentes enfoques, considerar sus ventajasy desventajas, y justificar la eleccion final. Ademas, la aplicacion efectiva de las soluciones en un contexto practico es
fundamental; se debe considerar como implementan sus ideas y como manejan los resultados y posibles ajustes necesarios.

Desarrollo Profesional.

Ofreciendo valiosas oportunidades de desamollo profesional al permitir la capacitacién en modelos duales internacionales, como el aleméan. Esto ha facilitado el asesoramieno en
la implementacion de un modelo dual adaptado a diferentes areas y contextos. A través de este proceso, adquiriendo nuevas habilidades y conocimientos, aplicar metodologés
innovadoras y liderar la ejecucion de modelos duales en distintas &reas, enriqueciendo la experiencia profesional y ampliando capacidades en la gestion y desamrollo de programas
educativos. Dicho trabajo en la adaptacion y ejecucion de estos modelos me ha pemitido desamollar competencias en la coordinacion entre la academia y el sector empresaril,
optimizando la integracion de la teorfa y la préctica.

Uno de los mayores retos en la implementacién del modelo dual es la resistencia de algunas empresas a ofrecer una experiencia integral a los estudiantes. Amenudo, las empress
tienden a mantener a los estudiantes en una sola area de trabajo, en lugar de rotarlos por diferentes departamentos. Esta falta de rotacién limita la capacidad de los estudiantes para
adquirir una vision completa del funcionamiento empresarial y desarrollar una comprension més amplia de distintas areas. Este desafio destaca la importancia de fomentr una
colaboracién mas efectiva entre las instituciones educativas y las empresas para garantizar que los estudiantes reciban una experiencia formativa diversificada y enriquecedora.

Satisfaccion y Mejoras.

Calificando la satisfaccion con el modelo dual en un 9. Este alto nivel de satisfaccion refleja los beneficios significativos que ofrece el modelo, como la integracion efectiva ce b
teoria y la practica, y la mejoraen la formacion profesional de los estudiantes. Aunque hay éareas que podrian perfeccionarse, como la mayor flexibilidad en la rotacién de los
estudiantes entre diferentes reas en las empresas, el modelo en general ha demostrado ser muy efectivo y valioso en mi experiencia.

Desde una perspectiva de sugerenciaclave para mejorarel modelo dual seria la implementacion de leyes que hagan obligatoria la participacion de las empresas en el progama.
Estas leyes asegurarian que todas las empresasofrezcan a los estudiantes una experiencia integral y enriquecedora, sin la posibilidad de negarles oportunidades formativas esenciales
Al establecer requisitos legales, se garantizaria que los estudiantes reciban el fortalecimiento y la formacién necesarios en diversos aspectos del entorno empresarial, optimizando
asi su desarrollo profesional y preparandolos mejor para el mercado laboral.




Tabla 18 Entrevista Laura Guatavita

Tema: Integracion del Modelo Dual en la Educacién de Disefio Industrial en Colombia: Ana’ﬁsis de Viabmdad y Beneficios.
Nombre del entrevistado Laura Guatavita.

Profesion y cargo Profesor.

Fecha de la entrevista:  Viernes, 12 de Julio | Lugar: Estancia Virtual

Resumen

Ensefianza y Aprendizaje.

El modelo dual ha tenido un impacto muy significativo en mi enfoque de ensefianza, transformando la relacién entre teoria y préactica desde el inicio del proceso educativo. Ese
enfoque permite a los estudiantes enfrentar situaciones reales desde temprano en su formacion, lo que enriguece su experiencia de aprendizaje de manera notable. Ademas, el modelo
dual es altamente pedagdgico y enrigquecedor porque vincula las experiencias tanto de los docentes como de los estudiantes. Los estudiantes se benefician de la orientacion y el
conocimiento practico de los docentes, mientras que los docentes también aprenden y se enriquecen a partir de las experiencias y desafios que los estudiantes enfrentan en a5
practicas.

En comparaciéncon los modelos tradicionales, el modelo dual muestra diferencias notables enel aprendizaje de los estudiante s. Los estudiantes del modelo dual tienden a desarroler
una madurez profesional mas répidamente, aunque esto puede variar entre individuos. Algunos estudiantes alcanzan esta madurez antes que otros, pero el entorno del modelo duel
facilita este crecimiento en mayor medida que los modelos tradicionales. La preparacion en un entorno empresarial real permite a los estudiantes desarrollar y perfeccionar a5
habilidades de manera mas efectiva. Al enfrentarse adesafios y situaciones reales en el &mbito profesional, los estudiantes adquieren una comprension mas profunda y précticace
su campo de estudio.

Colaboracion Universidad-Empresarial.

Uno de los principales retos ha sido capacitar y familiarizar a las empresas y a los estudiantes con el modelo dual, lo cual requiere tiempo y preparacion. Algunas empress £
adaptan facilmente y manejan el modelo sin problemas, mientras que otras enfrentan dificultades en integrar y entender completamente el proceso. El éxito de esta colaboracin
depende en gran medida de equilibrar los intereses de las empresas, los tutores y los estudiantes. Cada grupo tiene sus propias perspectivas y necesidades, y es crucial alinearbs
para lograr una cooperacion efectiva. Ademés, el papel del tutor es fundamental, ya que su apoyo y seguimiento constante son esenciales para asegurar que los estudiantes obtengan
el maximo beneficio de su experiencia practica.

Profesionalmente, este modelo es altamente enriquecedor, yaque permite mantener una actualizacion constante sobre las précticas y necesidades del entorno empresarial. Ademés
las experiencias de los estudiantes adquieren en las empresas son fundamentales para la préactica docente. Utilizando estas experiencias como herramientas pedagogicas en el aul,
permitiendo que los estudiantes compartan sus vivencias y aprendizajes con sus compafieros. Esto no solo enriguece el contenido teérico, sino que también proporciona ejemplos
précticos y reales que facilitan la comprension y aplicacion de los conceptos ensefiados.

Evaluacion de Estudiantes.

No se puede evaluar de la misma manera a un estudiante de primer afio y a uno de Gltimo afio, ya que sus experiencias y ha bilidades han evolucionado de maneradistinta. El
desempefio se evalaen funcién de su progreso individual y su capacidad paraaplicar el conocimiento adquirido. Para los estudiantes de tltimo afio, la evaluacién es mas exigeni,
dado que ya tienen un conocimiento mas profundo del proceso y se espera que demuestren un mayor nivel de competenciay aplicacion préctica. Sin embargo, es importane
considerar que algunos estudiantes pueden experimentar una disminucion en su rendimiento debido a una variedad de factores, como la familiaridad con el entorno empresarial o
la falta de enfoque.

Uno de los principales criterios es el uso de rubricas, que permiten alos tutores evaluar de manera més detalladay estructurada. Estas ribricas ayudan amedir el cumplimienp de
los valores dentro de la empresa, que es un factor esencial en la evaluacion del estudiante. Ademés, se evallian las habilidades blandas, la presentacion y el desempefio general del
estudiante. La evaluacion también se basa en la retroalimentacion proporcionada por los tutores en las empresas, quienes tienen una perspectiva méas cercana y diaria del desempefo
y crecimiento del estudiante. Esta informacion es crucial para obtener una vision amplia y precisa del progreso del alumno, asegurando que la evaluacién sea justa y comprensiva,
abarcando tanto el desarrollo profesional como personal del estudiante.

Desarrollo Profesional.

Desde la perspectiva institucional, permite a los profesores acompafiar a los estudiantes de cerca en su experiencia empresarial, facilitando una orientacién més personaliada y
efectiva. El proceso de guiar y apoyar a los estudiantes en sus practicas empresariales contribuy e al crecimiento personal y profesional de los profesores. Este enfoque colaboratvo
y préctico en la ensefianza eleva la calidad del aprendizaje y fomenta un desarrollo integral, beneficiando a ambas partes involucradas.

Uno de los principales desafios esla necesidad de alinear las necesidades, interesesy perspectivasde los estudiantes, las empresas y la propia institucién educativa. Para los docents,
esto significa adaptar sus métodos de ensefianza y evaluacion para satisfacer tanto las demandas académicas como las practicas del entorno empresarial. Para la institucion, im plica
establecer y mantener relaciones sélidas con las empresas, asegurando que los programas educativos se mantengan relevantes y beneficiosos para todas las partes. El reto racica en
crear un equilibrio que permita a los estudiantes obtener una formacion integral, mientras se satisfacen las expec tativas de las empresas y se cumplen los objetivos educatives de b
institucion.

Satisfaccion y Mejoras.

Calificando la satisfaccion con el modelo dual en un 9. Este alto grado de satisfaccion refleja el éxito logrado en laimplementacién y los beneficios significativos que ha aporado
a los programas y alos estudiantes. El modelo ha demostrado ser eficaz en muchos aspectos, mostrando mejoras continuas y avances notables en la formacion de los alumnos. Sh
embargo, también presenta algunos retos que, en ocasiones, pueden obstaculizar el desarrollo completo de los estudiantes. A pesar de estos desafios, el modelo dual ha demostado
ser altamente efectivo y valioso en la preparacién profesional de los estudiantes.

Desde una perspectiva, no se considera que se necesiten cambios adicionales en el modelo dual en este momento. La institucién ha demostrado un compromiso significativo al
atender y desarrollar las sugerencias previas, lo que ha llevado amejoras notables en diversas areas. La implementacién de un equipo encargado de abordar las areas de mejoraha
sido fundamental para optimizar el modelo. El enfoque continuo en la retroalimentacion de estudiantes y docentes asegura que el modelo se mantenga eficazy relevant,
consoliddndose como un fundamento esencial en la institucion.

4.3.14. Entrevistas a Administrativos
Tabla 19 Entrevista Paula Saavedra
Tema: Integracion del Modelo Dual Alemén en la Educacion de Disefio Industrial en Colombia: Analisis de Viabilidad y Beneficios
Nombre del entrevistado Fernanda Saavedra
Profesion y cargo Gestora de Investigacion
Fecha de la entrevista: 12/07/2024 | Lugar: Virtual
Resumen

En la entrevista con la Prof. Fernanda Saavedra, gestora de investigacion en Uniempresarial, se discutid la integracion del modelo dual aleman en Ta educacion de disefio industrial
en Colombia. La profesora mencioné diversas responsabilidadesy preparaciones involucradas, como la formaciénde los alumnos en habilidades précticas y tedricas, y laimportanca
de mantener una comunicacién constante con las empresas para asegurar que los estudiantescumplan con sus responsabilidades y horarios. También destacd la necesidad de verificar
el cumplimiento de los alumnos en aspectos como la puntualidad.

La colaboracién y coordinacién con las empresas incluy e ofrecer tutorias empresariales, donde los estudiantes reciben mentoria en un entorno laboral real. Ademaés, es crucil
promover y atraer mas empresas para participar en el programa dual, garantizando que todos los estudiantes tengan oportunidades de formacién practica. Sin embargo, uno e los
desafios significativos es la duracion de la carrera, que es de cinco afios, lo cual puede desanimar a algunos potenciales estudiantes.

A pesar de la duracién, el modelo dual ofrece ventajas importantes, como la experiencia laboral adquirida durante los estudios, la posibilidad de obtener un empleo fijo al finalizr,
y una mejor capacitacion para el mercado laboral. En conclusién, el modelo dual aleman en la educacion de disefio industrial en Colombia presenta tanto beneficios como desafios
La preparacion integral de los estudiantes y la colaboracién con empresas son clave parael éxito del programa, aunque la duracién de la carrerasigue siendo una barrera para
algunos. Sin embargo, los beneficios a largo plazo, como la experiencia laboral y las oportunidades de empleo, destacan la importancia y el valor de este mode lo educativo.

Tema: Integracion del Modelo Dual Aleman en la Educacion de Disefio Industrial en Colombia: Analisis de Viabilidad y Beneficios
Nombre del entrevistado Ricardo Vargas

Profesion y cargo Coordinador de emprendimiento

Fecha de la entrevista: | Lugar: Virtual

Resumen




En la entrevista con el Prof. Ricardo Vargas, coordinador de emprendimiento aplicada en Uniempresarial, se discutid la historia y la implementacion del modelo dual en es&
institucioén. La Fundacién Universitaria de la Camarade Comercio de Bogoté, conocida como Uniempresarial, fue creada hace 24 afios con la colaboracion de recursos y regalas
entre la agencia alemana y América Latina.

El Prof. Vargas explicé que inicialmente el modelo dual se aplicaba con periodos de tres meses en el aula y tres meses en las empresas. Sin embargo, el curriculo se ha actualiado
para adaptarse mejor a las necesidades de las empresas, y ahora los estudiantes pasan seis meses en el aula y seis meses en las empresas durante toda su carrera. Este cambio busca
ofrecer una formacion més profunda y préctica que se alinee con las demandas del mercado laboral.

Ambas partes, tanto los alumnos como las empresas, obtienen beneficios significativos de este modelo dual. Para los alumnos, el principal beneficio es la combinacion de teara y
practica, lo cual les permite adquirir experiencia laboral relevante mientras completan sus estudios. Esta experiencia aumenta sus oportunidades de empleo al graduarse, ya que
muchos estudiantes logran establecer conexionesy demostrar sus capacidades directamente a futuros empleadores. Ademés, los alumnos desarrollan habilidades practicas y técnicas
que son altamente valoradas en el mercado laboral, lo que los hace més competitivos.

Por otro lado, las empresas se benefician alrecibir estudiantes que ya estan familiarizados conel entorno laboral y que han sido formados de acuerdo consus necesidades especificas
Esto reduce los costos y el tiempo de formacion inicial para las empresas, ya que los estudiantes pueden integrarse rapidamente y comenzar a contribuir de manera efectiva. Ademas,
las empresas tienen la oportunidad de evaluar y seleccionar talento desde unaetapa temprana, facilitando la contratacion de empleados que ya estan alineados con sus obj etivos y
cultura corporativa.

El Prof. Vargas enfatizé que este modelo de educacion dual no solo mejora laempleabilidad de los graduados, sino que también fortalece la relacion entre la academia y la industria,
promoviendo una colaboracién continua que beneficia a ambas partes y contribuye al desarrollo econémico y social.

4.3.15. Encuestas

Como parte del desarrollo de esta investigacion sobre la viabilidad de integrar el Modelo
Dual Aleman en los programas de Disefio Industrial en Colombia, se consideré fundamental
la recoleccion de datos primarios mediante encuestas dirigidas a egresados y profesionales
del &rea. Esta estrategia permitié obtener una vision directa de las experiencias, percepciones
y desafios enfrentados por quienes han cursado programas tradicionales, con el fin de
contrastar sus trayectorias formativas y laborales con los principios del modelo dual. Las
encuestas también sirvieron para explorar las expectativas de los estudiantes frente a las
practicas profesionales y la insercién laboral, aportando informacion clave para evaluar la

pertinencia y factibilidad de adaptar dicho modelo en el contexto colombiano.

¢(Queétanfacil hasidoencontrar empleo antes de graduarte?

llustracion 14 Encontrarempleo

m Dificil m Relativamente facil ™ Muy facil



¢Consideras que laformacion recibida en tu programauniversitario hasidosuficiente para responder a las exigencias del

mercado laboral?

llustracion 15 Suficiencia mercado laboral

m Totalmente suficiente

M Suficiente, pero podria mejorarse enalgunos aspectos.
® Parcialmente suficiente, se requieremayor actualizacién
M Insuficiente, tuve que capacitarmeadicionalmente

W Realmente lo considero como bases,hay que aprender auténomamente

¢ Quéaspectos practicos o técnicos crees que deberian reforzarse enlosprogramas tradicionales de disefio?

Ilustracion 16 Aspectos practicos

M Uso de tecnologias emergentes
H Experiencia en proyectos reales conempresas
B Conocimientos en gestién empresarial yemprendimiento.

= Habilidades practicas (fabricacion,modelado, etc.)



¢ Estarias interesado en un modelo educativo que combine estudios académicos con practicas empresariales

desde elinicio del programa?

llustracion 17 Interés modelo educativo dual

B Si, me parece una excelente idea
® Tal vez, pero dependeria de laestructura del programa

B No, prefiero los programas tradicionales

¢ Quéexpectativastienessobre las practicas profesionalesincluidasen tu programa de estudios?

llustracion 18 Expectativas practicas

B Desarrollar habilidades técnicasrelacionadas con mi area de estudio

M Ganar experiencia laboral en el sector.

B Ampliar mired de contactosprofesionales

M Aprender sobre el funcionamientointerno de una empresa

M no tengo practicas profesionalesobligatorias, por lo tanto no las realizo

M Todas las anteriores



Si alin no has realizado précticas, ¢qué habilidades esperas desarrollar durante este periodo?

llustracion 19 Habilidades practicas

B Solucidn de problemas en proyectosreales

B Comunicacion efectiva y trabajo enequipo.

B Dominio de herramientas y tecnologiasespecificas

1 Conocimiento del proceso productivo

B Ya realice practicas y fue una grancrecimiento en hablilifades
deherramientac tecnnlégicas

Sino fuerasaceptado para realizar practicas, ¢cualesconsiderasque fueron las razones principales?

Ilustracion 20 Aceptacion practicas

M Falta de vacantes disponibles
M Requisitos que no cumplia (habilidades,experiencia,
etc.)

M Proceso de seleccién muy competitivo.

M Desconocimiento de cémo aplicar ocontactar empresas



¢Creesque el modelo dual, al combinar aprendizaje en el aulay en la empresa, podria mejorar tus perspectivas de

empleabilidad?

llustracion 21 Creencia modelo dual

M Si, creo que seria muy beneficioso
M Tal vez, pero dependeria de suimplementacién

M No, considero que no impactariasignificativamente

4.4 Analisis e interpretacion de los resultados en los datos obtenidos

La comparacion entre la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO) y la
Clasificacion Internacional (ClO) permitio identificar un conjunto comin de
habilidades, funciones y conocimientos que definen el perfil profesional del
disefiador industrial. Esta alineacion refuerza la importancia de formar profesionales
capaces de desempefarse en contextos tanto locales como globales, destacando la
necesidad de adaptar los programas academicos en Colombia para responder a
estandares internacionales. La inclusion de competencias practicas, tecnoldgicas y
comunicativas resulta clave para fortalecer la pertinencia del curriculo frente a los
retos del mercado laboral actual.

El anélisis de los programas de Disefio Industrial en Bogotd evidencia una amplia
diversidad en cuanto a costos, perfiles de ingreso y enfoques académicos. Esta
heterogeneidad representa tanto un reto como una oportunidad para la
implementacion del modelo dual. Si bien algunas instituciones ya integran aspectos
practicos en sus programas, es evidente la necesidad de una articulacion mas fuerte



con el sector productivo. La caracterizacién realizada permite visualizar con claridad
los ajustes curriculares necesarios v la viabilidad estructural y financiera para adoptar
el modelo dual en diferentes tipos de instituciones.

El estudio detallado de las estructuras curriculares reveld que, aunque la mayoria de
los programas incluyen asignaturas técnicas, proyectuales y humanisticas, aln existe
un vacio en cuanto a la integracion efectiva entre teoria y practica. La incorporacion
del modelo dual representa una alternativa pedagodgica sélida para equilibrar estos
componentes y ofrecer una formacidbn mas contextualizada y profesionalizante.
Asimismo, se identificaron asignaturas y momentos clave en la malla curricular
donde se podrian insertar periodos de formacién practica en empresas sin alterar el
desarrollo académico tradicional.

El andlisis de los aspectos representativos en la vinculacion de profesionales del
disefio evidencia que las empresas valoran significativamente la capacidad de los
disefladores para generar propuestas innovadoras que respondan a necesidades
especificas del mercado. La tendencia hacia productos personalizados y diferenciados
resalta la importancia de contar con disefiadores formados en competencias creativas,
técnicas y estratégicas. No obstante, también se identifica una brecha en aquellas
organizaciones que, por falta de profesionales cualificados, recurren ala imitacion de
productos existentes. Esta realidad subraya la necesidad de fortalecer la formacién
préctica en los programas académicos, asegurando que los futuros disefiadores estén
mejor preparados para integrarse al sector productivo y aportar valor desde una
perspectiva original y profesional.

El estudio de las actividades desempefiadas por disefiadores industriales graduados
revela una amplia participacién en procesos de conceptualizacion, desarrollo de
productos, disefio grafico y branding, evidenciando la versatilidad del perfil
profesional. Esta diversidad de funciones refleja la necesidad de una formacién
integral que articule habilidades técnicas, creativas y estratégicas. Ademas, la
existencia de especializaciones por sectores —como disefio textil, de interiores o de
arquitectura efimera— resalta la importancia de orientar la formacion hacia nichos
especificos del mercado. Estos hallazgos confirman la pertinencia de adaptar los

programas académicos para responder a las demandas reales de la industria,



potenciando asi la empleabilidad y el impacto del disefiador en distintos entornos
productivos.

El anélisis sobre las tecnologias utilizadas por disefiadores industriales graduados
demuestra una fuerte presencia de herramientas digitales como software CAD-CAM,
CAE, asi como el uso de maquinaria automatizada y herramientas especializadas para
prototipado Y fabricacién. Esta realidad confirma la necesidad de que los programas
de formacion en disefio industrial integren de manera sistematica asignaturas
relacionadas con la fabricacion digital, simulacion, modelado 3D y produccién
asistida por computador. Asimismo, la implementacion de certificaciones técnicas
dentro del proceso educativo se perfila como un valor agregado que puede mejorar la
competitividad de los egresados en el mercado laboral. El dominio de estas
tecnologias no solo potencia la capacidad creativa y técnica de los disefiadores, sino
que responde a las exigencias actuales del sector productivo en Colombia y en el
contexto global.

Los aspectos fundamentales identificados en la formacion de disefiadores industriales
resaltan la importancia de un enfoque educativo que combine sélidamente la teoria
con la practica, y que desarrolle tanto competencias técnicas como habilidades
blandas. La capacidad de investigacion, el pensamiento critico, el manejo de
herramientas digitales, la comprension de los procesos productivos y la realizacidn
de prototipos son elementos clave que deben estar presentes en la estructura
curricular. Estos componentes garantizan que los egresados no solo sean creativos,
sino también estratégicos y técnicamente competentes. La alineacién de estos
aspectos con las necesidades del sector industrial evidencia la urgencia de actualizar
los programas formativos, promoviendo una educacion mas pertinente, integral y
conectada con la realidad profesional del disefio industrial en Colombia.

Las entrevistas realizadas a estudiantes, docentes, administrativos y empresarios
ofrecieron una vision profunda y multifacética sobre la implementacion del modelo
dual en Colombia. Los testimonios revelaron una alta valoracion de la integracion
entre teoria y préactica, destacando beneficios como el fortalecimiento de habilidades
profesionales, la madurez académica, la insercion laboral temprana y el desarrollo de

competencias clave. Al mismo tiempo, se sefialaron desafios importantes, como la



resistencia de algunas empresas a participar activamente Y la necesidad de legislacion
que respalde su compromiso. Estas entrevistas confirman que el modelo dual no solo
es viable, sino también deseable, siempre que se implementen estrategias de
acompafiamiento, formacién docente y cooperacion interinstitucional que aseguren
su efectividad y sostenibilidad.

e Los resultados obtenidos a traves de las encuestas aplicadas a egresados y
profesionales del disefio industrial permitieron identificar patrones significativos en
cuanto a las oportunidades laborales, la percepcion sobre la preparacion académica y
las expectativas frente a los modelos educativos actuales. La mayoria de los
encuestados expresd dificultades para acceder al mercado laboral tras finalizar sus
estudios, lo que pone en evidencia la necesidad de reforzar los vinculos entre la
academia y el sector productivo. Esta informacién refuerza la pertinencia del modelo
dual como alternativa para mejorar la empleabilidad, al integrar experiencias
practicas desde el proceso formativo. Las encuestas también confirmaron una
disposicion positiva hacia modelos educativos que incluyan précticas estructuradas,

tutorias empresariales y formacién en entornos reales.

4.5 Redaccion de resultados y discusion de regularidades del diagnostico del proble ma

El analisis comparativo entre la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO) y la
Clasificacion Internacional de Ocupaciones (CIO) ha permitido identificar un conjunto
comln de competencias clave que definen el perfil profesional del disefiador industrial,
lo que subraya la necesidad de adaptar los programas académicos en Colombia para
alinearse con estandares internacionales. Esta adaptacion resulta crucial para fortalecer
la preparacion de los futuros disefiadores, capacitandolos no solo para enfrentar los
desafios del mercado local, sino también para sobresalir en un entorno global. En este
contexto, la integracion del modelo dual aparece como una solucion viable y necesaria,
ya que permite conectar de manera efectiva la teoria con la préctica, algo que actualme nte
es una debilidad en muchos programas académicos de Bogota, donde existe una marcada
heterogeneidad en los enfoques curriculares y en la relacion con el sector productivo.

Esta diversidad, por un lado, representa un reto para la implementacion del modelo dual,



pero, por otro, ofrece una oportunidad para ajustar los contenidos académicos y fomentar
una vinculacion mas directa entre las instituciones educativas y las empresas. Ademas,
los resultados de las encuestas y entrevistas a egresados y empresarios muestran una
percepcion comin sobre la importancia de reforzar las competencias practicas y la
innovacion, asi como la necesidad de integrar de manera mas sélida la tecnologia, como
el uso de herramientas digitales y maquinaria automatizada, en los programas de
formacion. De este modo, el diagnostico realizado resalta la urgencia de actualizar las
estructuras curriculares, no solo para responder alas demandas del mercado laboral, sino
también para garantizar que los disefiadores industriales formados en Colombia estén
mejor preparados para afrontar los retos del sector productivo tanto a nivel nacional como

global.



5. Capitulo 5: Propuesta de transformacion

La presente propuesta de transformacion curricular surge como resultado de un riguroso
diagndstico de la oferta académica actual en Disefio Industrial en Colombia, asi como del
analisis comparativo con estandares internacionales, particularmente el Modelo Dual
Aleméan. Esta propuesta responde a la necesidad urgente de articular de manera efectiva la
teoria y la practica en la formacion de disefiadores industriales, con el fin de mejorar su

empleabilidad, fortalecer su perfil profesional y aportar al desarrollo del sector productivo.

El nuevo programa plantea una estructura académica de ocho semestres, de los cuales tres
estan destinados a la co-formacion en empresa, permitiendo que los estudiantes integren
tempranamente conocimientos practicos y adquieran experiencia profesional real. Esta
formacion se basa en seis componentes fundamentales: Comunicacion y Expresion,
Funcional y Experiencial, Fundamentacion, Gestion, Tecnologia, y Proyectual y Funcional.
Cada uno de estos componentes ha sido disefiado para responder tanto a las necesidades del

entorno industrial colombiano como a las tendencias globales en disefio.

La transformacion propuesta no solo busca actualizar los contenidos curriculares, sino
también renovar las metodologias pedagdgicas, incorporando herramientas digitales
avanzadas, metodologias activas, y el acompafiamiento continuo entre instituciones
educativas y empresas. De esta manera, se construye una propuesta pertinente, sostenible y
alineada con las demandas actuales de la profesion, contribuyendo a una formacion mas

integral, critica y contextualizada del disefiador industrial.

5.1 Fundamentacion de propuesta de transformacion

La propuesta de programa de disefio industrial dual surge como resultado de un exhaustivo
anélisis de las estructuras curriculares de diversas universidades y su adaptacion a las
necesidades especificas del contexto colombiano. Este programa esta disefiado para integrar
de manera efectiva los componentes tedricos y practicos, proporcionando a los estudiantes

una formacién integral que abarca todas las areas esenciales del disefio industrial.



El programa se estructura en varios componentes clave, cada uno enfocado en desarrollar
habilidades y conocimientos especificos que son fundamentales para el perfil de un disefiador
industrial contemporaneo. Estos componentes son: Comunicacion y Expresion, Funcional y
Experiencial, Fundamentacién, Gestion, Tecnologia, y Proyectual y Funcional.

Cada componente ha sido cuidadosamente disefiado para abordar diferentes aspectos del
proceso de disefio, desde la comunicacidn visual y técnica, hasta la gestion de materiales y
procesos productivos, pasando por el uso avanzado de tecnologias CAD-CAM y CAE, y la
creacion de experiencias significativas para los usuarios. Esta estructura curricular no solo
garantiza una formacion técnica y teorica robusta, sino que también promueve una

comprension profunda de las tendencias actuales y futuras del disefio industrial.

El enfoque dual del programa permite a los estudiantes combinar su formacion académica
con experiencias practicas en el sector empresarial, facilitando una transicion mas fluida y
natural al mercado laboral. Al integrarse enentornos reales de trabajo, los estudiantes pueden
aplicar los conocimientos adquiridos en el aula, desarrollar competencias practicas y

establecer conexiones valiosas con la industria del disefio.

A continuacién, se presentan los componentes principales del programa, cada uno detallando
los objetivos y contenidos especificos que contribuirdn al desarrollo integral de los futuros

disefiadores industriales.
Componente de Comunicacion y Expresion

Este componente esta disefiado para proporcionar a los estudiantes el espacio necesario para
desarrollar habilidades de comunicacion expresiva, esenciales al presentar sus trabajos.
Incluye diversos grupos tematicos, comenzando por el desarrollo de habilidades de expresion
manual, como el dibujo a mano alzada, técnicas de uso de color y representacion de la figura
humana. También se aborda la comunicacion técnica, incluyendo planos, despieces,
proyecciones y cortes, que facilitan el establecimiento de un lenguaje comin con otras
disciplinas. El uso de software es fundamental en este componente; los estudiantes
aprenderan la importancia de los programas de edicion grafica a nivel vectorial, retoque

digital, edicion fotogréfica y técnicas de renderizado hiperrealista. Ademas, se explorara la



expresion a través del branding, la fotografia de producto y el disefio de empaques, como

canales de comunicacion e interaccion entre el producto y el consumidor.
Componente Funcional y Experiencial

Este componente se centra en la relacion entre el ser humano y el disefio. A través de la
ergonomia, los estudiantes comprenderan las implicaciones antropométricas y contextuales
que influyen en el desarrollo de un producto. Se destinara un espacio académico para explorar
la relacion entre las emociones y el disefio, creando experiencias significativas para los

usuarios.
Componente de Fundamentacion

Este componente proporcionard a los estudiantes una base sélida para entender las raices del
disefio, sus postulados, corrientes y tendencias, asi como sus mMaximos representantes e
iconos. Esto fomentara una mayor apropiacion de su quehacer disciplinar, permitiéndo les
proyectar el futuro de su disciplina y prever cambios en el disefio a través de factores

culturales, sociales y tecnoldgicos.
Componente de Gestion

Este componente abarca cuatro espacios académicos enfocados en la comprension y
transformacion de las materias primas, sus caracteristicas, comportamientos, ventajas y
desventajas. Los estudiantes aprenderan sobre el funcionamiento y la organizacién de los
sistemas productivos desde la gestion del disefio, entendiendo como esta influencia las

dindmicas diarias del sector productivo.
Componente de Tecnologia

En este componente, los estudiantes aprenderan a utilizar herramientas CAD-CAM y CAE
para apoyar los procesos de disefio, comprobacion y fabricacion de productos. En el &mbito
CAD, se utilizard software de modelado 3D para materializar ideas y proyectos de disefio en
formato digital, verificando medidas, ensamblajes y otras caracteristicas de los productos.

Luego, se empleard software CAE para realizar simulaciones fisicas digitales (esfuerzos,



disipacién de temperaturas, simulacion de caidas y golpes, rendimiento y fluido de
particulas), comprobando la viabilidad del producto. El software CAM permitira entender el
lenguaje productivo de diversos sistemas de manufactura, como CNC, impresion 3D, corte
laser, entre otros, proporcionando las herramientas para programar y organizar la produccién.
Por Ultimo, se trabajard con software de modelado paramétrico y generativo para aplicar
soluciones formales complejas en el desarrollo de productos industriales y arquitectonicos,

vinculando a los estudiantes con las nuevas tendencias del disefio computacional.
Componente Proyectual y Funcional

Este componente busca crear un espacio de experimentacion formal donde los estudiantes
aplicardn metodologias para el desarrollo de nuevos productos en diversos sectores
econémicos. A medida que avancen en su formacion, enfrentardn retos de mayor
complejidad, integrando conocimientos adquiridos en otras asignaturas. ES un componente
de integracion académica que busca materializar propuestas mediante la combinacién de
teorias, técnicas, herramientas y procesos aprendidos durante su formacion. Estos espacios
estan basados en las necesidades de diferentes sectores en Colombia, proporcionando a los
estudiantes experiencia y entendimiento para una transicion laboral fluida y natural al sector

empresarial real.

5.2 Estructura de la propuesta de transformacion

La propuesta de transformacién del programa de Disefio Industrial se ha construido tomando
como base diversos marcos tedricos y conceptuales. Se ha estudiado en profundidad el éxito
de modelos educativos duales internacionales —como el Modelo Alemén, el austriaco, el
suizo, el francés, el mexicano y el ecuatoriano—, lo que nos permitid reconocer la fortaleza
de combinar la formacion tedrica con experiencias précticas en empresa y adaptarlo al

contexto colombiano.

Ademas, se han integrado enfoques pedagdgicos como el constructivismo, el aprendizaje
situado y el humanismo, que nos invitan a ver el proceso de ensefianza como una experiencia
compartida y vivencial. Este enfoque no solo apoya el desarrollo técnico, sino que también

fomenta habilidades emocionales y éticas, preparando a los estudiantes para enfrentar



desafios reales. Por otro lado, la teoria de la oferta y la demanda nos recordé la importancia

de conectar lo que se ensefia en el aula con lo que realmente necesita el mercado laboral.

Cada uno de estos marcos ha aportado ideas fundamentales para moldear un curriculo que
promueve la participacién activa, la colaboracién y la innovacion. Asi, el programa se orienta
a formar profesionales que no solo comprendan los conceptos, sino que también sepan

aplicarlos de manera creativa y adaptada a un entorno en constante cambio.
Objetivo General de la propuesta:

Contribuir a la transformacién curricular en la formacién teorico y practica profesional del programa
de disefio industrial a través de la integracion del modelo dual en Colombia.

Objetivos especificos de la propuesta:

e Adaptar los elementos del modelo dual a las necesidades identificadas en la formacion
tedrico-practica del programa de Disefio Industrial en Colombia, considerando los desafios
actuales de empleabilidad y vinculacion con el sector productivo.

e Proponer estrategias curriculares y pedagdgicas concretas para la implementacion del
modelo dual en programas de Disefio Industrial, tomando como base referentes nacionales e
internacionales pertinentes.

e Sustentar, desde una perspectiva pedagdgica y curricular, los beneficios de la propuesta de

integracion del modelo dual, entérminos de fortalecimiento de competencias profesionales,
articulacion con el entorno laboral y calidad educativa.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presenta la propuesta de estructura curricular, compuesta
de 8 semestres académicos dentro de los cuales 3 estaran dedicados a co-formacion en

empresa



Tabla 20 Propuesta Pensum DUAL

Semestre | Componente [ Component | Componente de | Component [ Componente | Componente Proyectual y
de e Funcional | Fundamentaci6 | e de Gestion | de Funcional
Comunicacio | y n Tecnologia
ny Expresion | Experiencia
|
1 Historia del [ Prototipos
Disefio
Teoria de Disefio
y Comunicacion
Geometria
descriptiva y
dibujo técnico
Composicion
formal
lustracion
analoga
2 Representacio Ergonomia y | Fabricacién Modelado Disefio  de | Disefio de
n digital 3d factores y materiales | tridimensiona | Mobiliario Espacios
(renderizado) humanos 1 | -
paramétricoy
generativo
llustracion 'y
composicion
digital
3 CO-FORMACION EN EMPRESA
4 Branding Fotografia Ergonomia y [ Marketing y | Laboratorio Disefio Disefio de
factores disefio de Agroindustri | Empaques
humanos 2 fabricacion al
digital
5 CO-FORMACION EN EMPRESA
6 Exhibicion Gestion  de | Sistemas Disefio y | Ocio y
comercial disefio CAM-CAEY | Salud entretenimient
NESTING 0
Ecodisefio y
Sostenibilida
d
7 CO-FORMACION EN EMPRESA
8 Disefio de Estadistica Disefio  de [ Marroquineria
experiencias Empresarial artesanias y | y calzado
joyeria
Electival
Electiva 2

Propuesta de virtualizacién de espacios académicos:

Tabla 21 Virtualizacién de espacios

Historia del Disefio

Estaasignatura, al abordar el andlisis critico y contextual de las transformaciones en el campo
del disefio, se beneficia de espacios de discusion en tiempo real. Las sesiones sincronas
permiten el intercambio inmediato de ideas, analisis colaborativo y la construccion colectiva
del conocimiento, favoreciendo debates enriquecedores sobre corrientes y paradigmas
historicos.

Teoria de Diseno y
Comunicacion

Al tratar conceptos y fundamentos teoricos que sustentan la practica del diseno, la ensefianza
en modalidad virtual sincrona facilita el didlogo interactivo y la retroalimentacion directa. La
interaccion en vivo permite esclarecer dudas en el momento y profundizar en la aplicacion
préctica de las teorias, estimulando el pensamiento critico.

Representacion
Digital
(renderizado)

3D

Esta asignatura requiere de demostraciones en tiempo real para el manejo de software de
renderizado y la comprensién de las técnicas de iluminacion, texturizado y composicion
visual. Las sesiones sincronicas facilitan la interaccion directa con el docente, permitiendo que
los estudiantes observen y comenten el proceso de renderizado en vivo, reciban
retroalimentacion inmediata y aclaren dudas al momento, lo que incrementa la eficiencia en
el aprendizaje de herramientas digitales avanzadas.




Modelado

Tridimensional -

Paramétrico y
Generativo

La dinamica de estaasignatura se basa en la exploracion de parametros y algoritmos que guian
el proceso de modelado 3D, lo que demanda una préactica interactiva y colaborativa para
visualizar la evolucion de modelos en tiempo real. La modalidad virtual sincrona posibilita
que los docentes realicen demostraciones en vivo sobre como ajustar variables y aplicar
técnicas generativas, incentivando el didlogo constructivo y la resolucién conjunta de
problemas, elementos criticos para afianzar competencias en el disefio computacional.

llustracion
Composicion Digital

Se beneficia de la modalidad sincrénica al requerir demostraciones en vivo para el manejo de
herramientas digitales y técnicas de composicion visual. Durante las sesiones, el docente
puede presentar procesos creativos en tiempo real, guiar ejercicios practicos y proporcionar
retroalimentacion inmediata sobre el trabajo de los estudiantes. Esto facilita el desarrollo de
habilidades artisticas y técnicas, promoviendo la creatividad a través de la interacciéon directa.

Laboratorio de
Fabricacion Digital

Involucra la utilizacion de maquinaria y software especializado, lo que se beneficia de
demostraciones en vivo y resolucién inmediata de dudas técnicas. La interaccion en tiempo
real facilita la comprension de los procesos de produccion, permitiendo que los estudiantes
asimilen de manera practica el funcionamiento de herramientas digitales y de manufactura.

Branding

El estudio del branding requiere el analisis colaborativo de casos reales y el desarrollo creativo
en equipo. Las sesiones sincronas permiten discutir estrategias de marca, recibir
retroalimentacion instantanea y fomentar la creatividad a través de debates y ejercicios en
vivo.

Gestion de Disefio

La asignatura de Gestion de Disefio se centra en comprender y analizar la organizacion de
sistemas productivos y de disefio, donde la interaccion directa favorece la discusion de casos
précticos y la toma de decisiones en tiempo real. La modalidad sincronica permite simular
situaciones reales, facilitando la aplicacion de estrategias de gestién y la resolucién
colaborativa de problemas.

Sistemas CAM-CAE
y Nesting

Esta materia, de naturaleza técnica, se beneficia significativamente de sesiones demostrativas
en tiempo real para el manejo de software y la optimizacion de procesos productivos. La
modalidad virtual sincronica posibilita que los docentes expliquen y ajusten en directo los
parametros del software, promoviendo el aprendizaje activo y la clarificacion inmediata de
conceptos complejos.

Diseno de
Experiencias

Estaasignatura, centrada en la creacion de vivencias y servicios significativos parael usuario,
se beneficia de la interaccion directa entre docentes y estudiantes. La modalidad sincrénica
permite la discusion en tiempo real de casos, la retroalimentacién inmediata sobre propuestas
y la colaboracion activa en el desarrollo de ideas innovadoras. La interaccion dinamica
estimula la creatividad y el pensamiento critico, esenciales para disefiar experiencias
integrales.

Estadistica
Empresarial

El andlisis de datos y la interpretacion de informacion compleja en esta materia requieren de
la demostracion y discusion interactiva de técnicas estadisticas. La modalidad sincrénica
facilita la explicacion de conceptos, la solucidn colaborativa de ejercicios y la aplicacion
practica de herramientas digitales, permitiendo una comprensién mas profunda y
contextualizada de los datos aplicables al mercado y a proyectos de disefio.

5.3 Valoracién/ evaluacion / validacion de la propuesta de transformacion

La propuesta de integracion del Modelo Dual Aleman en los programas de Disefio Industrial
en Colombia validada mediante una serie de indicadores alineados con los objetivos
planteados. Los criterios de evaluacion incluyeron: (1) el grado de articulacion entre
formacion académica y practica profesional; (2) la percepcion de empleabilidad y
preparacion laboral de los estudiantes; (3) el fortalecimiento de las alianzas universidad—
empresa; y (4) el impacto en la calidad del proceso formativo. Los instrumentos utilizados
fueron encuestas aplicadas a egresados, entrevistas a docentes y analisis documental de

programas duales internacionales. Estas evaluaciones permitieron verificar el grado de



transformacion que implicaria la implementacion del modelo dual en los programas objeto

de estudio.

Tabla 22 Validaciény aplicacion a propuesta

Criterio de evaluacion

Indicador

Instrumento de
evaluacion

Resultados y/o resultados
aplicados a la propuesta

1. Articulacién entre
formacion académica y

% de asignaturas con
componente practico en
alternancia

Revision curricular /
entrevistas a
coordinadores

Incremento en el nimero
de asignaturas articuladas
con préacticas reales

3. Fortalecimiento de
alianzas universidad—
empresa

con empresas del sector

entrevistas
institucionales

practica profesional F_recuenma de contacto Encugstaa Parjuglpamon (eg_ular en
directo con empresas por estudiantes y actividades practicas (min.
parte de estudiantes docentes 1 dia/semana)
Nivel de confianza de los Encuestaa > 70% reporta sentirse
2. Percepcion de estudiantes en su capacidad ||estudiantesy preparado para asumir un
empleabilidad y para ejercer profesionalmente (|egresados rol laboral al egresar
preparacion laboral de I0s | Tiempo promedio para Encuestaa Reduccién en el tiempo
estudiantes conseguirempleo tras la earesados promedio para obtenerel
graduacion g primer empleo
Revision Aumento del nimero de
Namero de convenios activos||documental / convenios y participacion

de empresas en procesos
formativos

Participacion de empresarios
en comités o proyectos
formativos

Actas / entrevistas

Inclusién de actores
empresariales en disefioy
evaluacioén del curriculo

4. Impacto en la calidad
del proceso formativo

Nivel de satisfaccion de

> 80% de satisfaccion

estudiantes con la formacion Encuest.a’de genera} respectoal proceso
o percepcion formativo en modalidad
recibida
dual
o . i Mejora progresivaen los
Evaluacion del rendimiento  [|Andlisis de Jora prog

académico y desarrollo de
competencias practicas

resultados de
practicas y proyectos

indicadores de desempefio
préctico y resolucion de
problemas

En cuanto a los recursos necesarios, se identifico

que la implementacion requiere: alianzas

estratégicas con empresas del sector productivo, ajustes curriculares institucionales,

formacion docente en alternancia, y condiciones logisticas y contractuales para

practicas continuadas. En el contexto colombiano, especialmente en universidades con

enfoque aplicado o tecnico, estas condiciones son viables con voluntad institucional y

politica educativa.

En cuanto a los recursos necesarios para la implementacién de la propuesta, se identificd la

necesidad de establecer alianzas estratégicas con empresas del sector productivo, realizar




ajustes curriculares institucionales, capacitar al cuerpo docente en metodologias de
alternancia y garantizar condiciones logisticas y contractuales que permitan la realizacion de
practicas continuadas. En el contexto colombiano, y particularmente en instituciones de
educacién superior con enfoque técnico o aplicado, estas condiciones resultan viables
siempre que exista voluntad institucional y respaldo desde la politica educativa. La propuesta
formulada cumple con los requisitos fundamentales de una transformacién educativa de
calidad: es pertinente, en tanto responde a la necesidad de mejorar la insercién laboral de los
egresados Yy cerrar la brecha entre la academia y el sector productivo; vélida, ya que mejora
la formacion préactica sin comprometer la dimensién tedrica y reflexiva; factible, pues puede
aplicarse de manera progresiva en instituciones con vinculos empresariales ya establecidos;
aplicable, dado que puede ser replicada en otras facultades de disefio o programas de
naturaleza afin; generalizable, al ser adaptable a diversos entornos regionales bajo el
principio de alternancia; y finalmente, novedosa y original, al introducir una I6gica formativa

poco explorada en los programas de Disefio Industrial en Colombia.

A partir de la validacion de la propuesta, se evidencia un cambio significativo en el estado
del problema inicialmente planteado. Mientras que la educacion tradicional del disefio
industrial presentaba limitaciones en la articulacion practica—formativa y en la empleabilidad
temprana de los egresados, la propuesta de transformacion basada en el modelo dual permite
proyectar un escenario formativo mas coherente con las demandas del sector productivo. En
la muestra estudiada, se observa una mayor disposicion institucional hacia la formacion en
alternancia, asi como un interés genuino por parte de los actores implicados (docentes,

egresados y empresas) en avanzar hacia un modelo mas integrado, pertinente y sostenible.



6. CONCLUSIONES
El desarrollo de esta propuesta de transformacién del programa de Disefio Industrial hacia
un modelo dual representa una respuesta clara y necesaria a los desafios contemporaneos de
la educacion superior en Colombia. A partir del andlisis detallado de los programas actuales
y del diagnéstico del contexto nacional, se evidencid una brecha persistente entre la
formacion académica y las demandas reales del sector productivo. Esta desconexion no solo
afecta la empleabilidad de los egresados, sino también limita la capacidad del disefio
industrial para generar impacto en los procesos de innovacion, sostenibilidad y

competitividad del pais.

En este sentido, la incorporacidbn de un modelo educativo dual se presenta como una
alternativa pedagdgica robusta, viable y pertinente. Lejos de tratarse de una simple
reorganizacion de los contenidos curriculares, esta transformacion plantea una nueva forma
de concebir la ensefianza del disefio, una que reconoce el valor de los saberes construidos en
la experiencia, en la interaccién con el entorno laboral y en el trabajo colaborativo entre
academia y empresa. La propuesta desarrollada no busca replicar mecanicamente modelos
foraneos, sino adaptar lo mejor de ellos a nuestra realidad, fortaleciendo la pertinencia de la
formacion y generando oportunidades reales para el crecimiento profesional y personal de

los estudiantes.

La revision de los marcos tedricos y conceptuales que fundamentan esta propuesta ha sido
clave para estructurar una base solida y coherente. Modelos duales como el aleméan, el suizo
y el mexicano han mostrado, desde distintas perspectivas, que la alternancia entre teoria y
practica no solo mejora los procesos de aprendizaje, sino que también genera una cultura
educativa més comprometida con el entorno socioecondmico. A nivel pedagogico, teorias
como el constructivismo, el aprendizaje situado y la pedagogia humanista han aportado
elementos fundamentales para centrar el proceso educativo en el estudiante, fomentando su

autonomia, su capacidad critica y su sentido de propdsito.



Asimismo, se han considerado elementos econdmicos Y sociales que influyen directamente
en la pertinencia de esta transformacion. La teoria de la oferta y la demanda permitio
comprender como el modelo dual puede contribuir a equilibrar las necesidades del mercado
laboral con las competencias formadas en el aula. Esta vision se complementa con la idea de
gue la formacion en disefio debe ser capaz de anticiparse a los cambios del entorno,

proponiendo soluciones creativas, sostenibles y con un fuerte componente humano.

La nueva estructura curricular propuesta distribuye los contenidos en seis componentes
integradores: Comunicacién y Expresion, Funcional y Experiencial, Fundamentacion,
Gestion, Tecnologia, y Proyectual y Funcional. Cada uno de estos bloques responde a una
necesidad concreta del perfil profesional del disefiador industrial contemporaneo. Ademas,
se introduce la co-formacidn en empresa en tres de los ocho semestres del programa,
permitiendo que los estudiantes se inserten gradualmente en contextos reales de trabajo, sin
descuidar su formacion académica. Esta estrategia de alternancia esta pensada para construir

una transicion natural entre el aula y el mundo laboral.

Un elemento innovador del programa es la incorporacion de espacios académicos bajo la
modalidad virtual sincronica, particularmente en asignaturas relacionadas con el disefio
digital, la teoria y la gestion. Esto responde tanto a las tendencias de educacion virtual como
a la necesidad de brindar flexibilidad sin sacrificar la calidad del acompafiamiento docente.
El disefio de ambientes virtuales de aprendizaje se plantea desde una logica participativa e
interactiva, donde las tecnologias potencian la colaboracion y el pensamiento critico, y no se

reducen a una simple mediacion técnica.

Si bien esta propuesta aun no ha sido implementada, su valor reside en haber trazado un
camino claro, fundamentado y contextualizado hacia una educacion en disefio industrial méas
pertinente, integral e innovadora. Las limitaciones actuales en cuanto a ejecucidn no
disminuyen su relevancia, ya que puede servir como base para futuras reformas curriculares,

proyectos piloto, o procesos de dialogo entre universidades y empresas.



Esta propuesta no pretende ser una solucion definitiva, sino una invitacion a repensar la
formacion del disefiador industrial desde una perspectiva mas comprometida con la realidad,
mas abierta al trabajo interdisciplinar y mas alineada con las transformaciones que demanda
el siglo XXI. Formar disefiadores que no solo dominen herramientas y procesos, sino que
comprendan el valor de su profesion en la construccién de un pais mas equitativo, sostenible
e innovador, es el verdadero objetivo de esta transformacion. El disefio industrial no puede
seguir siendo ensefiado como una disciplina aislada, sino como un puente entre la creatividad,

la tecnologia, la cultura y la sociedad.



7. RECOMENDACIONES

e Serecomienda socializar esta propuesta con universidades, empresas del sector productivo y
entidades gubernamentales relacionadas con la educacion y el desarrollo econémico. La
validacion colectiva permitird ajustar el programa a las realidades del entorno y generar
alianzas estratégicas para su posible implementacion futura.

e Aunque la implementacion total del programa no sea posible en el corto plazo, se sugiere
iniciar experiencias piloto con asignaturas especificas o con cohortes limitadas. Esto
permitira evaluar la viabilidad operativa del modelo dual en contextos reales y generar
aprendizajes valiosos para su escalamiento.

e Es necesario preparar a los docentes en metodologias activas, educacion experiencial y
acompafiamiento en entornos reales de aprendizaje. La transicion hacia un modelo dual
requiere un cambio en el rol del educador, quien debe actuar como facilitador y mediador
entre la teoria y la préactica.

e Se recomienda estructurar convenios de colaboracién con empresas del sector disefio,
manufactura, tecnologias y servicios. Estas alianzas deben contemplar roles claros, tiempos
de formacion en empresa, y mecanismos de evaluacion conjunta, garantizando una
experiencia de calidad para el estudiante.

e La virtualidad puede fortalecer la flexibilidad y accesibilidad del programa. Se aconsep
integrar asignaturas estratégicasenmodalidad virtual, apoyadas por ambientes de aprendizaje
disefiados con criterios pedagogicos, tecnologicos y comunicativos que fomenten la
interaccion y el pensamiento critico.

e Parafacilitar la implementacién del modelo dual, es clave revisar y adaptar los reglamentos
académicos, los lineamientos curriculares y los acuerdos internos que regulan la relacion con
el sector externo, la evaluacion en contextos laborales y la certificacion de competencias
adquiridas en la empresa.

e Se recomienda disefar un sistema de monitoreo y evaluacion que permita identificar los
avances, dificultades y logros del programa a lo largo del tiempo. Este sistema debe incluir
indicadores cualitativos y cuantitativos, asi como mecanismos de participacion de los
diferentes actores involucrados.

e Finalmente, se sugiere impulsar desde la academia propuestas de politica que incentiven la
adopcion del modelo dual en el ambito del disefio industrial, reconociendo su potencial para
contribuir al desarrollo productivo, a la innovacion y al fortalecimiento del talento humano

en Colombia.
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ANEXOS

Entrevistas:
Pregunta Estudiante 1: Camilo Martinez Estudiante 2: Paula Osorio
¢Como Pues la verdad ha sido stper completa. No es facil, pero | Mi experiencia ha sido muy positiva. Me gusta que no solo
describirias tu | aprendes mucho en poco tiempo y eso se siente bien. | estudias, sino que también trabajas en lo que te gusta. Eso hace
experiencia Poder combinar teoriay practica me ha dado mucha | que todo lo aprendido tenga sentidoy que te prepares de verdad
general con el | confianzaparaenfrentar losretos. paralavida laboral.
modelo dual
alemén?

¢ Qué aspectos ckl
modelo dual
encuentras  més
beneficiosos para
tuformacién?

Lo que mas valoro es que puedes aplicar todo lo que ves
en clase en la empresa, y ademés ganas plata mientras
estudias, lo cual ayuda mucho para mantenerse.

Para mi, lo mejor es la experiencia practica y el hecho de qe
puedes terminar la carrera mas rapido y con trabajo. Eso es
slper importante paraempezar a construir tu futuro desde ya.

¢Como ha sido la
integracion entre
la teoria aprendica
en launiversicedy
la practicalaboral?

Bastante facil. Muchas veces los proyectos que hago en
laempresa me hacen buscar y entender mejortemas qe
acabo de ver en clase, asi que la teoria y la précticase
alimentan mutuamente.

Laintegraciones bastantesencilla. Lo que veo en launiversidad
lo puedo aplicar directamente en la empresa, y eso me ha
ayudado a entender mejor los conceptosy a enfrentar problemas
reales.

¢Podrias dar un
ejemplo de cémo
has aplicado
conocimientos
tedricos en tu
préctica
profesional?

En laempresa disefiamos una piezamecanicay usé todo
lo que aprendi sobre resistencia de materiales y
programas CAD, lo que me ayudd a que mi disefio fuera
funcional y eficiente.

Por ejemplo, en laempresa tuve que resolver un problema con
un disefio de producto, y utilicé los conocimientos teéricos de
andlisis de materialesy ergonomiaque vimosen la universicad
paramejorarel disefio y hacerlo més préctico.

¢ Qué habilidades
crees que has
desarrollado més
gracias al modelo
dual?

Creo que Tas habilidades que mashe desarrollado son fa
organizacion, el trabajo enequipoy la comunicacion con
gente de diferentes areas, ademés de la responsabilidad.

Gracias al modelo dual he ganado mucha confianza,
puntualidad y responsabilidad. Aprender a manejarel tiempoy
a cumplir con las expectativas de la empresa mientras estudio
hasido un gran aprendizaje.

¢ Como ha infludo
el modelo dual en
tu  preparacion
para el mercad
laboral?

Me siento mas seguro y confiado, tanto que ya me
ofrecierontrabajo antes de terminar la carrera. Me parece
que la practica hace la diferenciapara entrar al mercado
laboral.

Ha sido clave parami preparacion, porque me ha permitido salir
de la universidad con experiencia real y con la seguridad de
saber como manejarme en un entorno laboral, lo que me ha
facilitado la bisqueda de empleo.

;Cuales han sido
los mayores
desafios que has
enfrentado en el

ET mayor reto ha sido equilibrar el tiempo entre la
universidad, el trabajo y mi vida personal. A veces todo
se juntay esun poco estresante.

Parami, To mas dificil ha sido organizar bien mi tiempo porqe
estudiar y trabajar al mismo tiempo es agotador. Ademas, las
vacaciones sonpocas, lo que afecta mi tiempo libre.

modelo dual?

¢ Como has | He aprendido a organizarme mejor, a priorizar y apedr | Con mucha paciencia y organizacién. He tenido que ser muy
superado esos | ayuda cuando siento que me estoy ahogando. También | disciplinada y hablar con mis profesores y supervisores para
desafios? intento descansar cuando puedo para no saturarme. manejar mejor los tiempos y no fallar en ninguno de los dos

lados.

En unaescala cel 1
al 10, ¢cémo
calificarias tu
satisfaccion con el

Le doy un 9, porque aunque es exigente, siento que la
experiencia vale mucho la pena 'y me prepara bien para
el futuro.

Le doy un 8, porque aunque me gusta mucho el modelo y a5
beneficios, creo que todavia hay cosas que se pueden mejorar,
especialmente en la gestién del tiempo y apoyo a los
estudiantes.

otros estudiantes?
;Por qué?

oportunidad.

modelo dual?
¢Recomendarias Si, definitivamente. Para quienes quieran aprender | Si, lo recomiendo porque es practicoy te preparade verdad para
este modelo a | répido y entrar al mundo laboral desde ya, es una gan | el mercado laboral. Es ideal para quienes quieren terminar

rapido y con experienciareal.




Entrevistas Docentes:

Profesor: Nelson Mora

¢ Como ha impactado el modelo dual tu enfoquede ensefianza?

Laverdad, el modelo dual me cambié la forma de ensefiar completamente. Ya nose trata solo de pasar teoria, sino de conectar lo que
vemosen clase con lo que pasa en el mundo real. Eso hace que mis clases sean méas dinamicas, y siento que los estudiantes entienden
mejor porque vencémo funciona todoen la practica. Escomo que ya no estansoloaprendiendo para el examen, sino paraalgo que
van a hacer realmente.

¢ Quédiferencias notasen el aprendizaje de los estudiantes e n comparacion con modelos tradicionales?

Pues, los estudiantes en el modelo dual llegan con una actitud diferente, més madura. En modelos tradicionales, a veces se quedan en
lo tedrico, peroaca ellos enfrentan situaciones reales, entonces maduran mas rapido, saben coémo manejar problemas, trabajar en
equipo y hasta negociar. Eso se nota mucho ensuconfianzay encdmoaplican lo aprendido.

¢ Qué tanefectivahasidolacolaboracion entre launiversidad y lasempresas en el modelo dual?

La colaboracion ha sido buena, pero no perfecta. Hay empresas que entienden el modelo y lo apoyanal 100%, pero otras todavia no
se adaptan del todo o solo dejan que los estudiantes hagan tareas muy especificas sin rotarlos. De todos modos, con el apoyo de la
camara de comercioy explicando bien los beneficios, hemos mejorado mucho esa relacion.

¢ Como contribuyes a estacolaboracion en tu rol como profesor?

Yo soy como un puenteentrela universidady lasempresas. Les explicoa las compafias por qué esimportante el modelo dual y como
pueden ayudar a formar mejores profesionales. También hago seguimientoa los estudiantes para que las practicas estén alineadas con
lo que deben aprender y ayudo a que la experiencia sea provechosa para ambos lados.

¢Como evaluasa los estudiantes en el contexto del modelodual? ] ]
Mi evaluacién se basa mucho en proyectos realesy en coémo los estudiantes resuelven problemas practicos. Nosolo veo si la respuesta

est& bien o mal, sino como analizan, qué opciones considerany cdmo aplican las soluciones. También valoro suactitudy como
trabajan en equipo, porque esas cosas son vitales en el mundo laboral.

¢ Q ué aspectos consideras mas importantes al e valuar su de sempefio?

Principalmente, que identifiquen bien el problema, que lo analicena fondo y que propongan soluciones creativas pero viables.
También que puedan justificar por qué eligieron una opciony que sepan adaptarsesi algo no funciona. La parte practicay la actitud
frente a los desafios son clave.

¢ Qué oportunidades de desarrollo profesional te ha brindado e | modelo dual?

Gracias al modelo dual he podido capacitarme en sistemas internacionales,como el aleméan, y eso me ha dado herramientas para
mejorar laensefianza y la coordinacion entre universidady empresa. Me ha hecho crecer mucho profesionalmente porque tengo que
innovar y estar muy al dia con las necesidades reales del mercado.

¢ Qué retos has encontrado en laimplementacion de este modelo?

El mayor reto hasido que algunas empresas no permiten a los estudiantes rotar por varias areas, entonces ellosnoven el negocio
completo. Eso limita su aprendizaje y hay que trabajar mucho para que las empresas entiendan que la rotacion es fundamental.
Ademas, es dificil coordinar horarios y expectativas entre estudiantes, empresa y universidad.

En unaescaladel 1 al 10, ¢ como calificarias tu satisfaccion con el modelodual? )
Le pondriaun 9. Creo que esun modelo stper valioso y efectivo, perotodaviahay detalles que se pueden mejorar para que la

experiencia sea mas completa y equitativa para todos.

¢ Qué sugerencias tendrias para mejorar el modelo dual desde tu perspectiva?

Me gustaria que hubiera leyes o regulaciones que obliguen a las empresas a participar de forma completa y rotara los estudiantesen
diferentes areas. Eso garantizaria que nadie se quede con una experiencia muy limitada. También que haya més apoyo y seguimiento
constante paraque todos los actores estén alineados y se pueda aprovechar al maximo este modelo.

Profesor: Laura Guatavita

¢ Cémo ha impactado el modelo dual tu enfoquede ensefianza?
Parami hasido un cambio total. Ahora los estudiantes traen experiencias reales que enriquecen las clases, y eso hace que el proceso
sea mas colaborativo. Yo tambiénaprendo de ellosy de las empresas, y eso meobliga a actualizarme constantemente. Me gusta que
lateoriay la practicaya no estén separadas, sino que se alimenten mutuamente todo el tiempo.

¢ Qué diferencias notasen el aprendizaje de | os estudiantes en comparacion con modelos tradicionales?

Losestudiantes del modelo dual suelen madurar mas rapidoy se vuelven mas auténomos. En los modelos tradicionales, a veces les
falta esa experiencia para manejar situaciones reales, pero aca aprenden a enfrentar problemas concretos, a comunicarse mejor y a
trabajar bajo presion. Eso hace que estén mas preparados parael mundo laboral cuando se gradlian.

¢ Qué tan efectivahasidolacolaboracién entre launiversidad y lasempresas en el modelo dual?

La colaboracion ha sido muy valiosa, aunque no exenta de retos. Algunas empresas comprenden muy bien el modeloy se
comprometen activamente, mientras otras requieren mayor acompafiamientoy capacitacion para entender sus beneficiosy dindmicas.
Sin embargo, el trabajo conjunto hamejoradoy ya se ve un compromiso real parafacilitar experiencias formativas ricas para los
estudiantes.

¢ Como contribuyes a esta colaboracion en tu rol como profesor?




Mi rol es fundamental para mediar y acompafiar tantoa los estudiantes como a las empresas. Realizo seguimiento constante, apoyo
en ladefinicién de objetivos de practica y facilito lacomunicacion entre las partes para resolver dudas y alinear expectativas.
Ademas, uso las experiencias que los estudiantes viven en las empresas para enriquecer el aprendizaje en el aula.

¢ Como evallas a los estudiantes en el contexto del modelo dual?

Utilizo rubricas detalladas que consideran tanto las competencias técnicas como las habilidades blandas. Valoro el proceso que
siguen para resolver problemas, su capacidad de adaptacion y aprendizaje continuo,ademas de la calidad del producto o solucién
que entregan. También tomo muy en cuenta la retroalimentacion que proporcionan los tutores empresariales, pues ofrecen una vision
realista del desempefio.

¢ Qué aspectos consideras mas importantes al e valuar su de sempefio?

La capacidad para aplicar conocimientos teoricos a situaciones reales, el trabajo en equipo, la comunicacidnefectivay la
responsabilidad frente a sus tareas son claves. También es fundamental su capacidad para analizar problemas, proponer solucio nes
creativasy aprender de la experiencia practicaparamejorar continuamente.

¢ Qué oportunidades de desarrollo profesional te ha brindado el modelo dual?

El modelo dual me ha permitido estar en contacto constante con la industria, lo que me ayuda a actualizar mis conocimientosy
metodologias. Ademas, la interaccion conempresasy estudiantes en contextos reales me ha dado habilidades en gestion educativa,
coordinacion y adaptacion pedagégica, enriqueciendo mi perfil profesional y mi capacidad paraliderar procesos de formacion
innovadores.

¢ QUé retos has encontrado en laimplementacién de este modelo?

Uno de los principales retos ha sido conciliar las necesidades y expectativas de los estudiantes, lasempresasy la institucion.
También, lograr que algunas empresas se comprometan plenamente con el proceso para ofrecer experiencias diversasy
enriquecedoras. Otro desafio ha sido capacitaradecuadamente a los tutores empresariales paraque apoyen el proceso formativo de
manera efectiva.

En unaescaladel 1 al 10, ¢ cémo calificarias tu satisfaccion con el modelo dual?

Ledariaun 9, ya que el modelo ha demostrado ser muy eficaz paramejorar la formacion de los estudiantes y la colaboraciénentre
academiay empresa. Sin embargo, aln hay aspectos por perfeccionar,como ampliar la variedad de experiencias en lasempresas y
fortalecer la capacitacion continua a los actores involucrados.

¢ Qué sugerencias tendrias para mejorar el modelo dual desde tu perspectiva?

Considero que seria importante fortalecerain mas lacomunicaciony coordinacion entreuniversidad y empresas paraasegurar
experiencias integrales. También recomendariaimplementar capacitaciones regulares para tutores empresariales y profesores, asi
como explorar mecanismos paraformalizary garantizar la participacion activay comprometida de las empresas enel programa.

Entrevistas Administrativoss:

¢ Cualesson las principales re sponsabilidades administrativas e n lagestion del modelo dual?

Las responsabilidades principales incluyen la coordinacién logisticaentre las facultades y lasempresas, la gestién de conveniosy
contratos, el seguimiento del cumplimiento de los compromisosy la administracion de los recursos destinados al modelo dual.

T ambién somos responsables de gestionar la comunicacion oficial y dar soporte a estudiantes y profesores.

¢ Quétancomplejahasidolaimplementaciony gestion de este modeloen la universidad?

Laimplementacion hasido compleja debido a la necesidad de integrar multiples actores, ajustar procesos internosy crear protocolos
nuevos. Ademas, manejar la diversidad de empresas y sus distintos niveles de compromiso representa un desafio constante, asi como
mantener la alineacion con los objetivos académicos y administrativos.

¢ Cbémo coordinan las actividades entre la universidad y las empresas participantes?

Contamos con un equipo dedicado a la comunicacion constante con las empresas, mediante reuniones periddicas, informesy siste mas
de seguimiento. Se establecen canales formales para resolver dudas y asegurar que las actividades se realicen segin lo planificado,
ademas de coordinar las fechas clave y los recursos necesarios paralas practicas.

¢ Q ué desafios enfrentan en esta coordinacion y cémo los superan?

Los principales desafios son la diferenciaen los tiemposy prioridades entre universidad y empresa, ademas de la variabilidad en la
disponibilidad de tutores empresariales. Para superarlos,implementamos planes de contingencia, capacitamos a los involucrados y
mantenemos una comunicacion fluida y transparente para anticipar y resolver problemas a tiempo.

¢ Cualesson los principales be neficios del modelo dual paralauniversidad?

Este modelo fortalece la vinculacion conel sector productivo, mejorala empleabilidad de los egresados y enriquece el perfil
académico. Ademas, promueve una formacién més integral y actualizada, y posiciona a la universidad como una institucion
innovadoray comprometida con la calidad educativa y la pertinenciasocial.




¢ QUué retos han enfrentado y como los han abordado?

Losretosincluyen la gestioén administrativade multiples convenios, el seguimiento adecuado de los procesos y garantizar la calidad y
pertinenciade las experiencias empresariales. Hemos abordado estos retos mediante la creacion de protocolos claros, la capacitacion
continua del equipo y la implementacion de sistemas digitales parael seguimiento y control.

¢ Qué oportunidades de desarrollo profesional te ha brindado e | modelo dual?

El'modelo dual ha permitido fortalecer nuestras competencias en gestién de proyectos, negociacié ny comunicacion interinstitucional.
Ademas, ha fomentado el trabajo en equipo multidisciplinarioy la innovacioén en procesos administrativos, lo cual contribuye a
nuestro crecimiento profesional y a lamejora continua de la gestion educativa.

¢ Qué retos has encontrado en laimplementacion de este modelo?

Uno de los retos mas significativos hasido adaptarse rapidamentea cambios normativos y la diversidad de contextos empresariales.
También, mantener un balance entre la exigenciaacadémica y la flexibilidad operativa necesaria para las empresas. La soluciénha
sido la actualizacion constante y la flexibilidad en la gestidn, sin perder el enfoque en la calidad.

En unaescaladel 1 al 10, ;,como calificarias lagestion administrativa de | modelo dual?
Calificaria la gestion conun 8. Hemos avanzado mucho, pero ain hay areas donde podemos optimizar procesos, especialmente en la
digitalizacion y en el fortalecimiento de la comunicacion interinstitucional.

¢ Qué mejoras propondrias para optimizar la gestion del modelo dual?

Recomendaria implementar una plataforma digital integrada para el seguimiento de todos los actores, mejorar la capacitacion
continua para los equipos administrativos y fortalecer los mecanismos de retroalimentacion con empresas y estudiantes. Ademas, seria
importante ampliar la red de empresas paradiversificar las oportunidades de los estudiantes.




